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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Superintendéncia Regional Nordeste
Coordenagdo de Gestdo de Beneficios
Servigo de Reabilitagdo Profissional

ACORDO DE COOPERAGAO N2 4/2025

Processo n2 35014.161504/2025-97
Unidade Gestora: SRNE

MINUTA DE ACORDO DE COOPERAGAO QUE ENTRE SI CELEBRAM A INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO
SOCIAL E O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL, VISANDO A OFERTA DE CURSOS
PROFISSIONALIZANTES  DIRECIONADOS AOS BENEFICIARIOS DO PROGRAMA DE REABILITAGAO
PROFISSIONAL DO INSS NA REGIAO NORDESTE.

O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, doravante denominado INSS, autarquia federal, vinculado ao Ministério da Previdéncia Social - MPS, criado pela Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990, e reestruturado pelo Decreto n2 11.356,
de 19de janeiro de 2023, por intermédio de sua Superintendéncia Regional Nordeste, com sede na Avenida Dantas Barreto, n? 300, Bairro Santo Antdnio, na cidade de Recife, Estado de Pernambuco/PE, CEP: 50010-360, CNPJ n2
29.979.036/1161-06, neste ato representada por seu Superintendente, Marcus Vinicius Braga De Farias, matricula n9- no uso das atribuigdes que Ihe confere a Portaria MPS N2 1799, de 9 de setembro de 2025, de um lado e, de
outro, o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, adiante designada Acordante, com personalidade juridica de direito privado, situada na Avenida Norte Miguel Arraes de Alencar, 539, Santo Amaro CEP: 50100-000 CNPJ n2
03.789.272/0001-00, representada neste ato por sua Diretora Regional do SENAI Pernambuco, Camila Brito Tavares Barreto, no uso das atribui¢des que lhe confere o art. 39 do Regimento do SENAI, RESOLVEM celebrar este Acordo de
Cooperagdo, doravante denominado ACORDO, em conformidade com as proposi¢des contidas na Lei n2 8.213, 24 de julho de 1991; na Lei n? 14.133, 01 de abril de 2021; na Lei n? 9.784, de 29 de janeiro de1999; na Lei n2 13.019, de 31 de
julho de 2014; na Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011; no Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015, no Decreto n? 8.726, de 27 de abril de 2016; no Decreto n 7.724, de 16 de maio de 2012,Resolucio/INSS/PRES n2 118/2010 e
demais preceitos de direito publico, mediante as Clausulas e condi¢des seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. Este ACORDO tem por objeto a oferta de Cursos Profissionalizantes, como parte do Programa de Reabilitagdo Profissional, para beneficidarios em Programa de Reabilitagdo Profissional da Superintendéncia Regional Nordeste.
1.2. PARAGRAFO PRIMEIRO. Terdo direito aos servigos objeto deste ACORDO os beneficiarios do INSS encaminhados a Reabilitagdo Profissional, vinculados ou ndo ao Acordante, que estejam incapacitados para o trabalho que

exercem habitualmente, mas que possuam condigdes para o desempenho de outra atividade, desde que observando, neste ato, as restrigdes, as adapta¢des recomendadas e o potencial laborativo dos segurados.
1.3. PARAGRAFO SEGUNDO. A Acordante n3o:
I- Tera acesso aos sistemas corporativos do INSS de uso exclusivo dos servidores da Autarquia Previdencidria, nem ao resultado de cruzamento de dados cadastrais; e

Il - Receberd nenhuma remuneragdo advinda do INSS, nem dos usuarios pela execugdo dos servigos objeto deste ACORDO, considerando que o servigo prestado é de relevante colaboragdo para a melhoria do
atendimento aos beneficidrios em Programa de Reabilitagdo Profissional em geral.

1.4. PARAGRAFO TERCEIRO. O presente acordo e as relagdes previdenciarias dai decorrentes s3o regidos pela Lei de Beneficios da Previdéncia Social, Lei Federal n2 8.213, de 24 de julho de 1991, e respectiva regulamentagdo,
bem como pelas disposigdes especificas ajustadas no presente Acordo de Cooperagdo Técnica, em consonancia com as solicitagdes das Geréncias Executivas do INSS em Feira de Santana, Salvador, Santo Ant6nio de Jesus, Vitdria da
Conquista, Itabuna, Juazeiro, Aracaju, Maceid, Recife, Garanhuns, Caruaru, Petrolina, Jodo Pessoa, Campina Grande, Mossord, Fortaleza, Juazeiro do Norte, Sobral, Sdo Luis, Tresina, Natal, Barreiras e Imperatriz, conforme Anexo .

PARAGRAFO QUARTO: O objeto deste ACORDO abrangerd a oferta de cursos pelo Departamento Regional de Pernambuco, enquanto ACORDANTE, e pelos Departamentos Regionais do Senai, Intervenientes Anuentes do Acordo, que
optaram por aderir ao termo de Adesdo constante do Anexo IV, quais sejam: Alagoas, Sergipe, Bahia, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ceara, Piaui e Maranh3o.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO PLANO DE TRABALHO

2.1, Para alcance do objeto pactuado, as partes obrigam-se a aderir e a cumprir o Plano de Trabalho aprovado e assinado pelos seus representantes, que passa a compor este ACORDO, e especifica procedimentos a serem
adotados, além de outras disposi¢Ges relacionadas ao objeto pactuado.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DAS ATRIBUICOES DAS PARTES

1/13



08/01/2026, 12:27

SEI/INSS - 22555636 - Acordo de Cooperacéo
3.1 Caberd ao INSS:

|- identificar os beneficidrios que necessitam ser capacitados por meio de cursos profissionalizantes para a efetivacdo de sua qualificagdo e reabilitagdo profissional;

- encaminhar os beneficiarios para frequentar o curso, juntamente com os documentos descritos no Plano de Trabalho, que serdo preenchidos pelo responsavel pela preparagdo profissional;

I - realizar o acompanhamento do beneficiario no curso: frequéncia e aprendizagem;

V- fornecer os recursos materiais necessarios para o segurado durante a frequéncia ao curso, conforme art. 137, § 22,do Decreto 3.048, de 1999; e, nos casos em que 0 programa exigir recursos materiais especificos

para o seu desenvolvimento, caberd ao INSS a sua prescrigdo e concessdo, conforme o estabelecido nas normas vigentes do Instituto.

V- manter a entidade atualizada das normas e instrugées aplicdveis aos servigos, bem como dar assessoramento para elaboragdo de projetos e programas relativos ao Acordo.

VI - monitorar, fiscalizar e supervisionar o ACORDO, com vistas a realizagdo dos ajustes necessarios para cumprimento do pactuado; e

VIl - incluir, em seu sitio oficial na internet, a informacdo sobre a celebragdo do ACORDO, com o seu termo e plano de trabalho e outras informagGes especificadas no plano de trabalho.
3.2 Caberd a Acordante:

l- planejar, programar e estruturar os cursos e as avaliagdes de acordo com o Plano de Trabalho;

Il - divulgar, com antecedéncia, o calendario e a programagdo dos cursos e os pré-requisitos necessarios a cada tipo e curso;

- acompanhar, supervisionar e avaliar os beneficiarios e o desenvolvimento das atividades programadas, com base em seus padrdes didatico-pedagdgicos;

IV - efetuar inscrigdes/matriculas dos beneficiarios encaminhados pelo INSS;

V- comunicar a Equipe de Reabilitagdo Profissional do INSS quaisquer intercorréncias durante o curso;

VI - realizar o controle de frequéncia ao curso, com preenchimento do Cartdo de Frequéncia ou controle de frequéncia préprio;

VII - preencher e encaminhar ao INSS o Relatério de Avaliagdo do Curso, conforme Plano de Trabalho;

VIIl-  fornecer certificado de conclusdo de curso.

IX- manter:

a) atualizados os dados cadastrais de seus representantes junto ao INSS e comunicar eventual revogagdo ou alteragdo de suas atribuigdes; e

b) durante toda a vigéncia do ACORDO, a mesma qualificagdo juridica e regularidade fiscal exigidas na celebragdo do mesmo, bem como apresentar a comprovagdo desta manutencgdo ao INSS, anualmente, através do SE|
ou outro sistema que venha substituilo, quando solicitado;

X- indicar, no minimo, dois colaboradores, os quais atuardo como representantes junto ao INSS.
3.3. PARAGRAFO SEGUNDO. Obrigacdes conjuntas:
l- indicar representantes para a definicdo conjunta das rotinas e procedimentos pertinentes a operacionalizagdo do presente Acordo;
Il - acompanhar e avaliar os resultados na execugdo deste Acordo promovendo reunides para debater medidas que visem racionalizar, modernizar e melhorar o atendimento aos usuarios e a execugdo dos servigos;
- comunicar aos setores responsaveis das partes signatdrias, eventuais intercorréncias que impactem de maneira significativa a execugdo deste ACORDO, com vistas a consecugdo dos resultados pretendidos;
IV - promover agdes para incentivar efetiva execugdo das obrigagOes por parte das equipes locais da Acordante e das unidades descentralizadas de RP do INSS;
V- intercambiar, entre as partes informagdes, pertinentes e necessarias a efetividade do PRP de cada segurado; e
VI -

comunicar de imediato qualquer interrupgdo das atividades, objeto deste Acordo, ao Profissional de Referéncia responsavel pelo segurado, para que o mesmo adote as providéncias cabiveis.
4. CLAUSULA QUARTA - DO SIGILO

4.1. Os participes obrigam-se, nos termos do Anexo Il - Termo de Compromisso e Manutengdo de Sigilo — TCMS, conforme disciplina o Decreto n? 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamenta a Lei n? 12.527, de 18 de
novembro de 2011, a:

|- observarem e guardarem, em toda sua extensdo e de modo definitivo, no que for devido, o sigilo de que se revestem as informagdes compartilhadas para fins de planejamento, execugdo, monitoramento e
supervisdo deste ACORDO, comprometendo-se, ainda, a ndo fazer uso das referidas informagdes para finalidades comerciais;

Il - atuarem em conformidade com a Legislagdo vigente sobre prote¢do de dados pessoais e as determinagbes de érgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de

2018, além das demais normas e politicas de prote¢do de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos seus representados e usuarios do INSS.
4.2, PARAGRAFO PRIMEIRO. A Acordante se obriga a:

|- tratar os dados pessoais a que tiver acesso para a realizagdo, exclusivamente, do objeto do Acordo firmado e em conformidade com as clausulas nele estabelecidas, sendo certo que, na eventualidade de ndo
mais poder cumprir tal obrigacdo, por qualquer razdo, devera informar tal fato imediata e formalmente ao INSS, assegurando-se a este o direito de rescindir o ACORDO, sem qualquer énus, multa ou encargo;
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Il - manter e utilizar medidas de seguranga administrativa, técnica e fisica, apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos
eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados contra acesso nado autorizado, destrui¢do, uso, modificagdo, divulgacdo ou perda acidental ou indevida;

I - manter quaisquer Dados Pessoais estritamente confidenciais;

V- treinar e orientar seus representantes, que irdo operacionalizar o Acordo, sobre as disposi¢cdes legais aplicaveis em relagdo a protegdo de dados, ndo sendo permitido que os dados pessoais sejam revelados a
terceiros, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuigdo de cdpias, resumos, compilagGes, extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham ou, de outra forma, reflitam as referidas informagdes;

V- fornecer dados pessoais nos casos de determinagdo legal a uma autoridade publica, devendo, no prazo de até 24(vinte e quatro) horas da data de recebimento da determinagdo, informar previamente ao INSS,
por meio de notificagdo, para que este tome as medidas que julgar cabiveis;

VI - pronunciar-se, sempre que solicitada, sobre o ndo cumprimento, ainda que suspeito, das disposi¢Ges legais relativas a prote¢do de Dados Pessoais, quer tal descumprimento tenha se dado por si ou por seus
representantes autorizados, ou, ainda, pelas entidades associadas, bem como pronunciar-se sobre qualquer outra violagdo de seguranga no ambito das suas atividades e responsabilidades ou das atividades das entidades
associadas;

VIl - manter sigilo relativo aos dados recebidos em decorréncia da execu¢do do objeto deste ACORDO, nos termos do art. 48 do Decreto n? 7.845, de 14 de novembro de 2012, solicitando anuéncia do INSS antes de
divulgar os atos e eventos decorrentes de sua execugdo;

VIl - atender as convocagdes do INSS para tratar da implantagdo, manutengdo, avaliagdo e atualizagdo deste ACORDO, Plano de Trabalho e Termos de Adesdo, quando for o caso;

IX - cumprir e fazer cumprir a legislagdo aplicavel e as solicitagdes do INSS nos prazos fixados, assegurando que os servicos decorrentes do objeto deste ACORDO sejam executados adequadamente, por

representantes qualificados;

X- divulgar informagdo sobre a celebragdo do ACORDO e dos Termos de Adesdo, com o seus Termos e Planos de Trabalho;

Xl - fornecer as entidades associadas, que queiram celebrar Termo de Adesdo, documento que comprove a sua vinculagdo;

Xl - acompanhar, anualmente, a manutengdo da qualificacdo juridica, da regularidade fiscal e trabalhista das entidades associadas, exigidas para a celebragdo do Termo de Adesédo.
5. CLAUSULA QUINTA — DA RESPONSABILIZAGCAO
5.1. A Acordante e os representantes por ela indicados serdo solidariamente responsaveis:

|- pelo sigilo das informagdes que venham a ter acesso em decorréncia do presente ACORDO;

Il - pelo procedimento adotado na execugido dos servigos acordados, inclusive por falhas e erros de qualquer natureza e/ou descumprimento de cldusulas deste ACORDO que acarretem prejuizo ao INSS e/ou a
terceiros;

- na hipdtese de prestacdo de informagdes falsas ou inser¢do parcial ou totalmente fraudulenta de informagGes em quaisquer sistemas ou canais de atendimento disponibilizados pelo INSS, sem prejuizo da
responsabilidade penal eventualmente cabivel; e

V- pela utilizagdo dos dados pessoais que venha ter acesso com objetivo diferente do pactuado neste Acordo, estando sujeitos as obrigagdes previstas no art. 42 da Lei n2 13.709, de 2018;
5.2. PARAGRAFO PRIMEIRO. A responsabilidade prevista no caput desta clausula abrange as areas civel e administrativa, sendo assegurada a ampla defesa e o contraditério;
5.3. PARAGRAFO SEGUNDO. Havendo indicios de ocorréncias de ilicitos penais, o INSS, por meio de suas dreas competentes, oferecera noticia-crime;
5.4. PARAGRAFO TERCEIRO. O INSS n3o se responsabiliza pelos encargos decorrentes da execucdo deste ACORDO;
5.5. PARAGRAFO QUARTO. O descumprimento de cldusulas deste ACORDO, por parte da Acordante, ou a existéncia de reclamagdes recebidas pelo INSS relativas & sua execucdo, podera ensejar a sua rescisdo, respeitado o

contraditorio e a ampla defesa;

5.6. PARAGRAFO QUINTO. A entidade respondera civilmente pela veracidade dos documentos de sua emissdo, fornecidos ao INSS, bem como pelo procedimento adotado na execugdo dos servicos acordados, responsabilizando-
se por falhas ou erros de qualquer natureza, que acarretem prejuizo ao INSS, ao beneficiario ou a ambas as partes;

5.7. PARAGRAFO SEXTO. A Acordante devera cumprir a legislagdo previdenciaria vigente, observando os prazos estabelecidos na mesma e executar o(s) servigo(s) de acordo com os padrdes técnicos e éticos, por profissionais e
auxiliares qualificados e em horarios de atendimento convenientes;

5.8. PARAGRAFO SETIMO. A Acordante se compromete a comunicar ao INSS, no prazo méaximo de trinta dias, qualquer alteracdo em seu contrato social, que vier a ocorrer em consequéncia de mudanca de razdo social,
incorporagéo, cisdo, encerramento de atividades ou mudanca de enderego, durante a vigéncia do Acordo;

5.9. PARAGRAFO OITAVO. O INSS disponibilizara as normas administrativas e técnicas, instru¢des e formulérios padronizados, necessarios a execucdo do servigo atribuido no Acordo;

5.10. PARAGRAFO NONO. O INSS realizara analises periddicas referentes a execugdo do servigo de sua responsabilidade, tanto em relagdo aos aspectos do atendimento dos usuarios quanto a qualidade dos servigos prestados;
5.11. PARAGRAFO DECIMO. A entidade deverd manter, durante a vigéncia do Acordo, a mesma qualificagdo exigida na celebracdo do mesmo, principalmente a regularidade fiscal perante as Fazendas Federal, Estadual, Municipal,
INSS e FGTS; e

5.12. PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO. A Acordante ndo recebera remuneragdo do INSS, nem dos beneficiarios, pela execucdo do Acordo, considerando o servigo prestado ser relevante no cumprimento de sua responsabilidade

social e contribuindo para a melhoria do atendimento do INSS.
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6. CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

6.1. O presente ACORDO vigorard pelo prazo de 60 (sessenta) meses, a contar da data de sua assinatura.

7. CLAUSULA SETIMA — DO ACOMPANHAMENTO

7.1 Sem prejuizo da responsabilidade da Acordante, a execugdo e o cumprimento das cldusulas do presente ACORDO estdo sujeitos ao mais amplo e irrestrito monitoramento, fiscalizagdo e supervisdo, notadamente em relagdo

aos seguintes pontos:
|- verificagdo:
a) das instalagdes fisicas, por meio de visita in loco;
b) da manutengdo da qualificagdo juridica e regularidade previdenciaria exigidas para a celebragdo do ACORDO;
c) quanto a adequada execugdo do objeto e cumprimento das cldusulas pactuadas no ACORDO e Plano de Trabalho; e

Il - O monitoramento da execugdo deste ACORDO, no ambito do INSS, sera feito pelo Nucleo de Licitagdes e Contratos da SRNE diretamente ligado ao Servigo de Reabilitagdo Profissional da SRNE, em consonancia
com as respectivas atribui¢des regimentais.

7.2. PARAGRAFO UNICO. Os recursos humanos, no ambito do INSS, serdo compostos pelas equipes de RP e os recursos tecnolégicos empregados na atividade serdo aqueles compostos por sistemas préprios do INSS, bem como
por relatérios estatisticos de reabilitagdo, que deverdo ser apresentados conforme periodicidade estabelecida no Plano de Trabalho

8. CLAUSULA OITAVA — DA ALTERACAO

8.1. Este ACORDO e seu respectivo Plano de Trabalho poderdo ser modificados em qualquer de suas clausulas e condigGes, exceto quanto ao seu objeto e quanto a publicagdo, mediante Termo Aditivo, de comum acordo entre os
participes, desde que tal interesse seja manifestado e justificado, previamente, pelas partes.

8.2. PARAGRAFO PRIMEIRO A alteragdo dos servicos definidos, seja para incluir ou excluir, pode ser realizada sem a necessidade de Termo Aditivo, desde que seja motivada em razdes explicitas de necessidade da Administragdo
ou em razdo de fato excepcional ou imprevisivel, apds acordo entre os participes e apreciagdo por parte da autoridade competente para firmar o ajuste.

8.3. PARAGRAFO SEGUNDO Quando houver alteragdo neste ACORDO e/ou no seu Plano de Trabalho também serdo alterados os eventuais Termos de Ades3o a ele vinculados, mediante analise especifica de cada caso concreto.
9. CLAUSULA NONA — DA PRORROGACAO

9.1. Este ACORDO podera ser sucessivamente prorrogado apds o transcurso do prazo inicial previsto na CLAUSULA SEXTA deste Acordo, por meio de Termo Aditivo e mediante comum acordo entre as partes.

9.2. PARAGRAFO PRIMEIRO. A prorrogacdo de que trata o caput estd condicionada ao cumprimento do objeto do ACORDO e das metas estabelecidas no Plano de Trabalho.

9.3. PARAGRAFO SEGUNDO. Os autos devem ser devidamente instruidos com os documentos exigidos para a assinatura do ACORDO inicial, indicando-se os que possam ser aproveitados e demonstrando-se a manutengdo da

conveniéncia do objeto para a Administragdo Publica, bem como condicionado a juntada do novo Plano de Trabalho para o periodo de prorrogagao.

9.4. PARAGRAFO TERCEIRO. Os Termos de Ades3o vinculados a este ACORDO poderdo ser prorrogados desde que observados os requisitos estabelecidos nesta Clausula, em relagdo ao Termo de Ades3o.

10. CLAUSULA DECIMA - DOS CASOS OMISSOS

10.1. Casos omissos e as duvidas porventura surgidas em decorréncia da operacionalizagdo deste Instrumento serdo resolvidos mediante acordo entre os Participes.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA SUSPENSAO, DA RESILICAO E DA RESCISAO

11.1. O presente Instrumento poderd ser rescindido de pleno direito, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, em caso de superveniéncia de norma legal que o torne impraticével, ou pelo ndo cumprimento

das obrigagBes ora assumidas, ou poderad ser resilido por consenso dos Participes, a qualquer tempo, mediante notificagdo expressa com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, ou, ainda, podera ser suspenso pelo INSS, em relagdo
ao0s servigos de sua competéncia, ocorrendo fato que prejudique sua operacionalizagdo, pelo prazo necessario a solugdo do problema.

11.2. PARAGRAFO PRIMEIRO. A resilicio ou a rescisdo devera ser publicada no Didrio Oficial da Unido (DOU), bem como divulgada no sitio eletrdnico oficial do INSS na internet.

11.3. PARAGRAFO SEGUNDO. Quando houver suspensao, resilicdo ou rescisio do ACORDO, também ocorrera o mesmo para os eventuais Termos de Ades3o a ele vinculados.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PUBLICAGAO

12.1. A publicagdo deste ACORDO devera ser efetivada pelo INSS, em forma de extrato, no DOU, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, podendo ocorrer no prazo maximo de até vinte dias daquela data,

observado o disposto no art. 38 da Lei n? 13.019, de 2014.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CUSTOS E DESPESAS

13.1. As partes deste ACORDO arcardo com as proprias despesas para o seu fiel cumprimento, ndo havendo remuneragdo, nem ensejara repasse de recursos a nenhum dos Participes.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA SOLUCAO ADMINISTRATIVA DE CONTROVERSIAS

14.1. Na eventualidade de ocorrerem controvérsias com respeito a interpretacdo ou cumprimento do presente ACORDO, os participes concordam, preliminarmente, em buscar solugdes administrativas para a solugdo dos
conflitos.
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste ACORDO, que ndo possam ser resolvidos administrativamente, é competente o foro do Juizo Federal de Recife/PE, Secdo Judicidria de Recife/PE. E, por estarem justos e

acordados, firmam o presente instrumento, eletronicamente, na Cidade de Recife/PE.

Recife, 26 de setembro de 2025

Marcus Vinicius Braga De Farias

Superintendente-Regional Nordeste

Camila Brito Tavares Barreto

Diretora Regional SENAI

Documento assinado eletronicamente por Camila Brito Tavares Barreto, Usuario Externo, em 01/10/2025, as 17:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por MARCUS VINICIUS BRAGA DE FARIAS, Superintendente Regional Nordeste, em 14/10/2025, as 16:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de
13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 22555636 e o cddigo CRC 759FE924.

ANEXOS AO MINUTA DE ACORDO DE COOPERAGAO

ANEXO | - PLANO DE TRABALHO

Acordo de Cooperagdo QUE ENTRE SI CELEBRAM A INSTITUTO
NACIONAL DO SEGURO SOCIAL EO SERVICO NACIONAL
DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL, VISANDO a oferta de cursos
profissionalizantes direcionados aos beneficidrios do Programa de
Reabilitacdo Profissional do INSS na Regido Nordeste.

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNPJ: 29.979.036/1161-06

Endereco: Avenida Dantas Barreto, n 300, Bairro Santo Antdnio.

Cidade: Recife UF: PE CEP: 50010-360
AREA RESPONSAVEL: SEREAB/SRNE

TELEFONES: (81)97332-9250 EMAIL: reabrecursosmat.srne@inss.gov.br

ACORDANTE - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
CNPJ: 03.789.272/0001-00

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_webd&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=25610678&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001351&infra_hash=9f4aee984ff77acal6af8c...
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ENDERECO: Avenida Norte Miguel Arraes de Alencar, 539, Santo Amaro
CIDADE: Pernambuco UF: PE CEP: 50100-000
AREA RESPONSAVEL: Diretoria Regional de Pernambuco
TELEFONES:(81)34128300 EMAIL: camila.barreto@sistemafiepe.org.br

1. IDENTIFICACAO DO OBJETO A SER EXECUTADO:
1.1 Este Plano de Trabalho tem por objeto definir os critérios que deverdo ser adotados na operacionalizagdo do Acordo de Cooperagdo Técnica - ACT, para que a Acordante realize, em favor dos beneficiarios em Programa Reabilitagdo
Profissional, a oferta de Cursos Profissionalizantes.
2. OBJETIVOS:
2.1 Facilitar o acesso aos recursos necessarios no desenvolvimento do Programa de Reabilitagdo Profissional.
2.2 Promover eficiéncia, economicidade e celeridade ao Programa de Reabilitagdo Profissional do INSS, e na disponibilizagdo dos servigos pertinentes ao objeto do Acordo de Cooperagdo Técnica - ACT.

2.3 Promover a realizagdo de Cursos Profissionalizantes dos segurados reabilitandos encaminhados pelas Equipes de Reabilitagdo Profissional da Superintendéncia Regional Nordeste, promovendo efetividade ao Programa de Reabilitagdo
Profissional.

3. DA ABRANGENCIA:
3.1 Este Plano de Trabalho tera abrangéncia na Superintendéncia Regional Nordeste e serd executado pelos Profissionais de Referéncia da Reabilitagdo Profissional PR/RP na(s) 23Geréncia Executivas que compdem esta Superintendéncia.
4. DAS METAS:

4.1 Ficam estipuladas as seguintes metas para o Acordo de Cooperagdo Técnica - ACT:
| - otimizar o tempo para o retorno ao trabalho de todos os segurados que puderem se beneficiar do objeto do Acordo de Cooperagdo Técnica - ACT;

Il - haver, por parte da Acordante, a disponibilizagdo de vagas mensais, conforme detalhado na Tabela do Anexo lIl, por Geréncia Executiva, para a consecugdo do objeto do Acordo de Cooperagdo Técnica (ACT), nas unidades do SENAI
especificadas. Nas localidades em que ndo houver unidade fisica do SENAI vinculada a respectiva geréncia, as vagas serdo ofertadas em unidades préximas, de modo a viabilizar o acesso dos beneficiarios.;

Il - As vagas serdo disponibilizadas através do Programa de Gratiuidade SENAI (PSG), podendo ser ofertadas através dos editais do programa ou por turmar acordadas com os Fiscais Técnicos da Reabilitagdo Profissional Nordeste;
IV - As matriculas serdo realizadas exclusivamente pelos Fiscais Técnicos da Reabilitagdo Profissional Nordeste e seguiram os pré-requisitos e normas, estipulados pelo PSG;

V - proporcionar aos segurados melhores condigdes de retorno ao mercado de trabalho.

4.2 O ndo cumprimento das metas previstas por 2 (dois) periodos consecutivos monitorados podera ensejar a rescisdo do Acordo de Cooperagdo Técnica - ACT.

4.3 O presente acordo garante, inicialmente, a oferta de vagas apenas nas unidades do estado de Pernambuco, estando a ampliagdo para outras localidades condicionada a assinatura do Termo de Adesdo pelas demais Diretorias Regionais
do SENAI.

5. DA ESTRUTURA FiSICA:

5.1 Para fins de operacionalizagdo do Acordo, a Acordante devera dispor de instalagdes fisicas e condigSes materiais adequadas e acessiveis para a execugdo do objeto do ACT, a exemplo de mesas, cadeiras e sanitario acessivel, quando
necessario.

6. DAS ETAPAS DE EXECUGAO:
6.1 A execugdo deste ACT prevé as seguintes etapas, segundo seus responsaveis:
| - Assinatura e publicacdo do Acordo pelos Participes, em evento Unico;

I - Disponibilizar a SEREAB/SRNE, a listagem dos interlocutores designados pelo acordante para atuarem junto ao Instituto, no que concerne a RP, incluindo dados de contato (nome, endereco, telefone, e-mail) para os quais deverdo ser
direcionados os oficios e demais demandas pertinentes a cada etapa do PRP;

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_webd&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=25610678&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001351&infra_hash=9f4aee984ff77acal6af8c...
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Il - Disponibilizar ao acordante, a listagem dos fiscias técnicos de RP das Geréncias Executivas do INSS abrangidas pelo acordo, sendo esses os servidores responsaveis por responder as demandas pertinentes a cada etapa do PRP, e realizar
as matriculas dos beneficidrios nos cursos profissionalizantes, de modo a facilitar o encaminhamento de providéncias e solugdes.

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_webd&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=25610678&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001351&infra_hash=9f4aee984ff77acal6af8c...

Sequéncias | Etapas Periodicidade | Responsdveis
1 Assinatura e publicagio o 1 Lo Gnico | INSS/SENAI
Acordo
Disponibilizar ao INSS a
listagem dos interlocutores
designados pela ) L
ACORDANTE para atuarem A&f 30 dias
. . apods a
junto ao Instituto, no que o
N . . publicacdo do
2 concerne a RP, incluindo ACORDO e SENAI
dados de contato (nome, d
. urante a
enderego, telefone, e-mail) o
. - vigéncia do
para os quais devera_o ser mesmo
direcionados os oficios e ’
demais demandas pertinentes
a cada etapa do PRP
Disponibilizar a
ACORDANTE, a listagem dos
Responsdveis pelo ACORDO | Até 30 dias
das Geréncias Executivas apos a
abrangidas pelo Acordo, publicacdo do
3 servidores responsaveis por ACORDO e INSS
responder as demandas durante a
pertinentes a cada etapa do vigéncia do
PRP, de modo a facilitar o mesmo.
encaminhamento de
providéncias e solugdes.
Divulgar o Acordo entre os
responsdveis pelas unidades
onde serdo executadas as
atividades inerentes ao objeto P .
do ACORDO e dar Até 60 dias
4 conhecimento do fluxo aposa SENAI/INSS
estabelecido, orientando publicacdo do
o p ACORDO.
gestores e supervisores de drea
quanto aos procedimentos e
outras questdes operacionais
necessdrias.
Identificar e encaminhar os
segurados que poderdo se Durante a
5 beneficiar do Acordo e vigéncia do INSS
acompanhar as demais etapas | Acordo.
subsequentes.
Acompanhamento e
fiscalizagd@o, por meio de
visitas, reunides técnicas e
treinamentos entre as equipes
6 do INSS e da ACORDANTE, |Semestral INSS
para alinhamento,
monitoramento ¢ medidas de
correc¢do na execugao do
Acordo.
7 Elaborar relatérios semestrais | Semestral SENAI/INSS
para avaliagdo dos resultados
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do Acordo.

7. DA PREVISAO DE INICIO E FIM DA EXECUGAO DO OBJETO E SUAS ETAPAS:

7.1 O Acordo iniciara sua vigéncia a partir da data da sua assinatura e suas etapas estdo previstas no item 6 deste Plano de Trabalho, com previsdo de finalizagdo de sua execugdo apds 60 (sessenta) meses a contar da data da sua
assinatura.

8. DA OPERACIONALIZAGCAO:
Os procedimentos operacionais deverdo ser executados conforme previsto neste Plano de Trabalho e em consonancia com as normativas legais e administrativas das Institui¢des participes.
8.1 O INSS devera identificar os reabilitandos que podem ser beneficiados pelas a¢des previstas no Acordo e, no escopo ofertado pela Acordante, encaminha-los ao(s) curso(s) mais adequado(s) ao perfil de cada um.

8.2 O Fiscal Técnico fard junto ao presposto da acordante, a matricula do beneficidrio no curso profissionalizante e logo apds encaminhard o reabilitando mediante emissdo do “Oficio de Encaminhamento para Curso” e o “Cartdo de
Frequéncia”, a serem enviados por e-mail ou entregues ao reabilitando, verificando junto a Acordante a data de inicio e término do Curso;

8.3 A Acordante zelara para que os Cartdes de Frequéncia estejam devidamente preenchidos, assinados e datados, de maneira a serem entregues ao segurado no Ultimo dia Util do curso ou mensalmente, conforme a necessidade.

8.4 O PR/RP prescrevera os recursos materiais necessarios para o reabilitando durante a frequéncia ao curso, conforme art. 137, § 22 do Decreto 3.048, de 1999, e normas vigentes.

8.5 A Acordante acompanhara e supervisionara o desenvolvimento das atividades, entregando ao reabilitando, ao término do curso, o controle de frequéncia e o Certificado de Conclusdo, devidamente preenchidos, assinados e datados.
8.6 A Acordante devera informar ao Fiscal Técnico por e-mail, imediatamente, auséncias, intercorréncias ou ocorréncias que impossibilitem a continuidade do curso, para as devidas orientages e providéncias.

8.7 O Fiscal Técnico comunicard a Acordante quando ocorrer qualquer situagdo que impeca a continuidade do Curso por parte do reabilitando.

9. DA DESIGNAGAO, AUTORIZAGAO E RESPONSABILIDADE DOS REPRESENTANTES:

9.1. A Acordante deverad indicar, no minimo, 2 (dois) representantes, os quais ficardo responsaveis pela execugdo do objeto do Acordo.

9.2 A Acordante e os representantes por ela indicados serdo solidariamente responsaveis:

9.2.1 pelo sigilo das informagGes que venham a ter acesso em decorréncia do Acordo;

9.2.2 pelo procedimento adotado na execugdo dos servigos acordados, inclusive por falhas e erros de qualquer natureza e/ou descumprimento de clausulas do Acordo que acarretem prejuizo ao INSS e/ou a terceiros;

9.2.3 na hipdtese de prestagdo de informagdes falsas ou insergdo parcial ou totalmente fraudulenta de informagées em quaisquer documentos disponibilizados pelo INSS, sem prejuizo da responsabilidade penal eventualmente cabivel;
9.2.4 pela utilizagdo dos dados pessoais que venham a ter acesso com objetivo diferente do pactuado no acordo, estando sujeitos as obrigages previstas no art. 42 da Lei n? 13.709, de 2018.

9.3 A responsabilidade prevista no item 9.2 abrange as areas civel e administrativa, sendo assegurada a ampla defesa e contraditério.

9.4 Havendo indicios de ocorréncias de ilicitos penais, o INSS, por meio de suas areas competentes, oferecera noticia-crime.

9.5 O descumprimento de clausulas do Acordo, por parte da Acordante, ou a existéncia de reclamagdes recebidas pelo INSS relativas a sua execu¢do, podera ensejar a sua rescisdo, respeitado o contraditério e a ampla defesa.

10. DOS CUSTOS:

As partes do Acordo ao qual se refere este Plano de Trabalho arcardo com as préprias despesas para o fiel cumprimento do Acordo, ndo havendo remuneragdo nem repasse de recursos a nenhum dos Participes.

Recife, 26 de setembro de 2025
Marcus Vinicius Braga De Farias

Superintendente-Regional Nordeste

Camila Brito Tavares Barreto

Diretora Regional SENAI

ANEXO Il - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO (TCMS)

Camila Brito Tavares Barreto, Brasileira, CPF: 035.365.464-71, RG: 5751889 SSP/PE, Endereco: Avenida Norte Miguel Arraes de Alencar, 539, Santo Amaro CEP: 50100-000, camila.barreto@sistemafiepe.org.br, Tel: (81) 3412-8300, vinculado
ao Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI, CNPJ 03.789.272/0001-00, perante o INSS, declaro ter ciéncia inequivoca da legislagdo sobre o tratamento de informagdo classificada cuja divulgagdo possa causar risco ou dano a
seguranga da sociedade ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo necessario, nos termos da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 e da Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e a:

| - tratar as informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso restrito que me forem fornecidos pelo INSS e preservar o seu sigilo, de acordo com a legislagdo vigente;
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Il - preservar o contetdo das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito, sem divulga-lo a terceiros;

Il - ndo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito; e
IV - ndo copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo as informagdes:

a) classificadas em qualquer grau de sigilo; e

b) relativas aos materiais de acesso restrito do INSS, salvo autorizagdo da autoridade competente.

Declaro que tive acesso ao documento ou material entregue ou exibido, e por estar de acordo com o presente TERMO, o assino na presenga das testemunhas abaixo identificadas.

Recife,26 de setembro de 2025

Camila Brito Tavares Barreto

Diretora Regional SENAI

ANEXO Il - TABELA COM O QUANTITATIVO DE VAGAS POR GERENCIAS EXECUTIVAS

GERENCIA NUMERO DE VAGAS MENSAL
Aracaju/SE 10
Barreiras/BA 5
Campina Grande/PB 10
Caruaru/PE 10
Feria de Santana/BA 10
Fortaleza/CE 20
Garanhuns/PE 5
Imperatriza/MA 5
Itabuna/BA 5
Jodo Pessoa/PB 15
Juazeiro/BA 5
Juazeiro do Norte/CE 10
Maceid/AL 15
Mossoré/RN 5
Natal/RN 20
Petrolina/PE 10
Recife/PE 20
Salvador/BA 15
Santo Anténio de Jesus/BA 5
S&o Luis/MA 10
Sobral/CE 5
Teresina/P| 15
Vitdria da Conquista/BA 5

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_webd&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=25610678&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001351&infra_hash=9f4aee984ff77acal6af8c...
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ANEXO IV - TERMO DE ADESAO

TERMO DE ADESAO A ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA QUE ENTRE Sl
CELEBRAM O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL E SERVICO DE
APRENDIZAGEM  INDUSTRIAL PARA A OFERTA DE CURSOS
PROFISSIONALIZANTES ~ DIRECIONADOS AOS  BENEFICIARIOS DO
PROGRAMA DE REABILITAGAO PROFISSIONAL DO INSS NA REGIAO
NORDESTE.

O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, doravante denominado INSS, autarquia federal, vinculado ao Ministério da Previdéncia Social - MPS, criado pela Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990, e reestruturado pelo Decreto n? 11.356,
de 12 de janeiro de 2023, por intermédio de sua Superintendéncia Regional Nordeste, com sede na Avenida Dantas Barreto, n2 300, Bairro Santo Antdnio, na cidade de Recife, Estado de Pernambuco/PE, CEP: 50010-360, CNPJ
n2 29.979.036/1161-06, neste ato representada por seu Superintendente, Marcus Vinicius Braga De Farias, matricula n2 1634620, no uso das atribui¢des que lhe confere o Decreto n2 11.356, de 12 de janeiro de 2023, de um lado e, de

outro, o/a (1), adiante designada Aderente, com personalidade juridica de direito privado, situada na/em (09), CNPJ n2 (10), representada neste ato por seu/sua
(11), (12), no uso das atribuiges que lhe confere (14), RESOLVEM celebrar este Termo de Adesédo, adiante designado somente TERMO, ao Acordo de Cooperagdo,
adiante designado somente ACORDO, celebrado entre o INSS e o (15), com extrato publicado no Diario Oficial da Unido — DOU n2 (16), Segdo 3,de ___ de de 20 , pag.

(17), e divulgado no sitio eletronico oficial do INSS na internet, em conformidade com as proposi¢des contidas na Lei n2 8.213, 24 de julho de 1991; lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021; Lei n2 9.784, de 29 de
janeiro de1999; Lei n? 13.019, de 31 de julho de 2014; Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011; Decreto n2? 8.539, de 8 de outubro de2015; Decreto n? 8.726, de 27 de abril de 2016; Decreto n2 7.724, de 16 de maio de 2012, e demais
preceitos de direito publico, mediante as Clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:
Este TERMO tem por objeto a oferta de Cursos Profissionalizantes, como parte do Programa de Reabilitagdo Profissional, para beneficiarios em Programa de Reabilitagdo Profissional.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Terdo direito aos servicos objeto deste TERMO os beneficidrios do INSS encaminhados a Reabilitagdo Profissional, vinculados ou ndo ao ADERENTE, que estejam incapacitados para o trabalho que exercem
habitualmente, mas que possuam condigBes para o desempenho de outra atividade, desde que observando, neste ato, as restri¢des, as adaptagdes recomendadas e o potencial laborativo dos segurados.

PARAGRAFO SEGUNDO. A ADERENTE njo:
| - Tera acesso aos sistemas corporativos do INSS de uso exclusivo dos servidores da Autarquia Previdencidria, nem ao resultado de cruzamento de dados cadastrais; e

Il - Receberd nenhuma remuneragdo advinda do INSS, nem dos usuarios pela execugdo dos servigos objeto deste TERMO, considerando que o servigo prestado é de relevante colaboragdo para a melhoria do atendimento aos beneficiarios
em Programa de Reabilitagdo Profissional em geral.

PARAGRAFO TERCEIRO. O presente TERMO e as relagdes previdenciarias dai decorrentes sdo regidos pela Lei de Beneficios da Previdéncia Social, Lei Federal n2 8.213, de 24 de julho de 1991, e respectiva regulamentagdo, bem como pelas
disposicBes especificas ajustadas no presente Termo.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PLANO DE TRABALHO:

Para alcance do objeto pactuado, as partes obrigam-se a aderir e a cumprir o Plano de Trabalho aprovado e assinado pelos seus representantes, que passa a compor este TERMO, e especifica procedimentos a serem adotados, além de
outras disposigdes relacionadas ao objeto pactuado.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ATRIBUICOES DAS PARTES PARAGRAFO PRIMEIRO:

Caberd ao INSS:

| - identificar os beneficidrios que necessitam ser capacitados por meio de cursos profissionalizantes para a efetivagdo de sua qualificagdo e reabilitagdo profissional;

Il - encaminhar os beneficidrios para frequentar o curso, juntamente com os documentos descritos no Plano de Trabalho, que serdo preenchidos pelo responsavel pela preparagdo profissional;

Il - realizar o acompanhamento do beneficidrio no curso: frequéncia e aprendizagem;

IV - fornecer os recursos materiais necessarios para o segurado durante a frequéncia ao curso, conforme art. 137, § 22, do Decreto 3.048, de 1999;

V - nos casos em que o programa exigir recursos materiais especificos para o seu desenvolvimento, cabera ao INSS a sua prescri¢do e concessdo, conforme o estabelecido nas normas vigentes do Instituto;
VI - manter a entidade atualizada das normas e instrugdes aplicaveis aos servigos, bem como dar assessoramento para elaboragdo de projetos e programas relativos ao TERMO.

VIl - monitorar, fiscalizar e supervisionar o TERMO, com vistas a realizagdo dos ajustes necessarios para cumprimento do pactuado; e

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=25610678&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001351&infra_hash=9f4ace984ft77aca06af8...  10/13



08/01/2026, 12:27 SEI/INSS - 22555636 - Acordo de Cooperacéo

VIII - incluir, em seu sitio oficial na internet, a informagdo sobre a celebragdo do TERMO, com o seu termo de ADESAQ e plano de trabalho e outras informagdes especificadas no plano de trabalho.
PARAGRAFO SEGUNDO. Caberd a Aderente:

| - planejar, programar e estruturar os cursos e as avaliagées de acordo com o Plano de Trabalho;

Il - divulgar, com antecedéncia, o calendario e a programagdo dos cursos e os prérequisitos necessarios a cada tipo de curso;

Il - acompanhar, supervisionar e avaliar os beneficiarios e o desenvolvimento das atividades programadas, com base em seus padrdes didatico-pedagdgicos;
IV - efetuar inscri¢des/matriculas dos beneficiarios encaminhados pelo INSS;

V - comunicar a Equipe de Reabilitagdo Profissional do INSS quaisquer intercorréncias durante o curso;

VI - realizar o controle de frequéncia ao curso, com preenchimento do Cartdo de Frequéncia ou controle de frequéncia préprio;

VII - preencher e encaminhar ao INSS o Relatério de Avaliagdo do Curso, conforme Plano de Trabalho;

VIl - fornecer certificado de conclusdo de curso.

IX—manter:

a) atualizados os dados cadastrais de seus representantes junto ao INSS e comunicar eventual revogacdo ou alteragdo de suas atribuigbes; e

b) durante toda a vigéncia deste TERMO, a mesma qualificagdo juridica e regularidade fiscal exigidas na celebragdo do mesmo, bem como apresentar a comprovagdo desta manutengdo ao INSS, anualmente, através do SEI ou outro sistema
que venha substitui-lo, quando solicitado;

X - indicar, no minimo, dois colaboradores que atuardo como representantes junto ao INSS.

PARAGRAFO TERCEIRO. Obriga¢des conjuntas:

| - indicar representantes para a definicdo conjunta das rotinas e procedimentos pertinentes a operacionalizagdo do presente TERMO;

Il —acompanhar e avaliar os resultados na execugdo deste TERMO, promovendo reunides para debater medidas que visem a racionalizar, modernizar e melhorar o atendimento aos usuarios e a execugdo dos servicos;
Il - comunicar aos setores responsaveis das partes signatdrias, e eventuais intercorréncias que impactem de maneira significativa a execugdo deste TERMO, com vistas a consecugdo dos resultados pretendidos;

IV - promover agdes para incentivar efetiva execugdo das obrigagGes por parte das equipes locais da Aderente e das unidades descentralizadas de RP do INSS;

V —intercambiar, entre as partes, informagdes, pertinentes e necessarias a efetividade do PRP de cada segurado; e

VI — comunicar de imediato qualquer interrupgdo das atividades, objeto deste TERMO, ao Profissional de Referéncia responsavel pelo segurado, para que o mesmo adote as providéncias cabiveis.

CLAUSULA QUARTA — DO SIGILO Os participes obrigam-se, nos termos do Anexo Il - Termo de Compromisso e Manutenggo de Sigilo — TCMS, conforme disciplina o Decreto n? 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamenta a Lei n2
12.527, de 18 de novembro de 2011, a:

| - observarem e guardarem, em toda sua extensdo e de modo definitivo, no que for devido, o sigilo de que se revestem as informagdes compartilhadas para fins de planejamento, execugdo, monitoramento e supervisao deste TERMO,
comprometendo-se, ainda, a ndo fazer uso das referidas informagdes para finalidades comerciais;

Il - atuarem em conformidade com a Legislagdo vigente sobre protegdo de dados pessoais e as determinagbes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, além das demais
normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos seus representados e usudrios do INSS.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A Acordante se obriga a:

| - tratar os dados pessoais a que tiver acesso para a realizagdo, exclusivamente, do objeto do Acordo firmado e em conformidade com as cldusulas nele estabelecidas, sendo certo que, na eventualidade de ndo mais poder cumprir tal
obrigagdo, por qualquer razdo, devera informar tal fato imediata e formalmente ao INSS, assegurando-se a este o direito de rescindir o TERMO, sem qualquer 6nus, multa ou encargo;

Il - manter e utilizar medidas de seguranga administrativa, técnica e fisica, apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para
garantir a prote¢do desses dados contra acesso ndo autorizado, destruigdo, uso, modificagdo, divulgagdo ou perda acidental ou indevida;

Il = manter quaisquer Dados Pessoais estritamente confidenciais;

IV - treinar e orientar seus representantes, que irdo operacionalizar o TERMO, sobre as disposicoes legais aplicaveis em relagdo a protecdo de dados, ndo sendo permitido que os dados pessoais sejam revelados a terceiros, quer direta ou
indiretamente, seja mediante a distribuigdo de cdpias, resumos, compilagGes, extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham ou, de outra forma, reflitam as referidas informagdes;

V - fornecer dados pessoais nos casos de determinagdo legal a uma autoridade publica, devendo, no prazo de até 24(vinte e quatro) horas da data de recebimento da determinagdo, informar previamente ao INSS, por meio de notificagdo,
para que este tome as medidas que julgar cabiveis;

VI - pronunciar-se, sempre que solicitada, sobre o ndo cumprimento, ainda que suspeito, das disposi¢cBes legais relativas a prote¢do de Dados Pessoais, quer tal descumprimento tenha se dado por si ou por seus representantes
autorizados, ou, ainda, pelas entidades associadas, bem como pronunciar-se sobre qualquer outra violagdo de seguranca no ambito das suas atividades e responsabilidades ou das atividades das entidades associadas;
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VIl - manter sigilo relativo aos dados recebidos em decorréncia da execugdo do objeto deste TERMO, nos termos do art. 48 do Decreto n2 7.845, de 14 de novembro de 2012, solicitando anuéncia do INSS antes de divulgar os atos e
eventos decorrentes de sua execugao;

VIII - atender as convocagdes do INSS para tratar da implantagdo, manutencgdo, avaliagdo e atualizagdo deste TERMO, Plano de Trabalho e Termos de Adesdo, quando for o caso;

IX - cumprir e fazer cumprir a legislagdo aplicavel e as solicitagdes do INSS nos prazos fixados, assegurando que os servigos decorrentes do objeto deste TERMO sejam executados adequadamente, por representantes qualificados;
X - divulgar informagdo sobre a celebragdo do TERMO e dos Termos de Adesdo, com o seus Termos e Planos de Trabalho;

XI - fornecer as entidades associadas, que queiram celebrar Termo de Adesdo, documento que comprove a sua vinculagdo;

Xl - acompanhar, anualmente, a manutengdo da qualificagdo juridica, da regularidade fiscal e trabalhista das entidades associadas, exigidas para a celebragdo do Termo de Ades3o.

CLAUSULA QUINTA — DA RESPONSABILIZAGAO:

A Aderente e os representantes por ela indicados serdo solidariamente responsaveis:

| - pelo sigilo das informagdes que venham a ter acesso em decorréncia do presente TERMO;

Il - pela utilizagdo dos dados pessoais que venha a ter acesso com objetivo diferente do pactuado neste TERMO, estando sujeitos as obrigacGes previstas no art. 42 da Lei n213.709, de 2018;

Il - pelo procedimento adotado na execugdo dos servigos acordados, inclusive por falhas e erros de qualquer natureza e/ou descumprimento de cldusulas deste TERMO que acarretem prejuizo ao INSS e/ou a terceiros;

IV - na hipétese de prestagdo de informag&es falsas ou insergdo parcial ou totalmente fraudulenta de informages em quaisquer sistemas ou canais de atendimento disponibilizados pelo INSS, sem prejuizo da responsabilidade penal
eventualmente cabivel; e

V - compartilhamento indevido da senha pessoal ou de outra forma de acesso aos sistemas disponibilizados pelo INSS a terceiros, inclusive a sua utilizagdo em aplicativos ou dispositivos automatizados ndo autorizados pelo INSS.
PARAGRAFO PRIMEIRO. A responsabilidade prevista no caput desta Cldusula abrange as éreas civel e administrativa, sendo assegurada a ampla defesa e o contraditério.
PARAGRAFO SEGUNDO. Havendo indicios de ocorréncias de ilicitos penais, o INSS, por meio de suas dreas competentes, oferecera noticia-crime.

PARAGRAFO TERCEIRO. O INSS n3o se responsabiliza: | - pelos encargos decorrentes da execucdo deste TERMO; e Il - pelo 6nus do treinamento e capacitagdo de seu pessoal, no que se refere as despesas de hospedagem, transporte e
alimentacdo.

PARAGRAFO QUARTO. O descumprimento de cldusulas deste TERMO, por parte da Aderente, ou a existéncia de reclamacdes recebidas pelo INSS, relativas & sua execugdo, podera ensejar a sua rescisdo, respeitado o contraditério e a
ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO. A Aderente respondera civilmente pela veracidade dos documentos de sua emiss3o, fornecidos ao INSS, bem como pelo procedimento adotado na execugdo dos servigos acordados, responsabilizando-se por falhas
ou erros de qualquer natureza, que acarretem prejuizo ao INSS, ao beneficiario ou a ambas as partes;

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA:
Este TERMO vigorara até a data na qual se encerrara a vigéncia do Acordo aderido.
CLAUSULA SETIMA — DO ACOMPANHAMENTO:

Sem prejuizo da responsabilidade da Aderente, a execugdo e o cumprimento das cldusulas do presente TERMO estdo sujeitos ao mais amplo e irrestrito monitoramento, fiscalizagdo e supervisdo, notadamente em relagdo aos seguintes
pontos:

| - Verificagdo:

a) das instalagdes fisicas, por meio de visita in loco;

b) da manutencdo da qualificagdo juridica e regularidade previdenciaria exigidas para a celebragdo do TERMO; c) quanto a adequada execugdo do objeto e cumprimento das cldusulas pactuadas no TERMO e Plano de Trabalho; e
Il - O monitoramento da execugdo deste TERMO, no ambito do INSS, sera feito pelas Geréncias Regionais, representados pelos Fiscais Técnicos, em consonancia com as respectivas atribui¢es regimentais.

PARAGRAFO UNICO. Os recursos humanos, no ambito do INSS, serdo compostos pelas equipes de RP e os recursos tecnoldgicos empregados na atividade serdo aqueles compostos por sistemas préprios do INSS, bem como por Relatérios
Estatisticos de Reabilitagdo, que deverdo ser apresentados conforme periodicidade estabelecida no Plano de Trabalho.

CLAUSULA OITAVA — DA ALTERAGAO:

Este TERMO e seu respectivo Plano de Trabalho poderdo ser modificados em qualquer de suas cldusulas e condigdes, exceto quanto ao seu objeto e quanto a publicagdo, mediante Termo Aditivo, de comum acordo entre os participes,
desde que tal interesse seja manifestado e justificado, previamente, pelas partes.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A alteragdo dos servicos definidos, seja para incluir ou excluir, pode ser realizada sem a necessidade de Termo Aditivo, desde que seja motivada em razdes explicitas de necessidade da Administragio ou em razio
de fato excepcional ou imprevisivel, apds acordo entre os participes e apreciagdo por parte da autoridade competente para firmar este TERMO.

PARAGRAFO SEGUNDO. As alteragBes previstas nesta Clausula ndo podem afrontar o ACORDO Aderido.
CLAUSULA NONA — DOS CASOS OMISSOS:
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Os casos omissos e as duvidas que porventura surgirem em decorréncia da operacionalizagdo deste Instrumento serdo resolvidos mediante acordo entre as partes.
CLAUSULA DECIMA — DA SUSPENSAO, DA RESILICAO E DA RESCISAO:

O presente TERMO podera ser rescindido de pleno direito, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, em caso de superveniéncia de norma legal que o torne impraticével, ou pelo ndo cumprimento das obrigagGes ora
assumidas, ou podera ser resilido por consenso dos Participes, a qualquer tempo, mediante notificagdo expressa com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, ou, ainda, podera ser suspenso pelo INSS, em relagdo aos servigos de sua
competéncia, ocorrendo fato que prejudique sua operacionalizagdo, pelo prazo necessario a solugdo do problema.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A resilicdo ou a rescisdo deverd ser publicada no Diario Oficial da Unido (DOU), bem como divulgada no sitio eletrénico oficial do INSS na internet.
PARAGRAFO SEGUNDO. Quando houver suspens3o, resilicdo ou rescisdo do ACT aderido também ocorrera o mesmo para este Termo de Ades3o.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PUBLICAGCAO:

A publicagcdo deste TERMO devera ser efetivada pelo INSS, em forma de extrato, no DOU, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, podendo ocorrer no prazo maximo de até 20 (vinte) dias daquela data, observado o
disposto no art. 38 da Lei n2 13.019, de 2014.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS CUSTOS E DESPESAS As partes que assinam este TERMO arcardo com as proprias despesas para o seu fiel cumprimento, ndo havendo remunerag3o, nem repasse de recursos a nenhuma das partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA SOLUGAO ADMINISTRATIVA DE CONTROVERSIAS:

Na eventualidade de ocorrerem controvérsias com respeito a interpretacdo ou cumprimento do presente TERMO, as partes concordam, preliminarmente, em buscar solugdes administrativas para os conflitos.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste TERMO, que ndo possam ser resolvidos administrativamente, é competente o foro do Juizo Federal de Recife/PE, Sec¢do Judicidria de Recife/PE. E, por estarem justos e acordados, firmam
o presente instrumento, eletronicamente, na Cidade de Recife/PE.

Recife, xxxxx de setembro de 2025

Marcus Vinicius Braga De Farias

Superintendente-Regional Nordeste

NOME
Cargo e local da DR SENAI Aderente

Referéncia: Processo n 35014.161504/2025-97 SEI n2 22555636
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