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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Superintendéncia Regional Sul
Divisdo De Orgcamento, Financas e Logistica
Servigo De Engenharia e Patrimdnio Imobilidrio
CENTRAL ADMINISTRATIVA DE ENGENHARIA DA SR IlI

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
PREGAO N ....../2021
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.2 35014.037179/2021-19)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos de manutencdo predial preventiva e corretiva, de forma continua e por
demanda, com fornecimento de materiais, pecas e componentes, nos imdveis da Geréncia Executiva do INSS em
Londrina/PR, e respectivas unidades vinculadas, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento:

- = Unidade de . Valor de
ITEM | DESCRICAO/ ESPECIFICACAO Medida Quantidade Referéncia
Servico de manutengdo predial preventiva, de forma continua,
1 com fornecimento de materiais, pegas e componentes, nos Més 12 RS 15.406,23

imoveis da Geréncia Executiva em Londrina/PR, e unidades
vinculadas.

Servico de manutenc¢do predial corretiva, por demanda, com
2 fornecimento de materiais, pecas e componentes, nos iméveis | Més 12 RS 46.218,69
da Geréncia Executiva em Londrina/PR, e unidades vinculadas.
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1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de engenharia. Os servigos objeto deste certame
sdo necessarios a Administracdo para o desempenho de suas atividades e enquadram-se no conceito de comum, pois
seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia e no Edital de
Licitacdo, por meio de especificagdes usuais de mercado, podendo ser contratados, com ampla competitividade, por
meio da modalidade de Pregdo, na forma do art. 1° da Lei n°® 10.520/2002.

1.3. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execuc¢do a Empreitada por preco global e por prego
unitario (nos casos sob demanda).

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o
limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, ll, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contrata¢cdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUCAO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
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4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mdo de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.2, Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja
execucao indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdao Contratante, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao
direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdao abrangem o seguinte:
a) Lein?10.520, de 17/07/2002;
b) Decreto n2 10.024, de 20/09/2019;
c) Decreto n?9.507, de 21/09/2018;
d) Decreto n? 7.746, de 05/06/2012;
e) Decreto n2 8.538, de 06/10/2015;
f) Lein28.666/93, de 21/06/1993;
g) Lei Complementar n? 123, de 14/12/2006;
h) Outros regulamentos especificos e normas aplicaveis ao servigo.
5.2. Para a habilitacdo técnica na licitagdo, as Licitantes deverdo apresentar os seguintes documentos:

5.2.1. Comprovante de Registro ou Inscricdo no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia —
CREA da jurisdicdo da empresa, comprovando atividade relacionada com o objeto, no qual conste 01 (um) Responsavel
Técnico. Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por empresa(s) de direito publico ou privado, em seu nome,
devidamente reconhecido(s) pelo CREA, onde seja comprovado que a licitante executou servicos com caracteristicas
semelhantes.

5.2.2. Comprovar possuir em seu quadro permanente, profissional de nivel superior habilitado na(s)
area(s)referida(s), detentor de atestados de responsabilidade técnica por trabalhos de caracteristicas semelhantes,
limitadas as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto da licitagao;

5.3. Para a comprovagao de execu¢do de obra ou servigos similares, poderdo ser apresentados um ou mais
atestados, desde que comprove(m) trabalho de caracteristicas semelhantes ao objeto deste projeto basico;

5.4, O(s) profissional(is) indicado(s) para fins de comprovacdo da capacitagdo técnico-profissional de que trata
o inciso |, do § 19, artigo 30, da Lei n? 8.666/93, deverdo participar da obra ou servico, admitindo-se a substituicdo por
profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovado previamente pela Administragao.

5.5. A contratada devera adotar na execuc¢do de servicos e no fornecimento de materiais e insumos, as
orientacdes para praticas de sustentabilidade ambiental preconizadas conforme a Instrucdo Normativa IN-1/2.010 e a
lei n® 12.349/2. 010, que complementa a lei 8.666/93. Os conceitos de sustentabilidade vém sendo crescentemente
aplicados a construgao civil nos uUltimos ano se implementar alguns destes conceitos as obras de reformas é uma das
metas da equipe de engenharia da SRIll. Respeitando ndo somente a natureza, mas também o principio da
economicidade do dinheiro publico e da sustentabilidade social, sendo adotados dispositivos e materiais que atendem
aos critérios mencionados.

5.6. Durante a execugdo de tarefas no ambiente do INSS, os funciondrios da contratada deverdo observar, no
trato com os servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons costumes de comportamento, tais como:
pontualidade, cooperacgdo, respeito mutuo, discricdo e zelo com o patrimonio publico.

5.7. A empresa a ser contratada serd responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para todos os
recipientes dos suprimentos, pecas e materiais utilizados, obedecendo a legislacdo e orientacdes relativas ao
compromisso com o meio ambiente.

5.8. A contratada devera fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execugao de servicos (inciso IV do artigo 6° da IN 01/2010 SLTI/MPOG);

5.9. Deverdo ser aplicados os principios de Sustentabilidade constantes do convénio firmado entre o INSS e
Ministério do Meio ambiente: A3P/INSS,

5.10. Deverdo ser observadas, obrigatoriamente, em todas as atividades desenvolvidas no curso do contrato,
as diretrizes do GUIA NACIONAL DE CONTRATACOES SUSTENTAVEIS - 32 EDICAO (ABR/2020).
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5.11. Deverdo ser aplicados as orientagbes oficiais da IN SLTI/MPOG n? 01 de 19/01/2010, e na Parte |,
Capitulo Il, subsegdo 2.8 do Manual de Engenharia e Patrimonio Imobiliario — 22 Edigdo.

5.12. Todos os equipamentos e materiais necessarios a prestacdo dos servicos deverdo atender plenamente ou
superar as especificagdes técnicas estabelecidas.

5.13. A contratada deverd manter em seu quadro, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, técnicos
profissionais capacitados e com experiéncia na prestacdao dos servicos que se pretende contratar, sendo responsavel
pela reciclagem e atualiza¢do, quando for o caso.

5.14. Os empregados da contratada atenderdo as demandas de trabalho por meio do fiel cumprimento do
futuro contrato a ser firmado. Todos os funcionarios da contratada envolvidos na presente contratagdo deverdo
observar a Politica de Segurancga da Informacdo do INSS.

5.15. Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges necessdrias para a prestagdao do
servigo.

5.16. A quantidade estimada de deslocamentos é de 11 viagens. Ndo ha necessidade de hospedagem.

5.17. As obrigacGes da CONTRATADA e CONTRATANTE estdo previstas neste Termo de Referéncia, itens 10 e 11.
6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas

instalacGes do local de execugdo dos servigcos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-
feira, das 08 as 16 horas, mediante agendamento prévio.

6.1.1. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publica¢cdo do Edital, estendendo-se até o dia
util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.2. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a
realizacdo da vistoria.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-
drive” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a
empresa tenha condi¢des de bem elaborar sua proposta.

6.4. A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagGes de
desconhecimento das instalagdes, duividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos
servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢Ges locais para
o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO
7.1. DOS PROCEDIMENTOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS
7.1.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica: para a presta¢do dos servicos de manutencdo predial

preventiva, a CONTRATADA devera obedecer ao cronograma de vistorias estabelecido entre os contratantes, e rotinas
mensal, trimestral, semestral e anual do Anexo I-D, em todos os imdveis constantes do objeto contratado (Anexo I-A).

GERENCIA EXECUTIVA EM LONDRINA

DESLOCAMENTO SUBESTACAO
UNIDADE ENDERECO N

S‘IDA E VOLTA PARA GEX) (SIM / NAO)
GERENCIA EXECUTIVA AV. DUQUE DE CAXIAS, N2 1135 0 KM SIM
LONDRINA ADJ AV. BANDEIRANTES, N2 500 4 KM NAO
LONDRINA CENTRO RUA PROFESSOR JOAO CANDIDO, N2 635 6 KM NAO
LONDRINA SHANGRI-LA RUA VISCONDE DE MAUA, N2 161 11 KM SIM
APUCARANA RUA FIRMAN NETO, N2 201 120 KM SIM
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ARAPONGAS RUA HARPIA ESQUINA COM RUA | 86 KM NAO
FLAMINGOS
. . o]

CORNELIO PROCOPIO 5&1: PRESIDENTE CASTELO BRANCO, N 145 KM SIM
IVAIPORA AV. TANCREDO NEVES, N2 1555 320 KM SIM
JACAREZINHO RUA DOM FERNANDO TADDEY, N2 1228 314 KM SIM
ROLANDIA RUA DOS EXPEDICIONARIOS, N2 159 58 KM SIM
BANDEIRANTES AV. EDELINA MENEGHEL RANDO, N2 351 214 KM SIM
CAMBE AV. BRASIL, N2 138 43 KM NAO
ANDIRA RUA MINAS GERAIS, N2 385 244 KM NAO
CAMBARA RUA DOMINGOS VILAS, N2 1034 278 KM NAO
SANTO  ANTONIO DA

PLATINA RUA RUI BARBOSA, N2 174 318 KM NAO
7.1.2. Os Relatérios de Manutengdo Preventiva devidamente preenchidos e atestados pelo gestor local do

CONTRATANTE deverdo acompanhar a(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) do(s) servico(s) para fins de pagamento, em cada
competéncia, se assim for. A CONTRATADA deverd executar todos os servicos de manuten¢do predial preventiva
relacionados, e preencher Relatério de Manutengdo Predial Preventiva conforme modelos dos Anexos I-G, I-H, |-l e I-J,
obedecendo-se a rotina prevista, que devera ser atestado pelo gestor/fiscal local do CONTRATANTE (chefe da unidade
ou servidor por ele designado).

7.1.3. Para prestacdo dos servicos de manutencdo predial corretiva pré-aprovados, a CONTRATADA deverd
preencher Relatério de Manutengao Predial Corretiva de Execu¢do Pré-aprovada, conforme modelo do Anexo I-K, a ser
atestado pelo gestor/fiscal local do CONTRATANTE (chefe da unidade ou servidor por ele designado) e Orcamento
Estimativo com descricdo detalhada, nos termos do modelo do Anexo I-L, aplicando-se os pregos referenciais das
tabelas do SINAPI da unidade de federacdo (do local da prestacdo dos servicos), da data da proposta e do regime de
tributacdo da CONTRATADA, e o percentual de desconto ofertado na proposta.

7.1.4. O Relatério de Manutencdo Predial Corretiva de Execucdo Pré-aprovada, devidamente atestado, e o
Orgcamento Estimativo deverdo ser encaminhados ao gestor/fiscal do Contrato para aprovacio deste, no prazo maximo
de 5 (cinco) dias corridos, contados da sua execugdo.

7.1.5. O gestor/fiscal do Contrato deverd aprovar ou apresentar novo orcamento no prazo de 5 (cinco) dias
corridos, contados do recebimento deste, solicitando a emissdo da respectiva nota fiscal/fatura, obedecendo-se ao
contido no subitem “7.1.4” deste Termo.

7.1.6. Para prestagdo dos servicos de manutencdao predial corretiva programada, o CONTRATANTE emitird
Ordem de Execucdo de Servico (Anexo I-M), com todas as informacGes necessarias para a execu¢do dos servicos,
classificando a demanda conforme prioridade: urgente, alta, média e baixa.

7.1.7. A CONTRATADA podera recomendar a execu¢do de servicos de manutengdo corretiva, apresentando,
desde ja, orcamento estimativo, nos moldes do Anexo I-L, obedecendo-se aos critérios e condi¢des do subitem “7.1.4”,
que podera ser aceito pelo CONTRATANTE, emitindo-se a respectiva Ordem de Execucdo de Servico.

7.1.8. Em casos de extrema urgéncia que demande a execuc¢do imediata de servicos relacionados no Anexo I-F,
por constituir situacdo de risco consideravel a vida e/ou patriménio do CONTRATANTE, a CONTRATADA devera cientificar
o CONTRATANTE, que autorizara, se assim for, independentemente da formalizacdo de Ordem de Execucdo de Servico
(Anexo I-M).

7.1.9. Os prazos de inicio de atendimento e de conclusdo dos servicos de manuteng¢do preventiva programada
serdo determinados pela classificagao de prioridade constantes do Instrumento de Medi¢dao de Resultados do item “8”
deste Termo.

7.1.10. Apds a execugcdo, a ordem de servico de manutencdo programada, devidamente preenchida e
acompanhada de Orgamento Estimativo (Anexo I-L) serda enviada a fiscalizacdo do contrato para aprovagdo e
pagamento.
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7.1.11. Os usudrios cadastrados no Sistema Informatizado de Gerenciamento dos Servicos (item “7.2”) poderao
abrir chamados por meio deste para registrar ocorréncias em suas unidades para fins de execugdao de servigos de
manutencdo predial preventiva e corretiva.

7.1.12. Na hipétese do subitem anterior, os servicos de manutengdo predial corretiva programada somente
serdo executados em caso de emissdo de Ordem de Execucdo de Servico, precedida de andlise do gestor/fiscal do
Contrato, obedecendo-se ao contido nos subitens “7.1.7” e seguintes.

7.1.13. O CONTRATANTE podera estabelecer procedimentos e/ou rotinas complementares, com vistas a melhor
gestao, fiscalizagdo e acompanhamento dos servigcos prestados pela CONTRATADA.

7.2. DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO PREDIAL

7.2.1. A implantac¢do e uso de sistema informatizado de gerenciamento serd feito a critério da fiscalizagdao do
CONTRATANTE, que fara a solicitacdo de implantacdo formalmente 3 CONTRATADA depois da assinatura do contrato.

7.2.2. A CONTRATADA deverd implantar sistema informatizado de gerenciamento do objeto contratado que
contemple as rotinas de planejamento, de programagdo, de execugao e de controle das ordens de execugao de servigo,
no prazo de 30 (trinta) dias contados da solicitacdo formal da fiscalizacdo da CONTRATANTE.

7.2.3. O sistema devera propiciar:

a) a verificacdo, acompanhamento e gerenciamento das ocorréncias, das pendéncias e da exatiddo da resolucdo dos
problemas;

b) a identificagdo e explicitagdo de agGes visando melhoria continua do servigo prestado;

¢) o fornecimento de informac¢des atualizadas sobre o andamento dos servicos, detalhando problemas ainda ndo
resolvidos e estatisticas especificas dos servigos prestados.

7.2.4. O sistema de gestdo de atendimento consiste em aplicativo para registro, acompanhamento e controle
das Ordens de Execugdo de Servico (OES) e, bem assim, de chamados abertos / cadastrados pelos usuarios cadastrados.
O sistema devera contar com as seguintes caracteristicas, no minimo:

a) identificacdo e autenticag¢do do usuario cadastrado por meio da Internet;

b) registro e atualizacdo de todas as solicitagdes de atendimento técnico, bem como a descricdo do problema e
respectivo histérico de atendimento;

c) encaminhamento automatico das solicitagdes de atendimento a equipe de manutengao;

d) controle de status de atendimento (chamado em aberto/notificacdo de técnicos/atendimento ao cliente/solucdo do
problema/término do atendimento);

e) mecanismo de abertura de chamado técnico por meio da Internet ou outro meio de comunicagdo por usuarios
cadastrados de cada unidade abrangida pelo futuro contrato, devendo ser criado pelo menos dois perfis de acesso por
unidade e ao menos trés para a Se¢do de Logistica, Licitagdes e Contratos e Engenharia da Geréncia Executiva;

f) permissdo de acesso, aos usudrios cadastrados, consulta a base de dados pelos funciondrios cadastrados para
acompanhamento das solicitagdes de atendimento, pela Internet;

g) armazenamento do histérico de atendimento por tempo indeterminado, possibilitando a indica¢do estatistica de
ocorréncias por tipo de falha, tipo de equipamento, usudrio e outras formas de classificagao; e

h) outras especificagdes que venham a ser formalmente solicitadas pelo INSS.
7.2.5. As atividades a serem implantadas e controladas sao:

a) implantacdo de Ordem de Execucdo de Servico;

b) cadastramento da mao de obra a ser utilizada;

c) cadastramento de tempos padrdes de atendimento e;

d) controle das Ordens de Execucdo de Servigos e chamados executados ou pendentes.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO
8.1. DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
8.1.1. O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) é o ajuste escrito, constante do contrato, entre as partes

contratantes, que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis
esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequacgdes de pagamento.
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A finalidade do IMR é valorizar a execuc¢do dos servicos nas frequéncias estabelecidas, com a maxima

qualidade e eficiéncia e dentro dos prazos previstos. O prego fixado em contrato para a realizagdo dos servigos se
referirda a execucdo com a maxima qualidade. As falhas na execug¢do dos servicos importardo no pagamento
proporcional aos servigos realizados a contento, seguindo os indicadores abaixo:

INDICADORN° 1

MANUTENGAO PREDIAL PREVENTIVA E CORRETIVA PRE-APROVADA

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Realizar inspe¢des de rotina de manutencdo predial preventiva (mensais, trimestrais,
semestrais e anuais) e corretiva pré-aprovada, quando houver, conforme Anexos I-D e I-E.

Meta a cumprir

Realizar plenamente as inspe¢des constantes do Anexo I-D e I-E.

Instrumentos de
medicao

Relatérios de manutengdo preventiva e corretiva pré-aprovada, comprovando a inspe¢ao de
acordo com as rotinas de manutencdo preventiva (mensais, trimestrais, semestrais e anuais),
programadas para serem realizadas no més de afericdo, e confrontacdo entre o Relatdrio e os
chamados ou registradas ocorréncias relacionadas.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Cada Ficha de Avaliagdo de Manutenc¢do Predial Preventiva e Corretiva Pré-aprovada sera
valorada individualmente em unidades escolhidas a critério da fiscalizagdo para mensuragdo
global, que serd a média de pontos de todas as fichas da competéncia.

Inicio de Vigéncia

Inicio da execugdo do contrato

Faixa de ajuste da
pontuagdo para a
manutengdo
preventiva e corretiva
pré-aprovada

De 96% a 100% das rotinas cumpridas = 100% do valor fixo mensal.

De 91% a 95% = 95% do valor fixo mensal.

Igual ou abaixo de 90% = 90% do valor fixo mensal.

INDICADOR N° 2

MANUTENGAO PREDIAL CORRETIVA PROGRAMADA

ITEM DESCRIGCAO

Finalidade Avaliar o cumprimento dos prazos das ordens de execugdo de servicos de manutengdo corretiva
programada.
Iniciar o cumprimento das ordens de execugao de servigos dentro dos prazos estabelecidos a seguir:
URGENTE: 24 horas

Meta a

. ALTA: 3 dias

cumprir
MEDIA: 7 dias
BAIXA: 15 dias

Instrum'thos Ordens de Execucdo de Servigo emitidas

de medicao

Periodicidade | Mensal
Cada ordem de servico sera valorada individualmente aferindo-se o intervalo entre a emissdo da

Mecanismo ordem de execucdo de servico e o inicio do atendimento pela Contratada, pontuando-se eventuais

de calculo atrasos com Grau 1, 2, 3 e 4. O fiscal/gestor do Contrato fara mensuracdo global, pela média
aritmética das notas de todos as ordens de execucdo de servicos da competéncia.
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Inicio de | Inicio da execugdo do contrato
Vigéncia

Cumprimento das ordens de execugao dos servigos dentro do prazo: 100 pontos
Baixa prioridade: prazo de 15 dias

Atraso de:

Grau 1 —até 5 dias: 98 pontos

Grau 2 - de 6 até 10 dias: 95 pontos

Grau 3 - de 11 até 20 dias: 90 pontos

Grau 4 - acima de 20 dias: 80 pontos

Média prioridade: 7 dias

Atraso de:

Grau 1 — até 2 dias: 98 pontos
Grau 2 - de 3 até 5 dias: 95 pontos

Ffaixa de Grau 3 - de 6 até 10 dias: 90 pontos
ajuste da
pontuacdo Grau 4 - acima de 10 dias: 80 pontos
para a
manutengdo o )
corretiva Alta prioridade: 3 dias
Atraso de:
Grau 1 —1 dia: 98 pontos
Grau 2 - 2 dias: 95 pontos
Grau 3 - 3 dias: 90 pontos
Grau 4 — acima de 3 dias: 80 pontos
Urgente: 24 horas
Atraso de:
Grau 1 - até 6 horas: 98 pontos
Grau 2 - de 6 até 12 horas: 95 pontos
Grau 3 - de 13 até 24 horas: 90 pontos
Grau 4 - acima de 24 horas: 80 pontos
Faixa de | Média entre 98 a 100: 100% do valor total de servigos de manutengdo corretivas atestadas no més.
ajuste . da | média entre 95 a 97: 98% do valor total de servicos de manutengao corretivas atestadas no més.
pontuagdo
para a | Média entre 92 a 94: 94% do valor total de servicos de manutengdo corretivas atestadas no més.

manutencdo Média menor ou igual a 91: 90% do valor total de servicos de manutenc¢do corretivas atestadas no
corretiva més.

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5968207&infra_sistema...

8.1.3. O CONTRATANTE, para fins de acompanhamento e fiscalizagdo dos servicos de manutencdo predial
preventiva e corretiva pré-aprovada, realizard inspec¢bes nos imoéveis, objeto do futuro contrato, sendo de, no minimo, 1
(um) imdvel por més (competéncia), escolhido de forma aleatdria, para qual a CONTRATADA serd notificada, com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, para, se assim quiser, acompanhar a inspe¢do do gestor/fiscal do
Contrato.

8.1.4. Os instrumentos de medicdo para apurar o nivel dos servigos prestados serdo: relatérios de manutencgdo
predial preventiva e corretiva pré-aprovada (Anexos |-G, IH, I-I, I-J e I-K), relacdo de chamados ou registros de
ocorréncias (subitens “7.1.12"” e “7.2.3” e seguintes) e Ficha de Calculo do Instrumento de Medi¢do de Resultado.

8.1.5. Os Relatérios de Manutencdo Predial Preventiva e Corretiva Pré-aprovada constituem documentos que
comprovam a execucdo dos servicos, desde que devidamente atestados pelo gestor/fiscal local do CONTRATANTE, e
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serdo apresentados com a Nota Fiscal/Fatura, obedecendo-se ao periodo de faturamento do subitem “16.2”.

8.1.6. A Ficha de Calculo do Instrumento de Medi¢ao de Resultado consiste em documento a ser preenchido
pelo gestor/fiscal do Contrato, para aferir a qualidade dos servigos prestados, conforme indicadores e critérios
estabelecidos neste Termo.

8.1.7. No caso dos servigos de manutengdo predial corretiva pré-aprovada, o gestor/fiscal realizard a avaliagdo
da qualidade dos servigos mediante simples confrontagdo entre os eventuais chamados ou registros de ocorréncias
relacionados e o Relatério de Manutengdo Predial Preventiva e Corretiva Pré-aprovada.

8.1.8. A glosa do pagamento decorrentes do descumprimento do IMR sera efetuada na Nota Fiscal/Fatura da
competéncia subsequente, observando-se o periodo de faturamento do subitem “16.2”, salvo para os servigos de
manutencdo predial corretiva programada.

8.1.9. Para os servicos de manutencdo predial corretiva programada, a glosa do pagamento decorrente do
descumprimento do IMR serd realizada na Nota Fiscal/Fatura correspondente.
8.1.10. O CONTRATANTE notificard a CONTRATADA acerca da avaliacdo obtida e a eventual glosa do pagamento

por via postal, comparecimento espontdaneo ou qualquer outro meio que demonstre a ciéncia inequivoca da
CONTRATADA.

8.1.11. A CONTRATADA poderd apresentar pedido de reconsideragdo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, da
avaliacdo obtida, que podera ser deferido caso comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, ou previsivel de
consequéncias incalculdveis, retardadoras ou impeditivas da execu¢do do ajustado (teoria da imprevisdo), que
justifiquem o ocorrido.

8.1.12. O CONTRATANTE tera o prazo de 5 (cinco) dias para decidir o pedido de reconsideragdo.

8.1.13. Os prazos dos subitens “8.1.11” e “8.1.12” serdo de 2 (dois) dias quando se tratar de descumprimento de
IMR de servicos de manutencgao predial corretiva programada.

8.1.14. Para fins de medicdo dos resultados, as manutengdes prediais preventivas e corretivas pré-aprovadas e as
corretivas programadas serdo avaliadas de forma independente, com impacto financeiro diferenciado: o primeiro
indicador incidira sobre os valores contratados de manutencgao predial preventiva e o segundo indicador nos valores do
servico de manutencdo predial corretiva programada correspondente.

8.1.15. Na hipotese de o CONTRATANTE requerer a execuc¢do de servicos de manutenc¢ao predial corretiva pré-
aprovada em dia diverso da data previamente acordada para a execucdo da preventiva, obedecer-se-a ao IMR relativo
aos da corretiva programada (indicador 2).

8.2. DAS CARACTERISTICAS DO PESSOAL

8.2.1. A CONTRATADA deve prestar os servicos objeto deste certame com profissionais devidamente
habilitados, qualificados e em quantidade suficiente para o atendimento da demanda a ser contratada, a qual ficara,
para todos os efeitos legais e administrativos, responsavel perante o CONTRATANTE e terceiros, pelos atos e omissdes
por eles praticados no desempenho de suas funcdes.

8.2.2. Para fins de execu¢do do objeto, ndo haverd a cessdo de mao de obra com dedicagdo exclusiva dos
eventuais profissionais ou empregados envolvidos na prestacdo dos servigos.

8.2.3. Os servicos objeto do certame deverdo ser supervisionados, orientados e coordenados por profissionais
com formagdo em engenharia civil e engenharia elétrica com experiéncia em manutencdo predial de alta e baixa
tensdo, sendo considerados responsdveis técnicos pelos servicos, com competente anotacdo de responsabilidade
técnica junto ao CREA do respectivo ente da federagao.

8.2.4. O(s) engenheiro(s) possuira(do) também as seguintes atribuicdes:
a) manter contato técnico entre os contratantes;
b) propor solugdes técnicas para os problemas detectados pela prépria CONTRATADA; e

c¢) envidar esforcos para a melhoria continua da qualidade dos servicos executados.

9. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
9.1. A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:
9.1.1. Estimativa, com base nos servicos que serdo realizados nas vistorias de manutengao preventiva, do

tempo que serd gasto pela equipe dentro da APS para realizar as tarefas previstas. As edificagcdes foram divididas em
trés faixas, conforme suas areas:

a) Para edificacBes de até 750 m?, estimam-se 1,5h de visita mensal;
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b) Para edificacdes de 750 a 2.000m?, estimam-se 2h de visita mensal;
c) Para edifica¢des acima de 2.000m?, estimam-se 3h de visita mensal.

9.1.2. As areas consideradas no item acima sdo as areas dos prédios corrigidas, ou seja, com aplicacdo de
coeficientes redutores em virtude da existéncia de espacos ociosos (coeficiente de 0,10) ou de uso esporadico
(coeficiente redutor de 0,35).

9.1.3. Para as vistorias de manutencdo preventiva trimestrais, considera-se um acréscimo de 20% no tempo ao
tempo da vistoria mensal, haja vista a maior quantidade de atividades previstas.

9.1.4. Para as vistorias de manutencdo preventivas semestrais e anuais, considera-se um acréscimo de 10% no
tempo ao tempo da vistoria mensal, haja vista a maior quantidade de atividades previstas.

9.1.5. Para as edificacGes que possuem sistema de hidrantes, acrescentam-se 2 horas nas vistorias semestral e
anual.

9.1.6. Nos casos das edificagGes que possuem subestacdo, acrescentam-se 4 horas na vistoria anual.

9.1.7. Considera-se que participardo dessas vistorias dois oficiais e um ajudante. Para fins de estimativa, deve

ser utilizado o valor das horas de um pedreiro (ref. SINAPI 88309), um eletricista (ref. SINAPI 88264) e um ajudante (ref.
SINAPI 88242). Multiplica-se o total de horas de vistorias pelos custos da hora de cada profissional, obtendo-se,
portanto, o valor estimado das vistorias.

9.1.8. A CONTRATADA devera ser remunerada pelo tempo em que a equipe se desloca entre as unidades. Tal
remuneragao serd o produto entre o custo horario de cada profissional e o tempo despendido para deslocamento,
considerando-se a distancia entre a GEX Londrina/PR e a unidade a ser vistoriada.

9.1.9. A CONTRATADA serd remunerada também pelo custo que terd com o veiculo utilizado. Para esse fim,
devem ser utilizados os valores médios de locagdo de veiculos populares (preco das cidades sede das GEX), e,
considerando a distdncia percorrida para a realizagdo das vistorias, estimam-se os gastos com combustivel (valor do
combustivel na cidade sede da GEX, conforme site da ANP) e pedagio para percorrer os trechos para a realizagdo de
todas as vistorias previstas no ano.

9.1.10. Estima-se também um quantitativo de horas para Engenheiro Civil - ref. SINAPI 90778 - e Engenheiro
Eletricista — ref. SINAPI 91677 (12 horas mensais para cada um), tempo em que deverdo acompanhar eventuais
vistorias, propor solugdes e elaborar relatérios solicitados pela fiscalizagao.

9.1.11. Devem ser previstas 88 horas de trabalho mensais para um encarregado geral (ref. SINAPI 90776) e um
assistente técnico (ref. SINAPI 88255), que deverdo organizar e coordenar as equipes, além de acompanhar eventuais
vistorias. Esse quantitativo de horas foi estipulado levando-se em consideracdo o tempo efetivo que esses profissionais
atuam nos atuais contratos de manutencao predial. Ressalta-se que esses profissionais ndo constam nas composi¢cdes
de custo dos servigcos que serdo contratados por demanda, de modo que se faz necessdria a inclusdo no valor das
inspe¢des preventivas.

9.2. Para formulagdo da proposta, o licitante devera propor o valor mensal estimado para os servigos de
manutencdo predial preventiva e o percentual de desconto para os servicos de manutencdo predial corretiva a incidir
sobre os parametros de precos estabelecidos neste termo.

9.3. O valor estimado mensal dos servicos de manutencdo predial preventiva é composto por despesas (ou
custos) fixos relativos as atividades descritas no Anexo I-D, conforme especificagGes, rotinas e periodicidades deste
Termo.

9.4. O valor estimado mensal dos servicos de manutencdo predial corretiva é composto de estimativa de
servicos e materiais, observando-se as atividades do Anexos I-E e IF, somando-se as despesas ou custos varidveis, assim
considerados, o valor estimado do km rodado (para deslocamentos), nos casos especificados neste Termo, e bem assim,
as taxas de B.D.l. incidentes sobre o valor dos servigcos (e materiais empregados) prestados.

9.5. As taxas de B.D.l e os custos de deslocamento ndo serdo objeto de disputa.

9.6. A taxa de Beneficios ou BonificagGes e Despesas Indiretas (B.D.l.) corresponde as despesas indiretas e ao
lucro que, aplicada ao custo direto (mdo de obra, materiais e equipamentos), eleva-o a seu valor final.

9.6.1. O custo direto é calculado com base na aplicagdo dos custos das tabelas do Sistema Nacional de Pesquisa
de Custos e indices da Construcdo Civil (SINAPI) na unidade de federacdo do local da prestacdo do servico e da data da
proposta (conforme regime de tributagdo da CONTRATADA) e especificagGes e quantitativos de materiais e mao de obra
necessarios para a prestacdo do servico pretendido.

9.6.2. Nos casos omissos, calcular-se-a o custo direto com base em composi¢cdes de outras tabelas oficiais
(como SBC, ORSE, entre outros) e/ou orgamentos estimativos elaborados pelo quadro técnico do INSS.

9.6.3. Para composicdo do B.D.l., o licitante deve considerar as despesas com administracdo e fiscalizacdo da
execucao do objeto, despesas financeiras, riscos e imprevistos, lucro liquido e tributos incidentes.
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9.6.4. O licitante deverd apresentar a composicdo das taxas de B.D.l., de forma detalhada, e com respectivos
percentuais. As taxas de composi¢ao de B.D.l. adotadas ndo serdao objeto de disputa.

9.6.5. Para fins de formula¢do da proposta, o valor proposto para os itens de servicos de manutencado predial
preventiva deve incluir as taxas de B.D.l. formulada pelo licitante. Portanto, ndo serdao aplicadas as taxas de B.D.I.
apresentadas sobre o valor dos servigos de manutencdo predial preventiva proposto por ocasido da licitacdo, sob pena
de constituir indevida dupla incidéncia.

9.6.6. O desconto ofertado na proposta para os itens de servigo de manutengdo predial corretiva sera aplicado
de forma linear sobre os elementos de custo que compuserem estes servigos, inclusive sobre as taxas de composicao de
B.D.l. propostas. O valor dos servigos de manutengdo predial corretiva é uma estimativa, o valor efetivamente pago a
empresa é calculado com os custos baseados no SINAPI, aplicando-se a taxa de B.D.I.

9.6.7. Nos casos em que a aliquota de ISSQN do local da presta¢do do servigo for diversa daquela adotada para
composicdo das taxas de B.D.l., serd procedida a corre¢do conforme diferenca constatada, para fins de faturamento e
pagamento.

9.6.8. As taxas de B.D.l. ndo incidirdo sobre o valor do deslocamento para fins de faturamento e pagamento.
10. OBRIGACGES DA CONTRATANTE
10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas

contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagao do servigo, no prazo e condi¢es estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

10.5. Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6 do Anexo XI| da IN SEGES/MP n. 5/2017.

10.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais
COMo nos servicos de recepgdo e apoio ao usuario;

10.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade
responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;
10.8. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

10.9. Cientificar o érgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas

cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

10.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagGes técnicas, orcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspeg¢bes técnicas apds o recebimento do servigco e notificagdes
expedidas;

10.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 3¢, § 59, da Lei n? 8.666, de 1993.

11. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servigos conforme especificacées deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execu¢do ou dos
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materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e
gualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua
integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagGes em vigor;

11.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigcos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissdo ou fun¢do de confianga no d6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de
2010;

11.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidbes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017;

11.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

11.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

11.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do
empreendimento.

11.10. Paralisar, por determinagao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

11.11. Promover a guarda, manutencgdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

11.12. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

11.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢cdes de
seguranga, higiene e disciplina.

11.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudancgas nos
métodos executivos que fujam as especificagGes do memorial descritivo.

11.15. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as
condig¢des de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagdo;

11.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na
legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

11.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Contratante;
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11.21. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observadncia as recomendagGes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

11.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F
da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

11.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacgOes e atualizagGes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma
permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

11.22.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificages técnicas, da documentagdo produzida
e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execuc¢do do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagao expressa da Contratante, sob
pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor total do
item de manutengao predial corretiva, nas seguintes condigdes:

12.2. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificagdo técnica necessdarios para a execu¢ao do objeto.

12.3. Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela
perfeita execu¢do contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdao e coordenagao das atividades da subcontratada, bem
como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obriga¢des contratuais correspondentes ao
objeto da subcontratagdo.

12.4. E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal da obrigag3o.
13. ALTERAGAO SUBJETIVA
13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que

sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢gGes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

14.1. 0O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢dao do contrato consistem na verificacdo da conformidade
da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados,
na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n? 8.666, de 1993.

14.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessdria para o acompanhamento e controle
da execugdo dos servigos e do contrato.

14.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia.

14.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execuc¢do do servigco, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos deverd ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a rela¢do detalhada dos servicos, de acordo com
o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificages técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

14.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67
da Lei n2 8.666, de 1993.

14.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejard a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.
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14.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou uUnico servidor, desde que, no
exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo
comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestao do Contrato.

14.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizard o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme item 8., devendo haver o redimensionamento no pagamento
com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

14.10. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
presta¢do dos servigos.

14.11. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigcos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a3 CONTRATADA a correc¢do das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

14.12. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execuc¢do do objeto ou, se
for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizada.

14.13. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestagao dos servigos realizada.

14.14. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

14.15. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢Ges a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

14.16. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da presta¢dao dos servigos.

14.17. Os recebimentos provisdrio e definitivo dos servicos dar-se-do conforme estabelecido, quando couber, na
forma dos arts. 39 e seguintes da IN SEGES/MP n° 05/2017.

14.18. Para fins do disposto neste item, poderdo ser designados, como fiscais setoriais, servidor(es) lotado(s) em
cada uma das unidades vinculadas ao CONTRATANTE, a quem cabera(3o) elaborar relatérios mensais, dirigido ao gestor
do Contrato, acerca da conformidade da prestagdo dos servigos.

14.19. Aplicar-se-d também, subsidiariamente, no que couberem, as disposicdes do Cdédigo de Defesa do
Consumidor - Lei n2 8.078/90.

14.20. As disposicGes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo Normativa
SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacio.

14.21. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n?
8.666, de 1993.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos
abaixo.

15.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a

documentacgdo comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual;

15.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial apds a entrega da documentagao
acima, da seguinte forma:

15.3.1. Ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das
avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
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realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

15.3.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢ao ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

15.3.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

15.3.4. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou
a equipe de fiscalizacdo deverd elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-
lo ao gestor do contrato.

15.3.5. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em relagao a fiscalizagdao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhda-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

15.3.6. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio circunstanciado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

15.3.7. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

15.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisdrio dos servicos, o Gestor do
Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execu¢do dos servicos,
obedecendo as seguintes diretrizes:

15.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

15.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatorios e documentacgGes apresentadas; e

15.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medig¢do de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

15.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

15.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplica¢do de penalidades.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

16.2. O periodo de faturamento a ser considerado pela CONTRATADA serd do dia 20 a 19 do més subsequente.

16.3. O primeiro periodo de faturamento sera encerrado no dia 19, ainda que inferior a 30 (trinta) dias.

16.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do

art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

16.4. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este
Termo de Referéncia

16.5. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.5.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdao ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢cdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

16.6. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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16.6.1. o prazo de validade;

16.6.2. a data da emissao;

16.6.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

16.6.4. o periodo de prestacdo dos servicos;

16.6.5. o valor a pagar; e

16.6.6. eventual destaque do valor de retenc¢Ges tributarias cabiveis.

16.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da

despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, nao acarretando qualquer 6nus
para a Contratante;

16.8. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

16.8.1. ndo produziu os resultados acordados;

16.8.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
16.8.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou utilizou-os
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.9. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

16.10. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das

condicdes de habilitagao exigidas no edital.

16.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

16.12. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do drgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrugao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

16.13. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

16.14. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16.15. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

16.16. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

16.17. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando
couber.

16.18. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 3 empresa privada que tenha em seu
quadro societdrio servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias
vigente.

16.19. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndao tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplica¢dao da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
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1=(TX) | I= TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
17. REAJUSTE
17.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas.
17.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados

poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice Nacional de Custo da Construcdo (INCC)
sobre o item de manutengao preventiva, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, aplicando-se a seguinte férmula.

R=V(I-1°/1°

onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor constante da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

I° = indice relativo ao més da proposta

17.1.2. O percentual de desconto ofertado na proposta para o item de manutencgao corretiva, incidente sobre os
precos referenciais das tabelas do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcao Civil (SINAPI) e, nos
casos omissos, de outras composicdes de tabelas oficiais ou orcamento elaborado pelo CONTRATANTE, é fixo,
irreajustavel e ndo estd sujeito a atualizagdo monetaria.

17.1.3. Para o item de manutencdo corretiva, os pregos referenciais das tabelas do Sistema Nacional de Pesquisa
de Custos e indices da Construgdo Civil (SINAPI), e, nos casos omissos, de outras composi¢oes de tabelas oficiais, serdo
aqueles da data da proposta da CONTRATADA, os quais poderdo ser reajustados, observado o interregno minimo de 1
(um) ano, mediante substituicdo da tabela oficial por aquela vigente a época do reajuste.

17.1.4. Os orcamentos elaborados com base em pesquisa de mercado (materiais ndo constantes das tabelas
oficiais) serdo aqueles da data de emissdo da ordem de execugdo do servigo, ndo sujeitos a quaisquer outros indices de
reajustamento.

17.1.5. Os valores relativos ao deslocamento serdo aqueles da data de emissdo da ordem de execugdo do
servico, obedecendo-se aos critérios de afericdo estabelecidos neste Termo de Referéncia - ndo sujeitos a quaisquer
outros indices de reajustamento.

17.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.3. No caso de atraso ou ndo divulgacado do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA
a importancia calculada pela uUltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado
o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

17.4. Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

17.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

17.6. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.
18. GARANTIA DA EXECUGCAO
18.1. O adjudicatario prestarad garantia de execuc¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n? 8.666, de

1993, com validade durante a execuc¢do do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

18.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do contratante,
contados da assinatura do contrato, a contratada deverd apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo
optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.
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18.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

18.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispéem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n.
8.666 de 1993.

18.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90
dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

18.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

18.4.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndao adimplemento das demais

obrigacdes nele previstas;

18.4.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execug¢do do
contrato;

18.4.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

18.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndao adimplidas pela

contratada, quando couber.

18.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
anterior, observada a legislagcdo que rege a matéria.

18.5.1. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa
Econémica Federal, com corre¢do monetaria.

18.5.2. Caso a opc¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

18.5.3. No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, deverd constar expressa rendncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

18.5.4. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada
a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

18.5.5. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que
for notificada.

18.6. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
18.7. Sera considerada extinta a garantia:
18.7.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de importancias

depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato;

18.7.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicac¢do, conforme
estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

18.8. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

18.9. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste
Edital e no Contrato.

19. DAS SANC@ES ADMINISTRATIVAS
19.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) ndo executar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagao;

b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
c) falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato;
d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.
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19.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA
as seguintes sangdes:

19.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado;

19.2.2. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor do item em
caso de atraso na execugao dos servicgos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto
dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do
objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo
da rescisdao unilateral da avenga;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor do item, em caso de atraso na
execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da
obrigacdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor do item, em caso de
inexecugado total da obriga¢do assumida;

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da
garantia (seja para refor¢co ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a
promover a rescisao do contrato;

19.2.2.1. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

19.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela
qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

19.2.4. Sanc¢do de impedimento de licitar e contratar com drgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

19.2.5. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer
das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

19.2.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

19.2.7. As sancgGes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.2, 19.2.3 e 19.2.4 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

19.2.8. Para efeito de aplicagdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1

GRAU | CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5968207&infra_sistem...
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https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5968207&infra_sistem...

ITEM | DESCRICAO GRAU

1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias 05
letais, por ocorréncia;

5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por 04
dia e por unidade de atendimento;

3 Manter funciondrio sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; | 03

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo, por servico e por dia; 02

5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e 01
por dia;

7 Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia; 02

3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds 03
reincidéncia formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01

11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigacGes da 01
CONTRATADA

19.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou

profissionais que:

19.3.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de

guaisquer tributos;

19.3.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

19.3.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos

praticados.

19.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de
1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

19.5. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da
Unido e cobrados judicialmente.

19.6. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar
da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

19.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

19.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sang¢des, levara em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

19.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao publica nacional
ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
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remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracao

de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

19.10. A apuracdo e o julgamento das demais infracbes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito

normal na unidade administrativa.

19.11. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracgdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragcdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido

por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

19.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

20.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

20.1.1. Os critérios de qualificagdo econ6mica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
20.1.2. Os critérios de qualificagcdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo aqueles listados no item
9.11.

20.2. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

20.2.1. Valor Global: RS 739.499,00 (Setecentos e trinta e nove mil, quatrocentos e noventa e nove reais).
20.2.2. Valores unitarios: conforme planilha de composi¢ao de pregos anexa ao edital.

20.3. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global para o grupo, sendo a proposta

a) menor preco do item, para o item 1;
b) maior desconto, para o item 2 desta licitagdo.

20.4. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
21. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS
21.1. O custo estimado da contratacdo é de RS 739.499,00 (Setecentos e trinta e nove mil, quatrocentos e

noventa e nove reais).

22. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

22.1. Conforme item 2. do edital.
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