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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de servigos de manutengdo de equipamentos de climatizagdo preventiva programada e manutengdo corretiva sob demanda, a
serem executados com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
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Manutengao
corretiva sob
demanda dos
equipamentos de
climatizagdo
instalados nas
unidades
pertencentes ao
Polo Ill, conforme
listagem anexa.
Manutengdo
preventiva de
equipamentos de
climatiza¢do
preventiva
programada dos
equipamentos de
climatizagdo
instalados nas
unidades d o Polo
IV, conforme
listagem anexa.
Manutengdo
corretiva sob
demanda dos
equipamentos de
climatizagdo
instalados nas
unidades
pertencentes ao
Polo IV, conforme
listagem anexa.
Manutengao
preventiva de
equipamentos de
climatizagdo
preventiva
programada dos
equipamentos de
climatizagdo
instalados nas
unidades
pertencentes ao
Polo V, conforme
listagem anexa.
Manutengao
corretiva sob
demanda dos
equipamentos de
climatizagdo
instalados nas
unidades
pertencentes ao
Polo V, conforme
listagem anexa.
preventiva de
equipamentos de
climatizagdo
preventiva
programada dos
equipamentos de
climatizagdo
instalados nas
unidades
pertencentes ao
Polo VI, conforme
listagem anexa.
Manutengao
corretiva sob
demanda dos
equipamentos de
climatizagdo
instalados nas
unidades
pertencentes ao
Polo VI, conforme
listagem anexa.

TR (tonelada
de
refrigeragdo)

RS RS
28.693,81 344.325,72

TR (tonelada
de
refrigeragdo)

RS RS
36.727,71 440.732,52

Geréncia
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* PARA OS ITENS 2, 4, 6, 8 E 12 OS VALORES SERAO FIXOS, E, PORTANTO NAO SERAO OBJETO DE LANCES POR PARTE DOS LICITANTES.
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1.2. Os custos estimados acima contemplam a médo-de-obra com dedicagdo exclusiva, os custos com administragdo, deslocamento entre as
unidades, material de consumo e pegas de substituigdo recorrente, conforme descrito no subitem 5.26. A estimativa adotada foi pautada pela adogdo do BDI
onerado que se mostrou mais vantajosa para a administragdo.

1.3. Os servigos de manutengdo corretiva serdo executados sob demanda e os eventuais custos das pegas a serem substituidas serdo de
responsabilidade do INSS, a serem pagos na futura subsequente a autorizacdo dos servigos. Maiores detalhes podem ser encontrados nas segdes
"Manutengéo Corretiva Sob Demanda", "Reposi¢do de Linhas Frigorigenas Sob Demanda e/ou tubulagéo de dgua gelada" e "Do Valor Mdximo dos Servicos
Sob Demanda".

1.4. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 ano contado da data de assinatura do Contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.6. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que a necessidade de manutengdo dos equipamentos de climatizagdo é constante,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Além da fundamentagdo da contratagdo e de seus quantitativos pormenorizados em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,

apéndice deste Termo de Referéncia, a manutencgdo do sistema de climatizagdo tem os seguintes objetivos:

e Evitar o gasto na substituicdo de equipamento por mau uso (falta de manutengdo) que diminui a vida Util dos equipamentos;
e Evitar o funcionamento inadequado que acarreta desconforto aos usudrios;
e Evitar que o sistema esteja operando fora das condigdes de projeto;

e Evitar as falhas dos equipamentos de climatizagdo que podem inviabilizar a continuidade dos servigos do Instituto, portanto causam
um prejuizo ao bem publico;

e Evitar os riscos para saude.

2.1.1. A falta de manutencdo gera prejuizos para a administragdo e pode prejudicar a prestacdo de servigos aos segurados e os demais servigos
administrativos do Instituto. As condigSes ambientais das diversas cidades do Estado de Sdo Paulo onde ha Agéncias da Previdéncia Social exigem
cuidados com o condicionamento de ar para que se possam realizar as atividades dentro de niveis aceitdveis, respeitando as normas de saude do
trabalho que estabelecem parametros de temperatura, velocidade do ar, ruido, umidade relativa e qualidade do ar.

2.1.2. A atividade de manutengdo provoca economia, pois os equipamentos funcionam nas condigOes ideais. A eficiéncia é maior com a
contratagdo de terceiros, pois uma empresa especializada investe em treinamento e possui ferramental e maquindrio adequado para realizar o servigo.
Além da administragdo ndo precisar estocar pegas de reposicdo e ter um servigo realizado de forma mais célere.

2.1.3. A contratagdo contempla a manutengdo preventiva programada e manutengao corretiva sob demanda. O parcelamento destas atividades
acarreta prejuizos para a administragdo, pois na dptica técnica existem dezenas de marcas com centenas de componentes diferentes o que exigiria uma
especificagdo diferente para cada item e a troca do componente que deveria ser imediata provocara a paralisagdo do equipamento até o fim do tramite
de aquisigdo justamente agravando o problema que deveria evitar, ou seja, o parcelamento implica em inviabilidade técnica e prejuizo para a
administragado.

2.1.4. As manutengOes preventiva e corretiva se relacionam, pois a manutencdo preventiva s6 pode ser feita com o equipamento em
funcionamento, ou seja, o reparo dos equipamentos danificados e a boa realizagdo de manutengdes preventivas diminui a ocorréncia de falhas (quebras
de equipamentos). Muitas vezes a engenharia analisa as falhas ocorridas (corretiva) e cria uma agdo (preventiva) para diminuir o risco de quebras
indesejadas (corretivas), logo o gerenciamento em conjunto da manutengdo preventiva e corretiva sdo interdependentes e trazem enormes vantagens
para a administragdo.

2.1.5. A opgdo pela contratagdo com manutengdo corretiva sob demanda se justifica devido as deficiéncias do método anterior, pois ele se
mostrou pouco vantajoso, visto que as contratadas frequentemente negligenciavam a manutengdo corretiva, tendo em vista o valor das pegas de
reposicdo, em especial as de maior valor de mercado instaladas principalmente nos equipamentos centrais do tipo split modular/self-contained. Com a
implementagdo do novo modelo de prestagdo de servigos, os técnicos localizados nos polos efetuardo a avaliagdo da necessidade de substituigdo das
pegas durante a manutengdo corretiva ou durante a manutengdo preventiva e qualquer substituicdo de pega s6 ocorrera mediante a autorizagdo técnica

do INSS.
2.1.6. O servigo de manutengdo tem natureza continuada, portanto visa assegurar andamento normal dos servigos do INSS.
2.1.7. A Lei 13.589, de 4 de janeiro de 2018, dispGe sobre a obrigatoriedade da manutengdo de instalagdes e equipamentos de sistemas de

climatizacdo de ambientes, exigindo que todos os edificios de uso publico e coletivo que possuem ambientes de ar interior climatizado artificialmente
devem dispor de um Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle — PMOC dos respectivos sistemas de climatizagdo, assegurando a eliminagdo ou
minimizagdo de riscos potenciais a salide dos ocupantes:

Art. 1° Todos os edificios de uso piiblico e coletivo que possuem ambientes de ar interior climatizado artificialmente devem dispor de
um Plano de Manuteng¢do, Operagado e Controle — PMOC dos respectivos sistemas de climatizagdo, visando a eliminag¢do ou
minimizagdo de riscos potenciais a saude dos ocupantes.

$ 1o Esta Lei, também, se aplica aos ambientes climatizados de uso restrito, tais como aqueles dos processos produtivos, laboratoriais,
hospitalares e outros, que deverdo obedecer a regulamentos especificos.

$ 20 (VETADO,).
Art. 20 Para os efeitos desta Lei, sdo adotadas as seguintes definigdes:

1 — ambientes climatizados artificialmente: espagos fisicamente delimitados, com dimensées e instalagées proprias, submetidos ao
processo de climatizagdo por meio de equipamentos;

11 — sistemas de climatizagdo: conjunto de instalacoes e processos empregados para se obter, por meio de equipamentos em recintos
fechados, condigoes especificas de conforto e boa qualidade do ar, adequadas ao bem-estar dos ocupantes; e

III — manutencgdo: atividades de natureza técnica ou administrativa destinadas a preservar as caracteristicas do desempenho técnico
dos componentes dos sistemas de climatiza¢do, garantindo as condi¢ées de boa qualidade do ar interior.
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Art. 30 Os sistemas de climatizagdo e seus Planos de Manutengdo, Operagdo e Controle - PMOC devem obedecer a pardametros de
qualidade do ar em ambientes climatizados artificialmente, em especial no que diz respeito a poluentes de natureza fisica, quimica e
biologica, suas tolerancias e métodos de controle, assim como obedecer aos requisitos estabelecidos nos projetos de sua instalagdo.

Pardgrafo unico. Os padrées, valores, parametros, normas e procedimentos necessdrios a garantia da boa qualidade do ar interior,
inclusive de temperatura, umidade, velocidade, taxa de renovagdo e grau de pureza, sdo os regulamentados pela Resolug¢do no 9, de 16
de janeiro de 2003, da Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria - ANVISA, e posteriores alteragées, assim como as normas técnicas da
ABNT — Associagdo Brasileira de Normas Técnicas.

2.1.8. Ha de se atender ainda a Portaria n2 3.523 de 28 de agosto de 1998 (DOU 31/08/1998), do Ministério da Salde, que aprova Regulamento
Técnico contendo medidas basicas referentes aos procedimentos de verificagdo visual do estado de limpeza, remogdo de sujidades por métodos fisicos
de manutengdo do estado de integridade e eficiéncia de todos os componentes dos sistemas de climatizagdo, para garantir a qualidade do ar de
interiores e prevengdo de risco a salide dos ocupantes de ambientes climatizados, e Resolugdo ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — RE n2
9 de 16/01/2003 (DOU 20/01/2003), sobre Padrées Referenciais de Qualidade do Ar Interior em ambientes climatizados artificialmente de uso publico e
coletivo. A pretensa contratagdo visa atender a essa Resolugao.

2.1.9. Em suma, todos os edificios publicos terdo que fazer a manutengdo dos sistemas de climatizagdo a partir de um Plano de Manutengdo,
Operagdo e Controle com o objetivo de prevenir ou minimizar riscos a saude dos ocupantes. O plano devera obedecer a pardmetros regulamentados
pela RE 09/03 ANVISA e posteriores alteragdes, assim como as normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

2.1.10. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n2 9.507, de 2018 constituindo-se em servigos auxiliares,
instrumentais ou acessoérios, que podem ser executados de forma indireta, vedada a transferéncia de responsabilidade para a realizagdo de atos
administrativos ou a tomada de decisdo para o contratado. Estes servicos também ndo envolvem a tomada de decisdo ou posicionamento institucional
nas areas de planejamento, coordenagdo, supervisdo e controle; ndo sdo considerados estratégicos para o érgdo ou a entidade, cuja terceirizagdo possa
colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e tecnologias; ndo estdo relacionados ao poder de policia, de regulagdo, de outorga de
servigos publicos e de aplicagdo de sangdo; nem sdo inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgdo ou da entidade, exceto
disposicdo legal em contrario ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal.

2.1.11. Neste diapasdo, a pretensa contratagdo se justifica, em suma, pela indisponibilidade de mdo de obra especializada no quadro de
servidores da Administragdo Publica Federal para a execugdo de diversos servicos e em vdrias especialidades, que compdem o objeto desta licitagdo,
conforme o Decreto n2 4.547 de 27 de dezembro de 2002, que dispde sobre a extingdo de cargos efetivos no Ambito da Administragdo Publica Federal.
Ainda, existe a falta de equipamentos, ferramental e treinamento para a execugdo desses servigos.

2.1.12. Ainda ha que se considerar a constante necessidade de adequagdo da estrutura fisica das unidades as demandas que se apresentam,
sejam emanadas do publico-alvo, sejam emanadas dos 6rgdos gestores/coordenadores.
2.2, O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme consta das informagdes basicas desse termo de
referéncia.
3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A solugdo como um todo compreende os seguintes servigos:
3.1.1. Manutengdo preventiva contemplando todo o material de consumo necessario, com dedicagdo exclusiva de mao de obra. Fazem parte da

manutengdo preventiva ainda a limpeza anual dos dutos constituintes do sistema de renovagdo de ar, insuflamento e retorno e o remanejamento dos
equipamentos tanto dentro da propria unidade na qual o equipamento se encontrar quanto entre as diferentes unidades que comp&em o polo;

3.1.2. Manutengao corretiva com pegas pagas sob demanda até o valor limite mensal estabelecido para cada polo;
3.1.3. Reposicdo de linhas frigorigenas pagas sob demanda até o valor limite mensal estabelecido para cada polo.
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se
baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis:

4.1.1. Nos termos do artigo 33, inciso 1V, da Lei n® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e Resolugdo CONAMA n° 362, de
23/06/2005, a contratada devera efetuar o recolhimento e o descarte adequado do 6leo lubrificante usado ou contaminado originario da contratagdo,
bem como de seus residuos e embalagens, obedecendo aos seguintes procedimentos:

4.1.1.1. Recolher o dleo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes adequados e resistentes a vazamentos e
adotando as medidas necessarias para evitar que venha a ser misturado com produtos quimicos, combustiveis, solventes, dgua e outras
substancias que inviabilizem sua reciclagem, conforme artigo 18, incisos | e Il, da Resolu¢do CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacdo
correlata;

41.1.2. Providenciar a coleta do 6leo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de empresa coletora devidamente autorizada e
licenciada pelos érgdos competentes, ou entrega-lo diretamente a um revendedor de 6leo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem
obrigacdo de recebé-lo e recolhé-lo de forma segura, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso lll e §
2°, da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata;

4.1.1.3. Exclusivamente quando se tratar de odleo lubrificante usado ou contaminado ndo recicldvel, dar-lhe a destinagdo final
ambientalmente adequada, devidamente autorizada pelo 6rgdo ambiental competente, conforme artigo 18, inciso VII, da Resolugdo CONAMA n°
362, de 23/06/2005, e legislagdo correlata;

41.1.4. Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1.998, e Resolu¢gdo CONAMA n° 267, de 14/11/2.000, é vedada a utilizagdo, na execugdo dos
servigos, de qualquer das Substancias que Destroem a Camada de Oz6nio — SDO abrangidas pelo Protocolo de Montreal.

4.1.1.5. Na execugdo dos servigos, a contratada devera obedecer as disposicdes da Resolugdo CONAMA n° 340, de 25/09/2003, nos
procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e transporte das Substancias que Destroem a Camada de Oz6nio — SDOs
abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano), obedecendo as seguintes diretrizes:

4.1.1.6. E vedado o uso de cilindros pressurizados descartaveis que nd3o estejam em conformidade com as especificagdes da citada
Resolugdo, bem como de quaisquer outros vasilhames utilizados indevidamente como recipientes, para o acondicionamento, armazenamento,
transporte e recolhimento das SDOs CFC-12, CFC-114, CFC-115, R-502 e dos Halons H-1211, H-1301 e H-2402.

4.1.1.7. Quando os sistemas, equipamentos ou aparelhos que utilizem SDOs forem objeto de manutengdo, reparo ou recarga, ou outra
atividade que acarrete a necessidade de retirada da SDO, é proibida a liberagdo de tais substancias na atmosfera, devendo ser recolhidas mediante
coleta apropriada e colocadas em recipientes adequados, conforme diretrizes especificas do artigo 2° e paragrafos da citada Resolugdo.
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4.1.1.8. A SDO recolhida deve ser reciclada “in loco”, mediante a utilizagdo de equipamento projetado para tal fim que possua dispositivo de
controle automatico antitransbordamento, ou acondicionada em recipientes adequados e enviada a unidades de reciclagem ou centros de
incineragdo, licenciados pelo érgdo ambiental competente.

4.1.1.9. Quando a SDO recolhida for o CFC-12, os respectivos recipientes devem ser enviados aos centros regionais de regeneragdo de
refrigerante licenciados pelo 6rgdo ambiental competente, ou aos centros de coleta e acumulagdo associados as centrais de regeneragdo.

4.1.2. Atender em conjunto o que determina os artigos 11° e 12° da Instrugdo Normativa N2 14, de 20 de dezembro de 2012 do IBAMA/MMA e,
em caso divergente, atender a mais rigorosa.

Subcontratagdo

4.2. Nado é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratagdo

4.3. Serd exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, no percentual e condi¢bes descritas nas
cldusulas do contrato.

4.4, Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatédria terd prazo de um més, contado da data de homologagdo da licitagdo, para sua
apresentag¢do, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades caugdo e fianca bancaria, deverd ser prestada em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.

4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.

Vistoria

4.7. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto a

ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 09 horas as 16 horas. A vistoria devera ser agendada previamente através do e-mail: serlic.srsel@inss.gov.br.

4.8. Serdo disponibilizados data e hordrio diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.9. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

4.10. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo responsével técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagdo.

4.11. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCI\O DO OBIJETO
Manutengdo Preventiva Programada
5.1. A quantidade de equipes necessdrias em cada polo e suas respectivas sedes estdo descritas na tabela constante do item 1.1 deste Termo de
Referéncia.
5.2. As localidades que constituem cada um dos polos, bem como os equipamentos de climatizagdo nelas instalados encontram-se no documento
anexo "Relagdo de Equipamentos de Climatizagdo por Localidade".
5.3. Cada uma das equipes sera composta pelos seguintes profissionais, os quais trabalhardo em regime de dedicacdo exclusiva:
5.3.1. Mecénico de Refrigeragdo (CBO 9112-05) (44h semanais): deverd possuir curso técnico de mecénico de refrigeracdo e experiéncia

comprovada em servigcos de manutengdo de sistemas de ar condicionado (expansdo direta: mini-splits, self-contained, ar condicionado de janela, split
modulares, VRV - volume de refrigerante variavel, e expansdo indireta: chillers/centrais de dgua gelada). Cabera a este profissional executar as rotinas
minimas previstas para a manuteng¢do preventiva, executar manutencdo corretiva, diagnosticando as causas de falha dos equipamentos e identificando
os componentes defeituosos, realizar a reposi¢do de linhas frigorigenas, realizar o remanejamento de equipamentos, obedecendo as normas técnicas,
de garantia da qualidade e de seguranga do trabalho. Devera ainda elaborar documentag&o técnica (relatérios e ordens de servigo).

5.3.2. Auxiliar de Mecanico de Refrigeragdo (CBO 9112-05) (2 profissionais com essa atribui¢do) (44h semanais): deverdo possuir, no minimo,
curso profissionalizante em mecanica e experiéncia comprovada em servigos de manutengdo de ar condicionado (expansdo direta: mini-splits, self-
contained, ar condicionado de janela, split modulares, VRV - volume de refrigerante variavel, e expansao indireta: chillers/centrais de agua gelada).
Deverdo trabalhar sob supervisdo direta do mecanico de refrigeragao.

5.3.3. Eletrotécnico (CBO 3131-15) (44h semanais): devera possuir curso técnico em eletrotécnica e experiéncia comprovada em manutengdo
de quadros elétricos e maquinas e equipamentos elétricos. Serd o responsavel por realizar manutengdo nos quadros elétricos dos equipamentos de ar
condicionado, diagnosticar falhas elétricas e identificar os componentes defeituosos dos equipamentos de ar condicionado. Deverad ainda executar
novos pontos de forgca para alimentar os novos equipamentos de ar condicionado ou aqueles que forem remanejados. Devera executar seu trabalho
obedecendo as normas técnicas, de garantia da qualidade e de seguranga do trabalho.

5.4. Além dos profissionais acima elencados, ainda compde a equipe a ser contratada o seguinte profissional, porém ndo havendo necessidade de
dedicagdo exclusiva:

5.4.1. Engenheiro Mecanico (CBO 2144-05): devera possuir curso superior em engenharia mecdnica e experiéncia em supervisdo de servigos
de manutengdo de sistemas de ar condicionado (expansdo direta: mini-splits, self-contained, ar condicionado de janela, split modulares, VRV - volume
de refrigerante variavel, e expansdo indireta: chillers/centrais de agua gelada). Cabera a este profissional a responsabilidade técnica dos servigos,
supervisionando sua execugdo e garantindo que as normas estdo sendo cumpridas; estabelecer indicadores de qualidade da manutengdo visando a
melhoria continua; elaborar documentagdo técnica, incluindo os relatérios mensais de manutengdo e o PMOC (Plano de Manutengdo, Operagdo e
Controle); administrar recursos humanos e financeiros e propor a¢des de melhoria visando o aumento da eficiéncia do parque de equipamentos
abrangido pelo Contrato.

5.5. Cada uma das equipes deverd possuir veiculo automotor préprio de tamanho suficiente para comportar toda a equipe e as ferramentas
utilizadas nos servigcos de manutengdo preventiva. O veiculo deverd possuir, no méaximo, 8 anos de fabricagdo e estar com manutengdo em dia, com
excelentes condigdes de uso, para permitir que a equipe percorra cada uma das localidades onde deverdo ser prestados os servigos de forma segura, e que
esteja sempre disponivel para realizar atendimentos para manutencg3o corretiva.

5.6. A Contratada devera seguir todos os procedimentos constantes das seguintes normas regulamentadoras: NRO1, NRO7, NR0O9, NR10, NR15,
NR16 e NR35.
5.12. Os profissionais elencados nos subitens 5.3.1 a 5.3.3 acima deverdo possuir certificado valido de treinamento nas normas NR10 e NR35 e

deverdo passar por curso de reciclagem periddica a cada 2 anos.
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5.13. A Contratada devera apresentar a Analise Preliminar de Risco (APR) para a execugdo das atividades com as medidas de seguranga tomadas
pela empresa antes do inicio da execugdo dos servigcos. Um coordenador e um responsdvel pela seguranga da empresa deverdo assinar esse documento.

5.14. A Contratada devera apresentar todos os documentos referentes a salde e seguranga do trabalho dos funciondrios dentro da validade e antes
do inicio da execugdo dos servigos.

5.15. Na execugdo dos servicos de manutengdo preventiva deverdo ser observadas as seguintes rotinas minimas, as quais poderdo ser melhoradas
guando da execugdo do PMOC pelo engenheiro responsavel técnico da Contratada:

M = Mensal
B = Bimestral

T = Trimestral

Q = Quadrimestral
S = Semestral

A = Anual

Verificagdo de componente, observando-se a
operacdo, limpeza, corrosdo, desgaste, fixagdo e
VR | lubrificagdo (quando aplicaveis). Qualquer dos
parametros que esteja fora do padrdo devera ser
corrigido imediatamente.

Executar ajuste, independentemente de

Al )
necessidade aparente.

Executar lubrificagdo, retirando-se o lubrificante
LB | antigo e substituindo-o por um novo,
independentemente de necessidade aparente.

Execugdo de limpeza, independentemente de

LM )
necessidade aparente.

LA | Execugdo e fornecimento de laudo de avaliagdo.

RE | Registro em relatério.

LM

VR+LM M
VR

VR T
VR

VR

VR M
VR M
VR S
VR Q
VR+LM T
VR S
AJ S
Al S
Al S
LB S
VR+LM T
VR T
VR T
VR T
VR+RE M
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VR+RE M
VR+RE M
VR+RE M
VR+RE M
VR+RE M
VR+RE M
VR+RE T
VR T
VR T
Al S
VR+RE Q
VR B
VR B
VR+LM T
VR+LM S

VR+AJ+RE A

VR M
VR M
VR T
VR B
VR+AJ T
VR M
VR+AJ S
Al A
LM Q
LM A
VR+AJ B
VR+LA A
5.16. As rotinas relacionadas a eliminacdo de pontos de corrosdo, limpeza de serpentinas e pintura dos painéis de fechamento das mdquinas

deverdo ter sua periodicidade abreviada quando se tratar de cidades litoraneas, por exemplo: Ubatuba, Caraguatatuba, Sdo Sebastido, Santos, Itanhaém,
Peruibe, Mongagua, Praia Grande, Sdo Vicente.

5.17. As rotinas elencadas no subitem 5.15 sdo as minimas e devem ser revisadas com a adigdo de novas rotinas sempre que o engenheiro
responsdavel da Contratada notar a necessidade, com vistas ao aumento da durabilidade dos equipamentos integrantes do respectivo polo.

5.18. Os relatérios técnicos e laudos deverdo ser elaborados observando-se sempre a norma ABNT NBR 10719:2015 - Informagdo e documentagdo -
Relatdrio técnico e/ou cientifico - Apresentagio.

5.19. Os servigos de manutengdo preventiva deverdo ser executados respeitando-se o conteido da norma ABNT NBR 13971:2014 - Sistemas de
refrigeracdo, condicionamento de ar, ventilagdo e aquecimento - Manutengdo programada.

5.20. A elaboragdo do PMOC (Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle) devera respeitar ao disposto na Portaria GM n° 3.523/1998 do Ministério
da Saude e a Lei 13.589, de 2018.

5.21. A limpeza anual de dutos constante das rotinas que integram o subitem 5.15 acima devera atender a norma ABNT NBR 14679:2012 - Sistemas

de condicionamento de ar e ventilagdo - Execugdo dos servigcos de higienizagdo.

5.22. A realizagdo dos servigos de manutengdo mensal em cada uma das unidades que compdem o polo é mandatdria, visto que muitas das rotinas
preventivas possui periodicidade mensal.

5.23. A cada intervengdo de manutengdo preventiva para cada uma das localidades que comp&em o polo devera ser gerado um relatério que devera
conter a assinatura do fiscal setorial da unidade. O conjunto de relatérios deverd ser submetido para apreciagdo pela equipe de fiscalizagdo técnica para fins
de medigdo.

5.24. Cada equipe devera dispor das seguintes ferramentas e instrumentos de medigdo:
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5.24.1. Conjunto manifold - sdo utilizados para as mediges de pressdes e temperaturas de operagdo de equipamentos de ar condicionados, para
fins de transferéncia de fluido frigorifico e para evacuacdo do sistema;

5.24.2. Mangueiras e acessoérios para transferéncia de fluido frigorifico com engates rapidos;

5.24.3. Manifold digital, sondas tipo alicate e sonda de vacuo externa - conjunto de instrumentos utilizados para a verificagdo da pressdo e
temperatura de trabalho de fluidos refrigerantes diversos, bem como para a execucdo de testes de superaquecimento/subresfriamento de circuitos
frigorigenos;

5.24.4. Ferramentas para manuseio de tubulagGes: cortador de tubos, escariador, escova de ago, conexdes por prensagem, conjunto flangeador e
alargador de tubos, curvador de tubos;

5.24.5. Recolhedora/recicladora de fluidos frigorificos - aparelho capaz de remover o fluido frigorifico de um sistema para um cilindro apropriado;
5.24.6. Bomba de vacuo - aparelho destinado a produgdo de pressdo abaixo da pressdo atmosférica (vacuo);

5.24.7. Vactiometro - instrumento capaz de medir pressdes abaixo da pressdo atmosférica;

5.24.8. Balanga digital - instrumento utilizado para se medir a quantidade de fluido frigorifico introduzido ou retirado do sistema de refrigeragdo;
5.24.9. Termdmetro de contato - instrumento utilizado para medir temperatura, sendo que seu sensor deve estar em contato com o objeto ou

substancia no qual se deseja obter a temperatura;

5.24.10. Termdmetro infravermelho - instrumento utilizado para medir temperatura sem o contato com o objeto;
5.24.11. TermOmetro penta;
5.24.12. Termo-higréometro com certificado de calibragdo;
5.24.13. Psicrdmetro - instrumento de medigdo que avalia a temperatura do bulbo Uumido (TBU) e do bulbo seco (TBS), permitindo obter a
umidade relativa do ar;
5.24.14. Alicate amperimetro - instrumento capaz de medir grandezas elétricas, tais como tensdo, resisténcia e corrente elétrica;
5.24.15. Multimetro - instrumento capaz de medir grandezas elétricas, tais como tensdo, resisténcia e corrente elétrica;
5.24.16. Teste inverter - instrumento capaz de verificar o funcionamento de placas de controle dotadas de sistema inverter;
5.24.17. Teste de comunicagao;
5.24.18. Alicates: universal, de corte diagonal, meia cana, bico reto, bico curvo, para anéis internos, para anéis externos, bico redondo, de pressdo,
descascador, etc;
5.24.19. Chaves isoladas;
5.24.20. Conjunto de chaves de fenda, chaves Philips, chaves combinadas, chaves estrias, chaves Allen, chaves sextavadas contemplando diversas
medidas;
5.24.21. Jogo de chaves inglesas;
5.24.22. Chave de grifo;
5.24.23. AnemoOmetro - instrumento capaz de medir a velocidade de saida do ar nos difusores;
5.24.24. Balémetro - instrumento capaz de medir a vazdo de ar em cada difusor;
5.24.25, Detector de vazamento de fluidos refrigerantes - instrumento capaz de verificar no ar a presenca de fluidos refrigerantes, tais como R-22,
R-410A, R-32, R-407C, YH-222A, entre outros;
5.24.26. Detector de tubulagdo embutida - instrumento capaz de encontrar a localizagdo de tubulagdo e cabeamento embutida na alvenaria;
5.24.27. Magarico e varetas para solda Foscoper;
5.24.28. Wattimetro trifasico - instrumento capaz de medir a poténcia elétrica em redes trifasicas;
5.24.29. Osciloscdpio - instrumento capaz de verificar a intensidade, frequéncia e a forma da onda de um sinal transmitido por um circuito
eletrénico;
5.24.30. Decibelimetro com certificado de calibragdo - instrumento utilizado para medir a intensidade da pressdo sonora dos equipamentos;
5.24.31. Dosimetro com certificado de calibragéo;
5.24.32. Densimetro - instrumento capaz de medir a densidade de solugdes e liquidos diversos;
5.24.33. Viscosimetro - instrumento capaz de medir a viscosidade de liquidos diversos;
5.24.34. Camera termografica;
5.24.35. Escadas de diferentes tamanhos;
5.24.36. Lavadora de alta pressdo;
5.24.37. Escova rotativa para limpeza de dutos;
5.24.38. Aspirador de alta capacidade dotado de filtro HEPA para limpeza de dutos;
5.24.39. Robd para limpeza de dutos.
5.25. As ferramentas e instrumentos de medicdo acima deverdo estar alocados na sede de cada uma das equipes e deverdo estar em plenas

condigdes de uso. Poderdo ser solicitados pelos fiscais técnicos e setoriais do Contrato sempre que julgarem necessarios para atestar o funcionamento de
equipamentos e analisar a qualidade dos servigos prestados.

5.26. Estdo inclusos na manutengdo preventiva todos os materiais de consumos necessarios para a execugdo das rotinas previstas. Sdo eles: fluidos
frigorificos diversos, solugdes limpadoras, bactericidas e desincrustantes, graxas e dleos lubrificantes, estopa para limpeza, colas, eletrodos e varetas de solda,
tintas e primers, parafusos, porcas, arruelas e rebites, gas nitrogénio, gas oxigénio, gés acetileno, fluido de limpeza Formiato de Metila ONU 1243, contraste
ultravioleta para detecgdo de vazamentos, conectores diversos, filtros de ar diversos (G3, G4, M5, etc), resistores, capacitores e indutores, fusiveis, pilhas e
baterias, isolamento térmico de tubulagdo e de dutos, chaves contatoras e correias diversas.

5.27. Eventuais solicitagdes de remanejamento, desinstalagdo e instalagdo de equipamentos para melhor atendimento das necessidades de
climatizagdo das unidades integrantes de cada polo enquadrar-se-do como manutengdo preventiva.

5.28. Os servigos anuais de limpeza de dutos e seus componentes (dampers, registros, difusores) enquadrar-se-d0 como manutengdo preventiva.

5.29. Todos os custos decorrentes dos servigos dos subitens 5.26, 5.27 e 5.28 acima estdo incluidos nos valor fixo mensal, sujeito a aplicagdo de IMR.
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Manutengao Corretiva Sob Demanda

5.30. A manutengdo corretiva consistird no atendimento as solicitagdes do INSS, quantas vezes forem necessarias, sem qualquer 6nus adicional de
m3o de obra, sempre que houver paralisagdo por falha/quebra do equipamento, ou quando for detectada a necessidade de recuperagdo ou substituicdo de
pecas ou para a corre¢do de defeitos detectados durante a manutengdo preventiva ou que venham a prejudicar o funcionamento de quaisquer dos
equipamentos.

5.31. A manutengdo corretiva se inicia quando da abertura de chamado por parte do preposto do INSS. A Contratada devera fornecer meio intuitivo,
pratico, seguro e auditavel para abertura de chamados, tais como o sistema e app Field Control, ou sistema equivalente.

5.32. A partir do chamado aberto, gera-se uma Ordem de Servi¢o (OS) e a equipe deverd diagnosticar a causa da falha do equipamento em até 3
dias uteis.

5.33. Constatada a necessidade de troca de pega, a Contratada tera o prazo de 5 dias Uteis para apresentar a Equipe de Fiscalizagdo, no minimo, 3

orgamentos para avaliagdo. Os orgamentos contemplardo apenas as pegas defeituosas, uma vez que a mao de obra encontra-se incorporada no valor mensal
decorrente da alocagdo da equipe com dedicagdo exclusiva de mdo de obra. Sera selecionado o orgamento de menor valor que atenda as especificagdes.

5.33.1. Serd de responsabilidade da CONTRATADA a instalagdo de todas e quaisquer pegas, materiais e componentes, cuja substituigdo se faca
necessdria para o perfeito funcionamento dos equipamentos tais como: serpentinas, compressores, pressostatos, termostatos, valvulas de servigo,
vélvulas de expansdo, relés, disjuntores, grupo moto-ventiladores, rotor, grades, difusores, hélices, controles, placas eletronicas, capacitores, entre
outros.

5.33.1.1. Os valores referentes as pegas de reposi¢do fornecidas serdo cobrados conforme o item 5.35.
5.33.1.2. As pegas de reposicdo também poderdo ser fornecidas pela CONTRATANTE, nestes casos ndo sera devido nenhum valor adicional.

5.34. Apds a aprovagdo do orgamento, a Contratada terd até 14 dias corridos para colocar o equipamento em plena operagdo, conforme
detalhamento do IMR.

5.34.1. A CONTRATADA fornecerd garantia de 90 (noventa) dias por cada equipamento que tenha passado por manutengdo corretiva.

5.35. As pecas adquiridas serad pago o valor constante em nota fiscal que devera ser o mesmo constante no orgamento anteriormente apresentado
pela contratada e aprovado pelo INSS. Ndo havera a incidéncia de nenhum valor adicional em relagdo ao preco de NF das pegas.

5.36. Alternativamente, caso a Contratada constate a necessidade de substituicdo de pegas para o reparo de determinado equipamento durante as
rotinas preventivas, ela mesma poderd abrir o chamado, devendo enviar a OS a Equipe de Fiscalizagdo imediatamente para ciéncia.

Reposig¢do de Linhas Frigorigenas Sob Demanda e/ou tubulagido de dgua gelada

5.37. A reposigdo de linhas frigorigenas visa solucionar problemas causados por furtos de tubulagdo, além de complementagdo em caso de
remanejamento e instalagdo de equipamentos.

5.38. O valor a ser pago pela reposigdo de linhas frigorigenas serd o constante da tabela SINAPI do més de solicitagdo dos servigos, decrescido do
desconto ofertado na licitagdo. Caso o didmetro de tubulagdo a ser reposta ndo seja encontrado na tabela SINAPI, utilizar-se-a a tabela SEINFRA de mesma
data-base. Dessa forma, o valor a ser pago serd o seguinte: V = C x (1-D), sendo o V o valor a ser pago por metro de linha frigorigena completa para o
diametro desejado, C o valor o metro da linha frigorigena do diametro desejado constante da tabela SINAPI, D o desconto porcentual ofertado no certame
licitatdrio. Ndo havera a incidéncia de nenhum valor adicional em relagdo ao valor da tabela de referéncia decrescido do desconto do certame licitatério.

5.39. Por linha frigorigena completa entende-se: tubo de cobre, isolamento térmico em tubo de borracha esponjosa, solda Foscoper, conexdes,
curvas, suportes e ancoragem, protecdo mecanica em papel kraft aluminizado quando se tratar de ambientes externos, verificagdo da estanqueidade,
passagem de fluido de limpeza Formiato de Metila ONU 1243, completagdo de fluido refrigerante e cabeamento de comunicagdo entre as unidades interna e
externa.

5.40. Caso necessario, a reposigdo ou substituigdo de tubulagdo de dgua gelada sera realizada seguindo o mesmo procedimento descrito no subitem
5.38 acima.

Do Valor Maximo dos Servigos Sob Demanda

5.41. O valor maximo mensal a ser despendido com os servigos sob demanda para cada um dos polos é o constante da tabela abaixo:

R$ 48.414,45  R$ 580.973,40
R$ 27.957,43  R$ 335.489,16
R$ 28.693,81  R$ 344.325,72
R$ 31.484,13  R$ 377.809,56
R$50.942,87 R$611.314,44
R$ 58.334,36  R$ 700.012,32

5.42. Os valores acima foram obtidos com base na depreciagdo mensal do somatério dos equipamentos que compdem cada um dos polos e sdo
fixos. O valor médio por TR foi obtido utilizando-se a composi¢do SEINFRA C4118 para sistemas de expansdo indireta e SEINFRA C4122 para sistemas de
expansdo direta.

5.43. Na hipotese de prorrogagdo contratual, os valores constantes da tabela do subitem 5.41 serdo reajustados tomando-se por base a variagdo
acumulada do indice IPCA no periodo.

5.44. Os valores mensais constantes da tabela 5.41 poderdo sofrer variagbes de até 50% para cima nos 4 primeiros meses, a critério da fiscalizagdo,
porém respeitando-se o valor anual maximo estimado para a presente contratagdo.

Local e horario da prestagdo dos servigos

5.45. Os servigos serdo prestados nos enderegos constantes no documento anexo "Relagdo de Equipamentos de Climatizagdo por Localidade".
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5.46. Os servigos serdo prestados preferencialmente em horario comercial, de segunda a sexta-feira. Entretanto, caso necessario para ndo atrapalhar
o funcionamento normal de cada unidade, alguns servigos deverdo ser realizados em periodo noturno e aos finais de semana ou feriados, sem que haja

quaisquer 6nus adicionais ao INSS.

Uniformes e EPIs

5.47. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgdo
contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos

itens seguintes:

5.47.1. O uniforme devera compreender também os seguintes itens de seguranca:
5.47.1.1. Capacete de seguranca classe B;
5.47.1.2. Oculos de seguranga;
5.47.1.3. Protetor auditivo (para trabalhos em que ha maior nivel de ruido, como em casa de mdquinas, por exemplo);
5.47.1.4. Luvas de segurancga para agentes mecanicos e quimicos (para as fungdes de mecanico de refrigeragdo e auxiliar de mecénico);
5.47.1.5. Luvas isolantes classe 00 e classe 2 (para a fungdo de eletrotécnico);
5.47.1.6. Cinto paraquedista com sistema trava-quedas e talabarte duplo;
5.47.1.7. Calgado de seguranga com biqueira de composite e que isole a eletricidade;
5.47.1.8. Calga comprida;
5.47.1.9. Camiseta/camisa com identificacdo da empresa.
5.47.2. As pegas devem ser confeccionadas em material de qualidade. Os EPIs devem ter CA e aprovagdo INMETRO.
5.47.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser

enviada ao servidor responsdvel pela fiscalizagdo administrativa do ¢

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

ontrato.

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada

parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagBes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,

admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para
reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das

sangOes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e

deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.7. A contratada devera manter no local de execugdo do objeto as equipes conforme detalhado no anexo “Relagdo de Equipamentos de
Climatizagdo por Localidade”, condensado na tabela a seguir, durante o periodo das 08:00h as 17:48h, de segunda a sexta-feira:

Mecanico de refrigeracdo [Qtde] | Auxiliar de mecénico [Qtde] | Eletrotécnico [Qtde]
SUPERINTENDENCIA REGIONAL SUDESTE | (SEDE DA EQUIPE DO POLO 1) 1 2 1
GEX VALE DO PARAIBA (SEDE DA EQUIPE DO POLO II) 1 2 1
GEX e APS SANTOS (SEDE DA EQUIPE DO POLO IlI) 1 2 1
GEX CAMPINAS (SEDE DA EQUIPE DO POLO IV) 1 2 1
GEX E APS ARAGATUBA (SEDE DA EQUIPE | DO POLO V) 1 2 1
GEX SOROCABA (SEDE DA EQUIPE I DO POLO V) 1 2 1
GEX E APS SAO JOAO DA BOA VISTA (SEDE DA EQUIPE | DO POLO VI) 1 2 1
GEX SAO JOSE DO RIO PRETO (SEDE DA EQUIPE Il DO POLO VI) 1 2 1
6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manuten¢do do preposto e integrantes das equipes de
manutengdo da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
Rotinas de Fiscalizagdo
6.9. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizagdo Técnica
6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigBes estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo.
6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, com

a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.
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6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato,
determinando prazo para a corregao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual.

6.16. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigcdo de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo - Detalhamento do IMR para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a contratada a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

6.19. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal

técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢bes a contratada de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliagdo de desempenho e qualidade da prestag3o dos servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o
caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

6.24. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do
servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021.

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento
da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
guantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

6.26. A fiscalizagdo da execugdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
6.26.1. Verificagdo do cumprimentos das rotinas de manutengdo preventiva e do PMOC;
6.26.2. Verificagdo do funcionamento e estado de conservagdo dos equipamentos;
6.26.3. Verificagdo da execugdo dos servigos sob demanda e sua conformidade com as especificagdes;
6.26.4. Analise critica dos relatérios mensais de manutengéo;
6.26.5. Realizagdo de vistorias para confrontar as informagdes dos relatérios mensais de manutengado e os valores verificados in loco;
6.26.6. Verificagdo do atendimento das normas técnicas e normas regulamentadoras;
6.26.7. Verificagdo do fiel cumprimento das cldusulas contratuais e demais cldusulas constantes deste Termo de Referéncia.
6.27. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer

irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposigBes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP ne 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.29. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagbes
da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que poderad resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.30. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condigGes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso
necessario.

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.32. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o
contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.33. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
6.33.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.33.1.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada deverd apresentar a seguinte documentagdo:
1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
(RG) e da inscri¢@o no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indica¢do dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando
for o caso;
2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,

quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;
3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; ¢
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6.33.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos
seguintes documentos, quando n3o for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais ¢ a Divida Ativa da Unido (CND);

. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

LN =

6.33.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo contratante;

2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestag@o dos servi¢os, em que conste como tomador a parte contratante;

3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depositos bancarios;

4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca
de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

S. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.33.1.4. entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o Ultimo més de
prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

6.33.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel
pelo sindicato da categoria;
6.33.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.33.1.7. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.33.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
6.33.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima deverdo ser
apresentados.
6.33.3. A Administragdo devera analisar a documentagdo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos

documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.33.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de quitagdo anual das
obrigagGes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos empregados
alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servigos contratados.

6.33.5. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art.
507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.33.6. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como:
recibo de convocagdo, declaragdo de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.

6.33.7. N&o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item..

6.33.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizages Sociais, sera

exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigag6es decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagoes.

6.33.9. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou
por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo.

6.33.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servigos
com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com
regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33.12. O descumprimento das obrigag8es trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a
rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sang¢des.

6.33.13. A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagGes trabalhistas ou suas condig¢des
de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.33.14. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e para com o
FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situacdo seja regularizada.

6.33.15. Ndo havendo quitagdo das obrigagbes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das
obrigacGes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

6.33.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

6.33.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigagcdes dele
decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.33.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagdo, pela Contratada, do pagamento de todas as obriga¢des
trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes @ mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.
6.33.19. A Contratada é responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.

6.33.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administragdo Publica a

responsabilidade por seu pagamento.

6.33.21. A fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n2 5, de 26 de
maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forga da Instrugdo Normativa Seges/Me n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.33.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos
dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigacGes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
serd encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=16297399&infra_siste...

12/18



13/12/2023, 10:20 SEI/INSS - 14230370 - Termo de Referéncia

6.34. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execugdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagBes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo.

6.35. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.36. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento,
e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.37. O gestor do contrato emitirda documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.38. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de
sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
0 caso.

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informag&es sobre a consecug¢do dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo.

6.40. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

Fiscalizagdo Setorial

6.41. Servidor designado para o acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos quando a prestagdo dos
servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgdo ou entidade (art. 40, Inc. IV da IN
SEGES/MPDG n° 05, de 2017). Para a presente contratagdo, recomenda-se que cada gerente de agéncia onde serdo executados os servigos seja portariado
como Fiscal Setorial, visto a possibilidade de acompanhamento dos servicos com maior proximidade.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo - Detalhamento do
IMR.

7.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate

que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.
7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
7.4. A aferi¢do da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.4.1. Cumprimento da execugdo das rotinas de manutengdo preventiva;
7.4.2. Cumprimento do atendimento dos chamados para manutengdo corretiva dentro do prazo previsto;
7.4.3. Cumprimento da execugdo dos servigos sob demanda dentro do prazo previsto;
7.4.4. Entrega dos relatdérios mensais de cada uma das unidades que integram cada polo, contendo as medi¢Ges de todos os parametros de

operagdo dos equipamentos e fotos comprobatdrias.
Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.6. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da
prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:
7.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e

qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigages trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorreg¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n3o atestar a ultima e/ou Unica medigdo
de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.13. A fiscalizagdo n3o efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.14. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.
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7.15. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo
designada pela autoridade competente, apods a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

7.17.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢des;
7.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagbes
apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizag3o.

7.17.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor

dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da
Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execug¢do do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto
ou no instrumento de cobranga.
7.20. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.
Liquidagcdo
7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta segdo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, 322 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.
7.22. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagdes
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.
7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessérios e
essenciais do documento, tais como:
7.23.1. o prazo de validade;
7.23.2. a data da emissdo;
7.23.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
7.23.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;
7.23.5. o valor a pagar; e
7.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.
7.24. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o

contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

7.26. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condi¢oes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

7.28. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme segdo anterior,
nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.34. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.
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7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrerd a retengao tributaria
guanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37. E admitida a cess3o fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

7.38. As cessOes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

7.39. A eficcia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao

contrato administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢es de habilitagdo por parte do contratado
(cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.41. 10 crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual,
restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacgdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.42. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do contratado.

Conta-Depésito Vinculada

7.43. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do contratado, as regras
acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicével por forga do art. 12 da IN SEGES/ME n2 98, de 2022,
sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.44. Na presente contratagdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.45. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e
realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdencidrias e do FGTS,
quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.

7.46. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como
folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS
decorrentes.

7.47. O contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores
alocados a execugdo do contrato, bem como de suas repercussGes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados pelo contratante em
conta-deposito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.48. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao somatério dos valores
das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentagdo dependerd de autorizagdo do érgdo ou entidade promotora da
contratagdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagées:

7.48.1. 132 (décimo terceiro) salario;
7.48.2. Férias e um tergo constitucional de férias;
7.48.3. Multa sobre o FGTS e contribuig¢do social para as rescisGes sem justa causa; e
7.48.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) saldrio.
7.48.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.
7.49. O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de corregdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo

Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e instituigdo financeira. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicard a revisdo do Termo de
Cooperagdo Técnica.

7.50. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de
compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

7.51. O contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos
encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagGes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a
vigéncia do contrato.

7.52. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatdrios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera expedida a autorizagdo para a
movimentagdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a Institui¢do Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a
contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.53. A autorizagdo de movimentacgdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.54. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das
transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigacées trabalhistas.

7.55. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular no momento do encerramento do
contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagdo da quitagdo de todos os
encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo XlI da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
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Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com
adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO por item.

Regime de Execugao

8.2. O regime de execugdo do contrato serda empreitada por preco unitario. uma vez que o prego é fixado por unidade determinada. Os
pagamentos serdo realizados a partir da medigdo dos servigos efetivamente executados, de modo que ndo havera riscos em relagdo as diferengas de
estimativas de quantitativos.

Exigéncias de habilitagao
8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitag¢do juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o
territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condig¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficarad condicionada

a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatoério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresadria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

8.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagéo respectiva.
Habilitagdo fiscal, social e trabalhista
8.12. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢do de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.16. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a

apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdomico-Financeira

8.20. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitagdo, ou de sociedade simples;
8.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);
8.22. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstrages contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais,
comprovando;
8.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
8.22.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e
seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagdo;
8.22.3. patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;
8.22.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os
demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura;
8.22.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos;
8.22.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da

Escrituragdo Contdbil Digital - ECD ao Sped.

8.23. Declaragdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante dos anexos deste termo de
referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentag¢do da proposta
ndo é superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.23.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao Ultimo exercicio social; e
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8.23.2. caso a diferenga entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstra¢do do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja
superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante deverd apresentar justificativas.

8.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os
demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

8.25. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da
area contdbil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

8.26. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condig¢bes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto
da licitagdo;
8.26.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento
pleno das condigdes e peculiaridades da contratacdo.
8.27. Registro ou inscricdo da empresa no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA), em plena validade;
8.27.1. Se de outro estado, caso seja vencedora do certame, a licitante devera apresentar visto do CREA-SP quando da assinatura do Contrato.
8.27.2. Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentagdo, no momento da assinatura do contrato, da

solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.28. A Razdo Social da licitante devera contemplar CNAE compativel com o objeto licitado, tais quais os cddigos: 2824-1/01, 2824-1/02, 4322-3/02,
4520-0/07, 9521-5/00.

Qualificagdo Técnico-Operacional

8.29. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de Certiddo de Acervo Operacional (CAO) emitida pelo CREA competente, conforme
Resolugdo CONFEA n° 1.137/2023.

8.30. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, a certiddo devera dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

8.30.1. Execugdo de contrato de manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos de ar condicionado, com duragdo minima de 1 (um) ano,
contemplando equipamentos ACJ, mini-split, self-contained, split modular, VRF/VRV, chiller com capacidade minima de 1.100 TR para o Polo |, 490 TR

8.30.2. Caso a licitante deseje concorrer a mais de um polo, devera comprovar capacidade equivalente a soma dos polos a que concorrer.

8.30.3. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes certiddes de
servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME n2 98/2022.

8.31. Comprovagdo que ja executou contrato com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho indicados nos
subitens 5.3.1, 5.3.2 e 5.3.3 a serem contratados por polo.

8.31.1. Caso a licitante deseje concorrer a mais de um polo, devera comprovar capacidade equivalente a 50% da soma do nimero de postos de
trabalho dos polos a que concorrer.

8.31.2. Comprovagdo de credenciamento como instaladora e/ou mantenedora de equipamentos de ar condicionado junto a, no minimo, 3 fabricantes
consolidados no mercado: Midea-Carrier, Trane, Hitachi, Toshiba, York, Samsung, LG, Daikin, Fujitsu, Mitsubishi, Gree, Elgin, Komeco-TCL, Consul, Electrolux,
Philco, Comfee.

8.32. As certiddes de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.33. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade das certiddes, apresentando, quando solicitado
pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre
outros documentos.

8.34. As certidGes deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

8.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o
portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.36. A apresentacdo de certiddes de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte serd admitido, desde que
atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n2 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificagdo Técnico-Profissional

8.37. Apresentar profissional, abaixo indicado, devidamente registrado no conselho profissional competente, detentor de Certiddo de Acervo
Técnico (CAT), emitida pelo CREA competente, conforme Resolugdo CONFEA n° 1.137/2023, por execucdo de servigo de caracteristicas semelhantes, também
abaixo indicado:

8.38. Engenheiro mecanico: supervisdo de servicos de manutengdo de equipamentos de ar condicionado/sistemas de climatizagdo com experiéncia
comprovada nos seguintes tipos de equipamentos: ACJ, mini-split, VRF/VRV, split modular, self-contained, chiller.
8.39. O profissional indicado na forma supra deverd participar do servigo objeto do contrato, e serd admitida a sua substituigdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administragao.
8.40. Comprovagdo de que possui todos os profissionais elencados nos subitens 5.3.1, 5.3.2 e 5.3.3 do presente Termo de Referéncia, juntamente
com a comprovagao da qualificagdo exigidas.
8.40.1. Caso a licitante concorra a mais de um polo, deverd comprovar que possui os profissionais elencados acima em quantidade suficiente para
atender a todos os polos a que concorrer.
8.41. Deve a licitante apresentar relagdo de compromissos assumidos que importem em diminui¢do de pessoal técnico.
8.42. N&o serdo admitidas certiddes de acervo técnico de profissionais que, na forma de regulamento, tenham dado causa a aplicagdo das sangbes

previstas nos incisos lll e IV do caput do art. 156 desta Lei em decorréncia de orientagdo proposta, de prescri¢do técnica ou de qualquer ato profissional de
sua responsabilidade.

8.43. As certiddes de acervo técnico poderdo ser apresentadas em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.44. Entende-se como pertencente ao quadro permanente do licitante, na data prevista para entrega da proposta, o socio que comprove seu
vinculo por intermédio de contrato/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia
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Social; e o prestador de servicos com contrato escrito firmado com o licitante, ou com declaragdo de compromisso de vinculagdo futura acompanhado da
anuéncia do profissional, caso o licitante se sagre vencedor do certame.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. Os custos estimados totais da contratagdo sdo os expressos no subitem 1.1 deste Termo de Referéncia, os quais também sdo os valores
maximos aceitaveis por polo.

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.
10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos

correspondentes, mediante apostilamento.

S3o Paulo, 05 de dezembro de 2023.

ARTHUR TAKESHI TAMASHIRO

Analista do Seguro Social - Eng. Mecanico

LEONARDO PIOVESAN

Analista do Seguro Social - Eng. Mecanico

LUIS FELIPE MOREIRA DA SILVA CASSALES

Analista do Seguro Social - Eng. Mecanico
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