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de ar condicionado tipo

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
Setor de Autarquias Sul Qd. 02 Bloco O, - Bairro Asa Sul, Brasilia/DF, CEP 70070-946
Telefone: - http://www.inss.gov.br

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PREGAO N2 11/2023

(Processo Administrativo n® 35014.197124/2022-48)

OBJETO

Contratacdo de servicos de assisténcia técnica e manutencgdo preventiva e corretiva dos aparelhos
“split system”, centrais de ar condicionado tipo “self contained”, aparelhos de ar
condicionado de janela, limpeza e higienizacdo de dutos de ar condicionado e ventilagio com andlise
microbioldgica, quimica e fisica, para os equipamentos instalados nas unidades vinculadas as Geréncias Executivas
do INSS em Boa Vista/RR, Manaus/AM e Porto Velho/RO, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias

estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

ITEM

Cddigo
SIASG

DESCRICAO/
ESPECIFICACAO

Unidade
de
Medida

Quantidade

Valor de
Referéncia ou
Valor Unitario

Maximo

Aceitavel

2771

Servigco de assisténcia técnica e manutengdo
preventiva e corretiva dos aparelhos de ar
condicionado tipo "split system", centrais de ar
condicionado tipo "self contained", aparelhos de
ar condicionado de janela, limpeza e
higienizacdo de dutos de ar condicionado e
ventilagdo com analise microbioldgica, quimica e
fisica, para equipamentos instalados nas
unidades vinculadas a Geréncia Executiva do
INSS em Boa Vista/RR. Valor para 12 (doze)
meses.

UN

RS 149.639,16

2771

Servigo de assisténcia técnica e manutengao
preventiva e corretiva dos aparelhos de ar
condicionado tipo "split system", centrais de ar
condicionado tipo "self contained", aparelhos de
ar condicionado de janela, limpeza e
higienizacdo de dutos de ar condicionado e
ventilagdo com analise microbioldgica, quimica e
fisica, para equipamentos instalados nas
unidades vinculadas a Geréncia Executiva do
INSS em Manaus/AM. Valor para 12 (doze)
meses.

UN

RS
1.371.608,42

2771

Servigo de assisténcia técnica e manutengao
preventiva e corretiva dos aparelhos de ar
condicionado tipo "split system", centrais de ar
condicionado tipo "self contained", aparelhos de
ar condicionado de janela, limpeza e
higieniza¢do de dutos de ar condicionado e
ventilagdo com analise microbioldgica, quimica e

UN

RS 587.792,00




fisica, para equipamentos instalados nas
unidades vinculadas a Geréncia Executiva do
INSS em Porto Velho/RO. Valor para 12 (doze)

meses.
R$
Total: |5 109.039,58
1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de engenharia.
1.3. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sao os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execu¢do a Empreitada por Prego Global, relativo

ao servico de manutencdo, operagao e controle dos equipamentos e sistemas de climatizagdo. Para os servicos de
analise de qualidade do ar e servicos eventuais de instalacdo sera adotado o regime de execucdao de Empreitada
por Preco Unitario.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, |l, da Lei 8.666, de 1993.

1.6. O prazo de execucdo é de 12 (doze) meses.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACIT\O

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Topico especifico dos

Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO:

3.1. A descricdo da solucdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de engenharia, sem dedicacdo exclusiva de mado de obra, a ser
contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrdnica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja
execucdo indireta é vedada.

4.3. A prestacao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracao, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1. REQUISITOS NECESSARIOS AO ATENDIMENTO DA NECESSIDADE
5.1.1.1. A Decisdao Normativa N2 42 do CONFEA, de 08 de julho de 1992, dispde sobre a

fiscalizacdo das atividades de instalacdo e manutencdo de sistemas condicionadores de ar e de
frigorificacdo:

1 - Toda pessoa juridica que execute servigos de instala¢éio e manutengdo de sistemas condicionadores de ar e
de frigorificagdo fica obrigada ao registro no Conselho Regional.



2 - A pessoa juridica, quando da solicitagdo do registro, deverd indicar RT, legalmente habilitado, com
atribui¢bes previstas na Resolugcdo n® 218/73 do CONFEA.

3 - Por deliberagdo da Cdmara Especializada de Engenharia Industrial e de acordo com o porte da empresa, as
atividades de instalagdo e manutengdo de sistemas condicionadores de ar e de frigorificagcéo poderdo ser
executadas sob a responsabilidade técnica de Técnico de 22 Grau, legalmente habilitado.

4 - Qualquer contrato, escrito ou verbal, visando ao desenvolvimento das atividades previstas no item |, estd
sujeito a "Anotagdo de Responsabilidade Técnica - ART".

(grifos acrescidos — Obs.: RT — Responsavel Técnico)

A Resolugdo n? 218 CONFEA, de 29 de junho de 1973, discrimina atividades das diferentes modalidades
profissionais da Engenharia, Arquitetura e Agronomia:

Art. 12 - Para efeito de fiscalizaglio do exercicio profissional correspondente as diferentes modalidades da
Engenharia, Arquitetura e Agronomia em nivel superior e em nivel médio, ficam designadas as seguintes
atividades:

Atividade 01 - Superviséo, coordenagdo e orientagédo técnica;

Atividade 02 - Estudo, planejamento, projeto e especificagdo;

Atividade 03 - Estudo de viabilidade técnico-econémica;

Atividade 04 - Assisténcia, assessoria e consultoria;

Atividade 05 - Dire¢dio de obra e servigo técnico;

Atividade 06 - Vistoria, pericia, avaliagdo, arbitramento, laudo e parecer técnico;

Atividade 07 - Desempenho de cargo e fungdo técnica;

Atividade 08 - Ensino, pesquisa, andlise, experimentag¢do, ensaio e divulgagdo técnica; extensdo;
Atividade 09 - Elaborag¢éo de orcamento;

Atividade 10 - Padronizagdo, mensuragéo e controle de qualidade;

Atividade 11 - Execugdo de obra e servigo técnico;

Atividade 12 - Fiscalizagdo de obra e servigo técnico;

Atividade 13 - Produgdo técnica e especializada;

Atividade 14 - Condugdo de trabalho técnico;

Atividade 15 - Condugdo de equipe de instalagdo, montagem, operagdo, reparo ou manutengdo;
Atividade 16 - Execugdo de instalagdo, montagem e reparo;

Atividade 17 - Operagdo e manutengdo de equipamento e instalagdo;

Atividade 18 - Execugdo de desenho técnico.

[..]

Art. 12 - Compete ao ENGENHEIRO MECANICO ou ao ENGENHEIRO MECANICO E DE AUTOMOVEIS ou ao
ENGENHEIRO MECANICO E DE ARMAMENTO ou ao ENGENHEIRO DE AUTOMOVEIS ou ao ENGENHEIRO
INDUSTRIAL MODALIDADE MECANICA:

I - o desempenho das atividades 01 a 18 do artigo 12 desta Resolugdo, referentes a processos mecadnicos,
mdquinas em geral; instalagbes industriais e mecdnicas; equipamentos mecénicos e eletromecdnicos; veiculos
automotores; sistemas de produgdo de transmissdo e de utilizagdo do calor; sistemas de refrigeragdo e de ar
condicionado; seus servigos afins e correlatos.

(grifos acrescidos)

5.1.1.2. A Decisdo Plendria 293/2003 do CONFEA firmou entendimento de quais
profissionais do  Sistema  CONFEA/CREA estdo legalmente  habilitados para
executar, responsabilizar-se tecnicamente e/ou fiscalizar a qualidade do ar de ambientes
climatizados:

[...] a) Definir que os profissionais do Sistema Confea/Crea legalmente habilitados para executar,
responsabilizar-se tecnicamente e/ou fiscalizar a qualidade do ar de ambientes climatizados no que se refere a
realizagdo da avaliagdo biolégica, quimica e fisica das condi¢oes do ar interior dos ambientes
climatizados sdo: a.1) Os Engenheiros Quimicos ou engenheiros industriais, modalidade quimica, com as
atividades do art. 17 da Resolugdo n.2 218, de 29 de junho de 1973, do Confea; a.2) Os Engenheiros e
Arquitetos com especializagdo em Engenharia de Seguranga do Trabalho, com as atividades do art. 42, item 4
da Resolugdo n.2 359, de 31 de julho de 1991; a.3) Os Tecndlogos da drea da Engenharia Quimica, habilitados
para executar, responsabilizar-se tecnicamente e/ou fiscalizar a qualidade do ar dos ambientes climatizados,
inclusive a vistoria, pericia, avaliagdo e emissdo de laudos ou pareceres técnicos; a.4) Os Técnicos de nivel
meédio da drea da Engenharia Quimica podendo responsabilizar-se tecnicamente pela prestagdo de assisténcia
técnica e assessoria no estudo, pesquisa e coleta de dados, execugdo de ensaios, aplicagéio de normas técnicas



5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

e regulagem de aparelhos e instrumentos concernentes aos servigos de fiscalizagéo de qualidade do ar nos
ambientes climatizados.

b) Os profissionais do Sistema Confea/Crea legalmente habilitados para executar, responsabilizar-se
tecnicamente e/ou fiscalizar a qualidade do ar de ambientes climatizados no que se refere a realizagéo dos
servicos de limpeza e manutengdo dos equipamentos envolvidos no processo de climatizagdo sdo: b.1) Os
Engenheiros Mecdnicos ou os Engenheiros Industriais, modalidade Mecdnica, com as atividades do art. 12 da
Resolugdo n.2 218, de 1973; b.2) Os Tecndlogos da drea da Engenharia Mecdnica, habilitados para executar,
responsabilizar-se tecnicamente e/ou fiscalizar a qualidade do ar dos ambientes climatizados, inclusive a
vistoria, pericia, avaliagdo e emiss@o de laudos ou pareceres técnicos; b.3) Os Técnicos de nivel médio da drea
da Engenharia Mecdnica, podendo responsabilizar-se tecnicamente pela prestagdo de assisténcia técnica e
assessoria no estudo, pesquisa e coleta de dados, execugcdo de ensaios, aplicagéio de normas técnicas e
regulagem de aparelhos e instrumentos concernentes aos servicos de fiscalizagdo de qualidade do ar nos
ambientes climatizados.

[.]

(grifos acrescidos)
5.1.1.3. Assim:

a) Contratada devera ser pessoa juridica registrada no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA;

b) A Contratada deverd indicar Responsdavel Técnico, legalmente habilitado, com formacdo em
Engenharia Mecanica ou equivalente;

c) Contrato estard sujeito a Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART;

d) Atestados ou declara¢gdes de capacidade técnica apresentados pelo licitante devem
comprovar aptiddao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto de que trata o processo licitatério Atestados de Capacidade
Técnica. (alinea a, item 10.3 do anexo VIl da IN 05/2017)

e) Cumprir as condi¢des de habilitagdo juridica conforme edital (ltem 10.2 Anexo VII-A da IN
05/2017)

f) Cumprir as condi¢des de habilitagdo econémico-financeira conforme edital (Item 11 Anexo
VII-A da IN 05/2017)

DEFINIGAO DA NATUREZA CONTINUADA OU NAO DOS SERVIGOS

5.1.2.1. Os servicos de Manutengdo, Operagdo e Controle serdo prestados de forma
continua, pois visam atender a necessidade Publica de forma permanente e continua, por mais
de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico, dos servidores e
segurados, e funcionamento das atividades finalisticas do érgdo ou entidade, de modo que sua
interrupcdo possa comprometer a prestacdo do servico publico. (Art. 15 da IN 05/2017)

5.1.2.2. Em linha de raciocinio, o Manual de Engenharia e Patrimonio Imobilidrio do INSS,
item 1.1.1, define os servicos de manutencdo como de natureza continuos.

DO OBJETO QUE SE ENQUADRA NA MODALIDADE DO PREGAO

5.1.3.1. Conforme previsto no Art. 12 do Decreto N2 10.024, o Pregdo visa aquisicdo de
bens e a contratacdo de servicos comuns, incluidos os servicos de engenharia.

5.1.3.2. O mesmo Decreto define que: “servico comum de engenharia - atividade ou
conjunto de atividades que necessitam da participacdo e do acompanhamento de profissional
engenheiro habilitado, nos termos do disposto na Lei n® 5.194, de 24 de dezembro de 1966, e
cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pela
administra¢éo publica, mediante especificacbes usuais de mercado;”

5.1.3.3. Os servigcos de manutencdo de ar condicionado possuem padrées de desempenho
e qualidade e sdo objetivamente definidos por especificacdes usuais do mercado, onde inimeras
empresas prestam esse tipo de servico, existindo disponibilidade imediata para sua execucdo,
além de permitir o pré-estabelecimento do prazo de execucdo dos servigos e prazo de vigéncia
do contrato. Conclui-se assim que o objeto deste contrato se trata da execucdo de servico
comum de engenharia.

PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL



5.1.4.1. O art. 12 da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, normatiza que
“as especificagbes para a aquisicGo de bens, contrata¢do de servicos e obras por parte dos
Orgdos e entidades da AdministracGo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional deveréo
conter critérios de sustentabilidade ambiental, considerando os processos de extracdo ou
fabricagdo, utilizagdo e descarte dos produtos e matérias primas”.

5.1.4.2. Assim, deverd a Contratada adotar, sem prejuizo aos demais normativos, as
seguintes praticas de sustentabilidade ambiental na execuc¢do dos servicos, quando couber:

a) Uso de produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacGes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

b) Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n?
48.138, de 8 de outubro de 2003;

c) Observar a Resolugdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos
de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execugdo de servigos;

e) Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses
de execugdo contratual, para redu¢dao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e
reducdo de producado de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

f) Realizar a separacdo dos residuos recicldveis descartados, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associacbes e cooperativas de catadores de materiais recicldveis, que serd
procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE
n2 6, de 3/11/1995 e do Decreto n2 5.940, de 25/10/2006;

g) Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos;

h) Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugdo CONAMA n2 257, de 30 de junho de 1999;

i) Na execucdo dos servicos, a contratada deverd obedecer as disposicbes da Resolucdo
CONAMA n? 340, de 25/09/2003, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento,
armazenamento e transporte de Substancias que Destroem a Camada de Ozbnio — SDOs
abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano);

j) Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construcdo
civil estabelecidos na Resolucdo n? 307, de 05/07/2002, com as alteracdes da Resolugdo n.
448/2012, do Conselho Nacional de Meio Ambiente — CONAMA, conforme artigo 4°, §§ 2° e 3°,
da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 1 de 2010;

k) A Contratada devera efetuar o recolhimento e o descarte adequado do dleo lubrificante
usado ou contaminado originario da contratacdo, bem como de seus residuos e embalagens, nos
termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sdlidos e
Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005.

I) Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resolugio CONAMA n° 267, de 14/11/2000, é
vedada a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de qualquer das Substancias que Destroem a
Camada de Ozbnio — SDO abrangidas pelo Protocolo de Montreal.

m)Atender ao disposto na Instrucdo Normativa Ibama n2 5, de 2018, em especial os artigos 5° e
6°:

e Nado é permitida a liberacdo intencional de substdncia controlada na atmosfera
durante as atividades que envolvam sua comercializagdo, envase, recolhimento,
regeneragao, reciclagem, destinacdo final ou uso, assim como durante a instalacao,
manutencao, reparo e funcionamento de equipamentos ou sistemas que utilizem
essas substancias;

e Durante os processos de retirada de substancias controladas de equipamentos ou
sistemas, é obrigatério que as substancias controladas sejam recolhidas
apropriadamente e destinadas aos centros de regeneracdo e/ou de incinerago.



5.1.5.

5.1.6.

AVALIACAO DA DURAGAO DO CONTRATO

5.1.5.1. O Contrato de prestacdo de servigos vigorara por um periodo de 12 (doze) meses,
a contar da data de sua assinatura, tendo validade e eficicia legal apds a publicacdo de seu
extrato no Diario Oficial da Unido.

5.1.5.2. O Contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacdao contratual que objetiva a
obtencdo de precos e condi¢cGes mais vantajosas para a Administracdo. A vigéncia do contrato
podera ser prorrogada por periodos iguais e sucessivos, através de Termo Aditivo, com vistas a
obtencdo de precos e condi¢des mais vantajosas para a administracdo, limitada a 60 (sessenta)
meses, na forma do artigo 57, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

5.1.5.3. Em carater excepcional, devidamente justificado no processo e, mediante
autorizacdo da Autoridade competente, o prazo de que trata os 60 (sessenta) meses anteriores
podera ser prorrogado em até 12 (doze) meses, desde que demonstrado o interesse publico.

TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTOS, TECNOLOGIA E TECNICAS EMPREGADAS NA

TRANSICAO CONTRATUAL

5.1.7.

5.1.6.1. Fica obrigada a Contratada, no més anterior ao encerramento contratual, entregar
a fiscalizacdo o Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle com relacdo atualizada dos
equipamentos integrantes ao contrato.

5.1.6.2. Caso existam equipamentos com atualizacdo de software disponivel pelo
fabricante, na transicdo do contrato, o software instalado deverd estar em sua ultima versao.

SOLUGOES DE MERCADO

5.1.7.1. Ao realizar levantamento de contratacdes similares nos portais
eletrénicos paineldeprecos.planejamento.gov.br e comprasnet.gov.br, conforme instruido pela IN
73/2020, é possivel identificar contratacbes de outros dérgdos da administragdo publica cujo
objeto assimilam-se ao do presente Estudo Preliminar.

5.1.7.2. Foram analisadas as contratac¢des relacionadas a:

e 2020 - Ar Condicionado - Instalacdo e Montagem (Parede / Sistemas);

e 3492 - Ar Condicionado - Manutencdo de Aparelhos de Parede;

e 2771 - Ar Condicionado - Manutenc&o de Sistemas / Limpeza;

e 22454 - Ar Condicionado - Manutengao Sistema Central;

e 16519 - Consultoria e Assessoria - Ar Condicionado / Qualidade do Ar; e

e 16500 - Controle Microbioldgico / Qualidade do Ar.
5.1.7.3. Foram encontrados 60 processos no ano de 2022, sendo 625 itens de compra
para os estados do Amazonas, Rondbnia e Roraima. A pesquisa foi realizada no sitio eletroénico

do painel de preco (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/), no dia 25/10/2022, as 14:05,
gerando o relatério resumido, vide anexos do ETP Digital.

5.1.7.4. A fim de balizar o preco da contratacdo, o relatdrio resumido apresentado ndo é
valido, tendo em vista que se trata de pesquisa heterogénea, a qual deverd ser analisada
criticamente.

5.1.7.5. Realizando-se consulta parametrizada de fornecedores no SICAF, verifica-se que
ha mais de 100 (cem) empresas cadastradas capaz de fornecer o servico pleiteado para cada
unidade da federacdo a ser contemplada.

5.1.7.6. Relatério SICAF - Fornecedores do Estado do Amazonas, vide anexos do ETP
Digital;

5.1.7.7. Relatorio SICAF - Fornecedores do Estado de Rondénia, vide anexos do ETP Digital;
5.1.7.8. Relatério SICAF - Fornecedores do Estado de Roraima, vide anexos do ETP Digital.
5.1.7.9. Verifica-se que ha diversas solu¢des contratadas pela Administragdo Publica, bem

como elevado numero de fornecedores.


https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/

5.1.7.10. Portanto, nao verifica-se limitacdo de mercado, possibilitando uma ampla
concorréncia, possibilitando que a Administracdo receba a solugdo mais otimizada para sua
necessidade.

5.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condi¢des necessdrias para a prestacdo do servico como requisito para celebragdo do
contrato.

5.3. A quantidade estimada de deslocamentos estd devidamente discriminada nos orgamentos
estimativos, bem como a estimativa da necessidade de hospedagem.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificacbes do objeto e/ou obrigacdes
da contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial.

7. VISTORIA PARA A LICITAGAO.

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria
nas instalacdes do local de execucdao dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 18:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelos
telefones abaixo:

7.1.1. Para vistoria nas unidades da Geréncia Executiva de Boa Vista/RR - Eng® Nildebrando -
(95) 9.9121-8565;

7.1.2. Para vistoria nas unidades da Geréncia Executiva de Manaus/AM - Eng? Otdvio - (92)
9.8194-2162;

7.1.3. Para vistoria nas unidades da Geréncia Executiva de Porto Velho/RO - Eng® Fernando -
(98) 9.9908-3357.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até
o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

7.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, poderd ser entregue CD-ROM,
“pen-drive” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as informagGes relativas ao objeto da licitagao,
para que a empresa tenha condi¢des de bem elaborar sua proposta.

7.4. A nao realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacées de desconhecimento das
instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a
licitante vencedora assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

7.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigOes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO
8.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
8.1.1. Apds a assinatura do contrato deverd ocorrer uma reunido, com a presenca das partes

interessadas (preposto da empresa, o gestor do contrato, o fiscal administrativo e o fiscal técnico), com
o objetivo de esclarecer pelo menos os seguintes pontos:

a) o objeto do contrato e o modelo de execug¢do do objeto;

b) a forma de comunicagdo entre as partes, que devera ocorrer primordialmente entre
representantes da organizagdo e o preposto da contratada;

c) as providéncias previstas para a inser¢do da contratada na organizagao;

d) tempo de atendimento dos chamados;



8.2.

8.1.2.

e) o modelo de gestdo do contrato, que inclui a forma de acompanhamento dos trabalhos
(e.g. mediante relatérios de prestacdo dos servigos entregues pela contratada e reuniGes
mensais entre as partes);

f) informacgdes sobre o sistema de gerenciamento dos servicos de manutencgao;
g) as formas de recebimento provisério e definitivo;

h) as sang¢des e glosas aplicéveis;

i) os procedimentos de faturamento e pagamento;

j) detalhar os campos da OS na reunido, os critérios de qualidade utilizados e as situagGes
que ensejem a recusa de produtos e servigos;

k) estabelecimento de cronograma de execugdo dos servigos (manutengées preventivas).

Sera exigido comprovante de registro de Anota¢do de Responsabilidade Técnica — ART

antes do inicio das atividades ou em até dez dias ap6ds a liberagdo da ordem de servico, desde que nao
esteja caracterizado o inicio da atividade (Resolugdo 1.025/09 CONFEA).

CONSIDERAGOES GERAIS PARA OS SERVICOS DO CONTRATO

8.2.1.

8.2.2.

Descricao detalhada de métodos e rotinas de execugao:

8.2.1.1. A manuten¢do dar-se-a na ocorréncia de fatos normais que determinam a
intervencao através de ag¢des corretivas ou preventivas.

e Os fatos normais sdo aqueles decorrentes do uso ndo predatério dos imdveis e
equipamentos.

e Exclui-se do acima exposto a ocorréncia de fatos (acOes cuja realidade pode ser
comprovada) como: agdes depredatdrias deliberadas de terceiros, ocorréncia de
fendmenos meteorolégicos anormais (vendaval, ciclones, enchente, tremores de
terra, incéndios, etc.).

8.2.1.2. As especificacdes definem técnicas e rotinas a serem seguidas pela contratada,
em estrita concordancia e obediéncia as normas técnicas vigentes, com o objetivo de permitir o
perfeito funcionamento dos equipamentos, objeto da contratacdo, de forma a proporcionar a
continuidade das atividades realizadas nas unidades do INSS.

8.2.1.3. Os pregos apresentados pela Contratada deverao cobrir todos os custos dos
servicos, abrangendo o fornecimento de mao de obra especializada, leis e encargos sociais
decorrentes, ferramentas e equipamentos, transporte, remocdo de mdveis, maquinas ou
equipamentos para execucdo dos servicos e seu reposicionamento no local, limpeza da area
utilizada apds conclusdo dos servicos, enfim, tudo o que for preciso para garantir a qualidade e
funcionalidade dos servigos solicitados.

8.2.1.4. Caso os servicos de manutencdo corretiva ndo possam ser executados nas
dependéncias do contratante, o procedimento de retirada dos equipamentos para reparos sera
de inteira responsabilidade da Contratada, inclusive qualidade, custos e cumprimento de prazos,
mesmo que se dependa de servicos de terceiros. A retirada do equipamento poderd ser
efetuada apds a assinatura do respectivo Termo de Responsabilidade, a ser emitido pelo
contratante.

8.2.1.5. Se constatado pela contratada o mau uso dos equipamentos por parte do usuario,
de forma a contribuir para o surgimento de falhas, este fato deve ser registrado e comunicado
ao contratante no formuldrio préprio (Ordem de Servico — 0S), com descricdo detalhada da
ocorréncia, sem que isto seja impeditivo para o atendimento.

Local e Horario para presta¢ao dos servigos

8.2.2.1. Os servigos serdo prestados nas dependéncias do Contratante, nas localidades
onde os equipamentos estejam ou em outras em caso de aditivo durante a vigéncia do Contrato.
Os enderecos completos para o atendimento constam no Anexo |-B, Caderno de Encargos e
Especificacdes Técnicas, deste Termo de Referéncia.

8.2.2.2. Na manutengdo objeto desta licitagdo, serdo observadas rotinas programadas
aprovadas pela fiscalizagdo e executadas, como regra geral, no periodo das 08:00 as 18:00 horas



8.2.3.

em dias Uteis.

8.2.2.3. Deve ser respeitado o horario de funcionamento do local onde os equipamentos
estiverem instalados. Na impossibilidade do atendimento ser conclusivo, o mesmo devera ser
reiniciado na primeira hora util do dia util seguinte.

8.2.2.4, Deve-se atentar para os casos em que o servico do érgdo ndo pode ser
interrompido, como no caso das pericias médicas.

8.2.2.5. Os servicos devem ser executados, sempre que possivel, em horarios que nao
interfiram com o bom andamento da rotina de funcionamento do contratante. A execucdo dos
servicos de manutencdo que dependam de desligamento da energia e causem prejuizos de
continuidade ao funcionamento do Orgdo devem ser feitas preferencialmente no periodo
vespertino, podendo ser feitas em finais de semana ou feriados, de forma plena, sem encargos
adicionais, desde que autorizado pela fiscalizacdo técnica.

Frequéncia e periodicidade das rotinas de execugao
8.2.3.1. Sera determinada de acordo com o tipo de servico.

8.2.3.2. Todas as verificagOes independentes de sua frequéncia serdo iniciadas a partir do
1092 (décimo) dia util, contando-se a partir dai o prazo da periodicidade das inspe¢Ges.

8.2.3.3. Fica a contratada obrigada a elaborar o Cronograma Anual de Atendimento da
Manutencdo Preventiva - CAAMP, conforme tabela exemplificativa a seguir e em conformidade
com as exigéncias da Fiscalizagdo.

Unidade

Aparelho Local Instalagdo |Més 01 Més 02 Més 03 Més X

Geréncia Executiva

Fabricante 36.000Btu/h Sala Rack Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx
Tomb: 0000000 Mensal Mensal Semestral | Mensal

Geréncia Executiva

Fabricante 24.000Btu/h Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx

Tomb: 0000000 Logistica Semestral | Mensal Mensal Mensal

APS 01

Fabricante 48.000Btu/h Atendimento Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx
Tomb: 0000000 Mensal Anual Mensal Mensal

APS 02

Fabricante 12.000Btu/h Pericia Médica 01 Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx | Data xx/xx
Tomb: 0000000 Mensal Mensal Anual Mensal

8.2.4.

8.2.5.

8.2.3.4. O CAAMP deve ser entregue em até 30 dias do inicio do contrato, devendo ser
aprovado pela fiscalizacdo.

8.2.3.5. Cabe a contratada informar a fiscalizacdo quaisquer mudangas que se facam
necessarias no CAAMP, assim como apontar quaisquer dificuldades na implementagao.

Procedimentos, metodologias e tecnologias a empregar

8.2.4.1. As préticas de manutencdo descritas neste Termo de Referéncia devem ser
aplicadas em conjunto com as recomendagbes de manutenc¢do mecanica da NBR 13.971/2014 -
Sistemas de Refrigeracdo, Condicionamento de Ar e Ventilacdo - Manutencdo Programada da
ABNT, Procedimentos para Limpeza e Higienizacdo de Dutos conforme com a NBR 14.679/2001
da ABNT, Portaria GM n? 3.523/1998 do Ministério da Saude, assim como ao disposto no
capitulo Praticas de Manutengdo, Anexo 3, itens 2.6.3 e 2.6.4 da Portaria n? 2.296/1997, Préticas
de Projeto, Construcdo e Manutencdao dos Edificios Publicos Federais, do Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado — MARE.

8.2.4.2. Todos os trabalhos deverdo ser executados por mao de obra especializada, com a
utilizacdo de ferramentas apropriadas, de acordo com as recomendag¢des técnicas dos
fabricantes, de modo a garantir a conservacao e o perfeito funcionamento dos mesmos.

Implantag¢ao do Plano de Manutengao, Operagao e Controle - PMOC.
8.2.5.1. A empresa devera implantar e manter disponivel o PMOC adotado para os

sistemas de climatizacdo e o mesmo devera:

e Conter a identificacdo do estabelecimento que possui ambientes climatizados, a
descricdo das atividades a ser desenvolvidas, a periodicidade das mesmas, as
recomendac¢Ges a serem adotadas em situa¢des de falha do equipamento e de



8.2.6.

8.2.7.

emergéncia, para garantia de seguranga do sistema de climatizacao e outras de
interesse;

e Garantir a aplicagdo do PMOC por intermédio da execu¢do continua direta ou
indireta deste servico;

e Manter disponivel o registro da execucdo dos procedimentos estabelecidos no
PMOC;

e Divulgar os procedimentos e resultados das atividades de manutengao, operac¢do e
controle aos ocupantes; e

e Estar coerente com a legislagcdao de Seguranc¢a e Medicina do Trabalho, assim como
os procedimentos de manutengao, operagdo e controle dos sistemas de
climatizacdo e limpeza dos ambientes climatizados.

8.2.5.2. O modelo de Plano de Manutencdo, Operac¢do e Controle — PMOC estd no Anexo |
da Portaria N° 3.523 de 1998 do Gabinete do Ministro do Ministério da Saude, disponivel em
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/anexo/anexo_prt3523_28 08 1998.pdf>

Do método de quantificagdo do volume de servigos.

8.2.6.1. Os servicos a serem prestados, e suas respectivas quantidades, encontram-se
pormenorizados em Tépico especifico dos Estudos Preliminares, apéndice desse Termo de
Referéncia.

8.2.6.2. A contratada devera disponibilizar de imediato todos os materiais, ferramentas e
instrumentos (teste, afericdo, medicdo e etc.) vitais a realizacdo do objeto, promovendo sua
substituicdo quando necessario. Assim, a contratada fica obrigada a disponibilizar quaisquer
materiais, mesmo que ndo expressamente descritos neste documento, que se fizerem
necessarios a perfeita execugao dos servigos objeto deste contrato, sem qualquer 6nus adicional
para a contratante, desde que ndo se configure desequilibrio econémico-financeiro do contrato.

Pegas e componentes
8.2.7.1. Serd de responsabilidade da contratada o fornecimento de todas e quaisquer
pecas, componentes e acessérios — inclusive pilhas, controles, suportes, serpentinas,

compressores, tubulaces frigorigenas, instalacdes de dreno, filtros, contatoras, pressostatos,
termostato, recuperacdo de gabinete, relés, bombas de dreno, motobombas e itens
manufaturados — cuja substituicdo se faga necessaria para o perfeito funcionamento dos
equipamentos, sem 6nus ao contratante.

8.2.7.2. Toda intervengdo corretiva com substituicdo de quaisquer pegas, componentes ou
acessorios devera ser comunicada a fiscalizagdo para acompanhamento dos servigos. A(s)
peca(s) devera(do) ser substituida(s) por outra(s) nova(s), com garantia, em conformidade com
as recomendacgdes do fabricante. Em caso da ndo existéncia de pecas novas no mercado,
devidamente comprovadas pela contratada, as mesmas deverdo ser manufaturadas, mediante
prévia autorizagdo da fiscalizagdo.

8.2.7.3. A responsabilidade com relacdo a aquisicdo e integridade dos materiais e
componentes fornecidos serd Unica e exclusivamente da contratada, a contratante ndo assumira
qualquer corresponsabilidade pelas mercadorias, mesmo que ja depositadas nas dependéncias
desta.

8.2.7.4. A conformidade de material e componente a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada com o documento da contratada que contenha sua relacdo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando
as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

8.2.7.5. Ndo serd admitido em hipdtese alguma o emprego de materiais/pecas de
reposicdo recondicionados e/ou reaproveitados de outras instalagdes/equipamentos, salvo
expresso consentimento da CONTRATANTE, devidamente formalizado em relatdrio, sob pena de
aplicacdo das penalidades previstas contratualmente e da imediata substituicdo do(s) item(s),
sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1998/anexo/anexo_prt3523_28_08_1998.pdf

8.2.8.

8.2.9.

8.2.7.6. A qualidade minima dos materiais e componentes empregados na execug¢do dos
servicos, sendo parametro para comparacao, serdo os materiais previamente existentes nas
instalacGes originais do INSS em caso de recuperacdo e de primeira qualidade nos demais casos,
ndo sendo aceito defeitos em pecas, ma qualidade de produtos e pouca durabilidade. Deverao
atender as normas técnicas pertinentes e possuir o selo de conformidade do INMETRO, quando
houver para a categoria. Em caso de duvida na aplicagcao de algum material que ndo possua a
certificacdo do INMETRO e que ndo seja compativel com o material previamente existente, a
fiscalizacdo devera ser consultada.

Materiais de consumo

8.2.8.1. Serd de responsabilidade da contratada o fornecimento de materiais de consumo
necessarios a execucao dos servicos, tais como: materiais de limpeza, de lubrificacdo, estopas,
soldas, espumas para vedacgdo, produtos de pinturas, nitrogénio, oxigénio, acetileno, gas de
refrigeracdo etc.

8.2.8.2. Todos os produtos utilizados na limpeza dos componentes dos sistemas de ar
condicionado devem ser biodegraddveis e devem estar devidamente registrados no Ministério
da Saude para esse fim, sem prejuizo aos demais normativos ambientais.

Mao de obra, ferramental e EPI

8.2.9.1. A contratada se obrigard pelo provimento da mao de obra especializada e
necessaria para a execugao dos servicos — sem dedicacdo exclusiva desta. Fornecerd aos
colaboradores todo o instrumental (inclusive escadas, plataformas e/ou andaimes),
equipamentos de protecdo individual (EPIs), dispositivos de sinalizacdo, meios de transporte
entre unidades e ferramentas adequadas a execugdo das rotinas de manutengao.

8.2.10. Relagdo de maquinas, equipamentos e utensilios a serem utilizados

8.2.10.1. A contratada deverd fornecer maquinas, equipamentos, ferramentas,
instrumentos, transporte e tudo mais que for essencial para a execu¢do e a conclusao dos
servicos, sejam eles definitivos ou tempordrios. Também estdo inclusos os procedimentos legais
necessarios a execugdo, o0 servico e os custos correspondentes dessas operagdes (emissdo de
notas fiscais, seguros, etc.) devendo estar embutidos nos respectivos custos unitarios.

8.2.10.2. Os funcionarios da contratada deverdo ter a sua disposicdo, todas as ferramentas
necessarias para execucao dos servicos, tais como conjunto manifold, ferramentas para
manuseio com tubulagbes (ex.: cortador, curvador, flangeador e alargador), bomba de véacuo,
vacuémetro, recolhedora de gas, balanca digital, termémetros, alicate amperimetro, magarico
tubo tocha, multimetro, mala de ferramentas completa e outros necessdarios para execuc¢do dos
Servigos.

8.2.10.3. A contratada devera identificar todos os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade
da Administracdo. Sera de inteira responsabilidade da contratada a guarda dos materiais e
equipamentos utilizados na execucdo dos servicos. Nenhum material pode ser depositado em
areas em uso pelo INSS a ndo ser de forma transitdria e com autorizacdo dos responsaveis pela
area.

8.2.11. Da Solicitagdao de Servigos, Registros e Acompanhamento

8.2.11.1. O modelo de Ordem de Servico consta no Anexo |-G, Modelo de Ordem de
Servico (0.S.).

8.2.11.2. Mesmo que ndo haja solicitacio do servico, como no caso da manutencdo
preventiva, devera ser emitida OS para fins de registro.

8.2.11.3. O encaminhamento da solicitagdo para atendimento devera seguir a sequéncia
abaixo:

a) Servidor designado pela autoridade competente da CONTRATANTE se comunica
com o preposto/empresa da contratada, descrevendo o tipo de ocorréncia (defeito)
e sua urgéncia quanto ao tempo de atendimento. A solicitacdo podera ser feita por
aplicacao web ou telefone local.



b) O preposto/empresa registra a solicitacdo e atribui uma Ordem de Servico (0S). A
Ordem de Servico terd um formulario préprio criado pela contratada onde serdao
registradas todas as ocorréncias relacionadas ao chamado técnico, conforme
discriminado neste Termo de Referéncia e no contrato. As informacdes iniciais sdo a
data e hora do chamado, a descricdo do defeito, o nome e matricula do solicitante.

c) Para efeito de controle dos prazos de atendimento dos chamados, considerar-se-
4 aberto o chamado, e, portanto, valido, a partir do hordrio de acionamento da
contratada por meio de aplicagdo web ou telefone local, com o registro da demanda
do representante autorizado pelo CONTRATANTE. O horario de fechamento do
chamado serd o hordrio real de término do servico, lancado na Ordem de Servico e
atestado pelo representante local do CONTRATANTE.

d) Quando da execugdo do servigo, a contratada deverd utilizar a Ordem de Servico
para registro dos eventos. O preenchimento devera ser em letra legivel e deverd
conter obrigatoriamente o relato dos procedimentos adotados para solugdo do
problema, as informacdes sobre as atividades desenvolvidas e pecas trocadas. A OS
sera assinada por servidor designado a fiscaliza¢cdo e pelo técnico que a executou,
com apontamentos da fiscalizagdo, caso necessario.

e) Uma via da Ordem de Servico devera ficar no local apds o atendimento, para fins
de registro no PMOC e servird para comprovacdo de que o servico foi prestado pela
contratada, de quais alteragdes da configuracdo original dos equipamentos foram
efetuadas, incluindo os nimeros de série/modelos substituidos e substitutos, além
da data final da garantia das pecas e componentes novos substituidos. Caso ndo seja
possivel concluir o atendimento no mesmo dia ou também ndo for possivel
continuar o servico no dia seguinte, sera registrado na OS o motivo pelo qual o
servigo ficou incompleto e utilizado outro formulario para a conclusdao. A via da
Ordem de Servico podera ser digital, com o modelo e processo previamente
acordado entre os fiscais e a empresa.

f) Todos os formuldrios das Ordens de Servico referentes aquela competéncia,
devem ser submetidos a andlise do engenheiro responsavel. Concluida a analise das
Ordens de Servico por parte do engenheiro responsavel, este elaborara o Relatdrio
Mensal contendo todos os servicos executados, assim como os respectivos
guantitativos de pegas/insumos utilizados na sua execu¢do, durante a competéncia
em questdo.

g) O Relatdrio Mensal de cada competéncia, devidamente assinado pelo engenheiro
responsavel técnico, deverd ser entregue em 02 (duas) vias fisicas ou em formato
digital ao Gestor do Contrato, para analise do recebimento definitivo. A Nota Fiscal
NAO devera ser enviada junto com o Relatério Mensal, mas somente depois da
Contratante receber em carater definitivo os servicos nos termos do contrato.

8.3. CONSIDERACOES PARA O SERVICO DE MANUTENCAO, OPERAGCAO E CONTROLE

8.3.1.

Descrigao detalhada de métodos e rotinas de execu¢ao
8.3.1.1. Manutengdo preventiva:

| - A assisténcia técnica preventiva consistird em procedimentos de manutencao visando
prevenir situacdes que possam gerar falhas ou defeitos, a conservacdo e o perfeito
funcionamento dos equipamentos, observando-se as periodicidades constantes neste Termo de
Referéncia, bem como recomendar ao INSS eventuais providéncias, sob o seu controle, que
possam interferir no desempenho dos mesmos.

Il - Se constatado pela contratada que as instalacdes fisicas (elétrica, civil e layout)
apresentam deficiéncias importantes ou estdo em desacordo com os requisitos minimos exigidos
pelos fabricantes dos equipamentos, a ponto de colocar em risco inaceitavel a integridade ou o
funcionamento dos equipamentos ou a seguranga dos profissionais, o servico deverd ser
suspenso, registrada a situacdo em OS, sendo o fato comunicado ao gestor do contrato
imediatamente.

I - A manutencao preventiva devera ser feita independentemente de chamado ou de ter
havido manutencdo corretiva no periodo, devera seguir o cronograma do PMOC elaborado a



partir dos procedimentos e das periodicidades estabelecidas neste Termo de Referéncia.

V- Constardo da manutencdo preventiva, entre outros procedimentos necessarios a
conservacdo e ao perfeito funcionamento dos equipamentos, os seguintes servicos:

a) Manutengdes mecanicas, elétricas e eletronicas dos equipamentos;

b) Manuteng¢Ges mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e
sistemas hidraulicos;

c) Manutengdes mecanicas, elétricas e eletrénicas dos componentes dos circuitos e
sistemas de climatizacdo;

d) Manutencdo de todas as pecas e componentes periféricos, inerentes ao perfeito
funcionamento dos equipamentos;

e) Limpeza geral dos equipamentos;
f) Lubrificacdo geral dos equipamentos;

g) Conferéncia e reposicdo do gas refrigerante e de outros tipos de gases, de modo a
garantir a carga térmica necessaria ao rendimento otimizado dos equipamentos;

h) Leitura de todas as grandezas elétricas, mecanicas e de temperatura necessarias para
se caracterizar o funcionamento dos equipamentos;

i) Analise da qualidade do ar, e

j) Substituicdo de pecas e componentes, quando detectada a falha e em caso de
disponibilidade imediata.

8.3.1.2. Manutengao corretiva:

l - A manutencdo corretiva consistird no atendimento as solicitagdes do INSS, gquantas
vezes forem necessarias, sem qualquer Onus adicional, sempre que houver interrup¢do do
funcionamento normal ou quando for detectada a necessidade de recuperacao, substituicdo de
pecas para a corre¢do de defeitos detectados durante a manutencdo preventiva ou que venham
a prejudicar o funcionamento de quaisquer dos equipamentos ou comprometer a qualidade do
ar interior dos ambientes climatizados e a seguranca dos ocupantes desses ambientes.

Il - Deverd a contratada dar ciéncia a fiscalizacdo nos casos que demandem a
descontinuidade da climatizaggo do ambiente, a reducdo da capacidade de
refrigeracdo/aquecimento, alteracdo das caracteristicas originais do sistema ou retirada do
equipamento para oficina, respeitadas as normas internas do Instituto.

I - Quando nao houver disponibilidade de pegas no mercado, devido a descontinuidade da
producdo pelo fabricante, concomitante a impossibilidade de manufatura, deverad a contatada
provar a irreparabilidade do equipamento, sendo ato discriciondrio da fiscalizacdo a decisdo
sobre a procedéncia, ou ndo, das alegagcdes apresentadas.

V- Caso os servicos de manutengdo corretiva ndo possam ser executados nas
dependéncias do CONTRATANTE, o procedimento de retirada dos equipamentos para reparos,
mesmo que o conserto seja realizado em outra unidade da federagdo, serd de inteira
responsabilidade da contratada, inclusive o 6nus integral do transporte. A retirada do
equipamento podera ser efetuada apds a assinatura do respectivo Termo de Responsabilidade, a
ser emitido pelo CONTRATANTE.

V- Na manutenc¢do corretiva estdo inclusos os servicos de substituicdo de aparelhos de
climatizacdo, entendendo-se por substituicdo a atividade de desinstalacdo de equipamento (a
ser substituido) por outro equipamento que atende as necessidades locais (a ser instalado)
utilizando-se a mesma infraestrutura do equipamento original.

VI - Quando da instalacdo, substituicdo ou remanejamento dos equipamentos, a contratada
devera orientar o usudrio na utilizacdo segura dos equipamentos, dando-lhe noc¢des basicas que
propiciem o autoatendimento na solucdo de pequenos problemas. Esta orientacdo estd
contemplada na prestacao dos servigos de instalagdo e remanejamento, nao sendo considerada
como "chamado", nem cabendo 6nus para o CONTRATANTE, ficando exclusivamente a critério
do usuario a dispensa da orientacdo correspondente.



8.3.2.

VII - No atendimento ao chamado, o técnico deverda verificar todo o conjunto do
equipamento, inclusive as instalacdes fisicas e condices ambientais, evitando o retorno para
possiveis corregdes, registrando no formulario préprio qualquer anormalidade encontrada.

VI - Caso haja um chamado para manutencdo corretiva em um local com distdncia maior
gue 200 km e que tenha uma manutengao preventiva programada para até 15 dias, a preventiva
podera ser adiantada para economizar custos de transporte.

Prazos para Atendimento:

8.3.2.1. Considera-se Prazo de Atendimento o tempo necessario para mobilizacdo da
contratada e dos recursos necessarios, visando sanar defeitos ou falhas dos equipamentos ou
sistemas, baseado nos niveis de anormalidade.

8.3.2.2. Os prazos de atendimento das Ordens de Servicos de Manutencdo Corretiva
deverdo respeitar a escala de prioridade da tabela a seguir:

Outras Unidades

- Municipio .
Prioridade Sedz / Até Acima TIPOS DE OCORRENCIAS
200 km | 200 km
Ocorréncias que impedem o funcionamento das unidades e
Emergéncia 1 hora 2 horas | 4 horas setores ou que acarretam o risco iminente de impedimento
total no funcionamento das unidades.
Ocorréncias que comprometem parcialmente o funcionamento
Urgéncia 2 horas 4 horas| 6horas | das unidades e setores, e que poderdo vir a se agravar em um
curto espacgo de tempo.
Ocorréncias que ndo comprometem o funcionamento, porém
Alerta/ . . L . . .
. 4 horas 6 horas | 24 horas | incomodam servidores e publico ou ainda prejudicam a imagem
Baixa
do INSS.
8.3.2.3. Apds o inicio do atendimento, deverd a Contratada apresentar a solucdo da

anormalidade em um prazo maximo de 12 (doze) horas para os chamados caracterizadas como
niveis de anormalidades de Emergéncia e 24 (vinte e quatro) horas nas situa¢des caracterizadas
nos demais niveis de anormalidades.

8.3.2.4. No caso de parada de algum equipamento por qualquer motivo, o mesmo devera
ser colocado em funcionamento num prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados a partir da
data de comunicagdo a contratada.

8.3.2.5. Os prazos acima sdo definidos para unidades com acesso via transporte terrestre.
Caso a unidade seja acessada por transporte fluvial, aéreo ou rota com condig¢des que dificultam
0 acesso, a contratada devera comunicar prazo de atendimento ao fiscal técnico para analise e
aprovacdo. A citada comunicac¢do devera ser realizada no prazo definido na tabela acima para o
municipio sede, dependendo da prioridade da demanda.

8.3.2.6. Os prazos descritos nos itens acima poderdo ser prorrogados a critério da
fiscalizacdo, desde que lastreado em justificava fundamentada da contratada. Quando o
chamado se der, em tempo que ndo seja possivel o atendimento face a proximidade do término
do horario de funcionamento da unidade, o atendimento se dard no inicio do horario de
atendimento da unidade solicitante.

8.3.2.7. Os chamados caracterizados como Alerta/Baixa poderdo ter sua solucdo
programada em conjunto com a realizacdo da Manutencdo Preventiva, a critério da fiscalizacdo.

8.3.2.8. Entende-se por inicio de atendimento a hora de chegada do técnico as instala¢des
do INSS ou de suas unidades subordinadas onde originou-se o chamado corretivo.

8.3.2.9. Excepcionalmente, em casos de emergéncias, quando do iminente risco a vida ou
ao patrimoénio publico, mesmo fora do hordrio normal de atendimento, a contratada podera ser
acionada e os prazos descritos nos itens anteriores alterados de acordo com a gravidade do
ocorrido.

8.3.2.10. Para os servicos eventuais de instalagdo de novos aparelhos, descritos neste
termo de referéncia, a contratada deverd finalizar a instalacdo, remoc¢ao ou substituicdo do
equipamento no prazo maximo de 10 dias a contar da data da notificacdo ou em prazo



diferenciado estabelecido entre as partes quando a quantidade de condicionadores e locais do
servico impedirem atendimento do prazo padrao.

8.3.3. Frequéncia e Periodicidade de referéncia para a manutengao preventiva
8.3.3.1. Siglas de tipo de equipamento:
ACJ — Unidade de pequena capacidade (geralmente inferior a 10 kW), montada em
fabrica, comportando uma unidade de tratamento de ar com serpentina de
resfriamento de expansdo direta, conjugada a uma unidade condensadora
resfriada a ar, montados em gabinete projetado para ser instalado no ambiente,
em janela ou em abertura na parede externa, com insuflagdo do ar por difusor
incorporado ao gabinete.
SPLIT — Condicionador constituido por uma unidade de tratamento de ar de
expansdo direta de pequena capacidade (geralmente inferior a 10 kW), instalada
dentro do ambiente a que serve (desighada unidade interna), geralmente
projetada para a insuflagao do ar por difusor incorporado ao gabinete, sem dutos,
suprida em fluido refrigerante liquido por uma unidade condensadora, instalada
externamente (designada unidade externa). O Programa Brasileiro de Etiquetagem
do INMETRO classifica os splits em hi-wall, piso-teto ou cassete.
Edificagdo — Identificacdo para atividades que tem maior relagdo com o local do
gue com os equipamentos individuais.
8.3.3.2. Rotina minima de manutencdo preventiva a ser executada:
Legenda
Sigla Atividade
Na verificagdo de um componente, além do aspecto geral, observar operagao, Sigla| Periodo
limpeza, corrosdo, desgaste, fixagdo, ruido, vibragdo, aquecimento, vazamento,
VR condensacao e lubrificacdo (quando aplicaveis). Corrigir imediatamente caso M Mensal
qualquer dos parametros esteja fora do padrao e registrar no campo observagao da T_| Trimestral
Ordem de Servico. S_| Semestral
Al O ajuste/substituicdo deve ser feito independentemente de necessidade aparente. A Anual
B A lubrificacdo consiste na retirada do lubrificante antigo e substituicdo por um novo, D Sob
deve ser feita independentemente de necessidade aparente. Demanda
LM A limpeza e deve ser feita independentemente de necessidade aparente.
LA Fornecimento de laudo de avaliagao
RE Registro da informagdo na Ordem de Servigo
Descricao Equipamento | Atividade | Periodo
Disponibilidade de visibilidade identificagdo dos
equipamentos, registro de atividades preventivas e ACJ + SPLIT VR M
corretivas, avisos de seguranca
Geral . Disponibilidade d<.e insjtrugées de mahutengéo, o
informagdes operacionais para o usuario, dados de Edificagdo VR T
contato da empresa de manutengao
Espaco livre adequado para acesso aos equipamentos | ACJ + SPLIT VR M
Disponibilidade de placa de identificacdo de fabrica ACJ +SPLIT | VR+RE S
Agentes prejudiciais a troca térmica, obstaculos no
ambiente, fontes de poluigdo proximas a tomadas de | ACJ + SPLIT VR M
ar
Geral Superficie externa ACJ + SPLIT LM M
Retocar pintura ACJ + SPLIT Al S
Recuperar partes ou substituir pegas com oxidagdo ACI + SPLIT VR s
avancgada.
. Filtro de ar ACJ+SPLIT | VR+LM M
Filtro de ar — 7
Substituir filtro de ar descartavel ACJ + SPLIT Al T
Elementos de Compressor ACJ + SPLIT VR S
acionamento Motores ACJ+SPLIT | VR+LM T
Isolamento dos motores e compressores ACJ + SPLIT VR + RE A




Descrigdo Equipamento | Atividade | Periodo
Acoplamentos ACJ + SPLIT VR T
Ventilador ACJ +SPLIT | VR+LM S
Rolamentos e mancais ACJ + SPLIT LB S
Tubulagdes frigorigenas ACJ + SPLIT VR T
Isolamento termoacustico ACJ + SPLIT VR S
Conexdes ACJ + SPLIT VR T
Circuito de fluido Controles, valvulas e acessorios ACJ + SPLIT VR S
refrigerante Nivel de refrigerante ACJ + SPLIT VR S
Serpentinas e aletas do evaporador e condensador ACJ +SPLIT | VR+LM T
Desencrustacao diiii;p:sr;hdgis do evaporador e ACJ + SPLIT LM S
Termostato de operagdo ACJ + SPLIT VR T
Sistema anticongelamento ACJ + SPLIT VR A
Capilar ACJ + SPLIT VR T
Alarmes, indicadores visuais e sonoros ACJ + SPLIT VR T

Historico de diagnodsticos, incidentes, alarmes e
Controles registgrar falhas relevantes AC)+SPLIT | VR +RE A
Dispositivos de controle e prote¢do ACJ + SPLIT VR M
Regular dispositivos diepgrl(::aeg:\:, operagao, controle e ACJ + SPLIT Al S
Instrumentacgao e sensores ACJ + SPLIT VR T
Aferir a leitura dos instrumentos SPLIT Al A
Sistemas eletrénicos ACJ + SPLIT VR T
Botoeiras, interruptores e sinais do display ACJ + SPLIT VR M
. _ Instalagdo elétrica, cabos, contatos e terminais ACJ + SPLIT VR T
Sls:e:;iglci:::os Reapertar conexdes elétricas e mecanicas ACJ + SPLIT Al S
Dispositivos elétricos de partida ACJ + SPLIT VR S
FiagBes, barramento e sistemas de aterramento ACJ + SPLIT VR S
Disjuntor e interruptor de emergéncia ACJ + SPLIT VR S
. Sistema de drenagem SPLIT VR T
?lst’en'!as Bomba de drenagem SPLIT VR T
hidraulicos
Bandeja SPLIT VR M
Tensdo e corrente eIetru;au:erquamentos ligados ao ACI+SPLT | VR +RE S
Tensao e corricr:’::perI::;';:raege servico dos ACI+SPLIT | VR +RE S
Tensdo e corrente eltic;:n?l:(jos:;rswgo dos motores dos ACI+SPLT | VR +RE S
Temperatura ambiente ACJ+SPLIT | VR+RE S
Temperatura de insuflamento ACJ +SPLIT | VR+RE S
Registros e laudos Temperatura de retorno ACJ +SPLIT | VR+RE S
Temperatura do ar externo ACJ +SPLIT | VR+RE S
Temperatura de superaquecimento SPLIT VR + RE S
Temperatura de sub-resfriamento SPLIT VR + RE S
Regular dispositivos diepgrl(::aeg:\:, operagao, controle e ACJ + SPLIT Al S
Pressdo de equ|I|b|r':;r(iegfel,|r|;(r:1|t<;namento do fluido AC)+SPUT | VR +RE S
Analise microbioldgica, quimica e fisica Edificagdo LA S
8.3.3.3. A relacdo de manutencdo apresentada acima mostra as atividades minimas e

podera ser modificada a critério da contratada desde que o fiscal técnico seja notificado e
atenda aos objetivos da contratacao.

8.3.3.4. A limpeza dos filtros lavaveis deve ser feita com agua e detergente neutro
no minimo a cada 2 meses, sendo aceitdvel nos demais meses para atendimento da rotina



8.4.

8.5.

mensal a limpeza com aspirador ou outro método mecanico a seco que nao espalhe as particulas
filtradas no ambiente interno.

8.3.3.5. Deve ser feita uma limpeza geral em todos os mddulos dos equipamentos,
interna e externa, usando a bolsa para recolhimento de agua (quando aplicavel), com
desencrustador e bactericida apropriado, na menor concentragao possivel, a cada 6 meses no
minimo.

DAS CONSIDERAGOES GERAIS PARA OS SERVICOS EVENTUAIS

8.4.1. O certame prevé, além dos servigos de execucdo rotineira (manutencdo preventiva,
corretiva e analise da qualidade do ar), a execucdo de instalacdo de novos condicionadores de ar tipo
split nas edificacGes abrangidas pelo contrato em questdo.

8.4.2. A execucdo dos servicos supracitados tem carater eventual e serdo contratados e
executados a critério e por solicitacdo da Administracdo, pagos os valores referentes aos servicos na
fatura imediatamente posterior a efetiva conclusdo e medigdo dos servigos em carater definitivo.

8.4.3. A efetiva conclusdao e medicdo dos servicos em carater definitivo dar-se-a com o
recebimento definitivo pelo gestor do contrato apds o recebimento provisdrio da fiscalizagdo técnica.

8.4.4. Os servigos contemplados na planilha de execugdo eventual poderdo ser executados por
equipe diversa daquela empregada nas rotinas de manutengao programadas, inclusive com a utilizagao
de veiculos de apoio. Os profissionais empregados no desenvolvimento de tais servicos deverdo estar
devidamente registrados e ter todos os custos relacionados com as obrigaces sociais ou, no caso de
subcontratacdo parcial de servicos, prova dos recolhimentos de todas as verbas legalmente previstas.

8.4.5. N3o sera admitida reivindicacdo de alteracao dos precos unitarios por parte do Licitante,
ainda que tenha executado correta e completamente os servicos, sob a alegacdo de ndo ter
considerado a incidéncia de quaisquer custos além daqueles discriminados na planilha orcamentdria.

8.4.6. A simples previsdao dos quantitativos indicados na planilha de servicos eventuais nao
geram na Contratada o direito de requerer qualquer pagamento a titulo indenizatério com base nos
valores previstos. A expectativa de contratacdo de tais servicos serd satisfeita na medida da
necessidade apresentada pela Administragdo, podendo inclusive alguns dos itens, ainda que tenham
sido previstos, jamais venham a ser solicitados.

8.4.7. A contratada ndo podera, em hipdtese alguma, alegar descumprimento e/ou atraso na
execu¢do dos demais objetos contratuais em fun¢do da demanda dos servigos eventuais.

8.4.8. Da Solicitagdao de Servigos, Registros e Acompanhamento

8.4.8.1. Para execucdo dos servicos de cardter eventual o fiscal técnico do contrato — com
prévia autorizacdo por escrito do Ordenador de Despesas (ou servidor por ele designado) —
repassara, mediante OS, a execugao do servico com descricdao dos quantitativos, localidades e
todas as especificacdes necessarias, compativeis com o que foi considerado para efeito
orcamentdrio, observado o emprego de materiais que guardem semelhanca e similaridade com
0s materiais existentes.

8.4.8.2. Somente apds autorizagdo poderdao ser executados os servicos, desde que
compativeis com os determinados em rol exaustivo prévio no Termo de referéncia, dentro das
guantidades contratadas e com previsdo orcamentdria.

8.4.8.3. As quantidades e especificagdes complementares devem ser aprovadas pelo fiscal
técnico do contrato.

8.4.8.4. A contratada deve abster-se de executar qualquer servigo de cardter eventual cuja
solicitagdo ndo tenha cumprido o disposto nos itens anteriores, sob pena de aplicagao das
sancdes previstas em contrato, respeitado o devido processo administrativo.

CONSIDERAGOES ESPECIFICAS PARA O SERVICO EVENTUAL DE INSTALAGAO DE APARELHOS

8.5.1. A parcela denominada de Servigos Eventuais de instalagcdao de aparelhos propde-
se a dar atendimento célere as necessidades pontuais emanadas pela Administracdo, em forma
de pequenas intervencbes nas edificacdes de forma que ndo haja o comprometimento da
continuidade das atividades institucionais do érgao.

8.5.2. Por "Remanejamento" entende-se a atividade de desinstalacao de equipamento,
sua transferéncia e instalacdo para outro local, no mesmo endereco fisico predial, onde ja exista



infraestrutura elétrica e de drenagem, incluindo os procedimentos de desconexdes e conexdes
necessarias e teste de funcionamento.

8.5.3. Por “Servico de Instalacdo” entende-se o ato de acrescentar os elementos
necessarios ao funcionamento do equipamento onde ndo ha infraestrutura preexistente (rede
frigorigena, ponto de drenagem da agua condensada, suportes e elétrica) ou, quando da troca
do aparelho houver a necessidade de substituicdo da infraestrutura preexistente.

8.5.4. Os servigos de substituicdo de aparelhos de caracteristicas similares, novos ou
usados, aproveitando infraestrutura existente sao caracterizados como servicos comuns da
manutencdo, ndo enquadrados ou pagos como eventuais, uma vez que ndo incorrerd a
Contratada custos adicionais com fornecimento de tubula¢des frigorigenas, pecas, insumos ou
de instalacdo destas.

8.5.5. Os servicos eventuais foram dimensionados segundo a caracteristica do parque de
equipamentos das Geréncias Executivas contempladas, cuja eventual substituicdo pode-se fazer
necessaria por obsolescéncia, necessidade de aparelhos mais modernos e eficientes ou pelo
redimensionamento das capacidades térmicas nos quantitativos previstos nos orgamentos
estimativos. seguintes quantitativos:

SERVICO EVENTUAL UND GEX BOA VISTA GEX MANAUS GEX PORTO VELHO
Instalagdo SPLIT un 15 122 66
Tubo de cobre flexivel 1/4” m 34 275 149
Tubo de cobre flexivel 3/8” m 23 183 99
Tubo de cobre flexivel 1/2” m 34 275 149
Tubo de cobre flexivel 5/8” m 23 183 99
Tubo de cobre flexivel 3/4” m 19 153 83
Tubo de cobre rigido 7/8” m 4 153 83
Luva de cobre 7/8” un 8 26 14
Cotovelo de cobre 7/8” 902 un 4 52 28
Curva de cobre 7/8” 452 un 5 26 14
Carga de gas R22 kg 5 30 15
Carga de gas R410a kg 20 120 60
Cabo de cobre 4x1,5mm? m 100 500 200
Bergo PVC m 87 703 381
Suporte 30cm par 15 122 66
Suporte 40cm par 8 61 33
Suporte 50cm par 8 61 33
Chumbador 1/4” un 60 488 264
Vergalhdo 1/4” un 60 488 264
Porca 1/4” un 60 488 264
Mangueira cristal 3/4” m 87 703 381
Furo alvenaria maior 40mm m 10 50 25
Fixacdo de tubos horizontais m 174 1406 762
8.5.6. O servico de instalacdo serd efetuado em conjunto com a préxima manutencdo
preventiva ou corretiva do local.
8.5.6.1. Caso haja demanda de instalagdo em um local com distancia maior que 200 km
gue tenha uma manutencdo preventiva programada para até 15 dias, a preventiva podera ser
adiantada.
8.5.7. A Contratada compromete-se a oferecer manutencao nos aparelhos novos por ela

instalados pelo periodo de 90 (noventa) dias para os servicos de manutencdo, operacdo e controle,
sem custos adicionais a contratante.

8.5.8. RESPONSABILIDADE DA EMPRESA CONTRATADA PARA INSTALAGAO

8.5.8.1. A contratada devera realizar levantamento prévio, certificando-se que ndo havera
danos a outras instalagdes da edificacdo e arredores (elétrica, hidraulica, estrutural, dutos de
renovacgdo de ar, entre outras) no processo ou como resultado da instalagao.



8.5.8.2. A contratada deverd, com o apoio da fiscalizacao ou do projeto fornecido, definir
o local de instalacdo da evaporadora (unidade interna) e da condensadora (unidade externa),
onde fiquem livres de quaisquer tipos de obstrucdo das tomadas de ar de retorno ou
insuflamento e respeitados os desniveis maximos entre estas, além de seguir demais
recomendacgdOes do fabricante quanto a instalagdo. Durante o levantamento devera certificar-se
de que a alocagdo de equipamentos e instalagbes ndao comprometerd a acessibilidade da
edificacdo.

8.5.8.3. Apds a definicdo do local de instalagdo a contratada devera elaborar relatério
apontando a quantidade de metros de interligacgdo e tubulacdo de drenagem adicional
necessaria para aprovacao do fiscal técnico.

8.5.8.4. Serd de responsabilidade da contratada, entre outros, a execucdo dos seguintes
servigos:

e Transporte vertical e/ou horizontal dos equipamentos e/ou pecas para a instalacdo;

e Fornecimento e instalacdo de tubulacdes de cobre de interligacdo das unidades
evaporadoras e condensadoras, conforme especificacdo do fabricante;

e Fornecimento e instalagdo de isolamento das tubula¢des frigorigenas e de dreno
com suas devidas prote¢bes térmicas e mecanicas;

e Fornecimento e instalacdo de ligacdo elétrica até pontos de alimentacdo e
aterramento providenciados pela contratante;

e Fornecimento e instalacdo de suporte de redes frigorigenas, unidades internas
(evaporadoras) e unidades externas (condensadoras);

e Fornecimento de carga de refrigerante no sistema e equalizagdo, incluindo
lubrificante caso necessario;

e Fornecimento e instalacdo de ligacdo do sistema de coleta de condensado da
unidade interna e externa (se houver) aos pontos do sistema de drenagem, ralo
com sifdo ou sumidouro, com tubulagdo até 3 m (trés metros), quando aprovado
pela Fiscalizacao;

e Execucdo de desidratacdo da linha frigorigena, testes de estanqueidade das
ligagOes e funcionamento e balanceamento do condicionador de ar.

8.5.8.5. Cabera a contratada a instalacdo de:

o fixacGes para as redes frigorigena;

e instalagdo dos drenos de condensado (somente tubulagdes externas a parede até
trés metros);

e fornecimento e fixacdo dos suportes para unidades condensadores e
evaporadoras;

e equalizacdo da carga de gas;

e servico de solda oxiacetilénica.

8.5.8.6. A contratada deverd considerar nos custos de instalacdo dos aparelhos, além da
mao de obra, todo material necessario, tais como: abracadeiras, adesivos, amortecedores,
anilhas, anéis de pressao, arruelas, barras roscadas, buchas, brocas, bujoes, cabo PP, calgos,
calhas de isolamento, conectores, conexdes, consumiveis de soldagem, corte e furagdo,
chavetas, cola, detergente, disjuntores, eletrodutos, espuma elastomérica, espuma de
poliuretano, estopa, estojos, fios, fita aluminizada, fita de acabamento, fita silvertape ou similar,
fita isolante, fixadores, fusiveis, grampos, gas nitrogénio, gas refrigerante, juntas, lixa,
lubrificantes, mangueira cristal, parafusos, perfil U, porcas, rebites, serra, silicone, suportes,
terminais, unides, tubos de cobre, tubos e conexdes de PVC, vaselina, assim como toda e
qualquer pecga, componente, equipamento ou acessério que se faca necessario para o completo
e perfeito funcionamento dos aparelhos.

8.5.8.7. UNIDADES CONDENSADORA E EVAPORADORA



8.5.8.8.

8.5.8.9.

A unidade condensadora sera instalada de acordo com a especificacao fornecida
pela fiscalizagcdo que podera ser:

o Sobre a laje e/ou piso,

o Sobre base confeccionada em cimento no solo,

o Sobre suportes de uso comum,

o Sobre suportes em aluminio ou ago inoxidavel.

o Conservando-se a impermeabilizacdo existente no local, quando aplicavel.

A contratada devera realizar a instalagdo de suporte de ago galvanizado, do tipo
mao-francesa ou similar, para a condensadora (unidade externa), nos casos em que
for necessaria (instalacdo suspensa), seguindo orientacbes do fabricante. O
suporte deve ser de dimensdo compativel com a unidade externa e integralmente
pintado de branco, além de garantir estabilidade e resisténcia estrutural.

A contratada deverd instalar a condensadora (unidade externa) em superficie ou
suporte nivelado, com uso de parafusos, buchas, porcas, coxins de borracha, de
acordo com recomendacdes do fabricante.

A contratada devera realizar a instalacdo da evaporadora (unidade interna) e sua
devida fixacdo através de parafusos e buchas plasticas, conforme orientacdes do
fabricante. Para este procedimento, fazer uso do gabarito de instalacdo da
evaporadora, nos casos em que este for disponibilizado pelo fabricante.

TUBULACAO FRIGORIGENA, ISOLAMENTO E CONEXOES

A contratada devera executar a interligacdo da evaporadora (unidade interna) com
a condensadora (unidade externa) através de tubulagdes flexiveis de cobre
fosforoso, flexiveis até bitolas menores que 3/4” (19,1 mm) e rigidos nos demais
casos, sem costura e de acordo com a NBR 7541, desoxidados, com solda tipo
brasagem quando necessario, respeitando os comprimentos minimo e maximo,
obedecendo aos didmetros e procedimentos indicados pelo fabricante dos
aparelhos, incluindo todas as conexdes necessarias.

A rede frigorigena deve ser executada de acordo com a boa técnica corrente e
conforme o manual do fabricante, empregando-se tracado conveniente, de modo a
assegurar alimentacdo apropriada de refrigerante a evaporadora e prote¢do aos
compressores. A trajetdria definida para a tubulagdo deve também prever baixa
perda de carga e baixo nivel de vibragdo, além de evitar o acimulo de éleo
lubrificante em qualquer trecho, perdas de dleo lubrificante do compressor e
penetracdo de refrigerante, em fase liquida, no carter do compressor, tanto em
marcha como parado.

Todas as tubulacdes frigorificas que passarem sob o forro devem ser suportadas
por pendurais em cantoneiras ou tirantes, com apoios metdlicos em perfilado ou
abragadeira e berco em PVC. Devera ser instalado em média um ponto de fixa¢do
por 2,5 m (dois metros e meio) de tubulagdo ndo embutida, horizontal ou vertical.

As linhas frigorigenas devem ser isoladas ao longo de todo seu comprimento,
individualmente, tanto o tubo de alta pressdo quanto o de baixa. O isolante
térmico deverd ser adequado para resistir a intempéries, seja através de blindagem
prépria, lamina de aluminio corrugado, fita PVC (instala¢bes internas) ou fita
aluminizada (instalagdes externas). As emendas devem ser feitas com a cola
recomendada pelo fabricante. Ainda que a tubulacdo fique embutida na parede,
esta também deve receber isolamento em tubo esponjoso de forma a evitar
umidade e dispersdo do frio, preferindo-se o uso de passa-duto;

As conexdes com os equipamentos devem ser feitas com niples e porcas conicas de
latdo, conforme especificacio SAE (Society Automotive Engineers) para
refrigeracdo, com jungdes por meio de flangeamento do tubo.

REDES DE DRENOS



8.5.8.10.

8.5.8.11.

A contratada devera fornecer e instalar as redes de dreno de liquido condensado,
em tubo de PVC rigido DN 25 (3/4”) com caimento adequado (2% recomendado).
Em casos excepcionais, apds devida autorizacdo, podera ser utilizada mangueira
flexivel. A drenagem devera ser executada individualmente para cada bandeja de
condensado.

Quando o tubo de drenagem for embutido ou confinado entre forros, devera ser
isolado termicamente;

Devera ser executado um sifdo na tubulagdo de drenagem, para evitar o retorno de
ar pela tubulacdo;

A rede de dreno, ao atravessar forros, divisérias, alvenarias, lajes, esquadrias ou
vidros, deverd preferencialmente ser conectada as tubulacdes de drenagem
existente de modo a dar destinacdao adequada. Em caso de ralos, devem ser
preferencialmente embutidas ou ndo aparentes, em caminho indicado pela
CONTRATANTE, sempre paralela e tangente aos cantos, em forros ou divisorias;

Quando a rede de dreno for aparente deverd ser fixada por parafusos e
abracadeiras, se necessario, pintada em cor que torne discreta a instalacdo.

CARGA DE REFRIGERANTE ADICIONAL

Os condensadores serdao fornecidos com uma carga de gas padrdo de fabrica
referente ao seu volume interno. De acordo com o comprimento da tubulagado e
volume dos trocadores de calor dos evaporadores devera ser feita carga adicional
de refrigerante calculada para cada sistema de acordo com as normas do
fabricante.

Embora a carga inicial tenha sido calculada, poderao existir variagbes de medidas
entre a planta e obra que provoque a necessidade de ajuste manual apds o final do
teste do sistema.

Atentar a ocorréncia de superaquecimento elevado, ou sub-resfriamento
insuficiente ajustando a carga de gds conforme os critérios indicados pelo
fabricante dos equipamentos.

Sempre utilizar balanc¢a para carga de gas.

O instalador devera anotar na etiqueta interna de cada condensador a carga de
refrigerante adicionada para facilitar a manutencao futura.

PROCEDIMENTOS E TESTES

Deverao ser tomadas todas as precaugdes necessarias contra a formacao de
oxidacdo no interior dos tubos de cobre. Ao executar soldas deve-se injetar
nitrogénio no interior da tubulacdo para evitar a formacdo de éxidos e fuligem no
interior da tubulacdo que podem provocar o entupimento de orificios, filtros,
capilares e valvulas.

Deve ser realizado procedimento para teste de estanqueidade com nitrogénio para
identificacdo de possiveis vazamentos.

Deve ser realizado procedimento de desidratacdo a vdcuo em todas as linhas
frigorigenas. O vacuo obtido nos circuitos frigorigenos devera ser quebrado com
gas refrigerante (R-22 ou R-410A) conforme recomendacdes dos fabricantes.

Somente apds os procedimentos anteriores deverd ser feita a carga ou
recolhimento de gds refrigerante, quando necessaria.

ApOds a adicao do gas refrigerante o equipamento de ar condicionado deverd ser
posto em marcha com todos os ajustes necessdrios para o seu perfeito
funcionamento, inclusive com preenchimento de ficha de partida de parametros
operacionais.

A contratada devera realizar o teste de funcionamento do aparelho e avaliacdo de
seu desempenho, observando as condi¢Ges exigidas para sua partida inicial e



seguindo as orientagbes fornecidas pelo fabricante.

¢ Todos os equipamentos para os sistemas descritos deverdo ser instalados de forma
a ter operacdo silenciosa, sem vibracGes ou ruidos anormais, em quaisquer
condicOes de carga. Nos casos em que houver anormalidades, a contratada devera
providenciar sua imediata corregao.

8.5.8.12. SERVICOS INCLUSOS RELACIONADOS A ELETRICA E CIVIL

e A contratada deverd executar a interligacdo elétrica da evaporadora (unidade
interna) com a condensadora (unidade externa) através de cabos elétricos
multipolares (contendo a via de aterramento), seguindo as recomendag¢des do
fabricante quanto ao esquema elétrico e as bitolas empregadas.

e Os materiais elétricos empregados deverdo possuir certificacdo de conformidade
com as normas de seguranc¢a nacionais emitido pelo INMETRO, haja vista que, no
que se refere a instalacbes elétricas, é imprescindivel que materiais e
equipamentos primem pela seguranca (humana e patrimonial) nos seus varios
critérios, como por exemplo: nivel de isolacdo de tensdo, capacidade de conducdo
de corrente em servico e em sobrecarga, capacidade de suportar
sobreaquecimento admissivel e ndo propagacao de chamas, dentre outros.

e As passagens da tubulacdo através das paredes de alvenaria deverdo ser
protegidas evitando o contato direto do cobre com a argamassa de cimento/cal o
que poderia provocar a perfuracdo das paredes da tubulagdo frigorigena.

e No caso de execucdo furos para a passagem da rede frigorigena e drenos em
alvenaria, estes deverdo ter o diametro minimo necessdrio para serem
atravessados, e quando realizados, também em esquadrias ou vidros, devera ser
feita vedacao apropriada para que nao haja frestas que permitam a entrada de
umidade.

8.5.8.13. SERVIGOS CORRELATOS NAO INCLUIDOS NO CONTRATO:

e A contratante fornecera os aparelhos split para instalacdo (condensadora e
evaporadora).

e Por se tratar de instalacdo, haverd necessidade de estudo para definicdo da
capacidade, localizagdo da unidade evaporadora e condensado. Por isso, havera
necessidade de realizar projeto prevendo a instalagdo dos equipamentos que sera
fornecido pela contratante.

e Apds a elaboragdo do projeto, caso haja necessidade de intervencdo civil
significativa para instalacdo do equipamento, devera ser acionado o gestor do
contrato de manutengao predial para agendar a prepara¢ao para instalacao dos
equipamentos. Essa contratacdo ndo prevé a adequacgdo da parte civil, pois devido
a diversidade de condicbes de instalacGes abrangidas pelo contrato, seria
impossivel prever a necessidade de servicos de alvenaria para a instalagdo dos
equipamentos.

e Entende-se por prepara¢do da instalacdo todos os servicos necessarios para a
instalacdo da linha frigorigena, como: rasgos em alvenaria, rasgos em forro de
gesso para embutir a tubulacdo frigorigena, rede de dreno embutida,
emassamento e pintura, disponibilizacdo ponto elétrico do quadro de origem até o
local de alimentagdo do ar condicionado, entre outros.

8.6. CONSIDERACOES PARA O SERVICO ANALISE E MONITORAMENTO DA QUALIDADE DO AR
INTERIOR DE AMBIENTES CLIMATIZADOS

8.6.1. Serdo executadas coletas de amostras de ar ambiente e de ar exterior, com posterior
realizacdo de andlises microbioldgicas, de concentragdo de didéxido de carbono, de aerodispersdides,
analises de temperatura, de umidade e de velocidade do ar.

8.6.2. As andlises laboratoriais e sua responsabilidade técnica devem obrigatoriamente estar
desvinculadas das atividades de limpeza, manutencdo e comercializacdo de produtos destinados ao



sistema de climatizagao.

8.6.3. Semestralmente e em conformidade com a Resolu¢cdo 09/03 da ANVISA, a contratada
devera efetivar, de forma quantitativa e qualitativa, a analise microbiolégica, quimica e fisica da QA
nos ambientes climatizados de uso publico e coletivo (Normas Técnicas 001, 002, 003 e 004), com
interpretacdo e sugestdes de a¢des corretivas, se necessaria alguma agao.

8.6.4. Os parametros bdsicos e os requisitos minimos para os sistemas de ar condicionado
visando a obtenc¢do de qualidade aceitavel de ar interior para o conforto estdo especificados na norma
técnica “ABNT NBR 16401-3:2008 — Instala¢des de ar condicionado — Sistemas centrais e unitarios.
Parte 3: Qualidade do ar interior” e suas referéncias normativas, entre elas a Portaria GM/MS n?
3.523:1998 — Ministério da Salude e a Resolucdo ANVISA-MS n2 9, de 16/01/2003.

8.6.5. A contratada devera entregar o Relatério Técnico detalhado conforme NBR 10.719 da
ABNT e RE n2 9, de 16 de janeiro de 2003, da ANVISA assinado pelo(s) responsavel(eis) técnico(s)
devidamente registrados no seu conselho de classe com a apresentacdo da(s) respectiva(s)
responsabilidade técnica (RT) com interpretagdo e sugestdes de agdes corretivas, se necessaria
alguma.

8.6.6. Os profissionais a seguir sdo considerados habilitados para atuar como Responsavel
Técnico:

8.6.6.1. Engenheiro quimico (CBO 2145) ou equivalente, ou Quimico (CBO 2132) ou
equivalente; ou

8.6.6.2. Engenheiro de Seguranca do Trabalho (CBO 2149-15) ou equivalente; ou
8.6.6.3. Bidlogo (CBO 2211) ou equivalente, ou Biomédico (CBO 2212) ou equivalente; ou

8.6.6.4. Farmacéuticos (CBO 2234) serdao habilitados somente quando emitirem
documento de responsabilidade técnica reconhecido e registrado por conselho da classe da
regiao.

8.6.7. Os resultados das analises deverdo ser apresentados a contratante e divulgadas aos
ocupantes dos ambientes climatizados os procedimentos e resultados das atividades de avaliacdo,
correcdo e manutencdo realizadas através de documenta¢do contendo também identificacdo do
responsavel técnico.

8.6.8. Sempre que constatada ndo-conformidade com o padrdo estabelecido no art. 42 da
Resolugdo 09/03 da ANVISA, cuja fonte esteja relacionada ao descumprimento unilateral de obrigacdes
da contratada, esta promovera agdo corretiva, tendo a verificacdo da efetividade das a¢des na proxima
analise microbioldgica, quimica e fisica da QAI programada. Caso houver fonte de ndo-conformidade
estranha ao objeto do contrato, a contratada deverd informar a gestdo do contrato para que
encaminhe a demanda ao setor competente.

8.6.9. As amostras serdo distribuidas, semestralmente, da seguinte forma:
ANALISE MICROBIOLOGICA, QUIMICA E FiSICA (GEXBVA)
# Local Area | TR Amostras fun]
Internas | Externas | Total
1 APS ALTO ALEGRE 330 19,5 1 1 p
2 | APS BOA VISTA - GEXBOA VISTA || 1758 || 93,1 1 1 2
3 APS BOA VISTA — AV. MARIO 428 0 1 1 2
4 APS CARACARAI 319 || 17,5 1 1 2
5 APS RORAINOPOLIS 202 9,8 1 1 2
6 ARQUIVO GERAL 317 0 1 1 2
7 CEDOC 765 5 1 1 2
8 || CORREG-AUD-TREIN AV. MARIO || 313 8,8 1 1 2
TOTAL 4426 | 164,7 10 8 18

ANALISE MICROBIOLOGICA, QUIMICA E FISICA (GEXMAN)
|| # || Local || Area || TR || Amostras [un] ||




Internas || Externas | Total
1 APS AUTAZES 330 | 17,5 1 1 2
2 APS BARCELOS 330 || 22,5 1 1 2
3 APS BARREIRINHA 330 || 22,5 1 1 2
4 APS BOCA DO ACRE 330 || 26,25 1 1 2
5 APS BORBA 330 | 22,5 1 1 2
6 APS CAREIRO CASTANHO 330 | 22,5 1 1 2
7 APS HUMAITA 330 | 22,5 1 1 2
8 APS IRANDUBA 330 || 22,5 1 1 2
9 APS ITACOATIARA 1604 || 40,83 3 1 4
10 APS MANACAPURU 371 | 15,66 1 1 2
11 APS MANAUS - ALEIXO 525 30 1 1 2
12 APS MANAUS - CENTRO 1636 || 80,66 3 1 4
13 | APS MANAUS - CIDADE NOVA | 367 | 18,08 1 1 2
14 |  APS MANAUS - CODAJAS 2403 | 140 5 1 6
15| APS MANAUS - COMPENSA 365 || 17,5 1 1 2
16 APS MANAUS - PORTO 833 || 52,15 1 1 2
17| APS MANAUS — SAO JOSE 367 | 19,16 1 1 2
18 APS MANICORE 330 || 22,5 1 1 2
19 APS MAUES 298 || 15,66 1 1 2
20 | APS NOVA OLINDA DO NORTE | 330 | 22,5 1 1 2
21 APS PARINTINS 298 || 13,5 1 1 2
22 || APS PRESIDENTE FIGUEIREDO | 330 | 17,5 1 1 2
23 APS RIO PRETO DA EVA 330 || 22,5 1 1 2
APS SAO GABRIEL DA

24 CACHOEIRA 330 || 22,5 1 1 2
25 GEX MANAUS 12299 | 439 15 1 16
26 | APS BENJAMIN CONSTANT 340 17 1 1 2
27 APS COARI 487 7 1 1 2
28 APS EIRUNEPE 108 8 1 1 2
29 APS LABREA 127 8,5 1 1 2
30 | APSSANTO ANTONIODOICA | 330 || 22,5 1 1 2
31 | APS SAO PAULO DE OLIVENCA || 330 || 22,5 1 1 2
32 APS TABATINGA 395 || 12,33 1 1 2
33 APS TEFE 248 || 26,49 1 1 2

TOTAL 28021 | 1292,8 55 33 88

ANALISE MICROBIOLOGICA, QUIMICA E FiSICA (GEXPTYV)

Local Area TR Amostras [un]
Internas | Externas | Total
APS ALTA FLORESTA D OESTE 330 23,5 1 1 2
APS ARIQUEMES 824 48,5 1 1 2
APS BURITIS 330 24 1 1 2
APS CACOAL 713 32,5 1 1 2
APS COLORADO DO OESTE 607 36 1 1 2
APS ESPIGAO DO OESTE 330 23 1 1 2
APS GUAJARA-MIRIM 294 15,3 1 1 2




APS JARU 370 27,3 1 1 2
APS JI-PARANA 1160 58 3 1 4
APS MACHADINHO DO OESTE 320 18 1 1 2
APS NOVA BRASILANDIA 344 15 1 1 p
APS NOVA MAMORE 330 || 23,7 1 1 2
APS OURO PRETO DO OESTE 881 35,5 1 1 2
APS PIMENTA BUENO 358 22 1 1 2
APS PORTO VELHO — EMBRATEL 1310 44,5 3 1 4
APS PRESIDENTE MEDICI 330 24,5 1 1 2
APS ROLIM DE MOURA 778 45 1 1 2
APS SAO MIGUEL DO GUAPORE 330 23,5 1 1 p
APS VILHENA 921 35,8 1 1 2
GEX PORTO VELHO 3076 || 160,9 8 1 9
CEDOC 2131 41,4 5 1 6
JRPS e APE 420 16 1 1 p
TOTAL 16487 || 793,9 37 22 59

8.6.10. Ao todo serdo realizadas as quantidade citadas de amostras durante o periodo de 12

(doze) meses, metade das amostras por semestre, com intervalo entre série de amostragem nos locais
de ndo mais que 6 (seis) meses. As amostras internas equivalem, cada uma, a realizagdo no ambiente
interno das Normas Técnicas 001, 002, 003 e 004 da Resolu¢do 09/2003 da ANVISA, enquanto as
amostras externas equivalem, cada uma, a realizacdo no ambiente externo da Norma Técnica 001 da
mesma resolugao.

8.6.11. Todas as coletas serdo realizadas nos pontos submetidos a aprovagdo do fiscal do
contrato.
8.6.12. A contratada realizard a primeira série de analises até 90 (noventa) dias apés o inicio da

execucdo contratual.

8.6.13. Os laudos técnicos apresentados pela contratada devem constar, no minimo:

e Identificacdo da contratada em papel timbrado;

e Data e horério da coleta;

e Unidade administrativa analisada;

e Ambiente de coleta Amostra;

e Data da realizacdo da andlise;

e Data da entrega do laudo;

e Nome e assinatura do responsavel técnico;

e Temperatura do ar (2 C);

e Umidade do ar (%);

e Velocidade do ar (m/s);

e A porcentagem de Diéxido de Carbono (CO2) em ppm (partes por milhdo);
e Concentracdo total dos aerodispersoides em pg/m3 ou unidades multiplas;
e A contagem de fungos viaveis;

e \Valores padroes;

e Resultados Obtidos;

¢ Indicacdo de possiveis causas de ndo-conformidades presentes no ambiente;
e Recomendagdes para a¢do corretiva, caso necessario;

e Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART.



8.6.14. Os valores medidos devem ser apresentados comparativamente aos valores referenciais
definidos na Resolucdo 09/2003 da ANVISA e suas atualizacdes com resposta conclusiva sobre a
aceitacdo dos resultados.

8.6.15. Caso o resultado de uma ou mais amostras apresentem valores fora dos parametros
estabelecidos na Resolu¢do RE n? 9, de 16 de janeiro de 2003 da ANVISA, a contratada devera
apresentar andlise de causas e sugestdes de adequacao e melhorias.

8.6.16. O laudo devera conter avaliagdo conclusiva a respeito da necessidade de limpeza
corretiva dos dutos.

8.6.17. N3o serdo recebidos relatérios de andlises incompletos, sem registro de horario ou com
outro indicio que invalide a avalia¢do.

8.6.18. Este deve ser entregue a fiscalizacdo no prazo maximo de 30 dias apds a execugdo do
servico, até a 42 competéncia mensal do contrato na primeira andlise e até a 102 competéncia mensal
do contrato na segunda analise, sujeito a glosa ou retencdo no pagamento e aplicacdo de sancoes
contratuais. O prazo de entrega do laudo pode ser adiado mediante justificativa e autorizacdo da
fiscalizacao.

8.6.19. As possiveis solugcbes para as ndo conformidades quando necessarias serem
implementadas nas atividades de manutengdo preventiva ou corretiva, serdo executadas com forma e
prazo definidos conforme sua complexidade.

8.6.20. Incorrerdo por conta da contratada os gastos com servigos corretivos de promoc¢do da
conformidade do sistema, novas analises da QAl e documentos comprobatdrios, desde que mantidas
as caracteristicas do sistema.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, conforme descrito no tépico relativo ao Modelo de Execucdo
do Contrato.

10. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
10.1.1. Parque tecnoldgico instalado nas unidades:
10.1.1.1. Idade do equipamentos;
10.1.1.2. Poténcia de refrigeracdo;
10.1.1.3. Modelo do equipamentos.
10.1.2. Existéncia de sistema de renovacdo de ar;

10.1.3. Localizacdo geogréfica dos municipios, bem como os acessos a eles (rodoviario, fluvial,
aéreo, etc).

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou comissdo especialmente
designada, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execug¢do dos servicos, fixando prazo para a sua correg¢do, certificando-se
de que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a contratada o valor resultante da prestacdo do servico, conforme cronograma fisico-
financeiro;



11.5. Efetuar as retencgOes tributadrias devidas sobre o valor da fatura de servigos da contratada, em
conformidade com o Anexo XI, Item 6 da IN SEGES/MP n2 5/2017;

11.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢do e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a
funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da contratada como colaboradores eventuais do préprio
orgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e
passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do

contrato;

11.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas

cabiveis quando do descumprimento das obrigacGes pela contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, de projetos, "as built", especificacdes técnicas, orcamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apds o recebimento do servico
e notificacdes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 39, § 52, da Lei n? 8.666, de 1993.

11.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem
condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e saude no trabalho, quando o
servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigcos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucdo ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando a contratante autorizada
a descontar da garantia prestada, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

12.3.1. A responsabilidade de que trata o subitem anterior inclui a reparacdo por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo, em qualquer caso, a contratada
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdasicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacGes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execuc¢do dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confianga no érgdo contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto
n°7.203, de 2010;

12.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdao do contrato, até o dia trinta do



més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual/Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacGes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia
nao transfere a responsabilidade a contratante;

12.7.1. A Administracdo Publica ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencdes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem
como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalacdes, em
condi¢Oes adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;

12.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

12.11. Paralisar, por determinac¢do da contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.12. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.13. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

12.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de
seguranga, higiene e disciplina.

12.15. Submeter previamente, por escrito, a contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

12.16. Nao permitir a utilizagcdao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges assumidas,
todas as condicBes de habilitacdo e qualificacdao exigidas na licitacao;

12.18. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas
na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de
2015.

12.19. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta n3do seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca da contratante;

12.22. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as



recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

12.23. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”, do Anexo
VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

12.23.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacles e atualizacGes que vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagdes;

12.23.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo
sem que exista autorizacdo expressa da contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sang¢ées civis
e penais cabiveis.

12.24. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informag0es, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da contratante ou
da nova empresa que continuard a execugao dos servicos.

12.25. Manter os empregados nos hordrios predeterminados pela contratante;
12.26. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de crach3;
12.27. Apresentar a contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo no

6rgdo para a execucdo do servico;

12.28. Observar os preceitos da legislagio sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria
profissional;

12.29. Apresentar, quando solicitado pela Administragdo, atestado de antecedentes criminais e
distribuicao civel de toda a mao de obra oferecida para atuar nas instala¢des do 6rgao;

12.30. Atender as solicitacdes da contratante quanto a substituicio dos empregados alocados, no prazo
fixado pela fiscalizagdo do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a
execucao do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

12.31. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Contratante;

12.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executarem atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a contratada relatar a contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

12.33. Manter preposto aceito pela contratante nos hordrios e locais de prestacdo de servico para
representd-la na execugao do contrato com capacidade para tomar decisdes compativeis com os compromissos
assumidos;

12.34. Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas da contratante;

12.35. Adotar as providéncias e precaugdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos érgdos, se
necessario for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicacao.

12.35.1. Providenciar junto ao CREA ef/ou ao CAU-BR as Anotacdes e Registros de
Responsabilidade Técnica referentes ao objeto do contrato e especialidades pertinentes, nos termos
das normas pertinentes (Leis ns. 6.496/77 e 12.378/2010);

12.36. Obter junto aos o6rgdos competentes, conforme o caso, as licencas necessarias e demais
documentos e autorizagdes exigiveis, na forma da legislacdo aplicavel,

12.37. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido no
instrumento contratual, neste Termo de Referéncia e seus anexos, bem como substituir aqueles realizados com
materiais defeituosos ou com vicio de construcdo, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contado da data de emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo.

12.38. Utilizar somente matéria-prima florestal procedente, nos termos do artigo 11 do Decreto n° 5.975,
de 2006, de: (a) manejo florestal, realizado por meio de Plano de Manejo Florestal Sustentdvel - PMFS
devidamente aprovado pelo érgdo competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA; (b) supressdo
da vegetacdo natural, devidamente autorizada pelo érgdo competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente -
SISNAMA; (c) florestas plantadas; e (d) outras fontes de biomassa florestal, definidas em normas especificas do
6rgdo ambiental competente.



12.39.

Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos florestais utilizados em cada etapa da

execucdo contratual, nos termos do artigo 4°, inciso IX, da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010, por
ocasido da respectiva medicdo, mediante a apresentacdo dos seguintes documentos, conforme o caso:

12.40.

12.39.1. Copias autenticadas das notas fiscais de aquisicdo dos produtos ou subprodutos
florestais;
12.39.2. Copia dos Comprovantes de Registro do fornecedor e do transportador dos produtos ou

subprodutos florestais junto ao Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou
Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF, mantido pelo IBAMA, quando tal inscrigdo for obrigatdria,
acompanhados dos respectivos Certificados de Regularidade validos, conforme artigo 17, inciso Il, da
Lei n° 6.938, de 1981, e Instrucdo Normativa IBAMA n° 05, de 15/03/2014, e legislacdo correlata;

12.39.3. Documento de Origem Florestal — DOF, instituido pela Portaria n° 253, de 18/08/2006,
do Ministério do Meio Ambiente, e Instrucdo Normativa IBAMA n° 21, de 24/12/2014, quando se
tratar de produtos ou subprodutos florestais de origem nativa cujo transporte e armazenamento
exijam a emissdo de tal licencga obrigatdria.

12.39.3.1. Caso os produtos ou subprodutos florestais utilizados na execu¢do contratual
tenham origem em Estado que possua documento de controle préprio, a CONTRATADA devera
apresenta-lo, em complementacdo ao DOF, a fim de demonstrar a regularidade do transporte e
armazenamento nos limites do territério estadual.

Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgao civil

estabelecidos na Resolug¢do n2 307, de 05/07/2002, com as alteracdes posteriores, do Conselho Nacional de Meio
Ambiente - CONAMA, conforme artigo 4°, §§ 2° e 3°, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010, nos
seguintes termos:

12.41.

12.40.1. O gerenciamento dos residuos originarios da contratacdao devera obedecer as diretrizes
técnicas e procedimentos do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil,
ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil apresentado ao 6rgdao competente,
conforme o caso;

12.40.2. Nos termos dos artigos 3° e 10° da Resolu¢gdo CONAMA n° 307, de 05/07/2002, a
CONTRATADA devera providenciar a destinacdo ambientalmente adequada dos residuos da construcado
civil originarios da contratacdo, obedecendo, no que couber, aos seguintes procedimentos:

12.40.2.1. residuos Classe A (reutilizdveis ou reciclaveis como agregados): deverdo ser
reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou encaminhados a aterros de residuos classe
A de reservagao de material para usos futuros;

12.40.2.2. residuos Classe B (reciclaveis para outras destinacdes): deverdo ser reutilizados,
reciclados ou encaminhados a areas de armazenamento temporario, sendo dispostos de modo a
permitir a sua utilizacdo ou reciclagem futura;

12.40.2.3. residuos Classe C (para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou
aplicacdes economicamente vidveis que permitam a sua reciclagem/recuperacdo): deverdo ser
armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas técnicas
especificas;

12.40.2.4. residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a saude): deverdo ser
armazenados, transportados, reutilizados e destinados em conformidade com as normas
técnicas especificas.

12.40.3. Em nenhuma hipdétese a contratada poderd dispor os residuos origindrios da
contratacdo em aterros de residuos sdlidos urbanos, areas de “bota fora”, encostas, corpos d’agua,
lotes vagos e areas protegidas por Lei, bem como em areas ndo licenciadas;

12.40.4. Para fins de fiscalizacao do fiel cumprimento do Programa Municipal de Gerenciamento
de Residuos da Construcdo Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil,
conforme o caso, a contratada comprovard, sob pena de multa, que todos os residuos removidos estdo
acompanhados de Controle de Transporte de Residuos, em conformidade com as normas da Agéncia
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ABNT NBR ns. 15.112, 15.113, 15.114, 15.115 e 15.116, de 2004.

Observar as seguintes diretrizes de carater ambiental:



12.41.1. Qualquer instalagdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou
emita matéria para a atmosfera, por emissdo pontual ou fugitiva, utilizado na execucdo contratual,
deverd respeitar os limites maximos de emissdao de poluentes admitidos na Resolucdo CONAMA n°
382, de 26/12/2006, e legislacdo correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte;

12.41.2. Na execucdo contratual, conforme o caso, a emissdao de ruidos nao podera ultrapassar
os niveis considerados aceitdveis pela Norma NBR-10.151 - Avaliagdo do Ruido em Areas Habitadas
visando o conforto da comunidade, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles
estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido para conforto acustico, da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, nos termos da Resolugdo CONAMA n° 01, de 08/03/90, e legislacdo correlata;

12.41.3. Nos termos do artigo 4°, § 3°, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n°® 1, de 19/01/2010,
deverdo ser utilizados, na execuc¢do contratual, agregados reciclados, sempre que existir a oferta de
tais materiais, capacidade de suprimento e custo inferior em relagdo aos agregados naturais,
inserindo-se na planilha de formacao de precos os custos correspondentes;

12.42. Responder por qualquer acidente de trabalho na execu¢do dos servigos, por uso indevido de
patentes registradas em nome de terceiros, por danos resultantes de defeitos ou incorre¢Ges dos servigos ou dos
bens da contratante, de seus funcionarios ou de terceiros, ainda que ocorridos em via publica junto ao servico de
engenharia.

12.43. Realizar, conforme o caso, por meio de laboratérios previamente aprovados pela fiscalizacdo e sob
suas custas, os testes, ensaios, exames e provas necessarias ao controle de qualidade dos materiais, servigos e
equipamentos a serem aplicados nos trabalhos, conforme procedimento previsto neste Termo de Referéncia e
demais documentos anexos;

12.44. Em se tratando do regime empreitada por pre¢o global ou empreitada integral a participagao na
licitagdo ou a assinatura do contrato implica a concordancia do licitante ou contratado com a adequagao de todos
os projetos anexos ao edital, de modo que eventuais alegacGes de falhas ou omissdes em qualquer das pecas,
orcamentos, plantas, especificacbes, memoriais e estudos técnicos preliminares dos projetos ndo poderdo
ultrapassar, no seu conjunto, a dez por cento do valor total do futuro contrato, nos termos do art. 13, Il do
Decreto n. 7.983/2013.

12.45. Em se tratando de atividades que envolvam servicos de natureza intelectual, apds a assinatura do
contrato, a contratada devera participar de reunido inicial, devidamente registrada em Ata, para dar inicio a
execugdo do servico, com o esclarecimento das obriga¢cdes contratuais, em que estejam presentes os técnicos
responsaveis pela elaboracdo do termo de referéncia, o gestor do contrato, o fiscal técnico do contrato, o fiscal
administrativo do contrato, se houver, os técnicos da drea requisitante, o preposto da empresa e os gerentes das
areas que executardo os servigcos contratados.

13. DA SUBCONTRATACAO
13.1. E permitida a subcontrata¢do parcial do objeto, até o limite de 20% (vinte por cento) do valor total
do contrato, nas seguintes condi¢ées:
13.1.1. E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal da obrigag3o.
13.1.2. O servico de Analise da qualidade do ar podera ser subcontratado.
13.2. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da contratante, a quem incumbe avaliar se a

subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execucao do objeto.

13.3. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da contratada
pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

13.4. A licitante vencedora deverd subcontratar Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos
termos do art. 72 do Decreto n2 8.538, de 2015, no percentuais minimo de 0% (zero por cento) e maximo de 20%
(vinte por cento), atendidas as disposi¢des dos subitens acima, bem como as seguintes regras:

13.4.1. as microempresas e as empresas de pequeno porte a serem subcontratadas deverdo ser
indicadas e qualificadas pelos licitantes no momento da apresentacdo das propostas, com a descricao
dos bens e servigos a serem fornecidos e seus respectivos valores;



13.4.2. no momento da habilitacdo e ao longo da vigéncia contratual, serd apresentada a
documentacdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte
subcontratadas, sob pena de rescisdo, aplicando-se o prazo para regularizacdo previsto no § 12 do art.
49 do Decreto n? 8.538, de 2015;

13.4.3. a empresa contratada se comprometera a substituir a subcontratada, no prazo maximo
de trinta dias, na hipdtese de extincdo da subcontratacdo, mantendo o percentual originalmente
subcontratado até a sua execugdo total, notificando o érgdo ou entidade contratante, sob pena de
rescisdo, sem prejuizo das sangGes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipdtese
em que ficara responsavel pela execucao da parcela originalmente subcontratada;

13.4.4. a empresa contratada sera responsdavel pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo
gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratacao.

13.4.5. a exigéncia de subcontratacdo nao sera aplicavel quando o licitante for:
13.4.5.1. microempresa ou empresa de pequeno porte;
13.4.5.2. consorcio composto em sua totalidade por microempresas e empresas de

pequeno porte, respeitado o disposto no art. 33 da Lei n2 8.666, de 1993; e

13.4.5.3. consdrcio composto parcialmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte com participagao igual ou superior ao percentual exigido de subcontratagao.

13.4.6. N3do se admite a exigéncia de subcontratacdo para o fornecimento de bens, exceto
guando estiver vinculado a prestacdo de servigos acessorios.

13.4.7. Os empenhos e pagamentos referentes as parcelas subcontratadas serdo destinados
diretamente as microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas.

13.4.8. Sdo vedadas:
13.4.8.1. a subcontratacdo das parcelas de maior relevancia técnica, assim definidas:
13.4.8.1.1. Assisténcia Técnica e Manutengdo Preventiva;
13.4.8.1.2. Manutencgdo Corretiva;
13.4.8.1.3 Servigo Eventual.
13.4.8.2. a subcontratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte que estejam
participando da licitacdo; e

13.4.8.3. a subcontratagao de microempresas ou empresas de pequeno porte que tenham um ou
mais sécios em comum com a empresa contratante.

14. ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporac¢do da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO

15.1. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execug¢do do servico, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta
promova a adequacgao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragao
dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera
ser verificada juntamente com o documento da contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacbes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.3. O representante da contratante deverad promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do
art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.
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15.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
contratada ensejard a aplicacdo de san¢Ges administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n? 8.666, de
1993.

15.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor,
desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume
de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agGes relacionadas a gestdo do contrato.

15.6. A fiscaliza¢do técnica dos contratos avaliara constantemente a execug¢do do objeto.

15.7. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
gualidade dos servigos para evitar a sua degenerac¢ao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corre¢ao
das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto
ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

15.9. Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.11. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo
a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢cdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas
neste termo de referéncia.

15.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servicos.

15.13. As disposicOes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

15.14. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n2
8.666, de 1993.

16. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

16.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme Anexo I-F, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.1.1. A utilizagcdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servigos.

16.2. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
16.2.1. Cumprimento de Prazos;
16.2.2. Qualidade dos Servigo.

16.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd

indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancées
cabiveis, caso se constate que a contratada:

16.3.1. nao produziu os resultados acordados;



17.
17.1.

16.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

16.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

DO RECEBIMENTO DAS ETAPAS DE EXECUGAO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

A emissdo da Nota Fiscal/Fatura em relacdo a cada etapa de execucdo prevista no cronograma

fisico-financeiro deve ser precedida do recebimento provisdrio e definitivo da respectiva etapa, nos termos

abaixo:

17.2.

17.1.1. Ao final de cada etapa da execucdo contratual, conforme previsto no Cronograma Fisico-
Financeiro, a contratada apresentard a medicdo prévia dos servicos executados no periodo, através de
planilha e memdria de célculo detalhada.

17.1.2. Uma etapa sera considerada efetivamente concluida quando os servicos previstos para
aquela etapa, no Cronograma Fisico-Financeiro, estiverem executados em sua totalidade.

17.1.3. A contratada também apresentard, a cada medi¢do, os documentos comprobatdrios da
procedéncia legal dos produtos e subprodutos florestais utilizados naquela etapa da execugao
contratual, quando for o caso.

O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo

apos a entrega da documentacgdo acima, da seguinte forma:

17.2.1. A contratante realizard inspecdao minuciosa de todos os servicos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico,
com a finalidade de verificar a adequacdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques
e revisdes finais que se fizerem necessarios.

17.2.1.1. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que poderad resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

17.2.1.2. A contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecOes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nado
atestar a ultima e/ou Unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

17.2.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

17.2.1.4. A aprovacao da medicdo prévia apresentada pela contratada ndo a exime de
qgualquer das responsabilidades contratuais, nem implica aceitacdo definitiva dos servicos
executados.

17.2.2. No prazo de até 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuices, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.2.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatdrio
circunstanciado deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica ou administrativa e demais documentos
que julgar necessdrios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

17.2.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

17.2.2.3. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento
provisério no dia do esgotamento do prazo.



17.3. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o gestor do
contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos,
obedecendo as seguintes diretrizes:

17.3.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo
e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

17.3.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatdrios e documentac¢des apresentadas; e

17.3.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

17.4. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

17.5. Os servicos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme
este Termo de Referéncia.

18.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante deverd comunicar a empresa para que
emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

18.3. O pagamento serd efetuado pela contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.

18.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 39, da Lei n2
8.666, de 1993.

18.4. A Nota Fiscal ou Fatura deverda ser obrigatoriamente acompanhada da comprova¢do da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n2
8.666, de 1993.

18.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de
abril de 2018.

18.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.5.1. 0 prazo de validade;
18.5.2. a data da emissao;
18.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
18.5.4. o periodo de prestacao dos servicos;
18.5.5. o valor a pagar; e
18.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
18.6. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquida¢do da

despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizacdo da situa¢do, nao acarretando
gualquer 6nus para a contratante;

18.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.



18.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

18.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo, no ambito do érgao
ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado
o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 3, de 26 de abril de 2018.

18.11. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

18.13. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdao do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

18.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributdria prevista na legislagdo aplicavel, nos
termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em
seu quadro societdrio servidor publico da ativa do drgao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentarias vigente.

18.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuragdo se fara
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a
taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =0,00016438
I=(TX) 1= (6/100)/365
TX = Percentual da taxa anual = 6%
19. REAJUSTE
19.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de um ano contado da data
do orgamento a que a proposta se referir.
19.1.1. O orgamento estimado pela Administracdo baseou-se nas planilhas referenciais SINAPI
do més de setembro do ano de 2022, além de pesquisa de mercado realizada no més de setembro do
ano 2022.
19.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e a partir do pedido da contratada, os precos contratados

poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano da referéncia acima mencionada, aplicando-se o indice



INCC — M, coluna 35, da FGV, exclusivamente para as obrigac¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, com base na seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-12) /19, onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para
entrega da proposta na licitacdo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

19.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo
logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoaria de calculo referente
ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

19.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

19.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n3o possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagcdo entdo em vigor.

19.7. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

19.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
20. GARANTIA DA EXECUCAO
20.1. A Contratada apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a

critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar
por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancdria, em valor correspondente
a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execug¢do do contrato e 90 (noventa)
dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao.

20.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo
de 2% (dois por cento).

20.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

20.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
20.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacGes nele previstas;
20.2.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;
20.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
20.2.4. obrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo

adimplidas pela contratada, quando couber.

20.3. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

20.4. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da contratante, em conta especifica na Caixa
Econbémica Federal, com correcdo monetdria.

20.5. Caso a opc¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco Central
do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.



20.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

20.7. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situag¢do ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

20.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a
contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em
que for notificada.

20.9. A contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
20.10. Sera considerada extinta a garantia:
20.10.1. com a devolucao da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de

importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
contratante, mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

20.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da
comunicacgdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.

20.11. O garantidor n3do é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com
o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

20.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Edital e no contrato.

21. SANCOES ADMINISTRATIVAS
21.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execucdo do contrato, pela inexecugao, total ou parcial, de quaisquer das obrigacdes
assumidas na contratagdo;

b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
c) fraudar na execucgdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

21.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos
para o servigo contratado;

ii) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da
obriga¢do assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de
inexecucdo parcial da obriga¢do assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucdo total da obrigacdo assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e



(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentac¢do da
garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a
promover a rescisdo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6érgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

iv) Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
contratada ressarcir a contratante pelos prejuizos causados;

21.3. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também é aplicavel em
guaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.

21.4. As sancgbes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

21.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infracGes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e
2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGCAO
ITEM DESCRIGAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou

1 A . Al 05
conseqliéncias letais, por ocorréncia;

5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos 04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por empregado e 03

por dia;

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo, por servico e por dia; 02




5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia 03
do CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por 01
funcionario e por dia;
7 Cumprir determina¢dao formal ou instrucdo complementar do 6rgdo fiscalizador, por 02
ocorréncia;
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades 01
do servico, por funciondrio e por dia;
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta tabela de multas, 03
apos reincidéncia formalmente notificada pelo drgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execucdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacdao de obrigacdes 01
da CONTRATADA
21.6. Também fica sujeita as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, a contratada que:
21.6.1. tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
21.6.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
21.6.3. demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.
21.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que

assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666,
de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

21.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.8.1. Caso a contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo
Civil.

21.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em considera¢do a gravidade da
conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

21.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdao publica
nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessdrias a apuracdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

21.12. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo
a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.




21.13. O processamento do PAR nado interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato
lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

21.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
22.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a

generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2. Os critérios de qualificacdo economico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estao
previstos no edital.
22.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serio:

22.3.1. Registro ou inscricdo da empresa licitante no CREA (Conselho Regional de Engenharia e

Agronomia), conforme as dreas de atuacao previstas neste Termo de Referéncia, em plena validade;

22.3.2. Quanto a capacitagdo técnico-operacional: apresentacdo de um ou mais atestados de
capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado devidamente
identificada, em nome do licitante, relativo a execucdao de obra ou servico de engenharia, compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente licitacdo, envolvendo as parcelas de
maior relevancia e valor significativo do objeto da licitac3do:

22.3.2.1. A parcela de maior relevancia técnica e de valor significativo refere-se a execucao
do servico de manutencdo de ar condicionado. Serd exigido que a empresa apresente um ateste
de servico de pelo menos 30% da poténcia instalada nas geréncias executivas (truncado o valor
decimal), ou seja, a empresa precisara atestar pelo menos os seguintes valores:

Atestado de Capacidade UND GEX BOA GEX GEX PORTO
Técnica VISTA MANAUS VELHO
Experiencia Minimaem | oo | g1 387 TR 238 TR
Contrato Prévio
22.3.2.2. Descricdo das caracteristicas técnicas dos servicos executados pela empresa

participante do certame, incluindo quantitativo e unidade de medicao;
22.3.2.3. Ateste da execucdo parcial ou total do objeto do contrato;

22.3.2.4. Comprovacdo que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que esta sendo
licitado, mediante a comprovacdo de experiéncia minima de 03 (trés anos) na execugdo de
objeto semelhante ao da contratacdo, podendo ser aceito o somatdrio de atestados.

22.3.3. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante;

22.3.4. Comprovacdo da capacitacdo técnico-profissional, mediante apresentacdo de Certidao
de Acervo Técnico — CAT, expedida pelo CREA, CAU ou CRT da regido pertinente, nos termos da
legislacdo aplicavel, em nome do(s) responsavel(is) técnico(s) e/ou membros da equipe técnica que
participardo da obra, que demonstre a Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART, relativo a
execucdo dos servicos que compdem as parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo da
contratagdo, a saber:

22.3.4.1. Para o Engenheiro Mecanico — ou equivalente — a parcela de maior relevancia
técnica e de valor significativo refere-se a execu¢dao do servico de manutencao de ar
condicionado. Nao sera exigido um quantitativo minimo.

22.3.5. Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverdo
pertencer ao quadro permanente da empresa licitante, na data prevista para entrega da proposta,
entendendo-se como tal, para fins deste certame, o sdcio que comprove seu vinculo por intermédio de
contrato social/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado em
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de servicos com contrato escrito firmado com
o licitante, ou com declaragao de compromisso de vinculagao contratual futura, caso o licitante se
sagre vencedor desta licitacdo.



22.4.

22.5.

22.3.6. No decorrer da execugao do objeto, os profissionais de que trata este subitem poderao
ser substituidos, nos termos do artigo 30, §10, da Lei n° 8.666, de 1993, por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que a substituicdo seja aprovada pela Administracao.

22.3.7. As licitantes, quando solicitadas, deverdo disponibilizar todas as informagdes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo e das correspondentes Certidoes de
Acervo Técnico (CAT), endereco atual da contratante e local em que foram executadas, os servigos de
engenharia.

22.3.8. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdao apresentar atestado de vistoria
assinado pelo servidor responsavel.

22.3.8.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdo emitida pelo licitante
em que conste, alternativamente, ou que conhece as condic¢des locais para execucao do objeto;
ou que tem pleno conhecimento das condi¢cGes e peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, assumindo total responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a
contratante.

Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

22.4.1. Valor Global por Item:
22.4.1.1. Item 01: RS 149.639,16 (cento e quarenta e nove mil seiscentos e trinta e nove
reais e dezesseis centavos);
22.4.1.2. Iltem 02: RS 1.371.608,42 (um milh3o, trezentos e setenta e um mil seiscentos e
oito reais e quarenta e dois centavos);
22.4.1.3. Iltem 03: RS 587.792,00 (quinhentos e oitenta e sete mil setecentos e noventa e
dois reais).

22.4.2. Valores unitdrios: conforme planilha de composicao de precos anexa ao edital.

Caso o Regime de Execuc¢do seja o de empreitada por preco global ou empreitada integral, serd

desclassificada a proposta ou lance vencedor nos quais se verifique que qualquer um dos seus custos unitarios
supera o correspondente custo unitario de referéncia fixado pela Administracdo, salvo se o preco de cada uma das
etapas previstas no cronograma fisico-financeiro nao superar os valores de referéncia discriminados nos projetos

respectivos.

22.6. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

22.7. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

23.1. O custo estimado da contratac¢3o é de RS 2.109.039,58 (dois milh&es, cento e nove mil trinta e nove

reais e cinquenta e oito centavos).

24.
24.1.

DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dota¢do abaixo discriminada:

Gestdo/Unidade: 57202/510678;
Fonte de Recursos: 1049000235;
Programa de Trabalho: 226275;
Elemento de Despesa: 339039;
Plano Interno: ARCOND1;

Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:



e Anexo I-A —Termo de justificativas técnicas relevantes;

e Anexo I-B — Caderno de encargos e Especificacdes Técnicas;

e Anexo I-C— Planilha Estimativa de Custos, Formagdo de Precos e Composi¢do de BDI;
e Anexo I-D — Cronograma Fisico-Financeiro;

e Anexo I-E - Estudo Técnico Preliminar;

e Anexo I-F - Instrumento de Medicdo de Resultado;

e Anexo |-G - Modelo de Ordem de Servigo;

e Anexo I-H - Documentos referentes a responsabilidade técnica (ART/RRT referentes a totalidade das pecas
técnicas produzidas por profissional habilitado, consoante previsdo do art. 10 do Decreto n. 7983/2013).

Brasilia/DF, na Data da Assinatura Eletronica.

(assinado eletronicamente)

IZANIL DE PAULA CAVALERO - MATRICULA: 1341374
Chefe do Servico de Licitacdes — SERLIC.
23.150.312 - Servigo de Licitagdes — SERLIC - SRNCO.
E-mail: izanil@inss.gov.br

eil Documento assinado eletronicamente por IZANIL DE PAULA CAVALERO, Chefe de Servigo de Licitagdes, em
;g'mm: %] 1 17/07/2023, as 21:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2
| eletrénica 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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