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SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORDESTE

Estudo Técnico Preliminar 19/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 35014.104125/2025-08

2. Descricao da necessidade

2.1 Este estudo técnico preliminar tem como objetivo subsidiar a futura contratacéo de servigos controle de vetores e
pragas urbanas para atender a demanda da Superintendéncia Nordeste, bem como das demais unidades e érgaos
participantes, visando o controle destes nos ambientes administrativos, operacionais e de atendimento ao publico. O
documento abordara aspectos como diagnostico das necessidades, critérios de selecdo de fornecedores,
metodologias de controle de pragas, conformidade legal e ambiental, e diretrizes para a contratacao publica.

2.2 A contratagdo serd realizada em conformidade com a Instrucdo Normativa n® 103/PRES/INSS, de 09/12/2019, que
determina a centralizagdo dos processos licitatérios nas Superintendéncias Regionais, com o intuito de otimizar
recursos administrativos, financeiros e assegurar eficacia nos procedimentos.

2.3 O objeto deste estudo esta alinhado ao Documento de Formalizacdo da Demanda (19838416), sendo que para os
o6rgdos que manifestarem interesse em participar do registro de precos, sera exigido que a contratacdo esteja
devidamente registrada no PAC 2025/2026 do respectivo 6rgdo, devendo demonstrar a viabilidade técnica e
econdmica das solugdes propostas, bem como fornecer subsidios para a elaboragdo do futuro Termo de Referéncia.

2.4 A execucdo abrangera as instalacdes internas e externas da Superintendéncia Regional do Nordeste (SRNE),
incluindo suas Geréncias Executivas, unidades subordinadas e demais O6rgdos e unidades participantes,
compreendendo 0s seguintes servigos:

* Desinsetizacao, desratizacdo e descupinizacao;

* Desalojamento de pombos/morcegos;

* Desinfeccédo e controle de piolhos;

* Monitoramento de larvas de mosquitos em espelhos d’agua;
* Fornecimento de equipamentos e materiais necessarios.

2.5 Os servigos enquadram-se como de natureza continuada, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021,
uma vez que sua interrupcdo comprometeria a continuidade das atividades administrativas do INSS. Conforme o art.
6°, inciso XV, da referida lei, servicos continuos sdo aqueles essenciais para a manutencdo da atividade
administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas.

2.6 O Tribunal de Contas da Unido (TCU) consolida entendimento no sentido de que servicos como controle de
vetores e pragas urbanas séo auxiliares e indispenséveis a Administracdo, podendo estender-se por mais de um
exercicio financeiro (Jurisprudéncia TCU, 2010, p. 772):

Servigos de natureza continua sé@o servicos auxiliares e necessarios a Administracdo
no desempenho das respectivas atribuicbes. S&o aqueles que, se interrompidos,
podem comprometer a continuidade de atividades essenciais e cuja contratacao pode
estender-se por mais de um exercicio financeiro. O que é continuo para determinado
orgao ou entidade pode néo ser para outros. Sdo exemplos de servicos de natureza
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continua: vigilancia, limpeza e conservacdo, manutencéo elétrica, manutencdo de
elevadores, manutencgdo de veiculos etc. Em processo préprio, deve a Administragédo
definir e justificar quais outros servigos continuos necessita para desenvolver as
atividades que lhe sdo peculiares. (TCU. Licitagbes e contratos: orientagbes e
jurisprudéncia do TCU /Tribunal de Contas da Unido. 4. ed. rev., atual. e ampl.
Brasilia: TCU, Secretaria-Geral da Presidéncia; Senado Federal, Secretaria Especial
de Editoragdo e Publicagbes, 2010, p. 772).

2.7 Os servicos em questdo classificam-se como comuns, conforme a lei n® 14.133/2021, em seu artigo 6°, inciso XllI,
por apresentarem as seguintes caracteristicas:

* Disponibilidade no mercado (objeto passivel de contratagdo a qualquer momento);

* Padronizagéo (atendimento a especificacdes técnicas objetivas e uniformes);

* Fungibilidade (possibilidade de substituicdo por servigos equivalentes);

* Desnecessidade de peculiaridades (ndo exigem caracteristicas exclusivas para satisfacdo da Administracdo).

2.8 A contratagdo justifica-se pela inexisténcia de pessoal especializado ou estrutura interna no INSS para a execugao
direta dos servicos, conforme art. 3°, § 1°, do Decreto n°® 9.507/2018. A terceirizacdo € necessaria para garantir a
seguranca e salubridade dos ambientes, a preservacao do patriménio publico (incluindo acervos documentais) e a
prevencao de doencas transmitidas por vetores.

2.9 A aquisicao sera realizada por meio de Pregdo Eletrénico, nos termos do art. 29 da Lei n® 14.133/2021,
combinado com os arts. 82 a 86 da mesma lei, adotando-se o Sistema de Registro de Precos (SRP),
conforme Decreto n°® 11.462/2023, art. 3°, inciso llI.

2.10 A prestacdo dos servigcos nao gerara vinculo empregaticio entre a contratada e a Administracdo Publica, em
observancia ao art. 7°, IV, do Decreto n°® 9.507/2018 e aos arts. 4° e 5° da IN/SEGES/MP n° 05/2017, que proibem
relacBes de pessoalidade e subordinacéo direta.

2.11 Este estudo atesta a viabilidade técnica, juridica e econdmica da contratacdo, recomendando a elaboracéo do
Termo de Referéncia para posterior licitacdo, assegurando a continuidade e eficacia dos servicos essenciais ao INSS
e dos demais Org&os participantes.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Superintendéncia Regional Nordeste CAIO MAIA FIGUEIREDO

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1 Em atendimento as recomendacdes da Vigilancia Sanitéria, a contratacdo devera ser realizada com empresa
especializada, devidamente licenciada pela Autoridade Sanitaria competente (municipal ou estadual), habilitada pelos
orgaos de fiscalizacdo e com pessoal qualificado para execuc¢éo dos servi¢cos, conforme legislacdo vigente.

4.2 A empresa contratada devera comprovar:
* Licenca sanitaria da ANVISA, conforme RDC n° 622/2022;
® Cadastro no IBAMA para uso de produtos quimicos e equipamentos controlados;

* Certificacdo dos técnicos responsaveis, com formacdo especifica em manejo de pragas e aplicacdo de
produtos quimicos.
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4.3 Todos os produtos (inseticidas, raticidas, descupinizantes etc.) deverdo estar registrados na ANVISA e
autorizados para uso em ambientes urbanos, armazenamento e manuseio em conformidade com a NBR 9843 e
descarte de residuos conforme Resolugdo CONAMA n° 358/2005.

4.4 A empresa deverd adotar técnicas especificas para cada tipo de infestacao:

* Desinsetizacdo: Controle de baratas, formigas e mosquitos mediante atomizacdo e termonebulizagdo, com
equipamentos certificados e profissionais treinados;

* Desratizacao: Eliminacdo de roedores com métodos eficazes e seguros;

* Descupinizacao: Aplicacdo de barreira quimica, sistema convencional ou injecao, conforme tipo de cupim;

® Controle de larvas de mosquitos: Seguindo diretrizes do Programa Nacional de Controle da Dengue (PNCD);
* Desalojamento de pombos: Métodos humanitarios (Lei n® 9.605/1998), com barreiras fisicas (telas, espiculas);

* Controle de piolhos: Uso de produtos registrados na ANVISA, com aplicagdo por profissionais equipados
com EPls.

4.5 Os horérios de aplicagdo serdo, preferencialmente aos finais de semana ou feriados, em conformidade com as
normas da ANVISA, observando:

* Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs): Fornecidos pela contratada, conforme NR 6;
¢ |dentificagdo e circulagdo: Adequacdo as normas de seguranca do INSS.

4.6. S&o de responsabilidades da Contratada:
* Manutencao dos equipamentos: Conservagdo em perfeito estado;

* Cronograma de servi¢os: Execucdo em 2 etapas, com intervalo de 180 dias;

Laudo técnico: Emisséo apds cada servico, detalhando métodos, produtos aplicados e recomendacées;
* Comprovacado de conformidade: Apresentacao de certificados, licencas e registros dos produtos utilizados.
4.7 E obrigatorio a adocao de praticas de Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental:
* Préticas sustentaveis: Observancia da IN n°® 01/2010 (MPOG) e Lei n® 12.305/2010 (PNRS);
* Produtos ndo agressivos: Vedado o uso de substancias que:
* Ultrapassem limites legais de toxicidade;
® Causem manchas ou alergias;
¢ Danifiguem plantas ou gramados;
* Nao estejam aprovados pela ANVISA.
* Destinacao correta de residuos: Conforme RDC n° 622/2022 (ANVISA).
4.8 Sobre os requisitos comportamentais e legais, cabe destacar:
® Conduta dos funciondrios: Urbanidade, respeito ao patriménio publico e adequacao as normas institucionais;
® Seguro de responsabilidade civil: Cobertura para eventuais danos;
* Vedacdo a vinculo empregaticio: Conforme Decreto n® 9.507/2018.

4.9 Sobre a qualificagdo técnica, faz-se necessario a comprovagcdo de licenciamento sanitdrio e ambiental,
conforme Art. 4° da RDC n° 622/2022 (ANVISA).
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5. Levantamento de Mercado

5.1 Na forma do disposto no art. 18, §81°, da Lei Federal 14.133/2021, realizou-se estudo comparativo das solucdes
de mercado para controle de vetores e pragas urbanas, considerando vantajosidade econdémica, eficiéncia
administrativa, sustentabilidade socioambiental e continuidade dos servigos.

5.2 Constata-se a impossibilidade de execucdo direta pelos seguintes fatores pela auséncia de servidores
gualificados no quadro permanente, falta de certificacao sanitaria exigivel e inexisténcia de insumos, equipamentos
e know-how técnico necessarios.

5.3 Foram analisadas contratacdes similares em érgéos das esferas federal, estadual e municipal, com o objetivo
de identificar solu¢des compativeis com as necessidades expostas neste estudo técnico.

5.4 O estudo identificou, no mercado, prestadores de servicos de controle de vetores e pragas urbanas,
capacitados para executar 0s servigos nas areas internas e externas do INSS e demais Org&os participantes.

5.5 A A contratacéo especializada apresenta as seguintes vantagens reducéo de custos operacionais, aplicacédo de
conhecimento técnico especializado, garantia de seguranca no manejo de produtos quimicos, otimizacdo de
recursos administrativos e possibilidade de focaliza¢éo nas atividades-fim do INSS.

5.6 Diante dos elementos levantados, conclui-se que a contratacdo externa constitui solucdo técnica e
economicamente adequada, alinha-se as praticas correntes na Administracdo Publica e atende plenamente as
necessidades das unidades do INSS e demais Orgéos participantes.

5.7 Considerando a experiéncia obtida nas ultimas contratacGes, verificou-se que o periodo mais seguro e
pertinente para atender as necessidades das unidades é a realizacdo de duas aplicacbes, com intervalo de 180
dias entre elas, com a garantia de 6 meses contados da realizacdo dos servigos. Tal modelo atendera as demandas
advindas das unidades e assegurard a cobertura de eventuais focos de pragas ou vetores urbanos que possam
surgir nesse periodo, garantindo, assim, a efetividade e garantia dos servi¢os prestados.

5.9 Para a pesquisa de precos, adotar-se-a, nos termos do Art. 6° da IN SEGES/ME n° 65/2021, o seguinte critério:

® Calculo da média aritmética para cada fonte pesquisada (Painel de Precos, Compras.gov e fornecedores
locais);

* Apuracdo da média geral consolidada;

® Excluséo de valores:
* Repetidos de mesmo fornecedor/licitacéo;
* Inexequiveis ou inconsistentes;
® Excessivamente elevados.

5.10. Para assegurar a consisténcia dos dados e eliminar valores inexequiveis, inconsistentes ou excessivamente
elevados, serdo excluidos valores de referéncia idénticos provenientes do mesmo fornecedor e processo licitatorio.
Além disso, sera utilizado o critério do desvio padrédo para identificar e remover discrepancias significativas, como
valores muito acima ou abaixo da média. Essa metodologia reforgcard a precisao e confiabilidade da analise.
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6. Descricao da solucao como um todo

6.1 A solucdo mais eficiente encontrada para o atendimento das necessidades, baseada na experiéncia de
contratacdo anteriores, somadas ao volume de demanda advinda das unidades, é a contratacdo de empresa
especializada, através de servico de controle de vetores e pragas urbanas, pelo periodo inicial de 12 meses,
prorrogével por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, & critério da Administragéo,

continuado sob a forma de execucao indireta.

6.2 A execucdo dos servigos devera ser realizada em duas etapas, com intervalo de 180 (cento e oitenta) dias entre
cada uma, garantindo acéo preventiva, eliminacdo de vetores e pragas existentes e a manutencdo das condi¢fes de
salubridade.

6.3 Com a finalidade de resguardar a efetividade dos resultados e a eficacia dos servigos, estipular-se-a garantia
contratual pés-execucdo, clausula de atendimento de refor¢o para casos de reinfestacdo e o monitoramento continuo
dos resultados.

6.4 O escopo da contratacdo abrangera o controle de vetores, desinsetizacdo, desratizacdo, descupinizacao,
desalojamento de pombos/morcegos, desinfeccao e desinsetizacdo de piolhos, e controle e monitoramento de larvas
de mosquitos nos espelhos d'agua, adotando-se todas as técnicas écnicas especificas para cada vetor/praga,
incluindo:

a) "FOG” — galerias de redes pluviais, esgotos e almoxarifado;
b) Atomizador — tetos, garagens e esgotos;
) “Spray” — armarios, gavetas, rodapés, cantos, frestas e atras dos moveis;

d) Gel inseticida — aplicado em equipamentos eletrénicos como maquinas, telefones, computadores e
apinhes de controle;

e) Iscas pelerizadas e parafinadas de pronto uso e pé contato — combate a ratos;

f) Pulverizador e Povilhadeira (veneno em pd) — aplicado nos jardins para combate a formigas,
escorpides, cupins e larvas de mosquito,

g) raticidas que serdo colocados em locais estratégicos, ndo acessiveis ao contato humano e o produto a
ser utilizado devera ser inodoro, de eficacia comprovada.

6.5 Como medidas complementares, as empresas contratadas deverdo, ainda, emitir relatérios técnicos, orientar os
gestores locais sobre medidas preventivas e realizar a adaptacdo metodoldgica conforme particularidades de cada
unidade.

6.6 Os servicos a serem executados deverdo abranger o combate aos vetores e pragas urbanas, tais como, roedores,
baratas, moscas, tragas, percevejos, cupins, escorpides, formigas, larvas de mosquitos, dentre outros, devendo a
empresa contratada observar plenamente toda a legislacdo sanitaria e ambiental pertinente, tais como a RDC
ANVISA n°® 622/2022, a Lei n°® 9.605/1998 e Regulamentos municipais aplicaveis.

6.7 O método utilizado pela Contratadas para a execugédo dos servicos deverdo prevenir danos a saude humana,
minimizar impactos ambientais, utilizar EPIs adequados e seguir protocolos da ANVISA.

6.8 Os produtos utilizados deverao ser biodegradaveis quando possivel, ndo causar desequilibrio ecolégico e atender
aos critérios da IN MPOG n° 01/2010.

6.9 A execucao sera monitorada mediante laudos técnicos periodicos, vistorias in loco e indicadores de desempenho.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
7.1 Locais e metragens:

A definicdo do local, do endereco e da metragem do contrato futuro sé serdo definidos depois que os érgaos
interessados tiverem registrado sua intencdo de participar do registro de preco. As informacdes coletadas seréo
compiladas em uma planilha, que sera anexada a este documento.

7.1.1 O quantitativo estimado inicial ficou definido conforme item 7.1.2., sendo definido apds a consolidacdo da
planilha contendo as areas e locais de execuc¢éo do servico, foi encaminhado o Oficio Circular SEI n°® 01/2025 as
Geréncias Executivas e unidades subordinadas da SRNE, solicitando que os respectivos gestores confirmassem a
exatiddo dos dados ou indicassem eventuais inconsisténcias. Esse procedimento teve como objetivo assegurar a
precisdo das informacdes que fundamentardo a quantificacdo e o dimensionamento dos servi¢os, garantindo que a
contratacao reflita as reais necessidades de cada unidade. A medida visa ainda promover a transparéncia e a
participacdo dos gestores locais no processo de planejamento, evitando distor¢des na execugdo dos servigos e
otimizando a aplicacao dos recursos publicos.

7.1.2. Locais e metragens:

7.1.2.1. A futura contratagcdo sera composta por 23 itens, sendo que cada item corresponde a uma Geréncia
Executiva que integra a Superintendéncia Nordeste. Por questdes organizacionais, a metragem do prédio
onde esta instalada a prépria Superintendéncia foi incluida no Item 19, referente & Geréncia Executiva de
Recife/PE.

7.1.2.2. Considerando o nimero de agéncias vinculadas a cada Geréncia Executiva, optou-se por anexar ao
presente ETP (Estudo Técnico Preliminar) a relacdo detalhada. Assim, o Anexo Apéndice do Anexo I.1
— Relacao de Itens - APS (21223188) contém:

* Alista de todas as Agéncias da Previdéncia Social associadas a cada Geréncia Executiva;
* Os respectivos enderecos;
* As metragens (areas internas e externas).

7.1.2.3. Adicionalmente, incluimos abaixo um resumo em forma de tabela, com as atribuic6es das Geréncias
Executivas por item e suas respectivas areas.

: o TOTAL (AREA

< ~ UNIDADE |TOTAL (AREA |TOTAL (AREA
ITEM [DESCRICAO/ESPECIFICACAO INTERNA E
DE MEDIDA| INTERNA) EXTERNA) EXTERNA)

1 Gerenc1.a Execu.tlva de Maceio/AL e M2 28.400,17 42.477.30 70.877.47
suas unidades vinculadas

5 Gerenc1.a Execu.tlva de Barreiras/BA e M2 6.799,04 12.534,81 19.333,85
suas unidades vinculadas

3 Geréncia Exec.:utlva dcf Feira de Santana M2 25.793,23 25.587.74 51.380,97
/BA e suas unidades vinculadas

4 Gerenc1.a Execu.tlva de Itabuna/BA e M2 12.048,93 14.577,39 26.626,32
suas unidades vinculadas

5 Gerenc1.a Execu.tlva de Juazeiro/BA e M2 18.535,22 16.818.21 35.353,43
suas unidades vinculadas
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Geréncia Executiva de Salvador/BA e

6 R . M2 41.964,61 13.934,86 56.608,47
suas unidades vinculadas
Geréncia Executiva de Santo Antonio

7 Mz2 11.662 23. 2 .04
de Jesus/BA e suas unidades vinculadas 662,53 3.386,26 35.048,80
Geréncia Executiva de Vitoria da

8  |Conquista/BA e suas unidades M2 10.238,42 17.476,86 27.715,28
vinculadas

9 Geren(:l'a Execu.tlva de Fortaleza/CE e M2 27.987.40 39.066,90 67.054.30
suas unidades vinculadas
Geréncia Executiva de Juazeiro do

1 Mz2 13.025,41 17.2 2 1

0 Norte/CE e suas unidades vinculadas 3.025, 65,50 30.290,9

1y |Geréncia Executiva de Sobral/CE e M2 14.340,65 51.740,82 66.081,47
suas unidades vinculadas

1 Gerenc1a'Executlya de Imperatriz/ MA M2 8.971,11 15.231,42 24.202,53
e suas unidades vinculadas

13 Geren(:l'a Execu'tlva de Sao Luis/MA e M2 25.864,15 23.846,13 49.710,28
suas unidades vinculadas
Geréncia Executiva de Campina

14 M2 12.914 21.71 4.
Grande/PB e suas unidades vinculadas 914,39 9,60 34.633,99

15 Gerencm'Executlya de Jodo Pessoa/PB M2 30.010,43 47.872.11 77.882,54
e suas unidades vinculadas

16 Gerenc1'a Execu'tlva de Caruaru/PE e M2 17.132,38 29.371,95 46.504,33
suas unidades vinculadas

17 Gerencm'Executlya de Garanhuns/PE M2 9.772.63 10.253,16 20.025,79
e suas unidades vinculadas

18 Gerenc1'a Execu'tlva de Petrolina/PE e M2 9.780,18 14.040,56 23.820.74
suas unidades vinculadas

19 Ge}*enc1a E'xecutlva de Recife/PE e suas M2 29.322.58 29.796.13 59.118,71
unidades vinculadas

20 Gerenc1'a Execu'tlva de Teresina/PI e M2 26.862.63 23.346,72 50.209.35
suas unidades vinculadas

g1 |Geréncia Executiva de Mossord/RN e M2 16.244,00 16.186,00 32.430,00
suas unidades vinculadas

2 Ge}*enc1a E'xecutlva de Natal/RN e suas M2 17.462,89 22.650.43 40.113,32
unidades vinculadas.

g3 |Geréncia Executiva de Aracaju/SE e M2 15.793,96 29.272,29 45.066,25
suas unidades vinculadas

TOTAL 430.926,94 558.453,15 990.089,10

7.2. Ressalta-se que o item 7.1.2 sera reformulado com as adaptacfes necessarias apds a manifestacéo

dos 6rgaos interessados em participar da futura Intencéo de Registro de Preco.
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8. Estimativa do Valor da Contratacao

8.1 Conforme levantamento preliminar, a estimativa orgamentéria, considerando a periodicidade de duas aplica¢6es
anuais, totaliza o valor global de R$ 1.247.512,27 (um milh&o, duzentos e quarenta e sete mil, quinhentos e doze
reais e vinte e sete centavos), distribuidos em 23 itens distintos. Os valores foram obtidos com base em:

8.1.1 Documento de Formalizacdo de Prego (SEI n° 21254312)

8.1.2 Pesquisa de mercado realizada com fundamento no Art. 59, I, c/c Art. 6° da Instrugdo Normativa SEGES
/ME n° 65/2021.

8.2. O total de itens preliminares, as areas e valores por itens estdo especificados no Anexo Apéndice do Anexo .2
— Relacao de Itens - GEX (21254296), sendo o quantitativo final serd definido conforme item 7.2.

8.3 Adotou-se como parametro de mensuragdo o metro quadrado (m2), com 0s seguintes critérios:
8.3.1 Valor unitério estimado: R$ 0,63 (sessenta e trés centavos) por m?
8.3.2 Area total a ser atendida: 990.089,10 m?

8.3.3 Calculo por aplicacao:
990.089,10 m2 x R$ 0,33 = R$ 623.756,13 (seiscentos e vinte e trés mil setecentos e cinquenta e seis
reais e treze centavos)

8.3.4 Valor anual total (2 aplicac6es):
2 x R$ 623.756,13 = R$ 1.247.512,27 (um milhao, duzentos e quarenta e sete mil quinhentos e doze reais
e vinte e sete centavos)

8.4. O pagamento serd efetuado apds a execucédo dos servi¢cos, mediante apresentacdo do comprovante de execucao
emitido conforme art. 19 da RDC n° 622/2022 da ANVISA, e sera proporcional as quantidades efetivamente
realizadas por unidade contratada.

8.5. No célculo do valor unitério devera incluir, obrigatoriamente, todos os materiais e insumos necessarios, mao de
obra especializada, equipamentos e ferramentas, custos diretos e indiretos, deslocamentos e logistica e tributos e
encargos legais.

8.6. Adotar-se-4 o regime de empreitada por pre¢o unitario, caracterizado por divisdo do objeto em unidades
mensuraveis, calculo do valor total mediante multiplicacdo do preco unitario pela quantidade efetivamente executada
e adequacdo as caracteristicas do servico, que permite medi¢cdo por unidades autbnomas, verificacdo objetiva da
execucao e pagamento proporcional aos servigos realizados.

8.7. Cabe destacar que os valores apresentados constituem estimativa preliminar, sujeita a ajustes durante o
processo licitatério, mantida a proporcionalidade e os critérios técnicos estabelecidos.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1 Conforme orientacdo do TCU, a equipe de planejamento avaliou a divisibilidade da solugéo, considerando as
caracteristicas do mercado fornecedor e observando o principio da economicidade, nos termos do que dispbe a
legislacdo aplicavel. Neste contexto, verifica-se que a natureza do servigo de controle de vetores e pragas urbanas,
gue compreende acgdes integradas de desinsetizacdo, desratizacdo, descupinizacdo, desalojamento de pombos,
desinfeccéo e controle de larvas, ndo se presta ao fracionamento por tipo de aplicacdo, sob pena de comprometer a
eficacia do servigo e ocasionar possiveis itens desertos no certame.
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9.2 Tendo em vista a ampla abrangéncia territorial do INSS e as diversas possibilidades de manifestacdo de
interesse no Sistema de Registro de Precos (SRP), optou-se pelo parcelamento em itens, correspondentes a cada
Geréncia Executiva e dos demais unidades dos érgdos participantes, o que viabilizara a participacdo de um maior
namero de empresas, especialmente micro e pequenas empresas locais, em conformidade com o disposto no art.
47, 11 e 81°, Il da Lei n° 14.133/2021. Essa sistematica proporcionara ganhos de escala e eficiéncia administrativa,
permitindo as contratadas otimizar recursos humanos e materiais, com deslocamentos programados e aquisi¢cdes
em volume, fatores que tendem a reduzir custos sem prejuizo a qualidade dos servicos.

9.3 A contratacdo conjunta de servigcos, materiais e equipamentos mostra-se tecnicamente adequada, considerando
a especializagdo exigida para selecdo e aplicacdo dos insumos, conforme determina a RDC ANVISA n° 622/2022.
Ademais, esta solucao simplifica os processos administrativos, evitando a realizacdo de licitac6es especificas para
aguisicado de materiais e manutencao de equipamentos, areas que fogem a expertise do quadro técnico do INSS.

9.4 Quanto ao aspecto econémico, ressalta-se que todos os itens, com valores estimados em até R$ 80.000,00,
serdo reservados exclusivamente a Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, em observancia ao art. 48, | da
LC n° 123/2006 e art. 6° do Decreto n° 8.538/2015.

9.5 A modalidade eleita para a contratacao foi o Pregédo Eletrénico no Sistema de Registro de Precos (SRP), nos
termos do art. 3°, 11l do Decreto n°® 11.462/2023. Esta op¢&o mostra-se adequada considerando:

(i) A necessidade de contratacBes parceladas ao longo do periodo de vigéncia do registro;

(i) As restricbes orgcamentarias vigentes; e

(iii) A obrigatoriedade de centralizacdo das contratacdes, conforme estabelecido no Plano de Centralizacéo de
ContratagBes Publicas do INSS (Oficio SEI Circular n°® 45/2020/DGPA-INSS).

9.6 O SRP apresenta vantagens operacionais significativas, notadamente pela flexibilidade para contratacées
conforme a demanda real, pela otimizacdo de recursos financeiros, pela possibilidade de atendimento centralizado
e pela adequacao aos normativos internos, em especial o Oficio SEI Circular Conjunto n°® 01/2020, que trata da
centralizacdo dos processos de trabalho na area de licitacGes e contratos. Esta solucdo técnica atende plenamente
aos principios da economicidade, eficiéncia e melhor aproveitamento dos recursos publicos, garantindo a
necessaria padronizacao dos servicos.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1 No que tange as contratacbes correlatas, registra-se que o Processo Administrativo Centralizado n°
35014.104125/2025-08 foi instituido para atender as demandas do INSS e dos demais Orgdos participantes,
compreendendo &reas internas e externas. Esta solucdo centralizada apresenta vantagens substantivas em termos
de economicidade, eficiéncia administrativa e efetividade operacional, uma vez que unifica em um dnico
procedimento aquisi¢des anteriormente dispersas.

10.2 Observa-se que no ambito Superintendéncia Regional Nordeste trés Geréncias Executivas, embora atualmente
vinculadas a contratos decorrentes de processos licitatorios autbnomos, serdo progressivamente incorporadas ao
processo centralizado, com a devida substituicdo dos instrumentos contratuais vigentes a medida que atingirem seu
termo final. Esta transicdo serd realizada de forma planejada, garantindo a continuidade dos servi¢cos essenciais sem
solucdo de continuidade, em estrita observancia aos principios da legalidade e da seguranca juridica que regem a
administracao publica. A medida assegurara a padronizagdo dos servicos em toda a jurisdicdo da SRNE, otimizando
recursos e racionalizando procedimentos administrativos. S&o elas:

Gerénci
erenc-la Processo Pregdo Contrato Vigéncia
Executiva
Campina Grande 90009/2024 - SEI 51/2024 - SEI 26/11/2024 a 26/11
IPB 35014.285031/2023-51 || ;1 74)3965) (18425527) 12025
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00033/2023 - SEI

95/2023 - SEI
(14123165)

01/12/2023 a 01/12
12024

Joao Pessoa/PB

35014.434774/2022-80

00037/2023 - SEI
(14488201)

Minuta de Termo
Aditivo - SEI
(19318514)

Teresina/PlI 35014.438681/2022-24 .
(14034296) Termo Aditivo 1 || 000000 5 01/12
12024 12025
(18592316)
07/2024 — SEI
11/03/2024 a 11/03
(15107838) 12025

11/03/2025 a 11/03
/2026

10.3 Verifica-se que no ambito Superintendéncia Regional Nordeste as Geréncias Executivas de Petrolina/PE,
Mossor6/RN, Itabuna/BA, Recife/PE e Macei6/AL mantém processos licitatorios autbnomos em fase de tramitacao.
Contudo, em observéancia ao principio da continuidade do servico publico e como medida de precaucdo contra
eventuais contingéncias processuais, optou-se por sua inclusdo no ambito do presente procedimento centralizado.
Esta decisdo estratégica visa assegurar a plena cobertura das necessidades operacionais, além de promover a
necessaria padronizacdo na execucdo contratual em toda a jurisdicdo da SRNE, garantindo uniformidade técnica e
econdmica na prestacéo dos servigos.

10.4. Certifica-se, para os devidos fins, que a presente contratacdo apresenta natureza autbnoma e autossuficiente,
ndo demandando a celebracéo de instrumentos contratuais complementares ou acessoérios para a consecucao de seu
objeto. A solucdo técnica adotada contempla integralmente as exigéncias operacionais, dispensando a necessidade
de contratacdes paralelas ou interdependentes para esta finalidade especifica, em estrito cumprimento ao principio da

economicidade e ao disposto no art. 62 da Lei n° 14.133/2021.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1 A contratacéo dos servicos objeto deste documento atende ao Planejamento Estratégico da Dire¢do Central
do INSS em Brasilia, estando contemplada no Mapa Estratégico 2024-2027 e no Plano de A¢do, ambos aprovados
pelo Comité Estratégico de Governanca do INSS, por meio da Resolugédo n° 46/CEGOV/INSS, de 02 de janeiro de
2025. Enquadra-se na Gestao Eficiente de Recursos.

11.2 O objeto da contratacad esta compativel com a Lei de Diretrizes Orcamentarias, e foi incluido no PGC -
Planejamento e Gerenciamento de Contratacoés do INSS para o ano de 2025.

11.3 Além de estar alinhado com o Planejamento Estratégico, a contratacao esta prevista no PAC 2025. Para os
o6rgdos que manifestarem interesse em participar do registro de prego, sera exigido que a contratacdo esteja
registrada no PAC 2025/2026 do respectivo 6rgao. As informacgdes coletadas serdo compiladas e anexadas a este

documento.

12. Sistema de Registro de Preco

12.1. A presente contratacao sera realizada mediante Pregao Eletrénico no ambito do Sistema de Registro de Precos
(SRP), conforme autorizado pelo inciso 1l do artigo 3° do Decreto n® 11.462/2023. Esta modalidade mostra-se
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adequada por permitir contratac6es parceladas conforme a demanda real, conferindo a Administracdo Publica a
necessaria flexibilidade para ajustar as aquisicdes as disponibilidades orcamentarias e as flutuagcdes nas
necessidades de servi¢o, sem a obrigatoriedade de contratacdo imediata do quantitativo total estimado.

12.2. A centralizacdo deste procedimento licitatério decorre de determinacao expressa contida no Oficio SEI Circular
n°® 45/2020/DGPA-INSS, que aprovou o Plano de Centralizacdo de Contratacdes Publicas do INSS, determinando a
inativacdo de 102 Unidades de Administracdo de Servicos Gerais (UASG) a partir de 01/12/2020. No ambito regional,
tal diretriz foi regulamentada pelo Oficio SEI Circular Conjunto n® 01/2020/SERLLC/SENGPAI/DIVOFL-SR-IV/SR-IV-
INSS, que estabeleceu a centralizacdo dos processos de trabalho nas areas de Logistica, Licitagdes e Contratos,
Engenharia e Patrim6nio, e Or¢gamento e Financas.

12.3. O SRP apresenta-se como solucdo técnica e economicamente mais vantajosa por conferir a Administracao:
facultatividade nas contratacbes; adaptabilidade as restricdes orcamentarias; racionalizacdo dos processos
administrativos; e manutencdo da qualidade e padronizacdo dos servigcos. Ademais, 0 sistema permite otimizar
recursos publicos mediante a possibilidade de contratacbes progressivas, sempre em conformidade com a
disponibilidade financeira e as reais necessidades do servigo.

13. Resultados Pretendidos
13.1 A presente contratacdo tem como objetivos principais:

13.1.1 Garantia de Ambiente Salubre e Seguro: Assegurar condicdes adequadas de salde, seguranca e bem-
estar para servidores e usuéarios dos 6rgdos, mediante o controle eficaz de vetores e pragas urbanas,
prevenindo riscos a saude publica e promovendo ambientes livres de contaminagdes.

13.1.2 Fortalecimento Institucional: Elevar os padrdes de qualidade dos espacos fisicos da Autarquia,
reforcando sua imagem institucional perante a sociedade através da manutencdo de ambientes que reflitam os
principios de salubridade, higiene e conforto, diretamente associados a exceléncia dos servigos prestados.

13.1.3 Prevencédo de Riscos Sanitarios: Implementar medidas profilaticas para controle integrado de pragas e
vetores, reduzindo significativamente a possibilidade de surgimento e proliferacdo de agentes patogénicos que
possam comprometer a salde publica ou a integridade do patriménio.

13.2 Além dos resultados citados a referida contratacdo gerara resultados que culminardao em beneficios diretos e
indiretos, de forma benéfica e vantajosa para a Administragcdo, uma vez que:

13.2.1 Especializacdo Técnica: Execucdo por empresa especializada, devidamente certificada pelos
orgdos reguladores, com utilizacdo de méo de obra qualificada e equipamentos adequados, garantindo
eficicia nos resultados.

13.2.2 Mensuracdo de Resultados: Padronizacdo conforme especificagcbes de mercado, permitindo
avaliacdo objetiva tanto quantitativa (cobertura de area tratada) quanto qualitativa (indices de reducao
de infestacao)

13.2.3 Sustentabilidade: Adocdao de métodos que equilibrem eficacia no controle de pragas com
minimizacdo de impactos ambientais, em conformidade com a legislacéo sanitaria e ambiental vigente.

13.3 Esta contratacdo representa solugéo técnica e economicamente vantajosa, alinhando eficiéncia operacional com
melhoria continua da qualidade ambiental nos 6rgaos, fator determinante para o pleno exercicio das atividades
institucionais.
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14. Providencias a serem Adotadas

14.1 A providéncia a ser adotada pela Administracdo quando da execucdo dos servicos é a verificacao prévia
guanto a rotina de atendimento e funcionamento de cada 6rgdo com cada gestor local, para que nao acarrete
prejuizo no atendimento ou funcionamento de cada 6rgao, bem como, visando a eficiéncia na prestag¢ao dos servico
e seguranca na aplicacdo dos produtos, para que nao haja prejuizo a salde, seguranca das pessoas que hos
imoveis trabalhem ou transitem.

14.2 Para a pretensa contratacdo ndo haverd necessidade de adequagdo dos ambientes, dada a tipologia dos
Servicos.

14.3 Servidores serdo nomeados para atuarem como Gestor/Fiscal para atuacdo na gestdo e fiscalizacdo
contratual, além de outros atores ou substitutos que julgar necessérios a perfeita execugéo do objeto do presente
ETP.

15. Possiveis Impactos Ambientais

15.1 No ambito da presente contratacdo, os critérios de sustentabilidade foram estabelecidos com base nas
diretrizes da Portaria PRES/INSS n° 1.704, de 12 de junho de 2024, que institui o Plano de Logistica Sustentavel do
INSS, bem como nas orienta¢des contidas no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis da Camara Nacional de
Sustentabilidade (CNS) da Controladoria-Geral da Unido (CGU). A adocdo desses parametros visa alinhar a
execucdo dos servigos as melhores praticas ambientais e sociais, promovendo uma gestdo publica responséavel e
sustentavel.

15.2 Nesse contexto, a contratacdo observara as seguintes diretrizes especificas do PLS:

I) gestéo eficiente do descarte de residuos toxicos e poluentes, com estimulo a reciclagem e reducao de
desperdicios;

II) adogéo de critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis;

[II) promoc¢éo do consumo consciente de recursos naturais, com énfase na reducdo do consumo de agua e
energia elétrica, otimizacao do uso de materiais e implementacgéo de sistema de gestao de residuos sélidos;

IV) priorizacdo de produtos e métodos de menor impacto ambiental; e

V) desenvolvimento de a¢bes educativas voltadas a conscientizacao e capacitacao em logistica sustentavel.
15.3 Desse modo, deverdo ser estabelecidos, nesta contratacdo, 0s seguintes critérios e praticas de sustentabilidade:

15.2.1 Principais determinagées:

* A empresa especializada somente pode funcionar depois de devidamente licenciada junto a autoridade
sanitaria e ambiental competente;

* A empresa instalada em cidade que nao possua autoridade sanitaria e ambiental competente municipal
esta obrigada a solicitar licenca junto a autoridade sanitaria e ambiental competente regional, estadual ou
distrital a que o municipio pertenca;

* A contratagdo de prestacdo de servico de controle de vetores e pragas urbanas somente pode ser
efetuada com empresa especializada;

* Para a prestacdo de servico de controle de vetores e pragas urbanas somente podem ser utilizados os
produtos saneantes desinfetantes de venda restrita a empresas especializadas, ou de venda livre,
devidamente registrados na Anvisa;

* A empresa especializada deve ter um responsavel técnico devidamente habilitado para o exercicio das
funcdes relativas as atividades pertinentes ao controle de vetores e pragas urbanas, devendo apresentar
o registro deste profissional junto ao respectivo conselho;

* A empresa especializada deve possuir registro junto ao conselho profissional do seu responséavel técnico;
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* Nenhum saneante domissanitario, inclusive os importados, podera ser industrializado, exposto a venda
ou entregue ao consumo antes de registrado no Ministério da Saude/ANVISA;

* A empresa especializada deve fornecer ao cliente o comprovante de execucao de servigco contendo, no
minimo, as informag@es exigidas no art. 20 da RDC ANVISA n° 52, de 2009;

* Quando a aplicacdo ocorrer em prédios de uso coletivo, comercial ou de servicos, a empresa
especializada devera afixar cartazes informando a realizacéo da desinfestacdo, com a data da aplicacao,
o0 nome do produto, grupo quimico, telefone do Centro de Informagdo Toxicolégica e nimeros das
licencas sanitaria e ambiental.

15.2.2 Da Logistica Reversa

a) A empresa especializada na prestacdo de servicos de controle de vetores e pragas urbanas deve
retornar as embalagens vazias ao seu estabelecimento operacional logo apés o seu uso, para
inutilizacdo e descarte.

b) O destino final das embalagens dos produtos saneantes desinfetantes de uso restrito a empresas
especializadas é de responsabilidade do seu respectivo fabricante/ importador.

c) A empresa especializada fica obrigada a devolver as embalagens, no prazo maximo de um ano da
data de compra dos respectivos produtos, aos estabelecimentos onde foram adquiridas, ou em postos ou
centrais de recebimento por eles conveniados e previamente licenciados pelo 6rgdo estadual competente.

c.1) Caso essa devolucdo ndo ocorra, a responsabilidade pelo destino final passa a ser da
empresa especializada que deve guardar os comprovantes da referida destinagéo.

c.2) O estabelecimento que as receber deve fornecer a empresa especializada documento
comprobatério de recebimento das embalagens.

d) A empresa especializada fica obrigada a inutilizar as embalagens dos produtos saneantes
desinfetantes antes de sua devolucado aos estabelecimentos onde foram adquiridas, ou em postos ou
centrais de recebimento por eles conveniados.

e) As embalagens lavaveis dos produtos saneantes desinfetantes devem ser submetidas a triplice
lavagem antes de sua devolugéo, devendo a 4gua ser aproveitada para o preparo de calda ou inativada,
conforme instrugBes contidas na rotulagem ou por orientacdo técnica do fabricante do produto e do 6rgéo
competente.

f) As embalagens vazias de produtos que ndo apresentam solubilidade em agua ndo devem passar por
triplice lavagem, devendo a empresa especializada seguir as orientacées do fabricante e as legislacdes
vigentes.

15.2.3 Precaucgoes:

15.2.3.1 Lembramos que o fabricante de desinfetantes, inseticidas, germicidas e fungicidas também deve
estar registrado e regular no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou
Utilizadoras de Recursos Ambientais (Anexo |, da Instru¢do Normativa IBAMA n° 13/2021), de sorte que
as disposicdes especificas deste Guia sobre CTF/APP também devem ser seguidas. Vide (Categoria:
Indastria Quimica; Cdédigo: 15-9; Descricdo: Fabricacdo de preparados para limpeza e polimento,
desinfetantes, inseticidas, germicidas e fungicidas).

15.2.3.2 E preciso registrar ainda que n&o consta do Anexo |, da Instru¢cdo Normativa IBAMA n° 13/2021,
gque trata sobre as Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos Ambientais, a
exigéncia de registro da empresa de prestacdo de servicos de controle de pragas domésticas com
aplicacdo de produtos quimicos pelo que a referida atividade ndo demanda mais inscricdo pelas
empresas no CTF/APP-lbama.

15.2.3.3. Observancia ao disposto no Decreto n® 10.936, de 2022, nos seguintes termos:

Art. 16. A fiscalizacdo do cumprimento das obrigagdes previstas em instrumentos de logistica
reversa cabera aos 0rgaos executores, seccionais e locais do Sistema Nacional do Meio Ambiente
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- Sisnama, estabelecidos pela Lei n. 6.938, de 31 de agosto de 1981, e pelos seus regulamentos,
sem prejuizo do exercicio das competéncias de outros 6rgaos e entidades publicos.

Art. 17. O sistema de logistica reversa de agrotdxicos, seus residuos e suas embalagens,
observara o disposto em legislacdo especifica sobre a matéria.

Art. 28 Os fabricantes, os importadores, os distribuidores e os comerciantes de produtos, de seus
residuos e de suas embalagens aos quais se refere o caput do art. 33 da Lei n°® 12.305, de 2 de
agosto de 2010, e de outros produtos, de seus residuos ou de suas embalagens que sejam objeto
de logistica reversa na forma prevista no § 1° do referido artigo, ndo signatarios de acordo setorial
ou termo de compromisso firmado com a Unido deverdo estruturar e implementar sistemas de
logistica reversa, consideradas as obrigacBes imputaveis aos signatarios e aos aderentes de
acordo setorial ou ao termo de compromisso firmado com a Unidao.

8 1° As obrigagBes a que se refere o caput incluem os dispositivos referentes:

| - a operacionalizacdo, aos prazos, as metas, aos controles e aos registros da operacionalizacdo
dos sistemas de logistica reversa;

Il — aos planos de comunicacdo, as avaliagdes e ao monitoramento dos sistemas de logistica
reversa; e

lll - as penalidades e as obrigacfes especificas imputaveis aos fabricantes, aos importadores, aos
distribuidores e aos comerciantes

§ 2° Eventual revisdo dos termos e das condigBes previstos em acordo setorial ou em termo de
compromisso firmado com a Unido, consubstanciada em termos aditivos e que altere as
obrigacdes de que trata este artigo, serd atendida pelos fabricantes, pelos importadores, pelos
distribuidores e pelos comerciantes a que se refere o caput.

Art. 29 Na hipétese de descumprimento das obrigacdes previstas em acordo setorial ou em termo
de compromisso de que trata o art. 18, inclusive daquelas decorrentes do disposto no art. 28,
serdo aplicadas aos signatérios, aos aderentes e aos ndo signatarios as penalidades previstas na
legislagdo ambiental.

15. A incorporacdo desses principios a contratacao reflete o compromisso do INSS com a sustentabilidade
ambiental e a responsabilidade social, garantindo que os servicos de controle de vetores e pragas urbanas
sejam executados de forma alinhada as politicas nacionais de desenvolvimento sustentavel. Essa abordagem
ndo apenas atende aos requisitos legais, mas também contribui para a constru¢gdo de uma cultura institucional
pautada pela ecoeficiéncia e pelo uso racional dos recursos publicos.

16. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

16.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento, diante de todo o exposto no presente documento, declara viavel esta contratacad.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
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ERICO LEONAM DE OLIVEIRA SILVA

Técnico do Seguro Social

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/11/2025 as 14:06:29.

MILENA DOS SANTOS PEREIRA

Técnico do Seguro Social

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/11/2025 as 14:08:03.

MARCIA DOS SANTOS PIRES

Analista do Seguro Social

IVELTON PEREIRA LIMA

Técnico do Seguro Social
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Boletim de Servigo Eletronico em 14/03/2025

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

PORTARIA COFL - SRNE/INSS N° 50/2025, DE 13 DE MARCO DE 2025

Designa¢ao de Equipe de Planejamento para contratagao
de empresa especializada para a execucao de servico de
CONTROLE DE VETORES e PRAGAS URBANAS
compreendendo o controle de vetores, desinsetizagao,
desratizagdo, descupinizagdo, desalojamento  de
pombos/morcegos, desinfeccdo e desinsetizagdo de
piolhos, e controle e monitoramento de larvas de
mosquitos nos espelhos d'agua, com o fornecimento de
equipamentos e materiais, para atender todas as areas
internas e externas da Superintendéncia Regional
Nordeste, bem como todas as 23 (vinte e trés) Geréncias
Executivas e suas respectivas unidades subordinadas

FUNDAMENTACAO LEGAL:

Regimento Interno do INSS, aprovado pela Portaria
n° 1.678, de 29 de abril de 2024;

e Instru¢do Normativa n° 05, de 26 de maio de 2017.

O COORDENADOR DE GESTAO DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA
DA SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORDESTE, No uso das atribuigoes conferidas no Art. 240,
paragrafo Unico, inciso III, letra “a”, da Portaria n° 1.678, de 29 de abril de 2024 (Regimento Interno).
E tendo em vista a legislagdo vigente e o que consta dos autos do Processo Administrativo
n°35014.104125/2025-08.

RESOLVE:

Art. 1° Designar os servidores Erico Leonam de Oliveira Silva, matricula n® 137***9 Marcia dos
Santos Pires, matricula n® 213***9 Milena dos Santos Pereira matricula n° 106***1 para compor a
Equipe de Planejamento da Contratagdo que atuard no Processo n° 35014.104125/2025-08, cujo escopo
consiste na contratacdo de empresa especializada para a execucdo de servico de CONTROLE DE
VETORES e PRAGAS URBANAS compreendendo o controle de vetores, desinsetizacdo, desratizacao,
descupinizagao, desalojamento de pombos/morcegos, desinfec¢ao e desinsetizacdo de piolhos, € controle e
monitoramento de larvas de mosquitos nos espelhos d'dgua, com o fornecimento de equipamentos e
materiais, para atender todas as areas internas e externas da Superintendéncia Regional Nordeste, bem
como todas as 23 (vinte e trés) Geréncias Executivas e suas respectivas unidades subordinadas, conforme
DFD (19838416).



Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

DERALDO SALVADOR DE LIMA
Coordenador de Gestao de Or¢amento, Finangas e Logistica

Superintendéncia Regional Nordeste

_ eil p Documento assinado eletronicamente por DERALDO SALVADOR DE LIMA, Coordenador(a) de
JCH fily Gestao de Orcamento, Financas e Logistica, em 14/03/2025, as 07:59, conforme horario oficial de

eletranica Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

“ https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 19861180 ¢ o

codigo CRC F3D91A9C.

Referéncia: Processo n° 35014.104125/2025-08 SEIn° 19861180



(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagcao da Demanda: 177/2024

1. Informacdes Gerais

Area requisitante Data da concluséo da contratacéo UASG Editado por
SUP REG NORDESTE 11/06/2025 00:00 510677 SEET?&O MOURA DE AVELAR

Descri¢ao sucinta do objeto

Servigo de Dedetizacdo para atender as Geréncias Executivas vinculadas a Superintendéncia Regional
Nordeste do INSS.

2. Justificativa de Necessidade

Servigo de Dedetizagao para atender as Geréncias Executivas vinculadas a Superintendéncia Regional Nordeste do INSS.

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais
Nenhum material incluido.

3.2 Servicos

N°doitem  Grupo Descricdo  Qtd Val. unit. (R$) Val. total (R$)
1 SERVICOS DE SANEAMENTO E SERVICOS SIMILARES 1,00 1.000.000,00 1.000.000,00

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 8§3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

RODRIGO MOURA DE AVELAR BALTAR

serlic-srne

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.

ldel



Boletim de Servigo Eletronico em 13/06/2024

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia

PORTARIA PRES/INSS N° 1.704, DE 12 DE JUNHO DE 2024

Aprova o Plano de Logistica Sustentavel.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS, no uso das competéncias que lhe
confere o Decreto n° 10.995, de 14 de margo de 2022, e tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n® 35014.480047/2023-75,

RESOLVE:

Art. 1° Fica aprovado, no ambito do INSS, o Plano de Logistica Sustentavel, na forma dos Anexos I a III desta Portaria.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

ALESSANDRO ANTONIO STEFANUTTO

Presidente

Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRO ANTONIO STEFANUTTO, Presidente, em 12/06/2024, as 21:17, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

{ 'i
SEI o
assinatura
eletrbnica

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
cao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o codigo verificador 16421979 e o codigo CRC 6750AADE.

ANEXO1
PORTARIA PRES/INSS N° 1.704, DE 12 DE JUNHO DE 2024

PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL DO INSS

Vigente até jun/2027 (3 anos)

Créditos Institucionais

Alessandro Antonio Stefanutto

Presidente

Débora Aparecida Andrade Floriano

Diretora de Or¢amento, Financas e Logistica



André Paulo Félix Fidelis
Diretor de Beneficios e Relacionamento com o Cidadao

Ana Carolina Tietz

Diretora de Governanga, Planejamento e Inovacio

Roberto Carneiro da Silva

Diretor de Gestao de Pessoas

Mario Galvdo de Souza Séria
Diretor de Tecnologia da Informacao

Martha Valéria Imenes de Oliveira

Chefe da Assessoria de Comunicac¢io
Social

Equipe Técnica:
Aline Cristina Rosa
Altamir da Silva Cardoso
Andressa Muniz Santos
Ana Lucia de Oliveira Nascimento
Celina de Souza Leupize
Elma Lareste Vera Cruz
Fernanda de Paoli Araujo
Gabriela Batista de Lima
Ileana Rita da Costa Silva
Layzi Alexandra Stallmach
Ligia Regina Velani
Marx Menezes
Sara Ferreira Boaventura

Zodja Cristiane Medeiros Vallim

HISTORICO DE VERSOES
DATA VERSAO DESCRICAO
Versao inicial adaptada a Portaria SEGES/MGI n°
14/03/2024 1.0 5.376, de 14 de setembro de 2023.

1. Apresentacdo.

1.1 A nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021) definiu o desenvolvimento
nacional sustentavel tanto como principio a ser observado na aplicagdo da Lei (art. 5°), quanto objetivo do processo licitatorio (inciso IV do art.
11), dentre outros principios e objetivos esculpidos no diploma normativo.

1.2 Para garantir sua aplicacdo, a Lei n® 14.133, de 2021, dispde que a alta administracdo do 6rgdo ou entidade é responsavel
por implementar mecanismos de governanga. Nesse contexto, foi editada a Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021, que dispde
sobre a governanca das contratagdes publicas no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, e consagrou o
Plano Diretor de Logistica Sustentavel - PLS como instrumento de governanga responsavel pelo estabelecimento da estratégia de contratagdo e
logistica, que considera objetivos e agdes referentes a critérios e praticas de sustentabilidade nas compras publicas a serem implementados
durante todo o ciclo da contratagdo, desde o planejamento, a selecdo do fornecedor, a execugdo e a fiscalizagdo do contrato até a destinagdo
final dos rejeitos e residuos. Posteriormente, foi publicada a Portaria SEGES/MGI n° 5.376, de 2023, que institui o modelo de referéncia do
PLS, que trata o art. 7° da Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 2021.

1.3 Com a apresentacdo de novos parametros, os objetivos, diretrizes e conteudo foram definidos, no esteio da Lei n® 14.133, de
2021, de modo que todas as contratagdes ao serem bem planejadas e executadas (observando o principio do desenvolvimento nacional
sustentavel ao longo de todo o ciclo da contratagdo) serdo instrumentos de promogao de sustentabilidade.




1.4 O termo “sustentabilidade” deriva diretamente do conceito de desenvolvimento sustentavel e pode ser compreendido como
“viabilidade econdmica, justiga social e conservagdo ambiental de um projeto ou agdo”. O Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, como
instituicdo publica que carrega a “sustentabilidade” entre seus valores organizacionais, vem se dedicando, ha alguns anos, ao estudo e ao
desenvolvimento de agdes de responsabilidade socioambiental.

1.5 Uma logistica ecoldgica visa garantir a sustentabilidade em cada fase do processo, de forma a assegurar o sucesso das
operagdes com o menor impacto ambiental, o que pode ser um diferencial importante de mercado, ja que o consumidor valoriza cada vez mais
as marcas que demonstram seu compromisso ambiental e social.

1.6 A preocupagdo social e seu impacto sobre os negocios licitatorios remontam aos processos de gerenciamento de risco e
composicdo de editais nas mais variadas contratagdes. O aprimoramento da regulacdo do INSS quanto ao tema visa a reducdo do risco
socioambiental, estimulando a identificagdo de oportunidades voltadas ao desenvolvimento sustentavel.

1.7 O INSS recebeu o Selo da Agenda Ambiental na Administracdo Publica - A3P/MMA, referente ao ano de 2022. Este
reconhecimento ressalta o comprometimento da instituigdo em promover o registro de praticas sustentdveis e eficiéncia, reconhecido pelo
Ministério do Meio Ambiente. O Selo, referente ao ano de 2022, foi enviado em dezembro de 2023, tendo em vista a retomada do programa na
atual gestdo do Ministério do Meio Ambiente - MMA, apos ajustes na identificacdo das instituicdes ativas no sistema e na confecgio dos selos,
tradicionalmente enviados em abril.

1.8 A responsabilidade socioambiental pode ser entendida como o compromisso de uma organizagdo pelos impactos de suas
decisdes e atividades na sociedade e no meio ambiente, através do comportamento ético e transparente que contribua para o desenvolvimento
sustentavel, incluindo a saide € o bem-estar de toda a sociedade.

1.9 Nesse contexto, e em conformidade com o disposto na Portaria SEGES/MGI n°® 5.376, de 2023, este documento visa
oferecer referéncia para a implementacdo do Plano de Logistica Sustentavel no dmbito do INSS, como uma ferramenta de planejamento com
objetivos e responsabilidades definidas, na qual sdo identificadas agdes, metas, prazos de execucdo e mecanismos de monitoramento e
avaliacdo que permitem a Instituicdo estabelecer e acompanhar praticas de sustentabilidade, racionalizagdo de gastos e processos.

1.10 O PLS/INSS tera a validade de 3 (trés) anos, podendo ser revisto ap6s 1 (um) ano de implementagao.

2. Fundamentacédo Legal.

2.1 Os principais dispositivos legais que orientaram a elaboragdo deste PLS/INSS, bem como do Diagndstico Socioambiental, e
que obrigam a adogdo de acdes de sustentabilidade na Administragdo Publica Federal sdo:

1 - as Leis n’%:

a) 6.938, de 31 de agosto de 1981;

b) 9.605, de 12 de fevereiro de 1998;

¢) 9.660, de 16 de junho de 1998;

d) 12.187, de 29 de dezembro de 2009;

e) 12.305, de 2 de agosto de 2010;

f) 12.349, de 15 de dezembro de 2010;

g) 12.462, de 4 de agosto de 2011; e

h) 14.133, de 2021,

II - os Decretos n°s:

a) 2.783, de 17 de setembro de 1998;



b) 7.746, de 5 de junho de 2012;

¢) 9.178, de 23 de outubro de 2017;

d) 10.531, de 26 de outubro de 2020;

e) 10.779, de 25 de agosto de 2021;

1) 10.936, de 12 de janeiro de 2022; e

g) 10.947, de 25 de janeiro de 2022;

III - as Instrugdes Normativas:

a) SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010; e

b) SEGES/ME n° 20, de 4 de abril de 2022;

1V - as Portarias:

a) SLTI/MP n° 2, 16 de margo de 2010;

b) DGPA/INSS n° 166, de 24 de maio de 2021;

¢) SEGES/ME n° 8.678, de 2021;

d) PRES/INSS n° 1.476, de 12 de agosto de 2022; e

e) SEGES/MGI n° 5.376, de 2023.

3. Introdug@o e Objetivos.

3.1 O PLS ¢é um dos instrumentos de governanga instituidos pela Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 2021, logo tem a fun¢éo de
assegurar os objetivos das contratagdes publicas, além de estabelecer a estratégia das contratacdes e da logistica no dmbito do o6rgdo e
entidade, considerando as dimensdes econdmica, social, ambiental e cultural:

Lein® 14.133, de 2021:

Art. 11. O processo licitatorio tem por objetivos:

I - assegurar a sele¢do da proposta apta a gerar o resultado de contratagdo mais vantajoso para a Administragdo Publica, inclusive no que se
refere ao ciclo de vida do objeto;

11 - assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem como a justa competi¢ao;
III - evitar contratagdes com sobreprego ou com pregos manifestamente inexequiveis e superfaturamento na execugio dos contratos;

IV - incentivar a inovag¢do e o desenvolvimento nacional sustentavel.

3.2 O PLS/INSS busca, neste primeiro momento, consolidar, organizar, aprimorar e sistematizar as boas praticas de
sustentabilidade ja em andamento no INSS, assim como fornecer diretrizes para novas agdes, e tem como principais objetivos:

I - difundir e promover a pratica da ecoeficiéncia no ambito do INSS;

II - revisar e aprimorar os processos de compras ¢ de contratagdes, com vistas ao desenvolvimento de especificacdes para a
aquisi¢do de bens, servigos e projetos que contenham critérios de sustentabilidade ambiental;

IIT - qualificar instalagdes e edifica¢des para melhor utilizagdo e aproveitamento dos recursos naturais;

IV - estabelecer parcerias visando a reciclagem de residuos ou a destinagdo ambientalmente correta; e



V - promover a qualidade de vida no ambiente do trabalho.

3.3 Por fim, o PLS/INSS estabelece diretrizes e define ferramentas de planejamento com objetivos especificos e
responsabilidades, a¢des, metas, prazos de execugdo e mecanismos de monitoramento e avaliacdo, que possibilitardo ao INSS estabelecer
praticas de sustentabilidade e racionalizagdo de gastos e processos nas unidades, de forma a reduzir impactos socioambientais e econdmicos
negativos.

4. Diretrizes Estratégicas do INSS.
4.1. Missdo.

4.1.1 Representa a razio de ser da Institui¢do. E o que da sentido a essa existéncia. Deve responder duas questdes fundamentais:
o que se propde a fazer e para quem. A missdo do INSS ¢ traduzida em: “ Garantir a Prote¢do Social por meio do efetivo reconhecimento de
direitos”.

4.2. Visao.

4.2.1 Indica o futuro. Reflete aquilo que a Institui¢io planeja ser nos proximos anos, de forma pratica, factivel e realista. O
INSS possui como visdo de futuro: “Ser reconhecido pela exceléncia no atendimento e na prestagdo de servigos”.

4.3. Valores.

4.3.1 Representam os principios éticos que norteiam todas as agdes na Autarquia. Sdo eles que devem guiar a conduta dos
gestores e servidores e, por isso, devem ser ampla e permanentemente disseminados. O INSS possui como valores fundamentais: Etica,
Humanizag¢ao, Inclusdo, Inovagao, Profissionalismo, Seguranga, Sustentabilidade e Transparéncia.

4.4. Planejamento Estratégico.

4.4.1 O INSS utiliza o Planejamento Estratégico numa perspectiva de longo prazo, que oferece as linhas mestras de gestdo de
modo a permitir, mais do que solucionar os problemas do cotidiano, trilhar o caminho necessario a construgdo da Previdéncia Social que se
quer no futuro.

4.4.2 O Mapa Estratégico do INSS ¢ o instrumento que consolida graficamente o Planejamento Estratégico e o comunica em
todos os niveis da Institui¢do. Ele ¢ constituido pelos seguintes elementos: Missdo, Visdo, Resultados para a Sociedade, Processos Internos e
Bases de Desenvolvimento. Cada um dos elementos do Mapa possui um significado.

4.4.3 O Plano Estratégico do INSS ¢ o eixo direcional utilizado para a identificacdo e consolidagdo dos principios norteadores
do PLS/INSS:



ANEXO
RESOLUCAD CEGOV/INSS M@ 33, DE 21 DE SETEMBRO DE 2023

202s MAPA ESTRATEGICO

NET

MISSAD VISAD

Garantir a Protegio Sockal por meso do Ser reconhecido peta exceléncia no.
m.-’m‘m

RESULTADD PARA A SOCIEDADE

i Bromover 3 melhoria continua da qualidade na prestacio dos servigos o benolicios

PROCESSOS INTERNOS

Aumentir & eficiéncia no reconhecimento de Aperieigoar ai bases de dados ¢
direitos e na manutengho de benef icios 2 integragho de sistemas
Aprimorar 0s canais de relacionamenta - ¢

com foco na humanizeglo Ampliar e fortalecer o Covernanca
Promover a sustentabilidade do Expandir a avtomacho e os servicos
Regime Geral de Previdéncia Social dig om foto nas pessoas

BASES DE DESENVOLVIMENTO

4.5. Estratégia Federal de Desenvolvimento 2020-2031 - EFD.

4.5.1 A EFD para o Brasil relativa ao periodo de 2020 a 2031 - EFD 2020-2031 est4 instituida pelo Decreto n® 10.531, de 2020.
Trata-se de uma declara¢@o de planejamento governamental com forte orientagdo por resultados, definindo a visdo de futuro para a atuacdo
estavel e coerente dos orgdos e das entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

4.5.2 A EFD 2020-2031 pretende catalisar todas as dimensdes do desenvolvimento sustentavel, concebido como caminho da
prosperidade, contempla os cendrios macroecondémicos para os proximos 12 (doze) anos e esta organizada em 5 (cinco) eixos: Econdmico,
Institucional, Infraestrutura, Ambiental e Social. Para cada um desses eixos, foram estabelecidas diretrizes, desafios e orientag¢des, indices-
chave e metas-alvo.

4.5.3 A diretriz principal da EFD, valida para todos os seus eixos, ¢ elevar a renda e a qualidade de vida da populag@o brasileira
com reducdo das desigualdades sociais e regionais. A essa diretriz principal, associa-se o indice-chave geral da Estratégia: o Indice de
Desenvolvimento Humano - IDH da Organizacéo das Nagdes Unidas - ONU. Eixos e Diretrizes:



ECONOMICO

Alcancar o crescimento
econdmico sustentado e a
geragao de empregos, com foco
no ganho de produtividade,
na eficiéncia alocativa e na
recuperagao do

SOCIAL equilibrio fiscal.

Promover o bem-estar, a INSTITUCIONAL
e1"311'|I1I'l1a.a m;ladam_:—z F | |lnclu:.3:e Aprimorar a govemnanga piblica,
social, com foco o) igualdade com foco na entrega efetiva de

ades e no acesso a serviqos ao cidadio e na melhoria

servigos piiblicos de qualidade, DIRETRIZ PRINCIPAL do ambiente de neg

por meio da geragao de
renda e da redugao das
desigualdades sociais
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garantindo a sobera
e promovendo os
interesses nacionais.

AMBIENTAL
Promaver a conservagio e
0 uso sustentavel dos recurso
naturais, com foco na melhoria da
10 um dos
aspectos fundamentais da qualidade
A5 55 QA

INFRAESTRUTURA

4.5.4 Podemos destacar os seguintes eixos:

4.5.4.1 Eixo Institucional:

I - sendo que a diretriz da EFD ¢ aprimorar a governanga publica, com foco na entrega efetiva de servigos ao cidaddo e na
melhoria do ambiente de negdcios, garantindo a soberania e promovendo os interesses nacionais; e

1I - entre os desafios estdo:

a) melhorar a governanga do setor ptblico, aumentando a eficiéncia, a eficacia e a efetividade das a¢des de governo;

b) ampliar a competitividade do Brasil de forma a se aproximar das economias desenvolvidas; e

¢) garantir a soberania e promover os interesses nacionais.

4.5.4.2 Eixo Ambiental:

I - cuja diretriz ¢ promover a conservagao e o uso sustentavel dos recursos naturais, com foco na qualidade ambiental como um
dos aspectos fundamentais da qualidade de vida das pessoas, conciliando a preservacdo do meio ambiente com o desenvolvimento econdmico
e social; e

1I - tem como desafios:

a) melhorar a qualidade ambiental urbana;

b) implementar politicas, agdes e medidas para o enfrentamento da mudanca do clima e dos seus efeitos, fomentando uma
economia resiliente e de baixo carbono;

c) assegurar a preservacdo da biodiversidade, a redu¢do do desmatamento ilegal, a recuperagdo da vegetagdo nativa e o uso
sustentavel dos biomas nacionais; e

d) promover oportunidades de negdcios sustentaveis no meio ambiente.



4.5.5 A inovagdo mais destacada da EFD 2020-2031 ¢ o estabelecimento de 36 (trinta e seis) indices-chave nacionais - Key
National Indicators (KNIs) - e suas respectivas metas-alvo, tornando possivel monitorar e avaliar, em termos quantitativos, a implementagéo
do planejamento federal para o desenvolvimento nacional no longo prazo. Os indices-chave sdo métricas de impacto para o diagnostico e a
comparabilidade internacional da situagdo e da trajetoria do pais. As metas-alvo, por sua vez, sdo precisamente os pontos de chegada desejados
para esses indices-chave em 2031, considerando tanto o cenario macroecondmico de referéncia quanto o cendrio macroecondmico
transformador.

4.6. Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel — ODS 2023/ONU

4.6.1 Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS, também conhecidos como Objetivos Globais, foram adotados pelos
paises-membros das Nagdes Unidas em 2015 como um apelo universal a agdo para acabar com a pobreza, proteger o planeta e garantir que até
2030 todas as pessoas desfrutem de paz e prosperidade.

4.6.2 Os 17 (dezessete) ODS sdo integrados. A a¢do em uma area afetara os resultados em outras, ¢ o desenvolvimento deve
equilibrar a sustentabilidade social, econdmica e ambiental.

4.6.3 Os paises se comprometeram a priorizar o progresso de forma a ndo preterir nenhum pais. Os ODS séo projetados para
acabar com a pobreza, a fome, a Acquired Immune Deficiency Syndrome - AIDS ou Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida e a
discriminag@o contra mulheres e meninas.

4.6.4 A criatividade, o conhecimento, a tecnologia e os recursos financeiros de toda a sociedade sdo necessarios para alcangar os
ODS em todos os contextos.

4.6.5 Dentre estes objetivos, podemos destacar como diretrizes em nosso Plano:
1 - objetivo 9 — Industria, Inovagéo e Infraestrutura, no qual:

a) o investimento em infraestrutura e inovacgao ¢ motor essencial para o crescimento e o desenvolvimento economico. Com mais
da metade da populagdo mundial vivendo agora nas cidades, o transporte de massa e as energias renovaveis estdo se tornando cada vez mais
importantes, assim como o crescimento de novas industrias e tecnologias de informagio e comunicacdo; e

b) o progresso tecnologico também ¢ fundamental para encontrar solugdes duradouras para os desafios econdmicos e
ambientais, como a criacdo de novos empregos e a promogao da eficiéncia energética. Promover industrias sustentaveis e investir em pesquisa
cientifica e inovagdo sdo formas importantes de facilitar o desenvolvimento sustentavel;

II - objetivo 12 — Consumo e Producdo Responsaveis, no qual:

a) alcangar o crescimento econdmico ¢ o desenvolvimento sustentidvel exige que reduzamos urgentemente nossa pegada
ecologica, mudando a maneira como produzimos e consumimos bens e recursos. A agricultura ¢ a maior consumidora de agua em todo o
mundo, e a irrigagdo agora exige cerca de 70% (setenta por cento) de toda a agua doce para uso humano; e

b) a gestdo mais eficiente de nossos recursos naturais compartilhados e do descarte de residuos toxicos e poluentes é importante
para atingir esse objetivo. Incentivar industrias, empresas e consumidores a reciclar e reduzir o desperdicio ¢ igualmente importante, assim
como apoiar os paises em desenvolvimento a adotar padrdes de consumo mais sustentaveis até 2030.

4.7. Pontos de Destaque — Diretrizes eixo.

4.7.1 Com base em todas as referéncias direcionais apresentadas, que fomentaro a definigdo de estratégias de acdo, colocamos
as seguintes Diretrizes-Eixo - DE como pontos de destaque:

Incentivar compras publicas sustentaveis para aquisi¢do de materiais e para a contratagdo

DEO1 .
de servigos.

Promover praticas de compras publicas sustentaveis, de acordo com as politicas e

DE02 L S
prioridades institucionais.

DEO3 Observar o principio do desenvolvimento nacional sustentavel nas licitagdes e contratos.




DE04 Incentivar a inovagdo e o desenvolvimento nacional sustentavel, por meio dos processos
licitatorios.

Considerar o ciclo de vida do item e os custos indiretos na avaliacdo da proposta mais

DEOS vantajosa para a Administragao.

Priorizar, nas aquisi¢des e contratagdes, os produtos reciclados e reciclaveis e os bens,
DEO06 servigos e obras que considerem critérios compativeis com padrdes de consumos social e
ambientalmente sustentaveis.

DEO07 Buscar a padronizagio e centralizagdo de procedimentos, sempre que pertinente.

Adotar medidas institucionais de conscientizagdo ambiental, visando defender e preservar

DEO08 . . ~
o meio ambiente para as presentes e futuras geragdes.

5. Metodologia de Elaboragio.

5.1 O PLS, iniciado pelo Grupo de Trabalho em Programa de Responsabilidade Socioambiental, foi fundamentado no cendrio
identificado pelo diagndstico realizado e nas diretrizes estabelecidas, até entdo, pela Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 10, de 12 de novembro
de 2012. Ademais, o PLS teve também como referencial o art. 8° da Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 2021. As praticas de sustentabilidade e
racionalizacdo do uso de materiais e servigos indicadas nos Planos de A¢do tomaram como base o estabelecido no Anexo II da referida
Instrugao Normativa e compdem cada um dos temas (eixos) e algumas recomendagdes do diagndstico.

5.2 Antes de ser submetido a apreciagdo do Comité Estratégico de Governanga, ocorreu a publicagdo da Portaria SEGES/MGI
n® 5.376, de 2023, que instituiu, no seu art. 1°, o Caderno de Logistica do PLS, do qual figuram os eixos tematicos do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel, e considerando ter ocorrido significativa mudanca de metodologia e direcionamentos trazidos pela Portaria supracitada,
houve adequagdo da proposta inicial pela Diretoria de Or¢amento, Finangas e Logistica - Dirofl, conduzindo o processo de construgdo desta
nova proposta, vez que o modelo apresentado no normativo supra apresenta congruéncia com as competéncias regimentais da area.

5.3 Em continuidade, o PLS/INSS sera implementado por meio metas e agdes, conforme descrito no item 8 - Plano de Agdes ¢
Metas por Eixo Tematico. No decorrer da implementagio, importante promover a sensibilizacdo, mobilizacdo e a capacitagdo dos servidores e
outros atores no processo.

5.4 Sempre que necessario, serdo procedidas agdes para revisdo das metas, monitoramento, avaliagdo, analise dos dados e
geracdo de resultados, além das definidas em cronograma.

6. Metodologia de Aferi¢ao dos Custos Indiretos.

6.1 Apresentamos as diretrizes metodologicas para afericdo dos denominados “custos indiretos” que poderao ser considerados
para definir o menor dispéndio para Administra¢do.

6.2 Preliminarmente, cumpre esclarecer que custos indiretos sdo todas as despesas que excedem o custo de aquisi¢do de um
produto ou servigo. Podem estar relacionados as despesas de manutengao, utilizagdo, reposi¢do, depreciagdo, tratamento de residuos so6lidos e
impacto ambiental, dentre outros fatores vinculados as etapas do ciclo de vida do objeto, desde que objetivamente mensuraveis, conforme
dispde o § 1° do art. 34 da Lei n° 14.133, de 2021.

6.3 Os gestores precisam estar conscientes de que o ciclo de vida de um produto ¢ uma das pegas essenciais para o alcance do
melhor desenvolvimento e resultados, ponderando sempre sobre os fatores ocultos a contratagdo, como operagdo, manutengao e descarte.

6.4 A gestdo da cadeia de suprimentos sustentavel, em alinhamento com os principios da economia circular, deve promover
alternativas para o retorno a cadeia produtiva do residuo da atividade, como um novo insumo (matéria prima) ou insumo reaproveitavel, sob a
otica do paradigma “do ber¢o ao ber¢o”, o que requer especial atengdo no planejamento das especificagdes dos produtos ou dos servigos Neste
sentido, a metodologia da Analise do Ciclo de Vida - ACV deve ser considerada no modelo de compras sustentaveis. A ACV ¢ obtida por
meio do mapeamento das entradas, saidas e impactos ambientais potenciais de um sistema de produto/servigo ao longo do seu ciclo de vida.

6.5 Normas de referéncia: ABNT NBR ISO 14040 (Gestao ambiental: Avaliacdo do ciclo de vida — Principios e estrutura) e
ABNT NBR ISO 14044 (Gestao ambiental: Avaliagdo do ciclo de vida — Requisitos ¢ orientagdes).

6.6 Apods o mapeamento do ciclo de vida do objeto, segue-se para a mensuragao dos custos indiretos, representada pela seguinte
formula:



CI=CO+CM+CD

Onde:

CI = custos indiretos;

CO = custos de operagdo; utilizagdo; depreciacdo; treinamento; licengas e taxas; armazenamento; mao de obra; energia; agua;
insumos; capacidade ociosa; custos financeiros;

CM = custos de manutencao; reposicao; falhas; rejeigdes; e

CD = custos de descarte; valor residual; obsolescéncia; tratamento de residuos; mitigagdo de impacto (s) ambiental (is).

6.7 Por sua vez, o somatdrio dos custos indiretos ao custo de aquisi¢do denomina-se Custo Total da Posse - CTP ( Total Cost of
Ownership), representado pela seguinte formula:

CTP=CA+CI

Onde:

CI = custos indiretos;

CO = custos de operagdo; utilizagdo; depreciacdo; treinamento; licencas e taxas; armazenamento; mao de obra; energia; agua;
insumos; capacidade ociosa; custos financeiros;

CM = custos de manutencao; reposicao; falhas; rejeigdes; e

CD = custos de descarte; valor residual; obsolescéncia; tratamento de residuos; mitigagdo de impacto (s) ambiental (is).

6.8 Dentro do processo de compras, o levantamento dos custos indiretos ajuda a estabelecer os requisitos minimos e as
vantagens de comprar materiais ou servigos mais duraveis e sustentaveis, assegurando o desenvolvimento nacional sustentavel. Por outro lado,
também pode ajudar a delimitar até que ponto o comprar sustentavel faz sentido financeiramente.

6.9 Cabe esclarecer que os custos indiretos se referem as despesas pds-aquisi¢do. Por sua vez, os custos de pré-aquisigdo -
relacionados a atividades realizadas antes da aquisi¢do de materiais ou servigos necessarios para a produgfo, o que inclui custos com pesquisa
de mercado, cotagdes de fornecedores, negociagdes contratuais, avaliagdo de qualidade, entre outros, sdo considerados como parte dos custos
diretos.

6.10 Os objetivos-chave do CI sdo, portanto, revelar os custos ocultos associados a uma aquisi¢do e demonstrar o real valor de
qualidade ao longo do de sua vida util, no caso de um produto.

6.11 Ainda que a mensuragdo dos CI vise proporcionar o embasamento objetivo para a escolha da op¢do mais vantajosa a
Administracdo quanto ao dispéndio financeiro ap6s a aquisi¢do (custo total dos fatores de operacdo, manutengdo e descarte), outros fatores
ligados a impactos sociais, ambientais e culturais podem ser considerados. Portanto, a proposta mais vantajosa ndo sera aquela que leva em
conta apenas o menor preco/menor custo de ciclo de vida apos a aquisi¢cdo, mas também aquela que considera os demais custos envolvidos na
formacgdo do preco, objetivamente mensuraveis: financeiros, sociais e ambientais.

6.12 A quantificac@o dos custos depende da disponibilidade e acuracia dos dados referentes ao uso atual ou previsto para o qual
¢ planejada a compra.

6.13 A primeira medida para viabilizar a andlise dos CI, inclusive do CTP, ¢ definir quais os dados sobre custos sdo importantes
para se conseguir avaliar as melhores opgdes de compra. Os dados podem estar disponiveis dentro do d6rgdo/entidade (areas técnicas, de
or¢amento, de contabilidade) ou fora (fornecedor, entidades de classe, bases de dados publicas, outras).

6.14 Apds a identificagdo, selecionam-se quais custos sdo realmente relevantes para o calculo, considerando-se apenas as
categorias de custos nas quais ha diferengas. Por exemplo, se o custo de entrega ¢é igual para dois produtos, ndo precisa ser usado no calculo.
Porém, se ha diferenca no uso de energia, a eficiéncia energética traduzida em custo de energia é um dado relevante.



6.15 A seguir, relacionam-se algumas questdes que podem ser verificadas na elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares -
ETP.

6.15.1 Despesas de manutengio:

I - verificar:

a) se ha assisténcia técnica especializada disponivel na localidade;

b) as informagdes do fabricante sobre uso e manutengdes periddicas;

¢) 0s materiais necessarios para a manuten¢ao de um bem ou servigo como também a necessidade de estoque desses materiais;

d) a necessidade de aquisicao de kits basicos de manutengdo (para equipamentos sofisticados de laboratdrio, por exemplo); e

e) a série historica de gastos com manuteng@o do objeto a ser contratado, se disponivel no érgéo ou entidade;

II - realizar pesquisa de mercado sobre a manutencao do objeto, dentre outros.

6.15.2 Utilizagdo:

I - consultar dados sobre a eficiéncia energética do objeto (verificar selo de eficiéncia energética);

1I - analisar:

a) os dados sobre consumo de combustivel, baterias, pilhas ou de outros recursos; e

b) a necessidade de:

1. contrata¢do de mao de obra especializada para operacionalizaggo (ex.: técnicos de laboratorio); e

2. realizar capacitag@o de equipes para uso correto do equipamento ou maquinario;

III - verificar:

a) o tempo de vida 1til do objeto especificado pelo fabricante, se houver; e

b) a necessidade de contratagdo de seguros, dentre outros.

6.15.3 Reposicao, verificar:

1 - o valor e a disponibilidade de pegas de reposi¢do no mercado, inclusive se hd necessidade de importagdo; e

II - se a reposi¢do pode ser feita pelos proprios servidores ou se ha necessidade de contratacdo terceirizada de médo de obra.

6.15.4 Depreciagao:

I - verificar o tempo pelo qual o ativo mantera a sua capacidade para gerar beneficios futuros para o ente;

1I - identificar:

a) os aspectos técnicos referentes ao desgaste fisico e a obsolescéncia do bem. (Por exemplo, a utilizagdo ininterrupta do bem
pode abreviar a sua vida 1til); e



b) se 0 bem tem sua utilizagdo ou exploragdo limitada temporalmente por lei ou contrato;

1T - consultar a politica de gestdo de ativos do 6rgdo ou entidade: tabelas de depreciagdo, tempo de vida util, valores residuais e
taxas aplicaveis.

6.15.5 Tratamento de residuos solidos e impacto ambiental:

I - analisar a necessidade de:

a) treinamento de equipes para o manejo correto de residuos; e

b) realizar medidas mitigadoras dos impactos negativos causados;

II - verificar a necessidade de contratagdo de estruturas ou de equipamentos especificos; e

III - planejar gastos adicionais com logistica e logistica reversa, armazenamento de residuos e servigos adicionais.

r

6.16 O estudo dos custos indiretos podera ser realizado por meio de grupo de trabalho multidisciplinar designado para
desenvolver fichas técnicas por categorias de produtos e servicos, as quais deverfo apresentar as referéncias, em unidades de medida
padronizadas, das potenciais despesas relacionadas aos custos indiretos do objeto estudado. Para isso, poderdo se valer de consultas as bases de
dados publicos e de inventarios de ciclo de vida para subsidiar o trabalho de catalogacdo e elaborac@o das fichas técnicas. Adicionalmente,
quando for o caso, pode-se ainda solicitar dados especificos aos licitantes interessados, informando no instrumento convocatorio a
metodologia a ser empregada no calculo.

7. Diagnostico Atual.

7.1 A partir de todos os dados levantados e analisados € possivel tragar um panorama acerca da realidade do INSS no contexto
da Responsabilidade Socioambiental. O diagnéstico atual esta inserido no Processo SEIn °35014.480047/2023-75, contendo toda sua
metodologia e analise.

7.2 Medir ¢ essencial para a gestdo. Na maxima de William E. Deming - "Ndo se gerencia o que ndo se mede, ndo se mede o
que ndo se define; ndo se define o que ndo se entende e ndo ha sucesso no que ndo se gerencia" — encontra-se um desafio vivenciado
diariamente pelos gestores do INSS, que precisam apresentar de forma assertiva os resultados sobre suas atividades, ndo apenas para dar
visibilidade para seus atos, como também para justificar investimentos realizados.

7.3 Diante do quadro apresentado, faz-se necessaria a adogdo de uma ferramenta de controle para mensurar avancgos e
atingimento de metas em ag¢des a serem propostas em um Plano de Gestdo Socioambiental, a ser desenvolvido com base neste diagndstico.

7.4 Também cabem aqui as a¢des para revisdo das metas, monitoramento, avaliagdo, analise dos dados e gerag@o de resultados,
além das definidas em cronograma.

ITENS PESQUISADOS

Consumo de Materiais € Recursos Naturais

Residuos Soélidos

Compras Publicas Sustentaveis

Construgdes Sustentaveis

Sensibilizacdo em Responsabilidade Socioambiental

Saude e Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho

8. Plano de Ag¢des e Metas por Eixo Tematico.




8.1. Eixo “Promogdo da Racionaliza¢do e do Consumo Consciente de Bens e Servigos”.

META ACAO RESPONSAVEL PRAZO RECURSOS RISCOS
Diretoria de
Diminuir o Elaboracao de Guia de GBS(E]E}()/EESE::;?;S
consumo de agua e Boas Praticas de ) o 31/12/2025 Técnicos e pessoal Baixa adesdo
.8 de Comunicagdo
energia elétrica Consumo .
Social -
Ascom/Dirofl
Diminui Realizar campanhas de
MU 0 sensibilizagdo para a Pessoal e
consumo de adgua e - §a0 p DGP/Ascom 31/12/2025 . Baixa adesdo
.S redugdo do consumo de Plataformas digitais
energia elétrica \
agua.
Planejamento das
Otimizar o uso de aquisic¢des visando Técnicos ¢
materiais e recursos identificagdo de Todas as areas 31/12/2026 Financeiros Falta de recursos
naturais similares com menor orcamentarios
impacto ambiental
Elaborar diretrizes para
Implantar gestdo de cadastramento de
P gest cooperativas de Dirofl 30/06/2026 Técnicos e pessoal | Mao de obra escassa
residuos so6lidos ,
tratamento de residuos
reciclaveis
8.2. Eixo “Racionalizagdo da Ocupagio dos Espagos Fisicos”.
META ACAO RESPONSAVEL PRAZO RECURSOS RISCOS
Implementacgéo de agdes
Reduzir os custos de gestdo dos espacos ) ) ) Especificidades
de utilizagdo dos fisicos, visando a Dirofl/Diretoria o p locais
espagos fisicos ocupagio racional dos de Tecno}ogla da 30/06/2026 Técnicos e pessoal
ambientes Informagéo - DTI
Reduzir os custos Estabelecer medidas de
com alteragdes racionalizagdo o Especificidades
recorrentes de referentes a alteragdes Dirofl/DTI 30/06/2025 Técnicos e pessoal locais

leiaute.

recorrentes de leiaute




8.3. Eixo “Identificacdo dos Objetos de Menor Impacto Ambiental”.

META ACAO RESPONSAVEL PRAZO RECURSOS RISCOS
R . . Padronizagao de
eduzir os impactos materiais e servigos com Dificuldade de
ambientais nas » © SCTVIg DIROFL 30/06/2027 Técnicos e pessoal ~
contratagdes crlterlo.s‘de selegdo
sustentabilidade
8.4. Eixo “Fomento a Inovagao no Mercado”.
META ACAO RESPONSAVEL PRAZO RECURSOS RISCOS
Criagdo de Grupo de
Estudo e Aprendizagem
. . R para servidores para
Incentivar servidores a . . ~ ,
o identificacdo continua
sustentabilidade nas o - ) )
contratagdes de critérios/praticas Dirofl 31/12/2026 Técnicos € pessoal | M3io de obra escassa

sustentaveis a serem
incluidos nos processos
licitatorios

8.5. Eixo “Inclusdo dos Negocios de Impacto nas Contratagdes Publicas”.

META

ACAO

RESPONSAVEL

PRAZO RECURSOS RISCOS
Promover acoes
Incentivar o afirmativas na Superintendéncias Dificuldade de
desenvolvimento da contratacdo de servicos | Regionais - SRs e 30/06/2026 Técnicos seleciio
comunidade local para alocagdo de mao DIROFL ¢
de obra local
Contragdes de servigos
terceirizados com
. . ~ empresas que . Dificuldade de
Incentivar a inclusio ~ SRs e DIROFL 30/06/2026 Técnicos ~
promovam agdes selecdo
afirmativas de equidade
e de inclusdo
8.6. Eixo “Divulgagdo, Conscientizagdo e Capacitagdo”.
META ACAO RESPONSAVEL PRAZO RECURSOS RISCOS
. tPromocato de evenﬁ)s d Técnicos, financeiros, Baixa adesdo
Conscientizagdo ambiental 1nterno e ex demgs, vortacos DGP/ASCOM 30/06/2026 pessoal e Falta de recursos
aagoes de educagdo Plataformas digitais or¢amentarios
ambiental
Linhas de capacitagdo para
N . fomento c}e compras, Técnicos, financeiros e Falta de recursos
Capacitagao de servidores contratagdes e gestao DGP/DIROFL 31/12/2025 S .
. Plataformas digitais orcamentarios
sustentaveis.
Publicacdo e Divulgacéo de
relatorios com os resultados Afrasos ou nio envio
Divulgagao institucional alcangados ao longo do DIROFL/ASCOM ANUAL Técnicos e pessoal

PLS.

dos dados pelas areas

9. Implementagdo, Monitoramento e Avaliagao.

9.1. Implementagao.

9.1.1 A implementagao das agdes sera realizada pelas areas responsaveis, as quais serdo monitoradas por equipe designada por

meio de portaria para ser responsavel pelo PLS, por meio dos indicadores de desempenho. Medidas preventivas e corretivas podem ser
tomadas a tempo para o bom andamento do plano.




9.1.2 Cabera, portanto, aos responsaveis pela implementagdo, atuar tempestivamente para efetivar as agdes sob suas
competéncias, observados os prazos definidos, podendo, para tanto, detalhar suas a¢cdes em subprojetos, cujos resultados serdo reportados para
0 monitoramento e avaliacdo da unidade responsavel pelo PLS. Os gestores das areas serdo os responsaveis pelo fornecimento das informagdes
resultantes das medi¢des a equipe responsavel pelo PLS.

9.2. Monitoramento.

9.2.1 Sera realizado por meio da coleta de informagdes e dados das areas responsaveis pelas agdes, consolidados em planilhas,
sendo de fundamental importancia para que a equipe responsavel pelo PLS acompanhe o progresso das agdes. A periodicidade de apuragdo de
dados sera semestral.

9.3. Avaliagao.

9.3.1 Trata-se de avaliar o resultado dos indicadores de desempenho das ac¢des, por eixo tematico, bem como o grau de
efetividade do instrumento de planejamento, onde sera destacado o comportamento dos padrdes de consumo.

9.3.2 Os resultados das ag¢des definidas no PLS deverdo ser consolidados e anualmente publicados em formato de Relatorio de
Avalia¢do de Desempenho, a fim de aferir a efetividade das agdes implementadas, ¢ uma avaliagdo geral sera feita ao final da vigéncia do
plano.

9.3.3 Os relatdrios serdo submetidos a apreciagdo do Comité Tematico de Gestdo de Contratagdes e posteriormente a aprovagao
da Dirofl, previamente a publicagdo.

10. Conclusao.

10.1 A elaboragdo do PLS/INSS foi uma construggo participativa e transparente, a partir de diagnostico que se iniciou em 2021
e posterior adaptacdo ao Caderno de Logistica — Plano Diretor de Logistica Sustentavel, editado em 2023. Esse documento ¢ um instrumento
de planejamento e refor¢a o compromisso do INSS com a sustentabilidade.

10.2 Para alcangar o sucesso nas acdes de sustentabilidade ¢ fundamental o envolvimento de gestores, servidores e
colaboradores, para que sejam multiplicadores de boas praticas. Dessa forma, é possivel modificar a forma como a administracdo age,
mostrando que ¢ viavel diminuir custos sem afetar negativamente os resultados e a qualidade dos servigos prestados.

10.3 Toda agdo do Estado deve ter por base o principio do desenvolvimento nacional sustentavel, o que implica no melhor
aproveitamento de recursos, no desenvolvimento de logisticas eficientes e no planejamento de agdes que agreguem beneficios sistémicos a
populacdo e ao meio ambiente, inter-relacionando as esferas econdmicas, sociais, culturais e ambientais, independentemente do nivel de
abrangéncia ou da complexidade da agio.

10.4 O Decreto n® 10.531, de 2020, instituiu a EFD 2020-2031, organizando diretrizes ¢ metas em cinco €ixos principais:
Economico, Institucional, Infraestrutura, Ambiental e Social.

10.5 As contratagdes publicas sdo instrumentos para a implementag@o de politicas publicas e devem ser planejadas e executadas
observando o principio do desenvolvimento nacional sustentavel ao longo de todo o ciclo da contratagdo. Para isso, devem estar pautadas nas
diretrizes, objetivos, metas e indices da EFD 2020-2031 e da Agenda 2030, além de observar as diretrizes dos demais instrumentos
estratégicos especificos de cada pasta.

10.6 A Lei n°® 14.133, de 2021, traz o desenvolvimento nacional sustentavel como principio norteador das contratagdes publicas.
Por ser um conceito abrangente, ¢ comum que alguns gestores indaguem sobre como aplica-lo em suas rotinas de planejamento e gestdo de
licitagdes e contratos. Para isso, orienta-se a analise de toda cadeia logistica (planejamento, especificacdo do objeto e das obrigagdes da
contratada, escolha da melhor proposta, execugdo, gestdo contratual e disposi¢do final do objeto ou destinagdo final dos rejeitos e residuos
produzidos), a fim de integrar critérios que otimizem a utilizagdo de recursos e bens publicos ¢ aumentem a eficiéncia da contratagio,
agregando, sempre que possivel, medidas que beneficiem, de forma sistémica, as esferas sociais, econdmicas, ambientais, culturais e
institucionais.

10.7 Espera-se que a implementacdo do instrumento proposto se desenvolva como um projeto permanente, incorporando-se a
cultura organizacional, mediante a pactuagdo de resultados e estabelecimento de metas, de modo que a mudanga comportamental contribua
para o estabelecimento gradativo de um padrao de sustentabilidade para o INSS.

ANEXO II
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PORTARIA PRES/INSS N° 1.704, DE 12 DE JUNHO DE 2024

MODELO DE PLANILHA DE CONTROLE

OBJETIVO OBJETIVO ACAO PRAZOS
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Descrigdo | Descrigdo | Indicador = Descrigdo | Responsavel = Inicial | Final
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*Humanos: em termos quantitativos ou de competéncias; e/ou orgamentarios: estimativa de investimento ou custeio.

ANEXO III
PORTARIA PRES/INSS N° 1.704, DE 12 DE JUNHO DE 2024

MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

[CAPA]

RELATORIO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

<PERIODO DE VIGENCIA>

MENSAGEM DA GESTAO

RECURSOS RISCOS
NECESSARIOS* = ENVOLVIDOS

) ()

<< A alta administragdo pode realizar a abertura do relatorio, demonstrando o nivel de compromisso e apoio da gestdo com os resultados do
PLS. Nesse item, a gestdo pode contextualizar o ambiente externo e, quanto ao interno, indicar os destaques do periodo avaliado, citando

1. INTRODUCAO

experiéncias com solugdes inovadoras, estatisticas, eventuais premiagdes recebidas, etc)>>



<< Busca-se apresentar os responsaveis pela avaliagdo (comité/equipe); a forma e frequéncia de medicao dos dados, referenciar o periodo
avaliado e indicar fatos relevantes que impactaram os resultados da execugdo do PLS. >>

2. DESEMPENHO: RESULTADOS DAS ACOES IMPLEMENTADAS

<< Devem ser evidenciados os resultados das metas atingidas pelo 6rgdo/entidade, organizando o relato de desempenho conforme os eixos
tematicos. Para cada eixo e a¢des previstas, deve-se relatar o desempenho das metas com a justificativa dos resultados quando as metas ndo
foram alcancadas. >>

3. ANALISE DO COMPORTAMENTO DOS PADROES DE CONSUMO

<<O objetivo dessa analise ¢ avaliar o grau de mudanca nos padrdes de consumo do 6rgdo ou da entidade apds a vigéncia do PLS. Aqui devem
ser evidenciadas as agdes a que se referem, a ordem de grandeza medida e os impactos positivos na operagdo das atividades institucionais.>>

4. ANALISE DA EFETIVIDADE DO INSTRUMENTO DE PLANEJAMENTO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL - PLS

<<Nessa se¢ao, deve-se evidenciar o grau de compatibilidade do PLS com a realidade observada em sua execugao, por meio da analise de
algumas questdes como: 1) Qual o grau de cumprimento do planejamento em nivel macro? 2) Quais as justificativas para a efetividade
evidenciada? 3) Houve dificuldade no entendimento do escopo das agdes? 4) Os indicadores representaram a medida de desempenho
adequada? 5) Houve alguma contingéncia interna ou externa que impactou os objetivos, metas e a¢des do PLS? 6) Houve algum fator de risco
ndo mapeado? 7) Houve mudangas na indica¢ao dos responsaveis pela execugdo das agdes? >>

5. CONCLUSOES FINAIS

<< Resumir a efetividade (avaliagdo do impacto), eficiéncia (avaliagdo do processo) e eficacia (avaliagdo das metas) do PLS e os desafios que
o 6rgdo ou entidade teve que enfrentar para o cumprimento das diretrizes estratégicas.>

Referéncia: Processo n° 35014.480047/2023-75 SEI n°® 16421979
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1. Apresentacao.

1.1 A nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei n2 14.133, de 12
de abril de 2021) definiu o desenvolvimento nacional sustentavel tanto como principio a ser
observado na aplicagdo da Lei (art. 52), quanto objetivo do processo licitatorio (inciso IV do art.
11), dentre outros principios e objetivos esculpidos no diploma normativo.

1.2 Para garantir sua aplicagdo, a Lei n? 14.133, de 2021, dispde que a alta
administragdo do 6rgao ou entidade é responsavel por implementar mecanismos de
governanca. Nesse contexto, foi editada a Portaria SEGES/ME n? 8.678, de 19 de julho de 2021,
que dispGe sobre a governanca das contratacdes publicas no ambito da Administracdo Publica
federal direta, autarquica e fundacional, e consagrou o Plano Diretor de Logistica Sustentavel -
PLS como instrumento de governanga responsavel pelo estabelecimento da estratégia de
contratacdo e logistica, que considera objetivos e acbes referentes a critérios e praticas de
sustentabilidade nas compras publicas a serem implementados durante todo o ciclo da




contratacdo, desde o planejamento, a selecdo do fornecedor, a execugdo e a fiscalizacdo do
contrato até a destinagao final dos rejeitos e residuos. Posteriormente, foi publicada a Portaria
SEGES/MGI n2 5.376, de 2023, que institui o modelo de referéncia do PLS, que trata o art. 72 da
Portaria SEGES/ME n2 8.678, de 2021.

13 Com a apresentagdo de novos parametros, os objetivos, diretrizes e
conteddo foram definidos, no esteio da Lei n? 14.133, de 2021, de modo que todas as
contratagdes ao serem bem planejadas e executadas (observando o principio do
desenvolvimento nacional sustentdvel ao longo de todo o ciclo da contratagdo) serdo
instrumentos de promogado de sustentabilidade.

1.4 O termo “sustentabilidade” deriva diretamente do conceito de
desenvolvimento sustentavel e pode ser compreendido como “viabilidade econémica, justica
social e conservagdao ambiental de um projeto ou agao”. O Instituto Nacional do Seguro Social -

, como instituicdo publica que carrega a “sustentabilidade” entre seus valores
INSS tit bl “sustentabilidade” t I
organizacionais, vem se dedicando, ha alguns anos, ao estudo e ao desenvolvimento de ac¢Ges
de responsabilidade socioambiental.

1.5 Uma logistica ecoldgica visa garantir a sustentabilidade em cada fase do
processo, de forma a assegurar o sucesso das operagdes com o menor impacto ambiental, o
gue pode ser um diferencial importante de mercado, ja que o consumidor valoriza cada vez
mais as marcas que demonstram seu compromisso ambiental e social.

1.6 A preocupacdo social e seu impacto sobre os negdcios licitatorios
remontam aos processos de gerenciamento de risco e composi¢cao de editais nas mais variadas
contratacdes. O aprimoramento da regulacdo do INSS quanto ao tema visa a redug¢do do risco
socioambiental, estimulando a identificacdo de oportunidades voltadas ao desenvolvimento
sustentavel.

1.7 O INSS recebeu o Selo da Agenda Ambiental na Administragdao Publica -
A3P/MMA, referente ao ano de 2022. Este reconhecimento ressalta o comprometimento da
instituicdo em promover o registro de praticas sustentaveis e eficiéncia, reconhecido pelo
Ministério do Meio Ambiente. O Selo, referente ao ano de 2022, foi enviado em dezembro de
2023, tendo em vista a retomada do programa na atual gestao do Ministério do Meio Ambiente
- MMA, apos ajustes na identificagdo das instituicdes ativas no sistema e na confecg¢ao dos
selos, tradicionalmente enviados em abril.

1.8 A responsabilidade socioambiental pode ser entendida como o
compromisso de uma organizagao pelos impactos de suas decisdes e atividades na sociedade e
no meio ambiente, através do comportamento ético e transparente que contribua para o
desenvolvimento sustentavel, incluindo a salde e o bem-estar de toda a sociedade.



1.9 Nesse contexto, e em conformidade com o disposto na Portaria
SEGES/MGI n2 5.376, de 2023, este documento visa oferecer referéncia para a implementacdo
do Plano de Logistica Sustentavel no ambito do INSS, como uma ferramenta de planejamento
com objetivos e responsabilidades definidas, na qual sdo identificadas ages, metas, prazos de
execugao e mecanismos de monitoramento e avaliagdo que permitem a Instituicdo estabelecer
e acompanhar praticas de sustentabilidade, racionalizacdo de gastos e processos.

1.10 O PLS/INSS tera a validade de 3 (trés) anos, podendo ser revisto apds 1
(um) ano de implementagao.

2. Fundamentacdo Legal.

2.1 Os principais dispositivos legais que orientaram a elaboracdo deste
PLS/INSS, bem como do Diagndstico Socioambiental, e que obrigam a adog¢do de agGes de
sustentabilidade na Administracdo Publica Federal sdo:

I as Leis n®s:

a) 6.938, de 31 de agosto de 1981;
b) 9.605, de 12 de fevereiro de 1998;
c) 9.660, de 16 de junho de 1998;

d) 12.187, de 29 de dezembro de 2009;
e) 12.305, de 2 de agosto de 2010;

f) 12.349, de 15 de dezembro de 2010;
g) 12.462, de 4 de agosto de 2011; e

h) 14.133, de 2021,

I os Decretos n%s:

a) 2.783, de 17 de setembro de 1998;
b) 7.746, de 5 de junho de 2012;

c) 9.178, de 23 de outubro de 2017;
d) 10.531, de 26 de outubro de 2020;
e) 10.779, de 25 de agosto de 2021;
f) 10.936, de 12 de janeiro de 2022; e
g) 10.947, de 25 de janeiro de 2022;

" as Instrucdes Normativas:

a) SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro de 2010; e
b) SEGES/ME n? 20, de 4 de abril de 2022;

v as Portarias:

a) SLTI/MP n2 2, 16 de margo de 2010;
b) DGPA/INSS n2 166, de 24 de maio de 2021;
c) SEGES/ME n2 8.678, de 2021;



d) PRES/INSS n2 1.476, de 12 de agosto de 2022; e
e) SEGES/MGI n2 5.376, de 2023.

3. Introdugao e Objetivos.

3.1 O PLS é um dos instrumentos de governanga instituidos pela Portaria
SEGES/ME n? 8.678, de 2021, logo tem a fungdo de assegurar os objetivos das contratagbes
publicas, além de estabelecer a estratégia das contratagdes e da logistica no ambito do 6rgao e
entidade, considerando as dimensdes econdbmica, social, ambiental e cultural:

Lei n214.133, de 2021:

Art. 11. O processo licitatorio tem por objetivos:

I assegurar a selegdo da proposta apta a gerar o resultado de contratagao mais vantajoso
para a Administragdo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto;

Il assegurar tratamento isono6mico entre os licitantes, bem como a justa competicdo;

1 evitar contratacGes com sobrepreco ou com pregcos manifestamente inexequiveis e
superfaturamento na execugdo dos contratos;

v incentivar a inovagao e o desenvolvimento nacional sustentavel.

3.2 O PLS/INSS busca, neste primeiro momento, consolidar, organizar,
aprimorar e sistematizar as boas praticas de sustentabilidade ja em andamento no INSS, assim
como fornecer diretrizes para novas agdes, e tem como principais objetivos:

difundir e promover a pratica da ecoeficiéncia no ambito do INSS;

Il revisar e aprimorar os processos de compras e de contratagdes, com
vistas ao desenvolvimento de especificagcbes para a aquisicdo de bens, servi¢os e projetos que
contenham critérios de sustentabilidade ambiental;

i qualificar instalacbes e edificacbes para melhor utilizacdo e
aproveitamento dos recursos naturais;

v estabelecer parcerias visando a reciclagem de residuos ou a destinacdo
ambientalmente correta; e

Vv promover a qualidade de vida no ambiente do trabalho.

3.3 Por fim, o PLS/INSS estabelece diretrizes e define ferramentas de
planejamento com objetivos especificos e responsabilidades, agdes, metas, prazos de execugao



e mecanismos de monitoramento e avaliacdo, que possibilitardo ao INSS estabelecer praticas
de sustentabilidade e racionalizagao de gastos e processos nas unidades, de forma a reduzir
impactos socioambientais e econdmicos negativos.

4, Diretrizes Estratégicas do INSS.

41 Missao.

4.1.1 Representa a razio de ser da Instituicdo. E o que da sentido a essa
existéncia. Deve responder duas questdes fundamentais: o que se propde a fazer e para quem.
A missdo do INSS é traduzida em: “Garantir a Protecdo Social por meio do efetivo
reconhecimento de direitos”.

4.2 Visao.

4.2.1 Indica o futuro. Reflete aquilo que a Instituicdo planeja ser nos proximos
anos, de forma pratica, factivel e realista. O INSS possui como visdo de futuro: “Ser reconhecido
pela exceléncia no atendimento e na prestagdo de servigos”.

4.3 Valores.

4.3.1 Representam os principios éticos que norteiam todas as acbes na
Autarquia. S3o eles que devem guiar a conduta dos gestores e servidores e, por isso, devem ser
ampla e permanentemente disseminados. O INSS possui como valores fundamentais: Etica,
Humanizacdo, Inclusdo, Inovacdo, Profissionalismo, Seguranca, Sustentabilidade e
Transparéncia.

4.4 Planejamento Estratégico.

4.4.1 O INSS utiliza o Planejamento Estratégico numa perspectiva de longo
prazo, que oferece as linhas mestras de gestdao de modo a permitir, mais do que solucionar os
problemas do cotidiano, trilhar o caminho necessario a construgao da Previdéncia Social que se
quer no futuro.

4.4.2 0O Mapa Estratégico do INSS é o instrumento que consolida graficamente
o Planejamento Estratégico e o comunica em todos os niveis da Instituicdo. Ele é constituido
pelos seguintes elementos: Missao, Visao, Resultados para a Sociedade, Processos Internos e
Bases de Desenvolvimento. Cada um dos elementos do Mapa possui um significado.



4.43 O Plano Estratégico do INSS é o eixo direcional utilizado para a
identificacdo e consolidagdo dos principios norteadores do PLS/INSS:
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4.5 Estratégia Federal de Desenvolvimento 2020-2031 - EFD.

4.5.1 A EFD para o Brasil relativa ao periodo de 2020 a 2031 - EFD 2020-2031
esta instituida pelo Decreto n? 10.531, de 2020. Trata-se de uma declaragdao de planejamento
governamental com forte orientacdo por resultados, definindo a visao de futuro para a atuacao
estdvel e coerente dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional.

452 A EFD 2020-2031 pretende catalisar todas as dimensdes do
desenvolvimento sustentdvel, concebido como caminho da prosperidade, contempla os
cendrios macroeconémicos para os préoximos 12 (doze) anos e esta organizada em 5 (cinco)
eixos: Econdmico, Institucional, Infraestrutura, Ambiental e Social. Para cada um desses eixos,
foram estabelecidas diretrizes, desafios e orientacdes, indices-chave e metas-alvo.

4.5.3 A diretriz principal da EFD, valida para todos os seus eixos, é elevar a
renda e a qualidade de vida da populagdo brasileira com reducdo das desigualdades sociais e
regionais. A essa diretriz principal, associa-se o indice-chave geral da Estratégia: o indice de
Desenvolvimento Humano - IDH da Organizagao das Nag¢des Unidas - ONU. Eixos e Diretrizes:
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4.5.4 Podemos destacar os seguintes eixos:

4.5.4.1 Eixo Institucional:

I sendo que a diretriz da EFD é aprimorar a governancga publica, com foco
na entrega efetiva de servigos ao cidaddao e na melhoria do ambiente de negdcios, garantindo a
soberania e promovendo os interesses nacionais; e

Il entre os desafios estao:

a) melhorar a governanga do setor publico, aumentando a eficiéncia, a
eficacia e a efetividade das a¢Oes de governo;

b) ampliar a competitividade do Brasil de forma a se aproximar das
economias desenvolvidas; e

c) garantir a soberania e promover os interesses nacionais.

4.5.4.2 Eixo Ambiental:

I cuja diretriz é promover a conservag¢ado e o uso sustentavel dos recursos
naturais, com foco na qualidade ambiental como um dos aspectos fundamentais da qualidade



de vida das pessoas, conciliando a preservacdo do meio ambiente com o desenvolvimento
econdmico e social; e

1] tem como desafios:

a) melhorar a qualidade ambiental urbana;

b) implementar politicas, agdes e medidas para o enfrentamento da
mudanca do clima e dos seus efeitos, fomentando uma economia resiliente e de baixo carbono;

c) assegurar a preservagdo da biodiversidade, a redu¢ao do desmatamento
ilegal, a recuperagdo da vegetagdo nativa e o uso sustentdvel dos biomas nacionais; e

d) promover oportunidades de negdcios sustentaveis no meio ambiente.

455 A inovagao mais destacada da EFD 2020-2031 ¢é o
estabelecimento de 36 (trinta e seis) indices-chave nacionais - Key National
Indicators (KNIs) - e suas respectivas metas-alvo, tornando possivel monitorar e
avaliar, em termos quantitativos, a implementa¢ao do planejamento federal para o
desenvolvimento nacional no longo prazo. Os indices-chave sdao métricas de impacto
para o diagndstico e a comparabilidade internacional da situagdao e da trajetdria do
pais. As metas-alvo, por sua vez, sao precisamente os pontos de chegada desejados
para esses indices-chave em 2031, considerando tanto o cendrio macroeconémico
de referéncia quanto o cenario macroeconémico transformador.

4.6 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS 2023/ONU

4.6.1 Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS, também
conhecidos como Objetivos Globais, foram adotados pelos paises-membros das
Nacdes Unidas em 2015 como um apelo universal a acao para acabar com a pobreza,
proteger o planeta e garantir que até 2030 todas as pessoas desfrutem de paz e
prosperidade.

4.6.2 Os 17 (dezessete) ODS sao integrados. A acdo em uma drea
afetara os resultados em outras, e o desenvolvimento deve equilibrar a
sustentabilidade social, econémica e ambiental.



4.6.3 Os paises se comprometeram a priorizar o progresso de forma a
nao preterir nenhum pais. Os ODS sdo projetados para acabar com a pobreza, a
fome, aAcquired Immune Deficiency Syndrome- AIDS ou Sindrome de
Imunodeficiéncia Adquirida e a discriminagao contra mulheres e meninas.

4.6.4 A criatividade, o conhecimento, a tecnologia e os recursos
financeiros de toda a sociedade sao necessarios para alcangar os ODS em todos os
contextos.

4.6.5 Dentre estes objetivos, podemos destacar como diretrizes em
nosso Plano:

I objetivo 9 — Industria, Inovagao e Infraestrutura, no qual:

a) o investimento em infraestrutura e inovacao é motor essencial
para o crescimento e o desenvolvimento econdmico. Com mais da metade da
populacao mundial vivendo agora nas cidades, o transporte de massa e as energias
renovaveis estao se tornando cada vez mais importantes, assim como o crescimento
de novas industrias e tecnologias de informagao e comunicagao; e

b) o progresso tecnoldgico também é fundamental para encontrar
solugdes duradouras para os desafios econdmicos e ambientais, como a criagao de
novos empregos e a promocdo da eficiéncia energética. Promover industrias
sustentdveis e investir em pesquisa cientifica e inovacao sao formas importantes de
facilitar o desenvolvimento sustentavel;

Il objetivo 12 — Consumo e Produg¢ao Responsaveis, no qual:

a) alcancar o crescimento econbmico e o desenvolvimento
sustentdvel exige que reduzamos urgentemente nossa pegada ecolégica, mudando a
maneira como produzimos e consumimos bens e recursos. A agricultura é a maior
consumidora de agua em todo o mundo, e a irrigagao agora exige cerca de 70%
(setenta por cento) de toda a dgua doce para uso humano; e

b) a gestao mais eficiente de nossos recursos naturais
compartilhados e do descarte de residuos téxicos e poluentes é importante para
atingir esse objetivo. Incentivar industrias, empresas e consumidores a reciclar e



reduzir o desperdicio é igualmente importante, assim como apoiar os paises em
desenvolvimento a adotar padrdes de consumo mais sustentaveis até 2030.

4.7 Pontos de Destaque — Diretrizes eixo.

4.7.1 Com base em todas as referéncias direcionais apresentadas, que
fomentarao a definicdo de estratégias de a¢ao, colocamos as seguintes Diretrizes-
Eixo - DE como pontos de destaque:

Incentivar compras publicas sustentaveis para aquisicdo de materiais e para a

DEO1 N .
contratacdo de servicos.
DEO2 Promover praticas de compras publicas sustentdveis, de acordo com as
politicas e prioridades institucionais.
DEO3 Observar o principio do desenvolvimento nacional sustentavel nas licitagdes e
contratos.
DEO4 Incentivar a inovacao e o desenvolvimento nacional sustentavel, por meio dos
processos licitatoérios.
DEOS Considerar o ciclo de vida do item e os custos indiretos na avaliacdo da

proposta mais vantajosa para a Administracao.

Priorizar, nas aquisi¢des e contratagdes, os produtos reciclados e reciclaveis e
DEO6 os bens, servicos e obras que considerem critérios compativeis com padrdes
de consumos social e ambientalmente sustentaveis.

Buscar a padronizacdo e centralizacdo de procedimentos, sempre que

DEO7 .
pertinente.

Adotar medidas institucionais de conscientizacdo ambiental, visando defender

DEO8 . . o
e preservar o meio ambiente para as presentes e futuras geragdes.

5 Metodologia de Elaboracao.

5.1 O PLS, iniciado pelo Grupo de Trabalhoem Programa de
Responsabilidade Socioambiental, foi fundamentado no cenario identificado pelo diagndstico
realizado e nas diretrizes estabelecidas, até entdo, pela Instru¢do Normativa SLTI/MP n? 10, de
12 de novembro de 2012. Ademais, o PLS teve também como referencial o art. 82 da Portaria
SEGES/ME n2 8.678, de 2021. As praticas de sustentabilidade e racionalizacdo do uso de
materiais e servigos indicadas nos Planos de A¢gao tomaram como base o estabelecido no Anexo



Il da referida Instrucdo Normativa e compdem cada um dos temas (eixos) e algumas
recomendagdes do diagndstico.

5.2 Antes de ser submetido a apreciagdo do Comité Estratégico de
Governanga, ocorreu a publicacdo da Portaria SEGES/MGI n2 5.376, de 2023, que instituiu, no
seu art. 12, o Caderno de Logistica do PLS, do qual figuram os eixos tematicos do Plano Diretor
de Logistica Sustentavel, e considerando ter ocorrido significativa mudanga de metodologia e
direcionamentos trazidos pela Portaria supracitada, houve adequagdo da proposta inicial pela
Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica - Dirofl, conduzindo o processo de construgao
desta nova proposta, vez que o modelo apresentado no normativo supra apresenta
congruéncia com as competéncias regimentais da area.

53 Em continuidade, o PLS/INSS serd implementado por meio metas e agoes,
conforme descrito no item 8 - Plano de A¢bes e Metas por Eixo Tematico. No decorrer da
implementagao, importante promover a sensibilizagdo, mobilizacdo e a capacitagao dos
servidores e outros atores no processo.

5.4 Sempre que necessario, serdo procedidas acOes para revisdao das metas,
monitoramento, avaliacdo, analise dos dados e geracdo de resultados, além das definidas em
cronograma.

6. Metodologia de Aferi¢gao dos Custos Indiretos.

6.1 Apresentamos as diretrizes metodoldgicas para afericdo dos
denominados “custos indiretos” que poderdo ser considerados para definir o menor dispéndio
para Administracao.

6.2 Preliminarmente, cumpre esclarecer que custos indiretos sdo todas as
despesas que excedem o custo de aquisicdo de um produto ou servico. Podem estar
relacionados as despesas de manutencdo, utilizacdo, reposicdao, depreciacdo, tratamento de
residuos solidos e impacto ambiental, dentre outros fatores vinculados as etapas do ciclo de
vida do objeto, desde que objetivamente mensuraveis, conforme dispde o § 12 do art. 34 da Lei
n? 14.133, de 2021.

6.3 Os gestores precisam estar conscientes de que o ciclo de vida de um
produto é uma das pecas essenciais para o alcance do melhor desenvolvimento e resultados,
ponderando sempre sobre os fatores ocultos a contratagao, como operagao, manutengao e
descarte.

6.4 A gestao da cadeia de suprimentos sustentavel, em alinhamento com os
principios da economia circular, deve promover alternativas para o retorno a cadeia produtiva
do residuo da atividade, como um novo insumo (matéria prima) ou insumo reaproveitavel, sob
a o6tica do paradigma “do bergo ao bergo”, o que requer especial atengao no planejamento das



especificacbes dos produtos ou dos servicos Neste sentido, a metodologia da Analise do Ciclo
de Vida - ACV deve ser considerada no modelo de compras sustentaveis. A ACV é obtida por
meio do mapeamento das entradas, saidas e impactos ambientais potenciais de um sistema de
produto/servico ao longo do seu ciclo de vida.

6.5 Normas de referéncia: ABNT NBR ISO 14040 (Gestdao ambiental: Avaliagdo
do ciclo de vida — Principios e estrutura) e ABNT NBR ISO 14044 (Gestdao ambiental: Avaliagdo
do ciclo de vida — Requisitos e orientagdes).

6.6 Apds o mapeamento do ciclo de vida do objeto, segue-se para a
mensuragdo dos custos indiretos, representada pela seguinte férmula:

Cl=CO+CM+CD

Onde:

Cl = custos indiretos;

CO = custos de operacao; utilizacdo; depreciacdo; treinamento; licencas e taxas;
armazenamento; mdo de obra; energia; agua; insumos; capacidade ociosa; custos financeiros;

CM = custos de manutencdo; reposicao; falhas; rejeicbes; e

CD = custos de descarte; valor residual; obsolescéncia; tratamento de residuos;
mitigacdo de impacto (s) ambiental (is).

6.7 Por sua vez, o somatério dos custos indiretos ao custo de aquisicdo
denomina-se Custo Total da Posse - CTP (Total Cost of Ownership), representado pela seguinte
férmula:

CTP=CA+Cl

Onde:

Cl = custos indiretos;

CO = custos de operacdo; utilizacdo; depreciacdo; treinamento; licencas e taxas;
armazenamento; mao de obra; energia; agua; insumos; capacidade ociosa; custos financeiros;



CM = custos de manutencdo; reposicao; falhas; rejeictes; e

CD = custos de descarte; valor residual; obsolescéncia; tratamento de residuos;
mitigacdo de impacto (s) ambiental (is).

6.8 Dentro do processo de compras, o levantamento dos custos indiretos
ajuda a estabelecer os requisitos minimos e as vantagens de comprar materiais ou servigos
mais durdveis e sustentaveis, assegurando o desenvolvimento nacional sustentavel. Por outro
lado, também pode ajudar a delimitar até que ponto o comprar sustentavel faz sentido
financeiramente.

6.9 Cabe esclarecer que os custos indiretos se referem as despesas pos-
aquisicdo. Por sua vez, os custos de pré-aquisicdo - relacionados a atividades realizadas antes
da aquisicdao de materiais ou servicos necessarios para a producdo, o que inclui custos com
pesquisa de mercado, cotacbes de fornecedores, negociacGes contratuais, avaliacdo de
gualidade, entre outros, sdo considerados como parte dos custos diretos.

6.10 Os objetivos-chave do Cl sdo, portanto, revelar os custos ocultos
associados a uma aquisicdo e demonstrar o real valor de qualidade ao longo do de sua vida util,
no caso de um produto.

6.11 Ainda que a mensuragao dos Cl vise proporcionar o embasamento
objetivo para a escolha da opgao mais vantajosa a Administracdo quanto ao dispéndio
financeiro apds a aquisicdo (custo total dos fatores de operagdao, manutengdo e descarte),
outros fatores ligados a impactos sociais, ambientais e culturais podem ser considerados.
Portanto, a proposta mais vantajosa nao sera aquela que leva em conta apenas o menor
preco/menor custo de ciclo de vida apds a aquisicdo, mas também aquela que considera os
demais custos envolvidos na formagdao do prego, objetivamente mensuraveis: financeiros,
sociais e ambientais.

6.12 A quantificagdo dos custos depende da disponibilidade e acuracia dos
dados referentes ao uso atual ou previsto para o qual é planejada a compra.

6.13 A primeira medida para viabilizar a analise dos Cl, inclusive do CTP, é
definir quais os dados sobre custos sdo importantes para se conseguir avaliar as melhores
opcoes de compra. Os dados podem estar disponiveis dentro do d6rgdo/entidade (areas
técnicas, de orcamento, de contabilidade) ou fora (fornecedor, entidades de classe, bases de
dados publicas, outras).

6.14 Apds a identificacdo, selecionam-se quais custos sdo realmente
relevantes para o calculo, considerando-se apenas as categorias de custos nas quais ha
diferencas. Por exemplo, se o custo de entrega é igual para dois produtos, ndo precisa ser



usado no calculo. Porém, se ha diferenca no uso de energia, a eficiéncia energética traduzida
em custo de energia é um dado relevante.

6.15 A seguir, relacionam-se algumas questdes que podem ser verificadas na
elaboracao dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP.

6.15.1 Despesas de manutencao:

I verificar:

a) se hd assisténcia técnica especializada disponivel na localidade;

b) as informagdes do fabricante sobre uso e manutengdes periddicas;

c) os materiais necessarios para a manutencao de um bem ou servico como

também a necessidade de estoque desses materiais;

d) a necessidade de aquisicdo de kits basicos de manutengdo (para
equipamentos sofisticados de laboratodrio, por exemplo); e

e) a série histdrica de gastos com manutenc¢do do objeto a ser contratado,
se disponivel no 6rgdo ou entidade;

Il realizar pesquisa de mercado sobre a manutencdo do objeto, dentre
outros.

6.15.2 Utilizacdo:

[ consultar dados sobre a eficiéncia energética do objeto (verificar selo de
eficiéncia energética);

Il analisar:

a) os dados sobre consumo de combustivel, baterias, pilhas ou de outros
recursos; e

b) a necessidade de:

1. contratagdo de mdo de obra especializada para operacionalizagdo (ex.:

técnicos de laboratério); e

2. realizar capacitagdo de equipes para uso correto do equipamento ou
maquinario;

1l verificar:



a) o tempo de vida util do objeto especificado pelo fabricante, se houver; e

b) a necessidade de contratagdo de seguros, dentre outros.

6.15.3 Reposigao, verificar:

[ o valor e a disponibilidade de pegas de reposi¢ao no mercado, inclusive
se ha necessidade de importagao; e

Il se a reposicdo pode ser feita pelos préprios servidores ou se ha
necessidade de contratagdo terceirizada de mao de obra.

6.15.4 Depreciagao:

[ verificar o tempo pelo qual o ativo mantera a sua capacidade para gerar
beneficios futuros para o ente;

1] identificar:

a) os aspectos técnicos referentes ao desgaste fisico e a obsolescéncia do
bem. (Por exemplo, a utilizacdo ininterrupta do bem pode abreviar a sua vida util); e

b) se 0 bem tem sua utilizacdo ou exploracdo limitada temporalmente por
lei ou contrato;

i consultar a politica de gestdo de ativos do 6rgdo ou entidade: tabelas de
depreciacdo, tempo de vida util, valores residuais e taxas aplicaveis.

6.15.5 Tratamento de residuos sélidos e impacto ambiental:

[ analisar a necessidade de:
a) treinamento de equipes para o manejo correto de residuos; e
b) realizar medidas mitigadoras dos impactos negativos causados;

Il verificar a necessidade de contratacao de estruturas ou de equipamentos
especificos; e

i planejar gastos adicionais com logistica e logistica reversa,
armazenamento de residuos e servigos adicionais.

6.16 O estudo dos custos indiretos podera ser realizado por meio de grupo de
trabalho multidisciplinar designado para desenvolver fichas técnicas por categorias de produtos
e servicos, as quais deverdo apresentar as referéncias, em unidades de medida padronizadas,
das potenciais despesas relacionadas aos custos indiretos do objeto estudado. Para isso,
poderdo se valer de consultas as bases de dados publicos e de inventarios de ciclo de vida para
subsidiar o trabalho de catalogagao e elaboragao das fichas técnicas. Adicionalmente, quando



for o caso, pode-se ainda solicitar dados especificos aos licitantes interessados, informando no
instrumento convocatério a metodologia a ser empregada no célculo.

7. Diagndstico Atual.

7.1 A partir de todos os dados levantados e analisados é possivel tracar um
panorama acerca da realidade do INSS no contexto da Responsabilidade Socioambiental. O
diagnéstico atual esta inserido no Processo SEI n? 35014.480047/2023-75, contendo toda sua
metodologia e analise.

7.2 Medir é essencial para a gestdo. Na maxima de William E. Deming - "Néo
se gerencia o que ndo se mede; ndo se mede o que ndo se define; ndGo se define o que ndo se
entende e ndo hd sucesso no que ndo se gerencia" — encontra-se um desafio vivenciado
diariamente pelos gestores do INSS, que precisam apresentar de forma assertiva os resultados
sobre suas atividades, ndo apenas para dar visibilidade para seus atos, como também para
justificar investimentos realizados.

7.3 Diante do quadro apresentado, faz-se necessdria a adocdo de uma
ferramenta de controle para mensurar avangos e atingimento de metas em agdes a serem
propostas em um Plano de Gestdo Socioambiental, a ser desenvolvido com base neste
diagnéstico.

7.4 Também cabem aqui as agdes para revisao das metas, monitoramento,
avaliacdo, analise dos dados e geracdo de resultados, além das definidas em cronograma.

ITENS PESQUISADOS

Consumo de Materiais e Recursos Naturais

Residuos Sélidos

Compras Publicas Sustentaveis

Construgdes Sustentaveis

Sensibilizacdo em Responsabilidade Socioambiental

Saude e Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho

8. Plano de Acdes e Metas por Eixo Tematico.




8.1. Eixo “Promogao da Racionalizagao e do Consumo Consciente de Bens e
Servicos”.
META ACAO RESPONSAVEL PRAZO RECURSOS RISCOS
Diretoria de
Diminuir o . Gestao de
Elaboracao de
consumo Guia de Boas Pessoas - Técnicos e
de dgua e L. DGP/Assessoria | 31/12/2025 Baixa adesdo
. Praticas de - pessoal
energia de Comunicagdo
o Consumo ]
elétrica Social -
Ascom/Dirofl
s Realizar
Diminuir o
campanhas de
consumo sensibilizacio Pessoal e
de dgua e ¢ . DGP/Ascom 31/12/2025 | Plataformas | Baixa adesdo
. para a reducao o
energia digitais
‘s do consumo de
elétrica ,
agua.
Planejamento
Otimizar o | das aquisicoes
uso de visando Técnicos e
materiais e| identificacdo de| Todas as areas | 31/12/2026 . . Falta de
- Financeiros recursos
recursos similares com >
naturais | menorimpacto orcamentarios

ambiental




Elaborar
diretrizes para
Implantar
estdo de cadastramento Técnicos e M3ao de obra
& , de cooperativas Dirofl 30/06/2026
residuos pessoal escassa
. de tratamento
solidos ,
de residuos
reciclaveis
8.2.  Eixo “Racionalizacdo da Ocupacdo dos Espacos Fisicos”.
META ACAO RESPONSAVEL PRAZO RECURSOS RISCOS
Implementagao
de acles de
Reduzir os gestao dos ‘ ‘ .
custosde | espacos fisicos, DlrofI/Dlreto'rla o Especificidades
utilizagdo dos|  visando a de Tecnolog~|a 30/06/2026 Tecnicos e locais
espacos fisicosy  ocupacdo da Informacao pessoal
racional dos - DTl
ambientes
Estabelecer
Reduzir os medidas de
custos com racionalizacdo Técnicos e |Especificidades
alteracdes referentes a Dirofl/DTI 30/06/2025 P )
o pessoal locais
recorrentes de alteragdes
leiaute. recorrentes de
leiaute
8.3.  Eixo “Identificacao dos Objetos de Menor Impacto Ambiental”.
META ACAO RESPONSAVEL  PRAZO RECURSOS RISCOS
o |PHriioc
|rT1pact.os servigos com DIROEL 30/06/2027 Técnicos e lelculdafle de
ambientais nas N pessoal selecdo
contratacdes critérios de
sustentabilidade
8.4. Eixo “Fomento a Inovagao no Mercado”.




META

ACAO

RESPONSAVEL

PRAZO RECURSOS

RISCOS

Incentivar
servidores a
sustentabilidade
nas contratacoes

Criagdo de Grupo
de Estudo e
Aprendizagem
para servidores

para identificagdo

continua de
critérios/praticas
sustentdveis a
serem incluidos
NoSs processos
licitatérios

Dirofl

Técnicos e

1/12/2026
31/12/ pessoal

Mao de obra
escassa

8.5.

Eixo “Inclusdo dos Negdcios de Impacto nas Contratacdes Publicas”.

META

ACAO

RESPONSAVEL

PRAZO RECURSOS

RISCOS

Incentivar o
desenvolvimento
da comunidade
local

Promover
acoes
afirmativas na
contratacao
de servicos
para alocacdo
de mao de
obra local

Superintendéncias
Regionais - SRs e

DIROFL

30/06/2026 | Técnicos

Dificuldade
de selecdo

Incentivar a
inclusdo

ContracOes de
servicos
terceirizados
com empresas
que
promovam
acoes
afirmativas de
equidade e de
inclusao

SRs e DIROFL

30/06/2026 | Técnicos

Dificuldade
de selegao

8.6.

Eixo “Divulgagdo, Conscientizagdo e Capacitagao”.

META

ACAO

RESPONSAVEL

PRAZO RECURSOS

RISCOS

Conscientizagdo
ambiental

Promocdo de
eventos interno e

externos, voltados

DGP/ASCOM

Técnicos,
financeiros,
pessoal e

30/06/2026

Baixa adesdo
Falta de
recursos




a acles de Plataformas | orgcamentarios
educacao digitais
ambiental

Linhas de
capacitagao para
fomento de Técnicos,
Capacitacao de compras financeiros e Falta de
pacitas pras, DGP/DIROFL | 31/12/2025 recursos
servidores contratacdes e Plataformas L.
~ e orgamentarios
gestao digitais
sustentaveis.

Publicacdo e

Divulgacdo de
Divuleacso relatérios com os Técnicos e Atrasos ou ndo
L g .g resultados DIROFL/ASCOM ANUAL envio dos dados
institucional pessoal X
alcangados ao pelas areas

longo do PLS.

9. Implementag¢do, Monitoramento e Avaliacdo.

9.1. Implementacao.

9.1.1 A implementacdo das acOes serd realizada pelas areas responsaveis, as
guais serdao monitoradas por equipe designada por meio de portaria para ser responsavel pelo
PLS, por meio dos indicadores de desempenho. Medidas preventivas e corretivas podem ser
tomadas a tempo para o bom andamento do plano.

9.1.2 Cabera, portanto, aos responsaveis pela implementagdo, atuar
tempestivamente para efetivar as acdes sob suas competéncias, observados os prazos
definidos, podendo, para tanto, detalhar suas acdes em subprojetos, cujos resultados serdo
reportados para o monitoramento e avaliagdo da unidade responsavel pelo PLS. Os gestores
das areas serdo os responsaveis pelo fornecimento das informagdes resultantes das medigdes a
equipe responsavel pelo PLS.

9.2. Monitoramento.

9.2.1 Sera realizado por meio da coleta de informagdes e dados das areas
responsaveis pelas agdes, consolidados em planilhas, sendo de fundamental importancia para
gue a equipe responsavel pelo PLS acompanhe o progresso das acOes. A periodicidade de
apuracdo de dados sera semestral.

9.3. Avaliacdo.




9.3.1 Trata-se de avaliar o resultado dos indicadores de desempenho das
acOes, por eixo tematico, bem como o grau de efetividade do instrumento de planejamento,
onde sera destacado o comportamento dos padrdes de consumo.

9.3.2 Os resultados das agdes definidas no PLS deverdao ser consolidados e
anualmente publicados em formato de Relatério de Avaliagdao de Desempenho, a fim de aferir a
efetividade das agdes implementadas, e uma avaliagdo geral sera feita ao final da vigéncia do
plano.

9.3.3 Os relatorios serao submetidos a apreciagdo do Comité Tematico de
Gestao de Contratagdes e posteriormente a aprovagdo da Dirofl, previamente a publicagado.

10. Conclusdo.

10.1 A elaboragdo do PLS/INSS foi uma construgdo participativa e
transparente, a partir de diagndstico que se iniciou em 2021 e posterior adaptacdo ao Caderno
de Logistica — Plano Diretor de Logistica Sustentavel, editado em 2023. Esse documento é um
instrumento de planejamento e refor¢ca o compromisso do INSS com a sustentabilidade.

10.2 Para alcangar o sucesso nas acOes de sustentabilidade é fundamental o
envolvimento de gestores, servidores e colaboradores, para que sejam multiplicadores de boas
praticas. Dessa forma, é possivel modificar a forma como a administragcdo age, mostrando que
é viavel diminuir custos sem afetar negativamente os resultados e a qualidade dos servicos
prestados.

10.3 Toda acdo do Estado deve ter por base o principio do desenvolvimento
nacional sustentdvel, o que implica no melhor aproveitamento de recursos, no
desenvolvimento de logisticas eficientes e no planejamento de a¢Ges que agreguem beneficios
sistémicos a populacdo e ao meio ambiente, inter-relacionando as esferas econdmicas, sociais,
culturais e ambientais, independentemente do nivel de abrangéncia ou da complexidade da
acao.

10.4 O Decreto n2 10.531, de 2020, instituiu a EFD 2020-2031, organizando
diretrizes e metas em cinco eixos principais: Econdémico, Institucional, Infraestrutura, Ambiental
e Social.

10.5 As contratagdes publicas sdo instrumentos para a implementagao de
politicas publicas e devem ser planejadas e executadas observando o principio do
desenvolvimento nacional sustentavel ao longo de todo o ciclo da contratacdo. Para isso,
devem estar pautadas nas diretrizes, objetivos, metas e indices da EFD 2020-2031 e da Agenda
2030, além de observar as diretrizes dos demais instrumentos estratégicos especificos de cada
pasta.



10.6 A Lei n? 14.133, de 2021, traz o desenvolvimento nacional sustentavel
como principio norteador das contratagdes publicas. Por ser um conceito abrangente, € comum
gue alguns gestores indaguem sobre como aplicd-lo em suas rotinas de planejamento e gestado
de licitagcOes e contratos. Para isso, orienta-se a analise de toda cadeia logistica (planejamento,
especificacdo do objeto e das obrigacdes da contratada, escolha da melhor proposta, execucao,
gestdo contratual e disposicao final do objeto ou destinagao final dos rejeitos e residuos
produzidos), a fim de integrar critérios que otimizem a utilizagdo de recursos e bens publicos e
aumentem a eficiéncia da contratagdao, agregando, sempre que possivel, medidas que
beneficiem, de forma sistémica, as esferas sociais, econdbmicas, ambientais, culturais e
institucionais.

10.7 Espera-se que a implementagdo do instrumento proposto se desenvolva
como um projeto permanente, incorporando-se a cultura organizacional, mediante a pactuagao
de resultados e estabelecimento de metas, de modo que a mudanga comportamental
contribua para o estabelecimento gradativo de um padrdo de sustentabilidade para o INSS.



ANEXO Il

PORTARIA PRES/INSS N2 1.704, DE 12 DE JUNHO DE 2024

MODELO DE PLANILHA DE CONTROLE

DIRETRIZ OBIJETIVO OBIETIVO ACAO PRAZOS | RECURSOS RISCOS
ESTRATEGI .. Descric3 |Indicado Descrica |Responsav , . . .| . NECESSARIO ENVOLVID
Descricdo Inicial| Final %

CA r ) el S 0s

Continua... (...)

Continua.

() () () () (...

*Humanos: em termos quantitativos ou de competéncias; e/ou orgamentdrios: estimativa de investimento ou custeio.
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ANEXO Il
PORTARIA PRES/INSS N2 1.704, DE 12 DE JUNHO DE 2024

MODELO DE RELATORIO DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO

[CAPA]

RELATORIO DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO

<PERIODO DE VIGENCIA>

MENSAGEM DA GESTAO

<< A alta administracdo pode realizar a abertura do relatério, demonstrando o
nivel de compromisso e apoio da gestdo com os resultados do PLS. Nesse item, a gestdo pode
contextualizar o ambiente externo e, quanto ao interno, indicar os destaques do periodo
avaliado, citando experiéncias com solugGes inovadoras, estatisticas, eventuais premiagdes
recebidas, etc)>>

1. INTRODUCAO

<< Busca-se apresentar os responsaveis pela avaliacdo (comité/equipe); a forma
e frequéncia de medicdo dos dados, referenciar o periodo avaliado e indicar fatos relevantes
gue impactaram os resultados da execucdo do PLS. >>

2. DESEMPENHO: RESULTADOS DAS AGOES IMPLEMENTADAS

<< Devem ser evidenciados os resultados das metas atingidas pelo
orgdo/entidade, organizando o relato de desempenho conforme os eixos tematicos. Para cada
eixo e agles previstas, deve-se relatar o desempenho das metas com a justificativa dos
resultados quando as metas ndo foram alcancadas. >>

3. ANALISE DO COMPORTAMENTO DOS PADROES DE CONSUMO

<<0 objetivo dessa analise é avaliar o grau de mudanca nos padrdes de consumo
do érgao ou da entidade apds a vigéncia do PLS. Aqui devem ser evidenciadas as acdes a que se
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referem, a ordem de grandeza medida e os impactos positivos na operacdo das atividades
institucionais.>>

4. ANALISE DA EFETIVIDADE DO INSTRUMENTO DE PLANEJAMENTO DE
LOGISTICA SUSTENTAVEL - PLS

<<Nessa sec¢do, deve-se evidenciar o grau de compatibilidade do PLS com a
realidade observada em sua execugdo, por meio da analise de algumas questdes como: 1) Qual
o grau de cumprimento do planejamento em nivel macro? 2) Quais as justificativas para a
efetividade evidenciada? 3) Houve dificuldade no entendimento do escopo das a¢Ges? 4) Os
indicadores representaram a medida de desempenho adequada? 5) Houve alguma
contingéncia interna ou externa que impactou os objetivos, metas e acdes do PLS? 6) Houve
algum fator de risco ndo mapeado? 7) Houve mudancas na indicacdo dos responsaveis pela
execucao das acoes? >>

5. CONCLUSOES FINAIS

<< Resumir a efetividade (avaliagdo do impacto), eficiéncia (avaliacdo do
processo) e eficacia (avaliacdo das metas) do PLS e os desafios que o 6rgdo ou entidade teve
que enfrentar para o cumprimento das diretrizes estratégicas.>
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11/06/2025, 05:34 RESOLUGAO RDC N° 622, DE 9 DE Margo DE 2022 - RESOLUGAO RDC N° 622, DE 9 DE Margo DE 2022 - DOU - Imprensa Nacional

DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 16/03/2022 | Edicao: 51 | Secao: 1 | Pagina: 118

Orgéao: Ministério da Saude/Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria/Diretoria Colegiada
RESOLUGAO RDC N° 622, DE 9 DE MARGO DE 2022

Dispde sobre o funcionamento de empresas especializadas na
prestacao de servico de controle de vetores e pragas urbanas e
da outras providéncias.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, no uso das atribuicdes que lhe
confere o art. 15, lll e IV, aliado ao art. 7°, lll e IV da Lei n°® 9.782, de 26 de janeiro de 1999, e ao art. 187, VI, §
1° do Regimento Interno aprovado pela Resolucao de Diretoria Colegiada - RDC n° 585, de 10 de dezembro
de 2021, resolve adotar a seguinte Resolucao, conforme deliberado em reunido realizada em 9 de margo
de 2022, e eu, Diretor-Presidente, determino a sua publicagao.

CAPITULO |
DISPOSICOES INICIAIS
Secao |

Objetivo

Art. 1° Esta Resolucao possui o objetivo de estabelecer diretrizes, definicoes e condicdes gerais
para o funcionamento das empresas especializadas na prestacao de servico de controle de vetores e
pragas urbanas, visando ao cumprimento das Boas Praticas Operacionais, a fim de garantir a qualidade e
seguranca do servico prestado e minimizar o impacto ao meio ambiente, a saude do consumidor e do
aplicador de produtos saneantes desinfestantes.

Secao
Abrangéncia

Art. 2° Esta Resolucgao se aplica as empresas especializadas na prestacao de servigo de controle
de vetores e pragas urbanas, nos diversos ambientes, tais como industrias em geral, instalacoes de
producao, importacao, exportagao, manipulagcao, armazenagem, transporte, fracionamento, embalagem,
distribuicao, comercializacao de alimentos, produtos farmacéuticos, produtos para saude, perfumes,
produtos para higiene e cosméticos para a saude humana e animal, fornecedores de matéria-prima, areas
hospitalares, clinicas, clubes, shopping centers, residéncias e condominios residenciais e comerciais,
veiculos de transporte coletivo, aeronaves, embarcagoes, aeroportos, portos, instalacdoes aduaneiras e
portos secos, locais de entretenimento e érgaos publicos e privados, entre outros.

Secaol lll
Definicoes
Art. 3° Para efeito desta Resolugao, sao adotadas as seguintes defini¢coes:

| - Boas Praticas Operacionais: procedimentos que devem ser adotados pelas empresas
especializadas a fim de garantir a qualidade e seguranca do servigo prestado e minimizar o impacto ao
meio ambiente, a saude do consumidor e do aplicador de produtos saneantes desinfestantes;

Il - controle de vetores e pragas urbanas: conjunto de acdes preventivas e corretivas de
monitoramento ou aplicacao, ou ambos, com periodicidade minimamente mensal, visando impedir de
modo integrado que vetores e pragas urbanas se instalem ou reproduzam no ambiente;

[l - empresa especializada: pessoa juridica devidamente constituida, licenciada pelos 6rgaos
competentes da saude e do meio ambiente, para prestar servigcos de controle de vetores e pragas urbanas;

IV - Equipamento de Protecao Individual (EPI): todo dispositivo de uso individual, de fabricacao
nacional ou estrangeira, destinado a preservar a saude, a seguranca e a integridade fisica do trabalhador;
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V - licenca ambiental ou termo equivalente: documento que licencia a empresa especializada a
exercer atividade de prestacao de servicos de controle de vetores e pragas urbanas, que € concedida pelo
orgao ambiental competente;

VI - licenca sanitaria ou termo equivalente: documento que licencia a empresa especializada a
exercer atividade de prestacao de servigcos de controle de vetores e pragas urbanas, que € concedida pelo
orgao sanitario competente;

VIl - pragas urbanas: animais que infestam ambientes urbanos podendo causar agravos a saude,
prejuizos econdémicos, ou ambos;

VIl - Procedimento Operacional Padronizado (POP): procedimento elaborado de forma objetiva
pela empresa especializada, que estabelece instrucdoes sequenciais para a realizagdo de operagoes
rotineiras e especificas na prestacao de servico de controle de vetores e pragas urbanas;

IX - produtos saneantes desinfestantes de venda restrita a empresas especializadas:
formulacdes prontas para o uso ou concentradas para posterior diluicao ou outras manipulagdes
autorizadas, em local adequado e por pessoal capacitado da empresa especializada imediatamente antes
de serem utilizadas para aplicagao;

X - responsavel técnico: profissional de nivel superior ou de nivel meédio profissionalizante, com
treinamento especifico na area em que assumir a responsabilidade técnica, mantendo-se sempre
atualizado, devidamente habilitado pelo respectivo conselho profissional, que é responsavel diretamente:
pela execucao dos servicos; treinamento dos operadores; aquisicao de produtos saneantes desinfestantes
e equipamentos; orientacdo da forma correta de aplicagcao dos produtos no cumprimento das tarefas
inerentes ao controle de vetores e pragas urbanas; e por possiveis danos que possam vir a ocorrer a saude
e ao ambiente;

Xl - saneantes desinfestantes: produtos registrados na Anvisa, destinados a desinfestacao de
ambientes urbanos, sejam eles residenciais, coletivos, publicos ou privados, que matam, inativam ou
repelem organismos indesejaveis no ambiente, sobre objetos, superficies inanimadas, ou em plantas.
Incluem-se neste conceito os termos ‘inseticidas’, ‘reguladores de crescimento’, “rodenticidas’,
"moluscicidas” e "repelentes”; e

Xll - vetores: artropodes ou outros invertebrados que podem transmitir infecgoes, por meio de
carreamento externo (transmissao passiva ou mecanica) ou interno (transmissao biologica) de
microrganismos.

CAPITULO Il

REQUISITOS PARA FUNCIONAMENTO
Secao |

Requisitos Gerais

Art. 4° A empresa especializada somente pode funcionar depois de devidamente licenciada
junto a autoridade sanitaria e ambiental competente.

Paragrafo unico. A empresa instalada em cidade que nao possua autoridade sanitaria e
ambiental competente municipal estd obrigada a solicitar licenca junto a autoridade sanitaria e ambiental
competente regional, estadual ou distrital a que o municipio pertenca.

Art. 5° A contratacao de prestacao de servico de controle de vetores e pragas urbanas somente
pode ser efetuada com empresa especializada.

Art. 6° Para a prestacao de servigo de controle de vetores e pragas urbanas somente podem ser
utilizados os produtos saneantes desinfestantes de venda restrita a empresas especializadas, ou de venda
livre, devidamente registrados na Anvisa.

Secao ll
Responsabilidade Técnica

Art. 7° A empresa especializada deve ter um responsavel técnico devidamente habilitado para o
exercicio das fungoes relativas as atividades pertinentes ao controle de vetores e pragas urbanas, devendo
apresentar o registro deste profissional junto ao respectivo conselho.
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§1° Considera-se habilitado para a atividade de responsabilidade técnica, o profissional que
possua comprovacao oficial da competéncia para exercer tal fungao, emitida pelo seu conselho
profissional.

§2° A empresa especializada deve possuir registro junto ao conselho profissional do seu
responsavel técnico.

Secao lll
Instalacoes

Art. 8° As instalacdes da empresa especializada sao de uso exclusivo, sendo vedada a instalagao
do estabelecimento operacional em prédio ou edificacao de uso coletivo, seja comercial ou residencial,
atendendo as legislacoes relativas a saude, seguranga, ao ambiente e ao uso e ocupacao do solo urbano.

Art. 9° As instalagdes operacionais devem dispor de areas especificas e adequadas para
armazenamento, diluicao ou outras manipulacdes autorizadas para saneantes desinfestantes e vestiario
para os aplicadores, com chuveiro e local para higienizacao dos EPI.

Art. 10. A licenca sanitaria deve ser afixada em local visivel ao publico.

Art. 11. A empresa especializada deve ter letreiro em sua fachada indicando seu nome de
fantasia, os servigos prestados e o numero da licenca sanitaria.

Secao IV
Manipulacao e Transporte

Art. 12. Todos os procedimentos de diluicao ou outras manipulagdes autorizadas para produtos
saneantes desinfestantes, da técnica de aplicacao, da utilizacao e manutencao de equipamentos, de
transporte, de destinacao final e outros procedimentos técnicos ou operacionais, devem estar descritos e
disponiveis na forma de Procedimentos Operacionais Padronizados (POP), inclusive com informacgoes
sobre o que fazer em caso de acidente, derrame de produtos quimicos, saude, biosseguranca e saude do
trabalhador, sem prejuizo da legislacao vigente.

Art. 13. Os veiculos para transporte dos produtos saneantes desinfestantes e equipamentos
devem ser dotados de compartimento que os isolem dos ocupantes, devendo ser de uso exclusivo para
atividade de controle de vetores e pragas urbanas e atender as exigéncias legais para o transporte de
produtos perigosos.

Paragrafo unico. O transporte dos produtos e equipamentos nao pode ser feito por meio de
veiculos coletivos em hipoétese alguma, independentemente de quantidades, distancias ou formulacoes.

SecaoV
Inutilizacao e Descarte das Embalagens

Art. 14. A empresa especializada deve retornar as embalagens vazias ao seu estabelecimento
operacional logo apods o seu uso, para inutilizagao e descarte.

Art. 15. O destino das embalagens dos produtos saneantes desinfestantes de uso restrito a
empresas especializadas € de responsabilidade do seu respectivo fabricante/importador.

Art. 16. A empresa especializada fica obrigada a devolver as embalagens, no prazo maximo de
um ano da data de compra dos respectivos produtos, aos estabelecimentos onde foram adquiridas, ou em
postos ou centrais de recebimento por eles conveniados e previamente licenciados pelo 6rgao estadual
competente.

§1° Caso essa devolucao nao ocorra, a responsabilidade pelo destino passa a ser da empresa
especializada que deve guardar os comprovantes da referida destinagao.

§2° O estabelecimento que as receber deve fornecer a empresa especializada documento
comprobatoério de recebimento das embalagens.

Art. 17. A empresa especializada fica obrigada a inutilizar as embalagens dos produtos saneantes
desinfestantes antes de sua devolucao aos estabelecimentos onde foram adquiridas, ou em postos ou
centrais de recebimento por eles conveniados.
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Art. 18. As embalagens lavaveis dos produtos saneantes desinfestantes devem ser submetidas
a triplice lavagem antes de sua devolugao, devendo a agua ser aproveitada para o preparo de calda ou
inativada, conforme instrugdes contidas na rotulagem ou por orientacao técnica do fabricante do produto
e do 6rgao competente.

Paragrafo unico. As embalagens vazias de produtos que ndo apresentam solubilidade em agua
nao devem passar por triplice lavagem, devendo a empresa especializada seguir as orientacoes do
fabricante e as legislagdes vigentes.

Secao VI
Comprovagao do Servico

Art. 19. A empresa especializada deve fornecer ao cliente o comprovante de execugao de
servico contendo, no minimo, as seguintes informacgdes:

| - nome do cliente;

Il - endereco do imovel,

Il - praga(s) alvo;

IV - data de execucao dos servicos;

V - prazo de assisténcia técnica, escrito por extenso, dos servigcos por praga(s) alvo;
VI - grupo(s) quimico(s) do(s) produto(s) eventualmente utilizado(s);

VIl - nome e concentragao de uso do(s) produto(s) eventualmente utilizado(s);

VIII - orientagoes pertinentes ao servigco executado;

IX - nome do responsavel técnico com o numero do seu registro no conselho profissional
correspondente;

X - numero do telefone do Centro de Informacgao Toxicologica; e

Xl - identificacao da empresa especializada prestadora do servico com: razao social, nome
fantasia, endereco, telefone e numeros das licencas sanitaria e ambiental com seus respectivos prazos de
validade.

Art. 20. Quando a aplicacao ocorrer em predios de uso coletivo, comercial ou de servigos, a
empresa especializada deve afixar cartazes informando a realizacao da desinfestacao, com a data da
aplicacao, o nome do produto, grupo quimico, telefone do Centro de Informagao Toxicologica e numeros
das licencas sanitaria e ambiental.

Art. 21. Toda e qualquer nota fiscal de prestacao de servicos de controle de vetores e pragas
urbanas somente € valida se for emitida por pessoa juridica de direito privado, ficando vedada a compra de
nota fiscal avulsa por pessoa fisica junto as Secretarias de Financas (ou 6érgao semelhante) das Prefeituras
Municipais, para os fins de comprovacao de prestacao de servicos de controle de vetores e pragas
urbanas.

Secao VI
Propaganda

Art. 22. Sem prejuizo do disposto no artigo 58, §2°, da Lei n°® 6.360, de 23 de setembro de
1976, toda e qualquer forma de propaganda de empresa especializada deve conter claramente a
identificacao dela nos 6rgaos licenciadores competentes, bem como o numero de sua licenga, bem como
observado as seguintes proibicoes:

| - ndo provocar temor, angustia ou utilizar expressdes ou imagens sugerindo que a saude das
pessoas sera ou podera ser afetada por nao usar produtos ou prestacao de servigo de controle de vetores
e pragas urbanas;

I - nao publicar mensagens tais como: "Aprovado’, "Recomendado por especialista’,
"‘Demonstrado em ensaios cientificos’, "Publicidade aprovada pela Vigilancia Sanitaria’, "Ministério da
Saude" ou o6rgao congénere Estadual, Municipal e Distrital, exceto nos casos especificamente

determinados pela Anvisa; e
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lll - nao sugerir auséncia de efeitos adversos a saude humana ou utilizar expressoes tais como:

‘inocuo’, "seguro’, "atoxico" ou ‘produto natural’, exceto nos casos em que tais expressoes estejam
registradas na Anvisa.

CAPITULO IlI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 23. O descumprimento das determinagdes desta Resolugao constitui infracao de natureza
sanitaria sujeitando o infrator a processo e penalidades previstas na Lei n® 6.437, de 20 de agosto de 1977,
ou instrumento legal que venha a substitui-la, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil cabiveis.

Art. 24. Ficam revogadas:

| - Resolugao de Diretoria Colegiada - RDC n° 52, de 22 de outubro de 2009, publicada no Diario
Oficial da Uniao n°® 204, de 26 de outubro de 2009, Secao 1, pag. 61; e

Il - Resolucao de Diretoria Colegiada - RDC n° 20, de 12 de maio de 2010, publicada no Diario
Oficial da Uniao n° 90, de 13 de maio de 2010, Secao 1, pag. 62.

Art. 25. Esta Resolugao entra em vigor em 1° de abril de 2022.

ANTONIO BARRA TORRES

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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