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Estudo Teécnico Preliminar 84/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 35014.407004/2024-26

2. Descricao da necessidade

Necessidade/Objeto: Trata-se da contratacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos de
climatizagdo, com cobertura de risco, contemplando a substituicdo de todas as pecas e componentes necessarios ao pleno
funcionamento dos mesmos, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de médo de obra. Os equipamentos de ar
condicionado objetos da manutencao sdo de diversos tipos: ar condicionado de janela (ACJ), “split system” (Piso-Teto, Hi-Wall,
Cassette, Splitdo), self-conatined, VRF/VRV (volume de refrigerante varidvel) e centrais de dgua gelada (chillers e fan-coils),
além dos demais itens que compdem os sistemas de climatizacdo (bombas de agua gelada e de condensado, torres de
resfriamento, valvulas mecanicas e motorizadas, sistemas de comando, controles remoto - centrais e web, tubulacdo de dreno,
agua gelada e frigorigena, caixa de ventilacdo e cortinas de ar, rede de dutos de insuflamento e retorno, assim como dampers,
registros e difusores), compreendendo o fornecimento de mado de obra especializada, fornecimento de materiais,
insumos, componentes mecanicos elétricos e eletronicos, ferramentas e equipamentos necessarios a execucdao dos servicos nas
unidades do INSS organizadas em polos (Polo I: Geréncias Executivas de Duque de Caxias, Petrépolis e Volta Redonda e suas
unidades vinculadas; Polo II: Geréncia Executiva Rio de Janeiro e suas unidades vinculadas), conforme condic6es, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos. A contratagdo contemplara servigos eventuais, sob demanda, que sdo
necessarios para o atendimento da legislacdo vigente e/ou necessidades temporarias do INSS, tais como: limpeza dos dutos
constituintes do sistema de climatizagdo, analise laboratorial da qualidade do ar dos ambientes climatizados, remanejamento,
instalacdo e desinstalagdo de equipamentos de ar condicionado, reposi¢do de tubulacdo frigorigena e cabeamentos de alimentacdo
e comunicacdo, além de servicos de avaliacdo da eficiéncia de equipamentos e sistemas, verificacdo de carga térmica e analise e
balanceamento da vazdo de ar refrigerado, fluidos refrigerantes e/ou dgua gelada.

Prazo de Vigéncia: O prazo de vigéncia da contratagdo é de 01 (um) ano contado da data de assinatura do Contrato, prorrogavel
por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Justificativa: A contratacdo se justifica pela indisponibilidade de m&o de obra especializada no quadro de servidores do INSS
para a execucdo de diversos servicos em vdrias modalidades e, em especial, as que compdem o objeto desta licitacdo, bem como
a falta de instrumentos, equipamentos e ferramental para a execugdo desses servigos. Ha de se considerar, ainda, que o consumo
de materiais e pecas de reposicdao empregados na manutencdo poderdo sofrer adaptacdes e atualizagdes pelos fabricantes, por
questdes de funcionamento e seguranca, ou seja, se estocados pelo INSS estariam obsoletos quando fossem utilizados. Além
disso, nos imprevistos, a aquisicdo de materiais e pecas dificilmente ocorreria de imediato, devido ao prazo minimo determinado
pela legislacdo para a compra pela Administracdo Publica, além daquele para a entrega pelo fornecedor, o que causaria sérios
transtornos para os segurados e servidores.

O Estado do Rio de Janeiro possui caracteristicas climaticas que somente com condicionamento de ar seria possivel atingir
temperaturas aceitaveis de trabalho. O item 17.8.4.2 da NR 17 Ministério do Trabalho determina que a temperatura do ambiente
do trabalho onde sdo executadas atividades que se exige o intelecto (escritdrios, laboratérios, etc.), seja efetiva entre 18 e 25
graus Celsius, assim a organizacdo deve adotar medidas de controle da temperatura, da velocidade do ar e da umidade com a
finalidade de proporcionar conforto térmico para seus trabalhadores.

Além da NR 17 (ergonomia), devemos também atender a ABNT 16401-2, e a Lei Federal no 13.589, de 4 de janeiro de 2018 que
dispde sobre a manutencdo de instalagdes e equipamentos de sistemas de climatizagdo de ambientes.

A falta de manutencao gera prejuizo para a administragdo e para as atividades desenvolvidas pelo INSS. As condi¢des ambientais
da regido do Estado do Rio de Janeiro exigem cuidados com o condicionamento de ar para que se possam realizar as atividades
dentro de niveis aceitaveis, respeitando as normas de satide do trabalho que estabelecem parametros de temperatura, velocidade
do ar, ruido, umidade relativa e qualidade do ar.

A atividade de manutencdo proporciona economia para a administracdo, pois os equipamentos funcionam nas condic¢Ges ideais. A
eficiéncia é maior com a contratacdo de terceiros, pois uma empresa especializada investe em treinamento e possui mado de obra,
ferramental e maquinério adequado para realizar o servico. Além da administragcdo ndo precisar estocar pegas de reposicdo e ter
um servico realizado de forma mais célere e eficiente.
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Os servigos a serem realizados contemplam a instalagdo, desinstalacdo e remanejamento de equipamentos para atender as
necessidades esporadicas de alteragoes de layout ou mudangas de endereco, manutengdo preventiva e corretiva, com cobertura de
risco incluindo o fornecimento de pecas, material de consumo e demais insumos. A dissociacdo destas atividades acarreta em
prejuizos para a administragdo, pois na Otica técnica existem muitas marcas e modelos de equipamentos, com centenas de
componentes diferentes o que exigiria uma especificacdo diferente para cada item e a troca do componente que deveria ser
imediata provocaria a paralisacdo do equipamento até o fim do tramite de aquisi¢do, justamente agravando o problema que
deveria evitar, ou seja, a dissociacdo implica em inviabilidade técnica e prejuizo para a administracao.

As manutengdes preventiva e corretiva se relacionam, pois, a manutengdo preventiva pode ser feita em equipamento em uso e a
boa realizagdo de manutencdes preventivas diminui a ocorréncia de falhas (manutengdo corretiva). Muitas vezes a engenharia
analisa as falhas ocorridas (corretiva) e cria uma acdo (preventiva) para diminuir o risco de quebras indesejadas (corretivas), logo
0 gerenciamento em conjunto da manutengdo preventiva e corretiva € imprescindivel e traz enormes vantagens para a
administracdo. Os servicos e os materiais sdo interdependentes, pois o servico de manutencdo s6 pode ser feito com o
fornecimento de insumos e pegas.

Os servigos de manutencdo tém natureza continuada, portanto visam assegurar andamento normal das atividades nos iméveis de
responsabilidade do INSS.

Diante dessa necessidade em manter os sistemas de climatizagdo em perfeito e ininterrupto funcionamento, ndo se vislumbra
outra situacdo, que ndo seja a contratagdo de empresa especializada com emprego de mdo de obra qualificada sob dedicacéo
exclusiva, materiais e tudo o que for necessario para que esse servigo nao sofra de descontinuidade, considerando que essas
despesas operacionais sdo planejadas e consolidadas na proposta orcamentaria anual.

Enquadramento: Os servi¢os objeto da pretendida contratagdo caracterizam-se como servigos comuns de engenharia, uma vez
que envolvem atividades padronizaveis de manutengdo e adequacdo de sistemas e equipamentos, garantindo a preservacdo de
suas caracteristicas originais. Nos termos do art. 6° inciso XXI, alinea "a", da Lei n° 14.133/2021, tais servigos sdo passiveis de
definicdo objetiva quanto ao desempenho e a qualidade esperados, o que permite sua adequada contratacdo pela Administracao
Publica sem a necessidade de solugoes personalizadas ou de complexidade técnica excepcional. Além disso, esses servicos ndo
configuram obra, pois ndo implicam construcéo, reforma, fabricagdo, recuperacdo ou ampliacdo que modifique substancialmente
a estrutura fisica dos bens envolvidos, enquadrando-se, portanto, na defini¢do legal de servico comum de engenharia.

O Tribunal de Contas da Unido, ao respaldar seu entendimento na Nota Técnica IBR-001/2021 do Instituto Brasileiro de
Auditoria de Obras Publicas, refor¢ca que a previsibilidade dos métodos de execugdo e a possibilidade de descrigdo objetiva das
atividades a serem desempenhadas caracterizam os servicos comuns de engenharia. A padronizacdo de procedimentos, materiais
e técnicas aplicaveis a esse tipo de prestacdo de servico permite a Administracdo Publica a adequada defini¢do de especificacdes
e requisitos contratuais, o que viabiliza sua contratacdo por meio de critérios objetivos. Dessa forma, a natureza dos servigos
contratados, ao atender aos requisitos estabelecidos na legislacdo vigente e as diretrizes dos drgdos de controle, confirma seu
enquadramento como servico comum de engenharia.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Divisdo de Engenharia e Patrimonio Imobiliario - DENGPAI -

SRSE-III Ana Cristina Mattos de Souza Barros

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A Decisdo Normativa N° 114 do CONFEA, de 12 de dezembro de 2019, dispde sobre a fiscalizacdo das atividades relacionadas a
sistemas de refrigeracdo e de ar condicionado:

Art. 1° Esclarecer que toda pessoa juridica que execute atividades de projeto, fabricacdo, inspecdo, experimentagao,
ensaio, controle de qualidade, vistoria, pericia, avaliacdo, laudo, parecer técnico, arbitragem, consultoria, assisténcia,
montagem, instalacdo, operacdo, manutencdo e reparo de sistemas de refrigeracdo e de ar condicionado fica obrigada ao
registro no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia.
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Art. 2° Estabelecer que a pessoa juridica, quando da solicitagdo do registro, deverd indicar responsavel técnico,
legalmente habilitado, com atribui¢des compativeis as atividades a serem desenvolvidas.

Art. 3° Estabelecer que qualquer contrato, escrito ou verbal, visando ao desenvolvimento das atividades previstas nesta
decisdo normativa, estd sujeito a "Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART".

A Resolucdo n° 218 CONFEA, de 29 de junho 1973, discrimina atividades das diferentes modalidades profissionais da
Engenharia e Agronomia:

Art. 1° - Para efeito de fiscalizacdo do exercicio profissional correspondente as diferentes modalidades da Engenharia,
Arquitetura e Agronomia em nivel superior e em nivel médio, ficam designadas as seguintes atividades:

Atividade 01 - Supervisdo, coordenacdo e orientacao técnica;

Atividade 02 - Estudo, planejamento, projeto e especificagdo;
Atividade 03 - Estudo de viabilidade técnico econdmica;

Atividade 04 - Assisténcia, assessoria e consultoria;

Atividade 05 - Direcdo de obra e servico técnico;

Atividade 06 - Vistoria, pericia, avaliacdo, arbitramento, laudo e parecer técnico;

Atividade 07 - Desempenho de cargo e funcdo técnica;

Atividade 08 - Ensino, pesquisa, analise, experimentacgdo, ensaio e divulgacdo técnica; extensdo;
Atividade 09 - Elaboracgdo de orcamento;

Atividade 10 - Padronizacdo, mensuracdo e controle de qualidade;

Atividade 11 - Execucdo de obra e servico técnico;

Atividade 12 - Fiscalizacdo de obra e servico técnico;
Atividade 13 - Producdo técnica e especializada;

Atividade 14 - Conducdo de trabalho técnico;

Atividade 15 - Conducdo de equipe de instalacdo, montagem, operacdo, reparo ou manutencao;

Atividade 16 - Execucdo de instalacdo, montagem e reparo;
Atividade 17 - Operagdo e manutencdo de equipamento e instalagdo;

Atividade 18 - Execucao de desenho técnico.

Art. 12 - Compete a0 ENGENHEIRO MECANICO ou a0 ENGENHEIRO MECANICO E DE AUTOMOVEIS ou ao
ENGENHEIRO MECANICO E DE ARMAMENTO ou a0 ENGENHEIRO DE AUTOMOVEIS ou a0 ENGENHEIRO
INDUSTRIAL MODALIDADE MECANICA:

I - o desempenho das atividades 01 a 18 do artigo 1° desta Resolugdo, referentes a processos mecanicos,
maquinas em geral; instalacdes industriais e mecdnicas; equipamentos mecanicos e eletromecanicos;
veiculos automotores; sistemas de produgdo de transmissdo e de utilizagdo do calor; sistemas de refrigeragdo e
de ar condicionado; seus servicos afins e correlatos.

A Resolucdo n° 262 do CONFEA, de 28 de julho de 1979, compilada, dispde sobre as atribui¢des dos Técnicos de 2° grau:

Art. 1° - Para efeito de fiscalizacdo do exercicio profissional dos Técnicos de 2° Grau, as atividades constantes do Art. 24
da Resolugdo n° 218 ficam assim explicitadas:

1) Execucdo de trabalhos e servigos técnicos projetados e dirigidos por profissionais de nivel superior.
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2) Operacdo e/ou utilizagdo de equipamentos, instalagdes e materiais.

3) Aplicagdo das normas técnicas concernentes aos respectivos processos de trabalho.
4) Levantamento de dados de natureza técnica.

5) Condugdo de trabalho técnico.

6) Condugdo de equipe de instalacdo, montagem, operacdo, reparo ou manutengao.

7) Treinamento de equipes de execucdo de obras e servigos técnicos.

8) Desempenho de cargo e fungdo técnica circunscritos ao ambito de sua habilitagao.
9) Fiscalizacdo da execugéo de servigos e de atividade de sua competéncia.

10) Organizacao de arquivos técnicos.

11) Execugdo de trabalhos repetitivos de mensuragao e controle de qualidade.

12) Execugdo de servicos de manutencdo de instalacdo e equipamentos.

13) Execugdo de instalacdo, montagem e reparo.

14) Prestacao de assisténcia técnica, ao nivel de sua habilitacdo, na compra e venda de equipamentos e materiais.
15) Elaborac@o de orcamentos relativos as atividades de sua competéncia.

16) Execugdo de ensaios de rotina.

17) Execugdo de desenho técnico.

A Decisdo Plenaria 293/2003 do CONFEA firmou entendimento de quais profissionais do Sistema CONFEA/CREA estdo
legalmente habilitados para executar, responsabilizar-se tecnicamente e/ou fiscalizar a qualidade do ar de ambientes climatizados:

[...]

b) Os profissionais do Sistema CONFEA/CREA legalmente habilitados para executar, responsabilizar-se tecnicamente e
/ou fiscalizar a qualidade do ar de ambientes climatizados no que se refere a realizagdo dos servigos de limpeza e
manuteng¢do dos equipamentos envolvidos no processo de climatizacdo sdo:

b.1) Os Engenheiros Mecanicos ou os Engenheiros Industriais, modalidade Mecdnica, com as atividades do art.
12 da Resolugdo n.° 218, de 1973;

b.2) Os Tecnoblogos da drea da Engenharia Mecanica, habilitados para executar, responsabilizar-se tecnicamente e
/ou fiscalizar a qualidade do ar dos ambientes climatizados, inclusive a vistoria, pericia, avaliagcdo e emissdo de
laudos ou pareceres técnicos;

b.3) Os Técnicos de nivel médio da area da Engenharia Mecanica, podendo responsabilizar-se tecnicamente pela
prestacdo de assisténcia técnica e assessoria no estudo, pesquisa e coleta de dados, execucdo de ensaios,
aplicacdo de normas técnicas e regulagem de aparelhos e instrumentos concernentes aos servicos de fiscalizacdo
de qualidade do ar nos ambientes climatizados:

Assim:

A Contratada devera ser pessoa juridica registrada no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA;
A Contratada devera possuir profissional habilitado em Engenharia Mecanica ou equivalente em seus quadros, pois ha
necessidade de execucdo de atividades privativas de Engenheiro como supervisdo, coordenacdo, orientagdo técnica,
projeto e especificacdo, elaboracdo de laudos e pareceres técnicos;

® O engenheiro mecanico responséavel da Contratada devera ser detentor de Certiddo de Acervo Técnico (CAT) que
comprove aptiddo na execucdo dos servigcos objeto da contratagdo;

® O Contrato estara sujeito a Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART;
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® A Contratada devera ser detentora de Certiddo de Acervo Operacional (CAO) que comprove aptiddo para desempenho
de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de que trata o processo
licitatério, dentro da qualidade delimitada pelo Termo de Referéncia e representada pelos indicadores que compdem o
IMR (Instrumento de Medi¢do de Resultados);
A Contratada devera cumprir as condi¢oes de habilitagdo juridica e econdmico-financeira, conforme edital;
Como parte dos requisitos de habilitacdo técnica, a Contratada devera comprovar possuir em seus quadros profissionais
habilitados em quantidade capaz de suprir as demandas do polo para o qual estd concorrendo, conforme especificacdes
do Termo de Referéncia. A comprovacdo técnica serd complementada através da comprovacgdo da experiéncia na
realizagdo de servigcos de manutencdo de equipamentos de ar condicionado dos diversos tipos que compdem os polos
(ACJ, mini split, split de alta capacidade, self com condensacdo a ar incorporado, self com condensacéo a ar remoto, self
com condensagdo a agua remoto, VRF, chiller, fancoils e fancoletes), bem como seus sistemas auxiliares (bombas de
agua gelada e de condensado, torres de resfriamento, valvulas mecanicas e motorizadas, sistemas de comando, controles
remoto, centrais e web, tubulacdo de dreno, de 4gua gelada e frigorigena, caixa de ventilagdo e cortinas de ar, rede de
dutos de insuflamento e retorno, assim como dampers, registros e difusores). A mao-de-obra empregada, além da
dedicacdo exclusiva, deverd comprovar comprovar proficiéncia no objeto licitado, ou seja, os prepostos deverdao
apresentar formacao técnica em Mecanica de Refrigeragdo e seus auxiliares deverdo possuir curso profissionalizante em
Mecanica;

® A exigéncia da apresentacao da CAO visa atestar que a Contratada possui condi¢des operacionais de atender a demanda
prevista para as intervengdes de manutencao preventiva e corretiva em todas as localidades constantes do polo, dentro do
prazo estipulado em Termo de Referéncia.

® Através da CAO visa-se aferir, também, se a Contratada possui toda as ferramentas (chaves de fenda e philips, chaves
combinadas, chaves estriadas, chaves Allen, alicates diversos, chaves grifo, kit para flangear, cortar e dobrar tubos,
lavadora de alta pressdo, inversora para solda, macarico para solda, cilindro de gases acetileno e oxigénio, manifold,
torquimetro, tensidmetro, escadas), instrumentos de medigdo, teste e afericdo (recolhedora e recicladora de gases
refrigerantes, balanca digital de precisdo, termémetro infravermelho, termohigrometro, manémetro, vactiometro,
anemOmetro digital, medidor de vazdo balometer, detector de vazamento de gases diversos - R-22, R-32, R-407C, R-
410A, osciloscopio, dispositivo para teste de placas inverter, de comando e comunicagdo, multimetro e alicate volt-
amperimetro, decibelimetro, densimetro e viscosimetro), além de veiculos automotores capazes de transportar a equipe
prestadora dos servicos e ferramentas necessarias para a execucdo das atividades.

5. Levantamento de Mercado

Quaisquer empresas cadastradas junto ao SICAF nas linhas de fornecimento 2771 - Ar Condicionado - Manutencdo de Sistemas
/Limpeza e 22454 - Ar Condicionado - Manutencdo Sistema Central podem prestar os servicos objetos deste ETP. Atualmente
existem mais de 1.000 fornecedores cadastrados nessas linhas, o que garantird a competitividade do certame.

Para estimativa dos precos referentes a limpeza de dutos e andlise laboratorial da qualidade do ar sera feita pesquisa dos valores
médios das contratacdes constantes do Comprasnet. A previsdo de custos com reposi¢do de tubulacéo frigorigena e cabeamento
de alimentacdo/comunicagdo tomara por base os valores constantes do SINAPI ou outra fonte oficial de precos equivalente.

Os custos referentes a manutencdo preventiva levara em consideracdo os valores vigentes de mao-de-obra conforme Convencgao
Coletiva de Trabalho, fornecimento de equipamentos de prote¢do individual (EPIs), pagamento de vale-refeicdo, vale-transporte,
PLR e demais vantagens previstas em Convencdo Coletiva de Trabalho (CCT), custos com deslocamentos, manutencdo de
veiculo, seguro e combustivel, pedadgio via consulta as concessionarias locais, fornecimento de material de consumo (fluidos
refrigerantes diversos, consumiveis de solda, acetileno e oxigénio, 6leos e graxas, desengraxante, desincrustante, filtros de ar, gas
nitrogénio, revestimento isolante esponjoso de tubulagdo, correias, entre outros), depreciacdo de ferramentas e instrumentos de
medicao.

Para o custo das pecas de reposicdo sera feita pesquisa de mercado contemplando as principais pecas e componentes que
compdem os diferentes tipos de equipamentos de ar condicionado que constituem os sistemas de climatizacao das unidades que
fazem parte de cada polo. A vida ttil de equipamentos de ar condicionado varia entre 10 a 15 anos, conforme publicacédo
ASHRAE Equipment Life Expectancy Chart. Dessa forma, pode-se estimar que anualmente serdo trocados entre 1/15 a 1/10 das
principais pecas que compdem os equipamentos que integram as unidades que fazem parte de cada polo.
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6. Descricao da solucdao como um todo

A manutencdo de sistemas de climatizagdo abrange todas as agdes necessarias para manter os aparelhos em boas condi¢des de
trabalho, podendo ser preventiva ou corretiva. A manutencdo inclui inspecdes programadas, lubrificagdo e troca de 6leo
/ubrificante, bem como o acerto da carga de fluido refrigerante para garantir o bom funcionamento. A manutencdo contempla
ainda a substitui¢do preventiva das pecas de maior desgaste, substituicdo corretiva dos componentes que apresentarem falha antes
da expectativa de vida 1til e a realizagdo de ajustes e configuracdes necessarios para que os equipamentos operem dentro dos
pardmetros nominais de fébrica.

Os requisitos necessarios para instru¢do de manutengdo de sistemas de climatizagdo estdo previstos na ABNT NBR 13.971:
2014 - Sistemas de refrigeracdo, condicionamento de ar, ventilacdo e aquecimento — Manutengao programada.

A norma define que a manutencéo é a “combinacdo de todas as agGes técnicas e administrativas, incluindo supervisao, destinadas
a manter ou restaurar um item (componente, equipamento ou sistema) em estado do qual possa desempenhar uma fungédo
requerida”.

Além disso, ela disciplina que “para execucdo das atividades previstas nesta norma, devem ser empregados profissionais
devidamente qualificados ou capacitados sob a orientacdo de responsavel técnico habilitado”.

A norma também estabelece a periodicidade dos servigos. Desta forma, a programagdo de manutengdo preventiva deverd ser
elaborada pela CONTRATADA e devera ser efetuada de acordo com as especificagdes do fabricante e com a agenda minima de
visitas abaixo estabelecida:

PERIODICIDADE

M = Mensal

B = Bimestral

T = Trimestral

Q = Quadrimestral

S = Semestral

A = Anual

ATIVIDADE

Verificacdo de componente, observando-se a operagao, limpeza, corrosao, desgaste, fixacdo e
VR ||lubrificacdo (quando aplicaveis). Qualquer dos parametros que esteja fora do padrao devera ser
corrigido imediatamente.

AJ [[Executar ajuste, independentemente de necessidade aparente.

Executar lubrificacgdo, retirando-se o lubrificante antigo e substituindo-o por um novo,

LB |. .
independentemente de necessidade aparente.

LM||Execucdo de limpeza, independentemente de necessidade aparente.

LA [[Execucdo e fornecimento de laudo de avaliagao.

RE |[Registro em relatério.

DESCRICAO ATIVIDADE|PERIODO
Superficie interna, externa e acessorios LM M
Filtro de ar VR+LM M
Sistema de drenagem e bandeja VR M
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Instalagdo elétrica, cabos, contatos e terminais VR T
Ruidos e vibragdes anormais VR M
Vazamento de ar, refrigerante e 6leo VR M
Botoeiras, interruptores, sinais do display, controles remoto e centrais VR M
Dispositivos de controle e protecao VR M
Isolamento térmico da maquina VR S
Eliminar danos e corrosdo na estrutura da maquina VR S
Motores, polias, hélices e turbinas VR+LM T
Resisténcia do isolamento dos motores e compressores VR+RE S
Reapertar conexoes elétricas e mecanicas AJ S
Retocar pintura Al S
Fixacdo de difusores e grelhas AlJ S
Rolamentos e mancais LB S
Serpentinas e aletas do evaporador e condensador VR+LM T
Grades de ventilacdo e exaustao VR T
Regulagem do termostato de operagdo VR T
Fecho das tampas e parafusos de fixacdo VR T
Tensdo e corrente elétrica de servigo dos compressores VR+RE M
Tensdo e corrente elétrica de servico dos motores dos ventiladores VR+RE M
Tensdo e corrente elétrica de servico das bombas d'agua VR+RE M
Temperatura ambiente VR+RE M
Temperatura de insuflamento VR+RE M
Temperatura de retorno VR+RE M
Temperatura do ar externo VR+RE M
Tensdo de alimentag&o VR+RE M
Vibracdo do capilar VR T
Isolamento térmico da rede frigorigena VR T
Dispositivos de protegdo, controle e seguranca Al S
Pressao de equilibrio e operagdo do fluido refrigerante VR+RE Q
Placa de circuito inverter (PWM) VR M
Placa de comunicacgao VR M
Reservatérios de condensado VR+LM T
Reservatérios de dgua e tanques de expansao VR+LM S
Bombas de dreno VR M
Bombas de 4gua gelada VR M
Tubulacédo de dgua gelada VR T
Tubulacéo de fluido refrigerante VR B
Valvulas e dispositivos de balanceamento e controle VR T
Sensores e termistores VR M
Cabeamento de comunicacao VR+AJ S
Dampers e difusores AJ A
Tomadas de ar exterior LM Q
Dutos de insuflamento, retorno e renovacao de ar LM A
Correias de transmissao VR+AJ B
Verificacdo termografica dos quadros elétricos e compartimento elétrico VRALA A

das maquinas
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A contratacdo de servicos de manuten¢do de ar condicionado tem por objetivo garantir o pleno, perfeito e ininterrupto
funcionamento das instalacdes, sistemas e equipamentos, garantindo assim, a otimizacdo do desempenho e o aumento
confiabilidade e disponibilidade dos componentes do sistema de climatizagdo das diversas unidades abrangidas pelo contrato.

A Lei n° 13.589, de 4 de janeiro de 2018, “dispde sobre a manutencdo de instalacdes e equipamentos de sistemas de climatizacao
de ambientes” define que “todos os edificios de uso ptblico e coletivo que possuem ambientes de ar interior climatizado
artificialmente devem dispor de um Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle — PMOC dos respectivos sistemas de
climatizagdo, visando a eliminag¢do ou minimizacao de riscos potenciais a satide dos ocupantes”. A norma NBR 17.037:2023 —
"Qualidade do Ar Interior em ambientes ndo residenciais climatizados artificialmente — padrdes referenciais" define os padrdes
de qualidade para o ar interior que deverao ser atingidos pela Contratada, em especial no que diz respeito a poluentes de natureza
fisica, quimica e bioldgica, suas tolerancias e métodos de controle, assim como obedecer aos requisitos estabelecidos nos projetos
de sua instalagdo. Dessa forma, a Contratada devera elaborar, implantar e executar o Plano de Manutencdo, Operagdo e Controle
— PMOC com vistas a se atingir os parametros estabelecidos na NBR 17.037:2023. Cada unidade que integra os diferentes polos
deverd ter seu PMOC, com rotinas e periodicidades especificas, respeitando as caracteristicas, estado atual e tempo de vida
projetado das instalagdes existentes.

Contratacdo do Servico de Manutencdo Preventiva, que consiste no conjunto de a¢des desenvolvidas sobre instalagdes,
equipamentos ou sistemas com programacdo antecipada e efetuada dentro de uma periodicidade através de inspecgdes
sistematicas, detec¢es e de medidas necessdrias para evitar falhas, com o objetivo de manté-los em estado de uso ou de operacéo
para o qual foram especificados, garantindo um ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum e essencial a sadia
qualidade de vida de seus ocupantes.

Contratagdo do Servico de Manutencdo Corretiva, que consiste no conjunto acdes mobilizadas apds a ocorréncia de defeito ou
falha no funcionamento de instala¢des, equipamentos ou sistemas, por falha ou vencimento da vida ttil de componentes, que
resultem na recuperacdo do estado de uso, de operacdo ou para que o valor do patrimdnio seja garantido. Neste item incluem-se
0s servigos necessarios de recomposicao de acabamentos ou de componentes afetados, conforme o existente.

Contratacdo de servicos sob demanda, que consiste na instalacdo e realocacdo de equipamentos de ar condicionado do tipo ACJ e
mini-split, instalac@o e realocacdo de ramais de difusdo de ar flexiveis com caixa do tipo plenum, instalacdo, substituicdo ou
recomposicdo de linhas frigorigenas e tubulacdo de dgua gelada, recomposicdo de cabeamento de comunicagdo e de forca das
unidades condensadoras, execucdo de pontos de dreno, visando adequar as cargas térmicas dos ambientes quando das alteracGes
de layout e/ou recompor componentes objeto de furto. Os servigos poderao ser solicitados pelos gestores do contrato, mas havera
a necessidade do aval por parte dos fiscais técnicos.

Fardo parte ainda do rol dos servigos sob demanda, os servicos de carater obrigatério, tais como a limpeza e higienizagdo dos
dutos de insuflamento, retorno e/ou ventilacdo forcada de periodicidade anual, e andlise da qualidade laboratorial do ar de
periodicidade semestral. A fiscalizagdo técnica do contrato ainda podera solicitar, a critério e sem periodicidade definida,
servicos esporadicos de avaliacdo do desempenho dos equipamentos e sistemas, medi¢do de vazdo e balanceamentos de difusores
e calculo de carga térmica para correcdo da capacidade instalada, cujo pagamento se dara por demanda unitaria.

A manutencdo dos equipamentos e sua infraestrutura abrange todas as agdes necessdrias para manté-los em boas condicdes de
uso, podendo ser preventiva ou corretiva.

Os servigos serdao avaliados através da analise dos relatérios mensais, laudos e registros de manutencdo com a apresentacdo dos
servigos preventivos e corretivos desenvolvidos pela Contratada, conforme modelo previamente aprovado, discriminando nome e
funcdo dos funciondrios, data, local, horérios de inicio e término, tempos, métodos, ferramental e instrumental utilizado, relacdo
de dependéncias, “as built”, analise dos testes, visto do executante e dos fiscais setoriais da Contratante. Deve-se ainda emitir
relatério de pecas e insumos utilizados durante as manutengdes.

Cabera a Contratada a disponibilizagdo de todo e qualquer material, pega ou insumo necessdrios para a consecugdo das rotinas de
manutenc¢do preventiva e corretiva, além das ferramentas atinentes a execugdo do objeto da contratacao.

O Responsavel Técnico da Contratada devera emitir a devida Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART junto ao Conselho
Regional de Engenharia — CREA competente, em conformidade com a Resolugdo CONFEA n° 425, de 18/12/98, mantendo a
ART sempre atualizada.

Para que a contratagdo produza os resultados pretendidos pela administracdo a empresa devera apresentar a documentacao a
seguir como prova de sua qualificacdo técnica:

a) Certiddo de Registro da empresa expedida ou visada pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, com
indicacdo do objeto social compativel com o presente Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA: A exigéncia decorre da literalidade do artigo 1° da Lei n® 6.839, de 30/10/1980, que assim prescreve:
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"Art. 1° O registro de empresas e a anotacdo dos profissionais legalmente habilitados, delas encarregados, serdao
obrigatérios nas entidades competentes para a fiscalizacdo do exercicio das diversas profissoes, em razdo da atividade
basica ou em relacdo aquela pela qual prestem servicos a terceiros."

b) Comprovacdo de que possui em seu quadro de pessoal, ou de que disponibilizard a partir da assinatura do contrato,
Responséavel Técnico (Engenheiro Mecanico), que orientard os profissionais capacitados para a execu¢do dos servigos
contratados. A comprovagdo far-se-4 mediante a apresentacdo da cdpia autenticada do contrato social da empresa, da CTPS, do
Livro de Registro de Empregado ou de contrato de prestacdo de servicos ou, ainda, de declaracdo de contratagdo futura do
profissional responsavel, acompanhada da anuéncia deste.

JUSTIFICATIVA: Tal exigéncia visa garantir que o profissional listado como Responsavel Técnico esteja efetivamente ligado a
empresa, por vinculo empregaticio, contrato de prestacdo de trabalho ou participacdo societéria na empresa.

¢) Atestado(s) de Capacidade Técnica Operacional, fornecido por pessoa juridica de direito piblico ou privado, que comprove
que a licitante tenha executado servicos compativeis em complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao
objeto ora licitado.

JUSTIFICATIVA: A referida solicitacdo visa aferir se a licitante preenche os pressupostos operacionais necessarios ao fiel
cumprimento do objeto contratado e encontra amparo no inciso II do Art. 67 da Lei 14.133/21 e na Stimula TCU n° 263/11.

Além disso, a contratada sera obrigada:

Entregar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica em até 10 (dez) dias uteis, contados a partir da assinatura do contrato.
Executar diretamente 0s servigos, sem transferéncia de responsabilidade.
Entregar o Plano de Manutengdo, Operacdo e Controle - PMOC elaborado pelo responsavel técnico do contrato de
acordo com a NBR 17.037 e NBR 13.971 em até 30 (trinta) dias corridos da assinatura do contrato.

® O prazo para a apresentacdo do diagndstico de falha do equipamento, apés a abertura do chamado de manutencdo
corretiva, sera de 03 (trés) dias.

® Elaborar relatérios mensais consolidados apontando agdes de melhoria que possam prorrogar a vida util dos
equipamentos e demais informacdes no que tange a correcao de carga térmica das diversas localidades que compdem o
contrato, quantitativos de material de consumo utilizado em cada localidade, quantitativo e descricao (fabricante,
modelo, fungdo, nimero de série) das pecas substituidas por equipamento e localidade, parametros de operacdo dos
equipamentos (tensdo e corrente dos motores e compressores, temperatura do ar insuflado e de retorno, niveis de ruido,
pressdo nas linhas frigorigenas de alta e de baixa, vazdo, etc.), e demais informacdes que visem subsidiar a tomada de
decisdo por parte dos gestores e fiscais técnicos do contrato.

A Contratada devera:

1. Apresentar a Contratante, em até 30 (trinta) dias apds a data de assinatura do contrato, o recolhimento junto ao CREA da
sede ou filial da licitante, da Anotacdao de Responsabilidade Técnica (ART) relativa aos servigos de manutencdo
contratados e ao periodo de duracdo dos mesmos.

2. Apresentar a Contratante Cronograma de Atividades (referente a manutencdo preventiva) até 30 (trinta) dias apds a
assinatura do Contrato;

3. Iniciar a manutengdo preventiva ap6s a assinatura do Contrato e conforme sua vigéncia;

4. Apresentar Relatério Técnico detalhado do levantamento feito nas unidades constituintes do contrato, informando
eventuais divergéncias de quantitativos e capacidades no prazo de até 30 dias corridos apds a assinatura do contrato.
Findo esse prazo e ndo havendo manifestacdo, ndo serdo aceitas reclamacdes sobre divergéncias de quantitativos, salvo
quando da mudanga de endereco de localidades, surgimento de novas instalagdes ou novas unidades.

Ao fim do Contrato, a Contratada permanecera responséavel pelos servicos por ela executados, pelo prazo definido na legislacdo
especifica. Todos os aspectos formais e praticos da rescisdo do contrato (seja por decurso final do prazo, seja por dentincia de
uma das partes), serdo acompanhados pelos gestores do INSS, visando a garantir que todas as obrigagcdes da contratada,
notadamente aquelas que envolvam direitos trabalhistas dos seus empregados ou ainda pendéncias quanto a existéncia de
equipamentos inoperantes, sejam integralmente cumpridas.

Além disso, a empresa Contratada deverd emitir um relatério técnico, elaborado pelo responséavel técnico do contrato,
informando a condicdo dos aparelhos ao finalizar o contrato. Esse relatério devera informar todos os servicos executados durante
o contrato e as condicdes dos equipamentos.

O trabalho com sistema de refrigeragdo expde os técnicos do setor diretamente ao contato com madquinas, componentes,

equipamentos, energia elétrica, gases, 6leos, entre outros, propiciando riscos a saude e a seguranga pessoal, dessa forma deverao
ser seguidas as recomendac0es gerais quanto a seguranga, saide e seguranca do trabalho e meio ambiente expressas a seguir:
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® Utilizar cilindros adequados para o recolhimento, conforme Resolugio CONAMA n° 340 e a norma ABNT NBR ISO
4.706;
Proceder o recolhimento, reciclagem e regeneracdo, conforme a norma ABNT NBR 15.960 (3R);
No caso de trabalhos elétricos, a norma ABNT NBR 5.410 devera ser adotada;
O servico somente podera ser realizado por pessoal devidamente qualificado, portando Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI’s) e com o emprego de maquinas, ferramentas e instrumentos de medicdo e afericdo em bom estado de
conservacdo e de boa qualidade.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A estimativa dos servicos a serem contratados constara do Termo de Referéncia e seus anexos, de tal modo que equivalerd a
100% da demanda referente a manutengdo preventiva e corretiva dos Polos I (GEX Duque de Caxias, GEX Volta Redonda e
unidades vinculadas) e IT (GEX Rio de Janeiro e unidades vinculadas). A relagdo completa de equipamentos e sua capacidade
constara de anexo especifico.

As equipes de manutengdo serdo compostas por uma equipe de profissionais constituida por empregados residentes estabelecidos
nos polos sede vinculados diretamente a Contratada, cuja fungdo é executar os servicos demandados pela Contratante e em
acordo com o contrato firmado entre a Contratante e a Contratada.

Cada equipe sera composta pelos seguintes profissionais: um mecanico de refrigeragdo, dois auxiliares de mecanico de
refrigeracdo e um eletrotécnico. Para o Polo I sdo previstas duas equipes com sedes nas GEX Duque de Caxias e GEX Volta
Redonda; para o Polo I é prevista uma equipe com sede na GEX Rio de Janeiro.

Cabera ao engenheiro mecanico da Contratada a supervisdo de sua equipe e a responsabilidade técnica pelos servigos prestados,
bem como a elaboragdo de toda a documentacdo técnica exigida pela fiscalizacdo e participacdo em reunides sempre que
solicitado pelos fiscais técnicos ou gestores do contrato.

Quanto aos servicos prestados:

® A manutengdo preventiva devera atender as periodicidades previstas no PMOC, resguardadas as periodicidades minimas
constantes do item 6 deste ETP e conforme especificado no Termo de Referéncia (rotinas e periodicidade) de acordo
com a necessidade de cada equipamento, segundo as boas praticas de manutencdo e o indicado pelo fabricante;

® A manutencgdo corretiva devera ser prestada quantas vezes se fizer necessaria, sempre com a utilizacdo de pecas originais
e novas, sendo permitidas a utilizacdo de pecas genéricas somente quando ndo houver mais disponibilidade de pecas
originais no mercado e com anuéncia prévia da fiscalizagdo técnica do contrato;

® A realocacdo e remanejamento de equipamentos tanto dentro da prépria unidade quanto entre as diferentes unidades que
compdem cada polo tera sua quantidade estabelecida em Termo de Referéncia;
A realocagdo e o prolongamento de ramais difusores de ar terd sua quantidade estabelecida em Termo de Referéncia;
A recomposic¢do de linhas frigorigenas, cabeamento de comunicagéo e ponto de forca para alimentacdo de condensadoras
obedecerd as especificacdes nominais de cada equipamento (didmetros e bitolas). A recomposicdo de linhas
frigorigenas contemplard tubulacdo completa (tubo de cobre, fluido refrigerante, pressurizacdo para teste de
estanqueidade com gas nitrogénio, isolamento térmico em tubo esponjoso, solda foscoper, curvas, conexdes diversas e
ancoragem) entre os didmetros 1/4" até 2.1/4", abrangendo os didmetros mais utilizados em instalagcdes de ar
condicionado;

® Limpeza e higienizacdo de dutos: a estimativa dos servigos atenderd a 100% da demanda de cada um dos polos,
permitindo uma vez a execugdo anual dos servicos;

® Andlise da qualidade laboratorial do ar: a estimativa de amostras respeitara a quantidade de amostras minimas de acordo
com a area total de cada unidade, conforme a NBR 17.037. A periodicidade da andlise serd semestral.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (RS$): 2.326.613,44

O custo dos servigos foi obtido através da soma dos custos fixos (manutengdo preventiva e corretiva com cobertura de risco,
contemplando a mao-de-obra qualificada com dedicagdo exclusiva, custo com deslocamento entre unidades, material de consumo
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e pecas de reposicdo) e os custos varidveis referentes aos servigos sob demanda (limpeza de dutos de periodicidade anual, andlise
laboratorial da qualidade do ar interior de periodicidade semestral, e servigos cuja demanda é imprevisivel - reposicdo de linhas
frigorigenas e cabeamentos, prolongamentos de dutos rigidos, novos ramais de dutos flexiveis, remanejamento de equipamentos,
analises de eficiéncia, afericdo de carga térmica e medicao e balanceamento de dutos da rede de distribuicdo de ar condicionado).

O custo anual fixo estimado para o Polo I (GEX Duque de Caxias, GEX Petr6polis e GEX Volta Redonda) é de R$ 930.319,56, e
o custo varidvel anual dependente de demanda é de R$ 481.624,28. O custo anual fixo estimado para o Polo II (GEX Rio de
Janeiro) é de R$ 540.835,92 e o custo variavel anual dependente de demanda é de R$ 373.833,68. O custo anual estimado da
contratacdo é de R$ 2.326.613,44.

Os custos com pecas de reposicdo, andlise da qualidade laboratorial do ar interior e limpeza de dutos foram obtidos mediante
consulta de mercado. Os custos com material de consumo e itens eventuais foram obtido através de orcamento elaborado no
sistema OrcaFascio, baseado em fontes oficiais de pregos (SINAPI, SEINFRA, ORSE, SEDOPE, SCO, CPOS). Os custos com
deslocamento entre as unidades considerou os gastos com tarifas de pedagio praticadas atualmente pelas concessiondrias locais.
Os indices estimados de substituicdo de pecas e componentes, bem como os quantitativos totais previstos constaram das
respectivas planilhas orcamentérias de referéncia.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Conforme apontado pelo § 3° do Art. 40 da Lei 14.133/21:
"§ 3° O parcelamento ndo serd adotado quando:

I - a economia de escala, a redugdo de custos de gestdo de contratos ou a maior vantagem na contratagdo recomendar a compra
do item do mesmo fornecedor;

II - o0 objeto a ser contratado configurar sistema tnico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto
pretendido;

IIT - o processo de padronizagdo ou de escolha de marca levar a fornecedor exclusivo."

A Sumula n° 274 do TCU expde a necessidade da Administracdo observar nas licitacdes a possibilidade de parcelamento, quando
técnica e economicamente viavel:

E obrigatéria a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitacées para a contratagdo
de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou ,
tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagdo complexo ou perda de economia de escala de licitantes que,
embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisigdo da totalidade do objeto, possam fazé-
lo com relagdo a itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade.

O Tribunal de Contas da Unifo, ainda, em seu ACORDAQO 732/2008 — PLENARIO, fez deliberacdes importantes quanto ao
parcelamento e ao fracionamento do objeto a ser licitado:

138. A questdo da viabilidade do fracionamento deve ser decidida com base em cada caso, pois cada obra tem as suas
especificidades, devendo o gestor decidir analisando qual a solugdo mais adequada no caso concreto. No caso vertente,
como se trata de aquisi¢do de tubos, conexdes e equipamentos hidromecdnicos para uma adutora, ndo vislumbramos
qualquer impedimento para que o objeto seja parcelado, pois, a principio, tratam-se de bens divisiveis pelas suas
proprias caracteristicas construtivas, diferentemente da construg¢do de prédio ou de uma casa, cujas caracteristicas
construtivas, via de regra, recomenda que seja executado por uma mesma empresa.

139. Quanto a viabilidade econémica, realmente, contratos executados em um sé lote costumam ter custos indiretos
proporcionalmente menores, quando comparado com multiplas contratagées que abarquem o mesmo objeto, por conta
da economia de escala. Mas esse tipo de contratagdo so resultard em beneficio a Administragdo se estiverem presentes
outras condigdes, ndo evidentes neste caso, como, por exemplo, da ampla competicdo entre interessados, por exemplo,
que ndo se configurou, haja vista terem comparecido apenas 2 (duas) empresas interessadas no certame, dais quais,
uma ndo conseguir sequer participar pelas razdes jd expostas.

140. E importante notar, também, que a economia de escala tipicamente associada ds contratacées mais volumosas
encontra um contraponto na maior competicdo propiciada por licitagdes menores. Os ganhos decorrentes da ampliagdo
da concorréncia mediante a participagdo de empresas de menor porte ou mais especializadas ndo raro igualam ou
sobrepujam os decorrentes da economia de escala, sobretudo em modalidades licitatérias que favorecem a ampla
disputa entre os interessados, como no caso do pregdo.
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141. Como é fdcil perceber, a andlise da economicidade de uma contratagdo é tarefa complexa que depende de diversas
varidveis. Por isso mesmo deve ser objeto de uma andlise técnica cuidadosa, o que, ao nosso ver, ndo foi realizado pelo
DNOCS, ante a apresenta¢do da Nota Técnica N°002-DI/2007, que foi elaborada para esclarecer os pontos levantados
pela Procuradoria Federal, no Parecer 190/PGF/PF/DNOCS/CAJ/ATPB/2007. Dentre outras questdes ali contidas, a
aludida nota dedica um tdpico as justificativas para a adog¢do do lote tinico ao invés de menor preco por lote.
Consideramos, entdo que ndo hd nos autos estudos realizados pelo DNOCS com o nivel de detalhamento adequado, a
fim de possibilitar uma andlise acurada, objetivando que se conclua pela a viabilidade ou ndo do parcelamento do
objeto.

142. Desta forma, quando ndo houver viabilidade de divisdo do objeto, a Administra¢do deve demonstrar de forma
expressa e clara que o parcelamento ndo serd a melhor alternativa. O voto do Ministro - Relator, quando do Acdérddo no
358/2006 - Plendrio, é claro nesse sentido:

"Sobre o parcelamento (...), tem-se que ele estd previsto no §1° do art. 23, da Lei no 8.666/93, constituindo-se como
regra. Embora sua adog¢do ndo constitua medida inafastdvel, pois ndo deve implicar perda de economia de escala, hd
que se realizar sempre prévia avaliagdo técnica e econémica antes de descartd-la.

... Assim, em todas as aquisi¢ées, cumpre a Administragcdo demonstrar cabalmente que o parcelamento ndo se mostra
como melhor opgdo técnica e econémica, de maneira a autorizar a perda da competitividade decorrente de sua néo-
utilizagdo."

A manutencdo corretiva é intrinsecamente ligada a manutencado preventiva, uma vez que quanto mais bem executada a preventiva
menores serao as intercorréncias capazes de gerar intervengdes corretivas. Quando tais servigos sdo executados por uma mesma
empresa, sendo o contrato com cobertura de risco, maior serd o interesse da Contratada em executar uma manutencao preventiva
adequada, reduzindo os custos com pecas de reposicdo. Sob a dptica da Administracdo Publica, a reducdo de intervengdes para
manutencdo corretiva é interessante, uma vez que estas sdo notadamente mais demoradas do que as preventivas e, dessa forma,
garante-se maior disponibilidade dos equipamentos de ar condicionado, que garantirdo o conforto térmico de servidores e ptiblico
usuario.

O agrupamentos de unidades divididas por polos tem potencial de gerar economia de escala para a Administracdo Publica, uma
vez que sendo uma tnica Contratada ela poderad obter descontos ao comprar uma maior quantidade de material de consumo e
pecas de reposicdo, o que garantird maiores descontos ofertados durante o certame licitatério. A subdivisdo em mais de um polo,
conforme proximidade geogréfica das unidades que o integram garantird a competitividade do certame, permitindo que empresa
de atuacao regional possam disputar com empresas de maior area de atuacdo, de ambito estadual ou nacional.

Os servicos sob demanda eventual, tais como recomposi¢do de linhas frigorigenas, remanejamento de equipamentos,
prolongamento de ramais de rede de dutos de difusdo de ar sdo passiveis de execucdo pela mesma empresa que executa 0s
servigos fixos (preventiva e corretiva) por ndo demandarem mao-de-obra especifica, assim ndo haveria ganho de competitividade
nessa divisdo, uma vez que as empresas participantes do certame seriam as mesmas.

Tecnicamente os servicos de andlise laboratorial da qualidade do ar devem ser executados por empresa diversa da que presta os
servicos de manutencao, evitando-se sobreposicdo de responsabilidade técnica, uma vez que os dados constantes dos relatdrios da
qualidade do ar interior interior de ambientes climatizados sdo uma forma de se aferir a qualidade dos servicos de manutencido
dos equipamentos de ar condicionado. Os servicos de limpeza de dutos, por sua vez, sdo usualmente executados por empresas
especializadas, que possuem ferramentas especificas para esse fim (robds, escovas rotativas, filtros HEPA) e podem executar os
servicos em menor tempo e com maior qualidade. Dessa forma, tais servigos seriam passiveis de parcelamento. Entretanto ndo ha
servidores suficientes no quadro da SRSE-III com formacdo em engenharia mecanica aptos a exercerem a fiscalizacdo técnica
desses contratos, tampouco servidores em numero suficiente para executar a gestdo de um maior niimero de contratos. Dessa
forma, os servicos sob demanda de anélise da qualidade laboratorial do ar interior e limpeza de dutos deverd ser objeto de
subcontratagdo, obedecendo-se as regras previstas em Termo de Referéncia.

Assim entende-se que a parcela ideal deverd compreender a contratacdo integrada dos servicos de manutencdo preventiva e
corretiva de sistemas de climatizagdo com dedicagdo exclusiva de mao-de-obra com servigos sob demanda de periodicidade
definida - analise da qualidade do ar interior e limpeza de dutos, os quais deverdo ser objeto de subcontratacdo - e servicos sob
demanda eventual (recomposicdo de linhas frigorigenas e cabeamentos, prolongamento de ramais/dutos, remanejamento de
equipamentos e avaliagdo técnica), divididos em dois itens/polos: um compreendendo as Geréncias Executivas de Duque de
Caxias, Petrépolis e Volta Redonda e suas unidades vinculadas, e outro compreendendo a Geréncia Executivo Rio de Janeiro e
suas unidades vinculadas
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Portal de Compras Governamentais define que “Contratagdes correlatas sdo aquelas que guardam relagdo com o objeto principal,
interligando-se a essa prestacdo do servico, mas que ndo precisam, necessariamente, ser adquiridas para a completa prestacdo do
objeto principal. A Instrucdo Normativa n° 3, de 11 de fevereiro de 2015, traz no inciso XII do art. 2°, o conceito e alguns
exemplos de servigos correlatos ao agenciamento de passagens aéreas - transportes terrestres e aquaviarios, aluguel de veiculos,
hospedagem, seguro de viagem, dentre outros. Ja as contratagdes interdependentes sdo aquelas que precisam ser contratadas
juntamente com o objeto principal para sua completa prestacao”.

CONTRATOS ANTERIORES DE MANUTENCAO DE AR CONDICIONADO - os contratos anteriores dos polos que
possuem 0 mesmo objeto que se pretende contratar, serd substituido pela nova contratagdo assim que se encerrarem sua vigéncia

regular.

MANUTENCAO PREDIAL — Os servicos de manutencdo de ar condicionado e manutencdo predial sio objetos de contratos
distintos, porém possuem servigos correlatos, assim, é importante determinar os limites de cada contratagdo, principalmente em
relacdo ao sistema de drenagem de condensado e a alimentacéo elétrica dos equipamentos.

DESCRICAO DOS CASOS

MANUTENCAO DE SISTEMAS DE
CLIMATIZACAO

MANUTENCAO
PREDIAL

Manutencdo dos Sistemas
de Drenagem.

Desentupimento, testes e substituicdo dos
tubos de PVC (desde que aparentes) e de
seu revestimento isolante anticondensante.

Reparo ou substituicdo
do tubo de PVC (desde
que embutidos em
alvenaria),

quebra e recomposicdo
de parede.

Manutengdo do sistema de
alimentagdo de energia
dos aparelhos ACJ e SPLIT.

Quadros de disjuntores e seus cabos até os
aparelhos, inclusive o cabeamento de
comunicacao (quando se tratar de aparelhos
split). Troca de tomadas antigas por
tomadas de plugue novos quanto
necessario.

Até os quadros de
disjuntores do ar
condicionado.

Manutencdo do sistema de
alimentacdo de energia de
equipamentos complexos como
SELF, C Central Multisplit
VRF, Central de Agua Gelada e
outros.

Quando a instalagdo do sistema

de drenagem afetar somente a edificacdo
através de furo na alvenaria ou vidro e
pontos de sustentacdo sobre o forro.

Quando exigirem
quebra e recomposi¢do
de parede, piso ou
forro e demais casos.

Instalacdes de pontos de dreno
até 10m por aparelho.

Quando a instalagdo do sistema de
drenagem afetar somente a edificacdo
através de furo na alvenaria ou vidro e
pontos de sustentacdo sobre o forro.

Quando exigirem
quebra e recomposigao
de

parede, piso ou forro e
demais casos.

Instalacdo de pontos de energia
para sistemas de
climatizagdo.

Ampliacdo do quadro de disjuntores e
execucdo da ligacdo até o ponto de
alimentacdo da evaporadora ou
condensadora.

Substitui¢do dos cabos
alimentadores dos
quadros dos
equipamentos de ar
condicionado,
adequacgoes no QGBT.

ENERGIA ELETRICA — A estabilidade do fornecimento de energia permite o bom funcionamento dos condicionadores. Ha
casos em que uma variagao maior do que +10% do valor nominal impede que compressores e motores atuem, havendo risco de

avarias em ca

Sos mais graves.
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AGUA E SANEAMENTO — Dentre as atividades de manutencdo dos equipamentos esta a limpeza, sendo indispensavel um
ponto de 4gua e coleta de agua para a sua execucdo. Os sistemas de climatizacdo também necessitam de sistema de drenagem que
podem despejar seu contetido na coleta de 4guas pluviais.

LIMPEZA E CONSERVAGAO — Os servicos de limpeza e conservacdo mantém os ambientes climatizados com menor
concentracio de particulas no ar, minimizando o actimulo de sujidade nas superficies e filtros. E importante que na prestacio
destes servigos ndo sejam depositados materiais de limpeza nas casas de maquinas. Sendo que parte da manutencdo de ar
condicionado envolve limpar a casa de méaquinas, aparelhos e acessorios, é importante delimitar os limites das duas contratagdes.

Os servigos de manutencdo dos condicionadores devem considerar limpar qualquer superficie que fique suja como resultado de
sua atuacao.

VIGILANCIA ELETRONICA E OSTENSIVA — Os servicos de vigilancia eletrénica e ostensiva protegem o patriménio da
Contratante, sendo os aparelhos de ar condicionado parte de seu patriménio. Ha situacdes em que s6 sera possivel atuar fora do
horério de funcionamento das agéncias caso haja vigilancia ostensiva.

SERVICOS DE TELEFONIA, INTERNET E CORRESPONDENCIA — Os servicos de telefonia, internet e correspondéncia
contribuem para a comunicagao entre contratante e contratada.

AQUISICAO DE MATERIAL DE CONSUMO — A empresa de manutencéo de ar condicionado devera providenciar a aquisigio
de pilhas e baterias para controles.

AQUISICAO DE MATERIAL PERMANENTE - Fornecimento e/ou instalacio de condicionadores de ar e demais
equipamentos para sistemas de climatizacdo.

E necessdrio que haja sinergia entre todos os servicos acima descritos para o sucesso dos servigos objeto deste ETP.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
Segundo o Manual de Engenharia e Patrimo6nio Imobilidrio do INSS, de junho de 2014, capitulo 5, parte II:

“A engenharia de manutencao é a area da engenharia voltada a otimizacdo do emprego dos recursos administrativos para que se
mantenham em perfeito estado de funcionamento e uso as edificacdes e os equipamentos nelas instalados [...]

1.1.1 O servigo é definido como continuado no dmbito da Administragdo Piblica quando ndo pode sofrer interrupcao,
suspensdo, solucdo de continuidade, sob pena de causar prejuizo ou dano, ou seja, trata-se de uma necessidade
permanente e indispensavel.

1.1.2 A manutengdo predial, bem como a de equipamentos, é de fundamental importancia, tanto para o perfeito
funcionamento de todos os sistemas, equipamentos e instalag0es, como para a preservacdo da vida ttil e do valor destes.

[...]
2.1.1 A contratacdo de servicos de manutencdo de edificagGes, instalagdes e equipamentos tem por objetivo garantir o
pleno, perfeito e ininterrupto funcionamento das instalacdes, sistemas e equipamentos, garantindo assim, a otimizacdo do

desempenho e o aumento da vida ttil.

2.1.2 Essas acOes devem ser garantidas através de instrumentos ageis de atuacao, para que se tenha uma edificacao em
boa conservacao, valorizada, confortavel e confiavel.”

Do exposto acima, vislumbra-se o pleno alinhamento entre a contratagdo pretendida e o planejamento do INSS, representado por
seu mapa estratégico e pelo Manual de Engenharia e Patriménio Imobilirio.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Espera-se, com essa contratacdo, que as demandas rotineiras de servigos considerados acessorios da instituicdo sejam supridos
com essa contratacdo de empresa terceirizada, de forma que a instituicdo possa envidar esforcos nas atividades finalisticas a que

se destina.

Pretende-se ainda:
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A prestacdo de servigos com maior eficiéncia;
A manutencdo adequada do parque de equipamentos de climatizacdo de cada um dos polos, atendendo as normas e
pardmetros de qualidade que constardo do Termo de Referéncia;

® Garantir os parametros de conforto térmico previsto nas normas ABNT NBR 16.401-2, NBR 17.037 e na norma
reguladora NR 17, provendo um ambiente adequado para servidores e usuarios.

Além disso, com a presente contratacdo a instituicdo almeja alcancar, sob os aspectos da economicidade, eficacia, eficiéncia e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais, e financeiros disponiveis, inclusive do ponto de vista da
sustentabilidade ambiental, os seguintes beneficios:

Economia no valor da contratacdo em funcdo do ganho de escala da contratagdo centralizada;

Eficiéncia com a reducéo do custo administrativo em funcdo da redugdo da fragmentagdo de processos licitatérios;
Aumento na eficiéncia operacional quanto a celeridade e produtividade na execugao das atividades administrativas;
Favorecimento da qualidade de vida satide e seguranga do quadro de colaboradores;

Manutencdo do valor venal dos iméveis de propriedade do INSS através da correta manutencao de suas instalagdes.

Assim, espera-se que sejam mantidos em perfeito funcionamento os equipamentos e sistemas de climatizagdo que atendem os
iméveis da area de abrangéncia de cada um dos polos, garantindo que estas instalagdes se mantenham na mais perfeita seguranca
e permita a comodidade dos usuarios e, portanto, garantam a procedéncia e a qualidade dos componentes fornecidos aos
equipamentos, de modo a ndo colocar em risco a saide dos daqueles, o que permitird alcancar um critério de economicidade de
recursos a serem utilizados na manutencdo preventiva e corretiva, e um melhor aproveitamento dos recursos materiais,
financeiros e também recursos humanos disponiveis no INSS.

13. Providencias a serem Adotadas

Para a pretensa contratagao ndo haverd necessidade de adequacdo do ambiente onde os servicos serdo realizados, em virtude de
apenas serem servicos de manutencdo no equipamento ja existentes.

O Acoérdao 1.224/2018 — Plenério do TCU recomenda que se inclua entre o programa de capacitacao de servidores da entidade
curso voltado para a qualificagdo dos fiscais de contratos, uma vez que, segundo este, a indicagdo de fiscal de contratos sem a
devida capacitacdo atenta contra o principio da eficiéncia, insculpido no caput do art. 37 da Constitui¢do Federal:

Nimero do Acérddo

ACORDAO 1224/2018 — PLENARIO

Tipo de processo

RELATORIO DE AUDITORIA (RA)

Entidade

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia.
(..

9.1.4. inclua nos programas de capacitagdo e treinamento na drea de aquisigcdes publicas as normas de ética e
disciplina, conforme Resolugdo CEP 10/2008, art. 2°, inciso II, letra “c”;

¢..)
35. Critério: existe uma orientacdo clara da Comissédo de Etica Ptiblica da Presidéncia da Reptiblica, na Resolucdo 10

/2008, art. 2°, inciso II, alinea “c”, para disseminagdo, capacitagdo e treinamento sobre normas de ética e disciplina,
por parte das demais comissoes de ética dos 6rgdos e entidades.

(..
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157. Conquanto seja uma amostragem ndo probabilistica, nos chama atengdo as questdes ligadas a capacitag¢do dos
servidores escolhidos como fiscais de contratos. Dos 17 fiscais que responderam ao questiondrio, 11 afirmaram que ndo
receberam curso voltado para a preparagdo de fiscal de contratos antes de assumir a fiscalizagdo pela primeira vez; 10
ndo tiveram o conhecimento na atividade de fiscal de contrato como fator determinante para sua escolha como fiscal; 9
dos que responderam o questiondrio néo concordam que o seu conhecimento quanto ao objeto tenha sido determinante
para sua designagdo como fiscal; e 13 discordam que sua experiéncia na atividade de fiscalizagdo de contratos tenha
sido determinante para sua designagdo.

(.)

160. Efeitos reais e potenciais: a questdo € que a designagdo de servidor para a fungdo de fiscal de contrato sem que o
mesmo esteja capacitado para tal pode comprometer a entrega efetiva daquilo que foi contratado, com consequente
prejuizo para o erdrio. Ademais, a indicagdo de servidor despreparado para o encargo de fiscal pode gerar culpa in
eligendo por parte da autoridade que o designa.

161. Proposta de encaminhamento: por isso serd recomendado ao IFBA que antes da nomeagdo do fiscal de contrato, se
certifique se ele detém as competéncias necessdrias para cumprir o encargo e que inclua entre o programa de
capacitagdo de servidores da entidade curso voltado para a qualificagdo dos fiscais de contratos.

(.)

Em linha com Acérddo supracitado, o Acérddo 1.225/2018 — Plenario do TCU traz a recomendagdo da inclusdo, entre o
programa de capacitacdo de servidores da entidade, de curso voltado para a qualificacdo dos fiscais de contratos.

Logo, diante do exposto, faz-se necessario que a Administracdo verifique, antecipadamente, a necessidade de treinamento,
capacitacdo e orientacdo dos Servidores que atuardo nas fungdes descritas nos termos da IN-05/2017, para atuagdo na gestdo e
fiscalizacdo contratual:

I - Gestdo da Execucao do Contrato: é a coordenacgdo das atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa,
setorial e pelo publico usudrio, bem como dos atos preparatérios a instrucdo processual e ao encaminhamento da
documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacao, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extin¢do dos contratos, dentre outros;

II - Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados
e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servigos estdo compativeis com os
indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o
resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo de que trata o inciso V deste artigo;

III - é o acompanhamento Fiscalizacdo Administrativa: dos aspectos administrativos da execucdo dos servigos nos
contratos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra quanto as obrigacoes previdencidrias, fiscais e trabalhistas,
bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV - Fiscalizacao Setorial: é o acompanhamento da execu¢do do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos,
quando a prestacdo dos servicos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um
mesmo 6rgdo ou entidade; e

V - Fiscalizacao pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao
usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servicos, os recursos materiais e os procedimentos
utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliacdo dos aspectos qualitativos do
objeto.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Ha protocolos e normas técnicas, tais como a NBR 15.960 - Fluidos frigorificos - Recolhimento, reciclagem e regeneracdo (3R),
NBR 15.976 - Redugdo das emissdes de fluidos frigorificos halogenados em equipamentos e instala¢des estaciondrias de
refrigeracdo e ar condicionado - Requisitos gerais e procedimentos, NBR 15.833 - Manufatura reversa - Aparelhos de
refrigeracdo e NBR 16.069 - Seguranca em sistemas frigorificos, que se adequadamente seguidos sdo capazes de mitigar um
possivel impacto ambiental. A Fiscalizacdo Técnica do contrato ird atuar para que esses protocolos e normas sejam seguidos a
risca pelas empresas contratadas.
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Sera prevista a instalagdo sob demanda de equipamentos mais modernos, que se utilizam de gases refrigerantes menos nocivos ao
meio ambiente, que se enquadram dentro do protocolo de Montréal. Com isso, visa-se substituir os equipamentos de concepgdo
antiga e prejudiciais ao meio ambiente em etapas, conforme for se esgotando sua vida util.

As empresas contratadas serdo orientadas e cobradas pela Fiscalizagdo Técnica para que efetuem o correto descarte de qualquer
material e/ou componente substituido, bem como para utilizar produtos biodegradaveis quando da execugdo dos procedimentos
de limpeza dos equipamentos.

Assim, espera-se impacto ambiental nulo para os servigos pretendidos.

15. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratagdo em andlise através deste ETP mostra-se viavel dentro dos moldes delimitados pela defini¢do completa da solugéo.
Ao se dividir a contratacdo em dois itens agrupados por proximidade geografica garante-se que empresas de atuagao apenas
regional possam participar do certame, ao mesmo tempo em que se garante que empresas maiores e de custos operacionais mais
elevados também possam participar através da possibilidade de oferta de lances nos dois itens. A permissdo de subcontratar
servicos eventuais que devem ter separacdo de responsabilidade e/ou podem ser executados de forma mais eficiente por empresa
especializada, aumenta a competitividade, ao permitir que empresas que ndo ofertassem tais servigos possam participar. O
aumento da competitividade garante maiores descontos a Administracdo. Por outro lado, o agrupamento do objeto em itens de
acordo com a localizacdo geogréfica das unidades a serem atendidas, aliada a cobertura de risco e aos servigos que podem ser
demandados eventualmente permite a redu¢do do nimero de contratos, o que é desejavel visto a falta de engenheiros mecanico
necessdrios para a fiscalizacdo de um maior niimero de contratos, decorrente da falta de servidores com essas atribuicoes
constantes do quadro da SRSE-III.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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