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ROTINAS MINIMAS DE INSPECAO E MANUTENCAO PREVENTIVA (E CORRETIVAS QUE SE FIZEREM
NECESSARIAS)

INSTALACOES CIVIS

ESTRUTURA

Frequéncia Anual

a)

b)

<)

d)

e)

f)

Observagao

Verificacdo e avaliagdo de esforgos, desgastes, dilatacdo, quebras, fissuras, trincas,rachaduras,
fendas e recalques, identificando se as mesmas encontram-se em elementos estruturais
(concreto armado, ago, madeira, alvenaria autoportatne ou outro sistema estrutural que
integre os edificios abrangidos pelo contrato). Caso encontrado alguma dessas anomalias,
verificar se a pega lesada estad submetida, por algum agente externo (presenga de agua, por
exemplo), ou a um processo de deterioragdo progressiva. Verificar possiveis causas e descrever
em relatdrio de diagndsticos e solugdes para as corregdes necessdrias realizando os reparos
Nnos casos possiveis.

Verificar a estabilidade ou progresso da anomalia, identificando se a mesma é ativa (que ainda
esta se movimentando) ou passiva (a movimentagdo ja ocorreu e ja se estabilizou).

Verificar a magnitude da abertura. Recomenda-se que em qualquer caso onde sejam
observadas mais largas do que a espessura de 0,5 mm, recorra-se a um profissional habilitado
e qualificado.

Avaliagdo da impermeabilizagdo dos elementos estruturais.

Verificar deterioragdes em elementos estruturais (concreto armado, ago, madeira, alvenaria
autoportatne ou outro sistema estrutural que integre os edificios abrangidos pelo contrato)
decorrentes de infiltragdes de agua.

Demais necessidades evidenciadas.

I -A manutenc¢do aqui descrita deverd ser acompanhada por Relatdrio Técnico. Este deverd ser realizado

por profissional legalmente habilitado, tendo sua respectiva Anota¢cdo de Responsabilidade
Técnica (ART) / Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) devidamente registrado no 6rgdo
competente.

Il - Impermeabilizacdo das lajes de cobertura atingidas por infiltracdes de dgua deverdo ser refeitas com

tratamento de todas as juntas de dilatagdo.

Ill - Depois de sanados os problemas relativos a presenca de infiltragdes de agua, as estruturas de

concreto aparentes internas e externas, bem como aquelas revestidas que ja apresentam
manchas amarronzadas da corrosdo de armadura, desplacamentos, fissuragoes etc.:

® As mesmas deverdo ser restauradas;
e Todo o concreto desplacado e sem aderéncia devera ser removido;

® Devera ser verificado quanto a camada e espessura de cobrimentos, tal que devem ser
obedecidos os parametros das normas técnicas vigentes;

® Devera ser verificado as profundidades de carbonagdo, por teste de indicagdo de pH
(indicador — fenoftaleina), se necessario;
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° Devera ser removida o concreto carbonatado e verificado a extensdo da corrosdo das
barras de ago, bem como suas profundidades (sé armadura de pele ou armagdes
principais);

° Devera ser removido o 6xido de ferro, produto da corrosdo, pelo processo abrasivo ou
outro equivalente, e verificagdo das sec¢des de ago resultantes;

e Devera ser observado as perdas maiores de sec¢do de ago acima de 10% e observado a
necessidade de remocdo de profundidades muito acentuadas de concreto, sendo assim,
necessidade de se calcular projetos de escoramentos e resisténcias residuais dos
elementos estruturais;

e Verificado a necessidade de realizar ponte de aderéncia quimica entre camadas de
concreto a serem recuperadas;

e Devera ser aplicado, quando necessdrio, inibidores de corrosdo, por exemplo: base zinco,
nas barras de ago;

® Devera ser verificagdo a necessidade de estucamentos e aumento de cobrimentos
minimos em trechos onde ndo existem os mesmos, conforme determina a norma;

e Devera ser executada limpeza geral de toda a estrutura, remog¢do de manchas de fuligem
e microrganismos, lavagem geral com detergente neutro, estucamentos pontuais para
recomposicdo de superficies e aplicagdo de verniz base acrilica para dreas externas e base
epoxi para areas internas, considerando o concreto armado aparente;

° Para o concreto armado revestido, realizar a recomposi¢do do revestimento, verificando
sua aderéncia ao concreto, bem como as camadas periféricas antigas; dependendo das
condicGes gerais do revestimento, formagdes de fissuras e aderéncias, ha necessidade de
remocdo completa do revestimento no pano de concreto recuperado, a fim de se executar
novo revestimento no local.

1.1.2. COBERTURA

Frequéncia Mensal

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Verificagdo das telhas, prote¢do dos rufos, estrutura do telhado (madeira ou metalica),
capacidade de escoamento, pontos de interferéncia, identificando as anomalias e corrigindo-
as;

Verificar e corrigir toda e qualquer obstrucdo, desvio ou falha existente nas calhas de
drenagem;

Verificar a existéncia de trincas, fissuras, descolamentos, destacamentos, panos soltos, perda
de aderéncia, manchas e infiltragdes nos acabamentos das platibandas, inclusive nas suas
bases, estruturas e acessorios (pingadeiras, etc). Devera ser identificada a origem de tais
problemas, corrigindo, complementando e reparando partes, se necessario. Apds a realizagdo
dos reparos necessdrios, os acabamentos deverdo ser reconstituidos, inclusive suas pinturas,
ndo somente nos trechos afetados, mas também nas regiGes préximas de modo que o se
mantenha o mesmo padrdo estético existente.

Verificar e executar reparos e/ou substituicdes de pecas das estruturas metalicas corroidas;

Verificar e corrigir deslocamentos, desalinhamento de telhas e no caso de quebras, substitui,
executando a revisao e fixacdo de telhas, calhas pluviais e rufos;

Realizar a substituicdo de telhas (quebradas ou trincadas), pecas da estrutura de sustentacdo
do telhado (madeira ou metdlica), calhas pluviais, rufos (concreto ou metdlico) e outros
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componentes, inclusive incremento de materiais, quando necessario. No caso de estruturas
metdlicas de sustentagdo, apds as corregdes necessarias, a mesma deverd ser pintada
conforme situagao existente;

Frequéncia Semestral

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Observagao

Executar a limpeza geral de telhados, calhas e dos sistemas de escoamento de aguas pluviais.
Se for o caso, limpar com escovas de cerdas duras e agua sanitaria diluida em agua, o limo que
se forma sobre as telhas.

Verificar corrosdo de parafusos de fixagdo para telhas de fibrocimento ou metalicas e, se for o
caso, substituir.

Verificar e corrigir ressecamento das borrachas de vedagdo e de vedantes (silicone) de calhas e
rufos.

Verificar formagdes de trincas e deslocamentos de rufos chumbados com argamassa devido a
movimentacgdo térmica diferencial entre a chapa metalica e a argamassa de chumbamento e o
consequente destacamento do rufo e infiltracdo de agua;

Verificar e corrigir corrosdo de rufos e calhas metalicas.

Verificar, se houver, a vedacdode equipamentos. Vedar todos os parafusos de forma adequada,
além de verificar a instalagdo correta de rufos.

Verificar e corrigir, substituindo elementos de madeira que apresentam apodrecimentos ou
deformacdGes excessivas, além de fendilhamentos (aberturas junto a fixagdes e emendas).

Demais necessidades evidenciadas.

I - Afrequéncia da limpeza dos telhados, calhas e dos sistemas de escoamento de dguas pluviais e demais

rotinas ligadas a cobertura poderdo ser alterado mediante a necessidade (periodos de chuva,
situacgGes atipicas, etc)

1.1.3. IMPERMEABILIZACAO

Frequéncia Semestral

a)

b)

c)

d)

e)

f)
g)

Verificar o estado de conservagdo das pegas impermeabilizadas eliminando possiveis
infiltracOes e vazamentos. Apds essas corre¢des, remover a vedagdo existente e executar nova
impermeabilizacdo, com a devida protecdo mecanica, se necessario;

Verificacdo de falta de caimento para os ralos de lajes impermeabilizadas, incorrendo em
problemas de empogamento de agua sobre pisos e consequentes problemas de eflorescéncia
e manchamentos, entre outros;

Verificacdo de falhas no tratamento de juntas de dilatagdo, corrigindo quando necessario;

Verificacdo de falta de junta de dilatagdo em prote¢do mecanica, gerando fissuras de retragao,
fazendo as correg¢Ges necessarias;

Verificacdo de perfuracdo na manta por razdes diversas, tais como: fixacdo de antenas, hastes
de para-raios, etc, corrigindo quando necessario;

Verificagcdo de tratamento adequado da base, como arredondamento de cantos e arestas;

Verificacdo de anomalias e falhas, tais como: deslocamento da manta em regides de rodapé,
deslocamento de manta em regiGes de ralos, falhas nas emendas entre panos de manta;
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h)

Demais necessidades evidenciadas.

1.1.4. ALVENARIA

Frequéncia Semestral

a)

b)

Observagao

Avaliagdo do estado geral das paredes (quebras, trincas/fissuras, desgaste, pinturas) e corre¢cdo
das imperfei¢des, conforme descrito abaixo:

° Trincas na regidao do encunhamento;

° Trincas nos encontros de alvenaria com estrutura;

. Trincas na quina dos vaos de portas e janelas;

. Trinca no encontro de paredes;

. Destacamento de muretas em jardineiras;

° Trincas na base das paredes por defeitos na impermeabilizagao dos alicerces;

° Ruptura dos componentes de alvenaria e/ou o aparecimento de fissuras inclinadas,

causada por aplicagdo de sobrecargas localizadas;

° Destacamento entre alvenaria e estrutura causada por movimentagdo térmica da
propria estrutura;

. Fissuracdo nas alvenarias devido a esforcos de compressado causadas por deformagGes
excessivas da estrutura.

Demais necessidades evidenciadas.

| - Nos servigos de recomposi¢do das trincas e fissuras das alvenarias devera ser utilizado selador de

trinca em conjunto tela de Poliéster ou material semelhante;

1.1.5. PAINEIS DIVISOSRIOS

Frequéncia Semestral

a)

b)
c)

d)

e)

f)

g)

Observagao

Verificar a estabilidade das divisdrias, corrigindo/substituindo os elementos que estejam
causando instabilidade ou inseguranca.

Verificar o estado de conservagao de portas e montantes, etc., substituindo quando necessario.
Verificar fixagdo e prumo, corrigindo quando necessario.

Verificar o estado de conservacdo e funcionamento de dobradicas, pinos e parafusos de
fixacdo, corrigindo / substituindo quando defeituosos.

Verificar o funcionamento de maganetas, fechaduras e dobradicas, corrigindo ou substituindo
guando apresentarem defeitos.

Verificar o estado de conservagdo das faixas de adesivo jateadas, tipo signifix ou outras,
instaladas nas divisdrias de vidro temperado, procedendo suas trocas quando necessario.

Demais necessidades evidenciadas;

I - A manutencdo dos painéis divisorios devera considerar, além das rotinas acima discriminadas, a prestacado
de servicos de remanejamento dos mesmos, inclusive portas, bandeiras e acessérios, de acordo com
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as modificagGes necessarias no layout. A CONTRATADA devera arcar com os custos dos insumos
(parafusos, chapas, borrachas de vedacgdo, etc) para a execugdo destes servigos.

1.1.6. REVESTIMENTOS DE PAREDES E TETOS
Frequéncia Semestral

a) Verificar o estado geral de conservagdo dos revestimentos de paredes e tetos (rebocos,
embocgos, azulejos, revestimentos melaminicos, ceramicas, pastilhas, rejuntamentos, fixacoes,
protecdes, calafetacdo de juntas, etc.), corrigindo qualquer defeito ou dano tais como trincas,
fissuras, descolamentos, destacamentos, panos soltos, perda de aderéncia, manchas e
infiltragGes.

b) Verificar a falta ou deficiéncia de juntas de trabalho e de dilatagdo, sejam verticais ou
horizontais, bem como falta de manutengao dos materiais aplicados nessas juntas, instalando
e corrigindo se necessario, mantendo as caracteristicas de desempenho e estéticas existentes.
Para esse servigo sera necessario a retirada de todo o material comprometido antes do reparo
das juntas;

c) O rejuntamento dos panos de paredes revestidas de materiais ceramicos e outros, internos e
externos, devera ser conferido, realizando novo rejuntamento, se necessario, mantendo-se o
padrdo existente. Para esse servico sera necessario a retirada de todo o material
comprometido antes da execugdao do novo rejuntamento. Deverdao também ser rejuntadas as
areas adjacentes de modo a ndo comprometer a qualidade e a estética do ambiente;

d) Verificar a falta ou deficiéncia nas juntas de dilatagdo dos painéis revestidos com Aluminio
Composto (chapas ACM), sejam verticais ou horizontais, bem como falta de manutencdo dos
materiais aplicados nessas juntas, instalando e corrigindo se necessario, mantendo as
caracteristicas de desempeno e estéticas existentes, com aplicacdo de selante apropriado
(silicone, espuma, gaxeta, etc). Para esse servigo serd necessario a retirada de todo o material
comprometido antes do reparo das juntas;

e) Demais necessidades evidenciadas.
Frequéncia Anual

a) Limpeza dos panos de paredes externas revestidas de materiais ceramicos, aluminio composto
e outros, com a utilizagdo de agua e detergente neutro ou outra maneira técnica adequada.

Observagao:

| - Para o caso dos revestimentos (azulejos, ceramicas, piso vinilico, granilite, granito, etc) em caso de
ndao ser possivel a sua recuperagao, deverd ser providenciado, pela CONTRATADA, a
substituicdo dos mesmos.

Il - Na realizagdo de colagem de pecgas ceramicas e outras que estejam soltas, com a complementagdo
de areas faltantes, sempre que observadas falhas, com utilizagdo de materiais conforme padrao
existente, de modo a ndo comprometer a estética do ambiente afetado. Para esse servicgo sera
necessario a retirada de todo o material comprometido, incluindo o emboco e as pegas de
revestimento, tanto do local quanto das areas adjacentes.

Il - O padrao de acabamento do local devera ser mantido Unico. Para isso, se necessario, a CONTRATADA
deverd realizar a troca do revestimento de toda area a fim de manter o revestimento
padronizado.

1.1.7. REVESTIMENTOS DE PISOS

Frequéncia Semestral
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a) Verificar o estado geral de conservagao dos pisos e seus revestimentos, tais como: ceramicas,
piso vinilico, granitina, granito, ladrilhos, carpetes, piso intertravado (paver), concreto, pedras,
revestimento asfaltico, concregrama, taco, tdbua corrida, cimentados, piso elevado, etc, bem
como seus rejuntamentos, soleiras, rodapés, fixagOes, protecbes, calafetacdo de juntas, etc.,
inclusive meio-fios, corrigindo qualquer defeito ou dano tais como trincas, fissuras,
descolamentos, buracos, pegas quebradas, panos soltos, manchas e infiltragdes nos pisos e nos
seus revestimentos. Deverdo também ser refeitos trechos de areas adjacentes aos afetados, de
modo a ndo comprometer a qualidade e a estética do ambiente;

b) Verificar o rejuntamento dos panos de pisos revestidos de materiais ceramicos, internos e
externos, realizando novo rejuntamento, se necessario, mantendo-se o padrdo existente.
Deverdo também ser rejuntadas as dreas adjacentes de modo a ndo comprometer a qualidade
e a estética do ambiente;

c) Verificar caimento de pisos em areas molhaveis ou lavaveis, para evitar empogamentos e
infiltragcOes e corrigindo se necessdrio;

d) Verificar prote¢do antiderrapante em escadas, rampas e areas internas e externas para que ndo
se tenham trechos que favorecam as condi¢cbes de escorregamento, instalando pecas e
corrigindo quando necessario;

Observagao:

| - Para o caso dos pisos, em caso de ndo ser possivel a sua recuperagdo, devera ser providenciado, pela
CONTRATADA, a substituicdo dos mesmos.

Il - Quando da ocorréncia de qualquer intervengdo no revestimento dos pisos, caso o contra piso seja
ou esteja danificado, o mesmo também devera ser corrigido previamente.

Il - O padrdo de acabamento do local devera ser mantido Unico. Para isso, se necessario, a CONTRATADA
deverad realizar a troca do revestimento do piso de toda area a fim de manté-lo padronizado.

1.1.8. PISOS ELEVADOS
Frequéncia Mensal

a) Verificar e recuperar os pontos onde o piso estiver desnivelado, desaprumado, com seu
revestimento de acabamento danificado, empenado ou qualquer outro defeito utilizando-se os
mesmos materiais conforme padrdo existente;

1.1.9. FORROS
Frequéncia Semestral

a) Verificar o estado geral de conservagdao dos diversos forros existentes, inclusive na sua
sustentagdo e estruturagao, corrigindo qualquer defeito ou dano verificado;

b) Verificar a existéncia de anomalias nos forros, tais como: desalinhamentos, perda de prumos,
manchas diversas, trincas, desprendimentos de pecas, buracos, identificando a origem e
corrigindo se necessario;

c) Verificar e recuperar os pontos onde o forro deteriorar, utilizando-se os mesmos materiais,
mantendo-se o nivelamento e pintura na cor ja existente.

d) No caso de forros de gesso comum ou acartonado proceder a corregdo de trincas e fissuras
com massas apropriadas e corre¢do da pintura nas areas afetadas e adjacentes de modo a ndo
comprometer a estética do ambiente, conforme existentes no comodo, se necessario.
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e) Executar troca de placas removiveis, de forro acustico de fibra, aluminio, gesso ou qualquer
outro material presente no contrato quando os mesmos estiverem manchados ou danificados,
mantendo o mesmo padrdo dos existentes, ndo se aceitando a pintura dessas placas.

f) Verificar instabilidade e formagdes de fissuras em forros rigidos, causados por motivos
diversos, tais como: sobrecarga de elementos instalados e apoiados diretamente no forro
(luminarias, varais, etc), elemento desprovido de refor¢o, movimentagdo da estrutura, entre
outros. Realizar as substituicGes e reparos necessarios.

g) Ao final de todo e qualquer intervencdo, atentar para que o alinhamento dos forros seja
rigorosamente mantido.

h) Demais necessidades evidenciadas.
Observagao:

I - Qualquer atividade que venha intervir nos forros (instalagdo elétrica, logica, hidrossanitarias, etc), a
higine dos mesmos deverad ser rigorosamente mantida;

Il - Os forros danificados serdo substituidos pela CONTRATADA independente do fato gerador, quando
solicitados pela CONRATANTE.

1.1.10. PINTURA
Frequéncia Semestral

a) Verificar o estado geral de conservagao das pinturas de paredes, portas, pisos, tetos, pegas de
concreto, muros, pegas metdlicas e de madeiras, rodapés, pintura de faixas de piso de
estacionamento, dentre outros, reparando e repintando as areas e trechos afetados.

b) Verificar a existéncia de anomalias tipicas de pinturas, tais como: eflorescéncia, saponificagao,
calcinacdo, desagregamento, descacamento, fissuras, manchas, bolhas, trincas, enrugamento
e crateras, identificando a origem e corrigindo-a se necessario.

Observagao:

I - As pinturas de panos de parede, tetos e outras pecgas deverdo levar em consideragdo que o resultado
final da pintura devera ficar conforme o existente, mantendo uma estética Unica, assegurando
uniformidade de cor, tonalidade e textura. Deverdo também ser repintadas as areas adjacentes
de modo a ndo comprometer a estética do ambiente.

Il - As pinturas deverdo ser tipo acrilica, verniz, PVA latex, esmalte sintético, ou outro aprovado
tecnicamente, conforme existente no prédio ou conforme orientagao da Fiscalizacdo.

Il - Quando necessario, os panos de paredes, esquadrias e tetos a serem pintados deverdo ser
emassados de modo que o conjunto fique esteticamente perfeito.

IV - As pinturas das faixas de delimitagdo de estacionamento de carros, inclusive faixas de seguranca e
as de vagas reservadas para pessoas portadoras de necessidades especiais e idosos deverdo ser
executadas com tintas prdprias para este fim, conforme Manual de Identidade Visual da
Previdéncia Social vigente.

V - As pecas metdlicas deverdo ser pintadas, quando necessario, procedendo primeiro as soldas e
reparos, seguido de pintura de fundo tipo primer, depois os emassamentos com massa
apropriada e lixamento, para enfim executar a pintura de acabamento em esmalte sintético.

VI - Os meio-fios deverdo ser pintados com tinta acrilica ou PVA, prdpria para areas externas, evitando
o uso de pintura a base de cal. Antes, a pintura antiga devera ser totalmente retirada, no caso
da mesma antiga ser a base de cal. As superficies internas e externas existentes a serem
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pintadas deverdo ser examinadas e corrigidas de quaisquer defeitos de revestimentos, antes
do inicio dos servigos.

VII - Deverdo ser evitados escorrimentos e salpicos de tinta nas superficies ndo destinadas a pintura. Os

salpicos que ndo puderem ser evitados deverao ser removidos enquanto a tinta estiver fresca,
com removedor adequado;

1.1.11. ESQUADRIAS - GERAL

Frequéncia Semestral

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Executar a revisdo geral de esquadrias de madeira, aluminio e metalica, verificando a existéncia
de anomalias nas pecas, tais como: desalinhamentos, perda de prumo, manchas diversas,
desprendimentos de pegas, mal funcionamento, identificando a origem e corrigindo se
necessario. Caso seja necessario, as pecas danificadas deverao ser substituidas, mantendo-se
0 padrdo existente;

Nas esquadrias metalicas tais como: janelas, portas (inclusive portais e alisares), portdes,
portinholas, alcapGes, tampas, grelhas, escadas, postes metalicos de iluminagdo, mastros para
bandeiras, corrimdos, guarda-corpos, grades de enrolar, portas de enrolar(inclusive molas),
suportes de aparelhos de ar condicionado de janela, devera ser executado os consertos e
substituicdo de partes quando necessaria, como: fixa¢do, soldas, lixamentos e pinturas de
partes soltas, remocgao de partes e trechos oxidados, inclusive com o fornecimento de novos
componentes (motor elétrico para portSes, mola de porta para enrolar, etc), se necessario.

As pecas metalicas, apds as corregles citadas, deverdo ser novamente pintadas, procedendo
primeiro as correcGes necessdrias, seguido de pintura de fundo tipo primer, depois os
emassamentos com massa apropriada, se necessario e lixamento, para enfim executar a
pintura de acabamento em esmalte sintético. Essas repinturas deverdo ser executadas nao
somente nos trechos afetados, mas também nas regiGes proximas de modo que o conjunto
mantenha o mesmo padrdo estéticoe estdo cobertas pela parcela do risco.

Nas esquadrias madeira tais como: janelas, portas (inclusive portais e alisares) e outros,
deverdo ser executados os consertos e substituicdo de partes quando necessario, inclusive
molas. Esses consertos deverdao ser executados de modo que as mesmas ndao apresentem
empenamentos, deslocamentos, rachaduras, lascas e outros defeitos. Caso seja necessario, as
pecas danificadas deverdo ser substituidas, mantendo-se o acabamento existente (pinturas,
texturas, revestimentos melaminicos, etc).

Executar a inspe¢do e a lubrificagdo de trincos, fechaduras, ferrolhos, cadeados, fechos,
magcanetas, puxadores, alavancas, dobradicas, trilhos, roldanas, cordoalhas, molas hidraulicas
(inclusive as de piso), amortecedores, ajustes de pressdo, alinhamento, troca de ferragens e
partes danificadas, corrigindo/substituindo, nos casos necessarios;

Realizar a substituicdo de vidros (comuns, divisdrias, temperados, etc) e fixacGes, quando da
ocorréncia de quebras e do aparecimento de trincas, fissuras e manchas;

Realizar a substituicdo de espelhos e fixacGes, quando da ocorréncia de quebras e do
aparecimento de trincas, fissuras e manchas;

Verificar a estanqueidade das esquadrias metélicas, fazendo a impermeabilizagdo/vedagdo dos
encontros esquadria/estrutura com silicone ou similar;

Verificar as vedages e corrigir as irregularidades, quando necessario;
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j)

Substituir borrachas de vedagao, silicone e outros vedantes das esquadrias quando os mesmos
apresentarem sinais de ressecamento, desprendimento, auséncia, etc. Para esse servigo sera
necessario a retirada de todo o material comprometido antes da realizagdo do reparo;

k) Verificar a integridade das pecas de peitoris, reparando e repondo os que apresentarem
defeitos (trincas, fissuras, descolamentos, buracos, pecas quebradas e infiltragbes) e/ou que
tiveram de ser retirados. Atentar para a verificagdo de possiveis pontos de infiltragcdes através
dessas pegas causadas, por exemplo, por falta pingadeira, falta de aplicagdo de silicone e falta
de inclinagdo correta.

) Verificar as ferragens de suporte de brises, reparando os que apresentarem falhas e
complementando os inexistentes necessarios;

m) Verificar a integridade dos painéis de fibra dos brises mdveis, reparando e repondo os que
apresentarem defeitos e/ou que tiveram de ser retirados;

n) Verificar a integridade dos boxes dos banheiros, sejam de vidro temperado, acrilico, de
aluminio ou outros, reparando e substituindo os que apresentarem defeitos e/ou que tiveram
de ser retirados;

o) Consertos, limpezas, desembaragamentos, realinhamentos e remanejamentos de persianas,
levando em consideragao suas estruturas de fixagdo e manejo, inclusive com a substituicdo dos
componentes de sustentagao, fixagao e trilhos;

p) Demais necessidades evidenciadas.

1.1.12. ESQUADRIAS - PELE DE VIDRO

Frequéncia Anual

a)

b)

<)

d)

f)

Observagao:

Executar a revisdo geral da pele de vidro, verificando a existéncia de anomalias, tais como:
desalinhamento, perda de prumo, desprendimentos de pecgas, mal funcionamento das janelas
basculantes pertencentes ao sistema, etc, identificando a origem e corrigindo, mantendo-se o
padrdo existente.

Verificar a estanqueidade entre a jungdo dos componentes da pele de vidro (placa x placa, placa
x janela basculante, etc), realizando, se necessario, a impermeabilizagdo/vedagido dos
encontros com material adequado (borracha de vedagdo EPDM, silicone, etc).

Verificar a estanqueidade entre a jung¢do da pele de vidro e os elementos civis (arremate com
paredes, revestimentos, estruturas metdlicas, etc), realizando, se necessario, a
impermeabilizagdo/vedacdo dos encontros com material adequado (borracha de vedagdo
EPDM, silicone, etc).

Verificacdo da condigdo dos vidros que compde o sistema, realizando a substituicdo e fixacdo
dos mesmos, quando da ocorréncia de quebras e do aparecimento de trincas, fissuras e grandes
manchas.

Verificacdo das condi¢des das janelas basculantes integradas ao sistema da pele de vidro
identificando a existéncia anomalias, tais como: alavancas de abertura com defeito, bracos de
abertura com defeito (empenados, frouxos, etc), dificuldade na abertura (janela "rangendo"),
identificando a origem e corrigindo, mantendo-se o padrao existente.

Demais necessidades evidenciadas.



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - ESPECIFICAGAO TECNICA DOS SERVIGCOS A SEREM EXECUTADOS

| — O trabalho de manutengdo do sistema da pele de vidro e dos componentes correlatos devera ser

realizado por profissionais com experiéncia neste tipo de servigo. Estes deverdo possuir
experiéncia, habilitagdo e capacitacdo para realizacdo de trabalhos em altura e da utilizagdo de
andaimes suspensos e/ou cadeirinha.

1.1.13. AREAS EXTERNAS

Frequéncia Semestral

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Verificar o estado geral de conservagdo de calgadas, patios, revestimentos de pisos, acessos,
faixas de seguranga internas, cercas, gradis, corrimaos, toldos, alambrados, muros, muretas e
portdes, corrigindo os pontos defeituosos e inseguros;

Verificar a existéncia de erosdo, apresentando relatério com diagndstico e solugao para o
problema.

Verificar a existéncia e/ou interferéncia de raizes, troncos, galhos, etc que comprometam a
conservagdo dos pontos externos, executando as intervengGes necessarias para recuperagao;

Verificar a estabilidade dos muros e a fixacdo dos gradis, sanando os pontos instaveis e fazendo
as recomposi¢des necessarias;

Verificar a existéncia de trincas, fissuras, descolamentos, destacamentos, panos soltos, perda
de aderéncia, manchas e infiltragdes nos acabamentos de muros e muretas, inclusive nas suas
bases, estruturas e acessorios (pingadeiras, etc). Devera ser identificada a origem de tais
problemas, corrigindo, complementando e reparando partes, se necessario. Apds a realizagdo
dos reparos necessdrios, os acabamentos deverdo ser reconstituidos, inclusive suas pinturas,
ndo somente nos trechos afetados, mas também nas regiGes préximas de modo que o se
mantenha o mesmo padrdo estético existente.

Verificar o estado de conservacdo dos pisos tateis de orientacdo, alerta e direcional,
executando as trocas de pegas quando necessario.

Verificar o estado de conservagdo das tampas de concreto, bocas de lobo, sarjetas, e outros,
efetuando os reparos e as trocas de pegas quando necessario.

Verificagdo do revestimento asfaltico dos estacionamentos realizando os reparos necessarios
(tapa-buraco);

Inspecionar a rede publica de esgoto e pluvial proxima aos edificios abrangidos pelo contrato
para verificacdo das condi¢Ges. Caso seja verificado problemas nessas redes (vazamento,
entupimento, etc) informar a CONTRATANTE através de relatério com fotos.

1.2, SINALIZAGAO VISUAL

Consideragdes gerais

Estes servigos tém como objetivo manter em perfeito funcionamento os elementos que constituem a
sinalizagdo visual interna e externa das Unidades do INSS objeto deste Edital, sendo encargo da
Contratada o fornecimento de material, mdo-de-obra especializada, pegas, equipamentos,
ferramentas, e tudo o mais que for necessario para a perfeita execu¢do dos mesmos que se tornem
necessarios executar, incluindo limpeza a base de produtos adequados das lonas de vinil que
compdem as fachadas.

Especificagdes Técnicas dos Elementos de Sinalizagdo Interna e Externa

Para consultar as descrigGes, medidas, padronizagGes, texturas, materiais, etc., dos elementos de
sinalizacdo utilizados pelo INSS, deverdo ser consultados os Manuais de Sinalizagdo padronizados e
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atualizados pela drea de Comunicagdo Social do INSS ou orientagdes posteriores, os quais serdo
disponibilizados pela Fiscalizagdo do Instituto.

Frequéncia Mensal

a)
b)

<)

d)

e)

f)

g)

h)

Verificar o funcionamento de lampadas, reatores, relés fotoelétricos e “timers”;
Proceder a revisao elétrica geral com substituicdo de elementos danificados;

Verificar o estado de conservagdo das placas de identificagdo tatil (PIT) instaladas nas portas
internas, procedendo suas revisGes e trocas quando necessario;

Verificar o estado de conservagdo das faixas e placas adesivas de portas de identificagdo de
entrada instaladas nas portas internas de vidro temperado, procedendo suas revisGes e trocas
qguando necessario;

Verificar o estado de conservagdo dos avisos diversos (proibido fumar, pare, drea reservada,
etc) instalados em pontos internos dos prédios, procedendo suas revisdes e trocas quando
necessario;

Verificar o estado de conservagdo das placas suspensas instaladas no interior dos prédios,
procedendo suas revisdes e trocas quando necessario;

Verificar o estado de conservagdo das placas das portas das salas, realizando a substituicdo das
letras e nimeros conforme layout do pavimento, quando necessario;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a)

b)

c)

d)

e)

Revisar as estruturas metalicas referente a mddulos verticais e horizontais, placas orientativas
internas e externas, quadros, molduras e outros, retirando focos de ferrugem e restaurando a
pintura de prote¢ao e o acabamento original;

No caso dos totens deverd ser verificada a qualidade das pinturas das diversas partes
componentes (base, estrutura, suportes, logomarcas, etc) e, se necessario, executar nova
pintura do conjunto. Atentar para a retirada de possiveis focos de ferrugem, executando a
pintura de fundo, tipo primer, antes da execug¢do da pintura de acabamento;

Reapertar parafusos, revisar soldas e a estrutura de sustentagdo;

Recuperar a estrutura metdlica e substituir chapas zincadas ou galvanizadas que se encontrem
danificadas;

Limpar as lonas e o vinil com dgua e sabdo;

Frequéncia Semestral

I — As eventuais alteragGes na numeragao e nomenclatura das placas de identificacdo das salas e outras

devera ser realizada pela CONTRATADA. Nestes casos podera ser trocada toda a placa, se
necessario, ou somente as letras adesivas, desde que seja mantido o padrao e a qualidade da
sinalizagdo de identificagdo.

1.3. ACESSIBILIDADE

Frequéncia Semestral

a)

Retocar a pintura dos simbolos quando os mesmos encontrarem-se apagados ou desbotados,
conforme orientagdo do Manual de Identidade Visual da Previdéncia Social.
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

Verificar a aplicagdo da pintura de solo do Simbolo Internacional de Acesso (SIA) interno e
externo, sinalizagdo de piso para extintores internos e externos e faixas complementares,
inclusive de dreas reservadas. O SIA deve ser fixado em local visivel ao publico, sendo utilizado
principalmente, nos seguintes lugares:

] entradas

° areas e vagas de estacionamento de veiculos

° areas acessiveis de embarque / desembarque

° sanitarios

° areas de assisténcia para resgate, areas de reflgio, saidas de emergéncia, etc

. equipamentos exclusivos para o uso de pessoas portadoras de necessidades especiais

Na pintura do SIA, assim como na vaga de estacionamento exclusivo para maiores de 65 anos,
atentar para o uso do p6 luminescente, utilizado para refletir a noite, conforme orientagdo do
Manual de Identidade Visual da Previdéncia Social;

Proceder a verificacdo do estado de conservagao dos anéis de borracha (neopreme) existentes
nos corrimdos e guarda-corpos metalicos, realinhando-os, refixando-os ou trocando-os,
quando necessario ou ausente. Atentar para que esses anéis de textura envolvam os corrimaos,
devendo ser instalados e permanecidos fixos na distancia de 1 metro da curvatura do corrimdo
sempre no inicio e fim da pega;

Proceder a verificagdo do estado de conservagao das placas de aluminio com sinalizagdo Braille
(inicio e fim) existentes nos corrimdos e guarda-corpos metalicos, refixando-os, realinhando-os
ou trocando-os quando necessario ou ausentes. Atentar para que essas placas sejam instaladas
e permanecidas fixas na distancia aproximada de 15 cm da curvatura do corrim3o sempre no
inicio e fim da peca;

Verificar o estado de conservagdo das placas de identificagdo tatil (PIT) instaladas nas portas
internas, procedendo as suas trocas quando necessario;

Verificar e recuperar constantemente o piso tatil, interno ou externo, borracha ou ladrilho
hidrdulico, conforme materiais existentes. No caso dos pisos tateis de borracha, atentar para a
corre¢do dos descolamentos dos mesmos dos substratos dos pisos, fazendo as colagens
necessarias, utilizando sempre colas e outros produtos apropriados. Quando os pisos tateis de
borracha e de ladrilho hidraulico apresentarem defeitos tais como: ressecamentos, quebras de
partes, trincas, os mesmos deverdo ser substituidos por novas pegas conforme padrdo
existente e de acordo com a normas pertinentes;

Verificar o funcionamento das torneiras metalicas com acionamento por sensor de presenca,
fazendo as manutengdes necessarias ou trocando-as quando necessario;

Verificar o estado de conservacdo das barras de apoio metalicas ou em aco inox e sua fixacdo
nas paredes (para lavatérios e vasos sanitarios) e portas (para prote¢do das mesmas),
procedendo suas trocas quando necessario. As metdlicas, quando necessario, deverdo ser
pintadas ou trocadas;

Demais necessidades evidenciadas.

1.4. SISTEMAS DE PREVENGAO E COMBATE A INCENDIO

Recomendacgdo geral
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Qualquer intervengdo nos sistemas de preveng¢do e combate a incéndio deverd ser realizada conjuntamente
pelos brigadistas da unidade. As datas para realizagdo de rotinas especificas deverdo ser acordadas
com eles.

1.4.1. HIDRANTES

Frequéncia mensal

a)

b)

<)

d)

e)
f)
g)

h)

i)
k)

m)

n)

Teste de funcionamento das bombas

Verificacdo da existéncia de vazamentos nas caixas de incéndio e nos registros dos barriletes,
corrigindo se necessario.

Verificar se as caixas de hidrantes estdo desobstruidas, informando a Fiscalizagdo caso exista
obstrucdo, corrigindo se necessario.

Verificar se ha vazamentos nos registros internos de globo e/ou de gaveta, corrigindo se
necessario.

Verificar se hd vazamento através de umidade interna, corrigindo se necessario.
Verificar se ha grimpamentodos registros, corrigindo se necessario.

Verificar se os registros de alimentacdo de dgua do sistema, sob o reservatério superior, estdo
abertos, mantendo-os nesta posicao.

Verificar se as mangueiras estdo desconectadas do registro, caso contrdrio proceder a
desconexao.

Verificar se as entradas para ventilagdo porventura existentes estdao devidamente protegidas
por tela fina, para evitar a entrada de pragas (ratos, insetos, etc), corrigindo se necessario.

Verificar se as condigGes das sinalizagdes das caixas de hidrantes, corrigindose necessario.

Verificar a pintura, vidro com inscri¢cdo “incéndio” em letras vermelhas, fechaduras/puxadores
e dobradicas, corrigindo qualquer irregularidade.

Verificar se as caixas de hidrantes estdao equipadas com duas chaves de mangueiras cada uma,
esguichos e mangueiras e se os mesmos estdo em bom estado de conservagao, caso contrario,
comunicar a Fiscalizagao.

Verificar se as mangueiras estdo enroladas conforme determinag¢dao do Corpo de Bombeiros
Militar do Distrito Federal, procedendo ao enrolamento correto caso ndo estejam.

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a)

b)

<)

d)

Verificar o estado geral das mangueiras (danos aparentes, sujeiras, etc) e se as mesmas estdo
enroladas conforme determinagdo do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal,
procedendo a os reparos necessarios ou sua subsituicao.

Verificar as juntas de engate rapido testando se as roscas ndo estdo danificadas, corrigir se for
0 caso.

Lubrificar os registros com uma mistura de dleo e grafite.

Checar a tubulagdo hidraulica, suporte, etc.,, quanto a danos mecanicos ou ferrugem,
corrigindo-a e pintando-a sempre que necessario.

13



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - ESPECIFICAGAO TECNICA DOS SERVIGCOS A SEREM EXECUTADOS

e)

f)
g)

Checar o funcionamento dos gongos hidraulicos do sistema (se houver), corrigindo se
necessario.

Checar o funcionamento das bombas de alimentagao do sistema, inclusive a automacao;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Anual

a)

b)

<)

Observagao

Realizar o teste hidrostatico em todas as mangueiras conforme recomendagdes das Normas
Brasileiras vigentes, realizando as substituicGes daquelas danificadas. Apds os testes, as
mangueiras apos serem secas, conforme recomendagGes das Normas Técnicas Brasileiras, e
guardadas em seus respectivos hidrantes. Os testes deverdo ser acompanhados de relatério,
sob responsabilidade de profissional legalmente habilitado com apresenta¢do de Anotagdo de
Responsabilidade Técnica.

Verificar o estado de conservagao do hidrante de passeio, quanto a ferrugem, grimpamento do
tampao, etc., corrigindo se necessario;

Demais necessidades evidenciadas.

| — Enquanto as mangueiras de incéndio forem retiradas para manutencdo, a CONTRATADA deverd
obedecer aos quantitativos provisérios minimos definidos em Norma, enquanto durar o servigo.

1.4.2. SISTEMA FIXO DE COMBATE A INCENDIO - CHUVEIROS AUTOMATICOS

Frequéncia Mensal

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)
h)

j)

Teste de funcionamento das bombas

Drenagem da camara de ar

Verificar e lubrificar as valvulas de controle do sistema
Verificar das pressdes dos mandmetros

Verificar se o abastecimento d’agua do sistema estad normal e a possivel existéncia de valvulas
fechadas ou outras obstrugdes na tubulacdo de fornecimento;

Vistoria nos “sprinklers” automaticos, para assegurar que estejam em boas condi¢Ges de uso,
limpos, isentos de poeira ou danos mecanicos;

Inspecionar as tubula¢des e manté-las em boas condi¢des e livres de danos mecanicos;

Verificar o estado de conservagdo dos suportes pendentes e quando quebrados ou frouxos,
aperta-los ou substitui-los;

Testar os dispositivos de alarme de descarga d’agua e lacrar na posi¢do normal de abertura as
valvulas que controlam o fornecimento de alarme;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a)

Observagao:

Ensaiar (acionar), por amostragem, chuveiros automaticos, verificando se o sistema atende ao
especificado pela normatizagao brasileira.
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| — Todas as atividades serdo supervisionadas pela Brigada de Incéndio da unidade atendida.

Il — O Ensaio semestral de acionamento chuveiros automaticos por amostragem deverd contar com a
presenca do Engenheiro Civil responsavel pelo contrato, que devera emitir relatdrio técnico.

1.4.3. EXTINTORES DE INCENDIO
Consideragdes gerais

Os servigos de inspe¢do, manutencdo e recarga de extintores de incéndio (do tipo Espuma, Gas
Carbénico - CO2, P46 Quimico Seco e Agua Pressurizada) deverdo ser realizados em conformidade com
a Norma NBR 12.962, e /ou recomendacdes do Corpo de Bombeiros Militar do local, que especifica os
seguintes niveis de manutencao:

NIVEIS DE MANUTENGAO SITUACOES
° Lacre(s) violado(s) ou vencido(s)
1
° Quadro de instrugdes ilegivel ou inexistente
° Inexisténcia de algum componente
lou2
° Validade da carga de espuma quimica e carga liquida
1ou3 ° Mangueira de descarga apresentando danos, deformacgdo
ou ressecamento
° Extintor parcial ou totalmente descarregado
° Mangotinho, mangueira de descarga ou bocal de
) descarga, quando houver, apresentando entupimento
gue ndo seja possivel reparar na inspecdo
° Defeito nos sistemas de rodagem, transporte ou
acionamento
° Corrosdo no recipiente e/ou em partes que possam ser
submetidas a pressdio momentanea ou estejam
submetidas a pressdo permanente e/ou em partes
externas contendo mecanismo ou sistema de
3 acionamento mecéanico
° Data do ultimo ensaio hidrostatico igual ou superior a
cinco anos
° Inexisténcia ou ilegibilidade das gravag¢des originais de
fabricagdo ou do ultimo ensaio hidrostatico
NiVEIS DE MANUTENGAO ACOES BASICAS
e Limpeza dos componentes aparentes;
1 ® Re-aperto de componentes roscados que ndo estejam

submetidos a pressdo;
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e Colocagdo do quadro de instrugao;

® Substituicdo ou colocagdo de componentes que ndo estejam
submetidos a pressdao por componentes originais;

e Conferéncia por pesagem da carga de cilindros carregados com
dioxido de carbono;

e Demais necessidades evidenciadas.
Observagao

Manutencdo efetuada no ato da inspecdo por profissional
habilitado e que pode ser executada no local onde o extintor esta
instalado, ndo havendo necessidade de remové-lo para oficina
especializada.

e Desmontagem completa do extintor;
e Verificagdo da carga;

e Limpeza de todos os componentes;
e Controle de roscas;

e Verificagdo das partes internas e externas, quanto a existéncia
de danos ou corrosdo;

e Troca de componentes, quando necessdria, por outros
originais;

e Regulagem das valvulas de alivio e/ou reguladores de pressdo,
quando houver;

e Ensaiodeindicador de pressdo, conforme a Norma NBR 09.654;

e Fixacdo dos componentes roscados com torque recomendado
pelo fabricante, quando aplicavel;

® Pintura conforme o padrdo estabelecido na Norma NBR 07.195
e colocagdo do quadro de instrugdes, quando necessario;

e Verificagdo da existéncia de vazamento;

e Colocagao do lacre, identificando o executor;
e Demais necessidades evidenciadas;
Observagao

Manutengdo que requer a execugdo de servicos com equipamento
e local apropriados e por profissional habilitado.

A manutencdo de segundo nivel podera ser realizada por empresa
especializada, sob supervisdo e responsabilidade da CONTRATADA.

A manutencdo de segundo nivel dos extintores a base de espuma
guimica e carga liquida, a base de agua e espuma mecanica, a base
de po, a base de diéxidos de carbono serdo realizadas na forma
descrita no item 5.1 da NBR 12.962:1998.
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e \Verificar o acesso aos extintores, corrigindo qualquer
irregularidade;

® Inspecionar os lacres, corrigindo qualquer irregularidade;

e Conferir a pressdo nos mandmetros, corrigindo qualquer
irregularidade;

3 e Demais necessidades evidenciadas.
Observagao

Processo de revisdo total do extintor, incluindo a execuc¢do de
ensaios hidrostaticos.

A manutencdo de terceiro nivel devera ser realizada por empresa
especializada, sob supervisdo e responsabilidade da CONTRATADA.

Frequéncia Mensal

a)

b)

Verificacdo do estado de funcionamento de valvulas, gatilhos, alcas, mangueiras, difusores,
lacres, pinos de seguranca e selos, de acordo com a normatizagdo da ABNT, corrigindo qualquer
anormalidade;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a)

b)

<)

d)

Observagao

Submeter os cilindros a pesagem, a fim de constatar possiveis vazamentos, e providenciar a
recarga, se necessaria, e sanar o vazamento que venha a ser encontrado;

Separar os cilindros com peso irregular, a critério da Fiscalizagdo do INSS, para posterior
utilizagdo por ocasido de treinamento de pessoal do Servico de Seguranga ou da Brigada de
Incéndio;

Submeter os cilindros aos testes hidrostaticos na época oportuna, de acordo com a validade de
seguranca de cada um, a fim de avaliar a eficiéncia e a resisténcia dos vasos e acessorios,
corrigindo/substituindo qualquer elemento com funcionamento anormal;

Demais necessidades evidenciadas.

I — Quando os extintores forem retirados para manutencdo externa, a CONTRATADA devera obedecer
aos quantitativos provisérios minimos definidos em Norma, enquanto durar o servigo.

1.4.4. ROTAS DE FUGA E SAIDAS DE EMERGENCIA

Frequéncia Semestral

a)

c)

Verificar o estado de conservagdo das placas de sinalizagdo de seguranga, orientagao,
identificagdo, salvamento, etc do sistema de incéndio, procedendo suas trocas quando
necessario.

Realizar a lubrificagdo das portas de emergéncia.

Verificar o funcionamento das portas de emergéncia, executando os reparos, trocas de pecas
e/ou substituindo todo o conjunto, se necessario
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d) Verificacdo das condigGes dos corrimbes das escadas de emergéncia, executando os reparos se
necessario.
e) Verificagdo da condi¢do das fitas antiderrapantes instaladas nas escadas, realizando as
substituicdes quando necessarias.
f) Demais necessidades verificadas.
1.5. INSTALAC@ES E APARELHOS HIDROSSANITARIAS E PLUVIAIS
1.5.1. ROTINAS GERAIS (TUBULAGCOES, EQUIPAMENTOS, BANHEIROS, COPAS , CAIXAS DE GORDURA, CAIXAS

DE INSPECAOQ, CAIXAS DE ESGOTOS, COBERTURAS, ETC)

Frequéncia Mensal

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

j)

k)

m)

Fazer inspecdo em toda rede de agua fria, esgoto e dguas pluviais, incluindo o sistema de
ventilagdo da tubulagdo de esgoto verificando a existéncia de vazamentos na rede de agua e
esgoto, identificando sua localizagdo e efetuando as corregdes, reposicdes e substituicdes
quando necessario;

Verificar funcionamento e regulagem das valvulas e caixas de descarga, torneiras (internas e
externas), valvulas de mictdrios, registros, executando os reparos e as trocas de pecas, quando
necessario, mantendo o padrdo existente no local;

Verificar se todos os metais (torneiras, registros, acabamentos, etc) estdo com sua vedagdo em
estado de conservacgdo e corrigir as irregularidades;

Verificar o estado de conservagdo de ferragens e lougas dos sanitdrios, corrigindo-os ou
substituindo-os assim como os acessoérios danificados, inclusive as tampas dos vasos, sejam elas
comuns ou para pessoas portadoras de necessidades especiais (PPNE);

Fazer verificagdo e providenciar os desentupimentos de ralos, caixas sifonadas, vasos
sanitarios, mictdrios (individuais e coletivos), lavatdrios, cubas, sifdes e tubulagGes de esgoto
primario e secundario e da rede de coleta de condensado (caixas de gorduras e pogos mortos),
se necessario;

Verificagdo da existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos, corrigindo-os;
Inspe¢do das valvulas de retengdo, corrigindo suas irregularidades;

Inspecdo do funcionamento das bdias inferiores e superiores e corrigir irregularidades,
substituindo os elementos irrecuperaveis;

Verificacdo do estado de conservacgdo de cabides, papeleiras, saboneteiras de louga, acrilico,
metais e outros;

Verificacdo do estado de conservagdo e funcionamento adequado de chuveiros, corrigindo as
irregularidades ou fazendo a substituicdo quando necessario;

Verificar a existéncia de trincas, fissuras, descolamentos, buracos, pe¢as quebradas, manchas
e infiltracGes nas bancadas e divisdrias de granito, cimentado, metalicas ou outros, inclusive
observando sua estruturacdo, corrigindo e trocando pegas, se necessario.

Anadlise e acompanhamento de todas as contas de agua e esgoto das unidades abrangidas pelo
contrato e, em caso de consumo excessivo, proceder de imediato as corre¢des devidas.

Demais necessidades evidenciadas;

Frequéncia Trimestral
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a)

b)

<)

d)

Vistoria, limpeza, desentupimentos e reparos quando necessarios em: tubulagdes e conexdes,
caixas de esgoto, caixas de gordura, caixas de inspegao, caixas de passagem e caixas de visita,
dreno, bueiros e galerias de aguas pluviais;

Percorrer todos os pontos de visitas e caixas de inspe¢do da rede de esgoto para afericao de
suas condigdes, eliminar as irregularidades e proceder a sua limpeza;

Percorrer todas as caixas de gorduras e bueiros da rede de aguas pluviais para afericdo de suas
condigGes, eliminar as irregularidades, fazer consertos necessarios e proceder a sua limpeza
quando cabivel;

Providenciar a eliminacdo de vazamentos em toda rede — proceder imediatamente apds o inicio
do servigo uma verificagdo com equipamento de pesquisa de vazamentos ocultos (geofone
eletrénico digital ou similar);

Frequéncia Semestral

a)
b)

<)

d)
e)

Observagao:

Examinar a pintura de tubulagdes e conexdes, e retocar onde necessario;
Verificar o funcionamento da valvula de admissdo de agua (bdia);

Efetuar a substituicdo de valvulas de descarga, torneiras, registros, tubulagGes, béias, lougas,
azulejos e outros, quando necessario;

Limpeza na caixa geral do esgoto

Demais necessidades evidenciadas.

I -Na retirada dos vazamentos nas instalagdes hidrdulicas (dgua e esgoto) e pluviais, a contratada tera

que fornecer todos os materiais necessarios para a corregdo das instalacGes, bem como
recomposicdo das alvenarias, cerdmicas, azulejos e pinturas, mantendo o mesmo padrdo de
acabamento.

Il -Para a inspeg¢do e busca dos vazamentos existentes em registros, conexdes, torneiras internas e

externas e tubulagGes devera ser utilizado aparelho préprio tipo geofone eletrénico digital;

1.5.2. RESERVATORIOS DE AGUAS (ELEVADOS, CISTERNAS, AGUAS PLUVIAIS, ETC)

Frequéncia Semestral

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Verificar se a reserva técnica de incéndio esta sendo mantida, registrando o nivel observado,
corrigindo caso contrario;

Verificar se hd vazamentos e infiltracGes de 4gua através das paredes dos reservatdrios,
corrigindo-os.

Verificar se as estruturas dos tanques elevados necessitam de reparos, corrigindo quando
necessario;

Verificar se as valvulas, registros e vigias estdo limpos, desobstruidos e sem ferrugem,
efetuando-se a manutengao necessaria;

Verificar se a pintura do barrilete estd descascando e se as valvulas estdo em suas devidas
posicdes “aberta” ou “fechada”, corrigindo qualquer irregularidade;

Verificar se ha vigias que possibilitem o funcionamento de bombas de incéndio do Corpo de
Bombeiros, para recalque de dgua, na impossibilidade do uso de bombas locais;

Verificar se as vigias estdo devidamente fechadas;
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h)
i)

Observagao:

Realizar a limpeza dos reservatorios;

Demais necessidades evidenciadas.

| - Deverd ser fornecido certificado de potabilidade da dgua, com realizagdo dos testes na semana

posterior a realizagdo da limpeza dos reservatorios.

Il — A limpeza dos reservatdrios devera ser realizada seguindo todas as recomendac¢des de seguranga,

inclusive as normas de espaco confinado. A CONTRATADA devera fornecer todos os
equipamentos de seguranca, seja EPI, seja EPC e providenciar equipe de resgate caso seja
identificado sua necessidade no analise de risco

1.6. MOTORES E BOMBAS EM GERAL (RECALQUE, INCENDIO, ETC)

Frequéncia Mensal

a)
b)
<)
d)
e)
f)
g)

Operagdo do sistema;

Executar o revezamento do conjunto moto bomba e a limpeza geral
Numerar as bombas

Leitura dos instrumentos de medigao;

Controle do gotejamento de dgua pelas gaxetas;

Verificacdo do funcionamento elétrico e mecanico das bombas;

Inspecdo dos cabos de alimentagdo no quadro geral das bombas e contatores da chave
magnética, corrigindo irregularidades e procedendo as substituicdes de elementos danificados;

Verificagdo do super aquecimento dos motores e mancais;

Inspe¢do do funcionamento das chaves boias de regulagem de dgua superiores e inferiores;
Verificacdo do nivel e estado do dleo lubrificante;

Verificacdo da existéncia de fusiveis queimados.

Inspecdo na tubulagdo e conexdes hidraulicas;

Inspecdo nas valvulas e registros da tubulagdo hidraulica;

Inspecdo dos filtros de agua;

Verificacdo da existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos;

Inspecdo no funcionamento das vélvulas de retencdo;

Verificacdo do estado das gaxetas;

Verificacdo das luvas de acoplamento;

Verificacdo do estado de conservagao das bases e chumbadores;

Afericdo da amperagem dos moto bombas

Medi¢do de amperagem dos motores;

Verificacdo do alinhamento do eixo das bombas, corrigir as incorregdes existentes;

Medicdo das folgas das luvas de acoplamento e do isolamento dos motores, eliminar as
incorrecdes existentes;
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X)
y)
2)

aa)

Lubrificagdo dos mancais das bombas;
Verificagdo do estado das gaxetas das bombas, substituir os elementos defeituosos;
Verificagdo do nivel do 6leo das bombas, completar se necessario;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Trimestral

a)
b)
<)
d)
e)
f)
g
h)
i)
i)
k)

r)

s)

t)

u)

v)

w)

X)

y)

Medigdo da resisténcia de isolamento dos motores, mantendo-a dentro das normas;
Verificacdo do alinhamento do eixo das bombas e motores;

Medicdo da folga das luvas de acoplamento;

Limpeza dos elementos dos filtros de agua;

Reaperto das bases de fixagdo dos motores;

Teste de funcionamento dos dispositivos de prote¢do dos motores;

Verificagdo do ajuste dos relés de sobrecarga;

Inspecdo do estado das bases fusiveis quanto a aquecimento;

Limpeza das chaves magnéticas;

Verificagdo do estado de conservagdo dos contatos das chaves magnéticas;
Reaperto dos bornes de ligacdo das chaves magnéticas;

Limpeza as camaras de extingdo das chaves magnéticas;

Lubrificagdo das partes mecanicas das chaves magnéticas;

Ajuste da pressao dos contatos;

Medicdo da resisténcia de isolamento e continuidade dos circuitos;

Inspec¢do em toda rede hidraulica quanto ao indice de oxidagdo e estado de conservagao;

Teste de funcionamento das bombas, corrigindo/substituindo elementos que apresentarem
funcionamento anormal;

Verificar as juntas de vedacdo, corrigindo/substituindo as que apresentarem defeitos;

Inspecdo dos terminais elétricos das caixas de ligacdo, corrigindo/substituindo os que
apresentarem anomalias ou funcionamento fora das especifica¢oes;

Inspecdo dos contatores da chave magnética do comando das bombas, corrigindo/substituindo
os que apresentarem defeitos;

Fazer o engraxamento;

Verificar a atuacdo dos automaticos da bomba de recalque (inclusive botoeiras e lampadas de
sinaliza¢do), corrigindo/substituindo qualquer elemento com funcionamento anormal;

Verificar o nivel de 6leo, conexdes de aterramento, gaxetas, acoplamentos, aquecimento
excessivo nos mancais, estado dos mangotes, vibrages e ruidos anormais,
corrigindo/substituindo os elementos com defeito;

Lubrificar as partes modveis do quadro de comando;
Fazer limpeza geral do quadro de comando;
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z) Demais necessidades evidenciadas.
Frequéncia Semestral

a) Inspecdo das valvulas de retencdo, das boias inferiores e superiores, corrigindo/substituindo os
que apresentarem defeitos ou funcionamento fora das especifica¢des;

b) Inspecdo dos cabos de alimentagdo do quadro geral das bombas, corrigindo/substituindo
qualquer elemento com funcionamento anormal;

c) Verificagdo e alinhamento do eixo das bombas, corrigindo/substituindo qualquer elemento
com funcionamento anormal;

d) Medicdo e correcdo da folga das luvas de acoplamento, corrigindo/substituindo qualquer
elemento com funcionamento anormal;

e) Medicdo da resisténcia de isolamento dos motores e leitura da tensdo entre fases e
amperagens por fase com motores em carga, apresentando relatdrios dos valores encontrados
com diagndstico das anomalias e provaveis solugdes, corrigindo/substituindo qualquer
elemento com funcionamento anormal;

f) Verificar e corrigir o isolamento do cabo de alimentacdo;

g) Limpar o dreno de agua;

h) Apertar os parafusos de fixacdo das bases das bombas;

i) Verificar e corrigir a parte elétrica (além da eletrénica e mecanica) das portas e portGes

eletrénicos;
i) Demais necessidades evidenciadas.
Frequéncia Anual

a) Testar o isolamento das fases para massa no enrolamento do motor, o isolamento entre fases
no enrolamento, o isolamento para terra nos cabos de alimentagao e o isolamento entre cabos
de alimentacdo, corrigindo as fugas encontradas;

b) Inspecionar e ajustar, caso necessdrio, o selo mecanico;
c) Re-apertar todos os bornes de ligagdo no quadro comando;
d) Trocar o 6leo, quando for o caso;
e) Verificar os rolamentos, substituindo os que apresentarem defeito;
f) Verificar os contatos das chaves magnéticas, limpando e alinhando quando necessario;
g) Demais necessidades evidenciadas.
Observagao

I - Qualquer pega que apresente defeito devera ser trocada. Se necessério, todo o conjunto devera ser
trocado, sem 6nus para a CONTRATANTE.

1.7. SISTEMA GRUPO MOTO GERADOR (GERADOR DE EMERGENCIA)
Frequéncia semanal
a) Teste de funcionamento em vazio durante 30 minutos;
Frequéncia Mensal

b) Inspecdo dos instrumentos de medicao e controles;
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c) Inspecdo nos quadros de comando e transferéncia Concessiondria Local-Gerador;

d) Verificagcdo do nivel do éleo lubrificante;

e) Verificagdo do nivel de combustivel no tanque de consumo e completar, caso necessario;

f) Verificagdo da existéncia de vazamento de éleo, dgua ou combustivel;

g) Leitura dos painéis de controle;

h) Registro de tensdes de cada elemento das baterias e painéis;

i) Remocdo dos pontos de sulfatacdo e limpeza geral das baterias e painéis;

j) Verificacdo do estado de conservacgdo, nivel da solugdo, tensdo, densidade e da carga nas
baterias;

k) Verificacdo do nivel do eletrélito e completar, caso necessario;

) Limpeza do painel de comando;

m) Limpeza dos geradores e painéis;

n) Verificagdo do funcionamento do sistema de alarme;

o) Verificacdo do equilibrio das fases;

p) Inspecdo da sinalizagdo visual, quando a existéncia de ladmpadas/led’s queimados ou
inoperantes;

q) Verificagdo da bomba auto-aspirante;

r) Verificacdo de tensdo das correias do ventilador, bomba de dgua e dinamo;

s) Verificagdo do nivel de 4gua do radiador;

t) Verificacdo da existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos;

u) Verificagdo das bdias automaticas dos tanques auxiliares;

V) Verificacdo e lubrificacdo dos tanques auxiliares;

w) Verificacdo e lubrificacdo dos comandos da bomba injetora;

X) Verificagdo do funcionamento dos sistemas automaticos de pré-aquecimento e pré-
lubrificacdo;

y) Inspecdo nas chaves seccionadoras e isoladoras;

z) Limpeza das salas de maquinas e do equipamento;

aa) Verificagdo do nivel de dgua das baterias, completando as que forem necessarias.
bb) Limpeza dos motores e do espaco fisico, instalagGes, instrumentos e acessorios;
cc) Exame do dleo do carter;

dd) Re-aperto da tubulagdo do combustivel;

ee) Verificagdo da pressao do éleo lubrificante;

ff) Limpeza/troca dos filtros de ar do motor e da grelha de admissdo de ar da sala;
gg)  Verificagdo do aquecimento dos disjuntores termomagnéticos;

hh)  Inspegdo do estado das mangueiras de interligagao;
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i) Teste dos componentes eletronicos;

il Verificacdo do ajuste “zero” dos instrumentos de medigdo;

kk) Verificagdo do arco, em excesso, das chaves magnéticas e contatores;

1)) Verificagdo do ajuste dos relés de sobrecarga;

mm) Verificagdo do contato da porta-fusiveis;

nn)  Inspe¢do do barramento e conexdo;

oo) Verificagdo do estado da graxa dos mancais;

pp) Verificagdo da tampa dos rolamentos quanto a existéncia de vibragGes anormais;
qq) Verificagdo do bloco acionador quanto a folgas;

rr) Verificacdo da lubrificacdo dos isolamentos;

ss) Verificagdo da ventilagdo corretiva dos componentes que trabalham em regime de
temperatura elevada;

tt) Medi¢do da densidade da solugdo das baterias;

uu) Limpeza e re-aperto dos bornes das baterias; e

w)  Verificagdo das superficies do rotor e do estado dos alternadores;
ww) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Trimestral

a) Inspecdo nas escovas e anéis de deslizamento;

b) Completar o nivel de solugdo eletrolitica nas baterias;

c) Verificagdo das molas das porta-escovas;

d) Re-aperto dos parafusos de fixagao;

e) Medicdo da densidade do eletrélito das baterias;

f) Complemento do liquido eletrolitico das baterias se necessario;

g) Verificacdo dos suspiros dos elementos das baterias, desobstruindo , caso necessario;
h) Aplicagdo de vaselina em pasta nas conexdes e bornes dos elementos das baterias;
i) Simulagao de falta de energia nas baterias e nos painéis;

i) Teste do gerador com carga (fins de semana);

k) Limpeza dos terminais das baterias;

) Verificacdo dos anéis coletores;

m) Inspec¢do nos cabos alimentadores;

n) Re-aperto dos terminais de ligacdo das chaves magnéticas e contatores;

o) Limpeza dos contatos das chaves magnéticas;

p) Verificacdo da excitatriz estatica;

q) Verificacdo do estado das pinturas;
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r)
s)
t)
u)
v)
w)
x)
y)
z)
aa)
bb)
cc)
dd)
ee)
ff)
ge)
hh)
ii)
ji)
kk)

mm)
nn)
00)
Pp)
qa)

rr)

ss)

Observagao

Aferi¢do da pressdo das molas de contato do dispositivo de levantamento das escovas;
Verificacdo do estado de isolamento dos fios e cabos;

Re-aperto em todo sistema de alimentag¢do de 6leo combustivel;
Verificagdo dos chumbadores de fixagdo dos grupos geradores;

Medigdo de aterramento do painel e grupos geradores;

Verificagdo dos anéis coletadores;

Limpeza geral das canaletas; e

Medicdo da resisténcia de isolamento dos geradores.

Verificacdo do aperto dos parafusos nos cabecotes;

Medicdo da resisténcia de isolamento do gerador;

Verificagdo do estado dos mancais;

Verificagdo do nivel do alinhamento da base;

Verificagdo da instalagdo elétrica;

Limpeza dos canais de extingdo das chaves magnéticas;

Limpeza com produto quimico apropriado do sistema de arrefecimento;
Ajuste da pressdo e alinhamento dos contatos das chaves magnéticas;
Limpeza e afericdo da escala dos instrumentos de predicdo;

Verificagdo de funcionamento e testes dos componentes eletronicos;
Limpeza dos enrolamentos dos alternadores;

Verificagcdo dos alinhamentos dos grupos comparadores;

Limpeza e calibragem dos bicos injetores;

Verificacdo das escovas e coletores do dinamo e motor de arranque;
Verificar as condicGes de excitacdo do gerador e do regulador de voltagem;
Verificar as condi¢Ges dos dutos de gases de descarga;

Verificar a condi¢do da partida automatica e efetuar leituras com o gerador em carga;

Verificagdo da pressao do dleo lubrificante;

Inspegdo geral quanto a no nivel de ruidos, trepidagdes, partes oxidadas, pintura, limpeza do

grupo gerador, painéis elétricos, desimpedimento da sala, etc;

Demais necessidades evidenciadas.

I -Qualquer componente ou pega (filtros, mangueiras, tanque, rolamentos, etc) que apresentar defeito

devera ser substituido.

Il - A contratada deverd substituir quaisquer equipamentos ou materiais apresentando falha ou fora de
suas especificagdes de trabalho nominal, e quando constatado na verificagdo ou inspecdo a
necessidade de manutencdo a mesma devera ser realizada; quando necessario deverdo ser

realizadas readequacgdes ou recomposicdes no sistema para atender as normas vigentes.
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lll - Quando o item apresentar descontinuidade no mercado, para manter as fungdes, o mesmo devera
ser substituido por outro de mesma ou superior qualidade.

IV - O dleo diesel a ser utilizado devera ser do tipo S500 ou de qualidade superior a esta

INSTALACOE E EQUIPAMENTOS ELETRICOS

1.8.1. OBSERVAGOES GERAIS

Visando documentar os servicos de manutencdo preventiva, a CONTRATADA deverd elaborar estudos
atualizados das Unidades abrangidas por esse contrato, quando estas sofrerem modificacdes em seus
lay-outs, indicando no mesmo as seguintes caracteristicas:

e Entrada de energia - concessionaria responsavel pelo fornecimento, tipo de fornecimento
(subterranea ou aérea), niveis de tensdo fornecida, caracteristicas dos reldgios de medigdo
de energia ativa e reativa, caracteristicas e capacidades dos disjuntores de entrada e de
distribuicdo, bitola dos cabos alimentadores, tipos de barramentos utilizados, existéncia ou
ndo de transformadores, etc.

o Distribuicdo de energia — diagrama unifilar dos quadros de distribuicdo, distribuicdo dos
circuitos por fase, carga por fase, caracteristicas e capacidades dos disjuntores de entrada e
de distribuicdo nos circuitos, bitola dos cabos e conectores, etc.

® Pontos elétricos e légicos — todos os pontos elétricos e légicos deverdo ser identificados
guanto ao tipo de rede a que pertenga (uso geral, ar condicionado ou equipamento de
informatica), nivel de tensdo, o circuito alimentador, bitola do cabo, tipo de tomada, carga
instalada, etc.

e Equipamentos existentes — em caso de existirem equipamentos ativos na rede elétrica como
estabilizadores e/ou nobreaks, bombas, etc; deverdo ser indicados seus posicionamentos e
caracteristicas elétricas como tensdo de entrada e saida, poténcia por fase, corrente de
entrada e saida, freqiiéncia de funcionamento, etc.

Em atendimento as normas e regulamentagdes vigentes e visando prevenir defeitos, estes quadros terdo suas
montagens revisadas, mantendo-os de forma organizada, com condutores unidos por anilhas em
nylon, corrigindo as anomalias encontradas.

Todos os quadros e circuitos parciais serdo identificados com etiquetas em acrilico preto com letras brancas
gravadas por tras da placa, em baixo relevo ou outra forma de identificacdo aprovada pela Fiscalizacdo
do INSS. Na porta, pelo lado interno sera afixado o diagrama unifilar do quadro com indicagdo dos
circuitos, bitolas da fiacdo e capacidade dos disjuntores.

Esses servigos poderdo ser agendados com a Fiscalizagdo de forma a nao prejudicar o trabalho no local.

A contratada, mesmo se ndao expressamente nos itens abaixo, a contratada devera substituir quaisquer
equipamentos ou materiais apresentando falha ou fora de suas especifica¢gdes de trabalho nominal, e
quando constatado na verificacdo ou inspecdo a necessidade de manutengdo a mesma devera ser
realizada; quando necessério deverdo ser realizadas readequacGes ou recomposi¢ées no sistema para
atender as normas vigentes.

Quando o item apresentar descontinuidade no mercado, para manter as funcdGes, o mesmo devera ser
substituido por outro de mesma ou superior qualidade.

Ficara a cargo da CONTRATADA o contato direto com os fabricantes e integradores do sistema de automacgao
para aquisicdo de qualquer tipo de informagdo quando ndo encontrada ou fornecida pelo INSS.
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1.8.2. REDE ELETRICA GERAL

Frequéncia Mensal

a) Inspecdo das caixas de passagem, fazendo as limpezas constantemente;
b) Inspe¢do do estado das capas isolantes, fios e cabos;
c) Verificagdo do estado dos ventiladores e exaustores, corrigindo/substituindo qualquer

elemento com funcionamento anormal;
d) Demais necessidades evidenciadas

Frequéncia Trimestral

a) Verificacdo do estado geral das muflas e cabos;
b) Verificagcdo da corrente de servigo, sobreaquecimento;
c) Medicdo da corrente da fiagdo e verificagdo se esta de acordo com as tabelas de corrente

maxima permitida;

d) Verificar e assegurar que as instalagBes elétricas que passam sobre as coberturas e/ou lajes
estejam obrigatoriamente dentro de eletrodutos rigidos, ndo podendo estar aparentes;

e) Limpeza das caixas de passagem;
f) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a) Medigdo da resisténcia de isolamento das muflas de emenda e derivagdes;
b) Medicdo da resisténcia 6hmica e continuidade dos cabos;
1.8.3. REDE ELETRICA ESTABILIZADA E ATERRADA

Frequéncia Mensal
a) Inspecdo das caixas de passagem;
b) Inspecdo do estado das capas isolantes, fios e cabos;

Frequéncia Trimestral

a) Testar de modo adequado a tensao na rede de tomadas;

b) Verificar concordancia dos pdlos das tomadas;

c) Verificagdo da corrente de servigo, sobreaquecimento;

d) Limpeza das caixas de passagem;

e) Medicdo da corrente da fiacdo e verificacdo se esta de acordo com as tabelas de corrente

maxima permitida;
f) Medigdo da resisténcia 6hmica e continuidade dos cabos;
Frequéncia Semestral

a) Reapertar carcagas, tampas e blocos de tomadas;
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NO-BREAKS DA REDE ESTABILIZADA

Frequéncia Mensal

a) Limpeza geral;

b) Inspecdo visual completa do equipamento;

c) Aferigdo dos instrumentos do painel;

d) Verificacdo do estado dos ventiladores e exaustores, corrigindo/substituindo qualquer

elemento com funcionamento anormal;

e) Teste de funcionamento dos estabilizadores apresentando relatério com diagndstico e
solugBes para os problemas encontrados, corrigindo/substituindo qualquer elemento com
funcionamento anormal;

f) Medicdo de tensdes e correntes na entrada, saida e neutro, apresentando relatério com
diagndstico e solucionando os defeitos encontrados;

g) Verificagdo das fiagdes, conexdes e re-apertos gerais, dos conectores;
h) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Trimestral

a) Simulagdo de falta de energia da concessionaria com teste do religamento;
b) Medicdo das tensdes das baterias durante a simulagdo de falta de energia;
c) Verificar medig0es e indicativosutilizando o software do nobreak;

d) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral
a) Analise termografica das partes internas do equipamento;
b) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Anual

a) Teste de funcionamento de todas as suas protegdes;
b) Verificacdo das fiagdes, conexdes e reaperto gerais;
c) Calibragdo geral do equipamento;
d) Demais necessidades evidenciadas.

Observagao

I - As baterias do conjunto seladas (homologadas pela ANATEL) dos Nobreaks deverdo ser substituidas
guando alcangarem sua vida util ou quando apresentar anomalias.

Il -Em qualquer manutencao realizada nos Nobreaks, inclusive a troca das baterias, devera ser feita as
atualizagdes necessarias nos softwares do sistema (Ex: atualizagdo dos prazos de manutengdo
que aparecem no display)

BARRAMENTO BLINDADO (BUS-WAY)

Frequéncia Mensal
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a) Limpeza geral;
b) Inspecdo visual completa do equipamento;
c) Verificagdo do estado das caixas cofres de derivagdo, corrigindo/substituindo qualquer

elemento com funcionamento anormal;

d) Medigcdo de tensdes, correntes e distor¢des harmonicas nas conexdes das caixas cofres de
derivagdo com os barramentos, apresentando relatério com diagndstico e solucionando os
defeitos encontrados;

e) Verificacdo das fiagdes, conexdes e re-apertos gerais dos conectores;
f) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Trimestral
a) Simulagdo de falta de energia da concessionaria com teste do religamento;
b) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral
a) Inspecdo utilizando camera termografica em todas as emendas e derivagoes;
b) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Anual

a) Teste de funcionamento de todas as suas protegdes;
b) Verificagdo das conexdes/emendas entre os segmentos de barras e reapertos gerais;
c) Demais necessidades evidenciadas.

1.8.6. QUADROS GERAIS DE ENERGIA E DE DISTRIBUICAO PARCIAIS

Frequéncia Mensal

a) Verificacdo de aquecimento e funcionamento dos disjuntores termomagnéticos,
corrigindo/substituindo aqueles com defeito e/ou inoperantes;

b) Verificacgdo da existéncia de ruidos anormais quer elétricos ou mecanicos,
corrigindo/substituindo as instalagbes/equipamentos elétricos que os apresentarem;

c) Verificagdo de aquecimento nos cabos de alimentagdo e circuitos, corrigindo/substituindo
aqueles que estiverem em situagdo anormal de funcionamento;

d) Demais necessidades evidenciadas.
Frequéncia Trimestral

a) Leitura dos instrumentos de medicdo e apresentacdo de relatdrio, quando solicitado, com
diagndstico da situagao;

b) Inspecdo e limpeza externa do quadro e corregdo de pontos oxidados, pintura e meios de
fechamento danificados bem como lubrificagdo das dobradigas;

c) Inspecgdo e limpeza geral do barramento, conexdes, isoladores e disjuntores;

d) Verificacdo da pressdo das molas dos disjuntores termomagnéticos, corrigindo/substituindo
aqueles que apresentarem funcionamento anormal;
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e)

f)

g)

h)

Verificagdo dos contatos dos disjuntores, corrigindo/substituindo aqueles que apresentarem
funcionamento anormal;

Controle e medicdo de amperagens dos alimentadores, e conseqiiente apresenta¢do de
relatério com diagndstico e solugdo em caso de sobrecarga;

Inspecdo das chaves seccionadoras corrigindo/substituindo quando apresentarem anomalias
e/ou funcionamento fora das normas vigentes;

Inspecdo das conexdes de saida dos disjuntores a fim de evitar pontos de resisténcia elevada,
corrigindo/substituindo aqueles que estiverem defeituosos;

Inspecdo dos isoladores e conexdes corrigindo/substituindo aqueles que estiverem
defeituosos;

Controle de carga nos disjuntores;
Re-apertos dos parafusos de contato dos disjuntores;

Verificacdo da fixacdo de barramento, conexGes e ferragens, corrigindo as anomalias
encontradas;

Re-apertos das fixacGes dos disjuntores termomagnéticos;

Verificagdo da regulagem do disjuntor geral, corrigindo/substituindo quando apresentarem
defeitos ou funcionamento anormal;

Verificagdo do equilibrio de fases dos circuitos, nas saidas dos disjuntores, corrigindo os
provaveis desequilibrios;

Re-apertos dos conectores de ligagdo;
Alinhamento dos contatos das chaves;

Verificagdo da regulagem dos relés de sobrecarga, corrigindo/substituindo quando
apresentarem defeitos ou funcionamento anormal;

Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a)

b)

e)

Verificacdo da resisténcia de aterramento, mantendo-a dentro dos limites normatizados e
conseqliente apresentagao de relatério com diagndstico e solugdao em caso de anomalias;

Medicdo da resisténcia dos cabos de alimentacdo, corrigindo/substituindo aqueles que
apresentarem anomalias ou mau funcionamento, em condi¢des normais de uso;

Limpeza interna do quadro;

Verificacdo das identificagGes dos circuitos, das confecgGes de diagramas e das fixagdes dos
mesmos nas tampas dos quadros;

Demais necessidades evidenciadas.

QUADROS DE COMANDO

Frequéncia Mensal

a)

b)

Verificagdo da existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos;
Verificacdo da existéncia de fusiveis queimados;
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c) Inspecdo da pressdo de contato dos fusiveis;

d) Verificacdo do fechamento correto das tampas dos porta-fusiveis.
e) Inspe¢do do estado das bases fusiveis quanto a aquecimento;

f) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Trimestral

a) Inspecdo do estado das chaves magnéticas;

b) Inspecdo do estado das chaves magnéticas;

c) Verificacdo do contato dos porta-fusiveis para evitar fusGes;

d) Verificagdo do arco em excesso das chaves magnéticas;

e) Verificacdo do ajuste dos relés de sobrecarga;

f) Verificacdo do isolante e continuidade do enrolamento das bobinas das chaves magnéticas;
g) Verificagdo do estado de conservagao das bases fusiveis;

h) Reaperto dos bornes de ligagdo das chaves magnéticas;

i) Limpeza das camaras de extingdo e dos contactos das chaves magnéticas
j) Verificacdo da equalizagdo da pressdo no fechamento dos contatos;

k) Limpeza das camaras de extingdo e dos contactos das chaves magnéticas;
) Ajuste de pressao dos contactos.

m) Teste de isolagdo e continuidade dos circuitos;
n) Lubrificagdo das partes mecanicas das chaves magnéticas;

o) Demais necessidades evidenciadas.

ILUMINAGCAO GERAL/TOMADAS

Frequéncia Mensal

a) Verificagdo, corregao e substituicdo das luminarias, lampadas, interruptores e tomadas, quanto
a ocorréncia de tomadas, ldampadas e reatores (internas e externas) queimados e outros
elementos com operagao insuficiente, inclusive os circuitos que as alimentam e as protegem;

b) Verificagdo e correcdo/substituicdo dos interruptores das lampadas quanto as condiges
operacionais e consequente corre¢do/substituicdo quando inoperantes ou em condicbes
inseguras;

c) Verificacdo de existéncia de ruidos nos reatores;

d) Teste de funcionamento dos refletores;

e) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Trimestral

a) Teste de funcionamento das lampadas de emergéncia com corregdo/substituicdo das lampadas
gueimadas;
b) Verificacdo das cargas das baterias das lampadas de emergéncia;
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c) Limpeza das lampadas e luminarias;

d) Demais necessidades evidenciadas.

Frequéncia Semestral

a) Medi¢do do isolamento dos circuitos quanto ao estado dos fios, corrigindo/substituindo
aqueles que apresentarem descontinuidade, rupturas ou defeitos que afetem o nivel de tensdo
da tomada;

b) Medicdo do nivel de iluminagdo, corrigindo quando estiver fora das normas;

c) Verificacdo do sistema de fixacdo das luminarias, corrigindo quando necessario;

d) Verificacdo do sistema de fixacdo das tomadas e interruptores, corrigindo quando necessario;

e) Teste de corrente e alimentacdo das tomadas;

f) Verificagdo do aterramento das luminarias e tomadas;

g) Medigdo do isolamento dos circuitos quanto ao estado dos fios;

h) Demais necessidades evidenciadas.

Observagao

| - Quando da necessidade de troca (lampadas, luminarias, reatores, etc) ou novas instalagdes, as
lampadas fluorescentes e incandescentes deverdo ser substituidas gradativamente por
lampadas LED.

Il -Poderdo ser reutilizadas em outra oportunidade de ocorréncia de falha/queima as lampadas e/ou
reatores resultantes das trocas que estiverem em boas condig¢des de uso.

Il - A CONTRATADA deverd apresentar mensalmente um resumo que demonstre quantas lampadas LED
foram incorporadas ao sistema de iluminagao.

IV - A empresa devera criar e manter atualizada as plantas baixas das placas de iluminagdo contendo,
no minimo a descri¢do (seja por escrito ou por simbolo) das luminarias que foram alteradas
para LED e a data da(s) modificagdo(Ges). Estas indicagdes devem ser realizadas ao lado de cada
marcacgao de placa que foi alterada.

1.8.9. SISTEMA DE PROTEGAO CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS

Frequéncia Semestral

a) Verificacdo de conexdo ponta/cordoalha/aterramento, reparando as anomalias encontradas;
b) Verificagcdo e conseqliente remogdo dos pontos de ferrugem no mastro;

c) Verificacdo do estado das dobradicas e isoladores, corrigindo/substituindo as defeituosas;

d) Verificagdo das cordoalhas de descida, corrigindo/substituindo aquelas que apresentarem

descontinuidade ou defeitos que concorram para o mau funcionamento;

e) Verificar a continuidade entre os eletrodos de aterramento ao ponto do para-raios corrigindo
os pontos com defeito;

f) Verificacdo, medicdo e testes da resisténcia 6hmica dos aterramentos, apresentando relatério
dos valores encontrados, com diagndstico, solucdo e execugdo do servigo para sua melhoria;
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g) Verificar se a resisténcia de aterramento ultrapassa o valor limite de 5 ohms (fazer medicdo
com o cabo de descida desligado), medindo e registrando o valor registrado, e corrigindo o que
for necessario;

h) Retocar a pintura do mastro com tinta antiferrugem;

i) Verificar se as cordoalhas encontram-se devidamente esticadas, corrigindo as que ndo
estiverem;

j) Verificar se o cabo de descida esta afastado no minimo 20cm de qualquer parte da estrutura,
afastando-o nos pontos em que ndo estiverem;

k) Verificar se a haste do para-raiosesta solidamente fixada na sua base, fixando-o caso ndo esteja;

) Verificar o estado do captor do pdra-raios e se 0 mesmo esta bem fixado na haste, fixando-o
caso ndo esteja e o estado do isolamento entre o captor e a haste, corrigindo se for o caso;

m) Verificar e reapertar todas as conexdes e fixagdes existentes entre o cabo de descida e a ponta
e entre o cabo de descida e os eletrodos de terra;

n) Verificar a tubulagdo de descida, substituindo se for o caso;

o) Verificar o estado dos isoladores e bracadeiras, executando a limpeza dos mesmos,
substituindo quando necessario;

p) Verificar se os tubos de protegdo na descida do cabo encontram-se em perfeito estado,
corrigindo/substituindo os que n3o estiverem;

q) Demais necessidades evidenciadas.

Observacdo

| - Os testes de resisténcia do sistema deverdo ser executados com equipamentos apropriados (Ex:

terrometro)

ATERRAMENTO DE EQUIPAMENTO E INSTALAGOES

Frequéncia Semestral

a)

b)

c)

d)

e)

Inspecionar visualmente as cordoalhas e conectores que interligam os equipamentos e malha
de aterramento, corrigindo/substituindo os que n3o estiverem de acordo com as normas ou
apresentarem descontinuidade;

Verificacdo, medicdo e testes da resisténcia 6hmica dos aterramentos, apresentando relatdrio
dos valores encontrados, com diagndstico, solucdo e execugdo do servigo para sua melhoria;

Execucgdo de servigos para diminuicdo da resisténcia 6hmica quando esta estiver acima dos
limites, se necessario executar malha de equalizagao;

Atenuar ou eliminar interferéncias nos equipamentos eletrénicos sensiveis;

Demais necessidades evidenciadas.

INSTALACOES DE REDE LOGICA, TELEFONIA E SISTEMA DE ANTENAS

Frequéncia Mensal
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a)

b)

<)

d)

e)

f)

Observagao

Verificar a organizagdo dos cabos no rack, a jusante do Roteador da operadora de acesso a
internet, identificando sua localizacao e efetuando as correcdes, reposi¢cdes e substituicdes
guando necessario;

Verificar a integridade (e corrigindo quando necessario) de todos os componentes do sistema:

o Réguas de energia do Rack;
o Patch Panel carregado;
o Tomadas RJ-45 Fémea instalado no Patch Panel;

o Cabo UTP;

o Encaminhamento por eletrocalha;

o Encaminhamento por perfilado;

o Encaminhamento por eletroduto e conduletes;

o Tomada RJ-45 Fémea instalado no condulete ou mobiliarios;

o Patch Cord;
o Etc
Limpeza do rack

Verificar a qualidade do sinal de antena, fixagdo dos componentes (cabos coaxiais, conectores,
derivagdes, antena em si, etc), corrigindo se necessario

Verificagdo da qualidade do sinal telefénico, corrigindo as falhas apresentadas

Demais necessidades evidenciadas.

| - A manutencédo da rede ldgica e telefénica devera considerar a prestacdo de servicos de suporte, instalacdo,
remanejamento, manutencao e desativacdao em Redes de Cabeamento Estruturado e ndo estruturado
e redes telefénicas convencionais.

Il - A m3o de obra técnica para a execugao dos servigos devera ter, necessariamente, o perfil especificado para
a compatibilidade da prestagdao dos servigos de forma adequada, com énfase na area de cabeamento
estruturado e rede vertical e horizontal de telefonia.

111 - A CONTRATADA devera seguir as orientagdes e recomendagdes da Diretoria de Tecnologia da Informagao
- DTI, quando a manutengao exigir a realizagdo de trabalhos no Rack.

IV -A contratada mantera a qualquer época, inclusive apds o término do contrato, completo sigilo sobre os
dados e informagdes oferecidos pelo INSS e sobre os servigos, objeto deste contrato, ndo os
divulgando e nem os fornecendo a terceiros, sob as penas da lei, a menos que, expressamente,
autorizada pelo INSS.

V - O INSS poderd rejeitar os materiais/pecas de reposicdo e servicos fornecidos pela contratada, se estes ndo
estiverem de acordo com as especificagbes técnicas estabelecidas e de acordo com os padrdes e
normas TELEBRAS e ABNT aplicaveis, sendo que o INSS poder4 solicitar documentacio de certificacdo
dos materiais sempre que julgar necessario, bem como vetar a instalacdo de materiais que ndo
atendam aos padrdes de desempenho e durabilidade especificados.

1.10. SISTEMA DE SONORIZACAO
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Frequéncia Semestral

a) Inspecionar as instalagdes de sonorizagao, verificado a qualidade do som e funcionamento das
caixas, quando encontrar anomalias realizar a substituigdo dos componentes defeituosos.

Observagao

| — Estes servigos tém como objetivo manter em perfeito funcionamento os elementos que
constituem o sistema de sonorizagdo da Unidade do INSS objeto deste Edital, sendo encargo
da CONTRATADA o fornecimento de material, mao-de-obra especializada, pegas,
equipamentos, ferramentas, e tudo o mais que for necessario para a perfeita execugdo dos
servigos que se tornem necessarios executar.

Il = A prestagao de servigos de manutengdo no sistema de sonorizagdo nao abrange o sistema
de sonorizagdo e video presente no Auditério do Edificio Sede da Administragao Central.

1.11. SISTEMAS ESPECIAIS

O quadro abaixo relaciona os Servicos Especiais de natureza continuada previstos nesta contratagdo:

ITEM DESCRICAO SERVICO
3.1 Sistema de CFTV
3.2 Sistema de automacao predial
3.3 Sistema de detecgdo e alarme incéndio
3.4 Sistema de combate a incéndio por gas
3.5 Sistema de controle de acesso
1.11.1. SISTEMA DE CFTV

O Sistema de CFTV é da integradora Johnson Controls e o software de controle é da empresa DIGIFORT.
Os principais componentes do sistema sao:

SISTEMA DE CFTV
~ QUANTIDADE
Item DISCRIMINACAO INSTALADO UND.
Camara web network, uso interno com dome AXIS
1 44 un
211
) Camara web network, uso externo com ptz e dome 4 un
interno com dome AXIS 213
Software Digifort Sistema profissional base para
3 o A 1 un
gravagdo de 48 camaras
4 Switches de 24 portas 10-100 Mbps com poe3COM 10 un
5 Eletroduto de ferro galvanizado, D = 20mm(3/4") 300 m
6 Condulete metalico, 20 mm, com tampa cega 60 un
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7 Eletroduto flexivel metalico, D = 20mm(3/4") 100 m
8 Box reto, D = 20mm(3/4") 11 un
9 Servidor R-430 DELL Windows XP 2002 com TV 42” 1 un
10 Servidor R-430 DELLWindc’),ws Serve 2012R com TV 1 un
42
11 HD portatil 5TB SATA3 USB 3.0 7200rmp 8 un
12 Cabeamento tronco Fibra dptica 150 m
13 Cabeamento para cameras CAT6 1300 m
Regularmente e sempre que necessario

a) Substituicdo e configuracdo de equipamentos e pegas;

b) Atualizacdo de projetos As built;

c) Instalagdo de novos equipamentos e pegas necessarios para o pleno funcionamento do sistema

ou de sua expansao;

d) Treinamento de usudrios para as fungdes basicas do sistema;

e) Realinhamento das cameras;

f) Ajuste do foco das cameras; e

g) Demais necessidades verificadas voltadas a manutencgdo do sistema.

Frequéncia Mensal

a) Realizacdo de cdpias de seguranca (backups) das configuragdes do sistema;
b) Limpeza, ajuste e teste de componentes diversos.

c) Limpeza e ajuste dos domes, caixas de protecdo e lentes;

d) Verificar o movimento das cameras mecanicas;

e) Verificacdo e testes na Central de CFTV, conferindo seu funcionamento;

f) Verificacdo e teste de configuracdo do software de captura;

h) Demais necessidades verificadas voltadas a manutencdo do sistema.

Frequéncia Semestral

a) Lubrificagdo das cdmeras com movimento;
b) Revisdao e medigdes de grandezas elétricas em quadros de forga;
c) Demais necessidades verificadas voltadas a manutencdo do sistema.

Restauragdo e readequagao do sistema

a) Migracdo das cameras e sistema operacional da CPU para servidor;
b) Remanejamento fisico dos servidores.
Observagao
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| —Todas as falhas nos painéis deverdo ser resolvidas, independente das causas. Deverd ser apresentado
relatério demonstrando os motivos e sua corregao.

1.11.2. SISTEMA DE AUTOMAGAO PREDIAL

O sistema de automagdo predial é da integradora Johnson Controls, que controla e supervisiona
através do sistema Metasys os seguintes subsistemas:

° Subsistema de controle de energia, geradores e No breaks;
° Subsistema de controle de reservatérios;
° Subsistema de iluminagao;

Os principais componentes do sistema sao:

SISTEMA DE AUTOMAGCAO PREDIAL
Item DISCRIMINACAO c}:;\;\ﬂgggs UND.

1 Software de supervisdao Metasys 1 un

Quadros com controladora digital, disjuntores bipolar

de protegao, transformador, tomada de forga, borneiras
2 e acessorios (para atender a lista de pontos) 3000
pontos, atende toda automacado, inclusive entrada de
energia, gerador, bombas, elevador e chiler
2.1 Quadro Central

2.1.1 MS-NAE-4510-2 2 un
2.1.2 Médulo Field Server FSB3510 1 un
2.1.3 Fonte 12v 2A 1 un
21.4 DPS 30 KVA 1 un
2.1.5 Fonte 24v 60VA 1 un
2.1.6 Disjuntor 6A monofasico 1 un

22 Quadros Remoto do Audit6rio+SS+T+1 2+2 2+3 2+4 2+5

2+6 2+7 2+8 2+9 2410 2 = 13 andares

22.1 Metasys-IOM4710-0 52 un
2.2.2 Metasys-FEC2610-0 13 un
223 Bornes 24 Vcc 20A 780 un
224 Relé borne 24 Vcc 6A Murr 325 un
2.2.5 DPS Clamper 30 KVA 13 un
2.2.6 Disjuntor 4A monofasico 13 un
2.2.7 Transformador 220v/24v 80VA 13 un
2.2.8 Tomada Normal 13 un
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Quadros Emergéncia do Auditorio+SS+T+1 2 +2 2 +3 2 +4

23 24+52+62+72+82+92+102 =13 andares

2.3.1 Contatora ABB EN2020 20A 143 un
2.3.2 Bornes 24 Vcc 20A 780 un
2.3.3 Borne fusivel 5A 13 un
234 Contatora de comando ABB N22E 220v (4 contatos) 39 un
235 Contato auxiliar para contatora ABB N22E 220v (4 26 un

contatos)
24 Quadros lluminagdo do Auditério+SS+T+12+2 2 +3 2 +4
2452+62+72+82+92+102 =13 andares

231 Contatora ABB EN2020 20A 250v 143 un
2.3.2 Bornes 24 Vcc 20A 780 un
2.33 Borne fusivel 5A 13 un
234 Contatora de comando ABB N22E 220v (4 contatos) 39 un
235 Contato auxiliar para contatora ABB N22E 220v (4 2% un

contatos)

2.5 Quadros Remoto Moto Gerador

251 Metasys-IOM4710-0 1 un
2.5.2 Metasys-FEC2610-0 1 un
253 Bornes 24 Vcc 20A 40 un
2.5.4 Relé borne 24 Vcc 6A Murr 10 un
2.5.5 DPS Clamper 30 KVA 1 un
2.5.6 Disjuntor 4A monofasico 1 un
2.5.7 Transformador 220v/24v 80VA 1 un
258 Tomada Normal 1 un

2.6 Quadros Remoto Casa de Bombas
2.6.1 Metasys-IOM4710-0 1 un
2.6.2 Metasys-FEC2610-0 1 un
2.6.3 Bornes 24 Vcc 20A 40 un
2.6.4 Relé borne 24 Vcc 6A Murr 10 un
2.6.5 DPS Clamper 30 KVA 1 un
2.6.6 Disjuntor 4A monofasico 1 un
2.6.7 Transformador 220v/24v 80VA 1 un
2.6.8 Tomada Normal 1 un
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2.7 Quadros Remoto Casa de Bombas
2.7.1 Metasys-FEC2610-0 1 un
2.7.2 Bornes 24 Vcc 20A 40 un
2.7.3 Relé borne 24 Vcc 6A Murr 10 un
2.7.4 DPS Clamper 30 KVA 1 un
2.7.5 Disjuntor 4A monofasico 1 un
2.7.6 Transformador 220v/24v 80VA 1 un
2.7.7 Tomada Normal 1 un
3 Medidor de demanda trifdsico 220v 1 un
4 Medidor de grandezas elétricas trifasico 220v 10 un
5 Rele de corrente status trifasico 220v 31 un
6 Chave de nivel com 2 pontos 4 un
7 Chave de fluxo para agua 3 un
8 Sensor de temperatura para agua 8 un
9 Sensor de pressdo para agua 3 un
10 Medidor de carga térmica 3 un
R s o 2ios w55 00 | m
12 Cabo sinal, comando e alimentagdo 1,5mm? 25000 m
13 Sensor de presenca infravermelho para lampada 220v 40 un
14 Eletroduto de ferro galvanizado, D = 20mm(3/4") 1000 un
18 Condulete metalico, 20 mm, com tampa cega 700 un

Regularmente e sempre que necessario

d)

e)

f)
g)

Substituicao e configura¢do de equipamentos e pegas;
Atualizacdo de projetos As built

Instalacdo de novos equipamentos e pegas necessarios para o pleno funcionamento do
sistema;

Atualizacdo de telas e rotinas;

Operagdo manual ou criagdo/modificacdo de logica no sistema quando solicitado pelo
contratante;

Treinamento de usudrios para as fungdes basicas do sistema;

Demais necessidades verificadas voltadas a manutencdo do sistema.
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Frequéncia Mensal

a)
b)
c)
d)

e)

Realizagdo de copias de seguranca (backups) das configuragdes do sistema;

Limpeza, ajuste e teste de componentes diversos.

Verificagdo da comunicagao de dados entre dispositivos;

Simulagdo de rotinas;

Demais necessidades verificadas voltadas a manutenc¢do do sistema.

Frequéncia Semestral

a)
b)
c)

f)

Revisdo e medigdes de grandezas elétricas em quadros de forga;

Afericdo de sensores e detectores;

Lubrificagdo de componentes mecanicos;

Demais necessidades verificadas voltadas a manutencgdo do sistema.

Restauracao e readequacao do sistema

a)

b)
c)
d)
e)

Observagao

Restauragdo da integracdo da automacdo com os demais sistemas (Chiller, Elevador, etc.),
acordado com a contratante;

Automacgdo com a medicdo e controle de energia;
Restauragdo do Metasys, incluindo suas telas e sistema supervisorio;
Virtualizagdo e operagdo das maquinas responsaveis pelo sistema;

Remanejamento fisico dos servidores.

| —Todas as falhas nos painéis deverdo ser resolvidas, independente das causas. Devera ser apresentado relatério
demonstrando os motivos e sua corregao.

1.11.3. SISTEMA DE DETECGCAO E ALARME INCENDIO

O Sistema de detecgdo e alarme incéndio é da integradora Johnson Controls, que controla e supervisiona
através do sistema honeywellos seguintes subsistemas:

Central de detecgdo e alarme de incéndio;
Detectores opticos de fumaga inteligentes;
Detectores Opticos de gas inteligentes
Acionadores manuais;

Indicadores audiovisuais.

Os principais componentes do sistema sdo:

SISTEMA DE ADETECGAO E ALARME DE INCENDIO
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Item DISCRIMINAGCAO O;:’:_?::Zgglz UND.
1 Quadros dos sistemas de detecgao e alarme de incéndio
1.1 Quadro Central
1.1.1 Placa JCPU2-640E-PO 1 un
1.1.2 Placa com Display JNCA-2-PO 1 un
1.1.3 Placa fonte CPS v1.0 200v 1 un
1.14 Placa ELEM-PCB Controladora de né 4 un
1.1.5 Placa Bacnet-GW-3 1 un
1.1.6 Bateria 40Ah 12 Vcc estaciondria 2 un
1.2 Quadro Repetidor5° andar
1.2.1 Placa Principal JCPU2-3030ND-PO 1 un
1.2.2 Placa ELEM-PCB Controladora de né 10 un
1.2.3 Placa de comunicacgdo entre centrais BACNET / RS 485 1 un
1.2.4 Placa Fonte APS2-6RE 220v 2 un
1.2.5 Fonte NobreakAMPS-24E 1 un
1.2.6 Bateria 120Ah 12 Vcc estacionaria UP 121200 2 un
2 Quadro Repetidor Sala da Brigada JNCA2 1 un
3 Base isolador de linha. 80 un
4 Bateria de 7Ah / 12V, 2 un
5 Acionador manual enderegavel - M300CJ - Médulo de 80 un
Controle
6 Detector de fumaca enderecgdvel - 2951)J 750 un
7 Detector termo enderegdvel - 5951) 20 un
8 Base p/ Detector enderegdvel. Falta especificacdo 770 un
9 Modulo SupEnt M300MJ - Médulo Monitor 80 un
10 Modulo Sup Saida enderegavel - M300RJ - Médulo Relé 40 un
11 Sirene - System sensor N2MODEL P2R 80 un
12 Cabo trangado 2x1,5 mmz2-blindado, isolagdo PVC/1 kV 5000
13 Cabo p/ Sirene-2x1,5 mm2, isolagdo PVC/1 kV 1500
14 Eletroduto de ferro galvanizado, D = 20mm(3/4") 1800
15 Condulete metalico, 20 mm, com tampa cega 850 un
16 Eletroduto flexivel metalico, D = 20mm(3/4") 400 m
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Regularmente e sempre que necessario

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g

Substituicao e configuragdo de equipamentos e pegas;
Atualizagdo de projetos As built;

Instalagdo de novos equipamentos e pegas necessarios para o pleno funcionamento do sistema
ou de sua expansao;

Atualizag¢do no programa dos nomes dos sensores, atuadores e alarmes conforme layout;
Sinalizagdo dos locais de servigo, pegas e equipamentos e materiais;
Treinamento de usuarios para as fungdes basicas do sistema;

Demais necessidades evidenciadas quanto a manutencao do sistema;

Frequéncia Mensal

a)

b)

c)

e)

f)

g)

j)

Realizagdo de copias de seguranga (backups) das configuragGes do sistema;

Verificar o estado geral das chaves e comandos da central, quanto ao aspecto e condi¢Ges de
operacdo, leds e fusiveis queimados, etc., corrigindo/substituindo os que apresentarem
defeitos;

Inspecionar visualmente o estado geral da bateria, apresentando diagndstico a fiscalizagao,
corrigindo se necessario;

Verificar se os acionadores manuais estdo com o vidro em boas condigdes e o martelo no local
apropriado, corrigindo os que nao estiverem;

Verificar se os “led’s” dos detectores indicam corretamente o seu funcionamento, corrigindo
caso contrario;

Inspecionar e substituir se necessario os detectores quando:

i. Se repde em funcionamento um sistema que ficou desativado por tempo superior a 6
meses;

ii. Ha detectores que apresentem sinais de avarias mecanicas ou corrosao interna;
iii. Os detectores tenham sido pintados indevidamente;

iv. Tenham sofrido danos devido a sobrecarga elétrica ou a raios;

v. Quando forem submetidos a atmosferas corrosivas.

Verificar se o acionamento do alarme dos pavimentos ou setores para o painel central estd em
ordem e deste para todo o prédio, corrigindo caso contrario;

Verificar se o som dos alarmes é audivel em todos os pontos da edificagdo com os
equipamentos dos ambientes funcionando normalmente, corrigindo caso contrario;

Medir, corrigindo caso necessario, o consumo dos circuitos de detecgdo, alarme e comandos
auxiliares do sistema;

Medir, corrigindo caso necessario, a resisténcia de terra do sistema de aterramento;
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k)

o)

p)

a)

t)

u)

v)

aa)
bb)
cc)
dd)
ee)

ff)

Medir, corrigindo caso necessdrio, as tensdes e a densidade dos eletrdlitos da bateria, de
acordo com as instrugdes do fabricante, fazer a limpeza geral e passar vaselina nos terminais
se necessario, corrigindo qualquer anormalidade;

Testar a operagdo dos acionadores manuais, corrigindo qualquer anormalidade;

Fazer um teste amostral de operacdo dos detectores em cada circuito, corrigindo/substituindo
qualquer elemento com funcionamento anormal;

Testar o retardador do alarme, que devera disparar 60 segundos apds o acionamento em um
pavimento, se o responsavel pelo painel central ndo atender, corrigindo qualquer
anormalidade;

Verificar se a maxima queda de tensdo nos circuitos de detec¢do ndo ultrapassa 2%, corrigindo
caso contrario;

Anotar a minima redugdo de tensdo elétrica de alimentagdo (alternada), capaz de acionar os
alarmes indicadores;

Testar a indicagdo de circuito aberto e curto-circuito (circuito fechado), corrigindo qualquer
anormalidade;

Ensaiar um detector térmico ou termovelocimétrico de cada laco, variando de detector em
cada teste, verificando se os de temperatura fixa operam no maximo com 10% acima da
temperatura nominal de operacdo e os termovelocimetros no maximo em 15 segundos,
guando atingido o seu gradiente nominal de temperatura, de acordo com os procedimentos
definidos pelo fabricante, corrigindo/substituindo qualquer elemento com funcionamento
anormal;

Ensaiar um detector i6nico de fumaca de cada laco ou setor, variando de detector em cada
teste, verificando se atuam dentro de no maximo 1 minuto quando sensibilizados,
corrigindo/substituindo qualquer elemento com funcionamento anormal;

Ensaiar os detectores de chamas de acordo com as instru¢des dos fabricantes;

Verificar se os detectores estdo adequadamente conectados e energizados, segundo as
recomendacdes dos fabricantes e das normas técnicas, corrigindo/substituindo qualquer
elemento com funcionamento anormal;

Testar a isolagdo entre os condutores e a terra nos circuitos de detecgao, alarmes e auxiliares,
corrigindo/substituindo qualquer elemento com funcionamento anormal;

Verificacdo visual das indicagGes registradas no painel central de supervisdo e comando;
Inspegdo visual das baterias;

Verificacdo do funcionamento das caixas difusoras de som;

Verificacdo de tensdo de alimentagdo do sistema;

Verificagdo e eliminagdo de eventuais fugas de corrente por derivacgdo a terra;

Verificagdo do funcionamento do carregador de baterias e inibicdo dos comandos externos;
Verificacdo do estado dos sinalizadores;

Inspecdo quanto a existéncia de ldmpadas de sinalizagdo e fusiveis queimados;

Teste funcional do painel;

Teste dos detectores;
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gg) Teste do funcionamento das campainhas;

hh)  Teste dos acionadores manuais;

ii) Verificar e completar o nivel de solugdo das baterias;

i) Disparar os lagos do painel em separado ativando os respectivos detectores;

kk) Desconectar e comutar os lagos conjugados com CO2 por meio do relé retardador das cabegas
de comando dos cilindros pilotos e das valvulas direcionais;

) Demais necessidades evidenciadas voltadas a manutengdo do sistema.

Frequéncia Semestral

a) Lubrificagdo de componentes mecanicos;

b) Simular defeitos e fogo através dos dispositivos disponiveis na central com a finalidade de
verificar a atuacdo dos indicadores sonoros e visuais, corrigindo/substituindo qualquer
elemento com funcionamento anormal. Testes praticos do sistema (Ex: ativagdo dos sensores
de fumaga, temperatura, botoeiras de alarme, etc);

c) Demais necessidades verificadas voltadas a manutencdo do sistema.

Restauracao do sistema

a) Programacdo da logica para acionamento do Gas;

b) Restabelecimento da comunicagdo com o sistema de automacao predial.

Observagao

| =Todas as falhas nos painéis deverdo ser resolvidas, independente das causas. Devera ser apresentado relatério
demonstrando os motivos e sua corregdo.

1.11.4, SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO POR GAS

O Sistema de combate a incéndio por gas é da integradora Johnson Controls honeywell e os principais
componentes do sistema sdo:

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO POR GAS
~ QUANTIDADE

Item DISCRIMINACAO INSTALADO UND.

1 Gas para S|stem§ de combate a incéndio 125 m3

inergen
» Quadro de incéndio Sala de controle e
Geradores
2.1 Placa FCPS-24FSPCA Rev. 5 2 un
2.2 Transformador 115v/28v 150VA 4 un
2.3 Contatora24Vcc CWCAOQ.22E 6 un
24 Chave de comu.tagao ON/OfF com Leds do 3 un
sistema de gas
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3 Gaiola de Gas de incéndio Sala de controle e
Geradores

31 Valvula com cabega de com cabega de 5 un

) comando elétrico Bucka 24 Volts 1,5A
3.2 Sensor de pressao para Gas MC5C 4 un
33 BoosterActuador part. 428949-1 4 un
3.4 Cilindro ISO 4705 K5 760T 300BAR 4 un
3.5 Manometro cilindro até 4000 psi 4 un

Regularmente e sempre que necessario

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Substituicdo e configuracdo de equipamentos e pegas;

ou de sua expansao;

Substituicdo ou complementacdo do gas quando necessario;

Demais necessidades verificadas relacionadas a manutengao do sistema;

Frequéncia Mensal

a)

b)

c)

d)

e)
f)
g)

h)

Simulacdo de sinistro verificando se o atuador ird entrar em operacdo;

Atualizagdo de projetos As built;

Treinamento de usudrios para as fungdes basicas do sistema;

Limpeza, ajuste e teste de componentes diversos;

Verificagdo da integridade dos cilindros;

Verificagdo da pressdo dos cilindros, informando qualquer anomalia a contratante;

Verificacdo do funcionamento das valvulas, atuadores e medidores;

Verificacdo da integridade da tubulagdo;

Verificacdo da integridade dos sprinklers seco;

Verificacdo do funcionamento das baterias;

Instalacdo de novos equipamentos e pecgas necessarios para o pleno funcionamento do sistema

Verificacdo do funcionamento da légica de atuagdo do sistema e a integragdo com outros

sistemas;

Verificagdo do funcionamento do controlador manual de comando do sistema;

Verificacdo da comunicagao de dados entre dispositivos;

Afericdo de sensores e detectores;

) Demais necessidades verificadas relacionadas a manutencgdo do sistema;

Frequéncia Semestral

a)

Lubrificagdo de componentes mecanicos;
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b) Revisdo e medigdes de grandezas elétricas em quadros de forga;
c) Demais necessidades verificadas relacionadas a manutengdo do sistema;
d) Restauracao do sistema
a) Restauragdo da ldgica de acionamento do gds no sistema de detec¢do de alarme de incéndio

da Johnson Controls;

Observagao

| —Todas as falhas nos painéis deverdo ser resolvidas, independente das causas. Devera ser apresentado relatério
demonstrando os motivos e sua corregao.

1.11.5. SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO

O Sistema de controle de acesso é da integradora Johnson Controls através do sistema P200 e os principais
componentes do sistema sdo:

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO
Item DISCRIMINACAO ﬁ:‘:?::igglz UND.
1 Quadro do sistema de catracas e portas de acesso
11 Quadro Central
1.11 CK 722 2 un
1.1.2 Fonte NobreakSPS-5CE-24Vdcc 5A 1 un
1.2 Quadros Remoto do ;Auditério+SS+T+19+3 245 247 249 un
2 = 8 andares
1.2.1 Bateria Estacionaria 7,5 Ah 24 v 16 un
1.2.2 Fonte NobreakSPS-5CE-24Vdcc 5A 8 un
123 Card Key RDR2S 24 un
1.2.4 Fonte imas12Vcc 2A 32 un
2 Servidor R-300 DELLWindows Serve 2012R 1 un
3 Software de controle de acesso para ate 64 leitoras + 1 un
pacote grafico
4 Software de cadastramento devisitantes 2 un
5 Estacdo de registro cadastramento com monitor 17 2 un
6 Webcam para estacao de cadastramento 2 un
7 Controladora de acesso para ate 2 leitoras 34 un
3 Leitora de cartdo de proxirpidade para portas e 75 un
catracas com alcance de leitura de ate 7 cm HID
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Botdes de destravamentopush-buton em condulete de
9 ” 24 un
3/4
10 Fechadura eletromagnética para porta 12vcc 24 un
11 Sensor de porta magnético 200 un
Catraca gabinete tipo balcdo inox acabamento externo
em ago inox escovado, mecanismo bidirecional , 3
12 . 10 un
bragos 90 graus em acgo inox escovado, 2 sensores
oticos, 2 eletroimas e cofre coletor
13 Leitor biométrico bioclass 11
14 Cancela motomatizada braco de 3,0m 1 un
15 Cabo para comunicagdo RS 485 blindado 2 vias 1500
16 Cabo para dados CAT 6 vermelho 4500
17 Eletroduto de ferro galvanizado, D = 20mm(3/4") 50
18 Condolente metalico, 20 mm, com tampa cega 20 un

Regularmente e sempre que necessario

d)
e)

f)

Substituicao e configuragdo de equipamentos e pegas;
Atualizagdo de projetos As built;

Instalacdo de novos equipamentos e pecas necessarios para o pleno funcionamento do sistema
ou de sua expansao, incluindo leitores, trancas, botoeiras e imas;

Atualizacdo no programa dos nomes dos pontos de acesso conforme layout;
Treinamento de usudrios para as fungdes basicas do sistema;

Demais necessidades evidenciadas quanto a manutengao do sistema;

Frequéncia Mensal

a)
b)
c)
d)

e)

f)

Realizagdo de copias de seguranca (backups) das configuragGes do sistema;
Verificacdo da comunicagao de dados entre dispositivos;

Afericdo de sensores e detectores;

Limpeza, ajuste e teste de componentes diversos;

Verificacdo do desempenho do sistema (velocidade e espago em disco), realizando os ajustes
necessarios;

Demais necessidades evidenciadas relacionadas a manutencdo do sistema.

Frequéncia Semestral

a)
b)

<)

Lubrificagdo de componentes mecanicos;
Revisdo e medi¢des de grandezas elétricas em quadros de forca;

Demais necessidades verificadas relacionadas a manutencgéo do sistema;
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Restauragdo do sistema

a) Integralizagdo do sistema P2000 com o sistema de automagdo Metasys;
b) Restauragao do P2000, incluindo tela e sistema supervisorio;
c) Virtualizacdo e operagao das maquinas responsaveis pelo sistema.

Observagao

| —Todas as falhas nos painéis deverdo ser resolvidas, independente das causas. Devera ser apresentado relatério

demonstrando os motivos e sua corregao.

1.11.6. FORNECIMENTO DE PECAS E EQUIPAMENTOS
1.11.6.1. Deverado ser fornecidos pela CONTRATADA todos os materiais, pecas e equipamentos necessarios
para a manutencgdo preventiva, corretiva, remanejamento, restauracao dos sistemas especiais e
instalagdes de novos pontos.
1.11.6.2. Os insumos que ndo deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA sdo os listados na tabela abaixo:
ITEM DISCRIMINACAO UNIDADE c’;:’:?gﬂgiE
SISTEMA DE CFTV
(Integracdo do sistema através do software Digifort)
1.1 |Camara web network, uso interno com dome AXIS 211 un 44
1.2 Cémara web network, uso externo com ptz e dome interno com dome un 4
AXIS 213
1.3 |Switches de 24 portas 10-100 Mbps com poe 3COM un 10
1.4 |Servidor R-430 DELL Windows XP 2002 com TV 42” un 1
1.5 |Servidor R-430 DELL Windows Serve 2012R com TV 42” un 1
1.6 |HD portatil 5TB SATA3 USB 3.0 7200rmp un 8
SISTEMA DE AUTOMAGCAO PREDIAL
(Integracdo do sistema através da Johnson Controls / Metasys)
2.1 |MS-NAE-4510-2 un 2
2.2 |Mddulo Field Server FSB3510 un 1
2.3 [Metasys-I0M4710-0 un 52
2.4 |Metasys-FEC2610-0 un 13
2.5 [Metasys-I0M4710-0 un 1
2.6 [Metasys-FEC2610-0 un 1
2.7 [Metasys-IO0M4710-0 un 1
2.8 [Metasys-FEC2610-0 un 1
2.9 [Metasys-FEC2610-0 un 1
SISTEMA DE ADETECGAO E ALARME DE INCENDIO
(Integracdo do sistema através da Johnson Controls / honeywell)
3.1 |Placa JCPU2-640E-PO un 1
3.2 |Placa com Display JNCA-2-PO un 1
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3.3 |Placa fonte CPS v1.0 200v un 1
3.4 |Placa ELEM-PCB Controladora de n6 un 4
3.5 |Placa Bacnet-GW-3 un 1
3.6 |Placa Principal JCPU2-3030ND-PO un 1
3.7 |Placa ELEM-PCB Controladora de n6 un 10
3.8 |Placa de comunicagdo entre centrais BACNET / RS 485 un 1
3.9 |Placa Fonte APS2-6RE 220v un 2
3.10 |Fonte Nobreak AMPS-24E un 1
3.11 |Quadro Repetidor Sala da Brigada JNCA2 un 1
SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO POR GAS
(Integragdo do sistema através da Johnson Controls / honeywell)
4.1 |Placa FCPS-24FSPCA Rev. 5 un
4.2 |Booster Actuador part. 428949-1 un
4.3 |Cilindro ISO 4705 K5 760T 300BAR un
SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO
(Integragdo do sistema através da Johnson Controls / P2000)
5.1 |CK722 un 2
5.2 |Fonte Nobreak SPS-5CE-24Vdcc 5A un 1
5.3 |Fonte Nobreak SPS-5CE-24Vdcc 5A un 8
5.4 |Card Key RDR2S un 24
5.5 |Estac¢do de registro cadastramento com monitor 17 un 2
Catraca gabinete tipo balcdo inox acabamento externo em ago inox
5.6 |escovado, mecanismo bidirecional, 3 bragos 90 graus em ago inox un 10
escovado, 2 sensores o6ticos, 2 eletroimas e cofre coletor
5.7 |Leitor biométrico bioclass un 11
5.8 |Cancela motomatizada brago de 3,0m un 1
1.11.6.3. Caso seja necessario a substituicdo de algum dos insumos relacionados acima, a CONTRATADA
deverad solicitd-lo a CONTRATANTE mediante relatdrio técnico emitido por empresa autorizada,
discriminando exatamente quais serdo os insumos que deverdo ser substituidos. Caso a
especificacdo fornecida pela CONTRATADA ndo estiver correta, esta reembolsard a CONTRATANTE.
1.11.6.4. Casos seja constado a CONTRATADA deu causa a avaria do componente da tabela acima (Ex: uso

inadequado, falta de manutengdo no sistema de automagdo ou no sistema de SPDA/Elétrico que
ocasione avaria no componente, etc) esta devera arcar com todas as despesas inerentes.

Os insumos fornecidos a CONTRATADA deverao ser instalados e configurados pela mesma, devendo esta realizar

todos os testes e procedimentos necessdrios para seu funcionamento, inclusive atualizagdo do sistema.
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