ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL DO INSS

Atualizado em 30/01/2026, nos termos do:
Decreto n2 10.995, de 14 de marco de 2022, e da
Portaria PRES/INSS n2 1.851, de 23 de julho de 2025,

Com atualizacGes da Portaria PRES/INSS n2 1.917, de 9 de janeiro de
2026.



PRESIDENCIA

ASSESSOR
CCE 2.13

GERENTE DE PROJETOS
FCE 3.13

GERENTE DE PROJETOS
CCE 3.13

PRESIDENTE
CCE 1.17

DIRETORIA DE GOVERNANCA,
PLANEJAMENTO E INOVAGAO
CCE 1.15

GABINETE
CCE1.13

ASSESSORIA DE COMUNICACAO
SOCIAL
CCE1.13

COORDENAGAO-GERAL DE
PLANEJAMENTO E GESTAO
FCE 1.13



PRESIDENCIA

GABINETE
CCE1.13

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.06

ASSISTENTE
FCE 2.07

ASSISTENTE TECNICO
CCE 2.05

ASSISTENTE TECNICO COORDENAGAO DE NORMAS E DIVISAO DE GERENCIAMENTO ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO BEEE PROCEDIMENTOS DO GABINETE DE CONVOCACOES e ESPECIALIZADO
FCE4.02 FCE 1.11 FCE 1.07 HeEl 2

. SERVICO
DIVISAO DE .
sho TECNICO ADMINISTRATIVO SERVICO DE GERENCIAMENTO

NORMAS E ACORDOS DE DIARIAS E PASSAGENS
FCE 1.07 DO GABINETE CCE 1.06
FCE 1.06




PRESIDENCIA

COORDENAGAO-GERAL DE
PLANEJAMENTO E GESTAO
FCE 1.13

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.07

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.05

COORDENAGAO DE
PLANEJAMENTO
FCE 1.11

COORDENAGCAO DE
GERENCIAMENTO DE
PROJETOS E PROCESSOS
FCE 1.11

SERVICO DE GERENCIAMENTO DE

PROCESSOS
FCE 1.05

COORDENACAO DE
APOIO A GESTAO
FCE 1.11




PRESIDENCIA

ASSESSORIA DE
COMUNICACAO SOCIAL
CCE 1.13

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.06

ASSISTENTE TECNICO
CCE 2.05

COORDENAGAO DE
RELACIONAMENTO COM A
IMPRENSA

CCE 1.10 DIVISAO DE COMUNICACAO
ADMINISTRATIVA

FCE 1.07 SERVICO DE
PUBLICIDADE LEGAL
CCE 1.06

COORDENACAO DE
COMUNICACAO INSTITUCIONAL
CCE 1.11







ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO




ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO




ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

SERVICO TECNICO
ADMINISTRATIVO

ASSESSOR TECNICO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENAGAO DE
PLANEJAMENTO E SUPORTE E
CONTRATACOES

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO-GERAL DE - COORDENACAO-GERAL DE
SERVICOS DIGITAIS E ggsc;;g?:%g&%fmkgg GESTAO DAS CENTRAIS DE
SISTEMAS DE ATENDIMENTO ANALISE

COORDENAGAO-GERAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

COORDENAGAO DE PLANEJAMENTO E
SUPORTE A CONTRATACOES

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE PLANEJAMENTO E DIVISAO DE SUPORTE A
PROJETOS CONTRATACOES

SERVICO DE PLANEJAMENTO E SERVICO DE PLANEJAMENTO
MONITORAMENTO DE DE CONTRATAGOES

PROJETOS




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO-GERAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO DE
INFRAESTRUTURA E COORDENACAO
MONITORAMENTO DE DE CIENCIA DE DADOS
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

COORDENACAO DE
ANALISE E DESENVOLVIMENTO
DE SISTEMAS

DIVISAO DE
OPERACOES DE
TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

DIVISAO DE SEGURANCA DIVISAO DE PREVENCAO,
EM TECNOLOGIA DA TRATAMENTO E RESPOSTA A
INFORMACAO INCIDENTES CIBERNETICOS

SERVICO DE
1 SUSTENTACAO DE

ASSESSOR TECNICO AMBIENTE
ESPECIALIZADO COMPUTACIONAL




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENAGAO-GERAL DE SERVIGOS
DIGITAIS E SISTEMAS DE

ATENDIMENTO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENAGAO DE SISTEMAS E

AUTOMACAO DO
ATENDIMENTO

DIVISAO DE SUPORTE
AOS SISTEMAS DE
ATENDIMENTO

DIVISAO DE AUTOMACAO
DO ATENDIMENTO

SERVICO DE
SUPERVISAO E
MELHORIA DA
AUTOMACAO

DIVISAO DE INTEGRACAO
DE SISTEMAS

COORDENAGCAO DE
SERVICOS DIGITAIS E INOVACAO

DIVISAO DE
ATENDIMENTO DIGITAL

DIVISAO DE
GERENCIAMENTO DE
SERVICOS

DIVISAO DE INOVAGCAO EM
ATENDIMENTO



DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

ASSESSOR TECNICO - — COOISDENACAO-GERAL DE
ESPECIALIZADO GESTAO DO ATENDIMENTO

COORDENAGCAO DE

ASSESSOR TECNICO ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE GERENCIAMENTO DAS 2ILE S L, Il LA DIVISAO DE GERENCIAMENTO DE DIVISAO DE FLUXOS DE

CENTRAIS DE TELEATENDIMENTO ATENDIMEFI{\lETﬁ;:;SENCIAL E ACORDOS DE ATENDIMENTO .. SERVICOS AO CIDADAO

SERVICO DE SUPERVISAO E . - ASSESSOR TECNICO
AVALIAGCAO DAS CENTRAIS DE SERVICO DE GERENCIAMENTO SERVIGO SUPERVISAO E : i
TELEATENDIMENTO DA QUALIDADE DO AVALIACAO DOS ACORDOS DE :
ATENDIMENTO ATENDIMENTO

. ASSESSOR TECNICO
APS TELEATENDIMENTO ’ ESPECIALIZADO
SALVADOR SERVICO DE GERENCIAMENTO
DO ATENDIMENTO VIRTUAL E
ITINERANTE

APS TELEATENDIMENTO
RECIFE

SERVICO DE SUPORTE

APS TELEATENDIMENTO AO ATENDIMENTO

CARUARU




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO

COORDENACAO-GERAL DE GESTAO
DAS CENTRAIS DE ANALISE

ESPECIALIZADO

COORDENAGCAO DE ORGANIZACAO
DAS CENTRAIS DE ANALISE

DIVISAO DE GERENCIAMENTO
DA PRODUCAO DAS CENTRAIS
DE ANALISE

SERVICO DE
MONITORAMENTO SERVICO DE
DA DEMANDA E GERENCIAMENTO
PRODUGCAO DAS DE ACOES PRIORITARIAS
CENTRAIS DE ANALISE

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO DE
GERENCIAMENTO DAS CENTRAIS DE
ANALISE

DIVISAO DE GERENCIAMENTO
DA CEAB ATENDIMENTO DE
DEMANDAS JUDICIAIS

ASSESSOR TECNICO DIVISAO DE ORGANIZACAO DAS
ESPECIALIZADO CENTRAIS DE ANALISE

SERVICO DE ORGANIZAGAO DA
CEAB RECONHECIMENTO DE
DIREITOS

SERVIGO DE ORGANIZAGAO DA
CEAB MANUTENGCAO

SERVICO DE

- 1 SERVICO DE ORGANIZACAO DA ACOMPANHAMENTO DE
ASSESSOR TECNICO CEAB APURACAO E COBRANGCA DEMANDAS DE CONTROLE
ESPECIALIZADO ADMINISTRATIVA BENEFICIOS



DIRETORIA DE GOVERNANCA, PLANEJAMENTO E INOVACAO

DIRETORIA DE GOVERNANCA,
PLANEJAMENTO E INOVAGCAO
CCE 1.15

ASSESSOR TECNICO .
CCE 2.10 : SERVICO TECNICO
. ADMINISTRATIVO

FCE 1.05

ASSISTENTE TECNICO
FCE 2.05 : SETOR DE APOIO A COMISSAO

- DE ETICA

FCE 1.02

COORDENAGAO-GERAL DE COORDENAGAO-GERAL DE COORDENAGAO-GERAL DE
GOVERNANCA , RISCOS E CONFORMIDADE, PREVENGAO E APURACAO E COBRANCA OUVIDORIA
INTEGRIDADE INOVAGCAO ADMINISTRATIVA DE BENEFICIOS FCE 1.13
CCE1.13 FCE 1.13 FCE 1.13




DIRETORIA DE GOVERNANCA, PLANEJAMENTO E INOVACAO

COORDENACAO-GERAL DE
GOVERNANCA , RISCOS E
INTEGRIDADE
CCE 1.13

COORDENAGCAO DE
GOVERNANCA E INTEGRIDADE
FCE 1.11

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.05

COORDENACAO DE
GERENCIAMENTO DE RISCOS
FCE 1.11

ASSESSOR TECNICO SERVICO DE SUPERVISAO
ESPECIALIZADO E GESTAO DE RISCOS
FCE 4.07 FCE 1.05

COORDENACAO DE
ACOMPANHAMENTO
DE DEMANDAS EXTERNAS

FCE 1.11

SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
DEMANDAS EXTERNAS
FCE 1.05

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.07




DIRETORIA DE GOVERNANCA, PLANEJAMENTO E INOVACAO

COORDENACAO-GERAL DE
CONFORMIDADE, PREVENGAO E
INOVACAO
FCE 1.13

COORDENACAO DE CONFORMIDADE COORDENAGAO DE AGOES COORDENAGAO DE CONFORMIDADE
: PREVENTIVAS E INOVAGAO EM BENEFICIOS
FCE 1.11 ;
FCE 1.11 FCE 1.11

DIVISAO DE : DIVISAO DE . 1
GOVERNANCA DE MONITORAMENTO E ASSESSOR TECNICO

DIVISAO DE PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS
FCE 1.07

ASSESSOR TECNICO : ~
DADOS ESPECIALIZADO ANALISE DE INFORMAGCOES ESPECIALIZADO

FCE 1.07 FCE 4.05 FCE 1.07 FCE 4.05




DIRETORIA DE GOVERNANCA, PLANEJAMENTO E INOVACAO

OUVIDORIA ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

FCE 1.13 FCE 4.06

ASSISTENTE TECNICO
CCE 2.05

COORDENACAO DO SERVICO DE COORDENAGAO DE DEMANDAS DE
INFORMAGAO AO CIDADAO OUVIDORIA

FCE 1.11 FCE1.11

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.02

SERVICO DE GERENCIAMENTO
DA CENTRAL ESPECIALIZADA
DE OUVIDORIA
FCE 1.05




DIRETORIA DE GOVERNANCA, PLANEJAMENTO E INOVACAO

COORDENACAO-GERAL DE APURACAO
E COBRANCA ADMINISTRATIVA DE
BENEFICIOS
FCE 1.11

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.05

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.02

COORDENAGCAO DE APURAGAO
E COBRANGA ADMINISTRATIVA DE
BENEFiICIOS
FCE 1.11

SERVICO DE APURAGAO DE
IRREGULARIDADES EM
BENEFICIOS
FCE 1.05

SERVICO DE COBRANCA SERVICO DE TRATAMENTO DE
ADMINISTRATIVA DE BENEFICIOS DEMANDAS DE APURAGAO
FCE 1.05a FCE 1.05




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

PROCURADORIA-GERAL

ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO SUBPROCURADORIA-GERAL

COORDENAGAO-GERAL DE ~ COORDENAGAO-GERAL DE COORDENAGAO-GERAL DE
MATERIA DE LICITAGOES, chOAg:é)Rﬁg?)iA:ES:;lérol)SE MATERIA DE PESSOAL E ASSUNTOS JUDICIAIS E
PARCERIAS E RESIDUAL PATRIMONIO EXTRAJUDICIAIS




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

ASSISTENTE

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

SUBPROCURADORIA-GERAL

COORDENAGAO DE ADMINISTRAGAO DA
PROCURADORIA

DIVISAO DE
SISTEMAS

DIVISAO DE PROTOCOLO E

DIVISAO DE ADMINISTRACAO GESTAO DOCUMENTAL

ASSESSOR TECNICO ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO ESPECIALIZADO

DIVISAO DE GESTAO
ESTRATEGICA DE
TRAMITACAO




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

ASSISTENTE . .
COORDENACAO-GERAL DE MATERIA DE

LICITAGOES , PARCERIAS E RESIDUAL

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO DE COORDENACAO DE
CONSULTORIA EM MATERIA DE CONSULTORIA EM MATERIA DE
PARCERIAS E RESIDUAL LICITACOES




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

ASSISTENTE

COORDENACAO-GERAL DE MATERIA
DE BENEFICIOS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO DE COORDENACAO DE
CONSULTORIA EM MATERIA DE ORIENTACAO JUDICIAL EM
BENEFICIOS MATERIA DE BENEFICIOS




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

ASSISTENTE
COORDENAGAO-GERAL DE MATERIA DE
PESSOAL E PATRIMONIO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENAGCAO DE
CONSULTORIA EM MATERIA DE
PATRIMONIO

DIVISAO DE CONSULTORIA EM
MATERIA DE PESSOAL




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

ASSISTENTE

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENAGAO-GERAL DE ASSUNTOS
JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS

COORDENAGCAO DE
ASSUNTOS JUDICIAIS

DIVISAO DE APOIO EM
ASSUNTOS JUDICIAIS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO DE
PREVENCAO DE LITIGIOS

DIVISAO DE APOIO EM
PREVENCAO DE LITIGIOS

COORDENAGCAO DE
ASSUNTOS EXTRAJUDICIAIS

DIVISAO DE APOIO EM
ASSUNTOS
EXTRAJUDICIAIS




DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA

DIRETORIA DE ORCAMENTO,
FINANCAS E LOGISTICA
FCE 1.16

ASSESSOR
CCE 2.13

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.04

SERVICO TECNICO
ADMINISTRATIVO
FCE 1.05

COORDENAGAO-GERAL DE )
ORCAMENTO, FINANCAS E COORDENACAO-GERAL DE

- ENGENHARIA E PATRIMONIO
L v LICITACOES E CONTRATOS

IMOBILIARIO
FCE 1.13 Ry FCEL.13 FCE 1.13

COORDENACAO-GERAL DE

COORDENAGAO-GERAL DE
RECURSOS LOGISTICOS




DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.02

COORDENACAO-GERAL DE
RECURSOS LOGISTICOS
FCE 1.13

DIVISAO DE GESTAO DE
DOCUMENTACAO E INFORMAGAO
FCE 1.07

COORDENACAO DE NORMATIZACAO DE
PROCEDIMENTOS DE LICITACOES E
CONTRATOS
FCE 1.11

DIVISAO DE UNIFORMIZAGAO DE
PROCEDIMENTOS DE LICITACOES E
CONTRATOS
FCE 1.07

COORDENAGAO DE
ACOMPANHAMENTO DE LOGISTICA
FCE 1.11

DIVISAO DE DESPESAS OPERACIONAIS
FCE 1.07

SERVICO DE GESTAO DE
SUPRIMENTOS E TRANSPORTES
FCE 1.05




DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA

COORDENAGCAO-GERAL DE
ORCAMENTO, FINANCAS E
CONTABILIDADE
FCE 1.14

DIVISAO DE ANALISE E DIVISAO DE
ACOMPANHAMENTO DE TOMADA DE CONTAS ESPECIAL
DEMANDAS FCE 1.07
FCE 1.07

COORDENAGAO DE EXECUCAO

ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
FCE 1.11

DIVISAO DE EXECUGCAO ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA DO INSS
FCE 1.07

DIVISAO DE EXECUCAO DAS FOLHAS DE
PAGAMENTO DE INATIVOS
FCE 1.07

DIVISAO DE EXECUGAO DAS FOLHAS DE
PAGAMENTO DO INSS
FCE 1.07

DIVISAO DE EXECUGCAO ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA DO FRGPS
FCE 1.07

COORDENACAO DE INFORMACAO E
SUPORTE A GESTAO COORDENAGAO DE
ORGCAMENTARIA, FINANCEIRA E ORCAMENTO E FINANCAS
CONTABIL FCE 1.11

DIVISAO DE
EXECUCAO E CONTROLE DA
ESCRITURACAO FISCAL DIVIS~AO ]
FCE 1.07 PROGRAMACAO FINANCEIRA
FCE 1.07

DIVISAO DE CONTROLE FINANCEIRO DE

PAGAMENTO DE BENEFiCIOS .
ECE 1.07 DIVISAO DE

PROGRAMACAO ORCAMENTARIA
CCE 1.07

DIVISAO DE CONTROLE E
ACOMPANHAMENTO FINANCEIRO
CCE 1.07

COORDENAGAO DE CONTABILIDADE
FCE 1.11

DIVISAO DE
ANALISE CONTABIL DA DESPESA
FCE 1.07

DIVISAO DE
ANALISE CONTABIL DO PATRIMONIO
FCE 1.07

DIVISAO DE ANALISE DAS
DEMONSTRAGOES E CUSTOS
FCE 1.07

DIVISAO DE ACOMPANHAMENTO
CONTABIL DA ADMINISTRAGAO CENTRAL
FCE 1.07

SERVICO DE ACOMPANHAMENTO DE
DEMANDAS DE CONTABILIDADE
FCE 1.06




DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.02

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.06

COORDENAGAO-GERAL DE
ENGENHARIA E PATRIMONIO
IMOBILIARIO
FCE 1.13

COORDENAGAO DE ENGENHARIA
FCE 1.11

DIVISAO DE MANUTENCAO
E ENGENHARIA DE
AVALIACAO
FCE 1.07

DIVISAO DE PROJETOS E
OBRAS
FCE 1.07

COORDENAGAO DE PATRIMONIO E
GERENCIAMENTO IMOBILIARIO
FCE 1.11

SERVICO DE SERVICO DE
CARACTERIZACAO E GERENCIAMENTO E
CADASTRO IMOBILIARIO OCUPACAO IMOBILIARIA
FCE 1.06 FCE 1.06

DIVISAO DE INCORPORACAO,
DESTINAGAO E
REGULARIZAGAO
IMOBILIARIA
FCE 1.07




DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANGAS E LOGISTICA

COORDENACAO-GERAL DE LICITACOES E ASSESSOR TECNICO
CONTRATOS ESPECIALIZADO
FCE1.13 FCE 4.05

COORDENAGAO DE GESTAO DE
CONTRATAGOES
FCE 1.11

~ DIVISAO DE - -
DIVISAO DE DIVISAO DE REVISAO

A A = ACOMPANHAMENT ~ A A
DIVISAO DE GESTAO ADMINISTRACAO co E GESTAO DE DIVISAO DE DIVISAO DE

DIVISAO DE
) , CONTROLE DE
DE MATERIAIS O DE PROCESSOS E LICITACOES LOGISTICA
PREDIAL X
FCE 1.07 CONTRATAGAO PAGAMENTOS FCE 1.07 FCE 1.07 CONTRATOS

FCE 1.07 FCE 1.07 FCE 1.07 FCE 1.07

SETOR DE
PROTOCOLO
FCE 1.02




DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

DIRETORIA DE BENEFICIOS E

RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

SERVICO TECNICO
ADMINISTRATIVO

1

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO-GERAL DE
ADMINISTRACAO DE
INFORMACOES
DO SEGURADO

COORDENACAO-GERAL DE COORDENACAO-GERAL DE COORDENA(;AO-GERAL DE
RECONHECIMENTO DE ARTICULACAO E GESTAO SERVICOS PREVIDENCIARIOS

COORDENACAO-GERAL DE
PAGAMENTO DE
BENEFiCIOS

DIREITOS DA DIRBEN E ASSISTENCIAIS




DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

! COORDENACAO-GERAL DE

ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO RECONHECIMENTO DE DIREITOS

ASSESSOR

TECNICO
ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
DIVISAO DE RECURSOS COORDENAGAO DE COORDENACAO DE COORDENAGAO DE
ACORDOS SISTEMAS E AUTOMACAO RECONHECIMENTO INICIAL i,

INTERNACIpNAIS DE BENEFiCIOS DE DIREITOS
DIVISAO DE DE BENEFICIOS

ASSESSOR TECNICO
SEGURO-DESEMPREGO DO oy
PESCADOR ARTESANAL

ASSESSOR
TECNICO
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE COMPENSACAO ASSESSOR TECNICO
PREVIDENCIARIA " ESPECIALIZADO

s

PAGAMENTO DE BENEFICIOS

SERVICO DE SUPORTE AS
ANALISES DA COMPENSACAO
PREVIDENCIARIA

"

7
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=
[* 9
w
2
i
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<
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=
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SISTEMAS DE BENEFICIOS

PROCEDIMENTOS DE ANALISE

SERVICO DE ORIENTACOES EM

DE DIREITOS

INTERNACIONAIS

2
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2
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w
-
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DIVISAO DE REVISAO DE ASSESSOR TECNICO
DIREITOS e ESPECIALIZADO

DIVISAO DE MANUTENGAO E

DIVISAO DE MODERNIZAGCAO DE
AUTOMATICO
REC. INICIAL DE DIREITOS

DIVISAO DE REGRAS DE NEGOCIO

DIVISAO DE SISTEMAS DE BENEFICIOS

DIVISAO DE AGCOES PRIORITARIAS EM

DIVISAO DE RECONHECIMENTO INICIAL
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EM RECONHECIMENTO INICIAL
REC. INICIAL DE DIREITOS

SERVICO DE SUPORTE AO SISTEMA
SERVICO DE SUPORTE AO SISTEMA
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL -
UNIDADE DE PROCESSAMENTO
DEMANDAS JUDICIAIS DE
SERVICO DE ACOMPANHAMENTO DE

SERVICO DE

SERVICO DE REVISAO CONFORMIDADE DO

DO RECONHECIMENTO
DE DIREITOS

RECONHECIMENTO DE
DIREITOS




DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO-GERAL DE
ARTICULACAO E GESTAO DA DIRBEN

COORDENAGAO DE ACORDOS E
CONVENIOS DE BENEFICIOS

SERVICO DE SERVICO DE
FORMALIZAGAO E MONITORAMENTO E
MANUTENCAO DE FISCALIZACAO DE

ACORDOS E CONVENIOS | ACORDOS E CONVENIOS

DIVISAO DE GERENCIAMENTO DE
INFORMAGCOES

SERVICO DE GESTAO DE ATOS
NORMATIVOS DE BENEFICIOS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
ASSESSOR TECNICO ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO ESPECIALIZADO

SERVICO DE GERENCIAMENTO
DE DEMANDAS JUDICIAIS E DE
ORGAOS DE CONTROLE

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO




DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

COORDENACAO-GERAL DE SERVICOS

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO .
PREVIDENCIARIOS E ASSISTENCIAIS

COORDENAGAO DE SERVICOS
PREVIDENCIARIOS E ASSISTENCIAIS

DIVISAO DE REABILITACAO
PROFISSIONAL

DIVISAO DE SERVIGO SOCIAL

SERVICO DE REVISAO DE
BENEFICIOS ASSISTENCIAIS

ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO 7 -
ASSESSOR TECNICO ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO ESPECIALIZADO




ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

COORDENAGAO-GERAL DE ADMINISTRAGAO

DE INFORMAGOES DO SEGURADO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO
> ESPECIALIZADO
COORDENACAO DE

INTEGRAGAO DE DADOS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE INTEGRACAO DE
CADASTRO

DIVISAO DE CADASTRO DE
INFORMAGOES CIVIS

DIVISAO DE MANUTENCAO DE
CADASTRO

SERVICO DE GERENCIAMENTO
DE INSCRICOES DA PESSOA
FisicA

ASSESSOR TECNICO
. . ESPECIALIZADO
COORDENACAO DE INFORMACOES

SOCIAIS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE CADASTRO DO
CONTRIBUINTE INDIVIDUAL

DIVISAO DE VINCULOS E
REMUNERACOES

DIVISAO DE CADASTRO DO
SEGURADO ESPECIAL

SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
INFORMAGOES DO eSOCIAL

COORDENAGAO DE CONTROLE DE
INFORMAGOES CIVIS

SERVICO DE COBRANCA DE
MULTAS

SERVICO DE FISCALIZACAO DE
CARTORIOS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO



DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

ASSESSOR TECNICO COORDENACAO-GERA!. DE
ESPECIALIZADO : PAGAMENTO DE BENEFICIOS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO

ASSESSOR TECNICO COORDENACAO DE ACORDOS E ESPECIALIZADO

ESPECIALIZADO " :
CONVENIOS DE BENEFICIOS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE DIVISAO DE DIVISAO DE
MANUTENCAO DE DIREITOS CONSIGNACAO EM BENEFICIOS AGENTES PAGADORES

SERVICO DE

ACOMPANHAMENTO DA CONSIGNACOES EM FISCALIZACAO DE  [JACOMPANHAMENTO DE
FOLHA DE PAGAMENTOS TS CONTRATOS INTERACOES EXTERNAS




SERVICO TECNICO
ADMINISTRATIVO

DIVISAO DE ADMINISTRACAO
DE DEMANDAS JUDICIAIS

DIVISAO DE
ACOMPANHAMENTO
DE DEMANDAS DE CONTROLE

DIRETORIA DE GESTAO DE
PESSOAS

DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

ASSESSOR TECNICO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO-GERAL DE
ADMINISTRAGAO DE PESSOAS

COORDENAGCAO-GERAL DE EDUCACAO
SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

COORDENAGAO-GERAL DE
CENTRALIZACAO DO REGIME PROPRIO
DE PREVIDENCIA SOCIAL DA UNIAO




DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO-GERAL DE
ADMINISTRACAO DE PESSOAS

DIVISAO DE DIVISAO DE DIVISAO DE
GERENCIAMENTO GESTAO DE GERENCIAMENTO
DE RELACOES PESSOAS DA E PRODUCAO DE
comMmo ADMINISTRACAOf] INFORMAGOES
TRABALHO CENTRAL

SERVICO DE
RELACOES
DO TRABALHO

COORDENACAO DE LEGISLACAO E
MOVIMENTAGAO DE PESSOAS

DIVISAO DE

LEGISLACAO DIVISAO DE

APLICADA A MOVIMENTAGCAO

GESTAO DE DE PESSOAS
PESSOAS

COORDENACAO DE
GERENCIAMENTO FUNCIONAL

DIVISAO DE
GERENCIAMENTO
DE CARGOS E
FUNCOES

DIVISAO DE
ADMINISTRACAO
DE CADASTRO E
PAGAMENTO

COORDENACAO DE
DESENVOLVIMENTO DE
CARREIRAS

DIVISAO DE
AVALIACAO DE
(of::{c{e1]
CARREIRAS

DIVISAO DE
RECRUTAMENTO
E SELECAO




DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO-GERAL DE
EDUCACAO,SAUDE E SEGURANCA
NO TRABALHO

COORDENAGAO DE SAUDE E
SEGURANCA NO TRABALHO

DIVISAO DE
ACESSIBILIDADE, INCLUSAO
E DIVERSIDADE

COORDENAGAO DE FORMAGAO E
APERFEICOAMENTO DO INSS

DIVISAO DE
EDUCACAO E
DESENVOLVIMENT
O DE PESSOAS

DIVISAO DE
EDUCACAO
CORPORATIVA

DIVISAO DE
EDUCACAO
PREVIDENCIARIA

SERVICO DE
DESENVOLVIMEN
TO
EDUCACIONAL




DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

COORDENACAO-GERAL DE GESTAO

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO DE PESSOAS

COORDENAGAO DE GESTAO DA

COORDENACAO DE ATENDIMENTO COORDENACGAO DE LEGISLACAO DE INFORMACAO E INTEGRACAO DO
50 REPU BENEFICIOS DO RPPU ePBU

DIVISAO DE
CONCESSAO E MANUTENCAO
DE BENEFICIOS DO RPPU

DIVISAO DE COMPENSACAO
PREVIDENCIARIA DO RPPU

SERVICO DE CADASTRO
E PAGAMENTO DO
RPPU

SERVICO DE
BENEFiICIOS DO RPPU




ORREGEDORIA-GERAL

ASSISTENTE
CCE 2.08

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE. 4.02

CORREGEDORIA-GERAL
FCE 1.14

SERVICO TECNICO ADMINISTRATIVO

COORDENACAO DE GESTAO
CORRECIONAL
FCE 1.11

CCE 1.05

DIVISAO DE
NORMATIZACAO E
ACOMPANHAMENTO DE
PROCESSOS DISCIPLINARES
FCE 1.07

DIVISAO DE SISTEMAS,
INFORMACOES E GESTAO
INTEGRADA
FCE 1.07

DIVISAO DE ANALISE E
JULGAMENTO
FCE 1.07

DIVISAO DE DIVISAO DE
RESPONSABILIZAGAO DE ADMISSIBILIDADE E
ENTIDADES PRIVADAS SINDICANCIA PATRIMONIAL
FCE 1.07 FCE 1.07




AUDITORIAS REGIONAIS

AUDITORIA REGIONAL
FCE 1.10

ASSESSOR TECNICO

SERVICO DE SUPORTE

FCE 1.05 ESPECIALIZADO

FCE 4.02

DIVISAO DE AUDITORIA EM
GESTAO INTERNA
FCE 1.07

DIVISAO DE AUDITORIA EM BENEFICIOS
FCE 1.07



CORREGEDORIAS REGIONAIS

CORREGEDORIA REGIONAL

SECAO DE ANALISE CORRECIONAL

SETOR DE APOIO A GESTAO




PROCURADORIAS REGIONAIS

PROCURADORIA REGIONAL
FCE 1.10

ASSISTENTE TECNICO
FCE 2.05

SUBPROCURADOR
REGIONAL
FCE 1.07

ASSISTENTE TECNICO
FCE 2.04

SETOR DE APOIO
ADMINISTRATIVO
FCE 1.02




PROCURADORIAS SECCIONAIS

PROCURADORIA SECCIONAL
FCE 1.05

p

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE4.02




SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS

SUPERINTENDENCIA REGIONAL ,
ASSISTENTE ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO

CCE 2.08 FCE1.13 FCE 4.02

ASSESSORIA DE COMUNICAGAO
SOCIAL
CCE 1.09

SETOR TECNICO ADMINISTRATIVO
FCE 1.02

COORDENAGAO DE GESTAO DE COORDEN;\E%’L\E%%EO?STAO DE COORDENAGAO DE GESTAO DE COORDENAGAO DE GESTAO DE

ORGCAMENTO, FINANGAS E LOGISTICA FCE 1.10 RELACIONAMENTO COM O CIDADAO PESSOAS
FCE 1.10 ' FCE 1.10 FCE 1.10

= SECAO DE GERENCIAMENTO DAS
SERVICO DE GERENCIAMENTO DE SERVICO DE APURACAO E UNIDADES MOVEIS FLUTUANTES

SISTEMAS DE ATENDIMENTO E COBRANCA ADMINISTRATIVA DE i
BENEFICIOS BENEFICIOS SOMENTE NA SR

FCE 1.05 FCE 1.05 NORTE/CENTRO-OESTE

SERVICO DE GOVERNANCA E
PLANEJAMENTO
FCE 1.05




SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS

COORDENAGCAO DE GESTAO DE
ORGCAMENTO, FINANGAS E LOGISTICA
FCE 1.10

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.04

SETOR DE GESTAO SETOR DE DEMANDAS JUDICIAIS E
DOCUMENTAL DE CONTROLE EM O.F.L.
FCE 1.02 FCE 1.0

DIVISAO DE LOGISTICA, LICITACOES E
CONTRATOS
FCE 1.07

DIVISAO DE ENGENHARIA E
PATRIMONIO IMOBILIARIO
FCE 1.07

DIVISAO DE ORGAMENTO,
FINANCAS E CONTABILIDADE
FCE 1.07

SERVICO LICITACOES
FCE 1.05

SERVICO DE CONTABILIDADE
FCE 1.05

SETOR DE CONTABILIDADE
FCE 1.02

SETOR DE DESPESAS S/ MAO DE OBRA
FCE 1.02

SETOR DE DESPESAS C/ MAO DE OBRA
FCE 1.02

SETOR DE DESPESAS DE PESSOAL
FCE 1.02

SETOR DE DESPESAS DE BENEFICIOS
FCE 1.02

SETOR DE DESPESAS DE PROCURADORIA
FCE 1.02

SETOR DE TOMADA DE CONTAS ESPECIAL
FCE 1.02

SETOR DE SERVICOS DE ENGENHARIA E
MANUTENGAO
FCE 1.02

SETOR DE FISCALIZAGAO TECNICA DE
SERVICOS DE ENGENHARIA E MANUTENGCAO
FCE 1.02

SETOR DE OBRAS E SERVICOS DE
ENGENHARIA NAO CONTINUADOS
FCE 1.02

SETOR DE F. TECNICA DE OBRAS E SERVICOS
DE ENGENHARIA NAO CONTINUADOS
FCE 1.02

SETOR DE ENGENHARIA DE AVALIACAO
FCE 1.02

SETOR DE CARAC. E GERENCIAMENTO DE
OCUPACAO IMOBILIARIA
FCE 1.02

SETOR DE CADASTRO, INCORPORAGAO,
DESTINACAO E REGULARIZACAO
IMOBILIARIA
FCE 1.02

SETOR DE APURAGAO E COBRANGA
FCE 1.02

SETOR DE CONTRATOS DE LIMPEZA E
CONSERVAGAO
FCE 1.02

SETOR DE CONTRATOS DE VIGILANCIA
FCE 1.02

SETOR DE CONTRATOS IMOBILIARIOS E DE
ENGENHARIA
FCE 1.02

SETOR DE CONTRATOS DE
CONCESSIONARIAS E TELEFONIA
FCE 1.02

SETOR DE CONTRATOS DIVERSOS
FCE 1.02

SETOR DE SUPRIMENTOS E TRANSPORTE
FCE 1.02




SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS

COORDENACAO DE

GESTAO DE BENEFICIOS
FCE 1.10

SERVICO DE SERVICO DE
ADMINISTRACAO DE REABILITACAO
INFORMAGOES DO PROFISSIONAL
SEGURADO FCE 1.05
FCE 1.05

SERVICO DE SERVICO DE
SERVICO SOCIAL RECONHECIMENTO DE MANUTENGAO

FCE 1.05 DIREITOS FCE 1.05
FCE 1.05




SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS

COORDENACAO DE GESTAO DE
RELACIONAMENTO COM O
CIDADAO
FCE 1.10

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 4.02

DIVISAO DE GERENCIAMENTO DAS

CENTRAIS DE ANALISE

FCE 1.07

SERVICO DE
CENTRALIZACAO DA
ANALISE DE
RECONHECIMENTO
DE DIREITOS
FCE 1.05

SERVICO DE
CENTRALIZAGAO DA
ANALISE DE
MANUTENGAO DE
BENEFICIOS
FCE 1.05

SERVICO DE
CENTRALIZAGAO DO
ATENDIMENTO DE
DEMANDAS
JUDICIAIS DE
BENEFICIOS
FCE 1.05

SERVICO DE
CENTRALIZAGAO DA
APURACAO E
COBRANGA ADM. DE
BENEFICIOS
FCE 1.05

SERVICO DE
GERENCIAMENTO DO
ATENDIMENTO NAS
APS
FCE 1.05

SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
ACORDOS DE
COOPERACAO
TECNICA
FCE 1.05

SERVICO DE
TECNOLOGIA DA
INFORMACAO
FCE 1.05




SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO . - -
FCE 4.04 : COORDENACAO DE GESTAO DE
: PESSOAS

ASSESSOR TECNICO FCE 1.10

ESPECIALIZADO
FCE 4.02

SETOR DE DEMANDAS JUDICIAIS E
DE CONTROLE EM GESTAO DE
PESSOAS
FCE 1.02

DIVISAO DE ADMINISTRAGAO DE
PESSOAS
FCE 1.07

DIVISAO DE EDUCACAO, SAUDE E

SEGURANGCA NO TRABALHO
FCE 1.07

SETOR DE FOLHA DE PAGAMENTO E
CADASTRO
FCE 1.02

= SERVICO DE SAUDE E
CENTRALIZACAO DO SEGURANCA NO

RPPU TRABALHO
FCE 1.05 FCE 1.05

SETOR DE GESTAO E
MOVIMENTAGCAO FUNCIONAL
FCE 1.02

. SETOR DE GESTAO SETOR DE SAUDE E . ’
SETOR DE ADM. DE FREQUENCIA E ST SR SETOR DE EDUCACAO SETOR DE ESTAGIO

PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO TEMPO DE SERVICO TRABALHO E DESENVOLVIMENTO SUPERVISIONADO
FCE 1.02 FCE 1.02 FCE 1.02 FCE 1.02 FCE 1.02




GERENCIAS-EXECUTIVAS
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SERVICO DE GERENCIAMENTO DE

SERVICO DE GERENCIAMENTO DE

RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

BENEFICIOS
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AGENCIAS DA PREVIDENCIA SOCIAL

AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL
TIPO A

AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL

TIPO B

1

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO




