ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
DO INSS

Atualizado em 13/11/2025, nos termos do:

Decreto n? 10.995, de 14 de marco de 2022, e da

Portaria PRES/INSS n2 1.851, de 23 de julho de 2025,

Com atualiza¢Oes Portaria PRES/INSS n2 1.878, de 2 de outubro de 2025.



PRESIDENCIA

ASSESSOR
CCE 2.13

GERENTE DE PROJETOS
FCE 3.13

GERENTE DE PROJETOS
CCE 3.13

PRESIDENTE
CCE1.17

DIRETORIA DE GOVERNANCA,
PLANEJAMENTO E INOVAGCAO
CCE 1.15

GABINETE
CCE1.13

ASSESSORIA DE
COMUNICAGAO SOCIAL
CCE1.13

COORDENACAO-GERAL DE
PLANEJAMENTO E GESTAO
FCE 1.13



PRESIDENCIA

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.02

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 4.06

GABINETE
CCE1.13

ASSISTENTE
CCE 2.07

ASSISTENTE
FCE 2.07

ASSISTENTE TECNICO
CCE 2.05

COORDENACAO DE NORMAS E
PROCEDIMENTOS DO GABINETE
FCE1.11

DIVISAO DE
NORMAS E ACORDOS
FCE 1.07

SERVICO
TECNICO ADMINISTRATIVO
DO GABINETE
FCE 1.06

DIVISAO DE GERENCIAMENTO ASSESSOR TECNICO
DE CONVOCAGOES e ESPECIALIZADO
FCE 1.07 FCE 4.02

SERVICO DE GERENCIAMENTO
DE DIARIAS E PASSAGENS
CCE 1.06



PRESIDENCIA

COORDENACAO-GERAL DE
PLANEJAMENTO E GESTAO
FCE 1.13

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.07

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.05

COORDENACAO DE COORDENACAO DE COORDENACAO DE

PLANEJAMENTO GERENCIAMENTO DE APOIO A GESTAO
FCE 1.11 PROJETOS E PROCESSOS FCE 1.11

FCE 1.11

SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
PROCESSOS
FCE 1.05




PRESIDENCIA

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 4.06

ASSESSORIA DE
COMUNICAGAO SOCIAL
CCE 1.13

ASSISTENTE TECNICO
CCE 2.05

COORDENAGAO DE

COMUNICAGAO INSTITUCIONAL
CCE1l.11

COORDENACAO DE
RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA DIVISAO DE COMUNICACAO

CCE 1.10 ADMINISTRATIVA
FCE 1.07 SERVICO DE

PUBLICIDADE LEGAL
CCE 1.06







ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO




ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO




ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO
FCE 1.15

) SERVICO TECNICO
ASSESSOR TECNICO ADMINISTRATIVO
CCE 2.10 : FCE 1.05

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO

FCE 4.05 : COORDENACAO DE
: PLANEJAMENTO E SUPORTE E
CONTRATAGOES
FCE 1.11

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 4.02

~ COORDENACAO-GERAL DE ~ ~ ~
COORDENACAO-GERAL DE SERVICOS DIGITAIS E COORDENAGAO-GERAL DE COORDENAGAO-GERAL DE GESTAO

TECNOLOGIA DA INFORMACAO SISTEMAS DE ATENDIMENTO GESTAO DO ATENDIMENTO DAS CENTRAIS DE ANALISE

FCE 1.13 FCE 1.13 FCE 1.13 FCE 1.13




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

COORDENAGAO DE PLANEJAMENTO E
SUPORTE A CONTRATAGOES

FCE 1.11

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO iR
FCE 4.05

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 4.02

DIVISAO DE PLANEJAMENTO E
PROJETOS
FCE 1.07

DIVISAO DE SUPORTE A
CONTRATACOES
FCE 1.07

SERVICO DE
PLANEJAMENTO DE
CONTRATACOES
FCE 1.05

SERVICO DE GESTAO
DE CONTRATOS
FCE 1.05




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 4.05

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO NS

FCE 4.02

COORDENAGAO-GERAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
FCE 1.13

COORDENAGAO DE
ANALISE E DESENVOLVIMENTO
DE SISTEMAS
FCE 1.11

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 4.02

COORDENAGAO DE INFRAESTRUTURA
E MONITORAMENTO DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO
FCE 1.11

DIVISAO DE
OPERAGOES DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO
FCE 1.07

SERVICO DE SUSTENTAGAO DE
AMBIENTE COMPUTACIONAL
CCE 1.05

DIVISAO DE SEGURANCA EM
TECNOLOGIA DA
INFORMACAO
FCE 1.07

DIVISAO DE PREVENCAO,
TRATAMENTO E RESPOSTA A
INCIDENTES CIBERNETICOS
FCE 1.07

COORDENAGAO
DE CIENCIA DE DADOS
FCE 1.11




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO |
FCE 4.05

: COORDENAGAO-GERAL DE SERVICOS
ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO : DIGITAIS E SISTEMAS DE ATENDIMENTO
FCE 4.03 : FCE 1.13

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 4.02

COORDENACAO DE SISTEMAS E COORDENACAO DE

AUTOMAGAO DO ATENDIMENTO SERVICOS DIGITAIS E INOVAGAO
FCE 1.11 FCE 1.11

DIVISAO DE SUFORTE DIVISAO DE AUTOMAGAO [l DIVISAO DE INTEGRACAO DIVISAO DE DIVISAO DE DIVISAO DE INOVACAO

AOS SISTEMAS DE GERENCIAMENTO DE
ATENDIMENTO DO ATENDIMENTO DE SISTEMAS ATENDIMENTO DIGITAL SERVICOS EM ATENDIMENTO

FCE 1.07 FCE 1.07
FCE 1.07 FCE 1.07 ECE 1.07 FCE 1.07

SERVICO DE SUPERVISAO
E MELHORIA DA
AUTOMACAO

FCE 1.05




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO _ COOBDENACAO-G ERAL DE
: GESTAO DO ATENDIMENTO

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO

COORDENAGAO DE ATENDIMENTO

1
ASSESSOR TECNICU
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE GERENCIAMENTO DAS DIVISAO DE GERENCIAMENTO DO DIVISAO DE GERENCIAMENTO DE DIVISAO DE FLUXOS DE

CENTRAIS DE TELEATENDIMENTO ATENDIMENTO PRESENCIAL E REMOTO ACORDOS DE ATENDIMENTO SERVICOS AO CIDADAO

SERVICO DE SUPERVISAO E ’ . :
AVALIAGAO DAS CENTRAIS DE SERVICO DE GERENCIAMENTO DA SERVICO SUPERVISAO E AVALIAGAO : ASSESSOR TECNICO
TELEATENDIMENTO QUALIDADE DO ATENDIMENTO DOS ACORDOS DE ATENDIMENTO : ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO

APS TELEATENDIMENTO SALVADOR . ESPECIALIZADO
SERVICO DE GERENCIAMENTO DO

ATENDIMENTO VIRTUAL E ITINERANTE

APS TELEATENDIMENTO RECIFE

SERVICO DE SUPORTE AO
ATENDIMENTO

APS TELEATENDIMENTO CARUARU




DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

COORDENACAO-GERAL DE GESTAO DAS

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO CENTRAIS DE ANALISE

1

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO DE GERENCIAMENTO
DAS CENTRAIS DE ANALISE

SERVICO DE GERENCIAMENTO
DE ACOES PRIORITARIAS

DIVISAO DE GERENCIAMENTO DA
PRODUCAO DAS CENTRAIS DE
ANALISE

SERVICO DE MONITORAMENTO
DA DEMANDA E PRODUGAO DAS
CENTRAIS DE ANALISE

ASSESSOR TECNICO COORDENACAO DE ORGAI’\IIZACAO
ESPECIALIZADO DAS CENTRAIS DE ANALISE

DIVISAO DE ORGANIZAGAO DAS

DIVISAO DE GERENCIAMENTO DA CENTRAIS DE ANALISE

CEAB ATENDIMENTO DE DEMANDAS
JUDICIAIS

SERVICO DE ORGANIZAGAO DA CEAB
RECONHECIMENTO DE DIREITOS

1

ASSESSOR TECNICO ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO ESPECIALIZADO »
SERVICO DE ORGANIZAGAO DA CEAB

MANUTENCAO

SERVICO DE ORGANIZAGAO DA CEAB
APURAGCAO E COBRANGA ADMINISTRATIVA
BENEFiCIOS

SERVICO DE ACOMPANHAMENTO DE
DEMANDAS DE CONTROLE



DIRETORIA DE GOVERNANGCA, PLANEJAMENTO E INOVACAO

DIRETORIA DE GOVERNANCA,
PLANEJAMENTO E INOVACAO
CCE 1.15

ASSESSOR TECNICO

CCE 2.10 .
SERVICO TECNICO

ADMINISTRATIVO
FCE 1.05

SETOR DE APOIO A COMISSAO DE
ETICA
FCE 1.02

ASSISTENTE TECNICO
FCE 2.05

COORDENAGAO-GERAL DE COORDENAGAO-GERAL DE APURAGAO E
CONFORMIDADE, PREVENGAO E COBRANGA ADMINISTRATIVA DE OUVIDORIA
INOVACAO BENEFICIOS FCE 1.13
FCE1.13 FCE1.13

COORDENAGAO-GERAL DE
GOVERNANCA , RISCOS E INTEGRIDADE
CCE1.13




DIRETORIA DE GOVERNANGCA, PLANEJAMENTO E INOVACAO

COORDENACAO-GERAL DE
GOVERNANCA , RISCOS E
INTEGRIDADE
CCE 1.13

COORDENACAO DE
GOVERNANCA E INTEGRIDADE
FCE 1.11

1
ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO
FCE 4.05

COORDENAGAO DE
GERENCIAMENTO DE RISCOS
FCE 1.11

ASSESSOR TECNICO SERVICO DE SUPERVISAO E
ESPECIALIZADO GESTAO DE RISCOS
FCE 4.07 FCE 1.05

COORDENAGCAO DE
ACOMPANHAMENTO
DE DEMANDAS EXTERNAS
FCE 1.11

SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
DEMANDAS EXTERNAS
FCE 1.05

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.07




DIRETORIA DE GOVERNANGCA, PLANEJAMENTO E INOVACAO

COORDENACAO-GERAL DE

CONFORMIDADE, PREVENGAO E

INOVACAO
FCE 1.13

COORDENACAO DE
CONFORMIDADE

COORDENACAO DE ACOES

. PREVENTIVAS E INOVAGCAO
FCE 1.11 FCE 1.11

1
ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.05

DIVISAO DE PROTEGAO DE DIVISAO DE
DADOS PESSOAIS GOVERNANGA DE DADOS
FCE 1.07 FCE 1.07

COORDENACAO DE
CONFORMIDADE EM
BENEFICIOS
FCE 1.11

DIVISAODE ASSESSOR TECNICO
MONITORAMENTO E ANALISE ESPECIALIZADO

DE INFORMACOES FCE 4.05
FCE 1.07




DIRETORIA DE GOVERNANGCA, PLANEJAMENTO E INOVACAO

OUVIDORIA ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 1.13 AdECAES

ASSISTENTE TECNICO
CCE 2.05

COORDENAGAO DO SERVICO DE
INFORMACAO AO CIDADAO OUVIDORIA
FCE1.11 FCE 1.11

COORDENAGAO DE DEMANDAS DE

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 4.02

SERVICO DE GERENCIAMENTO
DA CENTRAL ESPECIALIZADA
DE OUVIDORIA
FCE 1.05




DIRETORIA DE GOVERNANGCA, PLANEJAMENTO E INOVACAO

COORDENACAO-GERAL DE
APURACAO E COBRANCA
ADMINISTRATIVA DE BENEFICIOS
FCE 1.11
ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO
FCE 4.05

ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO = -
FCE 4.02 COORDENAGAO DE APURAGAO

E COBRANCA ADMINISTRATIVA DE
BENEFiCIOS
FCE 1.11

SERVICO DE TRATAMENTO DE SERVICO DE APURACAO DE SERVICO DE COBRANCA
DEMANDAS DE APURACAO IRREGULARIDADES EM BENEFICIOS ADMINISTRATIVA DE BENEFICIOS
FCE 1.05 FCE 1.05 FCE 1.05




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

PROCURADORIA-GERAL

ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO SUBPROCURADORIA-GERAL

COORDENACAO-GERAL DE
MATERIA DE PESSOAL,
PARCERIAS E RESIDUAL

COORDENAGCAO-GERAL DE COORDENACAO-GERAL DE COORDENACAO-GERAL DE
MATERIA DE LICITACOES E GESTAO DA PROCURADORIA MATERIA DE BENEFiICIOS
PATRIMONIO




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

SUBPROCURADORIA-GERAL

COORDENACAO DE COORDENAGAO DE COORDENACAO DE
ASSUNTOS JUDICIAIS R PREVENCAO DE LITiGIOS ASSUNTOS EXTRAIJUDICIAIS

DIVISAO DE APOIO EM : DIVISAO DE APOIO EM
ASSUNTOS JUDICIAIS - ASSISTENTE ASSUNTOS EXTRAJUDICIAIS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

COORDENAGAO-GERAL DE MATERIA DE
LICITAGOES E PATRIMONIO

COORDENACAO DE CONSULTORIA
EM MATERIA DE PATRIMONIO




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

COORDENACAO-GERAL DE
MATERIA DE BENEFICIOS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENACAO DE CONSULTORIA COORDENACAQ DE ORIENTACAO

EM MATERIA DE BENEFIiCIOS JUDICIAL EM MATERIA DE
BENEFICIOS




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

COORDENAGCAO-GERAL DE GESTAO
DA PROCURADORIA

COORDENAGAO DE ADMINISTRAGCAO DA
PROCURADORIA

ASSISTENTE

ASSISTENTE

DIVISAO DE DIVISAO DE PROTOCOLO E DIVISAO DE GESTAO
ADMINISTRACAO GESTAO DOCUMENTAL ESTRATEGICA DE TRAMITACAO

ASSESSOR TECNICO ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO ESPECIALIZADO

DIVISAO DE
SISTEMAS




PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS

COORDENAGAO-GERAL DE MATERIA
DE PESSOAL, PARCERIAS E RESIDUAL

COORDENACAO DE COORDENAGAO DE CONSULTORIA
CONSULTORIA EM MATERIA DE EM MATERIA DE PESSOAL

PARCERIAS E RESIDUAL




DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA

DIRETORIA DE ORCAMENTO,
FINANCAS E LOGISTICA
FCE 1.16

ASSESSOR
FCE 2.13

SERVIGO TECNICO ADMINISTRATIVO
FCE 1.05

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.04

COORDENACAO-GERAL DE -
ORCAMENTO, FINANCAS E i&?;%“éﬁ‘“&ﬁiﬁﬁ#g: ENGENHARIA E PATRIMONIO
FCE 1.13 CONTABILIDADE CeE 113 IMOBILIARIO

FCE 1.14 FCE 1.13

COORDENACAO-GERAL DE

COORDENAGAO-GERAL DE
RECURSOS LOGISTICOS




DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA

ASSESSOR TECNICO COORDENACAO-GERAL DE
ESPECIALIZADO RECURSOS LOGISTICOS
FCE 4.02 FCE 1.13

COORDENAGCAO DE NORMATIZAGCAO
DE PROCEDIMENTOS DE LICITAGOES E COORDENACAO DE
CONTRATOS ACOMPANHAMENTO DE LOGISTICA
FCE 1.11 FCE 1.11

DIVISAO DE UNIFORMIZAGAO DE
PROCEDIMENTOS DE LICITACOES E DIVISAO DE DESPESAS
CONTRATOS OPERACIONAIS E SUPRIMENTOS
FCE 1.07 FCE 1.07

DIVISAO DE GESTAO DE
DOCUMENTAGAO E INFORMACAO
FCE 1.07

SERVICO DE GESTAO DE
SUPRIMENTOS E TRANSPORTES
FCE 1.05




DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA

COORDENAGAO-GERAL DE ORCAMENTO,
FINANCAS E CONTABILIDADE
FCE 1.14

DIVISAO DE ANALISE E
ACOMPANHAMENTO DE
DEMANDAS
FCE 1.07

DIVISAO DE
TOMADA DE CONTAS ESPECIAL
FCE 1.07

COORDENAGAO DE EXECUGAO
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

FCE 1.11

DIVISAO DE EXECUGAO ORGAMENTARIA E
FINANCEIRA DO INSS
FCE 1.07

DIVISAO DE EXECUGAO DAS FOLHAS DE
PAGAMENTO DE INATIVOS
FCE 1.07

DIVISAO DE EXECUGAO DAS FOLHAS DE
PAGAMENTO DO INSS
FCE 1.07

DIVISAO DE EXECUCAO ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA DO FRGPS
FCE 1.07

COORDENAGCAO DE INFORMAGAO E
SUPORTE A GESTAO ORCAMENTARIA,
FINANCEIRA E CONTABIL
FCE 1.11

COORDENAGAO DE
ORGAMENTO E FINANGAS
FCE 1.11

DIVISAO DE
EXECUCAO E CONTROLE DA
ESCRITURACAO FISCAL
FCE 1.07

DIVISAO DE
PROGRAMACAO FINANCEIRA
FCE 1.07

DIVISAO DE CONTROLE FINANCEIRO DE
PAGAMENTO DE BENEFICIOS
FCE 1.07

DIVISAO DE
PROGRAMACAO ORCAMENTARIA
CCE 1.07

DIVISAO DE CONTROLE E
ACOMPANHAMENTO FINANCEIRO
CCE 1.07

COORDENAGAO DE CONTABILIDADE
FCE 1.11

DIVISAO DE
ANALISE CONTABIL DA DESPESA
FCE 1.07

DIVISAO DE
ANALISE CONTABIL DO PATRIMONIO
FCE 1.07

DIVISAO DE ANALISE DAS
DEMONSTRACOES E CUSTOS
FCE 1.07

DIVISAO DE ACOMPANHAMENTO CONTABIL
DA ADMINISTRACAO CENTRAL
FCE 1.07

SERVICO DE ACOMPANHAMENTO DE DEMANDAS
DE CONTABILIDADE
FCE 1.06




DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA

ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO . ~

; ENGENHARIA E PATRIMONIO
ASSESSOR TECNICO 1 IMOBILIARIO

ESPECIALIZADO FCE 1.13
FCE 4.02

COORDENAGAO DE PATRIMONIO E
GERENCIAMENTO IMOBILIARIO
FCE 1.11

COORDENAGAO DE ENGENHARIA
FCE1.11

DIVISAO DE INCORPORACAO,
DESTINACAO E
REGULARIZAGAO
IMOBILIARIA

SERVICO DE CARACTERIZACAO SERVICO DE GERENCIAMENTO FCE 1.07
E CADASTRO IMOBILIARIO E OCUPACAO IMOBILIARIA
FCE 1.06 FCE 1.06

DIVISAO DE MANUTENCAO H
ENGENHARIA DE
AVALIACAO
FCE 1.07

DIVISAO DE PROJETOS E
OBRAS
FCE 1.07




DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA

COORDENACAO-GERAL DE
LICITACOES E CONTRATOS ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE 1.13 FCE 4.05

COORDENACAO DE GESTAO DE
CONTRATACOES
FCE 1.11

DIVISAO DE
ACOMPANHAMENTO REVISAO E DIVISAO DE DIVISAO DE
DE PROCESSOS E GESTAO DE LICITACOES LOGISTICA
CONTRATACAO PAGAMENTOS FCE 1.07 FCE 1.07
FCE 1.07 FCE 1.07

DIVISAO DE
CONTROLE DE
CONTRATOS
FCE 1.07

DIVISAO DE DIVISAO DE DIVISAO DE

GESTAO DE ADMINISTRACAO
MATERIAIS PREDIAL
FCE 1.07 FCE 1.07

SETOR DE SERVICO DE APOIO
PROTOCOLO A CONTRATACAO

FCE 1.02 FCE 1.07




DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

DIRETORIA DE BENEFICIOS E
RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

SERVICO TECNICO
ADMINISTRATIVO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENAGCAO-GERAL DE
SERVICOS PREVIDENCIARIOS

COORDENACAO-GERAL DE COORDENAGCAO-GERAL DE
ADMINISTRACAO DE ARTICULACAO

COORDENACAO-GERAL DE COORDENACAO-GERAL DE

E ASSISTENCIAIS FAGAMENTODE BENEFICIOS RECONHECIMENTO DE DIREITOS INFORMAGOES DO SEGURADO E GESTAO DA DIRBEN




DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

ASSESSOR TECNICO COORDENAGAO-GERAL DE
ESPECIALIZADO RECONHECIMENTO DE DIREITOS

ASSESSOR TECNICO 1
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE RECURSOS
COO,I:E(E)NRQS)I;O = COORDENAGAO DE f COORDENACAO DE e
SISTEMAS E AUTOMAGAO : :
INTERNACIONAIS CAO NS RECONHECIMENTO INICIAL

DIVISAO DE SEGURO-DESEMPREGO DO ASSESSOR TECNICO DE BENEFICIOS DE BENEFICIOS DE DIREITOS

PESCADOR ARTESANAL ESPECIALIZADO ‘. AS;ESSE:IESSELTZE;EIC::O

1
DIVISAO DE COMPENSAGAO ASSESSOR TECNICO
PREVIDENCIARIA .. ESPECIALIZADO

s

PAGAMENTO DE BENEFICIOS

SISTEMAS DE BENEFICIOS

DIREITOS A BENEFICIOS

SERVICO DE SUPORTE AS ANALISES DA
COMPENSAGAO PREVIDENCIARIA

BENEFICIOS

PROCEDIMENTOS DE ANALISE

INTERNACIONAIS
INTERNACIONAIS
DIVISAO DE SISTEMAS DE

DIVISAO DE MANUTENGCAO E

INICIAL DE DIREITOS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE RECONHECIMENTO DE

DIVISAO DE REVISAO DE DIREITOS

DIVISAO DE MODERNIZAGAO DE

DIVISAO DE ACOES PRIORITARIAS

DIVISAO DE RECONHECIMENTO
EM REC. INICIAL DE DIREITOS
DIVISAO DE REGRAS DE NEGOCIO

EM RECONHECIMENTO INICIAL

SISTEMA SIBE
AUTOMATICO

SISTEMA PRISMA
REC. INICIAL DE DIREITOS

SERVICO DE ORIENTACOES EM
DEMANDAS JUDICIAIS DE

SERVICO DE SUPORTE AO
SERVICO DE SUPORTE AO
UNIDADE DE PROCESSAMENTO

AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL —

SERVICO DE ACOMPANHAMENTO DE

SERVICO DE
CONFORMIDADE DO
RECONHECIMENTO DE
DIREITOS

SERVICO DE REVISAO DO
RECONHECIMENTO DE
DIREITOS




DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

COORDENACAO-GERAL DE
ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO ARTICULACAO E GESTAO DA DIRBEN

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENAGAO DE ACORDOS
E CONVENIOS DE BENEFiCIOS

DIVISAO DE GERENCIAMENTO
SERVICO DE SERVICO DE DE |NFORMAC6ES
i ~ SERVICO DE GERENCIAMENTO DE
FORMALIZACAO E MONITORAMENTO E Py
: SERVICO DE GESTAO DE ATOS DEMANDAS JUDICIAIS E DE ORGAOS

MANUTENCAO DE FISCALIZACAO DE NORMATIVOS DE BENEFiCIOS
ACORDOS E ACORDOS E : DE CONTROLE

CONVENIOS CONVENIOS

1 ASSESSOR 1 ASSESSOR ASSESSOR

ASSESSOR TECNICO TECNICO TECNICO TECNICO
T ESPECIALIZADO ESPECIALIZADO ESPECIALIZADO




DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

ASSESSOR TECNICO COORDENACAO-GERAL DE SERVICOS
ESPECIALIZADO PREVIDENCIARIOS E ASSISTENCIAIS

COORDENAGCAO DE SERVICOS
PREVIDENCIARIOS E ASSISTENCIAIS

. DIVISAO DE REABILITACAO
DIVISAO DE SERVICO SOCIAL PROFISSIONAL
SERVICO DE REVISAO DE
BENEFICIOS ASSISTENCIAIS

ASSESSOR TECNICO :
ESPECIALIZADO . :
ASSESSOR '

ASSESSOR
TECNICO TECNICO
ESPECIALIZADO ESPECIALIZADO




DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
COORDENAGCAO-GERAL DE
ADMINISTRACAO DE INFORMAGCOES
DO SEGURADO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

COORDENAGCAO DE

INTEGRACAO DE DADOS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE
MANUTENCAO DE
CADASTRO

DIVISAO DE
INTEGRACAO DE
CADASTRO

SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
INSCRICOES DA
PESSOA FiSICA

COORDENACAO DE
INFORMAGOES SOCIAIS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

DIVISAO DE CADASTRO
DO CONTRIBUINTE
INDIVIDUAL

DIVISAO DE
CADASTRO DO
SEGURADO ESPECIAL

DIVISAO DE
VINCULOS E
REMUNERACOES

DIVISAO DE
CADASTRO DE
INFORMACOES CIVIS

SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
INFORMACOES DO
eSOCIAL




DIRETORIA DE BENEFICIOS E RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

COORDENACAO-GERAL DE
PAGAMENTO DE BENEFICIOS

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
COORDENAGCAO DE PAGAMENTOS

) : E GESTAO DE BENEFICIOS
ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO : : ASSESSOR TECNICO
o ESPECIALIZADO

DIVISAO DE DIVISAO DE DIVISAO DE
MANUTENGAO DE DIREITOS CONSIGNACAO EM BENEFICIOS AGENTES PAGADORES

~ SERVICO DE
SERVICO DE FISCALIZACAO ACOMPANHAMENTO DE

DE CONTRAIOS INTERAGOES EXTERNAS

SERVICO DE
SERVICO DE
ACOMPANHAMENTO DA AcgghﬁZ?gxﬁ(%igl(:nDE
FOLHA DE PAGAMENTOS BENEFiCIOS




DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

SERVIGO TECNICO ADMINISTRATIVO

DIVISAO DE ADMINISTRACAO

DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

DE DEMANDAS JUDICIAIS

DIVISAO DE ACOMPANHAMENTO

DE DEMANDAS DE CONTROLE

ASSESSOR TECNICO

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO

COORDENAGAO-GERAL DE
ADMINISTRACAO DE PESSOAS

COORDENACAO-GERAL DE
EDUCAGCAO, SAUDE E SEGURANCA
NO TRABALHO

COORDENACAO-GERAL DE
CENTRALIZAGAO DO REGIME PROPRIO
DE PREVIDENCIA SOCIAL DA UNIAO




DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

2

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO

COORDENACAO-GERAL DE
ADMINISTRAGAO DE PESSOAS

DIVISAO DE
GERENCIAMENTO
DE RELACOES COM

O TRABALHO

SERVICO DE
RELAGOES
DO TRABALHO

DIVISAO DE
GESTAO DE
PESSOAS DA
ADMINISTRACAO
CENTRAL

DIVISAO DE
GERENCIAMENTO
E PRODUCAO DE
INFORMAGCOES

COORDENACAO DE LEGISLACAO
E MOVIMENTAGAO DE PESSOAS

DIVISAO DE
LEGISLACAO
APLICADA A
GESTAO DE
PESSOAS

DIVISAO DE
MOVIMENTACAO
DE PESSOAS

COORDENAGAO DE
GERENCIAMENTO FUNCIONAL

DIVISAO DE
GERENCIAMENTO
DE CARGOS E
FUNCOES

DIVISAO DE
ADMINISTRACAO
DE CADASTRO E
PAGAMENTO

COORDENAGCAO DE
DESENVOLVIMENTO DE CARREIRAS

DIVISAO DE
AVALIACAO DE
CARGOS E
CARREIRAS

DIVISAO DE
RECRUTAMENTO
E SELECAO




DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

COORDENAGCAO-GERAL DE EDUCACAO,SAUDE

E SEGURANCA NO TRABALHO ASSESSOR TECNICO

ESPECIALIZADO

COORDENAGAO DE
FORMACAO E
APERFEICOAMENTO DO INSS

COORDENAGAO DE SAUDE E
SEGURANCA NO TRABALHO

DIVISAO DE DIVISAO DE
ACESSIBILIDADE EDUCACAO E - .
ROE EDUCAGAO EDUCAGAO
INCLUSAO E DESENVOLVIMENTO CORPORATIVA PREVIDENCIARIA
DIVERSIDADE DE PESSOAS SERVICO DE
DESENVOLVIMENTO
EDUCACIONAL

DIVISAO DE DIVISAO DE




DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

COORDENAGCAO-GERAL DE CENTRALIZAGCAO
DO REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
DA UNIAO

COORDENAGAO DE GESTAO DA
INFORMAGAO E INTEGRACAO DO
RPPU

COORDENACAO DE COORDENACAO DE LEGISLACAO
ATENDIMENTO DO RPPU DE BENEFICIOS DO RPPU

DIVISAO DE
CONCESSAO E MANUTENGAO
DE BENEFiICIOS DO RPPU

DIVISAO DE COMPENSACAO
PREVIDENCIARIA DO RPPU

SERVICO DE CADASTRO E SERVICO DE BENEFICIOS
PAGAMENTO DO RPPU DO RPPU




CORREGEDORIA-GERAL

CORREGEDORIA-GERAL
FCE 1.14

ASSISTENTE
CCE 2.08

SERVIGO TECNICO ADMINISTRATIVO
CCE 1.05

1

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO
FCE. 4.02

COORDENACAO DE GESTAO
CORRECIONAL
FCE 1.11

DIVISAO DE NORMATIZACAO DIVISAO DE SISTEMAS ~ ) DIVISAO DE ,
. > DIVISAO DE ANALISE E ,
E ACOMPANHAMENTO DE INFORMACOES E GESTAO v JSUFG AMENTOS RESPONSABILIZACAO DE 'E';’I';’S?Cg: 32":;?5\'&'3325
PROCESSOS DISCIPLINARES INTEGRADA ENTIDADES PRIVADAS

FCE 1.07 FCE 1.07 FEE 04 FCE 1.07 Ak




AUDITORIAS REGIONAIS

AUDITORIA REGIONAL

FCE 1.10
ASSESSOR TECNICO
SERVICO DE SUPORTE ESPECIALIZADO
FCE 1.05 FCE 4.02
DIVISAO DE AUDITORIA EM DIVISAO DE AUDITORIA EM
BENEFICIOS GESTAO INTERNA

FCE 1.07 FCE 1.07



CORREGEDORIAS REGIONAIS

CORREGEDORIA REGIONAL

SECAO DE ANALISE CORRECIONAL

SETOR DE APOIO A GESTAO




PROCURADORIAS REGIONAIS

PROCURADORIA REGIONAL
FCE 1.10

ASSISTENTE TECNICO
FCE 2.05

SUBPROCURADOR
REGIONAL
FCE 1.07

ASSISTENTE TECNICO
FCE 2.04

SETOR DE APOIO
ADMINISTRATIVO
FCE 1.02




PROCURADORIAS SECCIONAIS

PROCURADORIA SECCIONAL
FCE105

ASSESSOR TECNICO
FCE 4.02




SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS

SUPERINTENDENCIA REGIONAL R T I

FCE 1.13 ESPECIALIZADO
FCE 4.02

ASSISTENTE
CCE 2.08

B SOl Bla (el L Ll e SETOR TECNICO ADMINISTRATIVO

SOCIAL FCE 1.02
CCE 1.09

COORDENACAO DE GESTAO DE & X COORDENACAO DE GESTAO DE
COORDENACAO DE GESTAO DE ¢ RDENACAO DE GESTAO DE
ORCAMENTO, FINANCAS E BENEFICIOS RELACIONAMENTO COM O €00 ,,CES(S)OASG >1AC

LOGISTICA CIDADAO
FCE 1.10 852 Sk 1 10 FCE 1.10

SERVICO DE GERENCIAMENTO DE SERVICO DE APURACAO E COBRANCA
SERVICO DE GOVERNANCA E SISTEMAS DE ATENDIMENTO E ¢ ¢ ¢

PLANEJAMENTO BENEFiCIOS ADMINISTRATIVA DE BENEFICIOS
FCE 1.05 FCE 1.05 FCE 1.05

SECAO DE GERENCIAMENTO DAS
UNIDADES MOVEIS FLUTUANTES

FCE 1.05
SOMENTE NA SR NORTE/CENTRO-OESTE




SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.04

SETOR DE GESTAO

COORDENAGCAO DE GESTAO DE
ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA
FCE 1.10

DOCUMENTAL
FCE 1.02

DIVISAO DE ORGAMENTO,

DIVISAO DE ENGENHARIA E

FINANCAS E CONTABILIDADE
FCE 1.07

SERVICO DE CONTABILIDADE
FCE 1.05

SETOR DE DEMANDAS JUDICIAIS E
DE CONTROLE EM O.F.L.
FCE 1.02

DIVISAO DE LOGISTICA,
LICITAGOES E CONTRATOS

PATRIMONIO IMOBILIARIO
FCE 1.07

SETOR DE CONTABILIDADE
FCE 1.02

SETOR DE DESPESAS S/ MAO DE OBRA
FCE 1.02

SETOR DE DESPESAS C/ MAO DE OBRA
FCE 1.02

SETOR DE DESPESAS DE PESSOAL
FCE 1.02

SETOR DE DESPESAS DE BENEFICIOS
FCE 1.02

SETOR DE DESPESAS DE PROCURADORIA
FCE 1.02

SETOR DE TOMADA DE CONTAS ESPECIAL
FCE 1.02

SETOR DE SERVICOS DE ENGENHARIA E
MANUTENGAO
FCE 1.02

SETOR DE FISCALIZAGAO TECNICA DE
SERVICOS DE ENGENHARIA E MANUTENGAO
FCE 1.02

SETOR DE OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA
NAO CONTINUADOS
FCE 1.02

SETOR DE F. TECNICA DE OBRAS E SERVICOS
DE ENGENHARIA NAO CONTINUADOS
FCE 1.02

SETOR DE ENGENHARIA DE AVALIAGAO
FCE 1.02

SETOR DE CARAC. E GERENCIAMENTO DE
OCUPAGAO IMOBILIARIA
FCE 1.02

SETOR DE CADASTRO, INCORPORACAO,
DESTINAGAO E REGULARIZAGAO IMOBILIARIA
FCE 1.02

FCE 1.07

SERVICO LICITAGOES
FCE 1.05

SETOR DE CONTRATOS IMOBILIARIOS E DE
ENGENHARIA

SETOR DE APURACAO E COBRANCA FCE 1.02

FCE 1.02

SETOR DE CONTRATOS DE LIMPEZA E SETOR DE CONTRATOS DE CONCESSIONARIAS B
CONSERVACAO TELEFONIA
FCE 1.02 FCE 1.02

SETOR DE CONTRATOS DE VIGILANCIA SETOR DE CONTRATOS DIVERSOS
FCE 1.02 FCE 1.02

SETOR DE SUPRIMENTOS E TRANSPORTE
FCE 1.02




SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS

COORDENAGAO DE

GESTAO DE BENEFICIOS
FCE 1.10

SERVICO SOCIAL

FCE 1.05

SERVICO DE
RECONHECIMENTO
DE DIREITOS
FCE 1.05

SERVICO DE
SERVICO DE ADMINISTRAGCAO DE
MANUTENCAO INFORMACOES DO
FCE 1.05 SEGURADO
FCE 1.05

SERVICO DE
REABILITAGAO
PROFISSIONAL

FCE 1.05



SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS

COORDENACAO DE GESTAO DE )
RELACIONAMENTO COM O CIDADAO ASSESSOR TECNICO
FCE 1.10 ALZGALE

DIVISAO DE GERENCIAMENTO DAS
CENTRAIS DE ANALISE
FCE 1.07

SERVICO DE SERVICO DE SERVICO DE SERVICO DE
CENTRALIZACAO DA CENTRALIZACAO DA CENTRALIZACAO DO CENTRALIZACAO DA SERVICO DE SERVICO DE SERVICO DE
ANALISE DE ANALISE DE ATENDIMENTO DE APURAGAO E GERENCIAMENTO DO GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIA DA
RECONHECIMENTO DE MANUTENGAO DE DEMANDAS JUDICIAIS COBRANGA ADM. DE ATENDIMENTO NAS ACORDOS DE INFORMAGAO
DIREITOS BENEFICIOS DE BENEFICIOS BENEFICIOS APS COOPERACAO TECNICA FCE 1.05

FCE 1.05 FCE 1.05 FCE 1.05 FCE 1.05 FCE 1.05 FEELLE




SUPERINTENDENCIA REGIONAL

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.04

ASSESSOR TECNICO
ESPECIALIZADO
FCE 4.02

COORDENACAO DE GESTAO DE
PESSOAS
FCE 1.10

SETOR DE DEMANDAS JUDICIAIS E DE

CONTROLE EM GESTAO DE PESSOAS
FCE 1.02

DIVISAO DE ADMINISTRACAO DE
PESSOAS
FCE 1.07

SETOR DE FOLHA DE PAGAMENTO E
CADASTRO
FCE 1.02

SETOR DE GESTAO E MOVIMENTAGAO
FUNCIONAL
FCE 1.02

SETOR DE ADM. DE FREQUENCIA E
PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO
FCE 1.02

SERVICO DE CENTRALIZACAO
DO RPPU
FCE 1.05

SETOR DE GESTAO
DOCUMENTAL E TEMPO
DE SERVICO
FCE 1.02

DIVISAO DE EDUCAGAO, SAUDE E

SEGURANCA NO TRABALHO
FCE 1.07

SERVICO DE SAUDE E
SEGURANCA NO TRABALHO
FCE 1.05

SETOR DE SAUDE E
SEGURANCA NO
TRABALHO
FCE 1.02

SETOR DE EDUCAGAO E
DESENVOLVIMENTO
FCE 1.02

SETOR DE ESTAGIO
SUPERVISIONADO
FCE 1.02



GERENCIAS-EXECUTIVAS
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SERVICO DE GERENCIAMENTO DE

SERVICO DE GERENCIAMENTO DE

RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

e

BENEFICIOS
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AGENCIAS DA PREVIDENCIA SOCIAL

AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL

AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL

TIPOA TIPO B

ASSESSOR TECNICO ESPECIALIZADO




