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Missao

Aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo avaliagGes, assessoria e
conhecimentos objetivos, baseados em risco, a partir da aplicacao de uma abordagem
sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficidcia dos processos de
governancga, gerenciamento de riscos e controles.

Apuracao
O trabalho de apuragao, como parte da atividade de auditoria interna, consiste no
exame minucioso para averiguar atos e fatos com possibilidade de ilegalidade ou de
irregularidade praticados por agentes publicos ou privados, na utilizacao de recursos
publicos.
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RESUMO

1. QUAL FOI O TRABALHO REALIZADO PELA AUDITORIA?

O presente relatério trata da andlise do processo licitatério — Pregdo n2 03/2019, realizado
pela Geréncia Executiva do INSS em Manaus (GEXMAN), visando aquisicdo futura de material de
expediente e consumo, para atender as Geréncias Executivas vinculadas a Superintendéncia
Regional Norte/Centro-Oeste, bem como da execu¢do do Contrato n2 05/2020, firmado entre a
Geréncia Executiva do INSS em Cuiaba (GEXCBA) e a empresa contratada, especificamente quando
ao recebimento de suprimentos (cartuchos) adquiridos.

O contrato objeto do exame foi pactuado no valor de RS 32.904,90. No entanto, o resultado
do pregdo eletrénico prevé a pactuagdo de contratos com a referida empresa para o fornecimento
de suprimentos (itens n2 (s) 5 e 12) totalizando a quantia de RS 417.287,10.

2. POR QUE A AUDITORIA REALIZOU ESSE TRABALHO?

O trabalho foi realizado visando verificar a regularidade e a legalidade do processo licitatério
— Pregdo n203/2019 (GEXMAN), bem como do recebimento de suprimentos (cartuchos) adquiridos
por meio do Contrato n? 05/2020 (GEXCBA), uma vez que a analise preliminar indicou fragilidades
na elaboracdo do certame e indicios de que a empresa contratada realizou a entrega de cartuchos
ndo originais ao INSS, em desacordo com o pactuado na contratacao.

3. QUAIS AS CONCLUSOES ALCANCADAS PELA AUDITORIA? QUAIS
RECOMENDAGCOES DEVERAO SER IMPLEMENTADAS?

Com base nos exames realizados, conclui-se que houve falhas na elaboracao do Processo
Licitatdrio (Pregdo n2 03/2019), tendo sido evidenciado em especial: auséncia de estudos técnicos
preliminares de contratacdo e analise de riscos, auséncia de aprovacdo do prosseguimento do
processo licitatorio no parecer juridico, fragilidade nos critérios utilizados para julgamento das
propostas apresentadas pelas empresas licitantes.

Quanto ao Contrato n205/2020, constatou-se fragilidades no recebimento dos produtos, que
consistem em: ndo emissdo do termo de recebimento provisério, auséncia de medidas para
verificacdo da qualidade dos suprimentos frente aos requisitos do edital e a ndo confirmacdo da
autenticidade e originalidade dos suprimentos (cartuchos) pela empresa contratada.

Face as constatacOes, foram emitidas recomendacdes para que as unidades auditadas
revejam e avaliem os contratos atuais firmados com a empresa com base no Pregdo n2 03/2019,
bem como, promova a uniformizag¢ao de procedimentos de entrega e recebimentos de suprimentos
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entre as unidades de logisticas da Geréncias Executivas vinculadas a Superintendéncia Regional
Norte/Centro-Oeste.
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

AUDGER Auditoria-Geral

AM Estado do Amazonas

CGU Controladoria-Geral da Unido

ETP Estudo Técnico Preliminar

GEXCBA Geréncia Executiva de Cuiaba
GEXMAN Geréncia Executiva de Manaus

GR Gerenciamento de Riscos

HP Hewlett-Packard Company

INSS Instituto Nacional do Seguro Social
LOG Logistica

MR Mapa de Risco

MT Mato Grosso

PF Policia Federal

PFE Procuradoria Federal Especializada
SAMSUNG Samsung Group

SEI Sistema Eletronico de Informacdes
SRP Sistema de Registro de Preco

TCU Tribunal de Contas da Unido

TR Termo de Referéncia
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INTRODUCAO

No decorrer dos trabalhos analisou-se o processo licitatério (Pregdo n2 03/2019), realizado
pela Geréncia Executiva do INSS em Manaus (GEXMAN), bem como o recebimento de suprimentos
(cartuchos) adquiridos por meio de contratacdo oriunda do Pregdo Eletronico n2? 03/2019, Ata de
Registro de Pregos n2 01/2020, cujo valor relativo aos itens n2 (s) 5 e 12 totaliza a quantia de
RS 417.287,10. Um dos contratos resultantes da referida Ata foi o Contrato n2 05/2020 firmado entre
a Geréncia Executiva do INSS em Cuiabd (GEXCBA) e a empresa contratada, no valor pactuado de
RS 32.904,90. O objeto do referido contrato é o fornecimento dos itens a seguir:

e Item n2 05, cartucho para impressora Samsung SCX-5835-FN, ref. SCX 5835NX — tipo original
— cor preta — durabilidade 10.000 paginas referéncia do cartucho MLT-D208L, 20 unidades,
no valor total de RS 4.256,40; e

e Item n? 12, cartucho de toner original de fabrica para impressora Samsung multifuncional
monocromatica SL-M4020ND - cédigo MLT-D203U, 150 unidades, no montante de
RS 28.648,50.

Nesse sentido, foram analisados os procedimentos adotados na etapa de planejamento da
licitacdo (Pregdo Eletrénico n2 03/2019), quanto a aderéncia da mesma ao Decreto n? 10.024/2019,
de 20 de setembro de 2020 e a Instrucdo Normativa n2 05, de 26 de maio de 2017; na etapa de
selecdo, os critérios utilizados para julgamento das propostas constantes do edital; e na etapa de
execucdo contratual, o processo de recebimento dos suprimentos (cartuchos) adquiridos por meio
do Contrato n2 05/2020. N3o fez parte do escopo da apuragdo a analise das demais etapas do
certame e a assinatura do contrato.

A partir do conhecimento construido durante a andlise preliminar do objeto, foram definidas
as seguintes questdes e subquestdes de Auditoria:

1. O processo licitatério foi instruido obedecendo as regras estabelecidas no Decreto n?
10.024/2019?

2. Os critérios utilizados para julgamento das propostas apresentadas pelas empresas
licitantes foram suficientes visando reduzir o risco de posterior descumprimento das obrigacées
assumidas?

3. O processo de recebimento dos suprimentos, referentes aos itens n2 (s) 5 e 12 do Contrato
n2 05/2020, foi realizado de acordo com as regras contratuais e com a legisla¢do pertinente?

No decorrer dos trabalhos foram analisadas as informacgdes coletadas do processo licitatorio

GEXMAN (Pregdo n2 03/2019), do processo de contratagdo GEXCBA (Contrato n2 05/2020) e demais
informacgGes e documentos fornecidos pelas Geréncias Executivas do INSS em Manaus e Cuiaba.
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RESULTADOS DOS EXAMES

1. Auséncia de Estudo Técnico Preliminar (ETP) e Mapa de Riscos (MR) relativos a fase
preparatdria/planejamento do processo licitatério.

No que tange ao processo licitatorio, na modalidade pregao, realizado pela GEXMAN para
aquisicdo de material de expediente e consumo visando atender as Geréncias Executivas do INSS
vinculadas a Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste, as etapas de elaboragdo dos Estudos
Técnicos Preliminares e Gerenciamento de Riscos ndo foram realizadas. O Estudo Técnico Preliminar
(ETP) e o Mapa de Riscos (MR), documentos relevantes dentro da etapa de planejamento da
contratacdo/licitacdo e indispensdveis para continuidade do processo, ndo foram elaborados e
juntados aos autos.

Conforme o prescrito no artigo 3 2, inciso IV e artigo 89, inciso | do Decreto n? 10.024/2019
e art. 24 e 25 da IN n2 05/2017, corroborado com o que determina o art. 62 do Decreto-lei n2 200,
de 25 de fevereiro de 1967, o Estudo Técnico Preliminar é documento constitutivo da primeira fase
do planejamento de uma contratacdo e embasa o Termo de Referéncia, caso se decida pela
exequibilidade de tal acordo. Desta forma, o processo relativo ao pregdo na forma eletronica deve
ser instruido com Estudo Técnico Preliminar. Ademais, a Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, no
artigo 39, inciso lll, ratifica a necessidade de elaborac¢do do Estudo Técnico Preliminar na preparacao
do pregao.

Ademais, conforme entendimento do Tribunal de Conta da Unido?! a elaborac¢3o de estudos
técnicos preliminares é obrigatdria e se constitui elemento essencial para o planejamento e para o
sucesso das aquisicoes publicas. Seguidas fiscalizagbes do TCU tém mostrado que a deficiéncia no
planejamento é causa frequente de fragilidades nas contrata¢des publicas (Acérddos 2328/2015 e
2339/2016, ambos do Plenario do Tribunal de Contas da Unido).

A fase preparatédria da licitacdo realizada pela GEXMAN apresenta vicios, pois ndo constam
no processo a elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar e o Mapa de Riscos, fato que confronta a
exigéncia prevista na legislacdao vigente. Cabe ressaltar também que esta fase do processo de
licitagdo instaurado em 20/11/2019 se pautou nas regras do revogado Decreto n2 5.450, de 31 de
maio de 2005.

Considerando o descumprimento do Decreto n2 10.024/2019 e o entendimento do TCU,
referente a primeira etapa de planejamento da licitagdo/contratagdo (ETP) e Mapa de Riscos (MR),
o processo licitatorio ndo atendeu as exigéncias relativas a documentagao prevista na norma
vigente. Sendo assim, a supressao desses documentos aumentou a exposicao do processo licitatério

1 “ .elaboracdo dos estudos técnicos preliminares é obrigatéria para toda licitacdo, pois a elaboragdo do Termo de
Referéncia (TR) ou projeto basico (PB) é obrigatdria independentemente da forma de selecdo do fornecedor se dar por
licitacdo, por contratacdo direta ou por adesdo a ata de registro de precos..”. Fonte: 2021 (TCU)
http://www.tcu.gov.br/arquivosrca/001.003.009.htm
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a riscos que poderiam ter sidos identificados e mitigados nessa fase da licitagcdo, inclusive os
relacionados a entrega/recebimento de produtos ndo originais ou em desacordo com a(s)
proposta(s) apresentada(s) pela(s) empresa(s) licitante(s).

Como consequéncia, observou-se que a auséncia do ETP e MR, contribuiu com as fragilidades
identificadas relativas aos critérios utilizados para julgamento das propostas (habilitacdo das
empresas licitantes) e no processo de entrega e recebimentos dos suprimentos, subitens 8.5.4,
8.5.5.11 e 9.10.1 do Edital.

De todo o exposto, concluiu-se que houve o descumprimento das exigéncias constantes no
art. 3°, inciso IV e art. 89, inciso |, do Decreto n? 10.024/2019 e art. 26 da IN n? 05/2017, em
consequéncia da auséncia do ETP e MR.

2. Inobservancia das recomendag¢des constantes do Parecer Juridico PFE/INSS, essenciais para
continuidade e regularidade do processo licitatério.

O processo administrativo referente ao procedimento licitatdrio foi enviado pela GEXMAN a
Procuradoria Especializada do INSS para analise e emissdo de parecer juridico a respeito da
compatibilidade dos atos administrativos produzidos na licitagdo ao sistema juridico vigente. Assim
sendo, ap6s a anadlise da douta Procuradoria, houve a emissdo do Parecer n?
00015/2020/SCADM/PRFE/INSS/BSB/PGF/AGU, e por meio deste foram emitidas as considerag¢des
e recomendac¢des condensadas no quadro a seguir:

Quadro 1 - Consolidagdes do cumprimento as recomendagdes da PFE

Item do . Cumprimento
Apontamentos/Recomendagdes . N
Parecer (Sim/N3o)

Todavia, ndo foi identificada a elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar, conforme
exigido pela legislagdo de regéncia acima transcrita. Essa etapa da preparagdo da
”3 licitacdo, como sera detalhado mais adiante, é essencial a formac¢do do processo N3
licitatério, devendo ser elaborada pela Equipe de Planejamento e aprovada pelo a0
Gerente Executivo. Essa omissdo deve ser sanada como requisito essencial de

continuidade do Pregdo.

37 N3o houve a designagao formal da Equipe de Planejamento da Contratagdo, nem sequer N3
do
a indica¢do da sua formagdo no Documento de Formalizagcdo de Demanda

Deste modo, o Planejamento da Contratagdo resumiu-se a elaboragdao do Termo de
38 Referéncia, deixando-se injustificadamente de preparar e juntar aos autos os Estudos N3

L . . . . ao
Preliminares e Gerenciamento de Risco, viciando o procedimento. Sem esses

documentos, ndo ha como manifestar-se pela regularidade da contratagao.
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41

Ndo foi juntado qualquer documento com as caracteristicas exigidas para os Estudos
Preliminares da Contratagdo. Omissdo deve ser sanada imediatamente, como requisito
de continuidade do processo licitatorio.

43

No presente caso, também nao foi juntado o Mapa de Riscos a Gerenciamento de Riscos
que, assim como os Estudos Preliminares, deve ser elaborado e juntado aos autos como
requisito de regularidade/continuidade do processo licitatério.

62

A Administracdo deve providenciar, entretanto, um despacho a ser elaborado pelo
servidor responsdvel pela realizagdo da pesquisa, em que seja consignado o
atendimento das exigéncias acima recomendadas, notadamente acerca da
diversificacdo das fontes consultadas, parametros utilizados (§ 12 do artigo 22 da IN
SLTI/MPOG n. 05, de 27.06.2014) e quantidade de cota¢des por item.

(*)

66

Da leitura das minutas e documentos que instruem o processo sob analise, ndo se
verificou a consignacdo de critérios de sustentabilidade ambiental na licitagcdo, o que
deve ser prontamente corrigido.

Sim

68

No caso, a Administragdao nao fez juntar aos autos o devido ateste de disponibilidade
orgamentaria, justificando tal auséncia pelo disposto no art. 72, §22 do Decreto n.?
7.892/2013, que permite que a indicacdo de dotagdo orcamentéria apenas quando da
formalizagao do contrato nos casos de licitagdo para registro de pregos, como é o caso.

Sim

79 e 81

De acordo com o art. 36 da IN n° 05/2017 — SEGES/MP, antes da remessa dos autos para
analise juridica, deve ser realizada a avaliagao de conformidade legal do procedimento:

Art. 36. Antes do envio do processo para exame e aprovagéo da assessoria juridica, nos termos do pardgrafo
unico do art. 38 da Lei n? 8.666, de 1993, deve-se realizar uma avaliagdo da conformidade legal do
procedimento administrativo da contratagéo, preferencialmente com base nas disposi¢Ges previstas no Anexo
| da Orientagdo Normativa/Seges n® 2, de 6 de junho de 2016, no que couber.

§1°. A lista de verificagéo de que trata o caput deverd ser juntada aos autos do processo, com as devidas
adaptagdes relativas ao momento do seu preenchimento.

§22. E dispensado o envio do processo, se houver parecer juridico referencial exarado pelo érgdo de
assessoramento competente, que deverd ser anexado ao processo, ressalvada a hipétese de consulta acerca
de duvida de ordem juridica devidamente identificada e motivada. (Grifou-se)

Ndo foram encontrados quaisquer documentos nesse sentido.

Sim

85

Atente-se, por fim, que o Termo de Referéncia deve ser adaptado aos eventuais ajustes
que venham a ser efetuados pela Administragao nas minutas do edital e contrato diante
das recomendagdes desta Procuradoria.

(*)

87

Por se mostrar conduta contraproducente, o batimento comparativo de item por item
das minutas a fim de confirmar quais modelos foram utilizados in casu, deve a
Administracdo informar precisamente quais modelos foram utilizados (indicando a data
de atualizagdo), manifestando-se, ainda, a respeito de eventuais alteracdes/adequacdes
nas minutas-padrdo empregadas na licitagdo, elencando-as e justificando-as.

88

Atente-se, a Administragdo, para que o Edital definitivo seja rubricado em todas as folhas
pela autoridade que o expedir.

Sim
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Conforme os arts. 20 e 21 do Decreto n.2 10.024/2019, devera ser providenciada a
publicacdo do aviso do edital no Diario Oficial da Unido, no sitio eletrénico oficial do
orgao promotor da licitagdo e no endereco eletrénico

90 . ] Sim
www.comprasgovernamentais.gov.br, observando-se, a partir dessa data, o prazo

minimo de 08 (oito) dias Uteis para a apresentacdo das propostas e dos documentos de
habilitagdo pelos licitantes

A vista do exposto, conclui-se que a regularidade do procedimento est4 condicionada
92 ao integral cumprimento das recomenda¢bes expendidas ao longo da presente Nao
manifestagdo.

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria, com base nas informagdes extraidas do processo SEI.

(*) Ndo foi possivel concluir se houve o atendimento as recomendagdes, conforme Despacho da
Logistica da GEXMAN.

Observou-se que de todos os apontamentos realizados pela PFE e mencionados acima, os
itens 23, 38, 41 e 43, merecem destaque, uma vez que a Administragcdo deveria providenciar seu
atendimento como condicdo essencial de continuidade e regularidade do processo licitatorio.

Convém mencionar que o parecer juridico é ato essencial no processo licitatério e constitui
documento que deve ser juntado ao processo licitatério conforme prevé o artigo 21, inciso VI, do
Decreto n? 3.555, de 8 de agosto de 2000 e artigo 82, inciso IX, do Decreto n? 10.024/2019. Ademais,
o artigo 38, inciso VI e pardgrafo Unico, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, determina que “As
minutas de editais de licitagdo, bem como as dos contratos, acordos, convénios ou ajustes devem ser
previamente examinadas e aprovadas por assessoria juridica da Administra¢éo”.

Registre-se que a LOG GEXMAN menciona que nao cumpriu as recomendag¢des constantes
nos itens 23, 38, 41 e 43 do Parecer da Procuradoria, sob alegacdo de absoluta falta de familiaridade
com a norma vigente e que a elaboragao do Estudo Técnico Preliminar seria uma mera formalidade
extemporanea diante da fase do processo. Alega ainda que a IN n2 05/2017 n3o se aplica a aquisicdo
de bens.

Cabe esclarecer que a ndo elaboracdo do ETP pela LOG GEXMAN sob a alega¢do de “mera
formalidade extemporanea diante da fase do processo” constituiu equivoco da equipe,
considerando que é uma exigéncia expressa no art. 39, inciso IV e art. 82, inciso |, do Decreto n2
10.024/2019. Além disso, tal exigéncia legal é corroborada pelo entendimento do TCU sobre a
obrigatoriedade da elaboracdo do ETP na fase de planejamento de toda licitacado.

Quanto a alegac¢do de que a IN n° 05/2017 n3o se aplica ao processo de aquisicdo de bens,
cabe esclarecer que o ato de planejar advém do Decreto-Lei n? 200/1967, que estabelece que as
acdes no setor publico devem se orientar pelo planejamento, cuja finalidade é alcancar eficacia,
eficiéncia e efetividade, ou seja, deve estar focado nos resultados, mas também se preocupando
com o uso racional dos recursos e adequacdo dos meios e fins. Assim, os documentos elaborados na

Pdgina 12 de 59


http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

fase de planejamento da contratacdo contribuem diretamente para se alcancar a eficacia, eficiéncia,
economicidade e efetividade do processo.

Dessa forma, a obrigatoriedade de se realizar estudos técnicos prévios a respeito do
problema para encontro de solu¢des adequadas abrange, além do Termo de Referéncia ou projeto
basico previsto no Decreto n? 10.024/2019 e na Lei n? 8.666/1993, a elabora¢do do ETP e Mapa de
Riscos (MR), tornando a aplicacdo da IN n2 05/2017 a outros tipos de contratagdo além daquelas de
servicos sob o regime de execugao indireta uma boa pratica a ser considerada pela gestdo.

Como resultado do ndo atendimento na integra das recomendag¢des constantes no Parecer
Juridico, o processo licitatério ndo pode ser considerado regular. Tal alerta consta do item 38 do
Parecer: “O Planejamento da Contratacdo resumiu-se a elaboracdo do Termo de Referéncia,
deixando-se injustificadamente de preparar e juntar aos autos os Estudos Preliminares e
Gerenciamento de Riscos, viciando o procedimento. Sem esses documentos, ndo ha como
manifestar-se pela regularidade da contratacdo."

Houve ainda o aumento a exposi¢do a riscos relacionados a contratacdao que poderiam ter
sidos identificados e mitigados na etapa de planejamento da contratagao.

Em sintese, o parecer juridico que avaliou a compatibilidade dos atos administrativos
produzidos na licitacdo ao sistema juridico vigente, com fulcro artigo 38, paragrafo Unico, da Lei n2
8.666/1993, condicionou o prosseguimento do processo licitatdrio ao cumprimento integral das
recomendacdes expressas ao longo da manifestacao de acordo com item 92 do Parecer, conforme
descrito no Quadro 1 acima, dentre as quais a elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar e Mapa de
Riscos (MR). Contudo, o processo licitatério foi finalizado e formalizado sem o atendimento dos
requisitos.

3. Fragilidade nos critérios utilizados pela equipe de licitagdo para julgamento das propostas
apresentadas pelas empresas licitantes, em funcdo dos requisitos definidos no edital.

O procedimento licitatério para registro de precos executado pela GEXMAN (Pregao
Eletronico n2 03/2019) n3o adotou critérios objetivos para aceitacdo e julgamento da(s) proposta(s)
apresentada(s) pela(s) empresa(s) licitante(s) relativos a qualificagdo técnica-operacional, tais como
exigéncia de amostra e comprovacao de distribuidor ou revendedor autorizado de suprimentos
(cartuchos) originais para fins de comprovacdo de capacidade técnica da(s) empresa(s)
participantes(s) da licitagdo.

Em relacdo aos requisitos de aceitabilidade de propostas apresentadas pelas empresas
licitantes, a legislacdo vigente prevé que sejam definidos critérios objetivos, dentre outras exigéncias
necessarias, inclusive em relagdo a amostra e a habilitacdo do licitante, para fins de julgamento e
aceitacdo das propostas, sendo estes definidos nos dispositivos legais citados abaixo:

a) Art.3° Inciso | e art. 49, Inciso Ill, da Lei n® 10.520/2002;
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b) Art. 30, Inciso Il, da Lei n2 8.666/1993;
c) Art. 79, pardgrafo Unico e art. 149, Inciso IV, do Decreto n? 10.024/2019; e
d) Subitens 8.5.4 e 9.10 do Edital do Pregdo Eletronico n2 03/2019.

Ressalta-se que ndo foi exigido que os atestados de capacidade técnica-operacional
apresentados pela empresa fossem referentes a fornecimento de produtos originais do fabricante,
conforme a proposta de prego apresentada pela empresa vencedora e a previsao constante no item
9.10 do Edital. Além disso, firmou-se declaragdo de compromisso para fornecimento dos
suprimentos conforme marca indicada na sua proposta, sem a exigéncia de apresentacdo de
amostras e da comprovacao da condicdo de fornecedor ou revendedor autorizado de suprimentos
originais.

Em consequéncia dessas fragilidades, constatou-se que os atestados de capacidade técnica-
operacional exigidos ndo estavam compativeis com o propdsito da licitacdo de obter suprimentos
originais, ndo houve comprovacao da condigdo de distribuidor ou revendedor autorizado de
suprimentos originais, tampouco exigéncia de amostras. Como resultado, elevou-se o risco de ndo
cumprimento da fase de execucdo contratual. Além disso, tal situacdo foi objeto de questionamento
por empresa concorrente através de interposicao de recurso contra habilitagdo da proposta da
empresa licitante, tendo como resultado o indeferimento por decisdao da equipe de licitagdo.

Isto posto, apds anadlise do procedimento licitatdrio em questao, foram identificadas
fragilidades nos critérios utilizados pela equipe de licitagdo para julgamento das propostas
apresentadas pelas empresas licitantes.

3.1. Incompatibilidade dos atestados de capacidade técnico-operacional com os suprimentos
(produtos) ofertados na proposta da empresa licitante.

Observou-se que a empresa licitante ofertou “produtos originais do fabricante” em sua
proposta de precos no certame. Entretanto, apresentou para qualificacdo técnica 03 (trés) atestados
de fornecimento de produtos sem comprovar que os produtos fornecidos eram originais do
fabricante.

O subitem 9.10.1 do edital prevé que a "Comprovacao de aptidao para o fornecimento de
bens em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o
item pertinente, por meio da apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado”; e no subitem 9.10.1.1 define o seguinte “Para fins da comprovacao de que trata
este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

9.10.1.1.1 Objeto do contrato;
9.10.1.1.2 Prazo de vigéncia;
9.10.1 .1.3 Quantidade e descricdo dos itens fornecidos;
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9.10.1 .1.4 Valor unitario e global dos itens fornecidos.
9.10.1.1.5 Nome e CNPJ do contratante”.

Em relacdo aos atestados apresentados pela empresa, observou-se que o atestado emitido
em 26/01/2019 (Retifica-se a data da emissdo do atestado para 29/01/2019) esta com data anterior
a constituicdo da empresa, que ocorreu em 26/09/2019, e ndo menciona quantitativos de bens
fornecidos; os demais atestados foram emitidos em 19/11/2019 e 28/01/2020 e especificam as
quantidades de bens fornecidos. Ressalta-se que os atestados apresentados pela empresa nao
fazem referéncia se os produtos fornecidos sao originais do fabricante.

Registre-se que houve a interposicao de recurso contra a habilitacdo da proposta da empresa
licitante, e entre os questionamentos apresentados destaca-se a indagacao quanto “a legalidade e a
exequibilidade dos produtos por ela ofertados, uma vez que a mesma NAO é revendedora ou
Distribuidora Autorizada do fabricante, fabricante dos toners Samsung e, mesmo assim consegue
ofertar precos competitivos sem demonstrar de onde compra esses suprimentos”, tendo o pregoeiro
julgado improcedente o recurso, diante da alegacao de que empresa firmou termo de compromisso,
conforme previsto no item 8.5.5.11 do edital, segundo o qual forneceria os itens conforme sua
proposta, sob pena prevista em lei.

Além disso, a equipe de licitacdo ndo exigiu que os atestados de capacidade técnica-
operacional apresentados pela empresa fossem de produtos originais do fabricante, conforme a
proposta de preco apresentada pela empresa vencedora, e como resultado, elevou-se o risco de nao
cumprimento da fase de execucdo contratual.

Desta forma, conclui-se que houve incompatibilidade dos atestados de qualificacdo técnica-
operacional, apresentados pela empresa vencedora no processo licitatéorio, no que tange as
caracteristicas dos produtos ofertados em sua proposta de preco.

3.2. Vulnerabilidade quando da aceitagdo das propostas de precos com base em Termo de
Compromisso firmado pela Empresa na fase de habilitagdo.

O subitem 8.5.4.1 do edital possibilita a exigéncia de amostra(s). No entanto, tal exigéncia
tornou-se facultativa, a critério do pregoeiro, em virtude do subitem 8.5.5.11 ter permitido a
substituicdo da mesma por compromisso firmado pelos licitantes para fornecimento do(s)
produto(s) conforme marca indicada na(s) proposta(s) da(s) empresa(s) licitante(s).

Observou-se que a empresa licitante, vencedora da licitacdo referente aos itens n2 (s) 05 e
12 do Contrato n2 05/2020, firmou declaragdo de compromisso para fornecimento dos suprimentos
conforme marca indicada na sua proposta, sem que houvesse por parte da equipe e pregoeiro a
exigéncia de apresentacdao de amostras, bem como da comprovacao da condicdo de fornecedor ou
revendedor autorizado de suprimentos originais.
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Por consequéncia, elevaram-se os riscos de ndo exequibilidade da proposta, pois a empresa
nao demonstrou a condigdao de distribuidor ou revendedor autorizado de suprimentos originais,
acrescentando-se o fato de os atestados de qualificacdo técnica apresentados pela empresa nao
registrarem se os produtos entregues eram originais, restando a ndo demonstragao inequivoca das
condic¢des para honrar a entrega dos produtos originais ofertados.

Entretanto, cabe informar que o préprio Edital do Pregdo Eletronico SRP n2 03/2019, subitem
8.5.4.1, estabelece que a amostra poderia ter sido solicitada ou exigida a empresa classificada em
primeiro lugar na licitagdo, apds a fase de lances. Além disso, a exigéncia de amostra(s) tem
fundamento nos acérdios do TCU n? 1.182/2007, n? 1.634/2007, n 2.558/2007, n° 1.113/2008, n°
1.168/2009 e n° 1.317/2011, todos do Plenério, e o de n° 3.667/2009, da 22 CAmara.

E importante destacar que para as propostas de precos a serem apresentadas pelos licitantes
para o fornecimento de produtos compativeis ou similares aos produtos originais do fabricante
foram definidas regras bem mais objetivas, conforme subitens 8.13.1 e 8.13.2 do edital, resultando
na desclassificacdo das cinco primeiras licitantes por ndo atendimento ao item 5 do edital, que trata
da apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdo das licitantes.

Por outro lado, o edital deixou aberta a possibilidade de licitante(s) ofertar(em) produto(s)
original(is) do fabricante, sem necessidade de apresentar amostra ou comprovar a sua condicdo de
distribuidor ou revendedor autorizado junto ao fabricante.

Diante do exposto, observou-se que os requisitos previstos no edital tornaram discriciondrias
a exigéncia de amostra e a aceitacao da comprovacado da condicdao de distribuidor ou revendedor
autorizado, substituida por termo de compromisso firmado pela empresa para fornecimento dos
produtos originais do fabricante.

Assim, evidenciou-se fragilidade nos critérios utilizados para a aceitacdo da(s) proposta(s)
vencedora(s) levando em consideracdo os requisitos definidos no subitem 8.5.5.11 e, em
consequéncia disso, ndo foram adotadas medidas no ato de aceitacdo da proposta da empresa
vencedora visando reduzir o risco de posterior descumprimento das obriga¢cdes assumidas pela
empresa.

4. Fragilidades no processo de recebimento dos suprimentos (cartuchos).

Constataram-se fragilidades no processo de recebimento dos produtos, relativos aos itens n2
(s) 05 e 12 do Contrato n? 05/2020, oriundo do Pregdo Eletrénico SRP n2 03/2019, haja vista que
ndo foram identificados no processo termo de recebimento provisério e medidas para verificacdo
da qualidade dos produtos frente aos requisitos do edital. Convém salientar que o item 4 do Termo
de Referéncia (TR), anexo do Edital Pregdo Eletrénico SRP n2 03/2019, estabelece as regras relativas
a entrega e critérios de aceitacdo do objeto contratado.
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Além dos critérios constantes do edital e do Contrato n2 05/2020, o art. 73 da Lei n®
8.666/1993, estabelece que: em se tratando de compras ou locacdo de equipamentos, o
recebimento ocorrerd, provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do
material com a especificacdo e, definitivamente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
material a consequente aceitagao.

Em relacdo ao recebimento dos produtos, observou-se que o mesmo foi realizado em 25 de
agosto de 2020, com base no documento auxiliar de nota fiscal n2 58 (Simples Remessa), emitida
em 14/08/2020, tendo sido apresentada a Nota Fiscal pela empresa somente em 02/09/2020, sem
que se fizesse constar no processo a emissdao do termo de recebimento provisério, conforme
exigéncia do item 4 do Termo de Referéncia que compode o edital. Além disso, ndo houve por parte
da empresa contratada a comprovacao da cadeia de fornecimento dos suprimentos, tendo
apresentado de forma extemporanea somente notas fiscais de aquisicdao de produtos no mercado
nacional com datas posteriores a entrega dos produtos junto a GEXCBA.

Em sintese, observou-se na analise documental fragilidade no processo de recebimento dos
suprimentos licitados nos itens n2 (s) 05 e 12 do Contrato n2 05/2020, considerando que ndo houve
emissdo de termo de recebimento provisorio nem ou outro meio (checklist de verificagdo, consulta
ao site do fabricante etc) que permitisse averiguar a adequabilidade dos produtos entregues
conforme previsto no contrato.

Por tudo que foi exposto, considerando a deficiéncia da documentagado apresentada pela
empresa e a ndo comprovacao da autenticidade/originalidade dos cartuchos por parte da empresa
contratada, concluiu-se que o processo de recebimento dos suprimentos nao estad de acordo com as
regras contratuais e com a legislagdo pertinente.
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RECOMENDACOES

ASRV:

1. Avaliar a repercussao e impactos nos demais contratos originados do Registro de Pregos SRP n2
03/2019, itens n2 (s) 05 e 12, firmados entre a empresa contratada e as Geréncias Executivas
vinculadas a Superintendéncia Norte/Centro-Oeste. Achados n® 01 e 02

2 Uniformizar e disseminar os procedimentos, a exemplo de checklist de verificacdo de entrega e
recebimento de suprimentos (cartuchos) para impressora, entre as unidades de logistica das
Geréncias Executivas vinculadas a Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste, de forma a
garantir que os requisitos previstos no edital e contrato sejam observados integralmente no
momento da entrega dos produtos.
Achado n? 04
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CONCLUSAO

Em conclusdo aos trabalhos de auditoria relativos a analise do processo licitatério e a
apuracao da entrega de suprimentos (cartuchos) de impressoras, originais do fabricante, em
cumprimento aos itens n2 (s) 5 e 12 do Contrato n2 05/2020, verificou-se:

1. O descumprimento do Decreto n? 10.024/2019, referente a primeira etapa de
planejamento da contratacdo/licitacio inerente ao Pregdo Eletronico SRP n2
03/2019, tendo em vista a auséncia do ETP e MR;

2. O ndo atendimento integral das recomendagdes constantes no parecer juridico da
Procuradoria Federal Especializada do INSS, que condicionou a regularidade do
procedimento licitatorio ao cumprimento das recomendacgbes constantes nos itens
41 e 43 do Parecer;

3. Fragilidades nos critérios utilizados pela equipe de licitagdo no julgamento das
propostas apresentadas pelas empresas licitantes em func¢do dos requisitos definidos
no edital e as incompatibilidades dos atestados de qualificagdo técnica-operacional,
apresentado pela empresa vencedora da licitagdo, em relagdo aos produtos ofertados
em sua proposta de preco.

4. O processo de recebimento dos suprimentos ndao esta de acordo com as regras
contratuais e com a legislacdo pertinente, devido a deficiéncia da documentacdo
apresentada pela empresa e a indefinicdo quanto a originalidade dos cartuchos
adquiridos.

Ante o exposto, concluiu-se que as falhas identificadas na fase de planejamento do processo
licitatorio que deu origem ao Contrato n2 05/2020, pelo ndo atendimento das exigéncias previstas
no Decreto n? 10.024/2019 e na IN n2 05/2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo/Secretaria de Gestdo, trouxeram consequéncias na fase da execugdo contratual quanto ao
impasse na autenticidade/originalidade dos suprimentos no ato da entrega e recebimento.

Desta forma, as situacGes descritas e a adocdo das medidas recomendadas para
serem implementadas e coordenadas pelo INSS no presente relatério poderdo contribuir para o
aperfeicoamento das a¢Oes de planejamento de contratagdes, esclarecimento dos fatos sobre a
origem e autenticidade dos produtos entregues e o consequente cumprimento do Contrato n2
05/2020.
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ANEXO I - MANIFESTACAO DA(S) UNIDADE(S) AUDITADA(S)

As Unidade(s) Auditada(s) se manifestaram por meio do(s) Despacho(s) SEI_INSS n2 3985615 e n?
4057955, da Divisdo de Orcamento, Financas e Logistica da Superintendéncia Regional
Norte/Centro-Oeste e da Secdo de Logistica, Licitacdo e Contrato e Engenharia da Geréncia Executiva
do INSS em Manaus / AM, de 16 e 24 de junho de 2021, respectivamente, encaminhando as
informacdes integralmente reproduzidas a seguir.

LA - MANIFESTACAO DA DIVISAO DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA DA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORTE/CENTRO-OESTE

DESPACHO SEI n2 3985615

Divisdo De Orgamento, Finangas e Logistica, em 16/06/2021

Ref.: Processo n? 35014.338690/2020-54.
Int.: Coordenacao-Geral De Auditoria em Gestdo Interna.

Ass.: Encaminhamento de Relatdrio Preliminar de
Auditoria.

1. Trata o presente sobre encaminhamento preliminar de relatério de auditoria decorrente do
Pregdo Eletronico N2 03/2019, realizado na Geréncia Executiva de Manaus, cujo objeto

2. Considerando as conclusdes descritas no Relatério de Auditoria que trata da andlise do processo
licitatorio — Pregdo n2 03/2019, realizado pela Geréncia Executiva do INSS em Manaus (GEXMAN),
visando a aquisicdo de SUPRIMENTO DE INFORMATICA E PAPEL A4, para atender as Geréncias
Executivas vinculadas a Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste.

3. Considerando o teor contido no item 1 do referido relatério, conforme segue:

“1. O descumprimento do Decreto n° 10.024/2019, referente a primeira etapa de
planejamento da contratacdo/licitacdo inerente ao Pregdo Eletrénico SRP n® 03/2019, tendo
em vista a auséncia do ETP e MR;

4. Para melhor compreensao do tema, trazemos a lide a legislacdo que subsidiou a confec¢do do
Pregdo Eletronico n? 03/2019, nos termos a seguir:

“INSTRUGCAO NORMATIVA N2 5, DE 25 DE MAIO DE 2017
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DispGe sobre as regras e diretrizes do procedimento de contrata¢do de servigos sob o
regime de execugdo indireta no dmbito da Administragdo Publica federal direta,
autdrquica e fundacional. (grifo nosso)

Art. 12 As contratacgbes de servigos para a realizacGo de tarefas executivas sob o regime
de execucdo indireta, por érgdos ou entidades da Administracdo Publica federal direta,
autdrquica e fundacional, observardo, no que couber: (grifo nosso)

| - as fases de Planejamento da Contratacdo, Selecdo do Fornecedor e Gestdo do
Contrato;

Il - os critérios e prdticas de sustentabilidade; e

Ill - o alinhamento com o Planejamento Estratégico do drgdo ou entidade, quando
houver.

(...)

Art. 32 O objeto da licitagdo serd definido como prestagdo de servicos, sendo vedada a
caracterizacdo exclusiva do objeto como fornecimento de mdo de obra. (grifo nosso)

(...)

CAPITULO Il
DO PROCEDIMENTO DA CONTRATACAO

Art. 19. As contrata¢bes de servicos de que tratam esta Instru¢cdo Normativa serdo
realizadas observando-se as seguintes fases (grifo nosso)

I - Planejamento da Contratagéo;
Il - Selecdo do Fornecedor; e

Ill - Gestdo do Contrato. Pardgrafo unico. O nivel de detalhamento de informagdes
necessdrias para instruir cada fase da contratagéo deverd considerar a andlise de risco
do objeto contratado.

CAPITULO IlI
DO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Art. 20. O Planejamento da Contrata¢do, para cada servigo a ser contratado, consistird
nas sequintes etapas: (grifo nosso)

| - Estudos Preliminares;
Il - Gerenciamento de Riscos; e

Il - Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico.
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DECRETO N® 10.024, DE 20 DE SETEMBRO DE 2019

Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a aquisi¢do
de bens e a contratagdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia,
e dispbe sobre o uso da dispensa eletrénica, no Gmbito da administragdo publica federal.

(...)

Art. 82 O processo relativo ao pregdo, na forma eletronica, serd instruido com os
seguintes documentos, no minimo:

| - estudo técnico preliminar, quando necessdrio; (grifo nosso)
Il - termo de referéncia;
Il - planilha estimativa de despesa;

IV - previsdo dos recursos orcamentdrios necessdrios, com a indicagdo das rubricas,
exceto na hipdtese de pregdo para registro de precos;

V - autorizagdo de abertura da licitagdo;
VI - designagdo do pregoeiro e da equipe de apoio;
VIl - edital e respectivos anexos;

VIIl - minuta do termo do contrato, ou instrumento equivalente, ou minuta da ata de
registro de precos, conforme o caso;

IX - parecer juridico;
X - documentacdo exigida e apresentada para a habilitagdo;
XI- proposta de pregos do licitante;

XII - ata da sessdo publica, que conterd os seguintes registros, entre outros:

Considerando as informacgdes preliminares, cumpre esclarecer que o Pregao Eletronico n?
03/2019 tem por objeto a aquisicdo de suprimento de informatica e papel A4, conforme descrito no
item 1.1 do referido certame, nos termos a seguir:

“1. DO OBJETO

1.1.0 objeto da presente licitagGo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
aquisicdo de SUPRIMENTO DE INFORMATICA E PAPEL A4, conforme condi¢des,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.”

Considerando a exigéncia na fase de planejamento que envolve a elabora¢do dos Estudos
Técnicos Preliminares - ETP, bem como o Mapa de Riscos — MR, conforme mencionado no item “1”
da conclusdo do relatério de auditoria, cabe ressaltar que etapas referem-se a contratagcdao de
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servigos. Nesse sentido, a conclusdo descrita no referido item ndo se coaduna com o pleiteado no
Pregdo Eletronico n2 03/2019, cujo objeto recai na Aquisi¢ao de suprimentos de informatica e papel
A4. Ademais, resta claro e inquestiondvel que os requisitos para confeccdo de ETP e MR sdo
pressupostos normativos e legais indicados para a contratacao de servicos, conforme disciplinado
nos artigos 19, 32, 19 e 20 da I.N.05/2017, combinado com o inciso |, art. 82 do Decreto 10.024/2019,
acima referidos. Significa dizer que ha plausibilidade legal e normativa quanto a presenca de ETP e
MR se o objeto versar sobre contratacao de “SERVICOS”, motivo pelo qual entendemos equivocado
o posicionamento da Auditoria acerca do tema abordado neste particular, haja vista que o objeto
descrito no edital recai em aquisi¢ao.

7. Considerando a conclusdo manifestada no item “2” do relatdrio de auditoria, impende destacar
gue as recomendacdes indicadas pela Procuradoria foram prontamente atendidas, com ressalva em
relacdo aos Estudos Técnicos Preliminares — ETP e Mapa de Riscos — MR que ndo foram realizados
pelos motivos indicados no item “6” deste despacho, ou seja, a confeccdo de ETP e MR sdo
necessarios e obrigatdrios somente para contratagdes de servigos e ndo se aplica nas situagdes de
aquisi¢oes que foram objetos do Pregdo Eletrénico n203/2019. Portanto, pelas razdes aqui expostas,
nosso entendimento é diametralmente divergente do posicionamento da auditoria, na medida em
qgue ndo guarda observancia aos dispositivos legais e normativos que regem o tema.

8. Considerando a conclusdo inserta o item “3” do relatério de auditoria, importa corroborar que
a licitacdo na modalidade pregdo, na forma eletrénica, esta condicionado aos principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da
probidade administrativa, do desenvolvimento sustentdvel, da vinculagdo ao instrumento
convocatoério, do julgamento objetivo, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade
e aos que lhes sdo correlatos. Por conseguinte, o certame foi levado a efeito em estrita aderéncia
aos referidos principios. Outrossim, a equipe de licitacdo procedeu julgamento objetivo das
propostas e documentacdo de habilitacdo, nos exatos termos disciplinados nos itens 6, 7, 8, 9 e 10
do Edital que foi analisado e aprovado pela Procuradoria, motivo pelo qual refutamos e repelimos a
conclusdo erronea e desacertada da auditora, uma vez que nao condiz com a realidade traduzida
durante a sessdo publica, inclusive pode ser acessada por qualquer interessado, através dos registros
evidenciados durante certame para comprovar que a conclusdo é inadequada e incorreta,
merecendo a nossa completa repulsa e reprimenda ao malgrado relatério realizado pela auditoria,
nesse caso especifico.

9. Por fim, em relagao ao item “4” do relatério de auditoria, cabe destacar que as ocorréncias
evidenciadas derivam de eventual descumprimento de obrigacdo contratual, motivo pelo qual
devem ser tratadas a luz do que foi pactuado na avenca, de acordo com a previsao capitulada no
item “14” do Termo de referéncia, que assim dispde:

“14.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1.Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a
Contratada que:
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14.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagées assumidas em
decorréncia da contratagdo;

14.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
14.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
14.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

14.1.5. cometer fraude fiscal;

14.2. Pela inexecucgdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:

14.2.1.Adverténcia,por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

14.2.2.Multa pela ocorréncia de atraso injustificado na execugdo do objeto, assim
considerado pelo CONTRATANTE, hipdtese em que responderd pela inexecugdo parcial
ou total do Contrato, sem prejuizo da aplicacGo das demais penalidades e das
responsabilidades civil e criminal, na forma a sequir:

a) 0,16% (zero virgula dezesseis por cento) ao dia sobre o valor do contrato, limitada
a incidéncia a 15 (quinze) dias;

b) 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso por periodo
superior ao previsto na alinea anterior até 30 (trinta) dias, ou de inexecugdo parcial
da obrigag¢do assumida;

c) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de inexecucgdo total da
obrigagdo assumida, podendo ainda ocorrer a ndo aceita¢éo do objeto, de forma a
configurar, nesta hipodtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da
rescisd@o unilateral da avenca.

14.2.3.Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a AdministracGo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos; 14.2.4.Impedimento de licitar e contratar
com Orgdos e entidades da UniGo com o consequente descredenciamento no SICAF
pelo prazo de até cinco anos;

14.2.4.1.A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também ¢é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa no subitem 14.1 deste Termo de Referéncia.

14.2.5.Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilita¢do perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;
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14.3.As sangles previstas nos subitens 14.2.1, 14.2.3, 14.2.4 e 14.2.5 poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

14.4.Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n® 8.666, de 1993,
as empresas ou profissionais que:

14.4.1.tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

14.4.2.tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

14.4.3.demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

14.5.A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-G em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente
alein?9.784, de 1999.

14.6.As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia,
ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

14.6.1.Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo mdximo
de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do recebimento da comunicag¢do enviada
pela autoridade competente.

14.7.Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a UniGo ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

14.8.A autoridade competente, na aplica¢do das sangbes, levard em considera¢éo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

14.9.Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de prdtica
de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 19 de agosto de 2013,
como ato lesivo a administra¢do publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessdrias a apurag¢do da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisGo sobre a eventual instauracdo de investiga¢do preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizagéo - PAR.

14.10.A apuragGo e o julgamento das demais infracbes administrativas ndo
consideradas como ato lesivo a Administra¢do Publica nacional ou estrangeira nos
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termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, sequirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

14.11.0 processamento do PAR ndo interfere no sequimento regular dos processos
administrativos especificos para apurac¢Go da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participa¢do de agente publico.

14.12.As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

10. Ante o exposto, encaminhe-se ao Sr. Chefe da DIVOFL para ciéncia e deliberacdo, com sugestao
de envio a Secdo de Logistica de Manaus para conhecimento e manifestacdo, conforme disposto no
item “5” do despacho SEI N2 3926688.

(informagdo suprimida pela unidade de auditoria, em fungdo de restri¢cGo de acesso na forma do
Art. 31 da Lein2 12.527/2011, do Art. 56 do Decreto n® 7.724/2012 e do inciso |, §32 do Art. 32 da
Portaria n® 1.089/PRES/INSS, de 21/10/2020)

Analista do Seguro Social

Divisdo De Orgamento, Finangas e Logistica, em 16/06/2021

Ref.: Processo n2 35014.338690/2020-54.
Int.: Coordenacdo-Geral De Auditoria em Gestdo Interna.

Ass.: Encaminhamento de Relatério Preliminar de
Auditoria.

1. Ciente e de acordo.

2. Encaminhe-se a Secdo de Logistica da Geréncia Executiva de Manaus para conhecimento e
manifestacao, conforme disposto no item “5” do despacho SEI N2 3926688, em prosseguimento,
com posterior restituicao a esta DIVOFL.

(informacgdo suprimida pela unidade de auditoria, em funcdo de restri¢cGo de acesso na forma do
Art. 31 da Lein? 12.527/2011, do Art. 56 do Decreto n® 7.724/2012 e do inciso |, §32 do Art. 32 da
Portaria n® 1.089/PRES/INSS, de 21/10/2020)

Chefe da Divisdao De Or¢camento, Finangas e Logistica
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Documento assinado eletronicamente por (informagdo suprimida pela unidade de
auditoria, em fungdo de restri¢do de acesso na forma do Art. 31 da Lei n®
12.527/2011, do Art. 56 do Decreto n® 7.724/2012 e do inciso |, §3° do Art. 32 da
Portaria n® 1.089/PRES/INSS, de 21/10/2020), Analista do Seguro Social, em
16/06/2021, as 20:32, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por (informagdo suprimida pela unidade de
auditoria, em fungdo de restri¢do de acesso na forma do Art. 31 da Lei n®
12.527/2011, do Art. 56 do Decreto n? 7.724/2012 e do inciso I, §3° do Art. 32 da
Portaria n? 1.089/PRES/INSS, de 21/10/2020), Chefe de Divisdo, em 16/06/2021, as
20:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

sel g

eletrénica

sel o

eletrénica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador externo.php?acao=documento conferir&id or
gao acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 3985615 e o cédigo CRC
B878FD36.

I.B - MANIFESTACAO DA SECAO DE LOGISTICA, LICITAGAO E CONTRATOS E ENGENHARIA DA
GERENCIA EXECUTIVA DO INSS EM MANAUS / AM

Despacho SEI n2 4057955
Secdo De Logistica, Licitagdo e Contratos e Engenharia, em 24/06/2021

Ref.: Processo n? 35014.338690/2020-54.
Int.: Coordenagao-Geral De Auditoria em Gestao Interna.

Ass.: Relatorio Preliminar de Auditoria.

1. Trata-se de Relatério Preliminar da Ac¢do de Auditoria que analisou o processo licitatério
(pregdo eletrénico n? 03/2019) realizado pela Geréncia Executiva Manaus / AM e o Contrato n°
05/2020, referente a aquisicdo de insumos para impressoras visando o atendimento das unidades

vinculadas a Geréncia Executiva Cuiaba / MT.

2. No entendimento dos elaboradores do referido Relatdrio, existem quatro questdes que

merecem destaque, sobre as quais nos manifestaremos no decorrer deste despacho.

3. Auséncia de Estudo Técnico Preliminar (ETP) e Mapa de Riscos (MR) relativos a fase
preparatéria/planejamento do processo licitatério.
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3.1. O Relatdrio de Auditoria aponta, em seu item 1, a auséncia dos estudos técnicos preliminares,
asseverando que tal peca “é obrigatoria e se constitui elemento essencial para o planejamento e
para o sucesso das aquisi¢oes publicas”. Ressalta também, segundo o entendimento do elaborador
que “esta fase do processo de licitagdo instaurado em 20/11/2019 se pautou nas regras do
revogado Decreto n° 5.450/2005.”. E mais: “que a supresséo desses documentos aumentou a
exposicdo do processo licitatério a riscos que poderiam ter sidos identificados e mitigados nessa
fase da licitagdo, inclusive os relacionados a entrega/recebimento de produtos ndio originais ou
em desacordo com a(s) proposta(s) apresentada(s) pela(s) empresa(s) licitante(s).”. E ainda conclui
que “Como consequéncia, observou-se que a auséncia do ETP e MR, contribuiu com as fragilidades
identificadas relativas aos critérios utilizados para julgamento das propostas (habilitagdo das
empresas licitantes) e no processo de entrega e recebimentos dos suprimentos”.

3.2. Antes de nos manifestarmos sobre as conclusGes do Relatdrio a respeito da auséncia dos
estudos técnicos preliminares, gostariamos de ressaltar, por ocasidao da recomendacao juridica sobre
a necessidade da emissdao de estudos técnicos preliminares e mapa de riscos, p certame ja se
encontrava em fase de analise juridica da minuta do edital. E, portanto, ao emitirmos o documento
recomendado naquela ocasido, seria ato meramente formal, haja vista que os procedimentos
tendentes a realizacdo do pregdo ja estavam sendo elaborados desde o més de Nov/2019, ou seja
03 (trés) meses antes da emissdo do Parecer Juridico, cuja data de emissdo é 06/02/2020. A esta
altura, ja havia sido efetuada a pesquisa de precos, concluido o processo de intencdo de registro de
precos, que é ato preliminar em um pregdo destinado a elaboracdo de um registro de precos, ja
havia sido confeccionado e aprovado o Termo de Referéncia, designado o Pregoeiro e sua Equipe de
Apoio, e elaborados a Minuta do Edital e seus Anexos.

3.3. Portanto, a época, ficamos em duvida se deveriamos emitir documento que nao refletiria o
gue se propunha a informar, haja vista que, ja que se tratava de estudos preliminares, pressupde-se
que sdo anteriores ao certame e nao se prestam a mera formalizagdo do que, teoricamente deveria
ter sido feito no inicio.

3.4. Também nos incomodou a incerteza sobre a necessidade de retroagirmos aos primeiros
estagios do certame licitatério, ja que foi demandada a realizacdo de etapa prévia, ou seja, o
planejamento, invalidando tudo que ja havia sido feito até aquele momento. Ressalte-se que na
época, ja estdvamos sem qualquer ata de registro de precos destinada ao fornecimento de
suprimentos de informatica e papel A4 e a falta desses produtos, poderia impactar nas atividades
das Unidades do INSS nas Regides Norte e Centro-Oeste do Pais.
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3.5. Ha que se destacar também que o Decreto n? 10.024/2019 ndo prevé a obrigatoriedade do
estudo técnico preliminar em todos os certames realizados na modalidade pregdo. Note-se que o
Inc. | do art. 82 indica, de maneira expressa, que o processo serd instruido com o ETP, “quando
necessario”. Ou seja, conforme este dispositivo hd casos que ndo requerem a emissao de ETP. Ja no
caso de servicos a necessidade do ETP ja era devidamente ressaltada pela IN/SEGES N2 05/2017,
emitida em 25 de maio de 2017, e que entrou em vigor em meados de Setembro de 2017.

3.6. A época, entendemos que a aquisicdo de bens, tais como os do caso concreto, ndo exigia tal
complexidade que justificasse a elaboracdo de tais estudos. Foi uma questdo de interpretacao,
possibilitada pelo dispositivo ja citado. Inclusive, na época, havia controvérsias quanto a
obrigatoriedade do ETP para todos os certames. Ou seja, havia uma lacuna no Decreto que
possibilitava esse tipo de interpretacao.

3.7. Toda controvérsia somente foi dissipada em 22/05/2020, um pouco mais de 03 meses apds
o Parecer, com a edicao, por parte do Ministério da Economia, da Instrucdo Normativa n2 40, de 22
de maio de 2020, dispondo sobre a elabora¢cdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP - para a
aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos e obras, no ambito da Administracdo Publica federal
direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

3.8. O normativo acima citado deliberou expressamente que os certames de aquisicdes de bens
deveriam contemplar, no bojo de seus procedimentos, os Estudos Técnicos Preliminares, pondo
assim, definitivamente, um ponto final na controvérsia provocada pelo Inciso | do Art. 82 do Decreto
n 10.024/2019.

3.9. Vale ressaltar que, no Portal de Compras do Governo Federal, mais precisamente na Sec¢do
de Perguntas Frequentes sobre a IN n2 40, de 2020 e os Estudos Técnicos Preliminares, na 12
pergunta indaga-se para quais objetos de contratacdo se aplica a IN 40/2020. A resposta é de que a
norma aplica-se a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos e obras, sendo que, no caso de
obras, apenas quando nao houver lei ou regulamentagdo especifica dispondo de forma diversa. E
ressalta ainda que “esse é um dos pontos inovadores da norma, pois até entdo nao havia
regulamentacao de procedimentos para elaborar ETP relativo a bens e obras.” Ou seja, somente
apos a edicdo da IN 40/2020 é que se estabeleceram critérios para a elaboracdo de ETP para as
contratagdes relativas a bens e obras.

3.10. Cabe observar também, neste tépico, que o processo licitatério obedeceu exclusivamente no

Decreto n2 10.024/2019, excetuando-se é claro a questdo relativa ao ETP, pelas razbes acima
expostas, o que ndo significa, salvo melhor juizo, infracdo ao mesmo, porque, como foi
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demonstrado, por falta de regulamentacdo especifica de certos aspectos, cabia interpretacdo mais
ampla, conforme o Inc. | do Art. 82 do Decreto n2 10.024/2019.

3.11 Outro fato a comentar diz respeito a auséncia do documento “Mapa de Riscos” no processo
licitatdrio em apreco.

3.12. No que tange a esse aspecto, entendemos com a maxima vénia ao Parecerista e aos Srs.
Auditores, de que ndo ha, num processo licitatdrio tendente a aquisicdes de bens, a obrigatoriedade
da adogao do Documento Mapa de Riscos. Nosso entendimento decorre das disposigdes constantes
do Decreto n? 10.024/2020, mais exatamente no seu Art. 14, que trata do Planejamento da
Contratacdo, no qual inexiste a exigéncia de confec¢do de tal documento.

3.13. O normativo faz menc¢ao tdo somente ao Estudo Técnico Preliminar, que servira de base para
a elaboracdo do Termo de Referéncia.

3.14. O Gerenciamento e o Mapa de Riscos sao figuras normatizadas pela Instru¢ao Normativa n2
05/2017, a qual dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagao de servigos sob
o regime de execugdo indireta no ambito da Administracdao Publica federal direta, autarquica e
fundacional.

3.15. E claro que a IN 40/2020 estabeleceu a obrigatoriedade da emissdo dos Estudos Técnicos
Preliminares para aquisicoes de bens e obras, semelhantemente ao exigido para a contratacdo de
servicos pela IN 05/2017. Porém nada mencionou sobre a obrigatoriedade da elabora¢do do Mapa
de Riscos para aquisicao de bens.

3.16. Outra conclusdo exposta no Relatério de Auditoria é a de que “a _supressiao desses

documentos aumentou a exposicao do processo licitatorio a riscos que poderiam ter sidos

identificados e mitigados nessa fase da licitacdo, inclusive os relacionados a entrega/recebimento

de produtos ndo originais ou em desacordo”.

3.17. Quanto aisso, ousamos discordar dos Srs. Auditores, haja vista que, ndo obstante a auséncia
os documentos referidos (ETP e Mapa de Riscos), constam no Termo de Referéncia, varios topicos
gue visam dar seguranca ao processo de entrega e recebimento dos produtos. Diga-se de passagem,
que tais critérios constam das Minutas Padrdes disponibilizadas na pagina da Advocacia-Geral da
Uniao.
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3.18. Por exemplo, o item 4 do Termo de Referéncia estabelece os critérios que nortearam a

entrega e aceitacdo do objeto. Neste topico, verificamos que a execucdo da entrega dos produtos
contempla duas fases: a) Recebimento Provisdrio, que é efetuado no ato da entrega, para que o

responsdvel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, se certifique a respeito da
conformidade entre os produtos entregues e as especificacdes constantes do Termo de Referéncia
e da proposta vencedora. Essa fase terd a duracdo de 10 (dez) dias uteis. Nesse interim, os bens
poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando estiverem em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta vencedora, devendo ser substituidos no prazo
de 10 (dez) dias uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades e b) Recebimento definitivo, o qual somente ocorrerad apds o decurso do prazo do

recebimento provisério e desde que seja verificada a qualidade e quantidade do material. E essa
se¢do, ndo obstante todos os procedimentos acima narrados, ainda estabelece que o recebimento
provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato.

3.19. O Termo de Referéncia contempla ainda em seu item 5, disposi¢cdes referentes a garantia

dos materiais ou bens fornecidos. Nessa se¢ao do TR, encontram-se também disposi¢cdes que visam
resguardar a Administragao de contratempos relativos aos produtos fornecidos, as quais somam-se
com as anteriormente informadas. E o caso, por exemplo, da contida no subitem 5.3 do TR, a qual
estatui que, durante o prazo de garantia dos produtos, que é, segundo o subitem 5.1, de, no minimo,
12 (doze) meses, contados da data do seu recebimento definitivo, o Contratante podera solicitar a

troca ou conserto do material/bem fornecido em razio de defeito ou vicio evidenciado apés a

aquisicdo. E, nessa hipdtese a Contratada tem o prazo méximo de 05 (cinco) dias Uteis para o inicio
do atendimento, contados da solicitacdo efetuada, tendo a obrigacdo de conclui-lo em trinta dias
corridos. Decorridos os prazos citados sem o atendimento devido, fica o INSS autorizado a contratar
de outra empresa e a cobrar da CONTRATADA os custos respectivos, sem que tal fato acarrete
qualquer perda quanto a garantia dos bens.

3.20. E no que tange a garantia do material, ainda reza o TR, em seu subitem 5.7 que a garantia
legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicagao de penalidades em caso de descumprimento de alguma de
suas condi¢Bes, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual (ON/AGU n2 51/2014).

3.21. O item 6 do TR também apresenta salvaguardas para os eventuais defeitos na entrega dos
produtos. O subitem 6.12 estabelece que o Contratante tem o dever de verificar minuciosamente,

no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacdes
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceita¢do e recebimento definitivo. Por seu turno, o
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subitem 6.13 define a obrigacdo do Contratante de comunicar a Contratada, por escrito, sobre
imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido.

3.22. Ja o item 7 do TR, definindo as obrigacdes da Contratada, estabelece varios deveres da

mesma, com vistas a possibilitar o perfeito cumprimento contratual, tais como:

7.1.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cbes, conforme
especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagcoes
referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou
validade;

7.1.1.1. O objeto deve estar acompanhado do manual de usudrio ou folder,
com uma versdo em portugués e da relagGo da rede de assisténcia técnica
autorizada, quando couber;

7.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
8.078, de 1990);

7.1.3. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste
Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

7.1.4. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovacéo;

3.23. Portanto, a explanacdo acima, no que se refere a entrega dos produtos, demonstra
claramente que o instrumento convocatério contempla diversas disposicées que proporcionam a
Administracdo seguranca e salvaguardas no recebimento dos produtos objeto da contratacao.

3.24. O Relatério ainda conclui que “observou-se que a auséncia do ETP e MR, contribuiu com as
fragilidades identificadas relativas aos critérios utilizados para julgamento das propostas

(habilitagcdo das empresas licitantes) e no processo de entrega e recebimentos dos suprimentos”.

3.25 Quanto ao processo de entrega, ja demonstramos que as disposi¢cdes do TR conferem a

segurancga devida.

3.26. J& quanto as alegadas “fragilidades identificadas relativas aos critérios utilizados para
julgamento das propostas (habilitagdo das empresas licitantes)”, em tdpico posterior a questdo da
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habilitacdo serd devidamente abordada, quando houver a explanacdo sobre os atestados de
capacidade técnica.

3.27. Entendo que cabem aqui observacdes sobre os critérios de julgamentos das propostas.

3.28. O Edital do Pregdo Eletronico n? 03/2019, em nossa opinido, estabelece um procedimento
criterioso e minucioso na afericdo da qualidade dos produtos oferecidos. Vejamos que a licitacdo
tem como objeto, em sua maioria, o registro de precos relativos ao fornecimento de cartuchos e
toners para impressoras. Tais produtos, em razao da facilidade para a falsificacdo, requerem um
tratamento bastantes cuidados na afericdo das propostas das quais sdo objeto.

3.29. O Edital, em seu subitem 8.5.4, o qual estd inserido no item 8, que trata dos critérios de
aceitabilidade da proposta, define que a Administracao tem a possibilidade de solicitar amostra dos
produtos cotados. Evidentemente que, como o edital estabelece que a Administracdo “podera
solicitar ao licitante classificado em primeiro lugar, amostra dos produtos ofertados”, ficou

facultado a solicitacdo ou ndo de amostras. As mesmas somente seriam exigidas quando o exame
se mostrasse necessario, em razao de haver duvidas quanto a qualidade do produto. Este subitem
que trata da possibilidade da apresentagao de amostras, contém dispositivos que orientam o exame
das amostras e a sua eventual aprovacdo ou rejeicdo.

3.30. Além das amostras e até mesmo antes destas, o Pregoeiro poderia ainda solicitar a
apresentacdo de laudos técnicos que comprovassem bom funcionamento, boa qualidade,
desempenho, compatibilidade e rendimento de impressdes, Tais laudos deveriam ser emitidos por
laboratério/entidade/instituto, de reconhecida idoneidade e competéncia, pertencente a 6rgdo da
Administracdo Publica ou por ele credenciado, com acreditacdo do INMETRO, vinculado a Rede
Brasileira de Laboratérios de Ensaio (RBLE), com escopo de acreditacdo nas normas ABNT
NBR/ISO/IEC 17025, 19752, 19798 e 24711, assim como ASTM 1856, 2632, 1942, 2555, 2036 e 1206,
para realizacdo de ensaios Opticos comparativos com um suprimento original do fabricante da
impressora, quando empregados no fim a que se destinam.

3.31. Ossubitens de 8.13.2 a 8.1.3.7 do Edital, elencavam as minimas informagdes que deveriam
constar dos laudos técnicos. Cerca de 24 (vinte e quatro) exigéncias compunham esta lista.

3.32.  Ressalte-se que, por forca do 8.13.8 do Edital, o laudo técnico somente era exigido para
suprimentos ndo originais do fabricante da impressora, ou seja, os produtos compativeis. O laudo
deveria conter expressamente a declaragdo a respeito da compatibilidade ente o produto oferecido
e 0 equipamento ao qual se destinava.
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3.33. A n3o exigéncia de apresentacdo de laudos técnicos para os suprimentos originais do
fabricante do equipamento justificava-se no mesmo item citado-, pelo fato de que os suprimentos,
por serem originais do fabricante da impressora, j3 haviam sido submetidos aos processos de
homologacao e certificacdo do fabricante, atestando o fiel atendimento de todos os requisitos para
o perfeito funcionamento do equipamento.

3.34. Emrelacdo aos produtos declarados como originais do fabricante da impressora, também o
Edital estabelecia, em seu 8.5.5.11 que, no lugar da amostra, seria aceita documentacdao que
comprovasse a situacao de distribuidor, emitida pelo fabricante de suprimentos originais e, no caso
de revendedor, além da comprovacdo anterior, apresentar declaracdo do distribuidor, de que é
revendedor autorizado de suprimentos originais do fabricante.

3.35. Caso a licitante ndo possuisse os documentos acima citados, ou seja, documentagdao que
comprovasse a situacao de distribuidor, emitida pelo fabricante de suprimentos originais e, no caso
de revendedor, o licitante deveria firmar o compromisso de fornecer os suprimentos, conforme
marca indicada em sua proposta, na forma do modelo constante do Anexo Il do edital.

3.36. O compromisso acima referido tinha como objetivo assegurar a competicdo, a igualdade de
condicOes entre os concorrentes que cotassem produtos originais.

3.37. Limitar a participacdo somente aquelas empresas que possuissem relacdes comerciais diretas
com o fabricante ou seu distribuidor poderia ferir o principio da competicdo e reduziria a
participacdo somente as empresas credenciadas pelo fabricante, ou seja, em outras palavras, caso
ocorresse essa limitacdo, o fabricante determinaria quem participaria do certame. Ora, o mercado
de revenda de suprimentos para informatica € muito amplo e ndo limitado a apenas poucas
empresas. Assim para propiciar a competitividade e evitar restricdes a mesma, o edital adotou a
normatizagao acima narrada.

3.38. Nesse trecho, gostariamos de fazer uma ponderag¢do. Como o Pregdo Eletronico n2 03/2019
teve por objetivo a elaboracdo de um registro de precos e se destinava a suprir as necessidades das

Geréncias Executivas vinculadas a Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste e da propria.

3.39. O item 05, por exemplo, que constava no Contrato n2 05/2020, teve a participacdo de 10
(dez) Geréncias Executivas. Todas potenciais contratantes do item.
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3.40. Se nesse item, ou mesmo nos outros, nos quais as empresas firmaram compromisso de
fornecer produtos conforme cotado em suas propostas, fosse solicitada a apresentacao de amostras,
enfrentariamos uma grande dificuldade. Ora, a amostra nesse caso teria que ser examinada e, no
ato da entrega, os contratantes teriam que dispor da amostra para fazer comparacGes entre a
mesma e o produto fornecido, a fim de atestar a sua autenticidade.

3.41. Jaque noitem 05, participaram dez Geréncias e todas elas localizadas em cidades diferentes,
cada uma teria que ter em seu poder uma amostra. Assim, teriamos que solicitar da licitante 10
unidades para serem utilizadas como amostra? Imporiamos as licitantes um pesado encargo. Ou as
amostras ficariam em poder da Unidade Gerenciadora? Nessa hipotese, como as contratantes
poderiam utilizar a amostra? A amostra se transformaria numa amostra itinerante, sendo
encaminhada a cada uma Geréncia quando houvesse necessidade?

3.42. Entendo que a solug¢do adotada pela Administragdo foi a mais plausivel, ja que, hoje em dia,
para atestar a autenticidade de um cartucho, as fabricantes oferecem em suas paginas, inUmeras
ferramentas que visam orientar o consumidor a se proteger da famigerada pirataria. Abaixo alguns
sites de fabricantes, onde se pode verificar a autenticidade de cartuchos:

https://www.hp.com/br-pt/ads/supplies/anti-counterfeit.html;

https://www.xerox.com/pt-br/suprimentos-de-impressoras/autenticacao-de-cartucho-de-

toner;
https://www.lexmark.com/pt_br/products/supplies-and-accessories/brand-
protection/check-to-protect.html

3.43. Ou seja, existem maneiras simples de verificar se o um cartucho é de fato, original.

4. Inobservancia das recomendag6es constantes do Parecer Juridico PFE/INSS, essenciais para
continuidade e regularidade do processo licitatorio.

4.1. O item 2 do Relatério de Auditoria contempla observagdes a respeito de recomendacdes
dadas como ndo atendidas pela Administragao.

4.2. Os elaboradores do Relatdrio apresentam nesta se¢dao o Quadro 1 que trata de consolidagdes
do cumprimento as recomendac¢des da PFE.

4.3. No referido quadro, sao indicados como itens do Parecer ndao cumpridos os de n2 23, 37, 38,
41, 43,87 e 92. Os itens 62 e 85 sao classificados como incertos quanto ao atendimento.
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4.4, Ositens 23, 38, 41 e 43 se reportam a auséncia dos Estudos Preliminares e Mapa de Riscos.
Quanto a estes ja nos pronunciamos nos paragrafos anteriores.

4.5, O item 37 contempla a observacdo de que “Nao houve a designacao formal da Equipe de

Planejamento da Contrataciao, nem sequer a indicacado da sua formacdo no Documento de

Formalizacao de Demanda”. Quanto a este item, gostariamos de observar que a licitacdo em

epigrafe é regida pela Lei n2 10.520/2020 e pelo Decreto n? 10.024/2019. Assim, os termos “Equipe
de Planejamento” e “Documento de Formalizacdo de Demanda” sdo estranhos as normas citadas,
integrando, na verdade, o universo juridico da Instru¢do Normativa SEGES n? 05, de 26 de maio de
2017, que dispOe sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacao de servicos sob o

regime de execuc¢ao indireta no ambito da Administragao Publica federal direta, autarquica e

fundacional.

4.6. O Decreto n? 10.024/2019, em nenhum momento exige que seja designada Equipe de
Planejamento nem a confec¢do de um Documento de Formalizagdo de Demanda. Tais providéncias
sdo exigidas nos procedimentos de planejamento instituido pela IN 05/2017, em seu Art. 21, Inciso
l.

4.7. Alids, cabe aqui destacar que o Decreto n? 10.024/2019, lista em seu Art. 82, o minimo de
documentos que devem constar no processo relativo ao pregdo. S3o eles:

Art. 82 O processo relativo ao pregdo, na forma eletrénica, serd instruido com
os seguintes documentos, no minimo:

| - estudo técnico preliminar, quando necessdrio;

Il - termo de referéncia;

Ill - planilha estimativa de despesa;

IV - previsdo dos recursos orcamentdrios necessdrios, com a indicagdo das
rubricas, exceto na hipdtese de pregdo para registro de precos;

V - autorizagdo de abertura da licitagdo;

VI - designacgdo do pregoeiro e da equipe de apoio;

VIl - edital e respectivos anexos;

VIl - minuta do termo do contrato, ou instrumento equivalente, ou minuta da
ata de registro de pregos, conforme o caso;

IX - parecer juridico;

X - documentacgdo exigida e apresentada para a habilita¢éo;

XI- proposta de pregos do licitante;
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XIl - ata da sessdo publica, que conterd os sequintes registros, entre outros:
a) os licitantes participantes;

b) as propostas apresentadas;

¢) os avisos, os esclarecimentos e as impugnagoes;

d) os lances ofertados, na ordem de classificacdo;

e) a suspensdo e o reinicio da sessdo, se for o caso;

f) a aceitabilidade da proposta de preco;

g) a habilitacdo;

h) a decisGo sobre o saneamento de erros ou falhas na proposta ou na
documentagdo;

i) os recursos interpostos, as respectivas andlises e as decisoes; e

j) o resultado da licitagcdo;

XIll - comprovantes das publicacbes:

a) do aviso do edital;

b) do extrato do contrato; e

c) dos demais atos cuja publicidade seja exigida; e

XIV - ato de homologacéio.

4.8. Portanto, conforme visto, o Decreto n? 10.024/2019, ndo exige que seja designado Equipe de
Planejamento, nem que seja emitido Documento de Formalizacdo de Demanda. Tais providéncias
fazem parte das disposicoes relativas a IN 05/2017. O rito do planejamento exigido pelo Decreto n?
10.024/2019 é estabelecido no prdprio normativo, mais precisamente em seu Capitulo V que
compreende aos arts. de 14 a 19.

49. O item 62 do Parecer estd inserido na secdo que trata a respeito da pesquisa de precos, que
compreende os itens de 49 a 62. O item 62 recomendava a elaboracdo de despacho pelo servidor
responsdvel pela realizacdo da pesquisa, em que fosse consignado o atendimento das exigéncias
recomendadas nos itens de 49 a 61, notadamente acerca da diversificacdo das fontes consultadas,
parametros utilizados (§ 12 do artigo 22 da IN SLTI/MPOG n. 05, de 27.06.2014) e quantidade de
cotagdes por item.

4.10. Em relacdo a esse item, o Relatério de Auditoria traz a observacao de que “nao foi possivel
concluir se houve o atendimento as recomendagdes, conforme Despacho da Logistica da GEXMAN.”.

4.11. Observamos que, ndao obstante a recomendac¢ao da Procuradoria de que fosse elaborado

despacho pelo servidor responsdavel pela pesquisa, optamos por incluir as informacgdes solicitadas
no préprio despacho de atendimento as recomendacdes.
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4.12. Aalinea “a” doitem 59 do Parecer juridico determinava que a Administracao identificasse o
servidor responsavel pela cotagdo (pesquisa de precos). A identificacdo foi informada no item 13,
“a” do Despacho SEI LOG-GEXMAN 0596192.

4.13. Jaaalinea “b” do item 59 do Parecer recomendava que as empresas pesquisadas devessem
ser do ramo pertinente a contratacdo desejada (Acorddo n2 1.782/2010-Plenario). Em linha do que
informamos no Despacho acima citado, a venda de cartuchos, toners e papel A4, objeto do pregao
em comento, ndo é exclusiva de um ramo de negdcio, como por exemplo, lojas especializadas em
artigos de informatica. Estes produtos sdo comercializados por empresas de varios segmentos, tanto
pelas lojas especializadas, como por grandes varejistas, que comercializam toda sorte de produtos,
tais como equipamentos e suprimentos para informatica, telefonia, material escolar, material de
escritério, higiene, etc. Ou seja, o tipo de material licitado pode ser encontrado em lojas de inimeros
segmentos, oferecendo um campo amplo para pesquisas de precos.

4.14. Na alinea “c” do item 59, baseado no Acérddo n2 4.561/2010-12 Camara do TCU, o Parecer
recomendava de que nao poderia ter havido vinculo societdrio entre as empresas pesquisadas”.
Quanto a este ponto, gostariamos de objetar quanto ao fato abordado na jurisprudéncia citada,
como forma de fundamentar o que explanaremos posteriormente. O Acérddo n? 4.561/2010-12
Camara se debruca sobre a apreciacdo das contas da 112 Superintendéncia de Policia Rodoviaria
Federal — SPRF/PE, referentes ao exercicio de 2003.

4.15. Entre as diversas ocorréncias relatadas, consta a realizacdo de dispensa de licitagdo, objeto
do Proc. n. 08654.000816/2003, para contratacdo de servicos de manutencgdo de veiculos.

A Corte de Contas indaga ao responsdvel do érgdo examinado sobre a realizacdo de pesquisa de
precos junto a empresas que possuiam sécio em comum. O érgdo apresentou sua justificativa, a qual
nao foi aceita, retorquindo-se que “existe entendimento nesta Corte de Contas no sentido de
considerar irregular a participacao de empresas com sdcios em comum quando da realizacdo de
convites ou quando da contratacdo por dispensa de licitacdo, (grifo nosso) como pode ser

constatado no teor dos Acordidos ns. 161/1998 — Primeira Camara, 297/2009 — Plenario e
1.793/2009 - Plenario”. E mais: “2.6.2.5. No teor do Relatério que embasou o Acérddo n.
1.793/2009 - Plenario foi enfatizado que, nos processos de dispensa de licitacdo, (grifo nosso) ao

realizarem a pesquisa de pre¢os que servira de prova para justificar a escolha da empresa a ser
contratada, os gestores devem ter o cuidado de saber a quem estao consultando, verificando
quem sao os sdcios das empresas consultadas, sob o risco de tornar sem efeito a referida consulta,
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acarretando, assim, a inexisténcia da necessdria competitividade, bem como a caracterizacao de
favorecimento, como ocorreu no caso ora questionado”.

4.16. Ao final da analise, acordaram os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, entre outros, o
seguinte:

9.4. determinar a 119 Superintendéncia de Policia Rodovidria Federal —
SPRF/PE que:
9.4.1. nos processos de dispensa de licitacdo ou convite,(grifo nosso) ao

realizar pesquisa de precgos, verifique quem sdo os socios das empresas
consultadas, a fim de evitar que empresas que possuem socios em comum
participem de um mesmo processo, garantindo, dessa forma, a
competitividade e a lisura do processo, em cumprimento aos principios
esculpidos no art. 32 da Lei n. 8.666/1993 e no art. 37, caput, da Constituicio
Federal;

4.17. Portanto, fica claro, face aos paragrafos acima, que a exigéncia feita no n? 4.561/2010-12
Camara reporta-se tdao somente as hipdteses de pesquisa de precos em dispensas de licitagdo ou
convite. A exigéncia visa, conforme dito no acdrddo, garantir a competitividade e a lisura do
processo, em cumprimentos legais e constitucionais.

4.18. A jurisprudéncia faz todo sentido porque, tanto na modalidade de convite quanto na
dispensa, diferentemente na pesquisa de precos para realizacdo de estimativas de pregdo, das
propostas apresentadas, uma serd escolhida, cumpridas as exigéncias legais. Portanto, naquelas
modalidades faz sentido a perquiricdo da existéncia ou ndo de vinculo entre os proponentes, a fim
de propiciar a competicdo e a integridade do processo de contratacdo, haja vista que dai serd
selecionada a empresa a ser contratada.

4.19. Ja no caso objeto desta Acdo de Auditoria, ou seja, um pregdo, entendemos que a
investigacdo a respeito dos vinculos societarios é desnecessaria, haja vista que os precos coletados
servirdo para refletir os praticados no mercado e realizar uma estimativa mais plausivel possivel.
Como geralmente as cotagdes sao feitas na rede mundial de computadores, as empresas em sequer
identificam quem s3o aqueles que pesquisam os seus precos. Claro que deve existir alguma pagina
eletronica que identifica o IP de quem acessa o seu sitio, mas ndo ha como determinar a qualificagao
do pesquisador.
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4.20. Portanto, ndo hd como sécios comuns praticarem conluio nos precos pesquisados, dada a
guase completa anonimidade dos pesquisadores de precos e da amplitude de empresas nas quais
se pode coletar precos. Ndo bastasse isso, seria também uma tarefa ardua, extenuante e muitas
vezes até infrutifera, dado o grande numero de empresas pesquisadas, conforme se pode vislumbrar
na letra “d” do item 13 do Despacho SEI 0596192.

4.21. Naletra “d” do item 59 do Parecer constou a recomendacdo de que houvesse a caracterizacao
completa das empresas consultadas (endereco completo, acompanhado de telefones existentes
(AC-3889-25/09-1), indicagdo dos valores praticados (AC-2602-36/10-P) de maneira fundamentada
e detalhada (AC-1330-27/08-P) e a data e local de expedicdo ((AC-3889-25/09-1).

4.22. Quanto a primeira exigéncia, ou seja, a caracterizacao das empresas consultadas, na letra
“d” do item 13 do Despacho SElI 0596192, apresentamos os dados relativos as empresas
pesquisadas, dentro daquilo que foi possivel apurar, ja que foram diversas empresas e nem todas
disponibilizaram os dados necessdrios. Deixamos de reproduzir aqui a relagdo, para ndo alongar o
conteudo deste despacho, porém a referéncia acima permite localizar no SEI.

4.23. A segunda exigéncia, que diz respeito a indicacdao dos valores praticados, de maneira
fundamentada e detalhada, entendemos ter sido cumprida nos documentos SEI 0016211, 0016227,
0016230, 0016242, 0016248 e 0016248, onde estdo fartamente documentados os precos
pesquisados e a sintetizacdo dos mesmos.

4.24, E como adicdo, nos itens 16 a 18, ainda explanamos sobre a metodologia adotada para a
mensuracao dos precos estimados.

4.25. Como terceira exigéncia se recomendou que houvesse a mencdo da data e local de expedicao
das cotacdes. Os dados requeridos podem ser conferidos nos arquivos SEl citados no item 4.23 deste
despacho.

4.26. O Relatdrio de Auditoria reporta-se ainda ao item 85 do Parecer, o qual recomendava que o
“Termo de Referéncia deve ser adaptado aos eventuais ajustes que venham a ser efetuados pela
Administracdao nas minutas do edital e contrato diante das recomendagdes desta Procuradoria”.
Conclui o Relatério que “Nao foi possivel concluir se houve o atendimento as recomendagoes,
conforme Despacho da Logistica da GEXMAN.”.
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4.27. Antes de nos manifestarmos sobre o assunto tratado acima nos reportaremos a respeito do
item 87 do Parecer, sobre o qual o Relatério de Auditoria aponta nio ter sido cumprido. E provavel
gue entre tantos outros apontamentos tenhamos, por um lapso, olvidado deste.

4.28. Porém, a guisa de informacao, esclarecemos que certamente as minutas-padrao utilizadas
para confeccdo do edital, sdo as que constavam na pdagina da AGU, atualizadas em 2019, ja que o
grupo de trabalho se reuniu na cidade de Goiania, Estado de Goids, no periodo de 11/11 a
06/12/2019, para a formalizagcdo de diversas licitagdes. E os editais, termos de referéncias e outros
documentos foram emitidos com base nas minutas constantes da pagina da AGU.

4.29. Quanto a manifestacdo, ainda, a respeito de eventuais alteracbes/adequagdes nas minutas-
padrao empregadas na licitacdo, elencando-as e justificando-as, temos a informar que inserimos na
minuta-padrao do edital os itens referentes a apresentacdo de amostras (8.5.4) e laudo técnicos
(13), em razdo da especificidade da licitacao.

4.30. No que concerne a adaptagdes no Termo de Referéncia, em razdo de ajustes, informamos
gue ndo houve necessidade de alteragao.

4.31. No que foi exposto acima, quanto ao atendimento ao Parecer, entendemos, salvo melhor
juizo, que atendemos aquilo que foi possivel, ressalvadas as questGes relativas ao estudo técnico
preliminar e as informacdes que, por um lapso, ndo registramos.

5. Fragilidade nos critérios utilizados pela equipe de licitacdo para julgamento das propostas
apresentadas pelas empresas licitantes, em fun¢ao dos requisitos definidos no edital.

5.1. O Relatdrio de Auditoria, em seu item 3 observa que “O procedimento licitatério para registro
de pregos executado pela GEXMAN (Pregdo Eletrénico n2 03/2019) ndo adotou critérios objetivos
para aceitagdo e julgamento da(s) proposta(s) apresentada(s) pela(s) empresa(s) licitante(s)
relativos a qualificagcdao técnica-operacional, tais como exigéncia de amostra e comprovagao de
distribuidor ou revendedor autorizado de suprimentos (cartuchos) originais para fins de
comprovacao de capacidade técnica da(s) empresa(s) participantes(s) da licitagdo.”.

5.2. Ositens 8.5.4 2 8.5.5.11 do Edital tratam a respeito da possibilidade de solicitagdo de amostra
por parte do Pregoeiro e as demais providéncias a ela relacionada.

5.3. Inicialmente queremos ressaltar que ndo hd previsao legal que regule a apresentac¢do de
amostras. Segundo alguns doutrinadores, a solicitagdo de amostra é um costume que devido a sua
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larga utilizagdo, se consolidou. Porém, tanto na Lei n? 8.66/1993, como na Lei n2 10.520/2002, ndo
existe qualquer dispositivo a respeito. Por isso entendem alguns que a sua utilizacdo deve ser feita
de forma comedida, para ndo obstaculizar a competicdo nas licitacdes.

5.4. Nesse certame em comento, como nos anteriores realizados pela Geréncia Executiva Manaus,

com objeto semelhante, a utilizacdo tem seguido a metodologia a ser aplicada a seguir.

5.5. O comércio de suprimentos para informdatica, mais precisamente de cartuchos, caracteriza-se
pela existéncia de fabricantes que ndo sé fabricam as impressoras, mas que produzem os
suprimentos a serem nelas utilizados. Outra faceta deste mercado é composta por aquelas empresas
que produzem os chamados compativeis, que segundo definicdo dada pela Associagdo de
Recicladores de Cartuchos para Impressoras (Abreci: http://www.abreci.org.br) e citada no Acérdao
1480/2012-Plenario, sdo aqueles nos quais sdo utilizados matéria-prima nova desde a carcaca,
passando pelos circuitos, até a tinta, apesar de ndo ser produzido pelo fabricante da impressora. Na
caixa traz o termo ‘Compativel’, o cédigo do produto dado por seu préprio fabricante, e o cédigo do
cartucho original, para facilitar a conversao por parte do usuario. Hd também, segundo a Associacao,
os recondicionados, também chamados de remanufaturados e reciclados. Para fabrica-los, sdo

aproveitados cartuchos de tinta e de toner originais ou compativeis, vazios e em bom estado. Esses
cartuchos recebem entdo uma nova carga de tinta (preta ou colorida). Segundo a Abreci, um
cartucho pode ser recarregado, em média, seis vezes. Mas, infelizmente ha também, no mercado,
os falsificados, o popular ‘pirata’, que sdo os que mais incomodam os fabricantes de impressoras e
de recondicionados. Tém origem desconhecida e trazem a marca do suprimento original em
embalagens também falsificadas, para ludibriar o consumidor. Alguns usam embalagens originais,
roubadas. Custam pouco menos do que o original. Quase sempre tentam se passar como

‘promocao’.

5.6. A fim de evitar que sejam adquiridos os produtos “piratas” que podem causar sérios danos
aos equipamentos, bem como os remanufaturados, que sao de certa forma, antieconémicos para a
Administragdo, ja que o seu rendimento é bem menor que os originais e demandariam frequentes
recargas, temos adotado, em nossos editais, as seguintes diretrizes:

a) O Edital estabelece em seu subitem 8.5.4.1 que o Pregoeiro podera solicitar amostra ao
licitante classificado em primeiro lugar. Da mesma forma, quando houver, o Pregoeiro demandara
ao licitante a apresentagao de laudo técnico comprobatério de bom funcionamento, boa qualidade,
desempenho, compatibilidade e rendimento de impressoes, emitido por
laboratério/entidade/instituto, de reconhecida idoneidade e competéncia, pertencente a 6rgdo da
Administracdo Publica ou por ele credenciado, com acreditacdo do INMETRO, vinculado a Rede
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Brasileira de Laboratérios de Ensaio (RBLE), com escopo de acreditacdo nas normas ABNT
NBR/ISO/IEC 17025, 19752, 19798 e 24711, assim como ASTM 1856, 2632, 1942, 2555, 2036 e 1206,
para realizacdo de ensaios Opticos comparativos com um suprimento original do fabricante da
impressora, quando empregados no fim a que se destinam. Veja que o laudo serve para comparar a
qualidade do produto ofertado com o suprimento original. Portanto, o Edital se cerca de varios
dispositivos para impedir que a Administracdo seja lesada com o fornecimento de produtos que, em
razao de sua ma qualidade, venham a provocar danos aos equipamentos.

b) Para os suprimentos nao originais do fabricante da impressora podamos solicitar a apresentacao
de amostras e laudos. No caso concreto, ja que o Edital ndo estabelece ordem de prioridade na
apresentacao das amostras e laudos, temos adotado a pratica de solicitarmos previamente o laudo
técnico e, depois da analise do mesmo, em sendo aprovado, solicitar a amostra. Curiosamente, nos
ultimos pregdes com o objeto em epigrafe, poucos sdo os laudos que preenchem todos os requisitos
exigidos. Na verdade, a maioria ndo atende.

c) Para os produtos declarados como originais do fabricante da impressora, conforme subitem
8.13.8 do Edital, ndo foi exigido laudo para os suprimentos originais do fabricante do equipamento,
uma vez que os suprimentos ja foram submetidos aos processos de homologacao e certificagao do
fabricante, atestando o fiel atendimento de todos os requisitos para o perfeito funcionamento do
equipamento. lgualmente quanto as amostras, o subitem 8.5.5.11 do Edital, facultava aqueles
licitantes que declararam em sua proposta a cotacdo de suprimentos originais do fabricante da
impressora que, em lugar da amostra, apresentassem documentagao que comprovasse a situagao
de distribuidor, emitida pelo fabricante de suprimentos originais e, no caso de revendedor, além da
comprovacao anterior, apresentasse declaracdo do distribuidor, de que é revendedor autorizado de
suprimentos originais do fabricante. Como nem todas as empresas que comercializam cartuchos
tem esse nivel de ligacdo com os fabricantes, e consequentemente poderiam ndo possuir aquela
documentacdo, entendemos por consignar que as licitantes que ndo dispuserem dos documentos
deveriam firmar compromisso de fornecer os suprimentos, conforme marca indicada em sua
proposta, na forma do modelo constante do Anexo Il do edital. Tal medida é salutar, haja vista que
atende ao disposto art. 32, § 12, inc. |, da Lei n2 8.666/1993, que veda ao agente publico: [...] admitir,
prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacao, cldusulas ou condicées que comprometam,

restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo, inclusive nos casos de sociedades cooperativas,

e estabelecam preferéncias ou distincoes em razao da naturalidade, da sede ou domicilio dos

licitantes ou de qualguer outra circunstancia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto

do contrato [...]. No mesmo diapasao, o Superior Tribunal de Justica deliberou que “o interesse

publico reclama o maior humero possivel de concorrentes, configurando ilegalidade a exigéncia

desfiliada da lei basica de regéncia e com interpretacdo de clausulas editalicias impondo condicdo
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excessiva para a habilitacdo” (BRASIL. Superior Tribunal de Justica. MS n? 7814/DF — 12 Secdo.

Relator: ministro Francisco Falcdo. Brasilia, 28 e agosto de 2002. Diario da Justica Eletronico [do]
Superior Tribunal de Justica, 21 out. 2002, p. 267). Para se ter uma ideia de como a exigéncia poderia
restringir o universo de concorrentes, nenhuma das quatro empresas vencedoras possuia as
documentacdes exigida. Alids, melhor ponderando, talvez nem fosse necessario exigir a declaracao
de compromisso de fornecimento de itens conforme a marca declarada na proposta, haja vista que
o licitante ao apresenta-la, vincula-se a mesma, ndao podendo fornecer materiais com especificacdes
divergentes dessa.

5.7. O Relatério cita ainda que “Ressalta-se que nao foi exigido que os atestados de capacidade

técnica-operacional apresentados pela empresa fossem referentes a fornecimento de produtos

originais do fabricante, conforme a proposta de preco apresentada pela empresa vencedora e a

previsao constante no item 9.10 do Edital.”.

5.8. O subitem 9.10.1 do Edital do Pregdo Eletronico n 03/2019, exige como requisito de
qualificacdo técnica, a “Comprovacao de aptidao para o fornecimento de bens em caracteristicas,

quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo,”.

5.3. Pelo que entendemos, salvo melhor juizo, que os ilustres Auditores entendem que os
atestados de capacidade técnica deveriam guardar estreita semelhanca com os produtos cotados,
inclusive no que diz respeito a marca. Com a maxima vénia, entendo que ndo é esse o espirito do
dispositivo editalicio, que por sinal é baseado no que esta disposto na Lei n2 8.666/1993, mais
precisamente em seu Art. 30, Inciso I.

5.4, Veja que o texto do edital exige que a licitante comprove que ja forneceu bens com
caracteristicas, quantidade e prazos semelhantes aqueles constantes do edital. Portanto, a énfase é
dada ao conceito de “compatibilidade” do material atestado com o que consta na licitacao.

5.5. Esse conceito de “compativel” ndo tem detalhamento legal. Por essa razao, para entender o
mesmo, ou sua aplicacdo na licitacdo, teremos que recorrer a outras fontes, ou seja doutrina e

jurisprudéncia.

5.6. Particularmente, entendemos que o termo compativel ndo significa que a atividade ou o bem
constante do atestado de capacidade técnica deve ser idéntico ao licitado. Conforme o Dicionario
Online de Portugués, “compatibilidade” significa “Qualidade do que é compativel, que coexiste ou
concorda com outro; conformidade, semelhanga: compatibilidade de cargos, de génios.”. Ou seja,
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do ponto de vista linguistico, a compatibilidade nao significa identidade, mas semelhanca, ou seja,
relacdo ou afinidade.

5.7. Parailustrar, citaremos aqui o caso que deu origem ao Acérddo 553/2016-Plenario da relatoria
do Min. Vital do Régo. No caso, o érgdo realizou pregado eletronico para a contratacdo de servicos
de secretariado e entendia ser “obrigatdria a desclassificacdo de qualquer licitante que nao
cumprisse o exigido e ndo comprovasse, por atestados, na forma, quantidade e prazo definidos no
edital, que ja houvesse prestado servicos de secretariado”, desconsiderando, assim, quaisquer
atestados que comprovassem a execucdo de servicos em mao de obra distinta, como limpeza, apoio
administrativo, jardinagem, etc.

5.8. Ao final da analise, concluiu a Corde de Contras que “em licitacao para servicos continuados

com dedicacao exclusiva de mao de obra, devem ser exigidos atestados que comprovem aptidao

para gestdo de mao de obra, ao invés da comprovacao da boa execucio de servicos idénticos.”.

5.9. Porém, o entendimento acima nao é recente. Vejamos o que se deliberou em varios acérdaos:
“Deve-se ter em mente que este Tribunal tem precedentes no sentido de que a
compatibilidade entre os servigos anteriores e o servi¢o licitado deve ser
entendida como condicio de similaridade e ndo de igualdade.” Acdrddo
1.140/2005-Plendrio.

“1.7.1. nos certames para contratar servigcos terceirizados, em regra, os
atestados de capacidade técnica devem comprovar a habilidade da licitante
em gestdo de mdo de obra, e nGo a aptiddGo relativa a atividade a ser
contratada, como ocorrido no pregdo eletrénico (...);

1.7.2. nos casos excepcionais que fujam a essa regra, devem ser apresentadas
as justificativas fundamentadas para a exigéncia, ainda na fase interna da
licitagdo, nos termos do art. 16, inciso |, da IN 02/08 STLI;” Acérddo 744/2015
— 22 Cédmara.

5.10. O mesmo entendimento pode, a nosso ver, ser também utilizado para fornecimento de bens,
que conforme o caso concreto, € muito mais simpldrio do que a prestacdo de um servico
terceirizado.

5.11. Ressalte-se que ha autores que questionam a necessidade da exigéncia do atestado de
capacidade técnica em algumas aquisicdes. E o caso, por exemplo, de Fernando Henrique Cherém:
“Nesse compasso, importante é destacar que o atestado requerido devera ater-se de modo

bastante estrito ao objeto da licitacdo. Assim, ha maioria das vezes, nao se justifica a exigéncia de
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tais atestados nas aquisicoes cuja entrega ocorrera em parcela Unica, e sem gue se exija instalacao

dos bens, qualquer que seja o montante do gasto. Tal situacao fica ainda mais latente nos casos

em gque a modalidade de licitacdo utilizada é a de Pregdo, posto que se estara entao, diante da

aquisicio de bens comuns (art. 12 da Lei 10.520/02), ou seja, objetivamente padronizados [09].

Isso porque, em regra, o fornecimento de bens ndo gera maiores implicacdes quando os

equipamentos ndo exijam instalacdo.” CHEREM, Fernando Henrique. Da demonstracio de

capacidade técnica na aquisicdo de bens pela modalidade pregdo. JUS, 2007. Disponivel em: <
https://jus.com.br/artigos/9493/da-demonstracao-de-capacidade-tecnica-na-aquisicao-de-bens-
pela-modalidade-pregao>. Acesso em: 23-06-2021.

5.12. O Relatdrio aborda ainda a sua constatacdo a respeito da incompatibilidade dos atestados de
capacidade técnico-operacional com os suprimentos (produtos) ofertados na proposta da empresa
licitante.

5.13. Primeiramente, O Relatdrio observa, na sua 6tica, que “a empresa licitante ofertou “produtos
originais do fabricante” em sua proposta de pregos no certame. Entretanto, apresentou para
qualificagdo técnica 03 (trés) atestados de fornecimento de produtos sem comprovar que os
produtos fornecidos eram originais do fabricante.”. Quanto a essa questdo, ja abordamos sobre ela
nos paragrafos anteriores.

5.14. Posteriormente, observa-se que “o atestado emitido em 26/01/2019 esta com data anterior
a constituicdo da empresa, que ocorreu em 26/09/2019, e ndo menciona quantitativos de bens
fornecidos”.

5.15. Devido ao tempo decorrido, ndo sabemos precisar ao certo se o atestado supracitado foi
aceito, mas é bem provavel que nado, haja vista que ndo houve encaminhamento de documentos
comprobatérios do mesmo, conforme se pode vislumbrar no Anexo de Itens, em arquivo
encaminhado pela empresa no dia 11/03/2020, as 12:29..

5.16. Por todo o exposto, nesta secao, entendemos que os atestados apresentados e considerados,
atenderam ao disposto no Edital.

6. Vulnerabilidade quando da aceitagdo das propostas de pre¢os com base em Termo de
Compromisso firmado pela Empresa na fase de habilitacao.

6.1. Nesta parte, o Relatério da Auditoria infere que se elevaram os riscos da ndo exequibilidade
da proposta, em razdo da dispensa da apresentagdao de amostra e por nao ter exigido da empresa
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vencedora a demonstracdo a condicdo de distribuidor ou revendedor autorizado de suprimentos
originais. Quanto a esse assunto, ja nos manifestamos acima.

6.2. Porém, gostariamos somente de acrescentar que o Acdorddo 2558/2007-Plenario tem o
seguinte enunciado, que pode fundamentar o dispositivo editalicio: “Enunciado - E faculdade do

drgao licitante exigir a apresentacdo de amostras dos bens a serem adquiridos, desde que o

encargo seja imposto somente ao licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar.”.

7. Fragilidades no processo de recebimento dos suprimentos (cartuchos).

7.1. Esse topico trata do processo de recebimento dos produtos relativos ao Contrato n2 05/2020,
da GEX Cuiaba. Como o encargo de recebimento dos produtos é de competéncia daquela Geréncia,
nos furtaremos em tecer comentadrios a respeito.

8. Diante do exposto, encaminhamos o presente a Divisdo de Or¢camento, Finangas e Logistica,
para conhecimento.

(informagdo suprimida pela unidade de auditoria, em fungdo de restri¢Go de acesso na forma do
Art. 31 da Lein? 12.527/2011, do Art. 56 do Decreto n® 7.724/2012 e do inciso |, §32 do Art. 32 da
Portaria n® 1.089/PRES/INSS, de 21/10/2020)

Técnico do Seguro Social
(informagdo suprimida pela unidade de auditoria, em fun¢do de restricdo de acesso na forma do
Art. 31 da Lein2 12.527/2011, do Art. 56 do Decreto n® 7.724/2012 e do inciso |, §32 do Art. 32 da
Portaria n® 1.089/PRES/INSS, de 21/10/2020)

Documento assinado eletronicamente por (informagdo suprimida pela unidade de
auditoria, em fung¢do de restricio de acesso na forma do Art. 31 da Lei n® 12.527/2011,
do Art. 56 do Decreto n® 7.724/2012 e do inciso |, §32 do Art. 32 da Portaria n®
1.089/PRES/INSS, de 21/10/2020), Técnico do Seguro Social, em 24/06/2021, as 09:52,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
8.539, de 8 de outubro de 2015.

il 3
assinatura
eletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador externo.php?acao=documento conferir&id orga
0 _acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 4057955 e o cddigo CRC
FB48ECG6E.

Pdgina 47 de 59


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

I.C - MANIFESTACAO DA GERENCIA EXECUTIVA DO INSS EM CUIABA / MT

A Geréncia Executiva do INSS em Cuiabd / MT se pronunciou na reunido de busca conjunta de
solugbes pela viabilidade e pertinéncia da recomendagdao n? 05, que estd sendo realizado o
acompanhamento da situacdo e que foi enviado oficio a Policia Federal solicitando informacdes,
porém sem resposta até aquele momento. Naquela oportunidade, a equipe de auditoria e
supervisdo informaram que a aquela unidade poderia se pronunciar por escrito sobre o trabalho,
em até 05 dias apds a reunido, mas ndo houve sua manifestacdo nos autos até o fechamento do
relatério.
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ANEXO Il - ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

A Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste e a Geréncia Executiva do INSS em Manaus / AM
apresentaram suas manifestagdes conforme itens I.A e I.B do Anexo | deste Relatdrio, pelo que
passamos a proceder a seguinte andlise e consideragdes:

IlLA - ANALISE DA MANIFESTACAO DA DIVISAO DE ORCAMENTO, FINANGAS E LOGISTICA DA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORTE/CENTRO-OESTE

I. Em relacdo aos itens 2 a 6 do despacho da unidade auditada em que trata da conclusdo do
relatorio, destacamos o seguinte trecho da manifestacdo:

“6. Considerando a exigéncia na fase de planejamento que envolve a elaborag¢éo dos
Estudos Técnicos Preliminares - ETE, bem como o Mapa de Riscos — MR, conforme
mencionado no item “1” da conclusdo do relatdrio de auditoria, cabe ressaltar que etapas
referem-se a contratagdo de servigos. Nesse sentido, a conclusdo descrita no referido item
ndo se coaduna com o pleiteado no Pregdo Eletrénico n® 03/2019, cujo objeto recai na
Aquisi¢do de suprimentos de informdtica e papel A4. Ademais, resta claro e inquestiondvel
que os requisitos para confec¢do de ETP e MR sdo pressupostos normativos e legais indicados
para a contrata¢do de servicos, conforme disciplinado nos artigos 12, 32, 19 e 20 da
I.N.05/2017, combinado com o inciso I, art. 82 do Decreto 10.024/2019, acima referidos.
Significa dizer que ha plausibilidade legal e normativa quanto a presen¢a de ETP e MR se o
objeto versar sobre contratagdo de “SERVICOS”, motivo pelo qual entendemos equivocado o
posicionamento da Auditoria acerca do tema abordado neste particular, haja vista que o
objeto descrito no edital recai em aquisi¢do.”

Com relacgdo a elaboragado de Estudo Técnico Preliminar quando do planejamento de aquisi¢des, e
nao somente na contratagdo de servigos, cumpre esclarecer que esta tem sido a orientagdo da
advocacia publica aos gestores, a exemplo do Parecer ne
00015/2020/SCADM/PRFE/INSS/BSB/PGF/AGU (SEI n2 0331980) da PFE/INSS, de 06/02/2020, e do
Parecer n2 00397/2020/NLC/ETRLIC/PGF/AGU, emitido em 09/06/2020. E importante mencionar
também que, a época dos fatos avaliados, a IN n2 05/2017 estava vigente e houve orientagdo
expressa da PFE/INSS no sentido da elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar e Mapa de Riscos (itens
38, 41 e 43 do Parecer SEI n2 0331980).

Em prosseguimento, observou-se que, no item 3 do despacho LOG - GEXMAN SEIl n? 0596192, a
Secdo de Logistica, Licitacdo e Contratos e Engenharia da Geréncia Executiva do INSS em Manaus /
AM reconheceu que ndo elaborou o Estudo Técnico Preliminar, como recomendado pela PFE/INSS,
conforme descrito a seguir:

“Nesta se¢do do Parecer consta a observagdo, presente no item 23, de que ndo foi identificada
nos autos a elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar, providéncia que tem como fulcro no
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Inciso | do Art. 8° do Decreto n® 10.024/2019. De fato, reconhecemos que, por absoluta falta
de familiaridade com o Decreto em tela, o qual foi editado com o fim de requlamentar a
licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a aquisicGo de bens e a
contratagdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispor sobre
o uso da dispensa eletrénica, no dmbito da administra¢do publica federal, tendo revogado o
Decreto n? 5.450/2005, que regia a matéria anteriormente, ndo efetuamos a elaboragdo do
Estudo Técnico Preliminar, conforme recomendado pela Douta Procuradoria”.

Além disso, a Se¢ao de Logistica, Licitagao e Contratos e Engenharia, no item 7 do despacho citado
no paragrafo anterior, ainda em resposta a ndo elaborac¢do do ETP, expressou que “... nos deparamos,
a essa altura como a inadequacdo de se elaborar algo que jé ndo faz mais sentido, haja vista que a
licitagdo encontra-se na fase de andlise juridica, e elaborar agora documento que deveria ter sido
produzido no inicio do processo, ndo fard sentido e serd apenas uma mera formalidade. Portanto,
salvo melhor juizo, entendo como extempordnea a sua produgdo”.

Observa-se, que o Parecer emitido pela PFE/INSS, SEI n2 0331980, foi assinado em 10/02/2020,
tendo o Gerente Executivo do INSS em Manaus assinado despacho em 18/02/2020 (Despacho
GEXMAN SEI n2 0366701), encaminhando o referido Parecer para conhecimento e providéncias da
Secdo de Logistica, ocorrendo, nesse lapso temporal, a publicacao do Edital do Pregdo Eletrénico no
DOU, em 13/02/2020 (SEI n2 0596306), enquanto que a manifestacdo da Se¢do de Logistica quanto
as recomendacdes do Parecer da Procuradoria foi assinada no SEI em 02/04/2020 (Despacho LOG-
GEXMAN SEI n2 0596192), um dia antes da publicacdo do Resultado do Julgamento do Pregdo no
DOU (SEl n2 0678819).

Ressalta-se que a elaboracdo do ETP esta prevista no art. 8, inciso |, do Decreto n2 10.024/2019,
ademais, a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido ratifica a obrigatoriedade de elaboracao
de ETP seja para contratacdo de obras, servicos ou compras, conforme Acord3dos n? 3.215/2016 e
n? 212/2017, todos do Plenario e Acérddos n® 681/2017 e n? 1.134/2017, Primeira e Segunda
Camara, respectivamente.

A seguir as transcri¢cGes do Relatério e andlise do Acdrddo n? 3.215/2016 - TCU — Plenario, que trata
a respeito de aquisi¢ao:

“(...)
Relatorio:

Trata-se de denuncia, com pedido de cautelar suspensiva, sobre falhas no Pregéo Eletrénico
n® 2/2016 - SRP conduzido pelo Hospital Militar de Area de Brasilia - HMAB, junto ao

Comando do Exército, para a aquisigdo de aparelhos de amplificagdo sonora individual
(AASI). (grifo nosso)

(...)

Analise:
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Ndo hd como considerar a documentagdo encaminhada um estudo técnico preliminar, a rigor.
Na realidade, trata-se de alguns levantamentos efetuados pelo Hospital, mas que ndo
seguem método claro. Sdo informagdes uteis, mas, a nosso ver, ndo indicam planejamento
efetivo da contratagdo. Nesse contexto, cabe lembrar o que diz Lei 10.520/2002:

(...)

Il - dos autos do procedimento constardo a justificativa das definigbes referidas no inciso |
deste artigo e os indispensdveis elementos técnicos sobre os quais estiverem apoiados, bem
como o or¢camento, elaborado pelo drgdo ou entidade promotora da licitagdo, dos bens ou
servigos a serem licitados;

(...)”

O entendimento citado acima é reafirmado pelos Acorddos n? 1.134/2017 - TCU — Segunda Camara
e n2 681/2017 - TCU - Primeira Camara, que tratam de aquisigdes, conforme subitens 9.5.1 e 1.80,
respectivamente, transcritos abaixo:

(...)

9.5.1. licitagdo conjunta para aquisi¢cdo e instalagdo dos condicionadores de ar, sem a
realiza¢do de estudos técnicos preliminares que demonstrem, técnica e economicamente,
que essa opgdo é, de fato, a mais vantajosa ao interesse publico e que o parcelamento entre
a compra dos equipamentos e a respectiva instalagdo traria efetivo prejuizo aos fins
almejados; (grifo nosso)

(...)
(...)

1.80. Quanto ao ultimo argumento, acerca da participagéo, na definicdo do objeto, do
departamento de recursos humanos e do departamento de informdtica (item 8.9 da presente
instrugdo), verifica-se que as diversas falhas ora examinadas demonstram que a contratagéo
ndo foi precedida de estudos técnicos adequados para a correta delimitagdo e justificagdo
da contratag¢do, com o agravante de ter sido o recorrente cientificado desses vicios pela
Procuradoria da Funasa. (nosso grifo)

(...)

O tema “Estudos Técnicos Preliminares” também foi objeto de artigo publicado pelo TCU em 2017,
onde o seguinte entendimento foi citado “A Lei 10.520/2002, que trata da modalidade de licitagdo
pregdo para aquisicdo de bens e servicos comuns, conquanto ndo figure nos seus dispositivos
expressamente o termo “estudos técnicos preliminares”, deixa clara a necessidade desse
instrumento quando dispde, em seu art. 39, lll, que na fase preparatéria do pregdo deverd constar
nos autos do procedimento “os indispensaveis elementos técnicos sobre os quais estiverem
apoiados”. Além do mais, a titulo de conhecimento, o TCU também citou que: “A Lei 12.462/2011,
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gue instituiu o Regime Diferenciado de Contratacdes Publica (RDC), em seu art. 29, IV, “a”, também
trouxe a exigéncia de ETP que antecede a elaboracdo do projeto basico. No mesmo sentido, a Lei
13.303/2016, que instituiu o estatuto juridico das empresas estatais, também foi expressa, em seu
art. 42, VIII, a exigéncia de que as aquisicoes sejam precedidas de ETP, explicitando ainda que este
ird, da mesma forma que previsto na Lei 8.666/1993, fundamentar a elabora¢do do projeto basico”.
Fonte: Revista TCU - 2017, disponivel em:
https://revista.tcu.gov.br/ojs/index.php/RTCU/article/view/1430. Acesso em: 01/07/2021.

Ja no que se refere ao Mapa de Riscos (MR), que é um produto do Gerenciamento de Risco, sua
elaboracdo em relagdo ao Processo Licitatério Pregdo Eletrénico n2 03/2019 se faz necessaria,
conforme recomendacdo da PFE/INSS, presente no despacho SEI n2 0331980. Ademais, a
jurisprudéncia do TCU orienta quanto a necessidade e obrigacdo da elaboracdao do MR nos processos
de licitagdo, conforme norteia o Acérdao 2.622/2015 - TCU-Plenario.

Isto posto, diante das informacdes apresentadas pela drea auditada e dos elementos constantes nos
autos, em especial o teor do Parecer PFE/INSS, conclui-se que ndo houve atendimento as
recomendacgdes do referido parecer e o consequente descumprimento da legislacdo. Tal fato levou
a supressao das recomendacdes n? 01 e 02 do presente relatério, mantendo-se a recomendacado n?
03, que passa ter a numeragao n2 01.

Il. Em relagao ao item 7 da manifestagao da unidade auditada sobre a conclusao do relatério, a area
apresentou a seguinte manifestacao:

“7.  Considerando a conclusGo manifestada no item “2” do relatdrio de auditoria, impende
destacar que as recomendacgoes indicadas pela Procuradoria foram prontamente atendidas,
com ressalva em relacéo aos Estudos Técnicos Preliminares — ETP e Mapa de Riscos — MR que
ndo foram realizados pelos motivos indicados no item “6” deste despacho, ou seja, a
confeccdo de ETP e MR sdo necessdrios e obrigatdrios somente para contratagdes de servigos
e ndo se aplica nas situagées de aquisi¢oes que foram objetos do Pregdo Eletrénico n®
03/2019. Portanto, pelas razées aqui expostas, nosso entendimento é diametralmente
divergente do posicionamento da auditoria, na medida em que néo guarda observéncia aos
dispositivos legais e normativos que regem o tema”.

Conforme apontado pela PFE/INSS por meio do Parecer ne
00015/2020/SCADM/PRFE/INSS/BSB/PGF/AGU (SEI n20331980), item 20, o Decreto n2 10.024/2019
e aLein?10.520/2002 determinam a elaboracdo do ETP, além disso, a Procuradoria relatou também
que nao foi identificada a elabora¢cdo do documento em referéncia, sendo esse essencial a formacgao
do processo licitatério e que essa omissdo deveria ser sanada como requisito fundamental a
continuidade do Pregao.
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Além de prevista no art. 8, inciso |, do Decreto n? 10.024/2019, a elabora¢do de ETP tem sido
amparada pela jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, seja para contratacdo de obras,
servigcos ou compras (Acordao 3.215/2016 - Plendrio e Acérddo 212/2017 - Plenario).

No que tange a confeccdo do Mapa de Riscos (MR), sua elaboracdo é necessaria, conforme Acérdao
2.622/2015 - TCU-Plenario.

Convém destacar que a Procuradoria condicionou a regularidade do processo licitatério ao
cumprimento integral das recomendacdes, tendo consignado esse entendimento nos itens 23 e 92,
transcritos a seguir:

“23. Todavia, nédo foi identificada a elaborag¢éo de Estudo Técnico Preliminar, conforme
exigido pela legislagdo de regéncia acima transcrita. Essa etapa da preparacgdo da licitagdo,
como serd detalhado mais adiante, é essencial a formagdo do processo licitatorio, devendo
serelaborada pela Equipe de Planejamento e aprovada pelo Gerente Executivo. Essa omissdo
deve ser sanada como requisito essencial de continuidade do Pregdo. (grifo nosso)

92. A vista do exposto, conclui-se que a regularidade do procedimento estd condicionada ao
integral cumprimento das recomendagées expendidas ao longo da presente manifestagdo”.
(grifo nosso)

Diante de todo o exposto, € importante também mencionar o entendimento da Procuradoria a
respeito do ndo atendimento de recomendacdes por ela propostas. O Parecer n2
00046/2019/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU, item 6, expressa o seguinte “.. Na eventualidade de
o administrador ndo atender as orientagdes do Orgdo Consultivo, ou atender parcialmente, passa a
assumir, inteiramente a responsabilidade por sua conduta, mormente quando tenham sido indicados
os requisitos legais e requlamentares”.

. Em relacdo ao item 8 da manifestacio da unidade auditoria, destacado abaixo:

“8. Considerando a conclusdo inserta o item “3” do relatorio de auditoria, importa
corroborar que a licitacGo na modalidade pregéo, na forma eletrénica, estd condicionado aos
principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
eficiéncia, da probidade administrativa, do desenvolvimento sustentdvel, da vinculagéo ao
instrumento convocatdrio, do julgamento objetivo, da razoabilidade, da competitividade,
da proporcionalidade e aos que lhes sdo correlatos. Por conseguinte, o certame foi levado a
efeito em estrita aderéncia aos referidos principios. Outrossim, a equipe de licita¢Go procedeu
julgamento objetivo das propostas e documentacdo de habilitacGo, nos exatos termos
disciplinados nos itens 6, 7, 8, 9 e 10 do Edital que foianalisado e aprovado pela Procuradoria,
motivo pelo qual refutamos e repelimos a conclusdo errénea e desacertada da auditora, uma
vez que ndo condiz com a realidade traduzida durante a sessdo publica, inclusive pode ser
acessada por qualquer interessado, através dos registros evidenciados durante certame para
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comprovar que a conclusdo é inadequada e incorreta, merecendo a nossa completa repulsa
e reprimenda ao malgrado relatdrio realizado pela auditoria, nesse caso especifico”.

No que se refere aos apontamentos feitos pela equipe de auditoria no achado de n 2 03, alertando
sobre as fragilidades nos critérios utilizados pela equipe de licitagao para julgamentos das propostas
apresentadas pelas empresas licitantes, elencaremos os seguintes fatos:

e Vulnerabilidade na aceitacdo da proposta da empresa licitante, classificada em primeiro
lugar, que ocorreu com base em termo de compromisso para fornecimento dos suprimentos,
conforme marca indicada em sua proposta, sem que houvesse a exigéncia da entrega de
amostra, conforme subitem 8.5.4.1 do Edital ou documento que comprovasse a situacdo de
distribuidor ou revendedor autorizado de suprimentos originais do fabricante, conforme
subitem 8.5.5.11 do Edital. Por ser o Edital o documento que norteia o certame, o pregoeiro,
discricionariamente, ndo recorreu aos critérios previstos nos itens do Edital em referéncia.

e Incompatibilidade dos atestados de capacidade técnico-operacional com os suprimentos
(produtos) ofertados na proposta da empresa licitante, pois a mesma ofertou “produtos
originais do fabricante” Entretanto, a empresa apresentou para qualificacdo técnica 03 (trés)
atestados de fornecimento de produtos sem comprovar que os produtos fornecidos eram
originais do fabricante, dentre esses atestados observou-se que o atestado emitido em
29/01/2019 (Retifica-se a data da emissdo do atestado de 26/01/2019 registrado no achado
3.1 para 29/01/2019) estd com data anterior a constituicdo da empresa, que ocorreu em
26/09/2019, e ndo menciona quantitativos de bens fornecidos, sendo que a equipe de
auditoria considerou tais informagdes em virtude de as mesmas constarem nos autos do
processo licitatério.

Quanto aos eventos ocorridos durante o processo licitatério, constatou-se que houve interposicdo
de recurso por parte de outra empresa licitante contra a habilitacdo da proposta da empresa
licitante, e entre os questionamentos apresentados destaca-se a indagacdao quanto “a legalidade e
a exequibilidade dos produtos por ela ofertados, uma vez que a mesma NAO é revendedora ou
Distribuidora Autorizada do fabricante, fabricante dos toners Samsung e, mesmo assim consegue
ofertar pregcos competitivos sem demonstrar de onde compra esses suprimentos”, tendo o pregoeiro
julgado improcedente o recurso, diante da alegacdo de que empresa firmou termo de compromisso,
conforme previsto no subitem 8.5.5.11 do edital, segundo o qual forneceria os itens conforme sua
proposta, sob pena prevista em lei.

No entanto, mesmo diante do embate recursal, a amostra nao foi solicitada junto a empresa
licitante, embora o préprio Edital do Pregdo Eletronico SRP n2 03/2019, subitem 8.5.4.1,
estabelecesse que a amostra poderia ter sido solicitada a empresa classificada em primeiro lugar na
licitacdo, apds a fase de lances. Além disso, a exigéncia de amostra(s) tem fundamento nos acérddos
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doTCU n21.182/2007, n? 1.634/2007, n 2.558/2007, n° 1.113/2008, n° 1.168/2009 e n° 1.317/2011,
todos do Plenério, e o de n° 3.667/2009, da 22 Cadmara.

Em relacdo aos atestados de capacidade técnica-operacional, a equipe de licitagdo ndo exigiu que os
atestados apresentados pela empresa fossem de produtos originais do fabricante, conforme a
proposta de preco da empresa vencedora, e ndo se vislumbrou nos autos qualquer documento que
comprovasse o fornecimento pela empresa de produtos tipo “original” conforme sua proposta.

Ressalta-se que o objeto da presente auditoria foi a analise do recebimento dos produtos oriundos
do contrato n2 05/2020, sendo imprescindivel que a equipe de auditoria buscasse determinar a(s)
causa(s) raiz(izes) que contribuiu(iram) para a situacdo encontrada, ou seja, recebimento dos
produtos sem confirmacdo da originalidade /autenticidade, de modo a aprimorar o processo de
trabalho com o fito de eliminar ou reduzir a probabilidade de reincidéncia. Observou-se nesse caso
gue a administracdo até o presente momento n3ao obteve éxito no alcance de seu interesse —
recebimento do produto na qualidade especificada —, em prejuizo aos principios que norteiam a
administragao publica, em especial a eficiéncia e legalidade.

Diante do exposto, é importante destacar que este trabalho visa agregar valor a gestdo, contribuindo
para o cumprimento dos objetivos da Instituicio e promovendo plena aderéncia aos principios
administrativos, em prol do interesse da coletividade.

I.B - ANALISE DA MANIFESTACAO DA SECAO DE LOGISTICA, LICITACAO E CONTRATOS E
ENGENHARIA DA GERENCIA EXECUTIVA DO INSS EM MANAUS / AM

I. A unidade auditada se manifestou em rela¢ao as constatagdes constantes do achado 1 do
presente relatorio, por meio do despacho (SEI n2? 4057955), subitens 3.1 a 3.43.

No que tange aos subitens 3.1 a 3.5, que apresentam as justificativas para a auséncia do Estudo
Técnico Preliminar (ETP), a equipe de auditoria esclarece que a elaboracdo do ETP esta prevista no
art. 32, inciso IV, art. 8, inciso |, e art. 14, inciso |, do Decreto n2 10.024/2019, e a jurisprudéncia do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) ratifica a obrigatoriedade de elaboracdo de ETP, seja para
contratacdo de obras ou servicos, e para compras, conforme Acérddos n? 3.215/2016 e n©212/2017,
todos do Plenario e Acdrddos n2? 681/2017 e n? 1.134/2017, Primeira e Segunda Camara,
respectivamente.

Em relacdo ao subitem 3.6, a equipe de auditoria esclarece que, além da complexidade do certame,
deve-se levar em consideracdo a materialidade da contratacdo, que no caso do processo licitatério
em referéncia é de RS 2.457.728,65, conforme item 15 do Termo de Referéncia (SEI n2 0638986) -
SRP n2 03/2019.

Quanto ao relatado nos subitens 3.7 a 3.9 do despacho da unidade auditada, sobre a Instrucdo
Normativa n2 40, de 22 de maio de 2020, com vigéncia a partir de 1 de julho de 2020, esta equipe
de auditoria esclarece que a referida norma vem reafirmar o que estd estabelecido no Decreto n?
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10.024/2019 e na jurisprudéncia do TCU quanto a obrigatoriedade do documento “Estudo Técnico
Preliminar — ETP", no caso de compras, observadas as excecdes previstas no art. 82 incisos | e Il da
IN n® 40/2020.

n

Em relacdo a alegacdo constante no subitem 3.10, em que relata "... que o processo licitatdrio
obedeceu exclusivamente no Decreto n® 10.024/2019, excetuando-se é claro a questdo relativa ao
ETP, pelas razbes acima expostas, o que ndo significa, salvo melhor juizo, infragdo ao mesmo,
porque, como foi demonstrado, por falta de reqgulamentacdo especifica de certos aspectos, cabia
interpretagdo mais ampla, conforme o Inc. | do Art. 82 do Decreto n? 10.024/2019", a equipe de
auditoria ja se manifestou nos pardgrafos anteriores sobre o tema.

Analisando os subitens 3.11 a 3.15 do despacho da unidade auditada, que dizem respeito a auséncia
do documento “Mapa de Riscos” relativo ao processo licitatério, a equipe de auditoria esclarece que
a elaboracdo do Mapa de Riscos (MR), que é um produto do Gerenciamento de Risco, relativo ao
processo licitatério, Pregdo Eletrénico n? 03/2019, faz-se necessaria conforme recomendac¢do da
PFE/INSS presente no Parecer n2 00015/2020/SCADM/PRFE/INSS/BSB/PGF/AGU (SEI n2 0331980).
Além disso, a jurisprudéncia do TCU expressa a necessidade e obrigacdao da elaboragao do MR nos
processos de licitagdo conforme norteia o Acérddo n2 2.622/2015 - TCU -Plenario.

A unidade auditada, nos subitens 3.16 e 3.17, manifesta sua discordancia em relagdo a conclusao
exposta no relatério de auditoria, citando nos subitens 3.18 a 3.25, os critérios previstos no Termo
de Referéncia. A equipe de auditoria afirma que a elaboracdo de ETP e MR sdo documentos que
balizariam os demais estdgios do processo licitatério, impactando inclusive na elaboracao do TR, fato
reconhecido pela prépria unidade auditada, no subitem 3.4 do despacho da unidade auditada, em
que cita “Também nos incomodou a incerteza sobre a necessidade de retroagirmos aos primeiros
estdgios do certame licitatdrio, jd que foi demandada a realizagdo de etapa prévia, ou seja, o
planejamento, invalidando tudo que ja havia sido feito até aquele momento...”.

No que se refere aos subitens 3.26 a 3.37 do despacho emitido pelo setor auditado serdo abordados
pela equipe de auditoria no item Il adiante.

A respeito das ponderacdes e decisdes tomadas pela unidade auditada descritas nos subitens 3.38
a 3.43, sdo de sua responsabilidade e demonstra equivoco da unidade auditada, pois a amostra deve
ser exigida na fase de habilitacdo, ou de classificagao, do licitante que se apresenta provisoriamente
em primeiro lugar, antes de adjudicar o objeto e celebrar o contrato, a fim de assegurar que o objeto
ofertado esteja conforme as exigéncias estabelecidas no edital.

Il. A unidade auditada se manifestou em relagdo as constatagdes constantes do achado 2 do
presente relatéorio, por meio do despacho (SEI n2 4057955), subitens 4.1 a 4.31.

Quanto aos subitens 4.1 a 4.31 da manifestacdo da unidade auditada, os quais se referem ao

atendimento das recomendag8es do Parecer n2 00015/2020/SCADM/PRFE/INSS/BSB/PGF/AGU, da
PFE/INSS, ha que se recordar que a PFE condicionou a regularidade e continuidade do certame ao

Pdgina 56 de 59



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

integral cumprimento de todas as recomendacdes constante em seu parecer, conforme itens 41 e
92.

Quanto ao citado no item 4.2 da manifesta¢ao da unidade auditada, a respeito do Quadro 1, achado
2 do presente relatério, convém esclarecer que os itens marcados no referido quadro como "ndo
atendidos e incertos, significa que nao foram identificados documentos ou informagdes no processo
licitatério que pudessem confirmar seu pleno atendimento.

“

E importante relatar que, quando a unidade auditada diz no subitem 4.31 que “...quanto ao
atendimento ao Parecer, entendemos, salvo melhor juizo, que atendemos aquilo que foi possivel,
ressalvadas as questdes relativas ao estudo técnico preliminar e as informagdes que, por um lapso,
ndo registramos”, ela afirmou a sua posicdo a respeito do ndo atendimento integral das
recomendacgdes propostas pela Procuradoria.

Isto posto, conclui-se que ndo houve o atendimento integral das recomendacGes da PFE/INSS,
levando ao descumprimento das recomendacdes e da legislacdo vigente, bem como, da
jurisprudéncia do TCU.

Ill. A unidade auditada se manifestou em relagao as constatacdes constantes do achado 3 do
presente relatorio, por meio do despacho (SEI n? 4057955), subitens 5.1 a 6.2.

Quanto ao Item 5 e subitens da manifestacdo da unidade auditada, a equipe de auditoria vem
reafirmar que, conforme consta no relatério, foram constatadas fragilidades nos critérios utilizados
para julgamento da(s) proposta(s), em virtude da incompatibilidade dos atestados de capacidade
técnico-operacional apresentado(s) pela(s) empresa(s) licitante(s), e ja descrito na andlise da equipe
de auditoria em relacdo a manifestacdo da SR-V, conforme item Il.A, subitem Il

E importante destacar que as fragilidades apontadas no achado 3 e subitens do presente relatério,
se deram em virtude da aceitacdo da proposta da empresa licitante, classificada em primeiro lugar,
com base em termo de compromisso para fornecimento dos suprimentos, conforme marca indicada
em sua proposta, sem que houvesse a exigéncia da entrega de amostra, conforme subitem 8.5.4.1
do Edital, ou documento que comprovasse a situacdo de distribuidor ou revendedor autorizado de
suprimentos originais do fabricante, conforme subitem 8.5.5.11 do Edital. O Edital é o documento
que norteia o certame, mas o pregoeiro, discricionariamente, ndo recorreu aos critérios previstos
nos subitens citados acima.

Além disso, é relevante destacar que houve interposicdao de recurso por parte de outra empresa
licitante contra a habilitacdo da proposta da empresa licitante, e entre os questionamentos
apresentados, destaca-se a indagacao quanto “a legalidade e a exequibilidade dos produtos por ela
ofertados, uma vez que a mesma NAO é revendedora ou Distribuidora Autorizada do fabricante,
fabricante dos toners Samsung e, mesmo assim consegue ofertar precos competitivos sem
demonstrar de onde compra esses suprimentos”, tendo o pregoeiro julgado improcedente o recurso,
diante da alega¢do de que empresa firmou termo de compromisso, conforme previsto no subitem
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8.5.5.11 do edital, segundo o qual forneceria os itens conforme sua proposta, sob pena prevista em
lei.

Observou-se também, que mesmo diante do embate recursal, a amostra nao foi solicitada junto a
empresa licitante, embora o proprio Edital do Pregdo Eletronico SRP n2 03/2019, subitem 8.5.4.1,
estabelecesse que a amostra poderia ter sido solicitada a empresa classificada em primeiro lugar na
licitacdo, apds a fase de lances, dando dessa forma maior seguranga ao processo. Além disso, a
exigéncia de amostra(s) tem fundamento nos acérddos do TCU n2 1.182/2007, n® 1.634/2007, n2
2.558/2007, n? 1.113/2008, n? 1.168/2009 e n? 1.317/2011, todos do Plenario, e o de n?
3.667/20009, da 23 Camara.

Quanto a incompatibilidade dos atestados de capacidade técnico-operacional com os suprimentos
(produtos) ofertados na proposta da empresa licitante, mencionada no presente relatério (achado
3.1) e tratada nos subitens 5.7 e seguintes da manifestacdo da GEXMAN, esclarece-se que se deve
aos critérios constantes no subitem 9.10.1 do edital que versa sobre o assunto estd apresentado de
forma genérica, a saber: “fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo”. Quanto a isso, a jurisprudéncia do TCU orienta que se
deve explicitar as caracteristicas do objeto que serao consideradas para fins de avaliagao da
compatibilidade do(s) atestado(s) ao objeto da licitagdo, ndo se devendo fazer descrigdes genéricas
(e.g., "atestado compativel com o objeto deste certame"), que podem deixar margem de duvida
quanto ao que deve ser comprovado pela(s) licitante(s), conforme o Acérdao n2 914/2019 - TCU -
Plenario.

Registre-se que houve por parte da unidade auditada equivoco na numeracdo dos itens de seu
despacho, a partir do subitem 5.8 tendo ocorrido a retroacao da numeragao para o subitem 5.3 com
sequéncia até o subitem 5.16.

Ainda em relacdo a empresa licitante, nota-se que a mesma ofertou “produtos originais do
fabricante” em sua proposta de precos no certame, entretanto apresentou para qualificacdo técnica
03 (trés) atestados de fornecimento de produtos sem comprovar que os produtos fornecidos eram
originais do fabricante. Um desses atestado foi emitido em 29 janeiro de 2019 (Retifica-se a data da
emissdo do atestado de 26/01/2019, registrado no achado 3.1, para 29/01/2019), data anterior a
constituicdo da empresa, que ocorreu em 26/09/2019, e ndo menciona quantitativos de bens
fornecidos, sendo que a equipe de auditoria considerou tais informagdes em virtude de as mesmas
constarem nos autos do processo licitatério.

Diante do exposto, convém mencionar que embora a empresa tenha apresentado atestados de
capacidade operacional de fornecimento de produtos "compativeis", em nenhum documento
apensado aos autos se consegue inferir se a mesma ja forneceu produtos tipo “original” ofertado na
sua proposta, a excecdo é o termo de compromisso. Nesse contexto e considerando que tal situacdo
foi objeto de questionamento por outra empresa participante do certame, a equipe de licitacdo nao
recorreu aos dispositivos previstos no edital que permitiam, de forma complementar, exigir da
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empresa classificada em primeiro lugar amostras relativas aos itens n2 (s) 5 e 12 do Pregdo em
comento, o que elevou o risco de ndo cumprimento da obrigacdo contratual.

Ademais, ressalta-se que, para as licitantes que ofertaram produtos similares ou compativeis, o
edital previu critérios mais objetivos, conforme subitem 8.13, como apresentacdo de laudo técnico
dos suprimentos.

Convém registrar que os insumos descritos nos itens n2 (s) 05 e 12 do Contrato n2? 05/2020 foram
entregues pela empresa e estdo retidos na Geréncia Executiva do INSS em Cuiaba, de acordo com
informacdes da area de logistica constantes nos autos, documento datado de 26/02/2021, sem que
possam ser utilizados pelo INSS, por motivo de nao confirmagao da sua originalidade e aguardando
a conclusdo de inquérito junto a Policia Federal.

Como ja mencionado, a presente auditoria visa agregar valor a gestao e contribuir para a melhoria
dos processos de trabalho e para o cumprimento dos objetivos da Instituicdo, buscando continuo
aprimoramento dos controles e da gestdao publica, incluindo a observancia dos principios
administrativos, em prol do interesse da coletividade.

IV. A unidade auditada se manifestou em rela¢do as constatagées constantes do achado 4 do
presente relatorio, por meio do despacho, item 7.

No que diz respeito ao subitem 7.1, comentado pela unidade auditada, cabe a GEX/Cuiaba se
manifestar sobre o recebimento dos suprimentos considerando que o contrato foi firmado por
aquela unidade.

Convém registrar que a GEX Cuiaba ndo se manifestou por escrito até o fechamento do presente
relatério.

I.C - ANALISE DA MANIFESTACAO DA GERENCIA EXECUTIVA DO INSS EM CUIABA / MT

No que se refere a recomendacdo n2 04, a mesma foi suprimida tendo em vista ao contido na
recomendacdo n? 01.
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