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COORDENACAO GERAL DE LICITACOES E CONTRATOS

Estudo Técnico Preliminar 41/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 35014.258700/2024-01

2. Descricao da necessidade

2.1 Aquisicdo de equipamentos No-Breaks UPS (Uninterruptible Power Supply) para substituicdo de unidades
obsoletas, atualmente sem garantia ou contrato de manutencdo, com o objetivo de assegurar a continuidade
operacional e a eficiéncia energética da infraestrutura de redes do INSS.

2.2 Motivacao / Justificativa

2.2.1 O parque tecnolégico do INSS, no que diz respeito aos equipamentos No-Breaks, encontra-se em grande
parte desatualizado, desprovido de cobertura de garantia e sem suporte técnico ativo, o que compromete
seriamente seu desempenho, estabilidade e confiabilidade operacional.

2.2.2 E essencial que todas as unidades do INSS estejam equipadas, em seus racks principais —
especialmente aqueles responsaveis pela recepcao dos circuitos de entrada (links de dados) —, com
dispositivos criticos (modem, roteador, entre outros) alimentados por No-Breaks. Essa providéncia visa proteger
0S equipamentos contra oscilagBes e interrupcdes no fornecimento elétrico, assegurando o funcionamento
continuo das atividades administrativas (area-meio) e promovendo a melhoria dos servicos prestados
diretamente a populacao (area-fim).

2.2.3 Em vista desse cenario, impde-se a necessidade de substituicdo ou instalacdo de, no minimo, um No-
Break em cada unidade do INSS — incluindo Agéncias da Previdéncia Social, Geréncias Executivas e
Superintendéncias — como forma de garantir a eficiéncia energética e evitar interrupcdes sistémicas
ocasionadas por falhas no fornecimento de energia.

2.2.4 Os equipamentos UPS objeto desta aquisicdo contemplam tecnologia com software embarcado, o que
permite o monitoramento indireto dos links de dados e do fornecimento de energia elétrica. Tal
funcionalidade possibilita as equipes técnicas a identificacdo precisa e em tempo real da causa de eventuais
interrupcdes, discriminando se a origem do problema esté relacionada & perda do link de comunicagao ou a
falha elétrica. Essa capacidade é estratégica para o diagnéstico agil e a tomada de decisdo imediata,
otimizando o tempo de resposta e a eficiéncia na manutencao dos servicos de rede.

2.2.5 A adocao desses No-Breaks modernos também reforca a estrutura necesséria para o acompanhamento e
suporte aos circuitos de rede recentemente implantados no INSS, permitindo rastrear e registrar eventos de
interrupcdo com maior acuracia, além de fornecer dados relevantes para a melhoria continua da infraestrutura
tecnoldgica.

2.2.6 Deve-se ainda considerar a recente implantacdo de novos switches do tipo core, adquiridos por meio de
contratos firmados tanto pela Administracdo Central quanto pelas diversas Superintendéncias Regionais (SR) e
Geréncias Executivas (GEX). Essa modernizacdo exige, de forma complementar, a renovacdo dos
equipamentos de alimentacédo elétrica, de modo a garantir a estabilidade e a protecao dos investimentos
realizados na camada de rede, conforme previsto no processo SEI n® 35014.046731/2024-11.
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2.2.7 Dessa forma, a presente demanda visa atender a protecéo elétrica dos racks onde estédo instalados os
equipamentos de infraestrutura de rede, bem como fornecer monitoramento indireto e centralizado dos links
de dados em todas as Agéncias da Previdéncia Social distribuidas no territério nacional, contribuindo para a
continuidade dos servigos essenciais prestados pelo INSS a populacao brasileira.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacao Geral de Tecnologia da Informacao e Seguranca Israel Eduardo Zebulon Martins Souza

4. Necessidades de Negocio

4.1 Promover a modernizagdo do parque tecnolégico do INSS, com foco na atualizagéo dos sistemas de protecao e
fornecimento de energia, de modo a assegurar a continuidade operacional e a estabilidade do funcionamento das
unidades de atendimento em todo o territério nacional. Essa modernizacdo é essencial para enfrentar os desafios
crescentes da transformacéo digital e da expansao da infraestrutura de rede.

4.2 Elevar a qualidade e a eficiéncia dos servicos prestados aos cidadaos e das atividades administrativas internas,
por meio da adocao de solucbes de fornecimento de energia ininterrupta que assegurem o pleno funcionamento dos
sistemas informatizados, evitando interrup¢des que prejudiquem 0s processos institucionais.

4.3 Garantir a protecdo dos equipamentos de rede conectados as infraestruturas WAN (Wide Area Network) e LAN
(Local Area Network), frente a eventos como subtensdes, sobretensdes e interrup¢bes momentaneas no fornecimento
de energia elétrica. A presenca de sistemas de alimentacdo ininterrupta (UPS) mitiga riscos de queima de
equipamentos, perdas de dados e paralisa¢des inesperadas nos servigos.

4.4 Possibilitar o monitoramento remoto e continuo dos links de dados e do status da rede elétrica dos
equipamentos instalados nos racks técnicos das unidades. A integracdo dos novos No-Breaks com software
embarcado de gestdo energética permitira o envio de alertas, diagndstico de falhas e a geracéo de relatdrios para os
setores responsaveis pela operacdo e manutencéo da infraestrutura de TIC.

4.5 Assegurar garantia on-site de 12 (doze) meses prestada pelo fabricante dos equipamentos, complementada por
36 (trinta e seis) meses adicionais de garantia estendida a ser fornecida pelo fornecedor, totalizando 48 (quarenta
e oito) meses de cobertura. Tal medida visa garantir suporte continuo e reposicdo em caso de falhas, minimizando o
tempo de inatividade e evitando impactos negativos a operacao institucional.

4.6 Viabilizar a entrega dos equipamentos diretamente nas localidades indicadas pelo INSS, em conformidade com os
guantitativos e a distribuicdo geografica definidos nos planejamentos logisticos da instituicdo. O atendimento a
multiplas unidades dispersas requer planejamento integrado e eficiéncia na execuc¢éo da distribuicéo.

4.7 Fornecer subsidios técnicos e informac8es operacionais em tempo real para as equipes de suporte da area de
Tecnologia da Informacéo e Comunicacgédo (TIC) do INSS, especialmente no que se refere a eventos criticos ocorridos
na rede de dados corporativa. Os equipamentos deverdo dispor de recursos de monitoramento e registro automatico

de falhas que permitam & &rea técnica identificar com precisdo a origem das ocorréncias e adotar as medidas
corretivas necessarias com maior agilidade.

4.8 Promover maior integracdo entre os dispositivos de protecdo energética e as ferramentas de gestdo de rede
utilizadas pelo INSS, ampliando a capacidade institucional de supervisdo remota, gestdo de ativos e resposta a
incidentes. Essa integragao € estratégica para a continuidade da modernizacao tecnolégica da instituicdo.
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5. Necessidades Tecnologicas
5.1 Demais detalhamentos acerca das necessidades Tecnoldgicas encontra-se anexas ao ANEXO X.

5.2 Conforme Anexo IX - Especificacbes Técnicas, item 18, e em funcdo das variacdes nas instalacdes elétricas
existentes nas unidades descentralizadas do INSS, torna-se necessaria a inclusdo de adaptadores de tomada
universal para o padrdo NBR 14136 — 10A, 250V, 2P+T, com certificacdo do INMETRO, de forma a garantir a
compatibilidade dos plugues dos novos equipamentos com as tomadas eventualmente fora do padrédo vigente.

5.3 Adicionalmente, nos ambientes que demandarem maior nimero de saidas de energia, especialmente em racks
com multiplos equipamentos ativos, sera necessaria a utilizacdo de PDUs (Power Distribution Units) — unidades de
distribuicBo de energia projetadas para fornecer alimentacdo elétrica segura e organizada a varios dispositivos
simultaneamente, comumente instaladas em racks de rede e servidores, permitindo melhor gerenciamento da carga e
maior protecdo contra sobrecarga.

5.4 Contudo, considerando as limitagdes operacionais para realizagdo de um levantamento completo e preciso da
infraestrutura elétrica de todas as unidades do INSS — em virtude da heterogeneidade dos ambientes fisicos e da
auséncia de um sistema estruturado de gestdo de ativos de TIC — a aquisicdo das PDUs sera realizada, quando
necessaria, diretamente pela area de logistica do 6rgdo, por meio de processo de compra simplificada de materiais de
consumo de uso comum, conforme demanda local e especificidade técnica observada em cada unidade.

5.5 Dessa forma, nos casos em que houver a necessidade de instalacdo de PDUs (Power Distribution Units) para
viabilizar a alimentacao elétrica adequada dos equipamentos, a aquisicdo serd conduzida pela area de logistica do
INSS, com base nas necessidades identificadas localmente pelas unidades descentralizadas, por meio de processos
simplificados de compra de materiais de consumo, conforme art. 74, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, que permite a
contratacdo direta para bens de pequeno valor, observando os limites estabelecidos no Decreto n° 10.922/2021 e na
Portaria SEGES/ME n° 6.932/2021 (ou norma que a vier substituir).

5.6 A classificacdo das PDUs como material de consumo comum decorre de seu carater acessério, padronizado, de
baixo custo unitario e por ndo se caracterizarem como bens permanentes, nos termos da Instrucao Normativa SEGES
/MP n° 5, de 25 de maio de 2017, que trata dos critérios de distingdo entre material de consumo e permanente.

5.7 Essa abordagem visa assegurar a agilidade no atendimento das necessidades emergentes, respeitar as
peculiaridades dos ambientes fisicos despadronizados das Agéncias da Previdéncia Social e evitar a oneracao
indevida da contratacdo principal, garantindo, assim, maior eficiéncia na implantacdo dos novos equipamentos no-
break UPS com software embarcado de monitoramento.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Além da entrega dos equipamentos, sera necessario a contratagdo do servi¢co de instalacdo dos no-breaks nas
unidades listadas no Anexo | - Quantitativo e Local para Entrega.

6.2 A contratacdo de servicos especializados para a implantacdo de sistemas de nobreak (UPS - Uninterruptible
Power Supply) no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) é uma medida estratégica e necessaria para garantir a
correta instalacao, o pleno funcionamento e a protecdo da garantia dos equipamentos, além de promover economia
de recursos financeiros e operacionais. Este servico € fundamental para assegurar a continuidade dos servigos
digitais do INSS, alinhando-se a modernizagéo da infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (TIC) e
a necessidade de suporte a rede de dados implantada em 2022.

6.3 Razdes para a Contratacdo do Servigco de Implantagéo:

6.3.1 Protecdo da Garantia dos Equipamentos: A instalacdo realizada por empresa especializada, conforme
especificacdes do fabricante, assegura a validade da garantia dos nobreaks. A execucdo inadequada por
pessoal ndo qualificado pode resultar na perda da garantia, expondo o INSS a custos adicionais com reparos
ou substituicdes, além de comprometer a confiabilidade dos equipamentos.
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6.3.2 Economia de Custos com Diarias e Passagens: A contratacdo de um servico terceirizado elimina a
necessidade de deslocamento de servidores do INSS para realizar as instalacbes em unidades distribuidas
pelo pais. Isso reduz significativamente os gastos com diarias, passagens e outras despesas logisticas,
otimizando o uso dos recursos financeiros institucionais.

6.3.3 Falta de Pessoal Técnico Especializado: O INSS nédo dispde de equipe técnica interna com a
quantidade e a capacitacdo necessarias para realizar a implantacdo de nobreaks em larga escala,
considerando a complexidade técnica e a dispersado geografica das unidades. A terceirizacao do servico supre
essa lacuna, garantindo a execucdo por profissionais qualificados, com expertise em instalacdes de
infraestrutura de energia critica.

6.3.4 Garantia de Conformidade Técnica e Seguranca: A instalacdo por empresa especializada assegura a
aderéncia as normas técnicas e de seguranca elétrica, minimizando riscos de falhas operacionais, danos aos
equipamentos ou acidentes durante o processo. Isso é crucial para proteger a infraestrutura de TIC e manter a
continuidade dos servicos prestados ao cidadao.

6.3.5 Agilidade e Eficiéncia na Implantacao: A contratacdo de servigo profissional permite a execugao rapida
e coordenada da instalacdo em multiplas unidades do INSS, reduzindo o tempo de inatividade dos sistemas e
acelerando a integracao dos no-breaks a infraestrutura existente, incluindo a rede de dados de 2022.

6.3.6 Suporte a Modernizacao do Parque Tecnoldgico: A implantacdo profissional dos no-breaks € um passo
essencial na esteira de atualizacdo tecnoldgica do INSS, garantindo que os equipamentos operem em sua
capacidade maxima e estejam alinhados as demandas de alta disponibilidade e resiliéncia da rede corporativa.

6.4 Justificativa para dispensa da garantia da contratacdo

6.4.1 A dispensa da exigéncia de garantia contratual, nos termos do art. 96 da Lei n° 14.133/2021, mostra-se
adequada ao caso concreto, considerando as caracteristicas da presente contratacao.

6.4.2 Inicialmente, destaca-se que o modelo de execucdo contratual prevé que os pagamentos somente
serdo realizados ap6s a efetiva entrega, instalacdo e aceite dos equipamentos, 0 que mitiga
significativamente o risco de inadimplemento por parte da contratada, uma vez que ndo ha antecipacdo de
valores.

6.4.3 Adicionalmente, trata-se de aquisicdo de bens comuns (nobreaks), amplamente disponiveis no
mercado, com multiplos fornecedores aptos a execucgdo do objeto, 0 que reduz o risco de descontinuidade ou
dependéncia de fornecedor especifico.

6.4.4 Ressalta-se, ainda, que a contratacdo contempla garantia contratual dos equipamentos e suporte
técnico, incluindo prazos definidos para atendimento e reposicdo em caso de falhas, funcionando como
mecanismo adicional de mitigagdo de riscos.

6.4.5 Outro ponto relevante é que a eventual exigéncia de garantia poderia onerar desnecessariamente a
contratacdo, restringindo a competitividade do certame e elevando os custos para a Administracdo, sem trazer
beneficio proporcional a mitigacao de riscos ja adequadamente tratados por outros instrumentos contratuais.

6.4.6 Por fim, considerando que o risco principal associado a contratacdo refere-se ao eventual
descumprimento na entrega dos bens, e que tal risco € adequadamente mitigado pelo pagamento
condicionado ao recebimento definitivo, bem como pela aplicagdo de san¢des administrativas previstas na
legislacao, conclui-se que a exigéncia de garantia contratual se mostra desnecessaria e desproporcional no
presente caso.

6.4.7 Dessa forma, justifica-se a dispensa da garantia da contratacdo, por auséncia de risco relevante que
justifique sua exigéncia, em consonancia com o0s principios da economicidade, eficiéncia e competitividade.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 A estimativa de demanda foi realizada com base na analise das quantidades projetadas para as unidades
descentralizadas do INSS, conforme detalhado no Anexo | — Quantitativos para Locais de Entrega. O levantamento
considerou a distribuicdo geografica das unidades e a infraestrutura atual de cada uma, de forma a alinhar o
planejamento da contratacdo as reais necessidades institucionais.

7.2 Tendo em vista que os equipamentos a serem adquiridos devem refletir de maneira precisa as demandas
operacionais do Instituto, a Equipe de Planejamento da Contratacdo definiu os quantitativos com base na identificacdo
de equipamentos atualmente inoperantes, obsoletos, sem cobertura de suporte técnico ou garantia, buscando
compatibilizar a aquisicdo com a realidade tecnoldgica e logistica do INSS.

7.3 Com apoio técnico da Divisdo de Operagfes — DIOP/DTI, foi elaborada planilha contendo o diagnéstico do estado
de funcionamento dos No-Breaks atualmente instalados nas unidades do INSS, bem como a identificacdo das
unidades que ainda ndo contam com esse tipo de equipamento. Essas informagfes constam no Anexo Il — Total de
NoBreaks - Parque Atualizado, com dados coletados em novembro de 2020. Cabe ressaltar que, desde esse
levantamento, ndo foram realizadas aquisicées de novos Nobreaks, o que reforca a atualidade e validade do
referido documento como base técnica para o dimensionamento da demanda.

7.4 Adicionalmente, destaca-se a Nota Técnica DSEG n° 01/2022, que alerta sobre a necessidade urgente de
moderniza¢do dos ativos de hardware do INSS, incluindo, entre outros, desktops, notebooks, monitores, switches e
No-Breaks, com vistas a viabilizar contratacdes futuras de solucées de TIC que dependem de infraestrutura
tecnoldgica atualizada e estavel.

7.5 Quantitativos por Entrega

7.5.1 As entregas deverdo ser realizadas pela empresa contratada diretamente nas unidades vinculadas as
Superintendéncias Regionais (SR), Geréncias Executivas (GEX), Agéncias da Previdéncia Social (APS) e na
Administracdo Central, conforme disposto no Anexo | — Quantitativos e Locais para Entrega.

7.5.2 Com o objetivo de fomentar a competitividade no pregéo eletrénico e ampliar a participacdo de licitantes,
decidiu-se dividir a contratacdo em 7 (sete) grupos, segmentados de acordo com a estrutura organizacional do
INSS, de forma a regionalizar o processo licitatério por Superintendéncia. A formalizacdo contratual seguira,
portanto, o modelo descentralizado, permitindo melhor acompanhamento e execucéo local.

7.5.3 Dessa forma, a contratacdo devera ser realizada sob a égide da Intengdo de Registro de Precos - IRP,
instrumento previsto no art. 82 da Lei n° 14.133/2021 e regulamentado pelo Decreto n° 11.462, de 31 de
marco de 2023, que disciplina o uso do Sistema de Registro de Precos no ambito da Administracdo
Publica federal direta, autarquica e fundacional.

7.5.4 A opcéao pelo modelo de IRP se justifica, sobretudo, pela possibilidade de centralizar a conducao do
procedimento licitatério e descentralizar a formalizacdao das contrata¢cdes, viabilizando a celebragéo de
contratos individualizados por Superintendéncia Regional, em consonancia com as demandas locais e a
logistica de instalacdo dos equipamentos.

7.5.5 Além disso, o uso do IRP:

7.5.5.1 Racionaliza os atos administrativos, ao permitir uma Unica licitacdo para atender multiplas
unidades;

7.5.5.2 Assegura maior competitividade e economia de escala, dado o agrupamento da demanda
nacional;

7.5.5.3 Confere maior flexibilidade a Administracao, ao possibilitar adesdes e contratagbes conforme
disponibilidade orcamentéria e conveniéncia administrativa,
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7.5.5.4 E atende ao disposto no art. 82, §1°, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021, que autoriza 0 uso do SRP
para contratacfes repetidas ou quando nao for possivel definir previamente o quantitativo exato a
ser contratado por cada érgao participante.

7.5.6 Ademais, o procedimento sera conduzido por meio de pregao eletrénico, modalidade adequada para
aquisicao de bens comuns com tecnologia embarcada, conforme definido no art. 6°, inciso XXIl da Lei n®
14.133/2021, por apresentarem especificagdes objetivas e padronizadas que permitem ampla competicdo entre
os licitantes.

7.5.8 O critério utilizado para definicdo do quantitativo por Geréncia Executiva foi a vinculacao a ativacao do
link de dados corporativo contratado recentemente pelo INSS, no &mbito do projeto de migragdo para a rede
SD-WAN. Os NoBreaks a serem adquiridos possuem software embarcado, com funcionalidades de
monitoramento continuo da alimentacéo elétrica desses links, contribuindo para a disponibilidade e estabilidade
dos mesmos.

7.5.9 Dessa forma, o quantitativo foi estabelecido considerando o fornecimento de uma unidade de NoBreak
para cada localidade com link de dados migrado, acrescido de unidades adicionais destinadas as
Geréncias Executivas (GEX), com o objetivo de atender as demandas especificas dos CEDOCs,
almoxarifados e demais locais que, em razéo de suas caracteristicas operacionais, demandam mais de uma
unidade de NoBreak. Também foi incluido um quantitativo de reserva técnica, a fim de suprir eventuais
substituicdes de equipamentos defeituosos ou obsoletos, bem como futuras migracdes de rede que venham
a ocorrer ao longo da vigéncia da contratacao.

7.5.10 Ainda que o INSS néo disponha atualmente de uma ferramenta propria e integrada de gestao de ativos
de TIC, a DIOPIDTI realizou levantamento minucioso do quantitativo de NoBreaks atualmente em uso nas
unidades do Instituto. Os equipamentos identificados como obsoletos ou inoperantes serdo substituidos pelos
novos dispositivos adquiridos por meio desta contratacdo, promovendo, assim, a renovacdo do parque de
forma planejada e alinhada as diretrizes de continuidade de servigo.

7.5.11 Com base nos levantamentos consolidados e nas projecdes operacionais, definiram-se as solucdes
tecnologicas e os componentes agregados necessarios para a execucdo plena do objeto contratual. As
informacdes detalhadas constam no Anexo | — Quantitativos para Locais de Entrega.

7.5.12 A relacdo contendo os quantitativos finais por unidade e os respectivos locais de entrega (CEDOCS,
GEX e APS) estd apresentada no Anexo I, bem como a tabela abaixo, organizada por localidades
contempladas com o fornecimento.

CATMAT DescricaolEspecificagcao (Unica Local de Entrega - .
Grupo Item . . Unidade | Quant
CATSER para todos os itens) Icluindo CEDOC e Outros
Nobreak - UPS (Uninterruptible .
11 231053 Power Supply) - MODELO 1 Unidade 2
1.2 2658 Servigo de Implantacéo Servico 2
Nobreak - UPS (Uninterruptible .
AC
1.3 273766 Power Supply) - MODELO 2 Unidade 4
1.4 2658 Servico de Implantacéo Servico 4
Nobreak - UPS (Uninterruptible .
2.1 231053 Power Supply) - MODELO 1 Unidade 1
2.2 2658 Servico de Implantacéo Servico 1
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Nobreak - UPS (Uninterruptible .
SRSE |
23 273766 Power Supply) - MODELO 2 Unidade 306
2.4 2658 Servico de Implantacédo Servigo 306
Nobreak - UPS (Uninterruptible .
3.1 273766 Power Supply) - MODELO 2 Unidade 271
SRSE Il
3.2 2658 Servigo de Implantacéo Servico 271
Nobreak - UPS (Uninterruptible .
4.1 273766 Power Supply) - MODELO 2 Unidade 118
SRSE I
4.2 2658 Servigo de Implanta¢édo Servigo 118
Nobreak - UPS (Uninterruptible .
5.1 273766 Power Supply) - MODELO 2 Unidade 595
SRNE
5.2 2658 Servico de Implantacéo Servico 595
Nobreak - UPS (Uninterruptible .
6.1 273766 Power Supply) - MODELO 2 Unidade 334
SRNCO
6.2 2658 Servico de Implantacéo Servico 334
Nobreak - UPS (Uninterruptible .
7.1 273766 Power Supply) - MODELO 2 Unidade 303
SRSUL
7.2 2658 Servigo de Implantacéo Servico 303
Total de Equipamentos 1931
Total de Servicos de Instalacao 1931

7.5.13 Para fins de organizagéo da contratacdo, as aquisi¢cdes foram estruturadas em 7 (sete) grupos distintos,
conforme a finalidade de uso, abrangéncia territorial e modelo do equipamento a ser fornecido.

7.5.14 A presente contratacdo serd estruturada em 7 (sete) grupos distintos, definidos com base na
organizacao territorial do INSS, a fim de assegurar a adequada distribuicdo, padronizacéo e instalacdo dos
equipamentos nas unidades administrativas e descentralizadas.

7.5.15 Cada grupo sera adjudicado a um unico licitante, ndo sendo permitida a adjudicacdo de um mesmo
grupo por empresas distintas. Essa diretriz visa garantir a uniformidade da solucdo implantada, dado que os
equipamentos a serem adquiridos exigem padronizacdo técnica, compatibilidade operacional e integracao
com software embarcado de monitoramento, sendo imprescindivel que a mesma empresa responsavel
pelo fornecimento também seja responsavel pela instalagcido e comissionamento dos equipamentos.

7.5.16 Em razdo dessa necessidade de padronizacdo de ponta a ponta (supply and deploy), ndo serao
aplicadas as cotas reservadas para microempresas e empresas de pequeno porte previstas na Lei
Complementar n° 123/2006, uma vez que a divisdo do objeto entre diferentes fornecedores podera
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comprometer a uniformidade técnica, gerar incompatibilidades no processo de instalacao e impactar
negativamente a gestao e manuteng¢ao da solucdo de forma unificada. Tal fragmentacéo colocaria em risco

o pleno funcionamento do sistema de protecdo energética e da infraestrutura de monitoramento da rede de
dados do INSS.

7.5.17 A medida também visa facilitar a gestao contratual, a responsabilizacdo técnica e a rastreabilidade
de eventuais falhas, dado que cada empresa adjudicataria de grupo sera inteiramente responsavel pelo
fornecimento, instalacdo, garantia e suporte técnico dos equipamentos em sua respectiva regido de atuagao.

7.5.18 Dada a capilaridade do INSS e a ampla distribuicdo geogréafica das unidades a serem atendidas, a
opcao por incluir, na contratacdo, o servico de implantacao dos NoBreaks a ser executado pelas empresas
vencedoras do certame mostrou-se a alternativa mais viavel. Tal decisdo levou em conta a complexidade
logistica envolvida e a insuficiéncia de pessoal especializado nas unidades descentralizadas para realizar
corretamente a instalacdo dos equipamentos. O item 6 deste ETp detalha as razdes pelas quais a Equipe de
Planejamento da Contratac&o optou pela inclusdo do item de Implantacdo/Instalagédo dos equipamentos.

7.5.19 Concluiu-se que a contratacdo do servico de instalacdo, sob monitoramento da DTI e vinculada ao
processo de Intencao de Registro de Precos (IRP) com celebracdo de contratos por Superintendéncia,
proporcionara ganhos de escala, reducéo de custos operacionais e maior eficacia na entrega e funcionamento
dos equipamentos, a0 mesmo tempo em que mitiga riscos relacionados a ma instalacao ou ociosidade dos
ativos.

7.5.20 Em suma, a definicdo do quantitativo e a estrutura da contratacdo foram pautadas em critérios técnicos,
dados consolidados, projec6es de crescimento e necessidades operacionais mapeadas pelas areas
responsaveis. A contratacdo proposta busca assegurar o alinhamento entre o fornecimento dos bens, os
servicos acessorios e a continuidade das atividades institucionais do INSS.

8. Levantamento de solucoes

8.1 Este tOpico tem por objetivo apresentar a analise comparativa entre diferentes modalidades possiveis de
contratacdo da solugdo pretendida, considerando o cruzamento de informacdes entre os requisitos de negdécio
anteriormente elencados, a funcionalidade esperada dos equipamentos e a aderéncia as necessidades institucionais
do INSS.

8.2 Necessidades similares em outros 6rgaos ou entidades da Administracao Publica e as solu¢6es adotadas

8.2.1 Foi realizada pesquisa de mercado por meio do Painel de Precos do Governo Federal, abrangendo
fornecedores da solucdo pretendida, tendo em vista tratar-se de equipamentos com grau de complexidade
elevado, por envolverem No-Breaks do tipo UPS com tecnhologia embarcada para monitoramento de rede
elétrica. Além disso, foram consultados outros 6rgéos e entidades da Administragdo Publica que possuam,
eventualmente, solucdes similares ao objeto deste Estudo Técnico Preliminar (ETP). Os resultados
consolidados encontram-se no Anexo IV — Pesquisa de Precos.

8.3 Alternativas disponiveis no mercado

8.3.1 Foram identificadas as seguintes alternativas mercadologicas que poderiam, em tese, atender a
necessidade de fornecimento de No-Breaks:

8.3.1.1 Contratacdo de empresa especializada por meio de modelo de outsourcing (locacao
operacional dos equipamentos), com manutencao e suporte técnico inclusos;

8.3.1.2 Contratacdo de servico de garantia estendida aplicada exclusivamente aos equipamentos
atualmente em uso nas unidades do INSS, visando sua continuidade operacional,
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8.3.1.3 Aquisicdo direta dos equipamentos como bens comuns, por meio de processo licitatério que
observe os principios da economicidade, vantajosidade e aderéncia as especificacdes técnicas
constantes no Anexo IX, considerando a aquisicdo de No-Breaks novos, com capacidade técnica
compativel com a infraestrutura da institui¢ao.

8.3.2 As opc¢les descritas foram consideradas para fins de analise comparativa de cenarios e comporao o
escopo da avaliagdo da solugdo mais adequada, conforme os requisitos de negécio e restricbes operacionais
do INSS.

8.4 Existéncia de softwares publicos disponiveis, conforme Portaria STI/MP n° 46, de 28 de setembro de 2016,
e atualizacdes subsequentes

8.4.1 A solucdo objeto deste estudo nao se enquadra como software publico brasileiro, ndo constando nos
catalogos de solugdes disponibilizados na referida Portaria. Trata-se de solu¢do proprietaria voltada a
aquisicdo de equipamentos fisicos (No-Breaks UPS) com funcionalidades especificas de protecao elétrica
e monitoramento da conectividade de rede.

8.5 Aderéncia a politicas, modelos e padrées de governo eletronico

8.5.1 N&o se aplicam, para o presente objeto, os modelos e padrées do governo eletronico, tais como ePing, e-
MAG, e-PWG, Design System, ICP-Brasil e e-ARQ Brasil, tendo em vista que o objeto em questdo néo trata de
sistemas de informacao, interoperabilidade de dados ou interfaces digitais voltadas a acessibilidade, mas sim
de infraestrutura fisica de energia e rede.

8.6 Adequacdes necessarias no ambiente do 6rgédo para viabilizar a execucao contratual

8.6.1 Nao serdo exigidas intervencdes estruturais relevantes nos ambientes fisicos onde os equipamentos
serdo instalados, tendo em vista que os No-Breaks possuem dimensdes reduzidas e serdo alocados nos
mesmos locais dos equipamentos obsoletos a serem substituidos.

8.6.2 Caberd ao INSS garantir as condicdes minimas de infraestrutura, tais como espaco fisico, instalacao
elétrica compativel e acesso técnico, para que a instalacdo dos novos equipamentos ocorra de forma célere e
segura, com o apoio da equipe da DTI e das unidades descentralizadas.

8.7 Diferentes modelos de prestacao do servico

8.7.1 Foram mapeados 0s seguintes modelos operacionais possiveis para atender a demanda:

CENARIO DESCRICAO
A Outsourcing
B Contratacdo de Garantia
C Aquisicdo de Bens Comuns

8.7.2 Nao foram identificados outros modelos viaveis de prestagdo de servigo além dos trés cendrios descritos
acima.

8.8 Tipos de solugdes quanto a especificacdo, composicdo ou caracteristicas dos bens e servicos envolvidos
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8.8.1 A composicdo dos itens a serem contratados foi definida com base no cenario C, conforme mapeamento
realizado no item anterior, considerando a aquisicdo direta de No-Breaks com as especificacBes técnicas

exigidas.

8.9 Possibilidade de aquisicdo como bem ou contratacdo como servigco

8.9.1 A andlise das possibilidades, conforme detalhado na tabela do item 8.7.1, contempla tanto a aquisi¢éo
direta de bens quanto a contratacdo de servigos, sendo o detalhamento das vantagens e desvantagens de
cada cenario apresentado no item 9 — Analise Comparativa das Solucdes.

8.10 Possibilidade de ampliacdo ou substituicdo da solucdo implantada

8.10.1 De acordo com o disposto no item 1.4.1 da Instrucao Normativa n° 94/2022 - Anexo |, ndo havera
substituicdo da solucdo durante o periodo de vigéncia da garantia estendida contratada. Eventuais atualizacfes
do parque tecnolégico do INSS que ocorram no mesmo periodo ndo impactardo a validade ou o escopo da
aquisicdo em curso, permanecendo esta plenamente vigente até o encerramento do prazo contratual.

8.11 Métricas de prestacao do servico e formas de pagamento

8.11.1 Nao foram identificadas métricas alternativas de prestacdo de servico ou modalidades diferenciadas de
pagamento além da quitacao integral condicionada a entrega dos equipamentos, sua instalacao e aceite
formal pela fiscalizacao técnica do INSS nas unidades contempladas, conforme previsto nos anexos deste

ETP.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Com base na composi¢cdo dos cenarios elencados no item anterior, procedeu-se a elaboracdo de uma analise
critica estruturada das diferentes alternativas identificadas, considerando ndo apenas os aspectos econdmicos
envolvidos, mas também os critérios qualitativos relacionados aos beneficios institucionais esperados, a mitigagédo
de riscos operacionais e a aderéncia aos objetivos estratégicos da contratacao.

9.2 As alternativas levantadas para fins comparativos estéo sistematizadas conforme a tabela a seguir, que contempla

0s aspectos funcionais e 0s requisitos essenciais da solucgéo:

Aspectos Funcionais Cenario A
e Requisitos da

Cenario B

Cenario C

Solucao

Outsourcing

Contratacao de Garantia

Aquisicao de Bens Comuns

demanda

- . ~ ~ Garantia para os No- Aquisicao de No-breaks com
Descricao Sucinta Locacdo de No-Break com manutengéo . . .
breaks existentes garantia extendida
Maior controle de
gerenciamento de ativos de
~ . . Permite a expanséo da rede sob TIC e de rede
Vantagens Desoneracgdo da equipe de infraestrutura

Requer Pagamento Unico
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Maior risco de obsolescéncia

Interrupcao do servigo por descontinuidade N&o prolonga a vida Util dos
ou fim do contrato equipamentos.

Desvantagens

Requer pagamentos mensais, considerando || Risco de incompatibilidade com
ser servigo, o que pode encarecer 0 custo novas aquisi¢des de ativos de -
final rede

9.2.3 Cenario A - Outsourcing:

Este cenario consiste na contratacdo de servicos especializados de locagcdo operacional de
equipamentos de infraestrutura de TIC, incluindo a instalagdo, substituicdo, manutencdo preventiva e
corretiva dos No-Breaks, de forma continuada. A principal vantagem esta na escalabilidade da solucao,
permitindo ajustes contratuais conforme o crescimento da rede, com menor esfor¢o de gestdo patrimonial por
parte do 6rgéo.

9.2.3.1 Contudo, essa alternativa apresenta elevada complexidade na gestdo contratual,
especialmente diante da capilaridade do INSS e da natureza critica dos servicos prestados. A
dependéncia orcamentaria mensal e o0s riscos de interrupcao contratual por eventuais
contingenciamentos financeiros podem comprometer a continuidade dos servi¢cos. Adicionalmente, a
especificidade técnica dos equipamentos dificulta a rapida substituicdo em caso de rompimento do
contrato ou falhas logisticas, o que impactaria negativamente a operacao das unidades.

9.2.4 Cenario B - Contratacdo de Garantia:

Alternativa voltada a manutencao das solucées atualmente instaladas, mediante extenséo das garantias dos
equipamentos legados. Esse modelo representa baixa complexidade operacional, sem necessidade de
alterac6es no ambiente fisico e com facilidade de execucéo contratual.

9.2.4.1 Todavia, embora represente o aproveitamento de investimentos anteriores, a solucdo nao é
recomendada tecnicamente. A substituicdo isolada de componentes ndo garante a renovacao funcional
do equipamento como um todo, especialmente em ativos cuja plataforma tecnoldgica ja se encontra
obsoleta ou incompativel com as demandas atuais, como no caso dos No-Breaks com software
embarcado para monitoramento de redes. Além disso, grande parte dos modelos existentes nao possui
suporte técnico ativo no mercado, tampouco sdo compativeis com os novos padrdées de rede SD-
WAN em implantacdo no INSS.

9.2.4.2 Em fungéo das limitagbes descritas, a Equipe de Planejamento da Contratagdo considerou
techicamente inviavel a adocdo do cenario B como solugéo definitiva.

9.2.5 Cenario C - Aquisicao de Bens Comuns:

Trata-se da alternativa que prevé a compra direta de novos ativos de infraestrutura (No-Breaks UPS) com
garantia estendida e possibilidade de escolha entre diferentes fabricantes homologados. A solucéo viabiliza a
padronizacao da rede, o controle dos ativos por meio de gestdo patrimonial propria e a mitigacéo de riscos
contratuais, pois nao demanda pagamentos mensais.

9.2.5.1 O cenario mostrou-se o mais viavel e vantajoso, tendo em vista o quantitativo moderado de
equipamentos demandados, a possibilidade de incorporacao direta ao patriménio da instituicao, e
a autonomia para gestdo e manutencdo dos ativos. Além disso, 0 pagamento Unico favorece o
planejamento orcamentéario e reduz os riscos de disfuncdes operacionais decorrentes de interrupgcdes
contratuais, sendo a solugdo que melhor atende aos principios da economicidade, eficiéncia e
sustentabilidade da Administracédo Publica.

9.3 A solucao selecionada ao final deste Estudo Técnico Preliminar ndo esta contemplada nos Catalogos de
Solugdes de TIC com Condi¢cdes Padronizadas, disponibilizados pelo Orgdo Central do Sistema de Administrac&o
dos Recursos de Tecnologia da Informagéo (SISP), nos termos do § 2° do art. 43 da Lei n° 14.133/2021, tratando-se
de solucao especifica de infraestrutura fisica e nao de software de uso disseminado.
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
10.1 As solucdes consideradas inviaveis, pelos motivos expostos nos itens anteriores, sd0 0s cenarios:
10.1.2 Outsourcing;

10.1.3 Contratacdo de Garantia.

11. Analise comparativa de custos (TCO)
11.1 Solucéo Viavel Cenério C - Aquisicdo de No-breaks UPS

11.2 Considerando haver previsdo de garantia dos equipamentos, ndo foi considerada a depreciacdo do
equipamento, devendo haver a sua completa substituicdo, ao final da vigéncia contratual e prorrogacdes legais,
bem como o periodo da garantia.

11.3 Desta forma nao serd necessdaria elaboracédo de TCO para esta contratacao.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1 Ainda que a redacéo vigente do Anexo Il, item 15, da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, ao revisar 0
conceito de solucao de TIC, exclua, em termos gerais, os equipamentos do tipo Nobreak do rol de componentes
considerados como pertencentes a infraestrutura de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo, opta-se pela adocao
dessa horma como instrumento normativo para a presente contratagdo. Tal decisdo fundamenta-se no fato de que os
equipamentos ora especificados sdo dotados de software embarcado de monitoramento e gerenciamento remoto
, plenamente integraveis a rede lédgica corporativa do INSS, conferindo-lhes carater funcional diretamente vinculado
ao ecossistema de TIC da instituigdo.

12.2 A solucdo proposta compreende a aquisicao de equipamentos do tipo Nobreak UPS com software de
monitoramento embarcado, acompanhados de garantia estendida e da prestacdo do servico de implantacao
nas unidades descentralizadas e na Administracdo Central do INSS, em consonéncia com os objetivos de
modernizacdo, seguranca e continuidade operacional das infraestruturas de rede.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 14.279.027,78

13.1 A estimativa de pregos da presente contratacdo foi elaborada em conformidade com as diretrizes estabelecidas
pela Instru¢cao Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, e suas atualizagfes subsequentes, tendo como
responsavel técnico os empregados publicos Edir Vargas Coelho, matricula n® 3195239, e Tarek I. Chamchaum,
matricula SIAPE n° 3195948, conforme designacédo formal nos autos.

13.2 Os valores de referéncia foram obtidos a partir de uma pesquisa de precos ampla e atualizada, cujos
resultados encontram-se consolidados no Anexo IV - Pesquisa de Preco Consolidada. Para a composi¢cdo da
estimativa, adotou-se metodologia do IPPC-TIC (Instrumento de Padroniza¢do dos Procedimentos de Contratacdo de
Solucdes de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo — TI), objetivando obter o CV (Coeficiente de Variagdo) abaixo
de 25%, através da harmonizacdo da série, denominada “Escore Z” e/ou saneamento da amostra, descartando
simultaneamente, a cada iteracéo, os valores acima do Limite Superior (= Média + Desvio Padrao) e abaixo do Limite
Inferior (= Média — Desvio Padréo), até atingir o CV abaixo de 25%., abordagem esta reconhecida como mais
vantajosa a Administracdo Publica, por proporcionar maior equilibrio entre economicidade e viabilidade técnica. Tal

12 de 18



critério encontra respaldo legal no &mbito das aquisi¢des publicas de bens e servicos comuns, conforme orientacdes
normativas vigentes.

13.3 Considerando os valores unitarios estimados, o custo total da solucao foi estimado em R$ 7.383.916,7150
(sete milhGes, trezentos e oitenta e trés mil, novecentos e dezesseis reais e setenta e um centavos). Ressalta-se que,
excluindo-se a eventual participacao de participes no processo, o montante estimado corresponde integralmente a
contratacdo destinada ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, nos termos definidos neste Estudo Técnico
Preliminar.

Grupo

Item

CATMAT
CATSER

Descricao
IEspecificacao
(Unica para todos
os itens)

Local de
Entrega -
Icluindo
CEDOC e
Outros

Unidade

Quant

Valor Unitario

Valor Total

11

231053

Nobreak - UPS

(Uninterruptible

Power Supply) -
MODELO 1

1.2

2658

Servico de
Implantacao

13

273766

Nobreak - UPS

(Uninterruptible

Power Supply) -
MODELO 2

1.4

2658

Servico de
Implantacao

AC

Unidade

R$ 8.394,7475

R$ 16.789,4950

Servigo

R$ 701,2133

R$ 1.402,4266

Unidade

R$ 6.970,9271

R$ 27.883,7084

Servigo

R$ 409,5700

R$ 1.638,2800

2.1

231053

Nobreak - UPS

(Uninterruptible

Power Supply) -
MODELO 1

2.2

2658

Servico de
Implantacéo

2.3

273766

Nobreak - UPS

(Uninterruptible

Power Supply) -
MODELO 2

2.4

2658

Servico de
Implantacéo

SRSE |

Unidade

R$ 8.394,7475

R$ 8.394,7475

Servigo

R$ 701,2133

R$ 701,2133

Unidade

306

R$ 6.970,9271

R$ 2.133.103,6926

Servigo

306

R$ 409,5700

R$ 125.328,4200

3.1

273766

Nobreak - UPS

(Uninterruptible

Power Supply) -
MODELO 2

3.2

2658

Servico de
Implantacao

SRSE Il

Unidade

271

R$ 6.970,9271

R$ 1.889.121,2441

Servigo

271

R$ 409,5700

R$ 110.993,4700

4.1

273766

Nobreak - UPS

(Uninterruptible

Power Supply) -
MODELO 2

4.2

2658

Servico de
Implantacao

SRSE Il

Unidade

118

R$ 6.970,9271

R$ 822.569,3978

Servigo

118

R$ 409,5700

R$ 48.329,2600

51

273766

Nobreak - UPS

(Uninterruptible

Power Supply) -
MODELO 2

5.2

2658

Servico de
Implantacao

SRNE

Unidade

595

R$ 6.970,9271

R$ 4.147.701,6245

Servigo

595

R$ 409,5700

R$ 243.694,1500

6.1

273766

Nobreak - UPS
(Uninterruptible
Power Supply) -

Unidade

334

R$ 6.970,9271

R$ 2.328.289,6514
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6 MODELO 2 SRNCO
6.2 2658 Servico de Servico | 334 | R$409,5700 R$ 136.796,3800
Implantacéo
Nobreak - UPS
71 | 273766 | (Uninterruptible Unidade | 303 | R$6.970,9271 | R$2.112.190,9113
Power Supply) -
y MODELO 2 SRebl
7.2 2658 Servico de Servico | 303 | R$409,5700 R$ 124.099,7100
Implantacéo
PRECO ESTIMADO DA CONTRATAQAO
Unidade
Item Descricao do Bem ou Servi¢co de Qtde Valor Unitario Valor Total
Medida
Nobreak UPS - Modelo 1 - 4KVA - UM 3 R$ 8.394,7475| R$ 25.184,2425
2 [Nobreak UPS - Modelo 2 - 2KVA - UM 1931 R$ 6.970,9271] R$  13.460.860,2301
3 Servico de Implantacéo - Nobreak Modelo 1 - UM 3 R$ 7012133 RS 2.103,6399
4KVA
4 EEO"AQO de Implantagdo - Nobreak Modelo 1 - UM 1931 R$ 4095700 R$ 790.879,6700
Total R$ 14.279.027,7825
Total de Equipamentos 1934
Total de Servicos de Instalacdo 1934

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 As justificativas técnicas que fundamentam a escolha da solucao foram devidamente apresentadas e analisadas
de forma comparativa no item 9 - Analise Comparativa das Solucdes, considerando aspectos funcionais,
operacionais, econdmicos e de aderéncia aos objetivos estratégicos da contratacao.

14.2 Do parcelamento da contratacdo em decorréncia de aspectos técnicos

14.2.3 Com o objetivo de ampliar a competitividade do certame e fomentar a participacdo de um maior
namero de licitantes, especialmente considerando o vulto da contratacdo e a exigéncia de apresentacao de
atestados de capacidade técnica, optou-se pela estruturagdo da contratagcdo em modalidade de Intencao de
Registro de Precos (IRP) com parcelamento por regides geograficas. Tal abordagem permite a
regionalizacdo da contratacdo, contribuindo para uma formacao de precos mais justa e competitiva no
mercado, o que tende a reduzir o custo total da solugdo para a Administragéo Publica.

14.2.4 Com base nessa estratégia, a aquisi¢ao foi segmentada em 7 (sete) grupos, correspondentes as areas
de atuacdo das Superintendéncias Regionais e demais unidades organizacionais do INSS, viabilizando a
participacdo simultanea de diferentes fornecedores por grupo, bem como assegurando abrangéncia
nacional com atendimento especializado por regido.

14.2.5 Do ponto de vista técnico-operacional, o parcelamento da contratacao se justifica pela necessidade
de descentralizacdo da logistica de entrega e instalacdo dos equipamentos, permitindo maior eficiéncia na
execucdo contratual. Essa medida também mitiga o risco de inexecucdo decorrente da eventual inexisténcia
de equipes técnicas locais do INSS com capacidade para operacionalizar as instalagdes nas diversas
localidades abrangidas. A fragmentacdo regional permite que os fornecedores oferecam solugcdes mais

aderentes a realidade de cada localidade, conferindo celeridade e qualidade a implantacdo dos
equipamentos, conforme previsto neste Estudo Técnico Preliminar.
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14.2.6 A estratégia de parcelamento adotada na presente contratacdo também encontra fundamento
jurisprudencial no ambito do Tribunal de Contas da Unido (TCU), o qual, por diversas vezes, manifestou-se
favoravelmente a segmentacdo técnica da contratacao quando demonstrada sua vantajosidade para a
Administracao Publica.

14.2.7 O Acordao n° 1.214/2013 - Plenario, relator Ministro Valmir Campelo, estabelece que:

“O parcelamento do objeto da licitacdo € regra geral e tem por objetivo ampliar a competitividade, possibilitar a
selecdo de propostas mais vantajosas e permitir a participacdo de empresas de menor porte, desde que, por
razdes de ordem técnica ou econbmica, ndo seja mais vantajosa a contratacdo do objeto de forma global.”

14.2.8 No mesmo sentido, 0 Acérdao n°® 2.632/2015 - Plenario, relator Ministro Bruno Dantas, ressalta que:

“E recomendavel o parcelamento do objeto da licitacdo quando ele puder ser fracionado em partes autbnomas
e independentes, com vistas a obtencdo de propostas mais vantajosas e ao fomento a ampla competitividade,
desde que tecnicamente viavel.”

14.2.9 Ademais, o Acérdao n° 1.877/12020 - Plenario, reafirma o entendimento de que:

“O parcelamento da contratac@o néo configura fracionamento ilegal quando devidamente justificado sob a ética
técnica, econbmica e operacional, especialmente quando permite maior numero de licitantes e favorece a
eficiéncia da execugdao contratual.”

14.2.10 Dessa forma, a opcao pelo parcelamento regionalizado, estruturado por Superintendéncia, alinha-se
as melhores praticas da Administracdo Publica e as decisdes consolidadas pelo TCU, além de estar em
consonancia com o art. 23, §1°, da Lei n° 14.133/2021, que prevé o fracionamento legitimo da contratagdo
guando demonstrado que a medida atende ao interesse publico com ganhos de economicidade, eficiéncia e
viabilidade operacional.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 A justificativa de ordem econdmica para a presente contratacdo foi construida com base nos dados
consolidados na pesquisa de precos constante do Anexo IV - Pesquisa de Precos Consolidada, elaborada
conforme os parametros estabelecidos pela Instrucao Normativa SEGESIME n° 65/2021, que regulamenta os
procedimentos para elabora¢céo da estimativa de precos nas contratacdes publicas.

15.2 Do parcelamento da contratacdo em decorréncia de aspectos econémicos

15.3 Em consonancia com os fundamentos técnicos apresentados no item anterior, entende-se que o parcelamento
da contratacao apresenta-se como medida economicamente mais vantajosa, ndo apenas pelo vulto financeiro da
aquisicdo, mas também em razdo da complexidade logistica e da necessidade de implantacdo descentralizada
dos equipamentos por parte da contratada. Tal abordagem favorece a formacdo de precos mais competitivos,
permitindo a inser¢do de fornecedores regionais com capacidade de atendimento local, o que tende a reduzir custos
indiretos, como transporte, deslocamento técnico e prazos de instalacéo.

15.4 Nessa perspectiva, estabeleceu-se que o critério de julgamento por menor preco unitario constitui o método
mais apropriado para a sele¢do da proposta economicamente mais vantajosa, uma vez que possibilita a avaliacdo
isolada de cada item, respeitando as particularidades regionais da contratagdo e assegurando maior economicidade a
Administracdo Publica.

15.5 Ademais, seréa vetada, no &mbito do procedimento licitatério, a aplicagédo dos dispositivos da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006, que institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte em razdo da necessidade de padronizacdo de ponta a ponta (supply and deploy), uma vez que a divisdo do
objeto entre diferentes fornecedores podera comprometer a uniformidade técnica, gerar incompatibilidades no
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processo de instalacdo e impactar negativamente a gestdo e manutencdo da solucdo de forma unificada. Tal
fragmentagdo colocaria em risco o pleno funcionamento do sistema de protecdo energética e da infraestrutura de
monitoramento da rede de dados do INSS.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
16.1 Dentre os principais beneficios a serem alcangados com a contratacao, destacam-se 0s seguintes:

16.1.1 Modernizacao e atualizacéo estratégica de parte do parque de ativos de infraestrutura de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacao (TIC) do INSS, promovendo a renovacao tecnoldgica, a otimizacao de processos e
a adequacao as demandas atuais de desempenho, seguranca e conformidade com padrdes regulatérios;

16.1.2 Mitigacdo de riscos operacionais por meio da substituicAo de equipamentos obsoletos, sem suporte
técnico ou garantia, além da adogcdo de solucGes com maior eficiéncia energética, contribuindo para a
sustentabilidade, a reducdo de custos operacionais e a minimizacdo de falhas criticas que impactem os
Servigos essenciais;

16.1.4 Estabelecimento de condicdes técnicas essenciais para a integracdo e o pleno funcionamento da nova
rede de dados recentemente contratada pelo INSS, considerando que os equipamentos objeto desta
contratacdo sao indispensaveis para garantir a operacao eficiente, segura e de alta disponibilidade da rede
corporativa de dados, com suporte a maior largura de banda e baixa laténcia;

16.1.5 Reducao de riscos de interrupcdo de sistemas em unidades onde os equipamentos atuais apresentam
falhas, carecem de suporte técnico ou estdo fora do periodo de garantia, assegurando maior continuidade,
confiabilidade e resiliéncia dos servicos prestados, com impacto direto na qualidade do atendimento ao cidadao;

16.1.6 Asseguracdo da compatibilidade e do suporte necessario para futuras contratacdes de solucdes de
tecnologia da informacdo no ambito do INSS, que exigem infraestrutura atualizada e robusta, cuja
implementacdo seria inviabilizada ou comprometida no cenario atual do parque de infraestrutura de TI,
promovendo escalabilidade, flexibilidade e alinhamento com padrdes tecnoldgicos contemporaneos;

16.1.7 Fortalecimento da seguranca cibernética por meio da implementacdo de equipamentos com recursos
avancados de protecdo contra ameacas, como firewalls integrados, sistemas de deteccdo de intrusdo e
criptografia de ponta, reduzindo vulnerabilidades associadas a hardware legado;

16.1.8 Otimizacdo da gestdo de ativos de TI, com a introducdo de ferramentas de monitoramento e
gerenciamento remoto, permitindo maior controle, manutencéo preditiva e rapida resposta a incidentes, o que
eleva a eficiéncia operacional e reduz o tempo de inatividade;

16.1.9 Suporte a transformacéo digital do INSS, habilitando a adocdo de novas tecnologias, como computagao
em nuvem, big data e inteligéncia artificial, que dependem de uma infraestrutura moderna e de alto
desempenho para sua implementagédo bem-sucedida;

16.1.10 Melhoria na experiéncia do usuério final, tanto para servidores quanto para cidaddos, ao proporcionar
maior agilidade no acesso aos sistemas, reducdo de gargalos operacionais e garantia de disponibilidade
continua dos servigos digitais oferecidos pelo INSS.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Nao foram identificadas demais providéncias a serem adotadas para viabilizar a contratacdo, a ndo se as que
serdo escritas detalhadamente no Termo de Referéncia/Projeto Basico, no item Requisitos de Implantacdo e Anexo
correspondente.
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18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo de nobreaks (UPS) com interface de gerenciamento remoto via SNMP (Simple Network
Management Protocol) mostra-se tecnicamente vidvel e necessaria para garantir a continuidade operacional e a
protecao de equipamentos criticos de TIC, tais como servidores, switches e sistemas de armazenamento de
dados, diante de instabilidades ou interrup¢gdes no fornecimento de energia elétrica.

A atual infraestrutura de energia do ambiente de Tl encontra-se vulneravel, com equipamentos obsoletos, fora de
garantia ou sem capacidade de gerenciamento remoto, o que impossibilita agbes proativas e reativas adequadas em
situacOes de falha de energia, contrariando boas praticas de gestdo de infraestrutura e diretrizes da Politica de
Seguranca da Informacéao vigente neste 6rgao.

A utilizacdo de UPS com placa SNMP permite 0 monitoramento continuo e centralizado dos parametros elétricos
, envio de alertas em tempo real e realizagdo de desligamentos controlados de sistemas criticos, promovendo maior
eficiéncia operacional, prevencdo de danos a equipamentos e minimizacdo de indisponibilidades. Tais
funcionalidades sao especialmente relevantes em um contexto de transformacdo digital, em que a alta
disponibilidade dos servicos e dados é requisito essencial a prestacdo de servicos publicos digitais
ininterruptos.

Dessa forma, a contratacdo ora proposta alinha-se ao Plano Diretor de TIC vigente, especialmente no que se refere a
meta de modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica e a adocdo de solugbes que promovam maior eficiéncia
energeética, seguranca e resiliéncia operacional. Além disso, atende ao principio da continuidade dos servicos publicos
e da economicidade, ao reduzir riscos operacionais e potenciais prejuizos decorrentes de falhas de energia nédo

mitigadas.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

RAFAEL ROQUE LEITE
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 31/03/2026 as 17:32:38.

CRISTIANO SANTOS DE SOUZA

Membro da comissdo de contratagdo

b
&f Assinou eletronicamente em 31/03/2026 as 17:55:31.
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CASSIO RUBENS XAVIER DE CAMPOS

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 31/03/2026 as 17:35:27.

EDIR VARGAS COELHO

Membro da comissdo de contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 31/03/2026 as 18:20:33.

TAREK IBRAHIM CHAMCHAUM

Membro da comissdo de contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 01/04/2026 as 11:04:36.

JOSE RENATO MORAIS MOUSINHO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 31/03/2026 as 20:32:18.
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