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 O que muda nos sistemas que eu usava antes? 

A partir do dia 16 de setembro de 2026, todas as atividades relacionadas ao pagamento de 
anuidades poderão ser executadas no Módulo de Serviços de Patentes, sem a necessidade de acessar 
outros sistemas. 

A emissão da GRU dos serviços de anuidades pelo Módulo de Serviços de Patentes é 
automaticamente integrada ao histórico do processo e, por isso, o sistema identifica o serviço e o 
valor correspondente, reduzindo o risco de pagamento de retribuição errada. Além disso, o vínculo 
com o processo é imediato, facilitando o acompanhamento do andamento processual. 

Importante: Com o objetivo de promover uma transição segura, permitindo que os usuários 
se adaptem gradualmente ao novo ambiente, o sistema PAG continuará operando temporariamente 
para a geração das guias de pagamento dos serviços de anuidades. 

 Como administro as anuidades de um pedido no Módulo de Serviços? 

O acesso ao Módulo de Serviços de Patentes é feito através da Página de Patentes do Site 
Oficial do INPI. Para acesso às funcionalidades do Módulo, há duas opções: utilizar seu login e senha 
já existentes no sistema PAG (Protocolo Automatizado Geral), que deve conter seu CPF, CNPJ ou 
NINPI1, ou entrar com o CPF via Gov.br. 

Uma vez que você tenha feito a autenticação na plataforma, clique no card “Meu espaço de 
trabalho”: 

 

 
1 NINPI: É o número de identificação do cliente do INPI que não tem um CPF ou um CNPJ. 



 

Quando estiver na tela inicial do “Meu espaço de trabalho”, clique no pedido desejado na aba 
“Meus Processos” ou na aba “Outros Processos”. 

 

 Ao ingressar na “Página do Pedido”, basta clicar na aba “Anuidades”: 

 

 O modo de exibição inicial da tabela de anuidades traz somente as anuidades liberadas para 
pagamento e ainda não averbadas. Para exibir todas as anuidades de um processo (inclusive aquelas 
ainda indisponíveis para pagamento), basta executar o passo a passo a seguir: 



 

 

 Para fazer diferentes filtros, siga estes passos: 

 



 

 Como emito a GRU de anuidade? 

Primeiramente, é importante ressaltar que a geração da GRU dos serviços de anuidades é 
restrita aos processos vinculados ao Espaço de Trabalho do usuário. 

Para emitir a guia de um processo no qual não conste como Dono, Editor ou Visualizador, é 
necessário solicitar o acesso a esse processo na condição de Terceiro Interessado. Esta inclusão é 
realizada na aba Outros Processos, mediante busca pelo número do pedido, solicitação de acesso 
e aceite da Declaração de Finalidade de Acesso. 

Uma vez que um processo esteja atribuído à sua área de trabalho, a funcionalidade de geração 
de GRU de anuidades ficará disponível. Basta acessar a aba “Anuidades” da página do pedido, 
escolher a anuidade que deseja pagar e clicar no botão “Pagar”: 

 

Em seguida, execute o passo a passo a seguir: 



 

 

Importante: O sistema já identifica se a anuidade em questão está no prazo ordinário ou 
extraordinário e direciona para a emissão da guia correspondente. 

Após a geração de determinado boleto, é possível visualizar um símbolo de atenção no botão 
“Pagar” indicando que boletos foram gerados previamente. Trata-se de um aviso preventivo do 
sistema que não impede a geração de novos boletos. 

 

 



 

 Clicando novamente no botão “Pagar”, você tem acesso ao boleto gerado anteriormente e, 
caso deseje, à emissão de um novo boleto: 

 

 Importante: Se um processo possuir mais de um usuário com perfil para emissão de boletos 
de anuidades, somente o usuário que gerou determinado boleto conseguirá visualizá-lo 
posteriormente. 

Caso já tenha passado o prazo extraordinário de determinada anuidade, o botão “Pagar” 
ficará com um símbolo de atenção indicando a necessidade de restaurar o pedido. Neste caso, além 
de gerar a GRU da anuidade, conforme detalhado anteriormente, é necessário emitir a GRU do 
serviço de restauração clicando no botão “Restaurar Pedido”: 



 

 

Em seguida, execute o passo a passo a seguir: 

 



 

 No caso de patentes concedidas, caso o usuário deseje, é possível gerar o boleto de todas as 
anuidades restantes (mesmo aquelas com status “indisponível”) através do botão “Pagar todas as 
anuidades restantes”: 

  

 Após clicar no botão “Pagar todas as anuidades restantes”, siga o passo a passo: 

 



 

 

  
 



 

 Onde posso solicitar ajuda ou tirar dúvidas sobre o Módulo de Serviços? 

Para mais informações, acesse o card “Manuais e tutorias” na página inicial do Módulo: 

 

 Para dúvidas ou sugestões, acesse o botão “Suporte ao Usuário” na tela inicial do Módulo. É 
preciso estar logado na plataforma para acessar esta funcionalidade. 

 

Atenção: Este canal é exclusivo para o funcionamento do Módulo de Serviços de Patentes. 
Dúvidas ou informações sobre o exame técnico do pedido, anuidades, trâmite prioritário ou outros 
serviços de patentes do INPI devem ser encaminhados ao canal oficial do Protocolo.Gov.BR. 
 

Histórico das alterações: 

Nº da Revisão  Data Item e/ou Descrição 

0.0 14/09/2026 Emissão inicial. 

 

https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-ao-instituto-nacional-da-propriedade-industrial
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