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1. O que é o Mddulo de Servigos?

O Moddulo de Servicos de Patentes é um avanco significativo na transformacdo digital e
modernizacdo dos sistemas de acesso aos servicos de patentes do INPI, e tem os seguintes objetivos
€ premissas:

e Objetivo principal: Prover um sistema com funcionalidades que facilitem o acompanhamento
e a solicitacdo de servicos, favorecendo a obtencao e gestdo da patente.

e Premissa da primeira versdo: Entregar valor imediato ao usuario, focando em controle,
transparéncia e seguranga.

e Lancamento: Sera gradual, com incrementos continuos nas funcionalidades.

Como principais destaques dessa primeira versao temos:

Caracteristica Beneficio para o Usuario

Intuitiva e segura, oferecendo mais facilidade e confianga no gerenciamento
de processos.
Uma drea exclusiva, chamada "Meu Espaco de Trabalho", centraliza todas as
informacgdes do processo.

Recebimento de notificagdes automaticas e mensagens detalhadas na Caixa
Comunicagao proativa Postal, em um ambiente exclusivo do usuario, ajudando a evitar a perda de
prazos e custos adicionais.

Permite o acompanhamento visual do fluxo processual e a gestdo dos
usudrios que podem acessar os pedidos, considerando diferentes permissdes
de acesso, o que permite o controle e gerenciamento adequado dos
processos.

Inclui um Calendario de Eventos com calculadora de prazos para um melhor
planejamento.

Plataforma digital

Acesso Personalizado

Transparéncia e Anatomia

Ferramentas Integradas

As funcionalidades a seguir foram priorizadas nessa primeira versao:
e Um espaco de trabalho personalizado para a gestdao dos seus processos.
e Um calendario com informacdes sobre os eventos de patentes com calculadora de prazos.

e Um modelo de comunicacdo proativa para reduzir o risco de perda de prazos.

2. O que muda nos sistemas que eu ja usava antes?

A principal mudanga proposta nesta primeira versao é a forma como vocé acessa as
funcionalidades ja existentes e a adicao de novas ferramentas para a gestao.

Nesta versao as funcionalidades de Cadastro, Geracdao da GRU e Peticionamento nao sofrem
alteracdo. Dessa forma, continuardo a ser acessadas e usadas conforme a versdo atual e estardo
disponibilizadas dentro do Mddulo de Servigos.

Em resumo, o Médulo de Servicos vai atuar como uma nova camada digital, intuitiva e segura,
qgue centraliza as funcionalidades antigas (Cadastro, GRU, Peticionamento) e adiciona novas
ferramentas de gestdo (Meu Espaco de Trabalho, comunicacdo proativa e calendario de prazos).
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3. Como acesso o Mddulo de Servigos?
O acesso ao Modulo de Servicos é feito através da Pagina de Patentes do Site Oficial do INPI.

A seguir, podem ser observados os elementos que comp&em a tela inicial do Mddulo de
Servicos. E dessa tela que vocé terd acesso as principais funcionalidades para os servigos relacionados
a patentes:

Tela inicial

Médulo de Servigos
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Pedido internacional Busca por processos Manuais e tutoriais

=

Cards: E por onde se tem acesso as
atividades principais e de apoio para o
processo de patentes.

Cabegalho: E um espaco destinado a

o informagdes como a identificacdo do
Instituto, ao icone das notificacdes e ao

botdo para autenticagdo do usudrio.

Botdes de funcionalidades: Por onde se
pode acessar funcionalidades de apoio
ao usudrio.

icone das notificacdes: por ele é possivel
acessar alertas aos usuarios, enquanto
eles interagem com o maddulo.

Rodapé: area por onde se pode acessar
Botdo de login: é por onde o usuario informacdes sobre a politica de
pode realizar o login no maodulo. seguranca e privacidade do INPI.

Um importante elemento da tela inicial é o card. E através dele que as principais atividades
para a tramitacdo do processo de um pedido ou de uma patente sdo acessadas, sejam as atividades
de acdo direta sobre o processo (depdsito, servigos, ou gestdo dos processos), sejam as atividades de
apoio (solicitar pedido internacional, realizar buscas por processos e informacdes de ajuda).

Para maior seguranca nas informacdes, para acessar os cards, vocé precisara ter feito sua
autenticacdo no Mddulo de Servicos. Para saber mais sobre essa autenticacdo, va até o item 4 (“Como
faco a autenticacdo no Mddulo de Servicos?”).
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A seguir, observe cada card e qual a atividade que ele da acesso, iniciando pelos de atividades
principais:

Nesta primeira versdo, este card o direcionard para a pagina do
e-Patentes, para que vocé possa realizar o depésito da patente
através do servico 200.

Concessao

(]
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Assim como o card “Depdsito e Concessdo”, nesta primeira
versdo, este card o direcionard para a pagina do e-Patentes,
para que vocé possa realizar qualquer servico relacionado ao
seu pedido ou a sua patente.

Servigos para
Patentes

Servigos para patentes

Solichte servigos para seu pedido ou para sua

Este sera um espaco personalizado para vocg, onde poderdo ser
realizadas atividades para o acompanhamento de todos os seus
processos. Nesta primeira versdo estardo disponiveis neste
espaco funcionalidades como: ferramentas para alteragdes

Meu espaco de trabalho cadastrais e para gerir o acesso aos processos, a Caixa Postal e o
i — Calendario de Eventos.

]
h
©
s
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—
=

Meu espaco de

Os cards destinados a atividades de apoio sdo:

Pedido Internacional Busca por processos Manuais e Tutoriais

Pedido internacional Busca por processos Manuais e tutoriais

Acesse para proteger seu invento no exterior Acesse e encontre pedidos ou patentes nfo """El';‘:,‘%f SoDre (JE‘[??: to & servicos

Por este card voceé tera acesso ao

A funcionalidade deste card nao
' ' Portal BuscaWeb, e nele podera

estara disponivel nessa primeira . : Este card dara acesso ao tutorial
realizar buscas para obter »

versdo, mas no futuro serd uma . N . para a utilizacdo do modulo de
informacao tecnologica em

area destinada para a tramitacdo _ Servicos.
. . : documentos de patentes do
de pedidos e servicos via PCT.

banco de dados do INPI.
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Ja os botdes acionam as funcionalidades de apoio. Na tela inicial estdo disponiveis os botdes
“Entrar”, “Calendério de eventos” e “Fale Conosco”.

Por este bot3o vocé realiza a autenticagio ou login no Médulo de Servigos.

Calendario de Eventos Da acesso ao calendario e a calculadora de prazos integrada.
Fale Conosco Acesse para registrar duvidas, reclamacges e/ ou sugestdes.

Agora que vocé ja sabe sobre cada elemento da tela inicial do Mddulo de Servicos para
patentes, o préximo passo é saber como se acessa todas as suas funcionalidades.

4. Como faco a autenticacdo no Mddulo de Servicos?

Para acesso as funcionalidades do Médulo de Servicos, é necessario utilizar seu login e senha
ja existentes no sistema PAG (Protocolo Automatizado Geral), que deve conter seu CPF, CNPJ ou
NINPIY. Observe o passo a passo a seguir:

Autenticacdo no Mddulo de Servigos

gouvb

Méodulo de Servigos

\

Servigos para patentes

2

Deposito e Concessao

Autenticacao X

Entrar 2

S S S e -
Usuario

Pedido intermnacional Busca por processos

I Senha I

=
T o o o o o ———

L

)

. = up. " Preencha os campos com

Clique no botdo “Entrar . . . - .

Hiop0.Ha i sina o login e senha ja Clique no botdo “Entrar
utilizados no PAG

I NINPI: E o nimero de identificacdo do cliente do INPI que ndo tem um CPF ou um CNPJ.
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Caso vocé nado tenha cadastro, sera necessario realizad-lo diretamente no PAG, através do link:
https://www.gov.br/inpi/pt-br/cadastro-no-e-inpi/cadastro-no-e-inpi-2.

5. Como depositar patentes ou solicitar servicos?

Nesta primeira versdo, os servicos para patentes, incluindo o depdsito, serdo realizados
utilizando-se o sistema “e-Patentes”, que estara acessivel por meio dos cards “Depdsito e Concessao”
e “Servicos para Patentes”, como ja mencionado no item 3 (“Como acesso o Mdédulo de Servigos?”).

6. Como acompanhar os meus processos no Mdodulo de Servico?

O grande diferencial desta primeira versdo é a area personalizada para vocé, acessivel pelo
card “Meu espaco de Trabalho”. Este espaco foi desenhado para a gestdo de cada processo de
patente, garantindo que vocé tenha as informagdes necessarias para gerenciar seus pedidos com
eficiéncia e seguranca.

a. Telainicial do Meu Espaco de Trabalho

Ao abrir a pagina de espaco de trabalho do usuario, a exibicdo inicial é da aba “Meus
Processos”. A tela inicial do “Meu espaco de trabalho” possui os seguintes elementos:

Tela inicial - Meu espaco de trabalho

NI e s nssat H I_.rﬁ o

Abas do Espaco de Trabalho ° Campo de informagdes ° Notificaces e Alertas

° Identificacdo do usuario ° Tabela de processos ° Ferramentas da tabela
° Botdes de funcionalidades
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A tela inicial traz algumas ferramentas que permitem acessar a informacdes, e também
personalizar elementos como formas de visualizacdo do Mddulo de Servicos e dados a serem
exibidos, como pode ser verificado a seguir.

Abas do Espaco de Trabalho

Essas abas permitem que vocé selecione qual espaco de trabalho vocé quer acessar, seja um espacgo
para o acompanhamento dos seus processos, seja para o acompanhamento de outros processos de
seu interesse. Esta funcionalidade serd melhor detalhada no item (d) desta secdo.

l () Informativo Vocé pode escolher qual
tabela de processos vocé
’ % o quer visualizar! Basta clicar
Meus Processos utros Processos naaba escolhida,

Campo de Informacgoes

Area expansivel onde vocé encontrard as informacdes sobre a pdagina, ou sobre as
funcionalidades.

IR A area de informagdes é
Hee ‘ utilizada como um recurso
D informativo \ ) para ajuda aos usuarios do
Loemipsum s iy eyt prning 3 typostin s e i S L i R S Madulo. Para expandir ou
T rwen o . ' retrair essa area, basta
Lok N clicar na seta.

NotificagOes e alertas

As notificagOes e alertas permitem que vocé visualize em tempo real se esta manipulando as
funcionalidades do Mddulo de Servicos da maneira correta. S3o exemplos de notificacdes e alertas
que vocé pode receber:

e Campos obrigatérios que ndo foram preenchidos;

e Erros de preenchimento em nimeros padronizados, como o nimero do processo;

e Alerta caso vocé ndo tenha se autenticado e queira utilizar ferramentas disponiveis
apenas para usuarios autenticados (ap0s realizar login).

g Propriedade Industrial B = 1
™7 Netifcacses Alertas Ll* Ao clicar no sininho, é
/ ]
1 1 . = ~
Meu eSpa(;O de trabalho : Nenhum item encontrado. : poss‘vel Ier as nOtlflcacoes
i i e alertas.
0ea

Identificagdo do usuario

Nesta primeira versdo, sera possivel visualizar os seus dados cadastrais do PAG e as
preferéncias que vocé pode alterar sdo os dados adicionais de telefone e e-mail que deseja receber
as notificagcdes do INPI.
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govbr Skt g Mestoms Ao clicar no circulo da
identificagdo do usuario, é

I
© s : @ Meu Nome i I’V I <

I 3
Meu espaco de trabalho TT—— ! possivel acessar o

¥ i R ; cadastro, o menu de
sl E . preferéncia e sair do

G san .
R o J Médulo.

Tabela de Processos

E a tabela que retine todos os processos que vocé ird acompanhar. Ela serd melhor detalhada
no item (b) desta secdo.

Ferramentas da tabela

Sdo ferramentas que facilitam a utilizacdo da tabela, e sera melhor detalhada no item (b)
desta secao.

Botoes de funcionalidade

Sdo elementos que permitem o acesso as funcionalidades de apoio, como solicitar acesso aos
pedidos, calendario, caixa postal, alteracdes de cadastro, dentre outros.

b. Atabela de processos e suas funcionalidades

A tabela de processos fica na parte central da tela “Meu espaco de trabalho”, e traz uma lista
com todos os pedidos ou patentes que o usudrio tem permissao de acesso.

Tabela de processos

-

. Data de - 5 Tt - -
. ” Titulo + Depositante/Titular + Status .
deposito

acfdo/Patente

ey

-|
1
]

Links para os pedidos/ ° e o Ment de customizacso
patentes

Lupa para o campo de busca Simbolos de “Status” do e
: S Paginagdo da tabela
e filtro Pedido/ Patente '

Os meios para a interacdao com a tabela de processos podem ser melhores entendidos a
seguir.
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Links para os pedidos/ patentes

Por meio deste link, vocé podera visualizar os detalhes de cada pedido ou patente. Com um
clique vocé pode acessar a “Pagina do pedido”, e visualizar informacdes referentes aos dados
bibliograficos, aos eventos relacionados ao pedido ou patente, e o registro das anuidades.

~ Datade . = A
Reckdo/Patoro '~ depésito ~ LA 0 Clicando no nimero do pedido ou
P ’ patente, vocé acessa os seus detalhes.
SISTEMA E METODO PARAO
)

et MONITORAMENTO DE RODAS FERROVIARIAS

Setas ordenadoras

As setas ordenadoras proporcionam a configuracdo da ordem de exibicdo de acordo com as
suas preferéncias, seja por nimero, por data, pela ordem alfabética do titulo, pela ordem alfabética
do depositante ou titular ou pela ordem alfabética do status.

b | = H 1
Datade |} ‘.' e | 2 Ao clicar na seta para cima ou para
I OI ¥

1
Pedido/Patentd v .
1 deposito} "~ 1 baixo, pode-se ordenar os dados da

L= —— L=

r-

-l

P U—— tabela, de acordo com as suas

MONITORAMENTO DE RODAS FERROVIARIAS preferéncias.

Menu de customizagao

Nessa tabela, cada coluna apresenta informacdes relativas ao numero do pedido ou patente,
data de depdsito, titulo, depositante ou titular, status e se desejam receber e-mail, de acordo com o
gue o usuario definir no menu de customizacdo.

Ao clicar no menu, abre-se
uma janela onde é possivel

- Datade . - ~
Pedido/Patente « v Titulo © Depositante/Titular © Stat
deposito

v/ Depositante/Titular

: selecionar as colunas a
v Status serem visualizadas na
Receber e-mail? tabela.
N — 1

O menu de customizagdo permite que vocé escolha quais serdo as colunas da tabela a serem
exibidas, bastando clicar nas opg¢Ges. O Unico dado que ndo é possivel desabilitar é a visualizacdo do
numero do Pedido/ Patente.

Lupa para o campo de busca e filtro

O campo para busca e filtro permite que o usuario encontre um processo que esta na tabela
de processos de maneira mais rdpida. Basta digitar parcialmente um nimero de pedido, ou selecionar
um intervalo de datas para que seja visualizado apenas um recorte de interesse do usuario.

O campo de busca e filtro pode ser ocultado ao se clicar no “X” ao lado da lupa que abre o
campo.

Os exemplos a seguir, mostram as diversas formas de preenchimento do campo de busca e
filtro:
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e Digitar BR 10 — para buscar pedidos na natureza invencao;
e Digitar BR 20 — para buscar pedidos na natureza modelo de utilidade;
e Selecionar um intervalo de datas para busca pedidos depositados em um periodo de

interesse.

Meu espaco de trabalho
Ao clicar na lupa, abre-se

: ‘ um campo para busca e
Meus Processo

s Outros Processos ﬁItI'O.
Para fechar, basta clicar no
gy T TS s s s L’ “X” ao lado do campo.
} Busca Malor que ™ >+ &] !

Simbolos de “Status” do Pedido/ Patente

Uma coluna traz simbolos com o objetivo de facilitar a identificacdo do “Status” do pedido ou
da patente, ou seja, a identificacdo de qual tipo de acdo deve ser realizada para a continuidade do
processo, e se essa acdo deve ser realizada pelo usuario ou pelo instituto.

) P Ead Processo interrompido, mas aguarda
Processo concluido com sucesso rocesso terminado reriiist

. : o Indica que o processo foi : -
Indica fase concluida e ndo ha ) 9 : . . Indica que houve uma decisdo
. o concluido, com decisdo negativa . .
necessidade de agdes por parte negativa do instituto, mas o

o . o por parte do instituto, ndo
do instituto ou do requerente. ~
havendo agdo a ser tomada pelo

requerente ainda pode recorrer a

essa decisdo.
requerente.
o Aguarda acgo do instituto A 1guarda aczo do requerente
; T e S _ Os simbolos indicam a
Indica ao requerente que o 0 requerente é notificado para - <
- - : o - necessidade ou ndo de tomada
processo se encontra em andlise tomar uma acdo gue permita o ~
Sl o : _ de acdo pelo requerente!
pelo instituto. prosseguimento do processo.

Paginacgdo da tabela

Permite que vocé configure a quantidade de linhas que devem ser exibidas na tabela.

Selecione a quantidade de
linhas a serem exibidas na
tabela, e mude a pagina
selecionando seu nimero
ou clicando nas setas.
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Além das informacgdes e ferramentas de customizacao da tabela, serdo detalhadas adiante as
demais funcionalidades da pdgina “Meu espaco de trabalho” que irdo facilitar a gestdo do seu
processo de patente.

c. Gerenciar acessos ao pedido/ patente

As funcionalidades aqui apresentadas permitem o compartilhamento do gerenciamento de
um pedido ou patente.

Gerenciamento dos acessos

Solicitar acesso

- Data de 2 - a . ~
Pedido/Palente v Titulo + Depositante/Titular + Status +
deposito

BR 10201202 2 2012 ANSFORMAVEL EM MESA rdar [
BA JET: p. e técnico
MET A
B ETER £ 1 e O :
NTERME { _—
E 20 ¥ 1-4cdediter 1 v
° Botdo para solicitar acesso aos processos ° Menu para gerenciar acessos aos processos

Existem trés formas de se obter o acesso para gerenciar ou visualizar um pedido ou uma
patente:

e Acesso automatico: é aquele concedido ao dono do pedido quando ele é um Depositante, um
Titular ou um Procurador.

e Acesso solicitado: realizado por meio do botdo “Solicitar acesso” quando uma pessoa deseja
obter o acesso a um pedido ou patente.

e Acesso concedido: quando o Dono de um pedido ou patente pretende conceder o acesso a
um outro usuario.

Vocé poderd compartilhar o acesso ao seu pedido ou patente, para que outras pessoas
possam realizar o gerenciamento do processo. Serdo quatro perfis de acesso:

A seguir serdo detalhadas as duas formas ndo automaticas de acesso ao processo relacionado
a um pedido ou patente.

INSTITUTO
' NACIONAL DA
A PROPRIEDADE
INDUSTRIAL




PERFIS DE ACESSO

DONO EDITOR VISUALIZADOR TERCEIRO
(Depositante, Titulare  (Integrante da equipe  (Integrante da equipe INTERESSADO
Procurador) do Dono) do Dono) (ainda ndo disponivel)
E mapeado Podera efetuar as Podera ver o conteddo Pode visualizar o
autzmatucan;ente e mesmas acdes do cornpletoudo pr?cesso, Processo, Com excecio
pode conce er. ou Dono, exceto gerenciar Mas 40 realizar de informacdes
remover as permissoes . alteragodes. .. "
as permissdes de sigilosas e ndo pode
de acesso. . -
acesso. realizar alteracoes.

Para solicitar acesso

Como solicitar o acesso?

© Clique no botdo “Solicitar Preencha o Empo pam ©
b - numero do pedido ou da
1 f:::so na tela inicial do ’ patente, no formato
L Espacoae Hapdihe BR NNNNNNNNNNNN-N.
Selecione o “Perfil” de Clicar no botdo verde para
acesso dentre as opgdes: confirmar, ou no botdo
h El Dono, Editor, Visualizador e vermelho para cancelar a
Terceiro interessado. solicitacdo.
Solicitar acesso a x
. Pedidodepatente O 7T _li Perfl
I ( i
Y - |

Mensagem & 2

Dono

Editor

3 4

Opcionalmente, vocé

Terceiro int;

pode enviar uma
mensagem!

Visualizador

O usudrio deverd aguardar a aprovacdo do acesso, que sera realizada pelo Dono do pedido ou
patente. Apos a aprovagdo, o pedido ou patente é incluido automaticamente na aba “Meus
processos” do Meu Espaco de Trabalho.
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Para conceder o acesso

Como conceder o0 acesso?

Pedido

exame tecnico

aguardando

Cligue no botéo “Solicitar Clicar no “+” para abrir o
acesso” na tela inicial do campo “Gerenciar

Pagina 1 ¥

Cancelar meu acesso

“Meu espago de trabalho” acessos”

Clicar no botado verde para

Preencher o campo com os : ~
confirmar, ou no botdo

Gerenciar acessos dados e selecionar um tipo
de perfil de acesso vermelho para cancelar a
Acessos ao pedido de patente : Solicitagéo_
Nome do usuario Status
Meu Nome Acompanhando Pedidk
Adicionar acesso -
Gerenciar acessos o x

Acessos ao pedido de patente

! Nome do usuario Status Perfil Aclo
Meu Namy Acompanhando Pedid Don Remove

'---------------------------------

Adicionar acesso 1
I “ Adigio de acessa 1} l
I CPF Perfil de Acesso do pedido de patente l
I ' 1
| Nome / Razdo social I
| E-mail Dona I
I Editor l
I e Visualizador
e e e S e g ———

Além de conceder ou solicitar o acesso, também é possivel “cancelar” o préprio acesso e
“remover” o acesso de outro usuario. Apesar de haver uma mensagem de que o cancelamento de
acesso é irreversivel, é possivel solicitar o acesso novamente ao pedido ou patente.

d. Aba “Outros Processos”

Por meio dessa aba, vocé pode ter acesso a pedidos que vocé ndo possui vinculo, e podera
salvar em uma tabela para acompanha-lo. Vocé tera acesso aos dados bibliogréaficos publicos do
pedido, bem como a lista de eventos.

Para ter acesso aos outros processos, basta realizar o passo a passo a seguir:
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Buscar na tela “Outros Processos”

Meus Processos Outros Processos
1 Buscar processos

Buscar processos a =

Numero do pedido

|GG23:E'I[G e arquivado Definitivamente

M / Pedido nao aceito e arquivado Definitivamente 3

102012000012 / Pedido ndo aceito & arquivado Definitivamente:

10201200

102012000050 / Pediide publicado. aguardando pedido de exame

L » Digite total ou Cligue no botdo verde
Clique no botdo “Buscar , : , : NO—
= parcialmente o nimero do para confirmar.
Processos” na tela - . - .
e ot pedido e clique na lupa Caso queira cancelar,
Outros Processos”. . -
para buscar. cligue no botdo vermelho.

7. Pagina do Pedido — Dados bibliograficos

Ao clicar no link com o nimero do pedido ou patente na tabela do “Meu espaco de Trabalho”,
voceé ird acessar a “Pdagina do pedido”. Nesta drea, vocé tera todos os detalhes sobre dados e sobre a
tramitacdo do pedido ou patente.

Dados bibliograficos

‘ BR 122024000047-4 A2
1 b
| c—

BR 1220240000474 A2 26/01/2022

-
1
1
1
I
I
I
I
I
I
: ¢ P21153504 26/01/2021
1 §
AN
- : GoLs AR kL/i/L)\/ i”\\”\)\/\ \Y\::I-
E0RO LEAL (4) / PEDRO LEAL DE L RES (B g
1 /'\/ Y s
1 &/
1
1 Tostes RU - Sem vabidade (BR/R
I
1
I
I 03/01/2024
I
1
1
I
1
I
I
1
I
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
<4 1
L o 1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
1
1
1
1
1
1
1

"0 vsere
it JRECR:
Fig. 2
Rétulos Abas Fluxo com as etapas Dados do pedido/ patente
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A pdgina acessada pela aba “Dados Bibliograficos” é a primeira exibida quando vocé abre a
pagina do pedido. A seguir, vocé conhecerd maiores detalhes sobre os elementos disponiveis nessa
pagina:

Rétulos

Sao notacdes inscritas em um retangulo colorido, que indicam um estado do pedido.
Abas

Sao as pdginas de detalhe do pedido, basta vocé selecionar uma delas para ter os detalhes.
Estas abas sdo divididas em: dados bibliograficos, eventos de pedido e anuidades.

Fluxo com as etapas

Este fluxo possibilita o acompanhamento visual do tramite processual para identificar qual a
fase na qual se encontra cada pedido, e para cada uma das fases existem simbolos que representam

o “Status” do pedido ou patente, que indicam a necessidade ou ndo de agdo que deve ser tomada
pelo requerente.

Processo concluide com
Sucesso

@

Apresentagdo
do Pedido

Fluxo com as etapas

Processo terminado

@ 2

Apresentagdo Exame
do Pedido Administrativo
Aguarda acao do
requerente
=y e A~ A
w1 2 (3) 6
Apresentacao Exame Publicagdo Exame Técnico
do Pedido Administrativa

Aguarda agao do
instituto
O (2) (3) (4) 5

Apresentagdo Exame Publicagdo Exame Técnico Concessdo de
do Pedido Administrativo

Patente

O fluxo é dividido em fases que indicam a etapa de tramita¢do no processo de concessao

de patentes!

Dados do Pedido/ Patente

S30 os dados bibliograficos com seus respectivos cédigos INIDs?, incluindo o resumo e uma
figura representativa.

2 0s Cddigos INIDs (Internationally agreed Numbers for the Identification of Data) sdo numeros padronizados
internacionalmente (Norma ST.9 da OMPI) que identificam dados bibliograficos em documentos de patentes, permitindo
a leitura e compreensado das informacgdes, independentemente do idioma.
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e. Aba Eventos do Pedido

Na aba “Eventos de pedido”, ha uma tabela com todos os eventos relacionados ao pedido ou
patente, como servicos peticionados ou despachos publicados, além de imagens de peti¢cdes para
download, sendo possivel identificar o tipo do evento por meio dos icones:

Eventos do Pedido
BR 10202000010-0
I'wr

Eventos de Pedido Anuidades

Dados bibliograficos

Tipo de evento

Campo para busca e filtro

Os tipos de evento sdo divididos em:

Tipo de evento

Tipo: Peticionado

Indica um evento relacionado
a solicitagdo de um servigo
feita por um requerente.

N (+

f. Aba Anuidades

Dados do evento do pedido

|

1._&_—_—_—_—_—
i
i
1

resis

Imagem para download

Tipo: Publicado

Indica um evento relacionado
a publicacdo de uma decisdo
do Instituto.

Esta aba traz uma tabela com as informacdes sobre anuidades do pedido ou patente. Nas
colunas da tabela, vocé tem as seguintes informacBes: os nimeros da anuidade e da GRU do
pagamento de cada anuidade, os prazos para pagamento (ordinario e extraordinario), o valor e a data

do pagamento, e a situacdo da averbacdo.
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Com relagdo aos prazos, estes podem ser:

e QOrdinario: corresponde aos trés primeiros meses contados a partir do aniversario da
data de depdsito do pedido de patente;

e Extraordindrio: corresponde aos préximos seis meses ap6s o fim do prazo ordinario,
havendo o pagamento de um acréscimo na anuidade caso ele seja realizado neste
prazo.

Ja com relacgdo a situacdo da averbacdo, ela pode ser:

e Averbada: quando o pagamento foi analisado e aceito pois esta dentro das condicdes
legais;

e N3o averbada: quando o pagamento foi analisado, e foi constatado que ele ndo esta
dentro das condigdes legais.

Quando o pagamento nao esta averbado, pode ser publicada uma exigéncia na Revista da
Propriedade Industrial (RPI), para que o depositante ou titular efetue as devidas corre¢des?.

Anuidades

Dados bibliograficos Evento de Pedido Anuidades

BR 10202000010-0

e e e e

° Dados sobre as anuidades dos pedidos/ patentes

8. Como posso realizar alteragao cadastral?

Nesta versdo do Mddulo de Servicos, para a alteracdo de dados pré-cadastrados (como
CPF/CNPJ, nome, endereco), a pagina ira direcionar vocé para a alteracdo de dados no sistema PAG,
clicando-se no botdo “Alterar dados no PAG”.

Por meio do botdo “Meu Cadastro” vocé poderd visualizar e editar suas preferéncias de
cadastro relacionadas ao contato. Na pagina de visualizacdo podem ser editados os seguintes dados:

e e-mail —que podem ser adicionados, sendo possivel a selecdo de um e-mail preferencial para
o recebimento de mensagens;

e telefones—que também podem ser adicionados, podendo escolher um telefone preferencial
para o contato.

3 para mais informacdes sobre anuidades acesse o “Guia rapido sobre anuidade de patente de inven¢io” em:
https://www.gov.br/inpi/pt-br/servicos/patentes/guias-rapidos-de-patentes/guias-em-pdf/anuidade-de-patente-de-
invencao.pdf
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Alteracdo dos dados cadastrais

Meu cadastro Para alterar dados do

campo 1, clique no botdo
“Alterar dados no PAG” e

Logradouro/ Cidade/ Estado
Numero. Complemento

r Ladi.
E Natureza Juridica: CPF efetue a alter_a;ﬁo.
E Nacionalidade:
E Nacionall

N t I
E °"'° - Clique no “+” para
1 Atividade Ocupagio: adicionar outros e-mails e
i
1
: Enderego:
i
1
1
1

Selecionar e-mail de
preferéncia e telefone
principal.

o Dados alterados pelo PAG o Dados alterados em “Meu cadastro”

9. Como funciona a comunicagao proativa?

I
1
I
1
1
1
1
1
I
1
1
1
i
: telefones.
1
1
1
1
1
I
1
I
1
I
1
I
1
I
1

Com o langamento do Mddulo de Servicos, trazemos uma proposta de comunicagdo que
transforma a comunicagdo reativa em um modelo proativo e personalizado, reduzindo riscos de
perda de prazo.

a. Notificacdo Automatica

As Notificagdes Automaticas sdo alertas enviados para o e-mail cadastrado, para que vocé
possa agir em seus processos no momento exato. Todas as notificagdes automaticas enviadas pelo
Modulo de Servicos para o e-mail cadastrado possuem o dominio de origem servpat@inpi.gov.br.

Como Habilitar/Gerenciar:

E possivel habilitar para quais pedidos ou patentes vocé deseja receber os e-mails de
notificacdo:
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Gerenciamento do recebimento de e-mail

TR i
: ~’| Data de dej
1
; 3 Datade . - s ~ I
Pedido/Patente + depbiits Titulo ~ Depositante/Titular + Status « i - Titulo E
i 1
1
:l ' Depositante/Titular |
BR 102017002213-6 )2/02/2017 |
| Status -
1
1
+ Receber e-mail? i
B8R 102012021733-3 29/08/2012  DISPOSICAO TRANSFORMAVEL - aguardands (@ == o o o o o o g o e '
—— 1 10500 Pedido em
BR 122018009056-1 91/10/2003 exame téchico o
Exlbir 20 ¥ 1-3de3itens Pagina 1 v
Cligue no menu de Selecione “Receber e- . .
A . - o Selecione as linhas dos
customizagdo para abrir a mail” para exibir a coluna . .
; : - _ - 5 pedidos sobre os quais
lista de informagdes que permite habilitar o - L
. ) . quer receber e-mail.
opcionais da tabela recebimento de e-mail. '

A seguir, a tabela traz alguns exemplos de tipo de notificacao, relacionado ao seu contelddo e
guem é o destinatario.

Tipo de Notificagao Conteudo Quem recebe
Numero do processo, InformagGes da RPI, Donos atribuidos e outros usuarios com
Novo Despacho L \ . - e o L
Direcionamentos do Médulo de Servigos (MS). permissdo e notificagdes habilitadas.
Numero do processo, Prazo de resposta, Donos atribuidos e outros usuarios com
Alerta de Prazo Lo . e e
Direcionamento para o MS. permissdo e notificagdes habilitadas.

Numero do processo, Prazo do convite,

e Usuario convidado a ter acesso.
Direcionamento do MS.

Convite de Acesso

b. Caixa Postal

Por meio do botao “Caixa Postal” vocé acessa uma caixa de mensagens personalizada dentro
do Mddulo de Servicos que possui:

e Conteudo detalhado das notificagdes automaticas, com informagées do processo.

e CQOrientacdes diretas sobre como responder despachos, quais servicos solicitar, e qual o prazo
para a acao.

e Direcionamento de a¢les e encaminhamento para executar a¢des necessarias (no PAG, E-
Patentes ou dentro do proprio Mddulo de Servicos).

e Recursos de busca e filtragem por texto, tipo ou nimero de processo ou por data.
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Caixa Postal

Caixa Postal

,r |:-P, Ucado na RPI despacho referente a0 processo 122024000047 ﬁ, r_--:
i [ H
o |
1 n 1 :
10 HPUUcado na RPI despacho referente a0 processo 122024000047 I 1R :
1 n | S | 1
3 :: : 3 f
T i
15 11Bem-vindo a0 novo Modulo de Servicos do INP 1%
 n [ | 1
1 I: [ '
T 3 1
: “He"'\ Indo a0 novo Modulo de Servigos do INP! | : 4 :
1+ | 18em-vindo ao novo Médulo de Servigos BLE
R s S e e e R e ey Ve
2 K B
Indicagio de Campo de busca e Notificacbes Bot3do para “favoritar”
notificagdo ndo lida filtro

Indicagao de notificagdao nao lida

Um circulo preenchido de amarelo indica se notificacdo nao foi lida. Isso permite que vocé
identifique com facilidade quais notificacdes vocé ainda precisa ler sobre seu processo.

Campo de busca e filtro

Este campo permite que vocé filtre as notificacGes por elementos como niumero de pedido,
assunto ou data, dentre outros.

Notificagoes

As notificacGes sdo exibidas na tabela por meio de seu titulo e a da data de envio. Para ler
todo o conteudo da notificacdo, basta vocé clicar sobre a linha onde ela esta.

Botao para “favoritar”

Ao clicar sobre o simbolo de estrela, vocé marca como favorita uma notificacdo, para vocé
encontra-la mais facilmente quando retornar a sua caixa postal.

10. Para que serve o calendario de eventos?

Esta secdo é a Centralizagcdo Oficial de todos os eventos que afetam o calculo dos prazos dos
processos de patente, sendo acessivel pelo botdo “Calendario de Eventos”. Esta integrada uma
calculadora de prazos, que pode ajudar vocé a planejar suas ac¢oes.
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Calendario e calculadora de prazos

1

Tipo do calculo

Calendario de eventos

Calendario com eventos

Lista de eventos e RPIs

W, . NS = WS (SN, .. [NUS——.

- ; . Selecione se prefere o Preencha os campos com a
Clique no icone para abrir ) LT ; o o
o célculo por dias de prazo data de inicio e o nimero
a calculadora de prazos. : ; _
ou por data final. de dias do prazo.

11. Onde posso solicitar ajuda ou tirar duvidas sobre o Mddulo de
Servicos?
Para mais informacodes ou solicitacbes desta presente publicacdo contatar:

e Fale conosco (https://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/)

Publicado em dezembro de 2025.
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