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‘ DEFINICOES DO NOVO MODULO DE SERVICOS

‘ FUNCIONALIDADES DO NOVO MODULO DE SERVICOS

‘ LANCAMENTO DO NOVO MODULO DE SERVICOS




Proposito

O Novo Médulo de Servicos tem como obijetivo prover ao
usudrio um sistema com funcionalidades que facilitem o
depésito do pedido de patente, o acompanhamento e a

solicitacdo de servicos, favorecendo a obtencdo da patente.

PREMISSAS

. ENTREGAR VALOR AO USUARIO

- REDUZIR INTERVENCAO MANUAL

« INTEGRAR OU ELIMINAR SISTEMAS




Definicao

O MODULO DE SERVICOS DE PATENTES E UM
AVANCO NA TRANSFORMACAO DIGITAL E UM
GRANDE PASSO NA MODERNIZACAO DOS
SISTEMAS DE ACESSO AOS SERVICOS DE
PATENTES.

E UMA PRIMEIRA VERSAO, PREVISTA NO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E ALINHADA COM
A ESTRATEGIA NACIONAL DE PI (ENPI).

NOVAS VERSOES COM FUNCIONALIDADES
AMPLIADAS ESTAO PREVISTAS PARA 2026,
MELHORANDO A USABILIDADE E FACILITANDO O
ACESSO DOS USUARIOS AOS SERVICOS
RELACIONADOS A PATENTES.
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DESTAQUES: NOVIDADES PARA O USUARIO

’ Plataforma digital, intuitiva e segura.
’ Acesso personalizado aos processos.
’ Transparéncia e autonomia aos usudrios.

’ Comunicagdo diferenciada e personalizada.




Versionamento

PRIMEIRA VERSAO

', MEU ESPACO DE TRABALHO: acompanhamento
processual em processos de patentes associados
ao usudrio.

¢) CALENDARIO DE EVENTOS: informagdes
relevantes para os processos de patentes e
calculadora de prazos.

o COMUNICACAOQ: recebimento de notificacées
automdtica dos processos de patentes e caixa
postal personalizada com detalhamentos.

e ———————————————

PROXIMAS VERSOES

PETICIONAMENTO: formuldrios inteligentes

para os servicos relacionados a patentes.

PAGAMENTO: geracdo da GRU diretamente
pela plataforma ao final do peticionamento.

ANUIDADES: acompanhamento processual e
alertas diretamente pela plataforma.
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SERA DISPONIBILIZADO DENTRO DE PATENTES DO SITE OFICIAL

= Instituto Nacional da Propriedade Industrial O que vocé procura? & Q
Primeira versdo: ndo haverd
_— mudanca na pdgina principal de
INE S - |
A FE: patentes do site. Um novo card
acessard o Médulo de Servicos.

oF  Senigos recomendados paravock v D Senvigos mais acessados dogovbr Servicos em destaque do govbe

Préxima versdo: haverd um novo
layout mais intuitivo e eficiente
do portal de patentes no site.

NOVO CARD NO PORTAL DE PATENTES

- o5 Patentes
Patentes
N N N N N |
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n PARA PEDIDO il RIAIS DE SERY c I MEUS PEDIDOY
8 |
N Passo a passo para Como cumprir exigéncias, Acompanhar processos em I
n—_‘ depositantes trocar titularidade, fazer pedido andamento
= internacional e outros I
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Deposito e Concessao Servigos para Patentes Meu Espaco de Trabalho

Faca seu pedido de patente Solicite servigos para seu pedido Acompanhe suas solicitagoes
online. com NOsso passo a passo ou para sua patente
edido Internacional Busca por Processos Manuais e Tutoriais
Acesse e encontre pedidos ou Acesse para informacoes sobre
patentes deposito e servicos de patentes
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Deposito e Concessao Servicos para Patentes Meu Espaco de Trabalho

i e et aed e el ey o - el T N =T g - s e Y A e e e o e e 2Tl = s e e
Faca seu pedido de patente SOUCHe SEerviCOs para seu peaiao ACOompanne suas soUCIiacoes

DNUNE. Com Noss0 Passo a passo QU para sua patenie

esse e encontre pedidos ou Acesse para informacdes sobre

CARDS SECUNDARIOS
DE CONSULTA DE
INFORMACOES
RELEVANTES
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Faca seu pedido de patente Solicite servigos para seu pedido Acompanhe suas solicitacoes
online. com nNOss0 passo a passo ou para sua patente

Busca por Processos Manuais e Tutoriais
Acesse e encontre pedidos ou Acesse para informacoes sobre
patentes deposito e servigos de patentes
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Funcionalidades

Calenddrio de eventos Autenticacao no Novo Visualizacao de dados
com calculadora de Médulo de Servicos de cadastrais e alteracdo de
prazos Patentes preferéncias

Acesso e vinculagéo de Espaco de trabalho com Notificacdes automdticas
USUArios aos processos informacées publicas dos por e-mail e caixa postal
de patentes processos de patentes personalizada

ENTREGA DE VALOR AO USUARIO DO SERVICO DE PATENTES



Calenddrio de eventos N

* Tipo do calculo

E Por dias de prazo Pela data fina

» Datainicio

Dias de prazo EI llllllll 19

= 12/08/2025 aq|

£ Resultado E

Calendario de eventos :
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Centralizacdo oficial de
todos os eventos que

afetam o cdlculo dos prazos

dos processos de patente,

integrando um recurso de

cdlculo preciso de prazos

dentro do préprio sistema. ......................... :
[ :
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Uma drea logada, personalizada e
centralizada para gerenciar e
monitorar todas as informacoes
importantes dos processos de
patentes de cada usudrio.

@ AUTENTICACAO

® MEU CADASTRO

® MEUS PEDIDOS

® PAGINA DO PEDIDO




Avutenticacao

o : PREMISSA: TER LOGIN NO PAG PARA AQUISICAO DE DADOS:
Autenticagio x CPF, CNPJ e NINPI
I I -
Entrar com a Entrar com o Realizar o
" conta Gov.br login do PAG cadastro
Usuario
Senha
©
Somente se o O usudrio 4 Caso o usudrio
Cadastre-se J usudrio nd@o possuir  cadastrado no PAG ndo consiga
............................................................ cadastro no PAG, serG apresentado a acessar o MS,
« Usudrios do tipo “cliente” (CPF) serd convidado a uma pdgina inicial serd convidado a
poderdo autenticar via login do PAG e preenché-lo do Médulo de realizar um
conta Gov.br. acessando o PAG. Servicos. cadastro no PAG.

« Usudrios dos tipo “procurador”, CPNJ
e NINPI somente poderéo autenticar
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com login do PAG.




Meu cadastro 1 PrEE

Madulo de Servigos

VISUALIZAR SEUS DADOS T v I S
CADASTRAIS REGISTRADOS Meu cadastro e ecososro
NO PAG Alterar dados no PAG = 9, Minhas preferéncias

Natureza Juridica: CPF- " [ sa

O USUARIO PODERA m—rs —

Macionalidade:

Somente serd permitida a

o Nome:
alteracdo de dados cadastrais
o o . . Atividade: Ocupacio:
adicionais ao PAG, como e-mail |
e telefone. Emdorago:
Logradouro/ Cidade/ Estado
CEP: Logradoura: Numera: Complemento:
Para editar outros dados, a
Pais: Estada: Cidade:
pdgina ird direcionar para a
alteracdo de dados no PAG. E-mals) ; Emalprefercncal
' (@ =we0m : =
Telefonels): E Telefone Principal é
(@ +oxbo0 oonm )i Cooxtod moocnmm :
ettt emremarnnrmeeoeennennnrnnsenneeneens ;
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Gestao de acesso

ATRIBUICAO AUTOMATICA DOS DONOS DE CADA PROCESSO DE PATENTE
PAG CLIENTE SINPI

MAPEAMENTO INTELIGENTE CRUZANDO DADOS DE CADA CLIENTE
COM SISTEMAS INTERNOS DO INPI

Depositantes ou Titular
Pelo Sistema SINPI (CPF/CNPJ/NINPI):

Registro do depositante/titular mais recente associado a cada pedido/patente.

Pelo Servico de Depésito (GRUs):
Nos casos sem documento no sistema SINPI, definicdo do depositante pela GRU de depésito.

Procuradores

Pelos Dados de Procurador no SINPI:
Mapeamento do CPF do procurador mais recente registrado no pedido/patente.

Pelos Procurados Associados aos Servicos (GRUs):
Nos casos de escritérios, agentes que protocolaram as GRUs de cada pedido, validando-os pelo CNPJ do escritério.
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Gestdo de acesso 1PIE=

USUARIOS E COMPARTILHAMENTO DE ACESSO

BENEFiCIOS PARA O USUARIO
DONO
Mapeado automaticamente: Depositante, Titular e Procurador Acompanhar e manter controle
Tem controle total: é o Unico que pode conceder ou remover acesso a outros sobre quem pode atuar em cada
usudrios e recebe todas as notificacdes e mensagens na caixa postal. processo.

Evitar o compartilhamento manual

Atencdo: Na primeira versdo, todos os usudrios com acesso compartilhado
de informacdes sensiveis ou de senhas

terdo acesso como dono do pedido.
de acesso.

Simplificar burocracias em caso de
mudancas de agentes, garantindo

EM BREVE: PERMISSIONAMENTO DISTINTO E CONFIGURAVEL ENTRE OS USUARIOS fluidez operacional

EDITOR VISUALIZADOR 9 Q
Acesso conced~ido pelo [?ono para Acesso concedido pelo Dono para fins i .."u,
delegar a gestdo operacional. de consulta e acompanhamento. ":'. o e
Possuird todos os poderes de a¢do do Poderd ver o conteddo completo do z '

_Donf) (ocomporlhomento = EgiEs 19 pedido e realizar acées ndo restritas ao . .

pedido), mas ndo pode alterar as Dono, mas sem o poder de gestdo de "'.e"

fpermissoes de acesso. acesso ou ed|C®




Meus pedidos N

! BOTAO PARA

Meu espaco de trabalho yreees REIVINDICAR
: { ACESSO A UM
R S L L L L LR L LA Ay - E ----------------- E E PEDIDOAO E
""" AREA CONFIGURAVEL PARA CADA USUARIO COM LISTA DE PROCESSOS DE PATENTE : @@emsssmsy: | :
ATRIBUIDOS A ELE, COM RECURSOS DE BUSCA, FUNCAO DE HABILITAR NOTIFICACOES i  i-uceeeeseseseenes ;| i DoNO
:oo.......PORE-MAILE SOLICITACAO DE ACESSO AUMPEDIDO. S I A
E ita de Ha E
TitL I .
w5ite 1 -
BRSSO SO ,

..... +"| Data de deposito
| Titulo
" Depositante/Titular

" Status

« Habilitar/Desabilitar e-mail §

ORI :  PARADEFINR |
: QUAIS ALERTAS |
: SAO ENVIADOS i
i POR E-MAIL
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Meus pedidos N

Meu espaco de trabalho

= i VISUALIZACAO DO STATUS PROCESSUAL COM UM RECURSO VISUAL EM CADA PEDIDO/PATENTE PARA
i PRIORIZACAO DE ACOES PELO USUARIO, ALEM DA FUNCIONALIDADE DE GESTAO DE ACESSO.

Data de deposito .;1'

L) 1 i 1 i
Malor que ™ »e

: FACILITADA DE
£ CADA PROCESSO ;

:  DE PATENTE
@
A ;:-:: .......... .
................... R
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' Cancelar meu acesso:
. dincelalr mel dloaals
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Meus pedidos

Gerenciar acessos

ALE3505 a0 pedido de patente

Nome do usuarko Status Perfil

------------------- -~ PGSR SCREED
: CONVITE DE
: ACESSODE | | o
: OUTROS

! USUARIOS AO

i PEDIDO
: ATRAVESDA %
i FUNGAODE : [, “™"
: NOTIFICAGAO § | %
! AUTOMATICA § | -

~ Adicdo de acesso

Perfil de Acesso do pedido de patente *

IS 5 i O R .
Jome / Razdo social

"“: 40

.
.
e
.
.. L ]
G
Y "
‘e
‘e
‘e
G

: PELO MENOS, :

Cancelar meu acesso

I Atengho: Depois de confirmar o envio, vece nao podera reverter este cancelamento,

TODAS AS INFORMACOES DE ACESSO RESPEITAM A POLITICA DE PROTECAO DE DADOS DO INPI.

PROCESSO
DEVE TER,

UM DONO
ATRIBUIDO




R FFIUFLr
AL TOWAL O
FROFATEDADED
FWOLFEFRLLL

ACOMPANHAMENTO VISUAL E CRONOLOGICO DO FLUXO PROCESSUAL DE CONCESSAO DA
PATENTE PARA IDENTIFICAR A SITUACAO DE CADA PEDIDO, COM TOTAL TRANSPARENCIA.

Pagina do pedido

Patente -
Vigéncia extinta

Dados bibliograficos Evento de Pedicdo Anuidades

EXIBICAO DE

N
DADOS | <~ (1 2 3 4 5 @

i (INIDS) b
:RELEVANTES E:

: PUBLICOS DE
:CADA PEDIDO

: oU PATENTE :

INTERFACE
PADRAO
4 : ALNHADA AO '

i NOVO PORTAL :
DE SERVICOS
(BUSCAWEB) i

QUE ENVOLVE

TODOS OS

ATIVOS DE PI



Recursos adicionais

EM CADA FASE PROCESSUAL SERA
POSSIVEL IDENTIFICAR UMA
IDENTIFICACAO DO “TIPO DE FASE”

Permite visualizacdo imediata aos usudrios
sobre o andamento do pedido e serve
como alerta em casos de necessidade de
acdo.

o Aguarda acdo do instituto

A Aguarda acdo do requerente

o Processo concluido com sucesso

o Processo interrompido

0 Processo interrompido, mas aguarda recurso

Aguarda acao do
requerente

Apresentagao Exame

do Pedido Administrativo

Processo concluido
Cam SUCesso
z s o
Processo terminado
1 5 ; o
Apresentacdo Exame Publicagdo Exame Técnico
y Pedidc vy tr

Aguarda agao do
instituto
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Pagina do pedido

Patente -

CEEL ELPLE ) Vigéncia extinta

Dados bibliograficos

Evento de Pedido

AREA DE DOCUMENTAGAO, COM TODOS OS EVENTOS IMPORTANTES (PETICOES DE SERVICOS E
DESPACHOS EMITIDOS) E ACESSO AOS ARQUIVOS PDF DE DOCUMENTOS PUBLICOS.

Anuidades

............... L
. ALGUNS i ProtocolasRPI Data = = Codigo [ W0 Imagem
: PROCESSOS DE
:  PATENTES =
SERAO
=

{ IDENTIFICADOS
! COM“TAGS” i
! SOBRE O SEU
! TIPO OU FASE
: DO i
: ANDAMENTO

PROCESSUAL :

Publicada

Publicada

e neenal



Pagina do Pedido N

Adin 16 o N L LT T T ey PP PP P PP
Pag ado pEd do DETALHAMENTO DA SITUACAO DE PAGAMENTO E INFORMACAO SOBRE TODAS AS ANUIDADES
DEVIDAS COM PRAZOS ORDINARIOS E EXTRAORDINARIOS.
LA NI SN NN NN EE NN NN NN EEEEEEEEEEEER .‘ -------------------------------------------------------------------- [
Patente -
v
Dados bibliograficos Evento de Pedido Anuidades
3 | 1IAC
E | . i Al . | [




Comunicacao

Yy

\

Ferramenta que transforma a atual
comunicagdo reativa para um modelo
proativo e personalizado, garantindo

o recebimento de informacdo
importantes, no momento exato,
para agir nos processos de patentes,
reduzindo os riscos de perda de
prazo e de custos adicionais.
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NOTIFICACAO AUTOMATICA

Envio de informagées importantes
e alertas de prazo gerais.

/7

&

CAIXA POSTAL

Avisos personalizados com
detalhes do processo de patente,
orientacdes e direcionamento de

acoes.
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Notificacoes automaticas AR !:p1=

Quem pode receber?

Donos atribuidos aos processos de patente com notificacées habilitadas.
Outros usudrios com permissionamento e notificacdes habilitadas.

Como habilitar o recebimento?

Usudrios podem habilitar/desabilitar notificacdes autométicas dos seus pedidos.
Usudrios podem fazer alteracdes no e-mail para recebimento das notificacdes.

Novo despacho Alerta de prazo Convite de acesso
& Ndmero processo & Nomero do processo & Nimero do processo

©) Informacdes da RPI &) Prazo de resposta © Prazo do convite

O Brrecfenaments s © Direcionamento MS © Direcionamento MS

CONFIGURACOES POSSIVEIS: envio de e-mail ao identificar o “Dono” de forma automética ou esperar que o “Dono” entre na
plataforma para dar aceite e habilitar o envio de e-mail.
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Caixa Postal

CAIXA DE MENSAGENS COM CARATER ESPECIFICO E PERSONALIZADA, DISPONIVEL AOS
USUARIOS AO REALIZAR LOGIN NO MODULO DE SERVICOS

Quem acessa as mensagens personalizadas?

Donos atribuidos aos processos de patente.
Outros usudrios com permissdo de acesso aos processos de patente.

® 5

Detalhamento das Orientacdes de Direcionamento para
notificacdes automdticas como responder executar acdes no
com informacdes do despachos, quais PAG, E-Patentes ou
processo de patente servicos e prazo. dentro do MS
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Caixa Postal I A==
N N

Permite encontrar com facilidade as informacées sobre os processos de patentes
atribuidos aos usudrios e oferece recursos de busca e visualizagdo configurdvel.

Caixa Postal s sssssssseee :
Q i iMaiorque |
e Todos grrasananas 'EMerlorque
i Mo lidos : : :
; . Entre
Al S S SV
Lrata
= ilkrar por Malor que  ~ >e Q ~
J U — S
Hl Adicionar aos Favoritos &S
Adicionar Pesquisar mensagens Filtrar
mensagens por texto, tipo ou gggg mensagem
aos favoritos nimero processo 189007 por data
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Lancamento

O que esperar da implementacdo?

Né&o haverd qualquer perda de acesso a informacdo disponivel atualmente.

Comunicacdo ativa nos canais oficiais sobre mudancas e melhorias.

Adaptacdo e suporte

Canal de suporte para dividas e orientagdes gerais.
Materiais explicativos para usudrios.

EM NOVEMBRO..... AGUARDE!

https://www.gov.br/inpi/pt-br https://www.instagram.com/inpibrasil /




PESQUISA DE PERCEPCAO

Ajustes serGo possiveis para entregar uma experiéncia cada vez melhor aos usudrios.

Em breve, os usudrios poderdo participar de jornadas com ciclo completo de interacéo na plataforma.

[—————- DO
— AR
[ lgl
@ @ @ @
USABILIDADE ACESSIBILIDADE INTUITIVIDADE EFICIENCIA

7| SUA OPINIAO FAZ A DIFERENCA!

ACESSE A PESQUISA NO SITE OFICIAL DO INPI ATE O DIA 07/11/2025.

https://www.gov.br/inpi/pt-br/servicos/patentes/dialogo-permanente-com-as-partes-interessadas
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FICOU ALGUMA
DUVIDA?

Envie para:
dialogo.patentes@inpi.gov.br







