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RESUMO

O setor publico cada vez mais necessita alocar seus recursos de maneira
mais eficiente devido a escassez de recursos e da cobranca da sociedade por
transparéncia da gestdo publica. O INPI é uma autarquia publica brasileira que
presta servigos relacionados a propriedade industrial, que sdo pagos pelos usuarios
através dos valores previstos na tabela de retribuigcdes do Instituto. Conhecer o custo
dos servicos prestados € essencial para identificar os pontos de melhoria
administrativa no 6rgdo e se os valores cobrados possuem razoabilidade e
proporcionalidade em relacdo ao custo dos macroprocessos finalisticos do INPI.
Dessa forma, o presente trabalho propde e aplica uma metodologia de apuracgao de
custo baseada na literatura de contabilidade de custos e nas especificidades da
organizacdo com vistas a conhecer o custo dos macroprocesso finalisticos
referentes aos anos de 2015 e 2016. Os resultados obtidos sdo analisados a fim de
prover informacbdes estratégicas para tomada de decisdo gerencial da alta
administracao e contribuir para o avango da tematica de custos dentro do INPI.

Palavras — chave: gestao de custos; métodos de custeio; custos no setor publico.
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SUMMARY

The public sector increasingly needs to allocate its resources more efficiently due to
the scarcity of resources and the collection of society for the transparency of public
management. INPI is a Brazilian public authority that provides services related to
industrial property, which are paid by users through the amounts provided in the
Institute's price list. Knowing the cost of the services provided is essential to identify
the administrative improvement points and if the amounts charged are reasonable
and proportional in relation to the cost of the INPI's final macro processes. Thus, the
present work proposes and applies a costing methodology based on the cost
accounting literature and on the specificities of the organization in order to know the
cost of the final macro processes referring to the years of 2015 and 2016. The results
obtained are analyzed by in order to provide strategic information for senior
management decision-making and to contribute to the advancement of cost issues
within the INPI.

Key - words: cost management; costing methods; costs in the public sector.
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1 INTRODUGAO

A necessidade de utilizacdo dos recursos publicos de maneira mais
consciente e eficiente € crescente ao longo do tempo, isso devido a cobranga da
sociedade por transparéncia das agdes dos administradores publicos, e também
devido a escassez de recursos, que limita a atuagédo do gestor, o qual, por sua vez,
precisa selecionar os projetos e atividades que serao realizados ao longo de um
periodo.

A globalizagédo nao deixou imune o setor publico, que também sofreu reflexos
em sua forma de administragdo, no sentido de atingir os principios da eficiéncia,
eficacia e efetividade (MACHADO, 2002). Nesse contexto, o controle dos custos na
esfera publica estd sendo fortemente exigido pelos 6rgdos normativos e pela
sociedade como ferramenta de apoio a avaliacdo da gestdo publica. No entanto, a
gestdo de custos dentro da Administracdo Publica ainda esta em fase inicial de

desenvolvimento e implantagao.

A crescente preocupagdo com o controle e qualidade dos gastos publicos no

Brasil se reflete também através de normativos e leis como, por exemplo, o principio

da eficiéncia, incluido na Constituicdo Federal Brasileira pela Emenda Constitucional
n°19/1998. A partir de entdo, o art. 37 da Carta p assou a figurar da seguinte forma:

“Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes

da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos

principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte: (...)".

Um sistema de informagdo de custos pode ser capaz de auxiliar decisdes
tipicas, tais como comprar ou alugar, produzir internamente ou terceirizar
determinado servico ou atividade (MACHADO, 2010). A contabilidade de custos
pode ser considerada um subsistema da contabilidade gerencial e dispde de
diversos meétodos e sistemas para apuragdes de custos, como o custeio por
absorcdo, variavel, ABC, entre outros. A escolha do método depende das
especificidades de cada organizagdo, dos servigos ou produtos oferecidos, e
também do grau de complexidade envolvido em cada servigo ou produto.

Para Martins et al. (2010), a contabilidade de custos que antes tinha seu

enfoque na mensuracdo monetaria de estoques, tem sido aperfeicoada nos ultimos
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anos como ferramenta primordial para o controle e ajuda nas tomadas de decisdes
gerenciais, estabelecendo padrées, orcamentos e 0 acompanhamento das despesas
de forma a compara-los com os valores anteriormente definidos.

Dessa forma, para auxiliar as decisdes de alocacido de recursos, bem como
para conhecer e comparar o desempenho de uma organizacdo € de suma
importancia a ado¢gdo de um modelo de apuracdo de custos, que possa servir de
base para geragcdo de informagdes gerenciais capazes de subsidiar a tomada de
decisdo. Além disso, o conhecimento do custo dos servicos permite que se definam
0Ss precos justos a serem cobrados.

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) € uma autarquia federal
vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio Exterior e Servigcos
(MDIC), responsavel por garantir os direitos de propriedade industrial com o objetivo
de fomentar condicbes fundamentais para alavancar o desenvolvimento tecnolégico
e econdbmico nacional. A Lei n° 5.648 de 11 de dezembro de 1970 determinou a

criacdo do INPI e definiu em seu Art. 2° a finalidade do Instituto:

“Art. 2° O INPI tem por finalidade principal executar, no ambito nacional, as
normas que regulam a propriedade industrial, tendo em vista a sua fungéo
social, econdmica, juridica e técnica, bem como pronunciar-se quanto a
conveniéncia de assinatura, ratificacdo e denuncia de convengdes, tratados,
convénios e acordos sobre propriedade industrial”.

A concessao de patentes no Brasil, um dos servigos prestados pelo INPI, é
realizada mediante requisicdo de solicitante via pagamento de retribuicdo'. No
entanto, apesar de possuir tabela com valores de retribuicdo pelos servicos
prestados, ndo se conhece atualmente o custo unitario de cada servigo para o 6rgao
€ nem ao menos o custo das areas finalisticas ou departamentos.

Além disso, apenas em outubro de 2016 entrou em vigor nova estrutura
regimental do INPI, através da qual houve a criagdo de uma area dedicada a analise
de custos — Servico de Anadlise de Custos — SEANC - dentro da Divisdo de

Orcamento e Custos da Coordenagao-Geral de Orgcamento e Finangas. Destaca-se,

' As retribuicbes pagas pelos usuarios dos servigos do INPI se enquadram na conceituagao de Precgo
Publico, sendo este um tipo de receita originaria, sem qualquer coacdo, e que tem por fonte de
recurso o proprio setor publico. O Prego Publico é contribuicdo facultativa, sem as limitagbes
constitucionais do poder de tributar e fixado pela autoridade administrativa competente. Representa a
retribuicdo de um valor em relagdo a utilizagdo ou compra de bens e servicos estatais. (CALDAS
NETO, 1997)
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no entanto, que o regimento interno com as atribuicées detalhadas dessa unidade
somente foi publicado em janeiro de 2017, demonstrando como a tematica de custos
ainda é pouco explorada e debatida no INPI, sendo necessario aprofundamento e
desenvolvimento de metodologia de apuragdo de custos que seja adequada a
realidade do INPI.

Machado et al. (2010, p.797) apresentam as principais finalidades de
estabelecimento de um modelo de mensuracdo e apuracido de custos na

administracao publica, dentre elas:

“‘maior eficiéncia do processo alocativo — permite avaliar se determinados
bens ou servicos produzidos pelo governo justificam os custos
correspondentes, ou se ha alternativas a custos menos elevados,
contribuindo as informacgdes de custo para que os 6rgaos de planejamento e
orgamento avaliem alternativas, em geral no decorrer do processo de
decisao, quanto a alocagao dos recursos publicos (carater ex ante)

fixagao de pregos publicos e taxas — para calculo do prego de venda em
organizagcbes governamentais que fornecem bens ou servicos mediante
pagamento, o conhecimento do custo dos produtos é essencial para que se
estabelega o preco justo a ser cobrado ou se conhecga o resultado financeiro
obtido, lucro ou prejuizo.”

O valor dos gastos totais de uma organizacdo pode ser obtido naturalmente
pelo sistema de contabilidade, por meio das contas de despesas e receita. A
questao central para a gestdo de custos € apurar o custo por centros de custos,
departamentos, ou mesmo custos unitario dos produtos e/ou servigos, e, no caso do
projeto em questdo, a evidenciagdo dos custos dos macroprocessos? finalisticos do
INPI.

Ressalta-se ainda que a Lei Complementar 101/2000 — LRF (Brasil, 2000),
em seu Art. 50 estabelece que a Administragdo Publica mantera sistema de custos
que permita a avaliagdo e o acompanhamento da gestdo orgcamentaria, financeira e
patrimonial. Portanto, € de suma importdncia que cada 0rgdao possua O
conhecimento e controle sobre as informacbes de custos de seus servicos e

atividades.

20s macroprocessos finalisticos do INPI constituem os conjuntos de atividades pelos quais o Instituto
cumpre sua missao, gerando valor para os seus usuarios. Foram considerados para este trabalho
seis macroprocessos finalisticos, sendo estes: patentes, marcas, indicagdo geografica, registro de
computador e topografia de circuito integrado, averbacao de contratos e transferéncia de tecnologia
e, por fim, desenho industrial.
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Dentro desse contexto, € preciso complementar os dados de valores vindos
do sistema de informagao contabil com dados quantitativos e estruturais que devem
ser obtidos nos sistemas de informacgao que auxiliam os processos operacionais, tais
como dados de pessoal e patriménio. Associando esses dados com os métodos e
formas de custeio adequadas, sugeridos na literatura sobre contabilidade de custos,
pode-se obter um modelo de apuragdo do custo capaz de evidenciar os custos dos

macroprocessos do INPI, objeto deste trabalho.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

A apuracao de custos pode ser feita de diversas maneiras. A utilizagao de
sistemas de custos na Administragdo Publica ainda é incipiente e representa um
desafio para aprimoramento da gestdo e transparéncia do gasto publico. Embora
nao haja consenso quanto a forma mais apropriada de se estabelecer custos em
uma organizagao, é inegavel sua importancia e necessidade de constante revisao a

fim de atender aos objetivos organizacionais.

Por isso, com base na literatura de contabilidade de custos e no
desenvolvimento da tematica de custos no Setor Publico este trabalho pretende

responder as seguintes questdes:

1. Qual o método de custeio mais adequado para apuragao de custos dos

macroprocessos finalisticos do INPI?

2. Os valores de retribuicdo vigentes na tabela de retribuigbes do INPI
relativas aos macroprocessos finalisticos do INPI possuem
razoabilidade comparativamente ao custo total apurado pelo modelo

proposto?

1.1.1  Delimitagcao de Escopo

Pretende-se analisar os custos e despesas relativas aos macroprocessos
finalisticos do INPI, porém ndo se pretende apurar os custos individuais de cada
servico prestado, mas o custo total de cada macroprocesso. Considerando que o
custo a ser apurado € mutavel ao longo dos anos, sera utilizado como objeto de

andlise o periodo entre os anos de 2015 e 2016 de forma a retratar a atual
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conjuntura do INPI, bem como poder utilizar as informag¢des desenvolvidas para
analise e subsidio a tomada de decisdo. Além disso, as informagdes de anos
anteriores poderiam nao estar completamente disponiveis e demandar recursos e

esfor¢cos demasiados sem conseguir, ao final, retratar o cenario atual.

1.1.2 Justificativa

O INPI é uma autarquia federal que presta servigos de registros de marcas,
concessao de patentes, averbacao de contratos de transferéncia de tecnologia e de
franquia empresarial e por registros de desenho industrial e indicagdes geograficas
de acordo com a Lei de Propriedade Industrial (Lei n. 9.279/1996), além de registros

de programas de computador e topografias de circuitos integrados.

Para fornecer esses servicos, o INPI recebe pedidos dos usuarios externos
mediante recolhimento de retribuicdo. Recentemente, a estrutura organizacional do
INPI foi revista e houve a criacdo de uma area dedicada a analise de custos, mas
que so teve sua competéncia regimental definida em janeiro de 2017, ndo possuindo
ainda metodologia de apuracdo de custos de cada area ou servico prestado

individualmente.

As retribuicbes sdo o preco publico cobrado pela utilizagdo dos servigos
prestados pelo INPI. Esses valores sdo devidos apenas por determinados cidadaos
que demandem servicos especificos e individualizados do INPI. Esses precos
deveriam ter seus valores de cobranga ao usuario externo estabelecidos de forma a
cobrir o custo da agao estatal (CALDAS NETO, 1997). Conhecer o custo dos
servicos prestados pelo INPI possibilitara avaliar se as retribuicdes cobradas pelo

orgao possuem razoabilidade e proporcionalidade.

A crescente discussao sobre a importancia do levantamento das informacgdes
de custos para subsidiar as tomadas de decisdes gerenciais quanto a qualidade do
gasto publico e, também, como mecanismo de transparéncia para sociedade,

corrobora a importancia de aprofundamento neste tema (MACHADO, 2010).

Portanto, partindo-se da analise de um modelo de apuracio de custos para os
macroprocessos finalisticos do INPI, pretende-se trazer uma contribuic&o inicial que

futuramente possa ser replicada e/ou estimule novos estudos a respeito dos custos
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de outras unidades e servigos individuais prestados pelo 6rgao, de forma a garantir

mais eficiéncia e transparéncia na gestao e atividades operacionais envolvidas.

1.2 OBJETIVOS

1.21  Objetivo Geral

O objetivo geral consiste em propor um método de apuragédo do custo total
dos macroprocessos finalisticos do INPIl, a fim de que se possa utilizar essa
informacado para subsidiar a tomada de decisdo gerencial quanto a alocacado de
recursos, base de precificagdo dos servigos para o usuario externo (tabela de
retribuicbes), gerenciamento de outras atividades do 6rgdo e aumento da

transparéncia das atividades e gastos do INPI perante a sociedade.

1.2.2 Objetivos Especificos

1. Apresentar terminologias contabeis aplicaveis e classificar os

componentes dos custos;

2. Apresentar os métodos de apuracao de custos existentes na literatura,
identificando o(s) mais apropriado(s) para a pesquisa em questao;

3. Apresentar o Sistema de Informagbes de Custos do Governo Federal

(SIC) e sua metodologia de apuracao de custos;

4. Identificar e mensurar os custos envolvidos, direta ou indiretamente, na
prestacdo dos servigcos realizados pelos macroprocessos finalisticos do
INPI;

5. Propor o método de apuracdo do custo total dos macroprocessos

finalisticos do INPI;

6. Aplicar o método proposto e apurar o custo dos macroprocessos no
periodo de 2015 a 2016;

7. Comparar o custo apurado com a receita gerada pelos servigos prestados

por cada macroprocesso no periodo de analise;
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1.3 ESTRUTURA DA DISSERTAGAO

O trabalho esta organizado em cinco capitulos correlacionados. O Capitulo 1,
Introdugdo, apresenta por meio de sua contextualizacdo a tematica de custos no
Setor Publico e a importancia de adocdo de mecanismos de apuragao de custos no
INPI. Neste capitulo sdo estabelecidos os objetivos esperados e apresentadas as

limitacdes do trabalho permitindo uma visao clara do escopo proposto.

O Capitulo 2 apresenta a fundamentacéao tedrica, descrevendo a evolugao do
papel do estado na economia, bem como o detalhamento dos conceitos de
contabilidade geral e contabilidade de custos, e também os métodos de custeio mais
utilizados. Além disso, aborda-se a tematica de custos na Administragdo Publica,
descrevendo os marcos regulatérios e as atuais iniciativas publicas nessa area de
estudo, com destaque para o Sistema de Informagdes de Custos do Governo
Federal — SIC.

O Capitulo 3 apresenta os procedimentos metodoldgicos, os instrumentos, o
tipo de pesquisa, o universo e a delimitagdo da pesquisa. No capitulo 3 também se
demonstra a fase coleta e analise dos dados demonstrando como foram realizadas a
apuracoes das despesas do INPI e das receitas devidas a cada macroprocesso

finalistico.

O Capitulo 4 apresenta a analise dos resultados obtidos referentes aos anos
de 2015 e 2016, tecendo as devidas consideracdes e identificando alguns

desdobramentos que se fazem pertinentes em relacdo ao tema.

Ja no Capitulo 5, sdo tecidas as conclusées do trabalho, relacionando os
objetivos propostos inicialmente com os resultados alcancados. S&o ainda
levantadas possibilidades de continuagcdo da pesquisa desenvolvida a partir das

experiéncias adquiridas com a execucéao do trabalho.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

O presente trabalho pretende propor um método de apuracdo do custo
aplicavel ao INPI, uma autarquia federal, a fim de contribuir para o aprofundamento
da tematica de custos na administracdo publica e subsidiar decisdes internas do
orgao em analise. Considerando esta perspectiva, este Capitulo tem como propésito
apresentar as referéncias tedricas a respeito deste tema abordando trés diferentes

tépicos.

O topico 2.1 apresenta questdes relacionadas a fungao alocativa do Estado e
do papel do Estado como prestador de servicos com base nos trabalhos de Caldas
Neto (1997) e Barbosa (2010).

No tépico 2.2 sera apresentado o conceito de contabilidade geral e seus
subsistemas utilizando os trabalhos de Horngren et al. (2000), Padoveze (2010) e
Atkinson et al. (2000). Além disso, serao introduzidos os conceitos de contabilidade
aplicada ao setor publico brasileiro de acordo com as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico e do trabalho de Pires (2002).

Em seguida, o tépico 2.3 explora a contabilidade de custos, relatando sua
evolugao histérica, identificando as terminologias e classificacbes atualmente
utilizadas, além de evidenciar os métodos de custeio presentes na literatura. Para

este fim, foram utilizados os trabalhos de Martins (2010) e Horngren et al. (2000).

Posteriormente, no topico 2.4, sera realizada uma abordagem da tematica de
custos aplicada a administragdo publica brasileira, apresentando os marcos
regulatorios, destacando-se a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°
101/2000), que trouxe énfase a necessidade de evidencia¢ao dos custos e eficiéncia

da gestao dos recursos publicos.

Ademais, descreve-se ainda no tépico 2.4 o Sistema de Informacgdes de
Custos do governo Federal (SIC), homologado em 2010, identificando suas
caracteristicas a luz dos conceitos da contabilidade de custos e apontando as
vantagens e desvantagens dessa iniciativa. O principais trabalhos a respeito do SIC
apresentados sao o de Machado (2002) e Machado e Holanda (2010).
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Apo6s analise dos conceitos e explanagdes desenvolvidas nos topicos
anteriores, séo feitas as consideragdes pertinentes ao objetivo deste trabalho no
topico 2.5, a fim de identificar os apontamentos tedricos mais relevantes que serao

utilizados como base para o desenvolvimento metodologico desta pesquisa.

2.1 ECONOMIA DO SETOR PUBLICO

O papel do Estado na economia é um tema que recebe destaque e
controvérsias ao longo da histéria. Como o governo afeta a economia de um pais e
como o mesmo deve agir sdo algumas das questdes levantadas ao se refletir sobre
a economia do setor publico. O Estado deveria apenas se preocupar com atividades
ligadas ao ambito social e regulagao de alguns setores ou deveria intervir de forma
mais ativa em outros setores? A atuacdo de um determinado governo sobre a

economia poderia ser mais eficiente?

Para se entender as perspectivas atuais sobre a funcdo do Estado na
economia, € necessario considerar as diferentes visbes do passado sobre essa

questao e sua evolugao até o presente momento.

No século XVIII, um ponto de vista dominante entre os economistas franceses
considerava que o governo deveria promover ativamente o comércio e a industria.
Essa visdo era conhecida como mercantilista, na qual o Estado assumia uma
postura absolutista, com praticas protecionistas. O livro “The Wealth of Nations” (‘A
riqueza das Nagbes”), de 1776, escrito por Adam Smith, surge com ideias
antagbnicas a esse pensamento, ja que o autor propde um papel mais limitado do
governo na economia® (STIGLITZ, 2000).

® Adam Smith (1983) deu inicio & teoria econdmica liberal, indo de encontro as ideias que prevaleciam
na época, cuja base era a forte intervencéo estatal a fim de garantir a ordem social. Na visdo de
Smith, a presenca do Estado era aplicada de forma demasiada promovendo privilégios baseados em
interesses pessoais especificos. Para ele, a sociedade civil seria capaz de se organizar de forma
mais eficiente, cabendo ao Estado um papel mais passivo como agente econémico fornecedor de
uma base legal com a qual o mercado pudesse atuar com maior liberdade a fim de maximizar os
beneficios para os individuos.

Segundo Adam Smith o esfor¢o natural de cada individuo de melhorar sua prépria condicdo é capaz
de criar a riqueza e prosperidade de uma sociedade como também de vencer um grande numero de
obstaculos. No entanto, Smith ndo excluia a atuagdo do estado na economia completamente.
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Durante os séculos XIX e XX, economistas classicos e neoclassicos partiram
das ideias de Adam Smith como base para seus estudos. Grandes economistas do
século XIX, como John Stuart Mill e Nassau Senior, elaboraram a doutrina conhecida
como “laissez-faire”, na qual o governo deveria deixar o setor privado organizar-se

sozinho, ou seja, sem intervir ou regular a atividade privada (STIGLITZ, 2001).

Por outro lado, os tedricos socialistas, como Karl Marx* e Robert Owen
desenvolveram teorias ndo apenas para explicar o que acontecia, mas como a
sociedade deveria se reorganizar atribuindo o mal da sociedade a propriedade
privada do capital, que teria sido responsavel pela exploragdo do trabalhador e
geragao de grandes problemas sociais. Ou seja, o que Adam Smith considerou uma

virtude era visto como o grande problema para os socialistas (STIGLITZ, 2001).

No entanto, com a evolucdo do pensamento neoclassico, inclusive com o
desenvolvimento de modelos matematicos altamente sofisticados, foram
identificadas falhas de mercado que impossibilitariam o alcance do resultado ideal
esperado. A expressao ‘falha de mercado” (ou “market failure” em inglés) foi
utilizada pela primeira vez por Bator (1958) com o propdsito de identificar situagbes
em que existe uma condigao que impede a eficiéncia do sistema econémico. Dentre
as fontes dessas falhas, a teoria microecondmica neoclassica destacou os bens

publicos®, externalidades®, poder do monopdlio” e informacao imperfeita®.

Funcbes basicas de promocao da justica, defesa e bens publicos necessarios para a sociedade,
como educacao, pontes, rodovias e estradas, deveriam ser de responsabilidade dos governos. As
proposicdes de Adam Smith acabaram por se tornar a base da economia politica classica em
praticamente todas as suas correntes.

* Karl Marx (1988), analisando a dinamica capitalista em seu livro “O Capital”, também considerava a
acao do Estado um elemento pouco importante, diferentemente do periodo de acumulagéo primitiva,
na qual o Estado, sob a liderangca do monarca, contribuia ativamente para o aumento da
produtividade e do desenvolvimento do comércio interno. Na visdo de Marx sobre o capitalismo, o
Estado n&o representava o bem comum, pois funcionaria em prol de um grupo especifico dominante
atendendo a interesses especificos.

® Bens publicos sdo aqueles que possuem as propriedades de ndo exclusido e nao rivalidade. Por ndo
rivalidade, entende-se que o consumo do bem por um individuo ndo reduz o beneficio dos demais
individuos em consumi-lo; ja por ndo exclusdo, entende-se que é impossivel que qualquer individuo
seja excluido do consumo desse bem. Como exemplo de bens publicos, pode-se citar: Segurancga
Publica e Defesa nacional.

® Externalidades s&o situacbes em que as agdes de um agente econémico implicam beneficios ou
prejuizos a outros agentes econdmicos. Exemplo: polui¢cao (externalidade negativa).
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As bases teodricas da interven¢ao do Estado na economia surgiram a medida
que foram percebidas as existéncias de falhas de mercado. As teorias econdmicas
anteriores consideravam o perfeito funcionamento das forcas de livre mercado com
auséncia de falhas e necessidade minima de intervencao estatal. O periodo da
Grande Depressao, com a crise de 1929 provocou uma recessao e instabilidade
econdmica que persistiram ao longo da década de 1930, com efeitos no mundo
inteiro, servindo de momento ideal para busca de alternativas ao pensamento
econémico dominante (STIGLITZ, 2001).

As politicas econdmicas intervencionistas foram inauguradas nos EUA
por Roosevelt no inicio da década de 1930, com o objetivo de tentar reverter a
depressao e uma crise social que e estendia desde 1929. Em 1936, essas politicas
econdmicas foram teorizadas por Keynes® em sua obra classica “Teoria Geral do

emprego, do juro e da moeda”.

Os modelos econdmicos classicos e neoclassicos tradicionais consideravam
que as informacdes eram disponiveis de forma perfeita para todos os participantes
do mercado. Porém, informac¢des nunca sao perfeitas e os mercados sao imperfeitos
porque seus atores ndo possuem as mesmas condi¢cdes de processar, interpretar e

utilizar informagdes, mesmo que as informacgdes sejam de dominio coletivo. Stiglitz

” Poder de monopdlio estd relacionado com um ambiente de competicdo imperfeita, ou seja, onde
existe um ator que detém tanto poder que impede que outros agentes econémicos aufiram beneficios
do sistema de trocas.

8 Informacdes imperfeitas ou assimétricas sdo consideradas um tipo de falha de mercado, através da
qual um determinado agente detém informagdes privadas que n&o estao disponiveis de modo integral
gara outros agentes ou consumidores.

Keynes (2004) apontou os principais defeitos da sociedade econémica: a sua incapacidade para
fornecer o pleno emprego e a sua arbitraria e desigual distribuigdo da riqueza e das rendas. Ele
defendia, no entanto, que haveria diversos equilibrios possiveis na economia, com periodos de
prolongada estagnacdo econdmica. Neste caso, o Estado entdo atuaria sobre a economia para
reconduzi-la ao pleno emprego, por meio de aumento dos gastos publicos ou por outros mecanismos
que viessem a estimular o investimento privado.

Segundo Keynes (2004), o mais importante para atuagdo governamental ndo diz respeito a realizar
coisas que os individuos ja estdo fazendo, mas fazer aquelas coisas que atualmente deixam de ser
feitas. Ou seja, o governo nao deveria se preocupar em fazer melhor o que ja é feito por alguém, mas
sim dedicar-se a completar uma lacuna em uma area que nao esta contemplada por ninguém.

O que Keynes defendia, na década de 1930, diz respeito a participagdo ativa do Estado nos
segmentos da economia que, embora necessarios para o bom desenvolvimento de um pais, nao
interessam ou ndo podem ser atendidos pela inciativa privada, de forma que haja uma adequada
complementagéo ao mercado, que agindo sozinho n&o é capaz de resolver todos os problemas.
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(2001) aponta que uma pequena imperfeigdo nas informagdes ja seria suficiente

para causar um efeito consideravel no equilibrio econémico.

A presenca de informacao imperfeita e mercados incompletos tornam-se uma
forte razdo para justificar a intervengcéo do governo na economia. O principal papel
da regulacdo do estado na economia seria tratar os problemas das falhas do
mercado'®. Setores nos quais ha situagdo de monopdlio ou oligopdlio estdo
fortemente sujeitos a falha de mercado, uma vez que n&o existe um numero
suficiente de firmas para promover a concorréncia e a correta auto regulagcéo do
setor (STIGLITZ, 2001).

"YHa duas falhas relativas a alocagao dos recursos que estédo diretamente relacionadas a propriedade
intelectual, que se baseia em conhecimento e informacgao, que € um bem publico, apresentando como
caracteristicas a ndo exclusdo e a néo rivalidade (ARROW, 1962). A propriedade intelectual é
baseada em informagdo, que tem como propriedade ser um bem ndo excludente, ou seja, sendo
impossivel que qualquer individuo seja excluido do consumo desse bem mesmo que nao tenha
colaborado com o desenvolvimento do mesmo. Dessa forma, ha pouco incentivo em produzir
conhecimento, uma vez que ha dificuldades em receber a devida remuneragdo para cobrir os
investimentos necessarios. Ja do ponto de vista da sociedade, ha uma perda de bem estar, ao passo
que determinados bens e servicos que dependem desses conhecimentos ndo serdo postos a
disposicéo dos interessados. A segunda falha refere-se a caracteristica da informacao relativa a ndo
rivalidade, que significa que ao acessar a informacdo, um individuo ndo é capaz de reduzir a
quantidade disponivel para terceiros. Por nao rivalidade, entende-se que o consumo do bem por um
individuo n&o reduz o beneficio dos demais individuos em consumi-lo (FREITAS PINTO, 2009).
Dessa forma, o sistema de propriedade intelectual através das legislagbes sobre as matérias de
propriedade intelectual, ao oferecer um direito exclusivo por um periodo limitado, visa também
resolver essas duas falhas. Primeiro, 0 mecanismo de protegdo torna o bem excludente e, em
seguida, quem deseja utilizar o mesmo produto ou processo tera que pagar royalties. Finalmente,
ap6s a patente, por exemplo, cair em dominio publico, todos os consumidores podem acessa-la
gratuitamente. (LEVEQUE e MENIERE, 2004).

Freitas Pinto (2009) destaca que ao tentar resolver essas duas falhas (ndo excluséo e nio rivalidade),
a patente se torna um mecanismo imperfeito, pois durante o periodo de protegcéo o direito de excluir
terceiros acaba prejudicando a sociedade até que a patente expire. E, por outro lado, o produtor
perde os royalties apés a expiracdo da protecdo, o que desestimula as inovagdes. Assim, as
legislagbes sobre a propriedade intelectual devem tentar balancear, por um lado, o incentivo a criagéo
€ a inovagéo e, por outro, a difusao dos resultados obtidos.

Barbosa (p.77, 2010) também destaca que: “Aqueles que se opdem a que o Estado intervenha para a
protecdo do equilibrio de interesses da comunidade e do inventor, se esquecem de que nao é
verdade que o proprio mercado, na sua infinita e onisciente sabedoria, tem a capacidade de se auto-
regular. Tal conceito, alids, contraria a existéncia do sistema de propriedade industrial, que nasce da
constatagdo de que o mercado nao é capaz de garantir esse investimento, porque € possivel copiar e
com isso eliminar as vantagens comparativas do investimento. E exatamente por isso que foi preciso
criar um sistema de regulacdo, de intervengcdo estatal para corrigir essa falha de mercado, da
possibilidade de cépia. Uma nova intervengdo no sentido de compatibilizar interesses e equilibrar
direitos tem a rejeigao severa daqueles que, uma vez consolidados os direitos dos investidores, nao
querem mais nenhuma intervengédo no mercado.”



24

Além da imperfeigcdo de competicdo de alguns setores, informacéo imperfeita,
externalidades, bens publicos, desemprego e outros disturbios macroeconémicos
sdo algumas das falhas de mercado identificadas por Stiglitz (2001). Os estudos de
Stiglitz revelaram que determinadas intervengbes governamentais nos mercados
poderiam beneficiar a economia como um todo e, por consequéncia, todos os

individuos nela envolvidos.

Stiglitz (1998) ressaltou que o estado deveria intervir na economia, porém, o
modo e nivel de profundidade dessa intervencao dependeriam das caracteristicas de
cada pais. Dessa forma, ndo ha o que se discutir sobre a necessidade de
intervencao estatal, porém a questdo central reside em identificar as atividades e
métodos que devem ser utilizados por cada do governo. Ele ainda destaca que
paises com economias bem-sucedidas tém governos que estdo envolvidos em um

amplo espectro de atividades.

Por outro lado, Stiglitz (2001) identifica também quatro razdes principais que
causam falhas e limitagbes na atuagdo do governo: informacgéo limitada, falta de
controle sobre as respostas do mercado, falta de flexibilidade imposta pela

burocracia e limitagdes decorrentes do processo politico.

A informacao limitada € uma realidade e um desafio para os governos, uma
vez que eles ndao tém acesso a todo e qualquer tipo de informacédo, sem poder
prever todas as consequéncias de suas agdes. Além disso, embora o governo tenha
grande controle sobre a atuagdo dos entes publicos, a falta de controle sobre as
respostas dos agentes do setor privado pode causar falhas de governo, uma vez
que o governo nem sempre pode garantir que os agentes privados responderao

conforme o almejado.

Em relacdo aos entes publicos, a burocracia e dificuldade para
implementacao na pratica de legislagcdes e diretrizes se configura como mais uma
possivel falha de governo. Por fim, as limitagcbes decorrentes do processo politico,
como, por exemplo, o favorecimento de determinados grupos de interesse para

angariar apoio eleitoral também é capaz de gerar falhas de governo.

Ou seja, o governo nao € necessariamente a solugdo para as falhas de

mercado do setor privado. Os programas e atuagdes governamentais também
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podem apresentar falhas, pois ha dificuldade de previsao dos resultados e ha pouco
controle sobre as consequéncias de cada agcdo do governo. Aqueles que legislam
tem controle limitado sobre a implementagdo de cada programa, além de poder
haver atuagao politica em prol de interesses privados e ndo visando apenas o

interesse publico.

Considerando que tanto o mercado quanto o governo apresentam
determinadas limitagées, Stiglitz (2003) aponta que, como alternativa ao socialismo
(no qual o estado atua quase que exclusivamente sobre a economia) e ao “laissez-
faire” (forgas de mercado atuando livremente sem a intervengao estatal), uma nova
visdo chamada “The third way” tem sido debatida. Nesta visdo, reconhece-se a

necessidade do mercado e também do governo no desenvolvimento da economia.

O governo e o setor privado sao desafiados a trabalhar em parceria,
complementando um ao outro através de suas forcas e fraquezas, ao invés de
serem vistos como alternativas mutuamente excludentes, sendo critico para o bom

funcionamento da economia encontrar o equilibrio adequado entre esses atores.

Cada pais deve fazer avaliacbes tanto sobre as falhas de mercado como
sobre as limitagbes de seus processos politicos e governamentais, sendo capaz de
identificar ndo apenas os pontos fracos e fortes dos setores publico e privado, mas
também uma forma de melhora-los. Stiglitz (2003) afirma que aqueles que desejam
conservar as estruturas de poder existentes e os graus de desigualdade sdo mais
propensos a enfatizar as limitagbes do governo, embora na pratica, quando serve

aos seus interesses, recorram a ele para obter ajuda.

Musgrave (1974) apresenta as funcdes classicas do Estado'’, sendo a funcéo

alocativa relacionada a provisdo de bens publicos. O fato de os beneficios gerados

" Além da funcao alocativa, as fungdes classicas do Estado sdo: funcdo redistributiva, que se refere a
organizacao da distribuicdo da renda, resultante dos fatores de produgao — capital, trabalho e terra —
e da venda dos servigos desses fatores no mercado; e a fungéo Estabilizadora que se relaciona ao
uso da politica orgamentaria com o objetivo de manter o pleno emprego. Essa politica pode se
manifestar diretamente, através da variagdo dos gastos publicos em consumo e investimento, ou
indiretamente, pela redugcdo das aliquotas de impostos, que eleva a renda disponivel do setor
privado.
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pelos bens publicos estarem disponiveis a todos os consumidores, faz com que nao
haja pagamento voluntario aos fornecedores desses bens. Assim, o governo se
encarrega de determinar o tipo e a quantidade de bens publicos a serem ofertados e

a calcular o nivel de contribuicdo de cada consumidor.

A tributacdo € um dos instrumentos econémicos de grande poder que os
governos detém para realizar sua politica publica e exercer influéncia sobre a
alocacéao de recursos. Sem duvida, a tributagcao provoca alteragcdes na alocacédo dos
recursos na economia, podendo modificar a maneira que 0s mesmos seriam
alocados na sua auséncia, e iSSoO ocorre por menor e mais neutra que seja a carga

tributaria.

No Brasil, segundo o artigo 3° do Cddigo Tributario Nacional (CTN), um tributo
€ “toda prestagcdo pecuniaria compulséria, em moeda ou cujo valor nela se possa
exprimir, que ndo constitua sang¢éo de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante
atividade administrativa plenamente vinculada”. Ainda segundo o CTN, em seu artigo
5°, os tributos podem ser divididos em: impostos, taxas, contribui¢des, contribuicoes

de melhoria, empréstimos compulsérios e contribuicdes parafiscais.

Dentre as diversas receitas publicas que o Estado aufere, algumas sao de
origem nao tributaria, como, por exemplo, os pregos publicos em decorréncia de
vendas ou prestagdes de servicos efetuadas pelo Estado. As receitas dos servigos
do INPI sdo provenientes das atividades prestadas pelo érgédo apenas aqueles que
demandam tais servigos, sendo, portanto ndo compulsérias. Para esses tipos de
servigcos publicos, Caldas Neto (1997) expde que o governo cobra pregos publicos,
receita originaria'?, caracteristica de uma relagdo contratual, em contraposigdo aos

tributos, que s&o receitas derivadas'® de carater compulsorio.

"2 Receitas publicas originarias, segundo a doutrina, sdao as arrecadadas por meio da exploragéo de
atividades econbmicas pela Administragdo Publica. Resultam, principalmente, de rendas do
patriménio mobiliario e imobiliario do Estado (receita de aluguel), de precos publicos, de prestagédo de
servigos comerciais e de venda de produtos industriais ou agropecuarios.

® Receitas publicas derivadas, segundo a doutrina, sdo as obtidas pelo poder publico por meio da
soberania estatal. Decorrem de norma constitucional ou legal e, por isso, sdo auferidas de forma
impositiva, como, por exemplo, as receitas tributarias e as de contribuicdes especiais.
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7

Ou seja, o prego publico é contribuicdo facultativa, sem as limitagcdes
constitucionais ao poder de tributar e representa a retribuicdo de um valor em
relacdo a utilizacdo ou compra de bens ou servigos estatais. A receita gerada é
industrial, jamais tributaria (CALDAS NETO, 1997).

Segundo o professor Bernardo Ribeiro de Moraes:

‘O prego publico seria a prestacdo pecuniaria, decorrente da livre
manifestacdo de vontade do comprador, exigida pelo Estado ou 6érgéo
estatal, ou empresa associada, concessionaria ou permissionaria em
contraprestagao pela aquisicdo de um bem material ou imaterial. Como
consequéncia, a receita obtida através de pregos publicos apresenta-se
originaria e facultativa” (MORAES, p.322,1996).

A obrigagdo em relagdo ao prego publico ndo esta prevista em lei, sendo
necessaria a clara manifestacdo de vontade do interessado. O preco publico,
portanto, tem carater facultativo e negocial, sendo esses elementos indispensaveis a

sua compreensao.

Nestas situacgdes, em que o proprio Estado presta servigos, tem-se como fim
ultimo o alcance do bem comum, e sendo essa finalidade a unica razdo de sua
existéncia, ao prestar atividades publicas, que sado de sua titularidade e
responsabilidade direta, ndo pode visar outra coisa que ndo o bem estar de seus
individuos. Ou seja, ndo deve haver intuito lucrativo nas hipoteses de o proprio

Estado ser o prestador do servigo.

Para Caldas Neto (1997):

“Estando tais servigos postos a disposi¢do de todos (generalidade, uma de
suas caracteristicas), quem os queira voluntariamente assume a condigédo
de usuario, pagando o chamado prego publico. A existéncia do prego
publico requer que a receita se mantenha ao nivel da despesa, ou seja, a
quantia que exige do usuario, pelo fornecimento de servigos ou coisas,
devera ser suficiente apenas para cobrir seus custos.”

Tal distincao entre prego publico e taxa também foi objeto da Sumula 545 do

Supremo Tribunal Federal:

"Precgos publicos e taxas ndao se confundem, porque estas, diferentemente
daqueles, sao compulsdrias e tém sua cobranga condicionada a prévia
autorizagdo orgcamentaria, em relagao a lei que as instituiu”



28

Cabe mencionar, para o caso do INPI, o art. 239 da Lei n° 9.279 de 14 de
Maio de 1996 - LPI, cuja matéria refere-se a autonomia financeira do INPI, que pode
ser autorizada pelo Poder Executivo a Autarquia, necessitando ainda de
regulamentacdo. No paragrafo unico deste artigo esta expresso que: “As despesas
resultantes da aplicagdo deste artigo correr&o por conta de recursos proprios do
INPI.” Ou seja, ha que se garantir que o INPI sera capaz de cobrir os custos da agao
estatal apenas com recursos proprios, corroborando a necessidade de conhecimento

e do equilibrio dos precos publicos praticados.

Barbosa (1984) também apresentou as diferencas entre taxa e preco publico
ao se tratar de “servigco” e “custeio” de servigos publicos: a primeira é tributo, e segue
0 seu regime proprio; o segundo é contraprestagao nao tributaria, e segue o regime

financeiro peculiar a entidade credora.

Denis Barbosa, tratando da natureza juridica das retribuigdes do INPI
corrobora o entendimento de que as mesmas se enquadram na conceituagcao de
preco publico:

“‘As anuidades de decénios devidos por priviégios e marcas nao
representam prestagao coativa, embora seja condigdo para manutengcdo em
vigor da patente ou renovacgéao do registro. Exerce a faculdade de prolongar
a existéncia da marca ou patente quem o quer; apenas, para fazé-lo, paga-
se um preco. Para os que defendem a teoria do privilégio ou do registro

como o de um contrato entre o Estado e o requerente, torna- se claro, na
hipétese, a prestagdo contratual, o preco enfim” (BARBOSA, p. 153, 1984).

Considerando ainda a classificacdo do Manual Técnico do Orgamento 2017
(12 versdo), a origem’’ das receitas do INPI esta classificada como receitas de
servicos remuneradas mediantes preco publico, sendo este o entendimento

apresentado pelos autores anteriormente mencionados.

De qualquer forma, tanto a receita proveniente da tributacdo quanto as
receitas auferidas por origens nao tributarias, influenciam direta e indiretamente a

alocacdo de recursos na economia, sendo capazes de serem utilizadas como

" A origem é o detalhamento das categorias economicas Receitas Correntes e Receitas de Capital,
com vistas a identificar a procedéncia das receitas no momento em que ingressam nos cofres
publicos.
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mecanismo eficaz de incentivo ao crescimento econdmico, caso utilizado de forma

apropriada.

Portanto, setor publico e setor privado tém papéis relevantes e
complementares na economia do atual cenario mundial. O setor privado é
responsavel por grande parte dos fatores de producdo nos paises capitalistas,
gerando desenvolvimento e crescimento econémico. Por sua vez, o governo
representa os interesses da sociedade como um todo, tendo como principio basico
prestar servicos que supram as necessidades coletivas de forma eficiente e eficaz,
promovendo um avango no desenvolvimento econdmico e social de cada nacéo. O
equilibrio entre a atuagdo do setor privado e publico depende das caracteristicas
especificas de cada pais e seu grau de amadurecimento econdmico, social e

politico.

No préximo capitulo sera apresentado um breve histérico da evolugdo da
contabilidade geral e da contabilidade publica com énfase no setor publico brasileiro,
a fim de evidenciar como a administracdo publica brasileira faz a alocagcdo dos
recursos publicos, gerencia seu patriménio e entender quais os mecanismos de

controle e mensuragao da eficiéncia e eficacia de sua atuagcdo na economia.

2.2 CONTABILIDADE

2.21 Contabilidade Geral

A contabilidade € a ciéncia que estuda as variagdes do patrimoénio de uma
determinada entidade. Ela abrange um conjunto de técnicas de controle e
organizagdo mediante aplicacdo de principios, normas e procedimentos proprios,
medindo, interpretando e informando os fatos contabeis aos gestores de cada
entidade. Portanto, a contabilidade tem como objeto o patriménio de uma entidade e
como finalidade o registro de fatos e producdo de informagdes que possibilitem o

controle e planejamento sobre o patriménio.

De acordo com Basso (2000, p. 19):

“‘Entendemos que Contabilidade, como conjunto ordenado de
conhecimento, leis, principios € métodos de evidenciagao proprios, € a
ciéncia que estuda, controla e observa o patrimbénio das entidades nos seus
aspectos quantitativos (monetarios) e qualitativos (fisico) e que, como
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conjunto de normas, preceitos e regras gerais, se constitui na técnica de
coletar, catalogar e registrar os fatos que nele ocorrem, bem como de
acumular, resumir e revelar informagdes de suas variagbes e situagao,
especificamente de natureza econémico-financeira”.

A contabilidade geral € composta por varios subsistemas, de acordo com a
Figura 1. A contabilidade de custos pode ser considerada um subsistema da
contabilidade gerencial, que esta inserida dentro do sistema da contabilidade geral.
A contabilidade financeira se apresenta como outro subsistema da contabilidade
geral, influenciando tanto a contabilidade gerencial em si quanto a contabilidade de

custos em certa medida.

Figura 1 — Subsistemas da contabilidade geral

Contabilidade Geral

Contabilidade Gerencial

Q0

tabilidade Financeira

ontabilidade de Custos

Fonte: Horngren et al. (2000, p.4)

Horngren et al. (2000, p.2) destacam a diferenca entre a contabilidade

gerencial, contabilidade financeira e a contabilidade de custos:

“A contabilidade gerencial mensura e relata informacdes financeiras bem
como outros tipos de informagédo que ajudam os gerentes a atingir as metas.
A contabilidade financeira se concentra nos demonstrativos dirigidos ao
publico externo que sdo guiados pelos principios contdbeis geralmente
aceitos. A contabilidade de custos mensura e relata informagdes financeiras
e nao financeiras relacionadas a aquisicdo e ao consumo de recursos pela
organizagdo. Ela fornece informagdes tanto para a contabilidade gerencial
quanto para a financeira”.

A contabilidade gerencial esta diretamente ligada ao planejamento e controle
de uma organizagao, seja de pequeno, meédio ou grande porte, e ambos sao
instrumentos de administragao para os gestores. Segundo Horngren et al. (2000) a
contabilidade gerencial utiliza as informacbes a fim de tomar decisbes de

planejamento e controle. Padoveze (2010) afirma que se existe informagao contabil,
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mas sem a sua utilizagdo no processo gerencial, entdo ndo existe gerenciamento

contabil, ndo existindo Contabilidade Gerencial.

Portanto, autores como Atkinson et al. (2000), Horngren et al. (2000), e
Padoveze (2010), concordam que a contabilidade gerencial é utilizada como grande

ferramenta dos gestores para o processo decisoério e tomada de decisao.

Horngren et al. (2000) afirmam que a contabilidade financeira refere-se a
informagdo contabil desenvolvida para usuarios externos, como acionistas,

fornecedores, bancos e agéncias regulatérias governamentais.

Padoveze (2010), nesse mesmo sentido, ainda afirma que a Contabilidade
Financeira, também denominada Contabilidade Tradicional, pode ser entendida
como instrumento contabil essencial para a elaboracdo dos relatorios para usuarios
externos e necessidades regulamentadas, enquanto que a Contabilidade Gerencial
€ vista principalmente como fonte de informacbes para usuarios internos da

empresa. A contabilidade de custos sera abordada com mais detalhes no tépico 2.3.

No Brasil, a Contabilidade Societaria, relacionada com a atividade privada,
rege-se pela Lei das Sociedades Andénimas e pelo Cdédigo Civil, que estabelecem
regras de procedimentos contabeis. Ja a contabilidade publica, tema do proximo

tépico, é regulada pela Lei 4.320/1964, que ¢é a Lei das Financgas Publicas.

2.2.2 Contabilidade Publica

A Contabilidade Publica € um ramo da contabilidade, que tem como objeto o
patrimdnio publico. Seus objetivos contemplam captar, registrar, acumular, resumir,
interpretar e controlar os fendmenos que alteram as situagdes orcamentaria,
financeira e patrimonial das entidades publicas, tais como Unido, Estados, Distrito

Federal e municipios e respectivas autarquias.

Um importante marco da contabilidade publica brasileira foi a edi¢ao da Lei n°
4.320, de 17 de margco de 1964, que trouxe normas de direito financeiro para a
elaboracdo e controle dos orcamentos e balangos dos entes. Para Giacomoni
(2007), a Lei n° 4.320 foi além das normas gerais, abordando particularidades,

especialmente na adocéo do plano de contas para as trés esferas.
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Segundo a Lei n® 4.320, podemos definir a Contabilidade Publica como a
parte da contabilidade que coleta, registra, controla e analisa os atos e os fatos da
Fazenda Publica; ela reflete o Patriménio Publico e suas variacbes, bem como
acompanha e demonstra a execucdo do orcamento; diferindo das demais
contabilidades porque os seus procedimentos estdo ligados diretamente a
Administracado Publica, cuja ordenacao se faz através de leis e regulamentos.

Cabe destacar que nas instituicbes privadas tudo €& possivel, se nao
contrariar a lei, enquanto no setor publico brasileiro s6 €& possivel agir com

autorizagdo legal.

De acordo com o Art. 165 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), o
Orcamento Publico compreende a elaboracdo e execucdo de trés leis — o plano
plurianual (PPA), as diretrizes or¢camentarias (LDO) e o orgamento anual (LOA) —
que, em conjunto, materializam o planejamento e a execugao das politicas publicas
federais. Os principais objetivos do PPA sao definir, com clareza, as metas e
prioridades da administragdo bem como os resultados esperados. O objetivo da
LDO, como o préprio nome indica, € o de estabelecer um conjunto de principios e
normas de procedimento, fixando prioridades na conformidade do PPA para

elaboracao da LOA.

A LOA é elaborada para possibilitar a concretizagao das situagdes planejadas
no Plano Plurianual. Obedece a Lei de Diretrizes Orgcamentarias, estabelecendo a
programagado das agbes a serem executadas para alcangar o0s objetivos
determinados, cujo cumprimento se dara durante o exercicio financeiro. A Lei
Orcamentaria Anual estima as receitas e fixa as despesas do Governo para um

determinado exercicio.

Na Contabilidade Publica, além das contas usuais da Contabilidade
Comercial, quais sejam, contas patrimoniais e contas de resultado, ha ainda as
contas de compensagao, cuja fungao € o registro dos bens, valores e obrigagdes

que envolvam situacdes que possam vir a afetar o patrimonio.

Contudo, a Administracdo Publica dispde de sistemas independentes para
cada grupamento e os langamentos sao efetuados em quatro grandes sistemas,

independentes entre si, 0 que equivale a afirmar que cada langamento é efetuado
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em um sistema separado. Um evento ou fato contabil podera exigir o langamento em
um ou em mais de um sistema; porém, podera ocorrer um ou mais débitos e créditos

dentro de um ou mais de um sistema, individualizados.

Portanto, a Contabilidade aplicada ao Setor Publico é organizada na forma de
sistema de informagdes, cujos subsistemas estdo estruturados na seguinte
configuragao, de acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico (2012):

(a) Orgcamentario — registra, processa e evidencia os atos e os fatos

relacionados ao planejamento e a execugao orcamentaria;

(b) Patrimonial — registra, processa e evidencia os fatos financeiros e nao
financeiros relacionados com as variagdes qualitativas e quantitativas do patriménio

publico;

(c) Custos — registra, processa e evidencia os custos dos bens e servicos,

produzidos e ofertados a sociedade pela entidade publica;

(d) Compensacao — registra, processa e evidencia os atos de gestdo cujos
efeitos possam produzir modificacbes no patriménio da entidade do setor publico,

bem como aqueles com funcdes especificas de controle.

Cabe destacar que a Contabilidade Orcamentaria, no que se refere aos
gastos, registra os estagios da despesa: fixagcdo, empenho, liquidagado e pagamento,
e classifica posteriormente esta despesa por natureza (classificagdo econdmica), por

fungdes, por programas, por instituicdo e por fonte de recursos.

Conforme descrito anteriormente, a despesa é fixada pela Lei Orgamentaria
Anual. Segundo o Art. 58 da Lei 4.320/64, o empenho de despesa é o ato emanado
de autoridade competente que cria para o Estado obrigagdo de pagamento pendente
ou ndo de implemento de condigéo. Ja no caput do artigo 63 da mesma lei encontra-
se: “A liquidacdo da despesa consiste na verificagdo do direito adquirido pelo credor

tendo por base os titulos e documentos comprobatoérios do respectivo crédito”.

O pagamento consiste na entrega de numerario ao credor por meio de

cheque nominativo, ordens de pagamentos ou crédito em conta, e sé pode ser
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efetuado apds a regular liquidagdo da despesa. Vale mencionar que no final do
exercicio, as despesas orcamentarias empenhadas e ndo pagas seréo inscritas em
Restos a Pagar e constituirdo a Divida Flutuante. Podem-se distinguir dois tipos de

Restos a Pagar: os Processados e os Nao Processados (BRASIL, 1964).

Os Restos a Pagar Processados sao aqueles em que a despesa orcamentaria
percorreu os estagios de empenho e liquidagcdo, restando pendente, apenas, o
estagio do pagamento. Ja os Restos a Pagar Nao Processados sao aqueles em que
a despesa orgamentaria percorreu o estagio de empenho, e ainda néao foi liquidado
nem pago (BRASIL, 1964).

Em relagdo a classificagdo da despesa, de acordo com o Manual técnico de
orcamento — MTO (BRASIL, 2017) a classificagao institucional reflete a estrutura
organizacional de alocagéo dos créditos orcamentarios, e esta construida em dois
niveis hierarquicos: érgao orgamentario e unidade orgamentaria. Ja a classificagao
funcional segrega as dotagbes orcamentarias em fungdes e subfuncbes, buscando
responder basicamente a indagagdo “em que” area de agdo governamental a

despesa sera realizada.

A funcgao pode ser traduzida como o maior nivel de agregacao das diversas
areas de atuacao do setor publico. A funcao se relaciona com a missao institucional
do drgao, por exemplo, cultura, educacao, saude, defesa, enquanto a subfuncao
representa um nivel de agregacéo imediatamente inferior a fungao e deve evidenciar
cada area da atuagao governamental, por intermédio da agregacado de determinado
subconjunto de despesas e identificacdo da natureza basica das acbes que se

aglutinam em torno das fung¢des (BRASIL, 2017).

A classificagdo da despesa em relagdo a estrutura programatica considera
que toda agcdo do Governo esta estruturada em programas orientados para a
realizacdo dos objetivos estratégicos definidos no Plano Plurianual — PPA para o

periodo de quatro anos.

Portanto, Programa ¢é o instrumento de organizagdo da atuagao
governamental que articula um conjunto de ag¢des que concorrem para a
concretizacdo de um objetivo comum preestabelecido, visando a solugdo de um

problema ou ao atendimento de determinada necessidade ou demanda da
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sociedade. Ja as agdes sdo operagbes das quais resultam produtos (bens ou
servigos), que contribuem para atender ao objetivo de um programa (BRASIL, 2017).

Mediante o exposto, € possivel perceber que a contabilidade publica possui
particularidades que a diferem da contabilidade societaria aplicada as instituicdes
privadas. Assim como a contabilidade geral, a contabilidade de custos também
apresenta alguns pontos de atencdo quando comparada sua aplicacdo aos setores
publico e privado. O tépico 2.3 abordara a Contabilidade de Custos, destacando sua
evolucdo conceitual e histdrica e o topico 2.4 abordara, posteriormente, a aplicagao

da contabilidade de custos ao setor publico brasileiro.

2.3 CONTABILIDADE DE CUSTOS

Durante o periodo mercantilista, entre o século XV e o final do século XVIII, a
contabilidade financeira (ou geral) era a forma predominante utilizada pelas
empresas comerciais. Para a apuracao do resultado de cada periodo era realizado o
levantamento dos estoques em termos fisicos e feita a multiplicacdo desse numero
pelo montante pago por cada item estocado, valorando, dessa maneira, as
mercadorias (MARTINS, 2010).

Com a Revolugédo Industrial e o advento das industrias, o levantamento do
balango e apuracao do resultado tornou-se uma tarefa mais complexa, uma vez que
o contador ndo dispunha tdo facilmente dos dados para poder atribuir valor aos
estoques, pois os valores dos varios fatores de produgdo passaram a compor o
custo dos produtos (MARTINS, 2010).

Autores como Schmidt (1996), Hendriksen e Breda (1992), Kaplan e Johnson
(1993), Martins (2010), entre outros, veem a Revolugao Industrial como um grande

passo para a Contabilidade e principalmente para a Contabilidade de Custos.

Assim, a Revolugédo Industrial estimulou a criagdo de técnicas gerenciais mais
apuradas, contribuindo para desenvolvimento da contabilidade de custos.
Posteriormente, a crise econbmica de 1929, provocada pela quebra da bolsa
americana, propiciou espago para uma grande inseguranga em relacéo a aplicagéo
dos recursos que as pessoas investiam nas empresas. Diante dessa realidade, o

sistema contabil apresentou claramente a necessidade de aprimoramento a fim de
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oferecer informagdes mais fidedignas, capazes de subsidiar decisdes dos gestores e

prover maior transparéncia aos usuarios externos e aos investidores.

Ao longo do tempo a contabilidade de custos foi evoluindo, deixando de ser
uma forma de resolver problemas de mensuragdo monetaria de estoques
simplesmente e assumindo um papel mais gerencial, se tornando um importante
instrumento de eficiéncia organizacional e auxilio ao controle dos gestores e
subsidio para tomada de decisdo (MARTINS, 2010).

A evolugcdo da contabilidade de custos para uma vertente mais gerencial
permitiu um maior aproveitamento em instituicdes financeiras, empresas comerciais,
firmas de prestacao de servigos, instituicdes publicas prestadoras de servicos, ja que
antigamente o uso da contabilidade de custos se restringia ao setor industrial, cuja

formacao de estoques era preponderante (MARTINS, 2010).

Para Leone (1997, p.19):

“A Contabilidade de Custos € o ramo da Contabilidade que se destina a
produzir informacgdes para os diversos niveis gerenciais de uma entidade,
como auxilio as fungdes de determinacédo de desempenho, de planejamento
e controle das operagdes e de tomada de decisao”.

De acordo com Leone (1991, p. 20), a contabilidade de custos apresenta trés

fases:
* coleta de dados;

» centro processador de informag¢des, o qual acumula, organiza, analisa e

interpreta os dados coletados;

» informagdes gerenciais para que os diversos niveis hierarquicos da
administracao sejam capazes de planejar, controlar e decidir com maior €ficiéncia e

eficacia.
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Figura 2 — A contabilidade de custos em suas trés fases
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Fonte: Leone (1991, p.21)

A contabilidade de custos apresenta como particularidade a possibilidade de
trabalhar dados operacionais de varios tipos: os dados podem ser historicos,
estimados (futuros), padronizados e produzidos. Dessa forma, ela é capaz de
fornecer informagdes de custos diferentes de acordo com necessidades gerenciais

diferentes, as quais se desejam atender.

2.3.1 Terminologias da Contabilidade de Custos

Martins (2010) apresenta as terminologias contabeis basicas utilizadas na

contabilidade de custos:

a) Gasto — Compra de um produto ou servico qualquer, que gera
sacrificio financeiro para a entidade (desembolso), sacrificio
esse representado por entrega ou promessa de entrega de

ativos (normalmente dinheiro).

b) Desembolso — Pagamento resultante da aquisicdo do bem ou servigo.
Pode ocorrer antes, durante ou apdés a entrada da utilidade

comprada, portanto defasada ou ndo do momento do gasto.
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c) Investimento — Gasto ativado em fungdo de sua vida util ou de
beneficios atribuiveis a futuro(s) periodo(s).

d) Custo — Gasto relativo a um bem ou servigo utilizado na producao de

outros bens ou servigos.

e) Despesa — Bem ou servigo consumido direta ou indiretamente para a
obtencao de receitas.

f) Perda — Bem ou servigo consumidos de forma anormal e involuntaria

Horngren et al. (2000) apresentam as terminologias de custos em

consonancia com os conceitos apresentados por Martins (2010):

a) Gastos ativados — S&o os gastos registrados no ativo, como, por

exemplo, com aquisicdo de computadores ou veiculos.

b) Gastos nao-ativados — S&o os gastos registrados como despesas do
periodo no qual sédo incorridos. Exemplo: salarios de pessoal,

despesas de marketing e aluguel de prédio.

c) Investimentos: Sao os gastos ativados associados a qualquer aspecto

de negdcio que nao seja estoque.

d) Despesas Operacionais: Sdo todos os outros gastos que contribuem
para geracdo de receita que nao seja o custo da mercadoria

vendida/servigo prestado.

e) Custos inventariaveis - sdo os custos que podem ser associados aos

produtos/servigos que estdo sendo gerados.

f) Custos nao inventariaveis - sdo custos que nao tém condi¢des de ser
alocados aos produtos/servigos, por sua irrelevancia ou por nao

se relacionarem com a atividade.

Q) Custos perdidos - sao aqueles incorridos no passado e que nao sao

afetados por acgdes futuras;
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A terminologia “Custo” adotada neste trabalho se refere apenas aos bens ou
servigos utilizados na produgao de outros bens e servigos, de acordo com Martins
(2010) e nédo ao valor de aquisicdo (compra) de um bem ou servigo. A simples
aquisicao de um produto ou servico € denominada “Gasto” na contabilidade de

custos, de acordo com Martins (2010) e Horngren et al. (2000).

Ja o conceito de “Despesa” esta relacionado com as atividades
administrativas e operacionais, que nao se identificam diretamente a producdo. Os
custos tém a capacidade de serem atribuidos ao produto final, enquanto as

despesas sao de carater geral, de dificil vinculacdo aos produtos obtidos.

2.3.2 Classificacao dos Custos

A seguir serdao apresentadas as classificagdbes dos custos quanto a
apropriacdo e quanto ao volume de producdo. Quanto a apropriagao os custos sao
classificados em custos diretos ou custos indiretos. Em relacdo ao volume de

producao, os custos podem ser classificados em fixos ou variaveis.

(a) Custos diretos

Os custos diretos sdo aqueles que podem ser diretamente apropriados aos
produtos. Para a apropriagdo direta € utilizada uma medida, como por exemplo,
quantidade de material consumido ou quantidade de horas de mao-de-obra utilizada
(MARTINS, 2010).

Para Horngren et al. (2000, p.20), “os custos diretos de um objeto de custo
sdo 0s custos que estdo relacionados a um determinado objetivo de custo e que
podem ser identificados com este de maneira economicamente viaveis (custo
efetivo)”. Como objeto de custo eles definem qualquer coisa da qual deseje

mensurar o custo.

(b) Custos indiretos

Os custos indiretos sdo aqueles que nédo apresentam uma medida objetiva e

impossibilitam sua alocacdo de forma direta aos produtos e servicos. Sua
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apropriagao tem de ser feita de maneira estimada e muitas vezes arbitraria (como o

aluguel, a superviséo, as chefias etc.) (MARTINS, 2010).

Horngren et al. (2000, p.20) denotam que “os custos indiretos sdo os custos
que estdo relacionados a um determinado objeto de custo, mas ndo podem ser

identificados com este de maneira economicamente viavel (custo efetivo)”.

Alguns custos diretos tém caracteristicas que permitem com que sejam
tratados como custos indiretos. Por exemplo, o custo com energia elétrica poderia
ser alocado diretamente caso houvesse um sistema de mensuragdo do quanto é
aplicado a cada produto/servigo. No entanto, apurar tal medida demandaria muitos
recursos e, portanto opta-se geralmente por fazer a apropriagdo desse tipo de custo
de forma indireta (MARTINS, 2010).

(c) Custos fixos

Custos fixos e variaveis sao formas de classificacdo dos custos que levam em
consideragao o relacionamento entre o valor total do custo num periodo e o volume
de producdo. Os custos fixos sdo os que em determinado periodo tém seu montante
fixado, independente do volume de producdo [(HORNGREN et al., 2000);
(MARTINS, 2010)].

(d) Custos variaveis

Os custos variaveis sao aqueles que tém seu valor determinado em funcéo da
oscilacdo da atividade [(HORNGREN et al., 2000); (MARTINS, 2010)]. O melhor
exemplo deste tipo de custo vem das matérias-primas: quanto mais se produz, mais

material é utilizado e, portanto, maior € o custo.

2.3.3 Métodos de custeio

Métodos de custeio sdo formas de atribuicao de custo a determinado produto,
servigo, centros de custos, atividades e etc. Na contabilidade das entidades publicas,
por ser orgcamentaria, todo o consumo de recursos é registrado como despesa, seja

despesa corrente ou despesa de capital.
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No entanto, para proceder ao calculo especifico do custo, faz-se necessaria a
identificagdo do consumo do ativo. Ou seja, devem ser mensurados os custos da
producdo dos produtos e/ou servicos e, através da identificagdo dos ativos
consumidos, a entidade devera decidir pelo sistema de custeio a ser utilizado para o

calculo do custo.

Portanto, a contabilidade de custos mensura os custos através de métodos de
custeio, os quais definem os elementos de custos que devem ser considerados em
cada objeto custeado. O método de custeio é definido de acordo com as
caracteristicas da organizacdo e a finalidade das informacbes que se deseja

produzir.

Diversos métodos de custeio sdo apresentados na literatura, podendo ser
utilizados tanto pelas organizagdes industriais quanto pelas comerciais e prestadoras
de servigos, sejam elas com ou sem fins lucrativos. Dentre os métodos de custeio,
serao apresentados os custeios por absorgao, pleno, variavel, direto e o custeio por

atividades.

2.3.3.1 Custeio por Absorgao

Segundo Martins (2010), o custeio por absorcédo apropria todos os custos de
producdo aos produtos/servigos elaborados, ou seja, sdo considerados tanto os
custos fixos quanto os custos variaveis, sejam eles diretos ou indiretos. As despesas
(gastos né&o relacionados a produgédo) séo tratadas de forma separada, sendo

levadas diretamente na apuracao do resultado, de acordo com a Figura 3:



Figura 3 — Custeio por Absorgao
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Horngren et al. (2000) sugerem o mesmo pensamento definindo o custeio por
absorcdo como sendo o método de custeio no qual todos os custos de fabricagao,
variaveis e fixos, sdo considerados inventariaveis, absorvendo, assim, todos os

custos de fabricacao.

A principal preocupacado desse método esta na separacao entre os custos dos
produtos/servicos e as despesas do periodo, evidenciando dessa forma que aos
produtos/servigos devem ser apenas alocados os custos com esforgos de producgao.
Os custos diretos sao diretamente apropriados aos produtos/servicos enquanto que

os custos indiretos sao alocados através de rateio.

A maneira classica de associacao dos custos indiretos aos produtos se da
através do uso de rateios com base no consumo dos custos diretos mais
significativos, ou seja, se maneira relativamente arbitraria. Em se tratando de
organizagbes mais complexas, os custos indiretos podem ser primeiramente
associados a todos os departamentos; depois distribuidos dos departamentos de

apoio aos de produgao e, por conseguinte, destes para os produtos e/ou servigos.

Entretanto, nem sempre esse método é util como ferramenta de gestado
(andlise) de custos, pois distorcbes podem ocorrer ao alocar todos os custos de
producao entre diversos produtos e servicos, deixando de evidenciar de forma clara

desperdicios e outras ineficiéncias produtivas.
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2.3.3.2 Custeio Variavel

O custeio variavel € um método através do qual s6 sido alocados aos
produtos/servicos os custos variaveis, ficando os fixos separados e considerados
como despesas do periodo, indo diretamente para o Resultado (MARTINS, 2010).

Ja Horngren et al. (2000), definem o custeio varidvel como um método de
custeio do estoque em que todos os custos de fabricacdo variaveis sao
considerados custos inventariaveis e todos os custos fixos sao excluidos dos

inventariaveis por serem custos do periodo em que ocorreram.

Os custos fixos independem do volume de producdo e ndo sao considerados
sacrificios para fabricagdo de unidades adicionais. Ou seja, o custeio variavel utiliza
e enfatiza o conceito de Margem de Contribuicdo Variavel, através do qual é

possivel analisar o lucro incremental por unidade adicional produzida.

No entanto, as principais criticas ao custeio variavel dizem respeito a sua
utilizacdo em organizagdes nas quais os custos fixos sdo elevados, expurgando
esse valor expressivo da composicdo do custo total dos produtos/servicos. Na
pratica, a separacao entre custos variaveis e fixos pode ser dificil em muitos casos e
subestimar a importancia dos custos fixos acaba por, no final das contas, limitar a
utilizac&o deste tipo de método de custeio (MARTINS, 2010).

Alguns autores, incluindo Martins (2010), apresentam o custeio variavel como
sinbnimo de “custeio direto”, no entanto Horngren et al. discordam sobre a utilizagao

da expressao “custeio direto” neste caso:

“‘Algumas empresas empregam a expressao custeio direto para descrever o
método de custeio do estoque que nés chamamos de custeio variavel.
Custeio direto € uma designacgao infeliz, por dois motivos: (1) o custeio
variavel nao considera todos os custos diretos, mas apenas os custos
diretos de fabricagao variavel. Quaisquer custos de fabricacéo fixos diretos
e quaisquer custos diretos que ndo sejam de fabricagdo (como marketing)
ndo sdo considerados para avaliacdo do estoque; (2) o custeio variavel
considera como custos dos produtos ndo apenas os custos de fabricagdes
diretos, mas também alguns custos indiretos (custos indiretos de fabricagao
variaveis)” (HORNGREN et al., 2000, p.212).
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A conceituacdo de “custeio direto” adotada para fins deste trabalho sera
apresentada a seguir.

2.3.3.3 Custeio Direto

O custeio direto, segundo Peter (2001 apud MACHADO, 2002) é aquele que
aloca apenas os custos diretos, fixos ou variaveis, ao custo total dos
produtos/servigos de uma organizagédo. Ou seja, é aquele que apropria apenas 0s

custos diretamente identificaveis com o objeto de custeio.

Esse método ndo utiliza qualquer tipo de rateio, uma vez que n&o considera
nenhum custo indireto e utiliza somente oS custos diretos,
perfeitamente identificaveis. A NBC T 16.11 — Normas Brasileiras de Contabilidade
relativas ao Sistema de informagéo de custos do Setor Publico (2011, p. 4) também
conceitua o custeio direto como o método que aloca todos os custos — fixos e
variaveis — diretamente a todos os objetos de custo sem qualquer tipo de rateio ou

apropriagao.

2.3.3.4 Custeio por Atividades (ABC)

Um dos principais fatores que proporcionou o desenvolvimento do método do
custeio baseado em atividades foi a crescente insatisfagdo com os dados de custos
apurados pelos sistemas tradicionais que podem distorcer os custos dos bens ou
servigos, atribuindo custos indiretos aos produtos, de acordo com bases de rateio
arbitrarias (HORNGREN et al., 2000).

No custeio por atividades, conhecido também como custeio ABC (sigla da
terminologia em inglés Activity Based Cost), uma atividade pode ser entendida como
um processo que combina, de forma adequada, pessoas, tecnologias, materiais,
métodos e seu ambiente, tendo como objetivo a producdo de produtos ou a
prestacao de servicos (MARTINS, 2010).

No custeio por atividades, parte-se do pressuposto de que todas as atividades
desenvolvidas pelas entidades sdo geradoras de custos e consomem recursos. A

partir dai, procura-se estabelecer a relacéo entre atividades e os objetos de custo
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através de direcionadores de custos que determinam quanto de cada atividade é
consumida por eles (MARTINS, 2010).

O ABC tem como caracteristica a possibilidade de proporcionar a analise do
comportamento de cada atividade, de maneira que permita estabelecer um
relacionamento entre as atividades e os recursos consumidos pela mesma. Ou seja,
ndao é um sistema de acumulacdo de custos para fins contabeis, mas uma
ferramenta gerencial que busca rastrear os gastos de uma organizagdo para sua

analise e monitoramento.

Martins (2010) descreve que o método ABC ndo se limita ao custeio de
produtos propriamente ditos, ele € uma ferramenta que pode ser utilizada na gestao
de custos mediante a geragdo de informacgdes, pois 0s seus conceitos e sua
metodologia podem ser aplicados em empresas nao industriais, sem fins lucrativos,
instituicbes financeiras, e 6rgaos publicos, pois as atividades ocorrem tanto em

processos industriais quanto nas organizagdes de prestagao de servigos.

Dessa forma, a ideia central do custeio por atividades diz respeito a
identificacdo das atividades realizadas na organizagdo, entendendo seu
comportamento a fim de encontrar bases sdlidas para direcionar os custos que nao
sao diretamente associados aos produtos/servigos, em vez de aplicar rateios frageis

ou arbitrarios.

Como vantagens do custeio ABC destacam-se: menor necessidade de
rateios, proporcionando informagbdes mais fidedignas; possibilita identificagdo dos
custos de cada atividade; facilita a implantagcdo de controles de qualidade total e
facilidade de eliminagdo do desperdicio em atividades que nado agreguem valor.
Dentre as desvantagens, citam-se: gastos elevados com implantagcdo com altos
niveis de controle; necessidade de constante revisdo e dificuldade de envolvimento

e comprometimento dos empregados da organizacdo (HORNGREN et al., 2000).

2.3.3.5 Custeio Pleno (ou Integral)

O custeio pleno € um método que considera, além de todos os custos de
produgdo, também todas as despesas da organizagdo, inclusive as de carater

financeiro. Dessa forma, o custo total é calculado levando em conta toda a estrutura
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organizagdo e ndo apenas aos custos relativos apenas a produg¢do. Analogamente
ao meétodo de custeio por absorgao, os custos indiretos e as despesas sao alocados
por meio de rateios (MARTINS et al., 2010).

De acordo com Martins (2010), com esse rateio de custos indiretos e
despesas, seria possivel chegar ao custo de “produzir e vender’ (incluindo
administrar e financiar). Caso os rateios fossem perfeitos, esse método forneceria

entdo o gasto completo de todo o processo empresarial de obtencéo de receita.

O produto do método de custeio pleno € o denominado custo pleno, um
numero agregado médio obtido para as unidades do objeto de custeio em questéo,
que inclui parcela dos materiais diretos, mao-de-obra direta, custos indiretos de
fabricagdo, despesas de vendas, distribuicdo, administrativas, gerais e até
financeiras (HORNGREN et al., 2000).

As aplicacbes do método de custeio pleno sdo eminentemente gerenciais. O
método de custeio pleno pode ser util na determinacdo da lucratividade dos
produtos/servicos e em decisdes correlatas ao prego de venda. Ele assegura a
recuperacao total dos custos e a obtengdo de uma margem planejada de lucros
(MOTTA, 1997).

A principal vantagem do custeio pleno reside no fato de serem levados em
conta todos os gastos incorridos em uma organizagao, sem excec¢ao. Isto resulta em
informacgéo de custos unitarios completa e conservadora.

“Diz-se conservadora porque nesta opgao de informagao de custos teriamos
0 maior valor possivel gasto por unidade. Poder-se-ia inclusive, chamar esta
informagéo de custo pleno como o pior custo possivel, por consubstanciar-
se no maior valor calculado de custos unitarios quando comparado aos

nameros provindos de outros métodos de custeio” (CREPALDI, 2004,
p.251).

No entanto, a principal desvantagem reside nos critérios de rateio dos custos
indiretos e despesas (MARTINS, 2010). Além disso, esse método ndo leva em
consideragao a concorréncia. As empresas, no geral, ndo devem presumir que suas
funcdes estejam necessariamente sendo desempenhadas com eficiéncia maxima e

ignorar os pregos mais baixos dos concorrentes. Para este trabalho, no entanto, por
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se tratar de anadlise de servigos oferecidos exclusivamente pelo Estado, ndo se

incorreria em tal desvantagem.

Portanto esse método € bastante adequado para utilizacdo nesse trabalho,
uma vez que o objeto geral proposto de apuragao de custo dos macroprocessos do
INPI contempla, dentre outros aspectos, a tomada de decisdo gerencial quanto a

alocacgao de recursos e base de precificagao dos servigos.

No proximo topico serd abordada a tematica de contabilidade de custos na
Administragdo Publica brasileira, identificando os marcos regulatérios pertinentes e
0s avancgos recentes nesta area, com destaque para o Sistema de Informagdes de

Custos do Governo Federal — SIC, homologado em 2010.

2.4 CUSTOS NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Segundo Slomski (apud MAURER, 2012), a contabilidade de custos na esfera
publica € um assunto novo e encontra-se, ainda, em sua fase “embrionaria”. O
interesse de profissionais de contabilidade e gestores publicos por esse tema se
acentuou no Brasil com a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°101,
de 4 de maio de 2000).

Conhecer os custos dos servigos publicos é condigdo primordial para garantir
a eficiéncia na alocagao dos recursos publicos. Em sua maioria, as instituicoes
publicas brasileiras desconhecem o custo de seus servigos e, por isSso, nao sao
capazes de identificar quais atividades agregam valor ao resultado final de suas
agdes e quais atividades representam desperdicio de recursos publicos (ALONSO,
2014).

241 Marcos Regulatérios no Brasil

Como grande marco da contabilidade brasileira no século XX, pode-se
destacar o surgimento do Cdédigo de Contabilidade de 1922, assinado pelo
presidente Epitacio Pessoa, e publicado no Decreto n° 4.536. Esse Codigo
revolucionou a area publica com a reorganizagao do sistema de contabilidade e do

orgcamento publico.
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Porém, a primeira vez que houve exigéncia legal para a apuragao de custos
no servigco publico brasileiro data da década de 1960, 42 anos depois do Cdédigo de
1922. A contabilidade publica brasileira passou a ser normatizada pela Lei Federal
4.320/64.

A contabilidade publica é definida como um ramo da contabilidade geral que
demanda estudo, interpretacao, identificagdo, mensuracdo, avaliagao, registro,
controle e evidenciacdo de fendmenos contabeis, decorrentes de variagcoes
patrimoniais em 6rgaos publicos e outras entidades que guardem, movimentem ou

gerenciem recursos advindos da administracao publica (BRASIL, 1964).

Destaca-se, contudo, que a Lei 4.320/64 faz mengdo a necessidade de
apuracao de custos somente para os servigos publicos industriais, o que acabou por
nao incentivar uma cultura de custos no servigo publico como um todo:

“Art. 99. Os servicos publicos industriais, ainda que n&o organizados como
empresa publica ou autarquica, manterdo contabilidade especial para

determinagdo dos custos, ingressos e resultados, sem prejuizo da
escrituragao patrimonial e financeiro comum”.

A importancia do controle na Administragcdo Publica brasileira passou a ser
destacada, principalmente, com a Reforma Administrativa de 1967, consoante o
artigo 6° do Decreto-lei n°. 200/67, que coloca o controle, ao lado do planejamento,
entre os cinco principais principios fundamentais que norteiam a atividade publica.
Além disso, através do decreto Decreto-lei n°. 200/67, as informacdes de custos
passaram a ter uma finalidade gerencial, buscando auxiliar de forma mais ampla o

processo de tomada de decisao.

A partir de 1986, com a criacdo da Secretaria do Tesouro Nacional, do
Ministério da Fazenda, houve um avango significativo sobre o controle dos gastos
publicos no Brasil. O grande destaque se deve ao desenvolvimento e a implantagao
do Sistema Integrado de Administragdo Financeira (SIAFI), que tinha por objetivo

principal controlar a execucao da despesa (ALONSO, 2014).

Dentre as vantagens apresentadas pelo Ministério da Fazenda em relagao a
utilizacdo do SIAFI, estdo: a tempestividade, qualidade e precisdo da informacéo,

agilizacdo da programacao financeira e transparéncia. No entanto, apesar de sua
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sofisticacao, ele ndo foi construido com uma estrutura de dados para apurar custos

dos servigos publicos.

Ainda em 1986, através do Decreto n° 93.872 de 23 de dezembro, o Governo
Federal detalhou a forma pela qual a contabilidade publica deveria apurar o custo
dos projetos e atividades, de forma a evidenciar os resultados da gestdo. Porém,
mesmo com todas as leis, decretos e normas até entdo estabelecidos, n&do houve

adocgao expressiva da apuragao de custos por parte dos 6rgaos publicos brasileiros.

Em 2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°101/2000)
em seu artigo 50, § 3° exigiu que a Administragdo Publica mantivesse sistema de
custos que permitisse a avaliagdo e o acompanhamento da gestdo or¢camentaria,
financeira e patrimonial. Dessa forma, toda a administracdo publica, incluindo
servigos publicos ndo industriais, recebeu clara e direta imposicao legal para adogao

de um sistema de custos.

No Brasil, o Conselho Federal de Contabilidade estabeleceu em 2008
as NBCASPs - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.
Através dessas normas, a apuragado de custos é explicitamente exigida novamente

para todas as esferas governamentais.

Destaca-se também que em setembro de 2016, o CFC publicou a Norma
Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (NBC T SP) — Estrutura
Conceitual, reconhecida como a primeira norma adequada as normas internacionais,
revogando a partir de janeiro de 2017 a Resolu¢do CFC n° 1.111/2007, que trazia os
Principios de Contabilidade sob a Perspectiva do Setor Publico, as NBC T 16.1,
16.2, 16.3, 16.4 e 16.5, e algumas partes das demais NBC T 16.

Portanto, o subsistema de Custos possui uma norma prépria, a NBC T 16.11
— Sistema de Informacdo de Custos do Setor Publico (SICSP), aprovada em 2011,
na qual estabelece a conceituagcado, o objeto, os objetivos e as regras basicas para
mensuragao e evidenciagao dos custos no setor publico. Segundo a NBCT 16.11 em

seu artigo 21:
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“O processo de implantagcdo do SICSP deve ser sistematico e gradual e
levar em consideracdo os objetivos organizacionais pretendidos, os
processos decisorios que usardo as informagdes de custos segmentados
por seus diferentes grupos de usuarios, bem como os critérios de
transparéncia e controle social”.

Portanto, varios dispositivos legais exigem a apuragdo de custos no setor
publico como requisito de transparéncia e prestacdo de contas, seja para controle
interno, externo ou controle social. Cumpre destacar, que segundo a NBC T 16.11, a
escolha do método de apropriagdo de custos (ou método de custeio) deve estar
apoiada na disponibilidade de informagdes e no volume de recursos necessarios
para obtencdo das informacgdes ou dados, podendo as entidades adotar mais de

uma metodologia.

2.4.2 Sistema de informagdoes de custos do governo federal — SIC

2.4.21 Histérico de criagao

Conforme foi apresentado, a legislacéo brasileira ja trata de custos desde a
década de 60 do século passado. No entanto, apenas mais recentemente, com a Lei
de Responsabilidade Fiscal — LRF, e que passou a ser obrigatério para a
Administracdo Publica ter um sistema de registro de custos para todos os tipos de

atividades, sejam industriais ou prestagdes de servigos.

A partir da LRF ficou evidente a crescente importancia dada a tematica de
custos na Administracao Publica. A Lei 10.180, de 06 de fevereiro de 2001, que
trata, entre outros assuntos, da organizacéo do Sistema de Contabilidade Federal do
Poder Executivo, apresenta como uma de suas finalidades a evidenciacdo dos

custos dos programas e unidades de governo.

Posteriormente, em 2004, o Acérdao TCU n° 1.078, determinou que fossem
adotadas:

“providéncias para que a administragdo publica federal possa dispor com a

maior brevidade possivel de sistemas de custos, que permitam, entre

outros, a avaliagdo e o acompanhamento da gestdo orgcamentaria e
financeira de responsaveis, ante o disposto na LRF, art. 50, § 3°.”

Para tal, em 2005, constituiu-se uma Comissao interministerial que

determinou que Secretaria do Tesouro Nacional - STN elaborasse diretrizes para
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subsidiar a implantacdo de Sistema de Custos na Administracdo Publica Federal.
Em 2008 foi formada a Camara Técnica de Qualidade do Gasto (CTQG), no ambito
do Comité Técnico de Orgamento, conduzida pela Secretaria de Orgcamento Federal,
do Ministério de Planejamento, Orgcamento e Gestéo, a fim de dar continuidade aos

trabalhos da Comissao interministerial.

No ano de 2009, o Decreto n°® 6.944, de 21/08/2009 foi publicado destacando
a necessidade de efetuar a unificagdo dos cadastros de 6rgaos dos sistemas ja
existentes no Governo e o Decreto n°® 6.976, de 07/10/2009 definiu como uma das
competéncias do Sistema de Contabilidade Federal a manutengdo do sistema de
custos, culminando em 2010 com a homologagéo do Sistema de Informacdes de
Custos — SIC.

As fundamentacgdes teoricas e conceituais do SIC apresentam como principal
referéncia o trabalho de Nelson Machado (2002) intitulado: "Sistema de Informacgao
de Custos: Diretrizes para Integragdo ao Orgamento Publico e a Contabilidade
Governamental". Na parte da metodologia de desenvolvimento e implantagao,
destaca-se a tese de Victor Holanda (2002): “Controladoria Governamental no
Contexto do Governo Eletrénico - Uma modelagem utilizando o enfoque sistémico e
a pesquisa-acao na Coordenadoria de Controle Interno da Secretaria da Fazenda do
Estado de SP”.

2.4.2.2 Conceito e Caracteristicas

O SIC é uma ferramenta tecnoldgica que tem a capacidade de integrar os
principais sistemas estruturantes do Governo Federal - SIORG™, SIGEPE'®, SIAFI"’
e SIGPLAN/SIOP'® em uma tnica base de dados (data warehouse), armazenando e
reunindo as informagdes de custos que permitem o apoio a tomada de decisdes pelo

gestor.

'° Sistema de Informacdes Organizacionais do Governo Federal

'° Sistema de Gestso de Pessoas

' Sistema Integrado de Administracéo Financeira

'® Sistema de Informacdes Gerenciais de Planejamento/ Sistema Integrado de Planejamento e
Orgamento
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A proposta apresentada por Machado (2002) e adotada pelo SIC utiliza o
meétodo de custeio direto, ou seja, alocando todos os custos — fixos e variaveis —
diretamente a todos os objetos de custo, sem utilizagao de rateios. Para Machado
(2002), o custeio direto permite analisar o desempenho dos gestores com maior

objetividade e evita a utilizacdo de rateios e as discussoes relativas a este ponto.

Esse sistema de custos utiliza a estrutura orcamentaria para alocacdo dos
custos. Ou seja, os custos sdo apurados considerando como objetos de custeio as
Acdes da Lei Orgcamentaria Anual, que por sua vez contemplam os programas,
projetos e atividades de cada 6rgao. Os recursos destinados a execugao dessas
acdes sao detalhados e utilizados associando-se diretamente com as atividades a
serem executadas, de acordo com a Figura 4 (MACHADO, 2002).
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Figura 4 — Relacionamento: politicas publicas, recursos, atividades e objetos
de custo

POLITICAS PUBLICAS - determinam os
programas, as atividades e os recursos para
executa-las
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Fonte: Machado (2002, p.151)

A partir do modelo de acumulagao direta das despesas (neste caso, entenda-
se gastos totais) orgcamentarias, deve ser feito alguns ajustes contabeis das

despesas orgcamentarias liquidadas e dos investimentos.

24.2.3 Ajustes contabeis conceituais utilizados pelo SIC

Para Machado (2002) ha uma correspondéncia entre as terminologias da
contabilidade de custo no setor privado, apresentadas no topico 2.2.2 e a

contabilidade de custos aplicada ao setor publico. Segundo ele, a fase da liquidagao
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da despesa publica cria os “valores liquidados”, significando que o direito de receber
do credor foi atestado. Essa fase se equivale ao conceito de Gasto, pois a despesa
liquidada representa o sacrificio financeiro da entidade para obter um produto ou

servicgo.

Segundo Martins et al. (2010, p. 10), a dimensao fisica dos custos refere-se a
sua quantificagdo em termos de peso, volume, area etc. No caso especifico da
Unido, a dimenséo fisica pode ser expressa pelos produtos, programas e agdes
orcamentarias. Por sua vez, a dimensao monetaria esta relacionada a expressao

econdmico-financeira expressa em reais, dolares, euros etc.

O SIC foi estruturado para extrair os dados da dimensao monetaria do SIAFI.
Ja a dimensao fisica pode ser obtida a partir de dados de outros sistemas
estruturantes, tais como SIOP/SIGPlan, do SIGEPE e do proprio SIAFI. Desse
modo, a informagdo de custo surge a partir de ajustes efetuados na informagao
inicial obtida do SIAFI. O estagio da despesa orgamentaria que mais se aproxima da
informacéo de custo é o da liquidacao, sendo, portanto, a despesa liquidada o ponto

de partida da informagao que deve alimentar o sistema de custos.

A despesa orcamentaria liquidada € uma informacao disponivel e de facil
obtencao no SIAFI. Na Figura 5 estdo demonstrados os ajustes efetuados, conforme
a metodologia e os conceitos aplicados na construcao do Sistema de Informacgdes

de Custos do Governo Federal - SIC:
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Figura 5 — Modelagem dos ajustes conceituais do SIC

Despesa orcamentaria executada

Despesa liquidada

Despesa executada por inscricdo de restos a pagar
ndo processados.

Ajustes da despesa orcamentaria

(=) Despesa executada por inscricdo de restos a pagar
ndo processados
(+) Restos a pagar ndo processados liquidados no
exercicio
(=) Despesas de exercicios anteriores
(=) Formacdo de estoquas
=) Concessdo de adiantamentos
=) Despesas de capital ndo efetivas

Ajustes patrimoniais

(+) Consumo de estoque
&P Despesa incorrida de adiantamentos
(+) Depreciacdo/amortizacdo/exaustdo

= Custo

Fonte: Machado et al. (2010, p.806)

Machado et al. (2012) reconhecem a dificuldade de escolha do método de
custeio mais apropriado para o setor publico e que ha defensores para quase todos
os métodos, além da legislacdo nao impedir o uso de nenhum deles, ficando a

critério do 6rgao a utilizacdo de um ou mais métodos definidos na NBCT 16.11.

24.2.4 Vantagens do SIC

O Governo federal decidiu, em vez de criar um sistema novo que
contemplasse a possibilidade de geracdo de informagdes de custos, adaptar os
sistemas existentes para que possibilitem a extracdo de dados necessarios para tal
finalidade. Essa opcao é considerada mais econdmica se comparada a outras. Além
disso, a criacdo e estruturagdo de um novo sistema, que permitisse a
disponibilizacao de informacgbdes de custos para o Governo federal demandaria
tempo para que existisse a integragcdo entre os diferentes mddulos existentes
(MACHADO, 2002).
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Portanto, o método de custeio direto é de facil implantagdo e com baixo custo,
além de apresentar uma estrutura baseada nas agdes, projetos e atividades das Leis
Orgcamentarias Anuais, que sao de conhecimento dos funcionarios e gestores da

Administracédo Publica.

2425 Desvantagens do SIC

A estrutura orgcamentaria de cada 6rgao nem sempre reflete através de suas
agdes, muitas vezes genéricas e globais, os objetos de custeio especificos que se
pretende mensurar. A associagdo dos recursos consumidos com os produtos ou
servigcos gerados nao se da, portanto, de forma direta, necessitando de uma analise
mais aprofundada para identificacdo do método ou combinacdo de métodos de

custeios mais apropriados para o tipo de informagao que se deseja obter.

Ressalta-se que a escolha da metodologia de custos adotada devera
considerar varios fatores e que nao se trata apenas de uma pautada por custos de
implementagdo ou menor esforgo de criagdo. A andlise da informacgéo desejada e
dos processos envolvidos é fundamental. Portanto, € controversa a possibilidade de
escolha de apenas um método de custeio para todos os 6rgaos que compdem a

Administracdo Publica Federal.

Considerando, portanto, que o SIC utiliza o método de custeio direto, aquele
que apropria apenas os custos diretamente identificaveis com o objeto de custeio, e
que os objetos disponiveis no sistema para uso imediato s&o os programas e agdes
da Lei Orcamentaria de cada 6rgao da administracdo publica federal, ndo se fara

uso do mesmo no presente trabalho.

As acgdes do INPI na LOA se dividem basicamente em grupos de despesas
que seriam, em sua maioria, indiretamente associadas ao objeto de custo deste
trabalho: os macroprocessos finalisticos do INPIl. Apenas as agdes relativas as
despesas com Pessoal seriam de facil apropriagdo por meio do método custeio
direto. Dessa forma, com a utilizagdo do SIC puramente, seriam desprezados os
custos e despesas indiretas de cada macroprocesso, 0 que nao seria capaz de
fornecer informagdes sobre o gasto completo de todo o processo de obtencao de

receita.
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2.5 CONSIDERAGOES

O Capitulo 2 apresentou inicialmente a evolugdo do papel do Estado na
economia até a recente visdo da necessidade do equilibrio entre poder publico e
iniciativa privada, e também abordou as questdes relacionadas a intervencao estatal
quando existem falhas de mercado e a atuacédo do Estado brasileiro como prestador
de servico, bem como diretrizes para definicdo dos precos publicos praticados.
Posteriormente, foram apresentados o0s conceitos de contabilidade geral,
contabilidade de custos, além da tematica de custos aplicada a administragao

publica brasileira.

O governo exerce um papel expressivo na economia de muitos paises e € o
responsavel por representar os interesses da populagdo como um todo, prestando
servigos que garantam avango do desenvolvimento econémico e social de cada
pais. A maneira como o governo desempenha esse papel, em consonancia com a
atuacdo do setor privado, € capaz de impulsionar ou regredir o grau de

amadurecimento politico, econdmico e social de cada nagao.

No Brasil, a fungcdo primordial da Administracdo Publica é empregar com
eficiéncia os recursos publicos em favor do bem estar social, garantindo os direitos
basicos previstos na Constituicdo Federal de 1988, como os diretos a vida, a
educacado, a saude, a seguranga, ao lazer, etc. Dessa forma, & crescente a
necessidade de desenvolver e aprimorar ferramentas que permitam a populacéo

avaliar a eficiéncia da administragao publica.

A contabilidade de custos fornece mecanismos para controle e mensuragao
dos recursos utilizados por uma organizagdo, tornando-se um importante
instrumento de eficiéncia organizacional e auxilio ao controle dos gestores, bem
como subsidio para tomada de decisdo. Sua utilizacdo no setor publico brasileiro
ainda é incipiente, porém existe um esforgo crescente nos ultimos anos, inclusive
através de exigéncia legal, para sua implantacdo nos diversos oOrgaos da

administragao publica.

O governo e a sociedade n&o sabem, salvo raras exceg¢des, quanto custam os
servigos publicos. Portanto ndo ha medida de eficiéncia na administragdo publica,

dado que a eficiéncia é a relagao entre os resultados e o custo para obté-los. Sem
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um sistema de avaliacdo de resultados e de custos, a administracdo publica abre

margem para encobrir ineficiéncia.

A implantagdo de um sistema de contabilidade de custos € um desafio, cuja
solugdo se encontra em fase de desenvolvimento. Apesar da homologagao do SIC —
Sistema de Informacbdes de Custos do governo federal em 2010, o mesmo foi
estruturado utilizando um método de custeio direto que associa 0s recursos
consumidos diretamente as agdes, programas e atividades presentes na Lei

Orgamentaria Anual, limitando sua adaptagao para outros objetos de custeio.

Conforme a NBCT 16.11, a escolha do método de custeio deve estar apoiada
na disponibilidade de informag¢des e no volume de recursos necessarios para
obtencao das informagdes ou dados. Dentre os métodos apontados na NBCT 16.11
estao o custeio por absorcéo, custeio pleno, custeio variavel, custeio direto e custeio

por atividades, conforme descritos no tépico 2.2.4 do presente trabalho.

Os esforgos despendidos para implantacao de sistemas de apuracdo de
custos a nivel federal ou através de iniciativas isoladas dentro da administragao
publica estdo em consonéncia com a tendéncia de desenvolver com exceléncia os
principios da eficacia, eficiéncia, economicidade e avaliagao dos resultados no setor
publico. Identificar o método mais apropriado para cada 6rgdao € um desafio que

precisa ser alcangado com celeridade.

No capitulo 3 sera apresentada uma proposta metodolégica para aplicagéo de
um método de custeio que possa ser utilizado no INPI para apuragao de custos, bem
como subsidio para aprofundamento e desenvolvimento dessa tematica na

administracao publica.
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3 METODOLOGIA

O Capitulo 3 apresenta a metodologia utilizada neste trabalho e esta dividido
em cinco topicos. O tépico 3.1 apresenta a tipologia da pesquisa quanto aos
objetivos, técnicas e a abordagem do problema. O tépico 3.2 apresenta o ambiente
no qual foi realizado a pesquisa e o tdpico 3.3 indica a amostragem utilizada. O
tépico 3.4 aborda a fase de coleta e analise dos dados, apresentando o método de

custeio adotado. Por fim, o tépico 3.5 apresenta as consideragdes do Capitulo 3.

3.1 TIPOLOGIA DA PESQUISA

Segundo Beuren et al. (2003, p. 79), as tipologias de pesquisa aplicaveis a

contabilidade estdo agrupadas em trés categorias:

‘pesquisa quanto aos objetivos, que contempla a pesquisa exploratéria,
descritiva e explicativa; pesquisa quanto as técnicas, que aborda o estudo
de caso, o levantamento, a pesquisa bibliografica, documental, participante
e documental; e a pesquisa quanto a abordagem do problema, que
compreende a pesquisa qualitativa e quantitativa.”

Quanto aos objetivos, a pesquisa do presente trabalho foi exploratéria, pois
pretendeu identificar e aplicar um método de apuracdo de custos dos
macroprocessos finalisticos do INPI. Segundo Gil (2008, p. 27), “As pesquisas
exploratérias tém como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar
conceitos e ideias, tendo em vista a formulagdo de problemas mais precisos ou
hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores.” A pesquisa exploratoria tem por
objetivo oferecer uma visdo mais aproximada sobre o assunto estudado e
geralmente envolve levantamento bibliografico, entrevistas ndo padronizadas e

estudos de caso.

Esta pesquisa foi desenvolvida através de estudo de caso e pesquisa
bibliografica, a qual foi elaborada a partir de material ja publicado, como livros,
artigos, periddicos, informagdes e estudos publicados na Internet. Segundo Gil
(2008, p. 57), “O estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo
de um ou poucos objetos, de maneira a permitir o seu amplo conhecimento e
detalhamento, tarefa praticamente impossivel mediante outros tipos de

delineamentos considerados”.
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Em relagdo a abordagem do problema, a pesquisa foi do tipo quantitativa e
qualitativa, pois utilizou instrumentos estatisticos na coleta dos dados, mas o
tratamento dos dados foi feito através dos dados quantitativos analisados de

maneira qualitativa.

3.2 AMBIENTE DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada no Instituto Nacional da Propriedade Industrial, onde
€ possivel ter acesso as informagdes que servem de base para o desenvolvimento

de uma metodologia de apuragao de custo dos macroprocessos do INPI.

3.3 AMOSTRAGEM

Para esta pesquisa foram levantados dados das despesas do INPI relativos
aos anos de 2015 e 2016, de forma a contribuir com informagdes mais proximas da

realidade atual.

3.4 COLETA E ANALISE DE DADOS

ApOs revisao da literatura, optou-se por adotar um modelo de apuracao de
custo baseado no custeio pleno, ou seja, um modelo que considera tanto custos
(relativos a produgédo) como as despesas gerais e administrativas. Portanto, foram
levados em consideragédo todos os gastos incorridos em cada periodo de andlise.
Em relagdo a alocacdo dos custos e despesas indiretas, buscou-se construir
direcionadores de custos baseado no modelo tedrico de apuragdo de custo ABC,
através do qual se pretende compreender o comportamento de cada despesa a fim
de encontrar bases solidas para direcionar os custos que nao sao diretamente
associados aos macroprocessos finalisticos, em vez de aplicar rateios frageis ou

arbitrarios.

A Figura 6 ilustra o modelo metodologico aplicado:
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Figura 6 — Metodologia aplicada ao caso do INPI

Custos e Despesas

Macroprocesso Macroprocesso

Macroprocesso . = Macroprocesso
Macroprocesso Macroprocesso p : - Registro de de Averbacdo p P h
de Patentes de Marcas e Indicagao Computadore  de Contratos e e Desenho
Geografica Topografia de Transferéncia Industrial
Circuito de Tecnologia

1 1 1 1 ! 1

Fonte: Elaboragao prépria.

Os macroprocessos finalisticos do INPI constituem os conjuntos de atividades
pelos quais o Instituto cumpre sua missédo, gerando valor para 0s seus usuarios.
Foram considerados para este trabalho seis macroprocessos finalisticos, sendo
estes: patentes, marcas, indicagcdo geografica, registro de computador e topografia
de circuito integrado, averbagao de contratos e transferéncia de tecnologia e, por
fim, desenho industrial. As outras areas do INPI| foram tratadas como areas
complementares as areas diretamente envolvidas em cada um desses
macroprocessos. Dessa forma, os custos e despesas das areas complementares
serao levados, de forma indireta, ao custo total de cada macroprocesso, através da

aplicagao de direcionadores que serao descritos mais adiante.

Cabe ressaltar que a estrutura regimental do INPI sofreu alteragdes no ano de
2016, trazendo modificagbes significativas entre as areas de cada macroprocesso
como, por exemplo, a respeito das areas envolvidas nos macroprocessos de
Indicacao Geografica e Desenho Industrial, que antes estavam ligadas a Diretoria de
Contratos, Indicagdes Geograficas e Registros, e foram alocadas, em 2016, na
Diretoria de Marcas, que antes era composta apenas pelas areas referentes ao

macroprocesso de marcas. Portanto, a seguir sera apresentada a composi¢ao anual
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de 2015 e 2016 de cada area da estrutura do INPI que esta sendo considerada para
cada macroprocesso, bem como a composicdo das areas que estdo sendo
consideradas como complementares aos macroprocessos através dos Quadros 1 e
2.

Quadro 1 — Estrutura do INPI por Macroprocesso — 2015

(continua)
MACROPROCESSO —C
DIRETORIA/COORDENAGAO | UNIDADES
DIRETORIA DE PATENTES TODAS
DIRETORIA DE COOPERACAO | CENTRO DISSEMINACAO INFORM,
PATENTES | DESENVOLVIMENTO Bllzvolgl%oeloA

gggg_%’:fﬁﬁg&%i“ REC. | TEC REC.PROC.ADM.NULID.
PATENTES

DIRETORIA DE MARCAS TODAS

MARCAS COORDENACAO-GERAL REC. | RIVISAO

VA i TEC.REC.PROC.ADM.NULIDADE
MARCAS

DIRETORIA DE CONTR. IND.

GEOGR. REGISTROS/ COORDENACAO DE FOMENTO E

COORDENACAO-GERAL DE REGISTRO DE INDICACOES

INDICACOES GEOGRAFICAS E | GEOGRAFICAS

INDICACAO | REGISTROS
GEOGRAFICA DIVISAO TECNICA DE RECURSOS E

COORDENACAG.GERAL REC. | PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DE

PROC.ADM.NULIDADE DESENHO INDUSTRIAL,
CONTRATOS E OUTROS
REGISTROS.




(continuacao)

MACROPROCESSO

REGISTRO DE
COMPUTADOR E
TOPOGRAFIA DE

CIRCUITO

2015
DIRETORIA/COORDENAGAO
DIRETORIA DE CONTR. IND.
GEOGR. REGISTROS/
COORDENACAO-GERAL DE
INDICACOES GEOGRAFICAS E
REGISTROS
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UNIDADES
DIVISAO DE REGISTRO DE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR E
TOPOGRAFIA DE
CIRCUITOS INTEGRADOS

COORDENACAO-GERAL REC.
PROC.ADM.NULIDADE

DIVISAO TECNICA DE
RECURSOS E PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS DE
DESENHO INDUSTRIAL,
CONTRATOS E OUTROS
REGISTROS.

AVERBAGAO DE
CONTRATOS E
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

DIRETORIA DE CONTR. IND.
GEOGR. REGISTROS

COORDENAGAO-GERAL DE
CONTRATOS DE
TECNOLOGIA

COORDENACAO-GERAL REC.
PROC.ADM.NULIDADE

DIVISAO TECNICA DE
RECURSOS E PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS DE
DESENHO INDUSTRIAL,
CONTRATOS E OUTROS
REGISTROS.

DESENHO INDUSTRIAL

DIRETORIA DE CONTR. IND.
GEOGR. REGISTROS/
COORDENACAO-GERAL DE
INDICACOES GEOGRAFICAS E
REGISTROS

DIVISAO DE REGISTRO DE
DESENHO INDUSTRIAL

COORDENACAO-GERAL REC.
PROC.ADM.NULIDADE

DIVISAO TECNICA DE
RECURSOS E PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS DE
DESENHO INDUSTRIAL,
CONTRATOS E OUTROS
REGISTROS.

AREAS
COMPLEMENTARES
AOS
MACROPROCESSOS
FINALISTICOS

ASSESSORIA DE ASSUNTOS TODAS
ECONOMICOS

AUDITORIA INTERNA TODAS
CENTRO DEFESA DA

PROPRIEDADE INTELECTUAL TODAS
COORDENACAO DE TEMAS

GLOBAIS EM Pl TODAS
COORDENACAO-GERAL DA

QUALIDADE TODAS
COORDENACAO-GERAL DE

COMUNICACAO SOCIAL TODAS
COORDENACAO-GERAL PLANEL.
ORCAMENTO TODAS
COORDENACAO-GERAL

TECNOLOGIA INFORMACAO TODAS
CORREGEDORIA TODAS
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO | TOPAS
GABINETE DA PRESIDENCIA TODAS
OUVIDORIA TODAS
PROCURADORIA FEDERAL TODAS




MACROPROCESSO
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(conclusao)
2015
DIRETORIA/COORDENAGAO UNIDADES
ACADEMIA PROPR.
INTELEC. INOVAC.

DIRETORIA DE COOPERACAO
DESENVOLVIMENTO

DESENV.

BIBLIOTECA DE INOVACAO
PROP. INTELECTUAL

CENTRO BRASILEIRO DE
MATERIAL BIOLOGICO

COORDENACAO DE
COOPERACAO NACIONAL

COORDENACAO-GERAL
COOPER. INTERNACIONAL

COORDENACAO-GERAL DE
ACAO REGIONAL

Fonte: Elaboragéao propria a partir de BRASIL (2013).

Quadro 2 — Estrutura do INPI por Macroprocesso — 2016

(continua)
MACROPROCESSO : 2016
PERIODO | DIRETORIA/COORDENAGAO UNIDADES
DIRETORIA DE PATENTES | TODAS
DIRETORIA DE CENTRO DISSEMINACAO INFORM.
COOPERACAO TECNOLOGICA
JAN A ABR | DESENVOLVIMENTO
DIVISAO
COORDENACAO-GERAL TEC.REC.PROC.ADM.NULID,
REC. PROC.ADM.NULIDADE | PATENTES
DIRETORIA DE PATENTES | TODAS
CENTRO DISSEMINACAO
o a oy | PIRETORIADE PATENTES | 1{ ool Ca TECNOLOG
DIVISAO
COORDENACAO-GERAL
TEC.REC.PROC.ADM.NULID,
REC. PROC.ADM.NULIDADE | LESRECE
COORDENACAO ADMINISTRATIVA
PATENTES DE PATENTES
COORDENACAO-GERAL DE
PATENTES |
COORDENACAO-GERAL DE
PATENTES Ill
DIRETORIA PAT, PROG COORDENACAO-GERAL DE
COMP E TOP CIRC INT PATENTES IV
NOV A DEZ COORDENACAO-GERAL EST PROJ
DISS INF TEC
COORDENACAO-GERAL TRAT
COOP EM MAT PAT
SERVICO DE ASSUNTOS
ESPECIAIS DE PATENTE
COORDENACAO-GERAL COORDENACAO
REC. PROC.ADM.NULIDADE | TEC.REC.PROC.ADM.NUL.PATENTE
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PERIODO ‘DIRETORIA/COORDENAQAO
DIRETORIA DE MARCAS

JAN A OUT

UNIDADES
TODAS

COORDENACAO-GERAL REC.
PROC.ADM.NULIDADE

DIVISAO
TEC.REC.PROC.ADM.NULIDADE
MARCAS

DIRETORIA DE MARCAS, DES

COORD. GEST.CONHEC.INSTR.
PROC.REL.

COORDENACAO GEST. FLUXOS
DADOS EQUALID.

COORDENACAO GESTAO DADOS

MARCAS IND E IND GEO/ BIBLIOGRAFICOS
COORDENACAO-GERAL MAR, |COORDENAGAO GESTAO
NOV A DEZ | IND GEO E DES IND DOCUMENTAL EXAMEFORM

COORDENACAO-GERAL DE
MARCAS |
COORDENACAO-GERAL DE
MARCAS Il

COORDENACAO-GERAL DE ?EOC?EEE";,A&%AS P OMNUL

REC PROC ADM DE NUL s

DIRETORIA DE CONTR. IND.

GEOGR. REGISTROS/ COORDENACAO DE FOMENTO E

COORDENACAO-GERAL DE | REGISTRO DE INDICACOES

INDICACOES GEOGRAFICAS E | GEOGRAFICAS

REGISTROS

JAN A OUT DIVISAO TECNICA DE RECURSOS

COORDENACAG.GERAL REC. | E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

OO RDENACO-CER DE DESENHO INDUSTRIAL,
CONTRATOS E OUTROS

INDICACAO REGISTROS.
GEOGRAFICA DIRETORIA DE MARCAS, DES

NOV A DEZ

IND E IND GEO/
COORDENACAO-GERAL MAR,
IND GEO E DES IND

DIVISAO DE EXAME TECNICO X -
DITEC X

COORDENACAO-GERAL DE
REC PROC ADM DE NUL

COORDENAGAO TECNICA DE
RECURSOS E PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS

DE NULIDADE DE DESENHO
INDUSTRIAL, CONTRATOS E
OUTROS REGISTROS.
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REGISTRO DE
COMPUTADOR E
TOPOGRAFIA DE

CIRCUITO

PERIODO ‘

JAN A OUT

2016
DIRETORIA/COORDENAGAO

DIRETORIA DE CONTR. IND.
GEOGR. REGISTROS/
COORDENACAO-GERAL DE
INDICACOES GEOGRAFICAS E
REGISTROS
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(continuagao)

UNIDADES
DIVISAO DE REGISTRO DE
PROGRAMAS DE
COMPUTADOR E
TOPOGRAFIA DE
CIRCUITOS INTEGRADOS

COORDENACAO-GERAL REC.
PROC.ADM.NULIDADE

DIVISAO TECNICA DE
RECURSOS E PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS DE
DESENHO INDUSTRIAL,
CONTRATOS E OUTROS
REGISTROS.

NOV A DEZ

DIRETORIA PAT, PROG COMP E
TOP CIRC INT/ COORDENAGAO-

GERAL DE ESTUDOS, PROJETOS E

DISSEMINAGCAO

DE INFORMAGAO TECNOLOGICA -

CEPIT

DIVISAO DE PROGRAMAS
DE COMPUTADOR E
TOPOGRAFIAS DE
CIRCUITOS INTEGRADOS -
DIPTO

COORDENACAO-GERAL DE REC
PROC ADM DE NUL

COORDENAGAO TECNICA
DE RECURSOS E
PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS

DE NULIDADE DE
DESENHO INDUSTRIAL,
CONTRATOS E OUTROS
REGISTROS

AVERBACAO DE
CONTRATOS E
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

JAN A OUT

DIRETORIA DE CONTR. IND.
GEOGR. REGISTROS

COORDENAGAO-GERAL
DE CONTRATOS DE
TECNOLOGIA

COORDENACAO-GERAL REC.
PROC.ADM.NULIDADE

DIVISAO TECNICA DE
RECURSOS E PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS DE
DESENHO INDUSTRIAL,
CONTRATOS E OUTROS
REGISTROS.

NOV A DEZ

COORDENACAO-GERAL DE
CONTRATOS DE TECNOL
(VINCULADA DIRETAMENTE A
PRESIDENCIA)

TODAS

COORDENACAO-GERAL DE REC
PROC ADM DE NUL

COORDENACAO TECNICA
DE RECURSOS E
PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS

DE NULIDADE DE
DESENHO INDUSTRIAL,
CONTRATOS E OUTROS
REGISTROS.




MACROPROCESSO

PERIODO

2016
DIRETORIA/COORDENAGAO
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DIRETORIA DE CONTR. IND.
GEOGR. REGISTROS/
COORDENACAO-GERAL DE
INDICACOES GEOGRAFICAS E
REGISTROS

UNIDADES

DIVISAO DE REGISTRO
DE DESENHO INDUSTRIAL

DIVISAO TECNICA DE

LN IS RECURSOS E
COORDENACAO-GERAL REC. PROCESSOS
EROC ADM NULIDADE ADMINISTRATIVOS DE
ADM. DESENHO INDUSTRIAL,
DESENHO CONTRATOS E OUTROS
INDUSTRIAL REGISTROS.
DIRETORIA DE MARCAS, DES IND E | o2 0 ExAME
IND GEO/ COORDENAGAO-GERAL | SO B8 =OetIE
MAR. IND GEO E DES IND
COORDENAGCAO TECNICA
DE RECURSOS E
NOV A DEZ PROCESSOS
COORDENACAO-GERAL DE REC | ADMINISTRATIVOS
PROC ADM DE NUL DE NULIDADE DE
DESENHO INDUSTRIAL,
CONTRATOS E OUTROS
REGISTROS.
ASSESSORIA DE ASSUNTOS
ECONOMICOS TODAS
AUDITORIA INTERNA TODAS
CENTRO DEFESA DA
PROPRIEDADE INTELECTUAL TODAS
COORDENACAO DE TEMAS
GLOBAIS EM P! TODAS
COORDENACAO-GERAL DA
QUALIDADE TODAS
COORDENACAO-GERAL DE
COMUNICACAO SOCIAL TODAS
COORDENACAO-GERAL PLANEJ
AREAS ORCAMENTO TODAS
COMPLEMENTARES COORDENACAO-GERAL TODAS
A0S JAN A ABR | TECNOLOGIA INFORMACAQ
MACROPROCESSOS CORREGEDORIA TODAS
FINALISTICOS DIRETORIA DE ADMINISTRACAO | TODAS
GABINETE DA PRESIDENCIA TODAS
OUVIDORIA TODAS
PROCURADORIA FEDERAL TODAS
VICE-PRESIDENCIA TODAS
ACADEMIA PROPR.
INTELEC. INOVAC.
DESENV.

DIRETORIA DE COOPERACAO
DESENVOLVIMENTO

BIBLIOTECA DE
INOVACAO PROP.
INTELECTUAL

CENTRO BRASILEIRO DE
MATERIAL BIOLOGICO
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(conclusao)
2016

MACROPROCESSO

PERIODO DIRETORIA/COORDENAGAO UNIDADES
COORDENACAO DE
COOPERACAO NACIONAL
DIRETORIA DE COOPERACAO COORDENACAO-GERAL
JANAABR | hESENVOLVIMENTO COOPER.
INTERNACIONAL
COORDENACAO-GERAL
DE ACAO REGIONAL
ASSESSORIA DE ASSUNTOS
ECONOMICOS TODAS
AUDITORIA INTERNA TODAS
CENTRO DEFESA DA
PROPRIEDADE INTELECTUAL TODAS
COORDENACAO DE TEMAS
GLOBAIS EM Pl TODAS
COORDENACAO-GERAL DA
QUALIDADE TODAS
COORDENACAO-GERAL DE
COMUNICACAO SOCIAL TODAS
COORDENACAO-GERAL PLANEJ
ORCAMENTO TODAS
COORDENACAO-GERAL
AREAS MAIO A | TECNOLOGIA INFORMACAO TODAS
COMPLEMENTARES out CORREGEDORIA TODAS
AOS DIRETORIA DE ADMINISTRACAO | TODAS
MACROPROCESSOS GABINETE DA PRESIDENCIA TODAS
FINALISTICOS OUVIDORIA TODAS
PROCURADORIA FEDERAL TODAS
VICE-PRESIDENCIA TODAS
ACADEMIA PROPR
INTELEC INOV
DESENVOLV
COORDENACAO-GERAL
PRESIDENCIA ARTIC COOP NACIONAL
COORDENACAO-GERAL
ASSUNTOS
INTERNACIONAIS
AUDITORIA INTERNA TODAS
CORREGEDORIA TODAS
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO | TODAS
DIRETORIA EXECUTIVA TODAS
NOV A DEZ GABINETE TODAS
OUVIDORIA TODAS
PROCURADORIA FEDERAL
ESPECIALIZADA TODAS
COORDENACAO-GERAL
PRESIDENCIA DE DISSEM PARA INOV

Fonte: Elaboragao propria a partir de BRASIL (2017).
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3.41 Apuracao das despesas do INPI

As despesas do INPI podem ser divididas em quatro grandes grupos:
Despesas de Pessoal Ativo, Despesas de Custeio, Despesas de Investimento e
Despesas de Pessoal Inativo. Nao serao consideradas para fins de calculo do custo
de cada macroprocesso as despesas com Pessoal Inativo, uma vez que as mesmas

nao se referem a despesas que interferem no pleno funcionamento do instituto.

As despesas de Investimentos também foram excluidas do calculo do custo
de cada macroprocesso, pois as mesmas devem ser apropriadas a medida que
ocorrem as depreciagdes/amortizagdes/exaustdes. Para tanto, deveriam ter sido
considerados os valores correspondentes de depreciacdo, amortizacdo e exaustao

langados em cada periodo.

No entanto, de acordo com informag¢des obtidas junto ao INPIl sobre os
lancamentos contabeis relativos as amortizacdes, depreciagdes e exaustdes, os
valores relativos aos periodos de analise desse trabalho apresentam inconsisténcias
devido a implantagdo de novo sistema no final do ano de 2014. Estima-se que os
valores totais referentes a essas despesas estariam em torno de R$ 1,0 milhdo e R$

1,5 milhdo anuais.

Optou-se, portanto, por nao fazer uso dos valores de depreciacao,
amortizacdo e exaustao a fim de nao utilizar valores estimados ou inconsistentes.
Também n&o haveria um impacto significativo ao se distribuir esse custo por todos

0s macroprocessos finalisticos.

As Despesas de Pessoal Ativo foram obtidas através dos dados do SIGEPE,

extraidos via Tesouro Gerencial19, e incluem as despesas de acordo com

detalhamento do Quadro 3:

¥ O Tesouro Gerencial é um Data Warehouse que se utiliza da extragao de dados dos sistemas
estruturantes da administragéo publica federal, tal como SIAPE, SIAFI e SIGPlan, para a geragéo de
informacgdes gerenciais. Fonte: <http://www.tesouro.fazenda.gov.br/-/tesouro-gerencial>. Acesso em:
07 jul. 2017.
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Quadro 3 — Detalhamento das Despesas de Pessoal Ativo

Despesas de Pessoal Ativo e
Beneficios

VENCIMENTOS E SALARIOS
INCORPORACOES

ABONO DE PERMANENCIA
ADICIONAL DE INSALUBRIDADE
GRATIFICACAO POR EXERCICIO DE
CARGO EFETIVO

GRATIFICACAO P/EXERCICIO DE
CARGO EM COMISSAO
GRATIFICACAO DE TEMPO DE
SERVICO

FERIAS VENCIDAS E PROPORCIONAIS
13° SALARIO

FERIAS - 1/3 CONSTITUCIONAL
SUBSTITUICOES

VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS -
PESSOAL CIVIL

AUXILIO NATALIDADE ATIVO CIVIL
AUXILIO-CRECHE CIVIL
AUXILIO-ALIMENTACAO CIVIS
AUXILIO-TRANPORTE

AJUDA DE CUSTO - PESSOAL CIVIL

INDENIZACAO DE MORADIA -
PESSOAL CIVIL

RESSARCIMENTO ASSISTENCIA
MEDICA/ODONTOLOGICA

FERIAS - PAGAMENTO ANTECIPADO

Fonte: Elaboragéo propria com nos dados disponiveis no SIGEPE.

Os dados gerados apresentam a distribuicdo dos valores liquidados das
despesas descritas no Quadro 3 por lotacdo dos servidores. Dessa forma, foi
possivel identificar diretamente o custo total das despesas de pessoal relativas a
cada macroprocesso ao agrupar-se o custo de pessoal de cada unidade pertencente

a determinado macroprocesso, conforme indicado nos Quadros 1 e 2.

As despesas de Pessoal relativas a PSS, Exame Periddico (apenas 2015) e
parte da despesa com Ressarcimento de Assisténcia Médica, pagas fora da folha de

pagamento de pessoal ativo, foram identificadas através de dados extraidos
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diretamente do SIAFI, assim como as demais despesas de Custeio. Destaca-se que

as despesas de custeio referentes a passagens aéreas foram extraidas do SCDP?,

pois dessa forma foi possivel fazer a identificagdo por pessoa usuaria da passagem.

O Quadro 4 apresenta as despesas liquidadas relativas as A¢des e Planos

Orcamentarios constantes na Lei Orgcamentaria Anual que foram extraidas do SIAFI

e do SCDP:
Quadro 4 — Despesas extraidas do SIAFl e do SCDP

Acdo Plano Orgamentario Plano Interno
DISSEMINACAO DE - CEDIN
INFORMACOES
TECNOLOGICAS
ADMINISTRACAO DA GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO ADM/CGTI
UNIDADE
ADMINISTRACAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA GERAL ADM/CENGE
UNIDADE
ADMINISTRACAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA GERAL ADM/CGAD
UNIDADE
ADMINISTRACAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA GERAL ADM/CGRH
UNIDADE
ADMINISTRACAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA GERAL ADM/COFIN'
UNIDADE
ADMINISTRACAOQO DA GESTAO ADMINISTRATIVA GERAL ADM/VIAGENS
UNIDADE
ADMINISTRACAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA GERAL PR/INDENIZA
UNIDADE
ADMINISTRACAOQO DA GESTAO ADMINISTRATIVA REGIONAL DIREG/CE
UNIDADE
ADMINISTRACAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA REGIONAL DIREG/DF
UNIDADE
ADMINISTRACAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA REGIONAL DIREG/MG
UNIDADE
ADMINISTRACAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA REGIONAL DIREG/PR
UNIDADE
ADMINISTRACAOQO DA GESTAO ADMINISTRATIVA REGIONAL DIREG/RS

UNIDADE

? Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e

Gestao.
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ADMINISTRACAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA REGIONAL DIREG/SP

UNIDADE

ADMINISTRACAO DA CAPACITACAO DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITACAO

UNIDADE FEDERAIS EM PROCESSO DE QUALIFICACAO E
REQUALIFICACAO

ADMINISTRACAO DA GESTAO DA INFORMACAO BIBLIOTECA

UNIDADE

ADMINISTRACAO DA GESTAO DA INFORMACAO PESQUISA

UNIDADE

ADMINISTRACAO DA
UNIDADE

PUBLICIDADE

PUBLICIDADE?

ADMINISTRACAO DA
UNIDADE

COMUNICACAO INSTITUCIONAL

COMUNICACAQ!

AJUDA DE CUSTO PARA - AUXMORADIA
MORADIA
ASSISTENCIA MEDICA E ASSISTENCIA MEDICA E ODONTOLOGICA DE | ASSISTMEDIC

ODONTOLOGICA AOS
SERVIDORES CIVIS, EMPR

CIVIS - COMPLEMENTACAO DA UNIAO

ASSISTENCIA MEDICA E
ODONTOLOGICA AOS
SERVIDORES CIVIS, EMPR

EXAMES PERIODICOS

EXAMEPERIOD?

CONTRIBUICAO DA CONTRIBUICAO DA UNIAO, DE SUAS PSS
UNIAO, DE SUAS AUTARQUIAS E FUNDACOES PARA O CUSTEIO
AUTARQUIAS E DO REGIME DE PREVIDENCIA DOS

FUNDACOES PARA O SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS

COOPERACAO TECNICA - COOPTEC

EM PROPRIEDADE
INTELECTUAL

'Planos Internos ADM/COFIN e COMUNICACAO vigentes somente em 2016.
2Planos Internos EXAMEPERIOD e PUBLICIDADE vigentes somente em 2015.

Fonte: Elaboragao prépria com nos dados disponiveis no SIAFI.

As despesas do Quadro 4, com excegado de algumas poucas despesas, tais

como as relativas ao Plano Interno CEDIN, cuja apropriagdo se da de forma direta

ao macroprocesso de patentes, sdo despesas administrativas indiretas que serao

apropriadas aos custos dos macroprocessos através da utilizacdo de direcionadores

de custo, baseando-se em determinados critérios de comportamento da despesa,

conforme sera apresentado no Quadro 5.

Destaca-se que as despesas liquidadas de exercicios anteriores foram

expurgadas no momento de apuragao dos custos de cada exercicio. Ja em relagéo

aos Restos a Pagar ndo Processados de cada exercicio, serdo identificadas as
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despesas relativas a 2015 que tiveram liquidagdo em 2016 e até o 1° semestre de

2017 para composigao do custo do exercicio de 2015 e as despesas relativas a

2016 que tiveram liquidagao até o 1° semestre de 2017 para compor o custo do

exercicio de 2016.

34141

Direcionadores de Custos

Os direcionadores de custos sdo utilizados para determinar quanto de cada

atividade é consumida por cada macroprocesso. Procurou-se estabelecer a relagao

entre atividades (despesas) e os objetos de custo. Os direcionadores utilizados para

cada tipo de despesa estado descritos no Quadro 5.

Tipo

Quadro 5 — Direcionadores de custos utilizados

Direcionador
% do numero de servidores

Despesa

1 |por macroprocesso Despesas de Pessoal Ativo das dreas complementares
% do numero de servidores
1 |por macroprocesso EXAMEPERIOD: Exame Periédico
% do numero de servidores | ASSISTMED: Servicos médicos hospitalares, odontoldgicos e
1 |por macroprocesso laboratoriais.
% do numero de servidores
1 por macroprocesso PUBLICIDADE: ExposicOes, Congressos e Conferéncias.
ADM/CENGE: Manutencdo e Conservacdo de Bens Imdveis,
1 % do numero de servidores | Maquinas e Equipamentos, Servicos de Telecomunicacgdes,
por macroprocesso Aparelhos e Equipamentos de Comunicac¢ao, Equipamentos
e Utensilios Hidraulicos, Servicos de Brigada de Incéndio.
ADM/CGTI: Despesa de infraestrutura de T.I., Servicos
1 % do numero de servidores |técnicos profissionais e de suporte aos usudrios de T.I.,
por macroprocesso Manutencgao de Software, Servicos de Comunicac¢ao de
Dados.
ADM/CGAD e ADM/COFIN: Servicos de Vigilancia, Locagdo
de Transporte, Servicos de Cépias e Reprodugao de
1 % do numero de servidores | Documentos, Servicos de Correios, Publicacdes no DOU,
pOr macroprocesso Manutencgdo e conservacdao de Maquinas e Equipamentos,
Material de Expediente, Seguros e Servicos Bancarios, Taxas
do DETRAN.
0 , . ADM/CGRH: Servicos de Saude Ocupacional, Bucal e Projeto
% do numero de servidores X . .. .
1 DOT MACrOPrOCesso Qualidade de Vida, Materiais e Equipamentos
farmacoldgicos, odont. laboratoriais e outros.
1 % do numero de servidores

por macroprocesso

DIREGS - Despesas Administrativas




% do numero de servidores
por macroprocesso
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BIBLIOTECA: Assinatura de Periddicos e Anuidades, Servicos
de Cdpias e Reproducdo de Documentos.

% do numero de servidores
por macroprocesso

PESQUISA: Portal eletronico da Academia.

% do numero de servidores
por macroprocesso

COMUNICACAO: Assinatura de Periédicos e Anuidades.

% das despesas de pessoal
ativo por macroprocesso

PSS: Contribuicdo Patronal para o RPPS.

despesa diretamente
associada ao macroprocesso
de patentes

CEDIN: Disseminacdo de Informacdes Tecnoldgicas.

despesa diretamente
associada ao macroprocesso
de patentes

ADM/CGAD e ADM/COFIN: Taxas e Servicos Bancarios
referentes as bases de acesso de dados utilizadas no exame
de Patentes.

% do numero colaboradores
alocados por macroprocesso

ADM/CGAD: Despesas com Apoio Administrativo.

% arrecadagao da receita de
cada macroprocesso

ADM/CGAD e ADM/CONFIN: Contribui¢do para o PIS/PASEP.

% ocupacao predial por
mMacroprocesso

ADM/CGAD: Locagdes de Imdveis, Condominios, Servicos de
Limpeza, Energia Elétrica, Servicos de Agua e esgoto,
Despesas com servigos agua e cafeteria e copa.

% do numero de FlAs
alocados por macroprocesso

ADM/CGRH: Despesas com Fundacgdo Para a Infancia e
Adolescéncia - FIA/RJ.

Lotacdo do servidor -
alocagdo ao macroprocesso
correspondente

ADM/CGRH: Despesas com Ajuda de Custo.

Lotacdo do servidor -
alocagao ao macroprocesso
correspondente

ADM/VIAGENS: Didrias e Passagens.

Lotacdo do servidor -
alocagdo ao macroprocesso
correspondente

PR INDENIZA: Indeniza¢bes e Ressarcimentos.

Lotacdo do servidor -
alocagdo ao macroprocesso
correspondente

CAPACITACAO: Despesas com cursos e capacitacdes, Didrias
e Passagens.

Lotacdo do servidor -
alocagdo ao macroprocesso
correspondente

AUXMORADIA: Auxilio Moradia.

% do valor das despesas de
passagens de cada
mMacroprocesso

ADM/VIAGENS: Comissdes e Corretagens e Seguros em
Geral.

Fonte: Elaboragéo propria.

Portanto, foram utilizados 9 direcionadores de custo para fazer a alocacao
das despesas ao custo total de cada macroprocesso para cada periodo de analise.

O direcionador Tipo 1, “Porcentagem do numero de servidores por macroprocesso’,
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foi criado através do numero médio mensal de servidores lotados em cada area em
cada periodo de analise e sua propor¢ao em relagdo ao numero medio mensal do
total de servidores do INPI. Os servidores das areas complementares foram
alocados proporcionalmente ao numero de servidores das areas finalisticas de cada

macroprocesso.

Caso o valor total das contas de depreciacado, amortizagao e exaustao tivesse
sido utilizada, esses valores também seriam direcionados aos macroprocessos

finalisticos através do direcionador de custo Tipo 1.

O direcionador Tipo 2, “Porcentagem das despesas de pessoal ativo por
macroprocesso”, foi aplicado apenas a despesa de PSS, que € uma despesa que
varia proporcionalmente ao valor do salario de cada servidor. Dessa forma, a
despesa total de PSS foi alocada a cada macroprocesso, na propor¢ao da despesa
de pessoal ativo apurada por macroprocesso sobre a despesa total de pessoal ativo

de cada periodo de analise.

O direcionador Tipo 3, “despesa diretamente associada ao macroprocesso de
patentes” diz respeito as despesas de custeio que sdo “custos” das areas de
patentes, ou seja, despesas que se relacionam diretamente a prestacdo de tais

servigcos e nao precisam de nenhuma forma de alocagao arbitraria.

O direcionador Tipo 4, “Porcentagem do numero colaboradores alocados por
macroprocesso”, foi aplicado apenas a despesa com o contrato de apoio
administrativo da sede, cujo valor sera alocado a cada macroprocesso considerando
a proporcao do numero de colaboradores de cada area. O valor da despesa de
apoio administrativo referente aos colaboradores das areas complementares foi
distribuido a cada macroprocesso proporcionalmente ao numero de servidores por
macroprocesso, conforme direcionador Tipo 1. Para este direcionador utilizou-se a
configuracdo da distribuicdo dos colaboradores do més de junho do ano de 2017,

obtida junto ao INPI, tanto para o periodo de 2015 quanto 2016.

O direcionador Tipo 5, “Porcentagem de arrecadagdo da receita de cada
macroprocesso”, aplicado apenas a despesa de Contribuicdo com PIS/PASEP foi
construido considerando que tal despesa refere-se ao pagamento de 1% mensal

sobre a receita total mensal do INPI. Como a receita do INPI contempla outras
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rubricas que nao somente as rubricas referentes a receitas de servigos foram
calculadas os percentuais de arrecadacao da receita de cada macroprocesso sobre
a receita total e o valor da despesa de PASEP referente a outras receitas foi alocado
proporcionalmente ao numero de servidores por macroprocesso, conforme

direcionador Tipo 1.

O direcionador Tipo 6, “Porcentagem da ocupagdo predial por
macroprocesso”, utilizado para distribuicdo das despesas tais como Locagao e
Condominio, foi construido considerando o percentual de postos ocupados por cada
area sobre o numero total de postos para cada periodo de analise. O valor
correspondente aos postos das areas complementares e aos postos ndo ocupados
foi alocado proporcionalmente ao numero de servidores por macroprocesso,

conforme direcionador Tipo 1.

O direcionador Tipo 7, “Porcentagem do numero de FIAs alocado por
macroprocesso”, foi aplicado apenas a despesa com o contrato Fundagao Para a
Infancia e Adolescéncia - FIA/RJ, cujo valor sera alocado a cada macroprocesso
considerando a propor¢cao do numero de FIAs que prestam auxilio em cada area. O
valor referente aos FIAs das areas complementares foi distribuido a cada
macroprocesso proporcionalmente ao numero de servidores por macroprocesso,
conforme direcionador Tipo 1. Para este direcionador utilizou-se a configuracao da
distribuicdo dos FIAs por area do ano de 2015, obtida junto ao INPI, tanto para o
periodo de 2015 quanto 2016.

O direcionador Tipo 8, “Lotagcdo do servidor - alocagdo ao macroprocesso
correspondente”, utilizado para despesas tais como Capacitagdes, Diarias e
Passagens, foi construido de forma a alocar esse tipo de despesa diretamente a
area de lotacdo do servidor e ao seu macroprocesso correspondente. Para os
valores referentes as areas de complementares, a alocagdo a cada macroprocesso
realizou-se proporcionalmente ao numero de servidores por macroprocesso,

conforme direcionador Tipo 1.

Ja o direcionador Tipo 9, “Porcentagem do valor das despesas com
passagens de cada macroprocesso”, foi utilizado apenas para as despesas com

Comissbes e Corretagens e Seguros em Geral, as quais foram distribuidas aos
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macroprocessos em fungao da proporgéo do valor gasto com passagens alocado em
cada macroprocesso para cada periodo de analise.

3.4.2 Receitas dos macroprocessos do INPI

As receitas referentes aos macroprocessos finalisticos, objetos do presente
trabalho, foram obtidas através do SIAFI e sua composi¢do por cdodigo de

recolhimento da Unido — GRU esta apresentada no Quadro 6:

Quadro 6 — Cédigos de Apuracao da Receita por Macroprocesso

MACROPROCESSO Cod. Recolhimento GRU

22000 | INPI-SERVICOS DE PATENTES

72200 | INPI-INTRA-SERVICOS DE PATENTES

INPI-SERV.INFORMACOES

PATENTES 25000 | o|ENTIFICAS/TECNOLOG.

INPI-SERVICO DE REMESSA DE

20830 | hEPOSITOS OFICIAIS

INPI-SERV REMESSA DE DEPOSITOS

70830 | 5F|CIAIS-INTRA

23000 | INPI-SERV.REGISTRO MARCAS

MARCAS
73000 | INPI-INTRA-SERV.DE REGITRO DE MARCAS

INPI-SERV DE REGISTRO INDICACOES

INDICACAO GEOGRAFICA 26000 GEOGRAFICAS

27000 INPI-SERV.REGISTRO DE PROGRAMA DE
COMPUTADOR

REGISTRO DE COMPUTADOR E 77000 INPI-INTRA SERV.REGISTRO DE
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO PROGRAMA COMPUT

22100 INPI-SERVICO PROTECAO TOPOGRAF
CIRC INTEGRAD

K 24 INPI-SERV.REG.TRANSF.TECNOLOGIA
AVERBACAO DE CONTRATOS E 000 S G SF.TECNOLOG

TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 78871 INTRA-SERV REGISTRO DE TRANSF. DE
TECNOLOGIA

INPI-SERVICO REGISTRO DE DESENHO

23500 | \NDUSTRIAL

DESENHO INDUSTRIAL

INPI-SERV REGISTRO DESENHO

73500 | |\ DUSTRIAL-INTRA

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados disponiveis no SIAFI.

O valor da receita total do INPI por periodo foi apurado no SIAFI através das
contas contabeis de Receita Realizada (621.200.000), Restituicdes (621.310.000),
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Retificagdes (621.320.000) e Outras Dedugdes da Receita Orgamentaria
(621.390.000).

Dessa forma, foi possivel comparar o custo apurado por macroprocesso
finalistico com a receita gerada pelos servigos prestados por cada macroprocesso
em cada periodo de andlise. Essa comparagdao permitiu inferir se ha
proporcionalidade e razoabilidade nos pregos publicos praticados, embora outras
analises conjuntas se fagcam pertinentes no estabelecimento dos valores da tabela

de retribuicoes do INPI, conforme sera apresentado adiante.

3.5 CONSIDERAGOES

O Capitulo 3 apresentou de forma detalhada a metodologia utilizada
descrevendo sua tipologia, ambiente de pesquisa e amostragem, bem como o
método de custeio adotado para apuracdo de custos no periodo de analise. Foi
adotado um modelo de apuracao de custo baseado no custeio pleno, considerando
tanto os custos diretos das areas finalisticas quanto as despesas gerais e
administrativas. Além disso, foram evidenciadas as estruturas regimentais de cada
periodo de analise por macroprocessos e para alocacdo dos custos e despesas
indiretas, foram criados direcionadores de custos baseado no modelo tedrico de

apuracgao de custo ABC ao invés de aplicar rateios frageis ou arbitrarios.

No Capitulo 4, de posse dos dados levantados, sera feita a analise de dados
e a apresentagcdo dos resultados obtidos com demonstragdo da metodologia
desenvolvida para apuragcdo do custo dos macroprocessos € sua relevancia sem,
contudo, ter a intengcdo de esgotar o assunto, mas visando contribuir para o

aprofundamento dos estudos a respeito do tema em questao.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

A partir da metodologia proposta no Capitulo 3, foram levantados os dados
referentes ao periodo de 2015 e 2016 que serviram de base para os resultados que
estdo apresentados separadamente nos topicos 4.1 e 4.2, respectivamente. O tépico
4.3 apresentara a analise comparativa entre os dois periodos e o topico 4.4 trara um
breve comparativo internacional dos precos praticados por determinados servigos. O

tépico 4.5 descrevera as consideracoes finais do capitulo.

4.1 RESULTADOS DO PERIODO DE ANALISE DE 2015

411 DESPESA DE PESSOAL ATIVO

A apuracédo das despesas de pessoal ativo por macroprocesso para 2015,

considerando as rubricas indicadas no Quadro 3, pode ser vista na Tabela 1.

Tabela 1 — Despesa de Pessoal Ativo - 2015

MACROPROCESSO Total Anual (RS)
PATENTES 57.670.165| 40%
MARCAS 23.563.379| 16%
INDICACAO GEOGRAFICA 1.491.927 | 1%
REGISTRO DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 1.527.078 | 1%
AVERBACAO DE CONTRATOS E TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 5.498.253 | 4%
DESENHO INDUSTRIAL 1.670.792 | 1%
AREAS COMPLEMENTARES AOS MACROPROCESSOS FINALISTICOS 52.965.358 | 37%

Total 144.386.953 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE.

O macroprocesso de patentes foi responsavel pelo maior percentual das
despesas de Pessoal Ativo, 40%, seguido pelas areas complementares, que
representaram 37%. O macroprocesso de marcas responde por 16% das despesas

de Pessoal Ativo, enquanto que o macroprocesso de averbagao de contratos e



transferéncia de tecnologia € responsavel por 4% dessas despesas. Os
macroprocessos de indicagdo geografica, desenho industrial e registro de
computador e topografia de circuito sdo os que apresentem menor valor das

despesas de pessoal ativo, correspondendo a cerca de 1% cada um deles.

As despesas de pessoal ativo representam custos diretos de facil
identificacdo e alocagdo a cada macroprocesso. Porém, o valor referente as areas
complementares aos macroprocessos finalisticos sao despesas relacionadas
indiretamente com a area fim e que, por isso, foram alocadas a cada macroprocesso
através de um direcionador de custo. O direcionador de custo aplicado para essa
despesa foi o Tipo 1, “Porcentagem do numero de servidores por macroprocesso’,

conforme descrito no Quadro 5 do Capitulo 3.

Esse direcionador foi construido considerando o numero médio mensal de
servidores lotados em cada area em cada periodo de analise e sua propor¢gao em
relagdo ao numero médio mensal do total de servidores do INPIl. Para 2015, a
configuragdo da lotagdo média mensal de servidores por macroprocesso pode ser

visualizada na Tabela 2.

Tabela 2 — Distribuigdao de Pessoal Ativo - 2015

MACROPROCESSO Média Anual

PATENTES 341| 35%
MARCAS 179| 18%
INDICACAO GEOGRAFICA 10 1%
12 1%
REGISTRO DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIA DE CIRCUITO
- . 33 3%
AVERBACAO DE CONTRATOS E TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 13 1%
393 | 40%

AREAS COMPLEMENTARES AOS MACROPROCESSOS FINALISTICOS
Total 980 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE.

As areas complementares aos macroprocessos finalisticos apresentaram 40%

da composig¢ao do numero total de servidores, o maior percentual dentre todos. Para
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fins de aplicagéo do direcionador Tipo 1, foram considerados apenas os servidores

lotados nas areas finalisticas, de acordo com a Tabela 3.

Tabela 3 — Direcionador de Custo Tipo 1 - 2015

Numero Médio de % Direcionador

MACROPROCESSO . .
Servidores Lotados Tipo 1
PATENTES 341 >8%
MARCAS 179 S
INDICACAO GEOGRAFICA 10 2%
REGISTRO DE COMPUTADOR E 1 2%
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO
AVERBACAO DE CONTRATOS E 23 6%
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

DESENHO INDUSTRIAL 13 2%
Total 587 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE.

Portanto, as despesas de pessoal ativo dos servidores das areas
complementares foram alocadas proporcionalmente ao numero de servidores
lotados nas areas finalisticas de cada macroprocesso, de acordo com os percentuais

do direcionador de custo Tipo 1, apresentado na Tabela 3.

Aplicando-se o direcionador Tipo 1 as despesas de Pessoal Ativo referente as
areas complementares aos macroprocessos finalisticos, obtiveram-se os seguintes

valores totais para cada macroprocesso, de acordo com a Tabela 4:

Tabela 4 — Despesa de Pessoal Ativo por Macroprocesso - 2015

MACROPROCESSO Total Anual (RS)

PATENTES 88.416.973| 61%

MARCAS 39.703.199| 27%

INDICAGAO GEOGRAFICA 2.352.266 2%

REGISTRO DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 2.640.385 2%
AVERBAGCAO DE CONTRATOS E TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 8.459.975 6%
DESENHO INDUSTRIAL 2.814.154 2%

144.386.953 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE.
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Portanto, o macroprocesso de patentes, que antes da alocacédo das despesas
das areas complementares respondia por 40% das despesas de pessoal ativo,
passou a responder por 61% da despesa total de pessoal ativo. Ja o macroprocesso
de marcas, que respondia por 16% das despesas de pessoal ativo, passou a
responder por 27% das despesas totais de pessoal ativo apés a alocacdo das
despesas das areas complementares, utilizando-se o direcionador Tipo1.

Ja o macroprocesso de averbagao de contratos e transferéncia de tecnologia,
que antes respondia por 4% das despesas de pessoal ativo, passou a responder por
6% da despesa total de pessoal ativo. Os macroprocessos de indicagdo geografica,
desenho industrial e registro de topografia de circuito integrado, responsaveis por
1% das despesas de pessoal ativo, cada um deles, passaram a responder por 2%
das despesas totais de pessoal ativo apds a alocacdo das despesas das areas

complementares, utilizando-se o direcionador Tipo1.

Dessa forma, percebe-se que o macroprocesso de patentes deve apresentar
0 maior custo total, uma vez que porcentagem expressiva do custo de pessoal ativo,
61%, € alocada a este macroprocesso e, para alocacdo de outras despesas
relacionadas ao numero de pessoas (Direcionador Tipo 1), sera utilizada a

proporcao de 58%, conforme apresentado na Tabela 3.

41.2 DESPESA DE PESSOAL ATIVO PESSOAL RELATIVAS A
PSS, EXAME PERIODICO E PARTE DA DESPESA COM
RESSARCIMENTO DE ASSISTENCIA MEDICA

As despesas de Pessoal relativas a PSS, Exame Periddico e parte da
despesa com Ressarcimento de Assisténcia Médica, pagas fora da folha de
pagamento de pessoal ativo, foram identificadas através de dados extraidos

diretamente do SIAFI, assim como as demais despesas de Custeio.

41.21 Despesacom PSS

Os valores pagos a titulo de PSS foram extraidos diretamente do SIAFI. A
despesa de PSS refere-se a contribuicao patronal para o Regime de Previdéncia dos
Servidores Publicos. Esse valor € um percentual sobre o salario de cada servidor.

Dessa forma, optou-se por alocar a despesa total de PSS, de acordo com a



83

porcentagem de Despesa de Pessoal Ativo destinado a cada macroprocesso, de
acordo com a Tabela 4. A Tabela 5 apresenta os valores do PSS alocados de
acordo com o direcionador de custo Tipo 2, “Porcentagem das despesas de pessoal

ativo por macroprocesso’.

Tabela 5 — Direcionador de Custo Tipo 2 aplicado a despesa de PSS - 2015

MACROPROCESSO Total Anual (RS) % Direcionador Tipo 2

PATENTES 15.961.316 61%

MARCAS 7.167.349 27%

INDICACAO GEOGRAFICA 424.639 2%
REGISTRO DE COMPUTADOR E

TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 476.651 2%
AVERBACAO DE CONTRATOS E

TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 1.527.222 6%

DESENHO INDUSTRIAL 508.020 2%

26.065.197

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.

41.2.2 Despesa com Exame Periédico

Para a despesa com Exame Periddico, foi utilizado o direcionador de custo
Tipo 1, “Porcentagem do numero de servidores por macroprocesso”. A Tabela 6

apresenta a distribuigdo deste valor por macroprocesso.

Tabela 6 — Direcionador de Custo Tipo 1 aplicado a despesa de Exame
Periédico - 2015

Total Anual (RS) % Direcionador Tipo 1

MACROPROCESSO
PATENTES 16.324 58%
MARCAS 8.569 30%
INDICAGAO GEOGRAFICA 457 2%
REGISTRO DE COMPUTADOR E
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 591 2%
AVERBAGAO DE CONTRATOS E
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 1.572 6%
DESENHO INDUSTRIAL 607 2%
Total 28.120 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.
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41.2.3 Despesa Ressarcimento de Assisténcia Médica paga fora da folha de
pagamento.

Para a despesa com Ressarcimento de Assisténcia Médica paga fora da folha
de pagamento, foi utilizado o direcionador de custo Tipo 1, “Porcentagem do numero
de servidores por macroprocesso”, pois os langamentos fora da folha referem-se a
indenizagdes e restituicoes a pessoas das areas complementares e a empresa de
gestdo de saude a época. A Tabela 7 apresenta a distribuicdo deste valor por

macroprocesso.

Tabela 7 — Direcionador de Custo Tipo 1 aplicado a despesa de Ressarcimento
de Assisténcia Médica paga fora da folha de pagamento - 2015

MACROPROCESSO Total Anual (RS) % Direcionador Tipo 1
PATENTES 107.404 58%
MARCAS 56.379 30%
INDICACAO GEOGRAFICA 3.005 2%
REGISTRO DE COMPUTADOR E o
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO St 22
AVERBACAO DE CONTRATOS E 0
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 10.346 6%
DESENHO INDUSTRIAL 3.994 2%
Total 185.018 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.

41.3 DESPESA DE CUSTEIO

As despesas de custeio compreendem as seguintes acgdes da Lei
Orcamentaria Anual de 2015: Administracdo da Unidade, Disseminacdo de
Informacgdes Tecnoldgicas e Cooperagédo Técnica em Propriedade Intelectual, sendo

que esta ultima nao apresentou execugao alguma.

A Acado Administracdo da Unidade, em 2015, foi composta pelos seguintes
Planos Orgamentarios: Gestdo da Tecnologia da Informagéo, Gestdo Administrativa
Geral, Gestdo Administrativa Regional, Capacitagao de servidores publicos federais,
Gestao da Informagdo e Publicidade, conforme apresentado anteriormente no
Quadro 4. Ja a Agao Disseminacgao de Informagdes Tecnoldgicas foi composta pelo
Plano Interno CEDIN.
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A seguir serdo apresentadas as despesas de custeio liquidadas em 2015 e as
despesas de 2015 inscritas em Restos a Pagar cujos valores foram liquidados até o
1° semestre de 2017, distribuidas pelos macroprocessos finalisticos, de acordo com

o Tipo de Direcionador adotado, conforme indicado no Quadro 5 do Capitulo 3.

4.1.3.1 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 1

A tabela 8 apresenta as despesas de custeio que serdo alocadas aos custos
dos macroprocessos finalisticos através da aplicacdo do direcionador de custo Tipo

1, “Porcentagem do numero de servidores por macroprocesso”.

Tabela 8 — Despesas de Custeio - Direcionador de Custo Tipo 1 - 2015

Plano
Orgamentario

Plano Interno/Despesas Valor (RS)

ADM/CENGE: Manutencdo e Conservacdo de Bens
Imoveis, Maquinas e Equipamentos, Servigos de
Telecomunicacgdes, Aparelhos e Equipamentos de
. . " S 1.710.458
Comunicacdo, Equipamentos e Utensilios Hidraulicos,
Servicos de Brigada de Incéndio.
GESTAO ADM/CGAD: Servicos de Vigilancia, Locacdo de
Transporte, Servicos de Cdpias e Reproducdo de
ADMINISTRATIVA . . L.
GERAL Documentos, Servicos de Correios, PublicacGes no
DOU, Manutencao e conservacao de Maquinas e 5.830.949
Equipamentos, Material de Expediente, Seguros e
Servicos Bancdrios, Taxas do DETRAN.
ADM/CGRH: Servicos de Saude Ocupacional, Bucal e
Projeto Qualidade de Vida, Materiais e Equipamentos
. . . 1.711.320
farmacoldgicos, odont. laboratoriais e outros.
GESTAO DA A’DI\/.I/CGTI: D.espesa. de infraestrutura de T.’I.,. Servigos
TECNOLOGIA DA técnicos profissionais e de suporte aos usuarios de
- T.l.,, Manutencgao de Software, Servicos de 14.910.446
INFORMACAO L
Comunicac¢ao de Dados.
GESTAO
DIREGS - Despesas Administrativas das Unidades
ADMINISTRATIVA Regionais Descentralizadas 2.772.294
REGIONAL & S
~ BIBLIOTECA: Assinatura de Periddicos e Anuidades, 5.010
GESTAO DA~ Servicos de Copias e Reproducdo de Documentos. ’
INFORMACAO N
PESQUISA: Portal eletrdnico da Academia. 12.450
PUBLICIDADE DE PUBLICIDADE: Exposi¢cdes, Congressos e 7300
UTILIDADE PUBLICA | Conferéncias. '

Total 26.960.226

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.
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A distribuicdo do valor total da Tabela 8 por macroprocesso finalistico, de
acordo com aplicagdo dos percentuais referentes ao direcionador de custo Tipo 1,

podem ser vistos na Tabela 9.

Tabela 9 — Direcionador de Custo Tipo 1 - Despesas de Custeio - 2015

MACROPROCESSO Total Anual (RS)

0,
PATENTES 15.650.624 >8%
0,
MARCAS 8.215.430 Sl
= ‘ 2%
INDICACAO GEOGRAFICA 437.927
0,
REGISTRO DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 566.691 22
AVERBACAO DE CONTRATOS E TRANSFERENCIA DE 6%
TECNOLOGIA 1.507.565
2%
DESENHO INDUSTRIAL 581.990

Total 26.960.226 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.

41.3.2 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 3

O Plano Interno CEDIN é composto por despesas referentes as bases de
acesso necessarias ao exame de patentes, que sao diretamente alocadas ao custo
total do macroprocesso de patentes. Ja algumas despesas do Plano Interno
ADM/CGAD, tais como taxas e servigcos bancarios referentes ao pagamento das
bases de acesso citadas acima também foram alocadas diretamente ao
macroprocesso de patentes. A Tabela 10 apresenta os valores totais apurados pelo
Direcionador Tipo 3, “despesa diretamente associada ao macroprocesso de

patentes”.

Tabela 10 — Direcionador de Custo Tipo 3 - Despesas de Custeio - 2015
MACROPROCESSO Total Anual (R$)

PATENTES 2.274.757 | 100%

2.274.757 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.
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4.1.3.3 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 4

O direcionador de custo Tipo 4 foi utilizado especificamente para as despesas
relacionadas ao contrato de Apoio Administrativo do Plano Interno ADM/CGAD.
Através dos dados obtidos junto ao INPI do numero de colaboradores atuantes em
cada area do INPI em 2017, calculou-se a propor¢cao de pessoas alocadas nas
areas de cada macroprocesso a fim de alocar o valor dessa despesa de acordo com
essa proporcdo. A Tabela 11 apresenta o valor alocado a cada macroprocesso, de

acordo com o direcionador de custo Tipo 4.

Tabela 11 — Direcionador de Custo Tipo 4 - Despesas de Custeio - 2015

Valores apos
Total Anual % aplicagdo  aplicagao do

MACROPROCESSO %

(RS) direcionador Direcionador
Tipo 4 Tipo 1*

1.967.959 26% 4.279.990 57%

PATENTES

1.124.548 15% 2.338.195 31%
MARCAS

INDICACAO
GEOGRAFICA
REGISTRO DE

COMPUTADOR E 46.856 1% 130.572 2%
TOPOGRAFIA DE

CIRCUITO
AVERBACAO DE

CONTRATOS E 46.856 1% 269.565 4%
TRANSFERENCIA DE

TECNOLOGIA

234.281 3% 298.975 4%

DESENHO INDUSTRIAL 46.856 1% 132.832 2%

AREAS
COMPLEMENTARES AOS
MACROPROCESSOS

FINALISTICOS

3.982.773 53%

Total 7.450.128,67 100% 7.450.128,67 100%

* O valor apurado referente as areas complementares foi alocado aos macroprocessos finalisticos
através do direcionador de custo Tipo 1, conforme percentuais apresentados na Tabela 3.

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados obtidos junto ao INPI e no SIAFI.



88

41.3.4 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 5

O direcionador Tipo 5, “Porcentagem de arrecadagdo da receita de cada
macroprocesso”, foi aplicado apenas a despesa de Contribuicido com PIS/PASEP.
Foram calculados os percentuais de arrecadacao da receita de cada macroprocesso
sobre a receita total de 2015 e o valor da despesa de PASEP referente ao
percentual de arrecadagdo de outras receitas, que nao referentes aos
macroprocessos finalisticos, foi alocado proporcionalmente ao numero de servidores
por macroprocesso, conforme direcionador Tipo 1, conforme pode ser visto na
Tabela 12.

Tabela 12 — Direcionador de Custo Tipo 5 - Despesas de Custeio — 2015

Valores apos
MACROPROCESSO Total Anual (R§) % @plicagdo  aplicacgodo o

direcionador Direcionador

Tipo 5 Tipo 1*
DATENTES 1.354.787 41% 1.638.309| 50%
MARCAS 1.381.479 42% 1.530.307| 46%
INDICACAO . .
CEOGRAMCA 104 0% 8.038 0,24%
REGISTRO DE
COMPUTADOR E 4.006 0,12% 14.272 | 0,43%
TOPOGRAFIA DE
CIRCUITO
AVERBACAO DE
CONTRATOS E 31.567 1% 58.877| 2%
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 42.608 1% 53.152| 2%
OUTRAS RECEITAS 488.403 15%
Total 3.302.955 100% ‘ 3.302.955 100%

* O valor apurado referente ao percentual de arrecadagao de outras receitas, que nao diretamente
associadas aos macroprocessos finalisticos, foram alocados aos macroprocessos através do
direcionador de custo Tipo 1, conforme percentuais apresentados na Tabela 3.

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.

Destaca-se que o tépico 4.1.5 abordara os valores da Receita do INPI

relativos a 2015 com mais profundidade.
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4.1.3.5 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 6

O Direcionador Tipo 6, “Porcentagem da ocupagdo predial por
macroprocesso” foi utilizado para as despesas que estao relacionadas a ocupacao
predial, tais como Locagdes de Imdveis, Condominios, Servigos de Limpeza, Energia
Elétrica, Servicos de Agua e esgoto, Despesas com servicos agua e cafeteria e
copa. O valor total das despesas liquidadas de 2015 e dos restos a pagar liquidados
até o 1° semestre de 2017 foi de R$ 40,3 milhdes. A distribuicdo desse valor por

macroprocesso pode ser visto na Tabela 13.

Tabela 13 — Direcionador de Custo Tipo 6 - Despesas de Custeio - 2015

Valores apos

MACROPROCESSO Total Anual (R) % @plicagao  aplicagdo do
direcionador Direcionador

Tipo 6 Tipo 1
PATENTES 8.096.248 20% 23.296.280| 58%
MARCAS 4.276.530 11% 12.255.432| 30%

INDICACAO
GEOGRAFICA

REGISTRO DE

COMPUTADOR E 55 886 0,14% 606.262| 2%
TOPOGRAFIA DE

CIRCUITO
AVERBACAO DE

CONTRATOS E 794.560 2% 2.258.721| 6%
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 347.468 1% 912.702| 2%
AREAS
COMPLEMENTARES

AOS 9.602.753 24%
MACROPROCESSOS
FINALISTICOS

POSTOS VAGOS 16.581.271 41%

Dt3 40 4 0 D0% 40 4 0 D0%

619.611 2% 1.044.929 3%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados obtidos junto ao INPI e no SIAFI.

Ressalta-se que dos 2077 postos de trabalho disponiveis nos prédios
alugados pelo INPI em 2015 apenas 59% estavam ocupados e 41% encontravam-se
vagos (INPI, 2017). Dessa forma, o direcionador Tipo 6 alocou R$ 16,5 milhdes das

despesas relacionadas a ocupagédo predial em “Postos Vagos”, valor que foi
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posteriormente distribuidos aos macroprocessos finalisticos, assim como o valor

correspondente as areas complementares, através do direcionador de custo Tipo 1.

Portanto, percebe-se que através de uma analise de custos aprofundada é
possivel identificar pontos de melhoria da gestdo do gasto publico, como, por
exemplo, identificando o numero total de postos vagos, tipo de informagao que deve
ser sinalizada com clareza para que a alta administragcdo possa tomar decisdes

gerenciais que maximizem a eficiéncia da organizagéo.

4.1.3.6 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 7

O direcionador de custo Tipo 7 “Porcentagem do numero de FIAs alocado por
macroprocesso” foi utilizado especificamente para as despesas relacionadas ao
contrato com Fundacéo Para a Infancia e Adolescéncia - FIA/RJ. Através dos dados
obtidos junto ao INPI do numero de bolsistas FIA atuantes em cada area do INPl em
2017, calculou-se a propor¢cao dessas pessoas alocadas nas areas de cada
macroprocesso a fim de alocar o valor dessa despesa de acordo com essa
proporcao. A Tabela 14 apresenta o valor alocado a cada macroprocesso, de acordo

com o direcionador de custo Tipo 7.

Tabela 14 — Direcionador de Custo Tipo 7 - Despesas de Custeio - 2015

Valores apos

MACROPROCESSO Total Anual (R$) % aplicacdo  aplicagdo do
direcionador Direcionador

Tipo 7 Tipo 1*
PATENTES 148.379 18% 474514| 56%
MARCAS 91.060 11% 262.256| 31%
C_:E'g'c_]CFfACF/TgA 16.868 2% 25.994| 3,1%
REGISTRO DE
COMPUTADOR E 8.434 1% 20.243| 2%
TOPOGRAFIA DE
CIRCUITO
AVERBACAO DE
CONTRATOS E 8.434 1% 39.849| 5%
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 8.434 1% 20562| 2%
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AREAS
COMPLEMENTARES
AOS 561.809 67% 0%
MACROPROCESSOS
FINALISTICOS

843.419 100% 843.419 100%

* O valor apurado referente as areas complementares foi alocado aos macroprocessos finalisticos
através do direcionador de custo Tipo 1, conforme percentuais apresentados na Tabela 3.

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados obtidos junto ao INPI e no SIAFI.

4.1.3.7 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 8

A tabela 15 apresenta as despesas de custeio que serdo alocadas aos custos
dos macroprocessos finalisticos através da aplicacdo do direcionador de custo Tipo

8, “Lotacdo do servidor - alocagcdo ao macroprocesso correspondente”.

Tabela 15 — Despesas de Custeio para aplicagao Direcionador de Custo Tipo 8

- 2015
Plano Orgamentdrio Plano Interno/Despesas Valor (RS)

ADM/CGRH: Despesas com Ajuda 121.514
de Custo.

GESTAO ADMINISTRATIVA GERAL ADM/VIAGENS: Didrias e 609.025
Passagens.
PR INDE.NIZA: Indenizagdes e 1.468
Ressarcimentos.

CAPACITACAO DE SERVIDORES PUBLICOS | CAPACITACAO: Despesas com

FEDERAIS EM PROCESSO DE cursos e capacitacoes, Didrias e 131.442

QUALIFICACAO E REQUALIFICACAO Passagens.

Total 863.448

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI e do SCDP.

A distribuicdo do valor total da Tabela 15 por macroprocesso finalistico, de
acordo com aplicagao dos percentuais referentes ao direcionador de custo Tipo 1,

podem ser vistos na Tabela 16.
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Tabela 16 — Direcionador de Custo Tipo 8 - Despesas de Custeio - 2015

Valores apas

MACROPROCESSO  Total Anual (R$) 6 @plicagdo  aplicagao do
direcionador Direcionador

Tipo 8 Tipo 1*
PATENTES 300.094 35% 552.201| 64%
MARCAS 56.367 7% 188.705 | 22%

INDICACAO
GEOGRAFICA

REGISTRO DE
COMPUTADOR E 3.367 0% 12.495 1%

TOPOGRAFIA DE
CIRCUITO
AVERBACAO DE
CONTRATOS E 7.161 1% 31.445| 4%
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 6.945 1% 16.320 2%
AREAS
COMPLEMENTARES
AOS 434.287 50% 0%
MACROPROCESSOS
FINALISTICOS

55.227 6% 62.281 7%

863.448 100% 863.448 100%

* O valor apurado referente as areas complementares foi alocado aos macroprocessos finalisticos
através do direcionador de custo Tipo 1, conforme percentuais apresentados na Tabela 3.

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI e do SCDP.

4.1.3.8 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 9

O direcionador Tipo 9, “Porcentagem do valor das despesas com passagens
de cada macroprocesso”, foi utilizado apenas para as despesas com Comissdes e
Corretagens e Seguros em Geral do Plano Interno ADM\VIAGENS, as quais foram
distribuidas aos macroprocessos em fungdo da proporgdo do valor gasto com
passagens alocado em cada macroprocesso para cada periodo de analise, de

acordo com a Tabela 17.
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MACROPROCESSO Total Anual (RS) % aplicacdo
direcionador Tipo 9
PATENTES 7.528 62%
MARCAS 2.443 20%
INDICACAO GEOGRAFICA 1.328 11%
REGISTRO DE COMPUTADOR E 133 1%
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO
AVERBACAO DE CONTRATOS E 354 3%
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA °
DESENHO INDUSTRIAL 282 2%
Total 12.069 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI e do SCDP.

41.4

CUSTO TOTAL POR MACROPROCESSO

Apos a apuragdao das despesas de Pessoal Ativo e de Custeio por

macroprocessos, foi possivel mensurar o custo total por macroprocesso finalistico,

de acordo com os valores apresentados na Tabela 18.

Tabela 18 — Custo Total por Macroprocesso — 2015

Despesas de

Despesas de

. ) Total Anual
MACROPROCESSO Pessoal Ativo Custeio™* %
(RS)
(RS) (RS)
PATENTES 88.416.973 64.259.247 152.676.219 60%
MARCAS 39.703.199 32.025.066 71.728.265 28%
INDICACAO GEOGRAFICA 2.352.266 2.307.573 4.659.839 2%
REGISTRO DE COMPUTADOR E 0
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 2.640.385 1.831.800 4.472.186 2%
AVERBACAO DE CONTRATOS E
TRANSFERENCIA DE 8.459.975 5.705.517 14.165.492 6%
TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 2.814.154 2.230.461 5.044.616 2%

144.386.953 108.359.663

252.746.616 100%

* Despesas de Custeio mais as Despesas de Pessoal Ativo cuja execugéo se deu fora da folha de
pagamento, conforme apresentado no Topico 4.1.2.

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE, SIAFI e do SCDP, bem como

informagdes obtidas junto ao INPI.
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Portanto, o macroprocesso de Patentes € o que possui o maior custo anual
referente ao ano de 2015, de acordo com a metodologia aplicada, representando
60% do custo total referente a esse periodo de analise. O macroprocesso de Marcas
possui o segundo maior custo, 28% do total anual de 2015, seguido do
macroprocesso de Averbacdo de Contratos e Transferéncia de Tecnologia,
responsavel por 6% dos custos totais deste periodo. Os macroprocessos de
Indicacao Geografica, Desenho Industrial e Registro de Computador e Topografia de

Circuito respondem cada um deles por 2% do custo total do periodo de 2015.

Cabe destacar que, conforme indicado no tépico 4.1.1 ja se esperava que o
custo de patentes no ano de 2015 fosse o maior dentre 0os macroprocessos
finalisticos, destacando que sua representacdo sobre o custo total, 60%, € bem
proxima da proporcao do numero médio de servidores, 58%, conforme Tabela 3. O
mesmo ocorreu em relagao ao custo total de marcas, que representou 28% do custo
total e cuja porcentagem referente ao numero médio de servidores no ano de 2015
foi de 30%, conforme apresentado na Tabela 3. Os outros macroprocessos também
apresentam a mesma proximidade em relacao ao custo total e 0 numero médio de

servidores.

A seguir, o Toépico 4.1.5 ira apresentar a Receita do INPI total e por
macroprocesso e o Topico 4.1.6 fara a comparagao entre a Receita de cada
macroprocesso e o custo total apurado através da metodologia proposta para o
periodo de 2015.

41.5 RECEITA DO INPI

4.1.5.1 Receita total

A Receita Total do INPI é composta por Receitas Correntes, compreendendo
a Receita Patrimonial, Receita de Servigcos e Outras Receitas Correntes (multas,
recuperacao de despesas de exercicios anteriores, restituicbes e outras) e pelas
Receitas de Capital, que compreendem receitas provenientes de alienacido de bens

moveis e semoventes e relacionadas a amortizagao de financiamentos.

A Tabela 19 apresenta a composi¢ao da Receita do INPI referente ao ano de
2015:
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Tabela 19 — Receita INPI 2015

RECEITA INPI (RS) %
RECEITAS CORRENTES 329.995.307 99,91%
Receita Patrimonial 46.911.688 14,20%
Receita de Servigos 282.731.290 85,60%

Outras Receitas Correntes 352.330 0,11%
300.144 0,09%
300.144  0,09%
RECEITA TOTAL 330.295.451 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do SIAFI.

RECEITAS DE CAPITAL

Amortizacdes de Bens

4.1.5.2 Receita por macroprocesso

As receitas correspondentes aos macroprocessos finalisticos compreendem
99,6% do valor total da Receita de Servigos. O restante da Receita de Servigos néo

correspondente aos macroprocessos refere-se as receitas de servicos

administrativos. A tabela 20 apresenta os valores referentes a receita de cada

macroprocesso auferidas em 2015.

Tabela 20 — Receita por Macroprocesso - 2015

MACROPROCESSO ‘ Céd. Recolhimento GRU Total (RS)
22000 | INPI-SERVICOS DE PATENTES 134.723.648
72200 | INPI-INTRA-SERVICOS DE PATENTES 740.961
25000 INPI-SERV.INFORMACOES
PATENTES CIENTIFICAS/TECNOLOG. 14.094
20830 INPI-SERVICO DE REMESSA DE
DEPOSITOS OFICIAIS 109.075
70830 INPI-SERV REMESSA DE DEPOSITOS
OFICIAIS-INTRA 1.134
TOTAL 135.588.913
23000 | INPI-SERV.REGISTRO MARCAS 138.131.221
MARCAS 23000 INPI-INTRA-SERV.DE REGITRO DE
MARCAS 16.706
TOTAL 138.147.927
INPI-SERV DE REGISTRO
INDICACAO GEOGRAFICA 26000 INDICACOES GEOGRAFICAS 10.422
TOTAL 10.422
27000 INPI-SERV.REGISTRO DE PROGRAMA
REGISTRO DE DE COMPUTADOR 389.647

COMPUTADOR E

TOPOGRAFIA DE CIRCUITO | 77000

INPI-INTRA SERV.REGISTRO DE
PROGRAMA COMPUT

8.264
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22100 | INPI-SERVICO PROTECAO
TOPOGRAF CIRC INTEGRAD 2.679
TOTAL 400.590
AVERBACAO DE INPL
CONTRATOS E 24000 | SERy REG.TRANSF.TECNOLOGIA
TRANSFERENCIA DE 3.153.880
TECNOLOGIA TOTAL 3.156.652
23500 | NPI-SERVICO REGISTRO DE
DESENHO INDUSTRIAL 4.260.369
DESENHO INDUSTRIAL | . | INPI-SERV REGISTRO DESENHO
INDUSTRIAL-INTRA 468
TOTAL 4.260.837

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados retirados do SIAFI.

O valor da receita proveniente das atividades realizadas pelo macroprocesso
de patentes representaram 41% da receita total do INPI (R$ 330,3 milhdes),
enquanto o macroprocesso de marcas foi responsavel por 42% da receita total de
2015. Os outros macroprocessos finalisticos respondem por menos de 2% cada da

receita total do INPI.

41.6 COMPARAGAO RECEITA E CUSTO - MACROPROCESSOS

A tabela 21 apresenta a comparacao entre o custo e a receita referentes a

cada macroprocesso finalistico.

Tabela 21 — Comparacao entre Custo e Receita dos Macroprocesso - 2015

MACROPROCESSO Receita (RS) ‘ Custo Total (R$) Resultado
PATENTES 135.588.913 152.676.219 | -17.087.307
MARCAS 138.147.927 71.728.265| 66.419.663
INDICACAO GEOGRAFICA 10.422 4.659.839 | -4.649.417
REGISTRO DE COMPUTADOR E
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 400.590 4.472.186 | -4.071.596
AVERBACAO DE CONTRATOS E
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA 3.153.880 14.165.492 | -11.011.612
DESENHO INDUSTRIAL 4.260.837 5.044.616 -783.779

281.562.569 252.746.616

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE, SIAFI e do SCDP, bem como
informacgdes obtidas junto ao INPI.

Embora a receita total dos macroprocessos seja superior ao custo total

apurado em R$ 28,8 milhdes, é possivel perceber na através da coluna “Resultado”
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da Tabela 21 que todos os macroprocessos, com excegao do macroprocesso de
Marcas, apresentam um custo maior do que as receitas auferidas no ano de 2015.

Ha de se ressaltar que a metodologia utilizada alocou os custos das areas
complementares aos macroprocessos finalisticos. Dessa forma, o macroprocesso de
marcas se mostra mais que capaz de cobrir os custos relativos aos seus servigos,

como também contrabalancear o resultado negativo dos outros macroprocessos.

O macroprocesso de patentes, que apresentou a segunda maior receita do
ano de 2015, apresentou o maior déficit se comparado seu custo total apurado pela
metodologia proposta com a receita auferida no ano de anadlise referente aos
servigos de patentes. Isso demonstra que o macroprocesso de patentes concentra
grande parte dos custos do INPI devido ao numero de servidores e que
possivelmente os precos praticados relativos aos servigos de patentes podem estar

aquém do custo dos mesmos.

E, considerando ainda que o numero de examinadores de patentes é
insuficiente para fazer face ao pleno atendimento de toda a demanda por tais
servigos, entende-se que é necessario um estudo mais aprofundado para identificar
0s servigos especificos prestados pelo macroprocesso de patentes, bem como o
custo dos servigos individuais a fim de se alcangar um equilibrio aos pregos publicos

praticados pelo instituto.

Em relagdo ao macroprocesso de Indicacdo Geografica, destaca-se que o
custo apurado € 44.612% superior a receita arrecadada em 2015. Esse valor
completamente discrepante entre custo e receita leva a algumas reflexdes tais como
se esses servigcos compreendidos por este macroprocesso estdo sendo plenamente
divulgados, se os valores cobrados estdo aquém dos custos praticados ou se
realmente € um tipo de macroprocesso que podera ser deficitario frente aos
resultados positivos de outros macroprocessos, ou até mesmo se o valor cobrado
por esses servicos sera formado considerando determinada politica publica de
incentivo a inovacado. Obviamente que ndo se trata apenas de uma analise de
custos, mas cuja informagao de custos serve como um dos indicadores para que os

gestores possam analisar mais a fundo as nuances de cada macroprocesso.
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O macroprocesso de Registro de computador e Topografia de circuito
também apresenta um resultado semelhante ao macroprocesso de Indicagao
Geografica, porém com um custo 1.016% superior a receita do periodo de 2015. Ja
o0 macroprocesso de Averbagdo de Contratos e Transferéncia de tecnologia
apresenta uma relagdo um pouco menos desequilibrada, com um custo 349%

superior a receita arrecada no ano de 2015.

O macroprocesso de Desenho Industrial, dentre os macroprocessos com
déficit, foi o que apresentou o resultado menos alarmante, j4 que seu custo foi
apenas 18% superior a receita arrecadada no periodo de 2015 sinalizando que a
receita auferida pelos servicos de desenho industrial foi proxima de cobrir seus
custos, necessitando de pouco subsidio do resultado positivo do macroprocesso de

Marcas e/ou das outras receitas do INPI.

Dessa forma, seria de se esperar que se houvesse um aumento na tabela de
retribuicdes, levando-se em consideragdo uma analise de custos dentre outros
aspectos, que os servicos de Desenho Industrial aumentariam em proporcoes
inferiores quando comparadas as proporgées necessarias para garantir o equilibrio
dos servicos dos macroprocesso de patentes e de indicacdes geograficas, por

exemplo.

A sequir, o Topico 4.2 apresentara os resultados da metodologia aplicada ao
periodo de 2016, buscando ja identificar tendéncias e divergéncias entre os dois

periodos de analise.
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4.2 RESULTADOS DO PERIODO DE ANALISE DE 2016

421 DESPESA DE PESSOAL ATIVO

A apuracado das despesas de pessoal ativo por macroprocesso para 2016,
considerando as rubricas indicadas no Quadro 3 do Capitulo 3, pode ser vista na
Tabela 22.

Tabela 22 — Despesa de Pessoal Ativo - 2016

MACROPROCESSO Total Anual (RS)

PATENTES 61.995.924| 40%

MARCAS 25.136.758| 16%

INDICACAO GEOGRAFICA 1.702.188| 1%

REGISTRO DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 1.669.480 | 1%
AVERBACAO DE CONTRATOS E TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 4.875.607| 3%
DESENHO INDUSTRIAL 1.878.288| 1%

AREAS COMPLEMENTARES AOS MACROPROCESSOS FINALISTICOS 56.361.665| 37%

Total 153.619.911 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE.

Em 2016, as despesas de pessoal ativo tiveram crescimento de 6% em
relacdo ao valor total de 2015, porém, os percentuais referentes a cada
macroprocesso se mantiveram 0Ss mesmos, com pequena alteragdo no
macroprocesso de Averbacdo de contratos e transferéncia de tecnologia, que em

2015 respondia por 4% e passou a representar 3% das despesas de pessoal ativo.

O macroprocesso de patentes foi novamente responsavel pelo maior
percentual das despesas de Pessoal Ativo, 40%, seguido pelas areas

complementares, que apresentaram os mesmos 37% apurados na analise de 2015.

O macroprocesso de marcas também manteve o mesmo percentual de 16%
das despesas de Pessoal Ativo, enquanto que os macroprocessos de indicagao

geografica, desenho industrial e registro de computador e topografia de circuito séo
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0s que apresentem menor valor das despesas de pessoal ativo, correspondendo a
cerca de 1% cada um deles, assim como auferido em 2015.

O valor referente as areas complementares aos macroprocessos finalisticos
também foram alocadas a cada macroprocesso através do direcionador de custo
Tipo 1, “Porcentagem do numero de servidores por macroprocesso”, conforme
descrito no Quadro 5 do Capitulo 3. A Tabela 23 apresenta a configuracdo da

lotacdo média mensal de servidores por macroprocesso de 2016.

Tabela 23 — Distribuicao de Pessoal Ativo - 2016

MACROPROCESSO Média Anual

PATENTES 360 | 37%

MARCAS 166 | 17%

INDICACAO GEOGRAFICA 11 1%

REGISTRO DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 13 1%
AVERBACAO DE CONTRATOS E TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 26 3%
DESENHO INDUSTRIAL 14 1%

AREAS COMPLEMENTARES AOS MACROPROCESSOS FINALISTICOS 371 | 39%

Total 961 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE.

Em 2016 o numero médio de servidores do INPI foi de 961, 20 a menos que o
registrado em 2015. Os percentuais por macroprocesso em 2016 sofreram leve
alteracao em relacéo aos registrados em 2015. O macroprocesso de Patentes que
em 2015 registrou 35% do numero médio de servidores apresentou 37% em 2016.

Ja o macroprocesso de marcas apresentou 17% em 2016, frente aos 18% de 2015.

O macroprocesso de Indicacdo Geografica, Registro de computador e
Topografia de circuito, Averbacado de contratos e Transferéncia de tecnologia e de
Desenho Industrial mantiveram os mesmos percentuais nos dois periodos

analisados.
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As areas complementares aos macroprocessos finalisticos apresentaram 39%
da composi¢cdo do numero total de servidores, frente aos 40% apresentados em
2015. De todo modo, manteve-se com o maior percentual dentre todos. Para fins de
aplicagao do direcionador Tipo 1, foram considerados apenas os servidores lotados

nas areas finalisticas, de acordo com a Tabela 24.

Tabela 24 — Direcionador de Custo Tipo 1 - 2016

Numero Médio de % Direcionador

MACROPROCESSO

Servidores Lotados Tipo 1
PATENTES 360 61%
MARCAS 166 28%
INDICACAO GEOGRAFICA 11 2%

REGISTRO DE COMPUTADOR E

13 2%
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO
AVERBACAO DE CONTRATOS E ’6 1%
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 14 2%
Total 590 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE.

Os percentuais referentes ao direcionador Tipo 1 para 2016 sofreram
pequenas alteracbes em relagdo aos apurados para o periodo de 2015, no qual o
macroprocesso de Patentes apresentou 58%, o de marcas, 27% e o de Averbagao
de contratos e Transferéncia de Tecnologia, 6%. Os outros macroprocessos

mantiveram o mesmo percentual de 2% em ambos os periodos.

Portanto, as despesas de pessoal ativo dos servidores das areas
complementares referentes ao periodo de 2016 foram alocadas proporcionalmente
ao numero de servidores lotados nas areas finalisticas de cada macroprocesso, de
acordo com os percentuais do direcionador de custo Tipo 1, apresentado na Tabela
24,

Aplicando-se o direcionador Tipo 1 as despesas de Pessoal Ativo referente as
areas complementares aos macroprocessos finalisticos, obtiveram-se os seguintes

valores totais para cada macroprocesso, de acordo com a Tabela 25:
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Tabela 25 — Despesa de Pessoal Ativo por Macroprocesso - 2016

MACROPROCESSO Total Anual (RS)

PATENTES 96.420.275| 63%
MARCAS 40.958.174| 27%

INDICACAO GEOGRAFICA 2.739.721| 2%

REGISTRO DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 2.930.070| 2%
AVERBACAO DE CONTRATOS E TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 7.400.929 | 5%
DESENHO INDUSTRIAL 3.170.743 | 2%

Total 153.619.911 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE.

Portanto, o macroprocesso de patentes, que antes da alocagédo das despesas
das areas complementares respondia por 40% das despesas de pessoal ativo,
passou a responder por 63% da despesa total de pessoal ativo. Ja 0 macroprocesso
de marcas, que respondia por 16% das despesas de pessoal ativo, passou a
responder por 27% das despesas totais de pessoal ativo apds a alocagdo das

despesas das areas complementares, utilizando-se o direcionador Tipo1.

Ja o macroprocesso de averbagao de contratos e transferéncia de tecnologia,
que antes respondia por 3% das despesas de pessoal ativo, passou a responder por
5% da despesa total de pessoal ativo. Os macroprocessos de indicagdo geografica,
desenho industrial e registro de topografia de circuito integrado, responsaveis por
cerca de 1% das despesas de pessoal ativo, cada um deles, passaram a responder
por 2% das despesas totais de pessoal ativo apds a alocagédo das despesas das

areas complementares, utilizando-se o direcionador Tipo1.

4.2.2 DESPESA DE PESSOAL ATIVO PESSOAL RELATIVAS A
PSS E PARTE DA DESPESA COM RESSARCIMENTO DE
ASSISTENCIA MEDICA

As despesas de Pessoal relativas a PSS e parte da despesa com
Ressarcimento de Assisténcia Médica, pagas fora da folha de pagamento de

pessoal ativo, foram identificadas através de dados extraidos diretamente do SIAFI,
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assim como as demais despesas de Custeio. Destaca-se que em 2016 n&o houve
despesa com Exame Periddico, rubrica auferida apenas em 2015.

4221 Despesacom PSS

A Tabela 26 apresenta os valores do PSS alocados de acordo com o
direcionador de custo Tipo 2, “Porcentagem das despesas de pessoal ativo por

macroprocesso” para o periodo de 2016.

Tabela 26 — Direcionador de Custo Tipo 2 aplicado a despesa de PSS - 2016

PATENTES 17.048.226 63%
MARCAS 7.241.882 27%
INDICACAO GEOGRAFICA 484.414 2%

REGISTRO DE COMPUTADOR E

0,
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 518.070 2%
AVERBACAO DE CONTRATOS E ]
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 1.308.570 5%
DESENHO INDUSTRIAL 560.624 2%
Total 27.161.787 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.
O valor total da despesa de PSS auferida em 2016 foi 4% superior ao valor

apurado em 2015.

4.2.2.2 Despesa Ressarcimento de Assisténcia Médica paga fora da folha de
pagamento.

Para a despesa com Ressarcimento de Assisténcia Médica paga fora da folha
de pagamento, foi utilizado o direcionador de custo Tipo 1, “Porcentagem do numero
de servidores por macroprocesso”, pois os lancamentos fora da folha referem-se a
indenizagdes e restituicdbes a pessoas das areas complementares e a empresa de
gestdo de saude a época. A Tabela 27 apresenta a distribuicdo deste valor por

macroprocesso.
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Tabela 27 — Direcionador de Custo Tipo 1 aplicado a despesa de
Ressarcimento de Assisténcia Médica paga fora da folha de pagamento - 2016

MACROPROCESSO Total Anual (RS) % Direcionador Tipo 1
PATENTES 130.341 61%
MARCAS 59.905 28%
INDICACAO GEOGRAFICA 3.928 2%
REGISTRO DE COMPUTADOR E .
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 4.773 2%
AVERBACAO DE CONTRATOS E ]
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 9.562 4%
DESENHO INDUSTRIAL 4.894 2%
Total 213.402 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.

4.2.3 DESPESA DE CUSTEIO

As despesas de custeio compreendem as seguintes agdes da Lei
Orcamentaria Anual de 2016: Administracdo da Unidade, Disseminacdao de
Informagdes Tecnoldgicas, Ajuda de Custo para Moradia e Cooperagao Técnica em

Propriedade Intelectual, sendo que esta ultima ndo apresentou execugéo alguma.

A Acado Administracdo da Unidade, em 2016, foi composta pelos seguintes
Planos Orcamentarios: Gestdo da Tecnologia da Informagao, Gestdo Administrativa
Geral, Gestdo Administrativa Regional, Capacitagao de servidores publicos federais,
Gestdo da Informacdo e Comunicagdo Institucional, conforme apresentado

anteriormente no Quadro 4.

A seguir serdo apresentadas as despesas de custeio liquidadas em 2016 e as
despesas de 2016 inscritas em Restos a Pagar cujos valores foram liquidados até o
1° semestre de 2017, distribuidas pelos macroprocessos finalisticos, de acordo com

o Tipo de Direcionador adotado, conforme indicado no Quadro 5 do Capitulo 3.
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4.2.31 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 1

A tabela 28 apresenta as despesas de custeio que serao alocadas aos custos
dos macroprocessos finalisticos através da aplicacdo do direcionador de custo Tipo

1, “Porcentagem do numero de servidores por macroprocesso”.

Tabela 28 — Despesas de Custeio para aplicagao Direcionador de Custo Tipo 1 -
2016

Plano
Orgamentario

Plano Interno/Despesas

ADM/CENGE: Manutencdo e Conservagdo de Bens
Imdveis, Maquinas e Equipamentos, Servigos de
TelecomunicagOes, Aparelhos e Equipamentos de
o . . e 2.470.741
Comunicacgao, Equipamentos e Utensilios Hidraulicos,
Servicos de Brigada de Incéndio.
ADM/CGAD: Servicos de Vigilancia, Locagdo de
Transporte, Servigos de Cdpias e Reproducao de
GESTAO Documentos, Servicos de Correios, Publicacées no
ADMINISTRATIVA DOU, Manutencao e conservacao de Maquinas e 7.038.544
GERAL Equipamentos, Material de Expediente, Seguros e
Servicos Bancarios, Taxas do DETRAN.
ADM/CGRH: Servicos de Saude Ocupacional, Bucal e
Projeto Qualidade de Vida, Materiais e Equipamentos
. . 1.497.806
farmacoldgicos, odont. laboratoriais e outros.
ADM/COFIN: Juros e Servicos Bancarios 222,27
GESTAO DA A’DI\/.I/CGTI: D.espesa. de infraestrutura de T.’I.,. Servigos
TECNOLOGIA DA técnicos profissionais e de suporte aos usudrios de
- T.l.,, Manutencgao de Software, Servicos de 12.803.772
INFORMACAO -
Comunicac¢ao de Dados.
GESTAO
DIREGS - Despesas Administrativas das Unidades
ADMINISTRATIVA Regionais Descentralizadas 2.683.747
REGIONAL g R
GESTAO DA BIBLIOTECA: Assinatura de Periddicos e Anuidades 19.800
INFORMACAO '
COMUNICACAO COMUNICACAQ: Assinatura de Periddicos e 5500
INSTITUCIONAL Anuidades '

Total 26.517.132

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.
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A distribuicdo do valor total da Tabela 28 por macroprocesso finalistico, de
acordo com aplicagdo dos percentuais referentes ao direcionador de custo Tipo 1,

podem ser vistos na Tabela 29.

Tabela 29 — Direcionador de Custo Tipo 1 aplicado as despesas de Custeio -

2016
MACROPROCESSO ~ Total Anual (R$)
0,
PATENTES 15.393.404 >8%
0,
MARCAS 8.080.408 | 30%
" . 2%
INDICACAO GEOGRAFICA 430.729
0,
REGISTRO DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 557.378 2t
AVERBACAO DE CONTRATOS E TRANSFERENCIA DE 6%
TECNOLOGIA 1.482.788
2%
DESENHO INDUSTRIAL 572.425
Total | 26.517.132 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.

4.2.3.2 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 3

A Tabela 30 apresenta os valores totais apurados pelo Direcionador Tipo 3,
“despesa diretamente associada ao macroprocesso de patentes” para periodo de
2016.

Tabela 30 — Direcionador de Custo Tipo 3 - Despesas de Custeio - 2016
MACROPROCESSO Total Anual (RS)

PATENTES 2.025.416 | 100%

2.025.416 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.

4.2.3.3 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 4

O direcionador de custo Tipo 4 foi utilizado especificamente para as despesas
relacionadas ao contrato de Apoio Administrativo do Plano Interno ADM/CGAD.

Através dos dados obtidos junto ao INPI do numero de colaboradores atuantes em
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cada area do INPI em 2017, calculou-se a propor¢cao de pessoas alocadas nas
areas de cada macroprocesso a fim de alocar o valor dessa despesa de acordo com
essa proporcdo. A Tabela 31 apresenta o valor alocado a cada macroprocesso, de

acordo com o direcionador de custo Tipo 4.

Tabela 31 — Direcionador de Custo Tipo 4 - Despesas de Custeio - 2016

Valores apos
Total Anual % aplicagdo  aplicagao do

MACROPROCESSO %

(RS) direcionador Direcionador
Tipo 4 Tipo 1*

[s) 0,
PATENTES 2.322.990 26% 5.052.126 >7%

15% 31%
MARCAS 1.327.423 2.760.019
INDICACAO
¢ 3% 4%
GEOGRAFICA 276.546 ° 352.912 °

REGISTRO DE
COMPUTADOR E

1% 2%

TOPOGRAFIA DE 55.309 0 °

CIRCUITO 154.128

AVERBACAO DE

CONTRATOS E 1%
TRANSFERENCIA DE 55.309

TECNOLOGIA 318.196

4%

[s) 0,
DESENHO INDUSTRIAL 55.309 1% 156.796 2%

AREAS
COMPLEMENTARES AOS
MACROPROCESSOS 4.701.290
FINALISTICOS

53%

8.794.177,67 100% 8.794.177,67 100%

* O valor apurado referente as areas complementares foi alocado aos macroprocessos finalisticos
através do direcionador de custo Tipo 1, conforme percentuais apresentados na Tabela 3.

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados obtidos junto ao INPI e no SIAFI.

4.2.3.4 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 5

O direcionador Tipo 5, “Porcentagem de arrecadagdo da receita de cada
macroprocesso’, foi aplicado apenas a despesa de Contribuicdo com PIS/PASEP.
Foram calculados os percentuais de arrecadagao da receita de cada macroprocesso

sobre a receita total de 2016 e o valor da despesa de PASEP referente ao
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percentual de arrecadagdo de outras receitas, que nao referentes aos
macroprocessos finalisticos, foi alocado proporcionalmente ao niumero de servidores
por macroprocesso, conforme direcionador Tipo 1, conforme pode ser visto na
Tabela 32.

Tabela 32 — Direcionador de Custo Tipo 5 - Despesas de Custeio — 2016

Valores apas
MACROPROCESSO  Total Anual (R§) % @plicacdo  aplicacdodo o,

direcionador Direcionador

Tipo 5 Tipo 1*
SATENTES 1.418.885 40% 1.740.376| 49%
MARCAS 1.520.256 43% 1.689.015| 47%
G”:OD('SCQ;;FA& 129 0% 9.125| 0,26%
REGISTRO DE
$8’;";§;:32EE 4.821 0,13% 16.461 | 0,46%
CIRCUITO
AVERBACAO DE
CONTRATOS E 26.783 1% 57751 2%
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 49.370 1% 61325 2%
OUTRAS RECEITAS 553.810 15%

3.574.055 100% 3.574.055 100%

* O valor apurado referente ao percentual de arrecadagao de outras receitas, que nao diretamente
associadas aos macroprocessos finalisticos, foram alocados aos macroprocessos através do
direcionador de custo Tipo 1, conforme percentuais apresentados na Tabela 3.

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI.
O valor total da despesa de Contribuicdo com PIS/PASEP de 2016 foi 8%
superior a de 2015 devido ao crescimento na Receita Total do INPI, no entanto, os
percentuais referentes a cada macroprocesso permaneceram semelhantes em

ambos os periodos.
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4.2.3.5 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 6

As despesas relacionadas a ocupacgao predial, tais como Locagbes de
Iméveis, Condominios, Servicos de Limpeza, Energia Elétrica, Servicos de Agua e
esgoto, Despesas com servigos agua e cafeteria e copa de 2016 foram alocadas de
acordo com o Direcionador Tipo 6, “Porcentagem da ocupagdo predial por
macroprocesso”. O valor total dessas despesas liquidadas de 2016 e dos restos a
pagar referentes a 2016 liquidados até o 1° semestre de 2017 foi de R$ 32,1

milhdes. A distribuicido desse valor por macroprocesso pode ser visto na Tabela 13.

Tabela 33 — Direcionador de Custo Tipo 6 - Despesas de Custeio - 2016

Valores apos

MACROPROCESSO  Total Anual (R$) % @plicagdo  aplicacao do
direcionador Direcionador

Tipo 6 Tipo 1
PATENTES 6.758.307 21% 18.568.822| 58%
MARCAS 3.685.106 11% 9.884.760| 31%

INDICACAO
GEOGRAFICA

REGISTRO DE

COMPUTADOR E 161.867 0,5% 589.513| 2%
TOPOGRAFIA DE

CIRCUITO
AVERBACAO DE
CONTRATOS E 522.991 2% 1.660.653| 5%

TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 194.697 1% 633.887 2%
AREAS
COMPLEMENTARES

AOS 9.347.274 29%
MACROPROCESSOS

FINALISTICOS
POSTOS VAGOS 10.997.866 34%
ot3 8.1 D0% 8.1 00%

450.037 1% 780.512 2%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados obtidos junto ao INPI e no SIAFI.

Ressalta-se que dos 1761 postos de trabalho disponiveis nos prédios

alugados pelo INPI em 2016, 66% estavam ocupados e 34% encontravam-se vagos
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(INPI, 2017), mostrando uma melhoria na ocupagao total de postos se comparado ao

periodo de 2015, no qual 41% dos postos estavam vagos.

De todo modo, R$ 10,9 milhdes das despesas relacionadas a ocupacgéo

predial, referentes aos “Postos Vagos”, foram posteriormente distribuidos aos

macroprocessos finalisticos,

complementares, através do direcionador de custo Tipo 1.

4.2.3.6

Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 7

assim como o valor correspondente as areas

A Tabela 34 apresenta o valor das despesas de 2016 alocado a cada

macroprocesso, de acordo com o direcionador de custo Tipo 7, “Porcentagem do

numero de FIAs alocado por macroprocesso’.

Tabela 34 — Direcionador de Custo Tipo 7 - Despesas de Custeio - 2016

Valores apds

0 . . e
MACROPROCESSO ~ Total Anual (R$) % @plicacdo  aplicacdodo o
direcionador Direcionador
Tipo 7 Tipo 1*
PATENTES 91.823 13% 382.947| 54%
MARCAS 77.697 11% 230.515| 33%
INDICACAO . .
GEOGRAFICA 14.127 2% 22.273| 3,2%
REGISTRO DE
COMPUTADOR E 7.063 1% 17.605| 2%
TOPOGRAFIA DE
CIRCUITO
AVERBACAO DE
CONTRATOS E 7.063 1% 35.106| 5%
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 7.063 1% 17.889 3%
AREAS
COMPLEMENTARES
AOS 501.497 71%
MACROPROCESSOS
FINALISTICOS
Total 706.334 100% 706.334 100%

* O valor apurado referente as areas complementares foi alocado aos macroprocessos finalisticos
através do direcionador de custo Tipo 1, conforme percentuais apresentados na Tabela 3.

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados obtidos junto ao INPI e no SIAFI.
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4.2.3.7 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 8

A tabela 35 apresenta as despesas de custeio que serdao alocadas aos custos
dos macroprocessos finalisticos através da aplicagdo do direcionador de custo Tipo

8, “Lotacéo do servidor - alocagdo ao macroprocesso correspondente”.

Tabela 35 — Despesas de Custeio para aplicagao do Direcionador de Custo

Tipo 8 — 2016
Plano Orgamentario Plano Interno/Despesas Valor (RS)
ADM/CGRH: Despesas com
Ajuda de Custo. 86.323
GESTAO ADMINISTRATIVA GERAL ADM/VIAGENS: Didrias e 869.068
Passagens.
PR INDE.NIZA: Indenizagoes e 1.169
Ressarcimentos.
CAPACITACAO DE SERVIDORES CAPACITACAO: Despesas com
PUBLICOS FEDERAIS EM PROCESSO DE | cursos e capacita¢des, Didrias e 133.108
QUALIFICACAO E REQUALIFICACAO Passagens.
AJUDA DE CUSTO PARA MORADIA AUXMORADIA: Auxilio Moradia 134.085

Total 1.223.752

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI e do SCDP.

A distribuicdo do valor total da Tabela 35 por macroprocesso finalistico, de
acordo com aplicagdo dos percentuais referentes ao direcionador de custo Tipo 1,

podem ser vistos na Tabela 36.

Tabela 36 — Direcionador de Custo Tipo 8 - Despesas de Custeio - 2016

Valores apds
MACROPROCESSO  Total Anual (R$) % @plicacdo  aplicacdo do

direcionador Direcionador

Tipo 8 Tipo 1*
PATENTES 375.006 31% 701.042| 57%
MARCAS 204.967 17% 376.112| 31%
INDICACAO . .
CEOGRAAICA 22.491 2% 31.614| 2,6%
REGISTRO DE
COMPUTADOR E 11.038 1% 22.843| 2%
TOPOGRAFIA DE
CIRCUITO
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AVERBACAO DE
CONTRATOS E 34.076 3% 65.482| 5%
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA
DESENHO INDUSTRIAL 14.535 1% 26.659 2%
AREAS
COMPLEMENTARES
AOS 561.640 46%
MACROPROCESSOS
FINALI{STICOS

1.223.752 100% 1.223.752 100%

* O valor apurado referente as areas complementares foi alocado aos macroprocessos finalisticos
através do direcionador de custo Tipo 1, conforme percentuais apresentados na Tabela 3.

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI e do SCDP.

4.2.3.8 Despesas com aplicagao do Direcionador Tipo 9

A Tabela 37 apresenta o direcionador Tipo 9, “Porcentagem do valor das
despesas com passagens de cada macroprocesso”, utilizado para as despesas com
Comissbes e Corretagens e Seguros em Geral do Plano Interno ADM\VIAGENS de
2016.

Tabela 37 — Direcionador de Custo Tipo 9 - Despesas de Custeio — 2016

MACROPROCESSO Total Anual (RS) % aplicacéo
direcionador Tipo 9
PATENTES 9.572 57%
MARCAS 5.107 30%
INDICAGAO GEOGRAFICA 655 4%
REGISTRO DE COMPUTADOR E 263 29
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO
AVERBACAO DE CONTRATOS E 918 so;
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA °
DESENHO INDUSTRIAL 375 2%
Total 16.890 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIAFI e do SCDP.
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424 CUSTO TOTAL POR MACROPROCESSO

Apos a apuragdao das despesas de Pessoal Ativo e de Custeio por
macroprocessos, foi possivel mensurar o custo total por macroprocesso finalistico,

de acordo com os valores apresentados na Tabela 38.

Tabela 38 — Custo Total por Macroprocesso — 2016

Despesas de

MACROPROCESSQ _ Despesasde Custeio*  TotalAnual
Pessoal Ativo (RS) (RS)
(RS)

PATENTES 96.420.275 61.428.882| 157.849.157| 62%
MARCAS 40.958.174 29.995.576 70.953.749 | 28%
INDICACAO

GEOGRAFICA 2.739.721 2.283.082 5.022.803 | 2%
REGISTRO DE

COMPUTADOR E

TOPOGRAFIA DE
CIRCUITO 2.930.070 2.084.324 5.014.394 | 2%

AVERBACAO DE
CONTRATOS E
TRANSFERENCIA DE

TECNOLOGIA 7.400.929 4.341.126 11.742.055 5%
DESENHO
INDUSTRIAL 3.170.743 2.218.101 5.388.844 2%

153.619.911 102.351.091  255.971.002 100%

* Despesas de Custeio mais as Despesas de Pessoal Ativo cuja execucgdo se deu fora da folha de
pagamento, conforme apresentado no Topico 4.2.2.

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE, SIAFI e do SCDP, bem como
informacgdes obtidas junto ao INPI.

Portanto, assim como apurado para o periodo de 2015, o macroprocesso de
Patentes € o que possui 0 maior custo anual referente ao ano de 2016, de acordo
com a metodologia aplicada, representando 62%, 2% superior a propor¢gao do ano
anterior. Ja o macroprocesso de Marcas manteve os 28% do total anual em 2016,

assim como apurado em 2015.

O macroprocesso de Averbagao de Contratos e Transferéncia de Tecnologia
foi responsavel por cerca de 5% dos custos totais de 2016, 1% inferior a proporgéao

do ano anterior. Os macroprocessos de Indicagdo Geografica, Desenho Industrial e
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Registro de Computador e Topografia de Circuito respondem cada um deles por
cerca de 2% do custo total do periodo de 2016, semelhantemente ao apurado para o
periodo de 2015.

A seguir, o Topico 4.2.5 ira apresentar a Receita do INPI total e por
macroprocesso e o Topico 4.2.6 fara a comparagao entre a Receita de cada
macroprocesso e o custo total apurado através da metodologia proposta para o
periodo de 2016.

4.2.5 RECEITA DO INPI

4.2.5.1 Receita total

A Tabela 39 apresenta a composigao da Receita do INPI referente ao ano de
2016:

Tabela 39 — Receita INPI 2016
RECEITA INPI (R$) %

RECEITAS CORRENTES 357.297.860 99,97%
Receita Patrimonial 53.292.756 14,91%
Receita de Servicos 303.014.455 84,78%

Outras Receitas Correntes 990.650 0,28%
RECEITAS DE CAPITAL 107.592 0,03%
107.592  0,03%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do SIAFI.

Amortizacdes de Bens

4.2.5.2 Receita por macroprocesso

As receitas correspondentes aos macroprocessos finalisticos compreendem
99,7% do valor total da Receita de Servigos de 2016, percentual muito préximo dos
99,6% apurados no periodo de 2015. A tabela 40 apresenta os valores referentes a

receita de cada macroprocesso auferidas em 2016.
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MACROPROCESSO Cod. Recolhimento GRU Total (R$)
22000 | INPI-SERVICOS DE PATENTES 140.977.257
72200 | INPI-INTRA-SERVICOS DE PATENTES 841.951
20830 | INPI-SERVICO DE REMESSA DE
PATENTES DEPOSITOS OFICIAIS 68.566
20830 | INPI-SERV REMESSA DE DEPOSITOS
OFICIAIS-INTRA 756
TOTAL 141.888.529
23000 | INPI-SERV.REGISTRO MARCAS 151.943.261
MARCAS 23000 | INPI-INTRA-SERV.DE REGITRO DE
MARCAS 82.351
TOTAL 152.025.612
26000 | INPI-SERV DE REGISTRO
INDICACAO GEOGRAFICA INDICACOES GEOGRAFICAS 12.929
TOTAL 12.929
27000 | INPI-SERV.REGISTRO DE PROGRAMA
DE COMPUTADOR 440.894
REGISTRO DE 27000 | INPI-INTRA SERV.REGISTRO DE
COMPUTADOR E PROGRAMA COMPUT 32.420
TOPOGRAFIA DE CIRCUITO INPI-SERVICO PROTECAO
22100 | 1opOGRAF CIRC INTEGRAD 3.746
TOTAL 482.060
- 24000 | INPI-
Aggﬁ?ggﬁgsDEE SERV.REG.TRANSF.TECNOLOGIA 2.678.256
TRANGFERENGIA DE 28871 guIJ?/éésNEORC/OFgIEEBTRo DE TRANSF. i,
TECNOLOGIA
TOTAL 2.678.328
23500 | INPI-SERVICO REGISTRO DE
DESENHO INDUSTRIAL 4.929.581
DESENHO INDUSTRIAL |41 | INPI-SERV REGISTRO DESENHO
INDUSTRIAL-INTRA 7.430
TOTAL 4.937.011

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados retirados do SIAFI.

O valor da receita proveniente das atividades realizadas pelo macroprocesso

de patentes representaram 40% da receita total de 2017 (R$ 357,4 milhdes),

enquanto o macroprocesso de marcas foi responsavel por 43% da receita total de

2016. Em 2015 esses percentuais foram de 41% e 42%, respectivamente. Os outros

macroprocessos finalisticos seguem a mesma tendéncia de 2015 e respondem por

menos de 2% cada da receita total do INPI de 2016.
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426 COMPARAGAO RECEITA E CUSTO POR
MACROPROCESSO

A tabela 21 apresenta a comparagao entre o custo e a receita referentes a

cada macroprocesso finalistico.

Tabela 41 — Comparacao entre Custo e Receita dos Macroprocesso - 2016

MACROPROCESSO Receita (RS) ‘ Custo Total (R$) Resultado

PATENTES 141.888.529 157.849.157 | -15.960.628

MARCAS 152.025.612 70.953.749 | 81.071.863

INDICACAO GEOGRAFICA 12.929 5.022.803 -5.009.874
REGISTRO DE COMPUTADOR E

TOPOGRAFIA DE CIRCUITO 482.060 5.014.394 -4.532.334

AVERBACAO DE CONTRATOS E
TRANSFERENCIA DE

TECNOLOGIA 2.678.328 11.742.055| -9.063.727
DESENHO INDUSTRIAL 4.937.011 5.388.844 -451.833
Total 302.024.469 255.971.002

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados do SIGEPE, SIAFI e do SCDP, bem como
informacgdes obtidas junto ao INPI.

Para o periodo de 2016, o resultado entre a receita total dos macroprocessos
e o custo total apurado foi de R$ 46,0 milhdes, 60% superior ao valor apurado para o
periodo de 2015 (R$ 28,8 milhdes). Esse aumento expressivo se deu principalmente
em razao do crescimento da Receita dos macroprocessos, 7% (R$ 20,4 milhdes). O

aumento do custo total dos macroprocessos foi de apenas 1% (R$ 3,2 milhdes).

Porém, assim como em 2015, todos os macroprocessos, com exceg¢ao do
macroprocesso de Marcas, apresentaram um custo maior do que as receitas

auferidas no ano de 2016.

O macroprocesso de patentes concentra o maior custo comparado aos
outros macroprocessos, mas com a receita auferida pelos seus servigos insuficiente
para equilibrar o seu resultado. Dessa forma, corrobora-se, assim como
demonstrado na analise de 2015, que possivelmente os pregos praticados relativos
aos servigos de patentes podem estar aquém do custo dos mesmos e uma analise
pormenorizada de cada servico se faria bastante pertinente. Além disso,
considerando que o numero de examinadores de patentes atuais do instituto é

insuficiente face ao backlog de pedidos de patentes, novas contratagées impactarao
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o custo deste macroprocesso e deveriam ser levadas em conta para decisbdes de

ajuste nos precgos publicos praticados através da tabela de retribuicées do INPI.

A nivel de ordem de grandeza, o custo total das despesas de patentes supera
em 11% a receita total arrecada para a analise de 2016. Dessa forma, seria de se
esperar que um possivel aumento da Tabela de Retribuicbes relacionado aos
servigcos de patentes considerando as informagdes de custos estaria em torno desse
percentual. H4 que se ressaltar que esse tipo de decisdo pode envolver outros
fatores tais como adog¢do de politicas publicas, comparacdo com o cenario

internacional e outros fatores relevantes interna e externamente ao instituto.

Em relagcdo ao macroprocesso de Indicagdo Geografica, destaca-se que o
custo apurado continuou bem superior a receita arrecadada em 2016, assim como
aconteceu no ano de 2015. Esse tipo de resultado levanta reflexdes sobre a
necessidade de divulgacao de tais servigos e de revisao dos valores cobrados que
necessita de outros fatores de analise que ndo somente custos. Também levanta a
reflexdo se alguns macroprocessos realmente serdo sempre deficitarios e
necessitardo ser subsidiados pelos resultados dos outros macroprocessos a fim de
garantir o equilibrio total entre Receita e Custo dos macroprocessos finalisticos do
INPI.

Ja o macroprocesso de Registro de computador e Topografia de circuito
também apresentou um resultado semelhante ao apurado em 2015, com um custo
940% superior a receita do periodo de 2016, o que aumenta a necessidade de
reflexdo sobre a plena divulgacado desse tipo de servico e se ha que se esperar um
resultado negativo desse macroprocesso para os anos vindouros, assim como

destacado para o caso do macroprocesso de Indicagdo Geogréfica.

Em relagdo ao macroprocesso de Averbacao de contratos e Transferéncia de
tecnologia, apresentou-se uma relagcdo um pouco menos desequilibrada, com um
custo 338% superior a receita arrecada no ano de 2016, semelhante aos 349%

apresentados em 2015.

O macroprocesso de Desenho Industrial continuou apresentando um
resultado menos alarmante considerando que em 2015 seu custo foi apenas 18%

superior a receita arrecadada no periodo e em 2016 esse percentual passou a ser
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de 9%, sinalizando que um pequeno aumento na receita futura de Desenho
Industrial deve ser capaz de garantir o equilibrio deste macroprocesso, considerando
que os custos mantenham esse nivel de crescimento, mais baixo que o crescimento

da receita.

A seguir, o Topico 4.3 apresentara algumas comparagdes entre os
resultados do periodo de 2015 frente aos de 2016, buscando identificar tendéncias e

divergéncias entre os dois periodos de analise.

4.3 ANALISE DOS RESULTADOS COMPARADOS

A Tabela 42 apresenta os valores apurados por tipo de custo/despesa em
cada periodo, classificados de acordo com a proporgdo de cada um deles sobre o

custo total do periodo.

Tabela 42 — Comparacao entre os resultados de 2015 e 2016

Tipo de Custo/Despesa 2015 % | 2016 %
Despesa de Pessoal Ativo 144.386.953 | 57,1% 153.619.911 | 60,0%
Despesas de Custeio - Direcionador de
Custo Tipo 6 40.374.326 | 16,0% 32.118.147 | 12,5%
Despesas de Custeio - Direcionador de
Custo Tipo 1 26.960.226 | 10,7% 26.517.132 (10,4%
Despesa de PSS - Direcionador de
Custo Tipo 2 26.065.197 | 10,3% 27.161.787 | 10,6%
Despesas de Custeio - Direcionador de
Custo Tipo 4 7.450.129| 2,9% 8.794.178 | 3,4%
Despesas de Custeio - Direcionador de
Custo Tipo 5 3.302.955| 1,3% 3.574.055| 1,4%
Despesas de Custeio - Direcionador de
Custo Tipo 3 2.274.757| 0,9% 2.025.416| 0,8%
Despesas de Custeio - Direcionador de
Custo Tipo 8 863.448 | 0,3% 1.223.752| 0,5%
Despesas de Custeio - Direcionador de
Custo Tipo 7 843.419| 0,3% 706.334| 0,3%
Assisténcia Médica paga fora da folha
de pagamento 185.018 | 0,1% 213.402| 0,1%
Despesa de Exame Periddico 28.120| 0,0% -| 0,0%
Despesas de Custeio - Direcionador de
Custo Tipo 9 12.069| 0,0% 16.890| 0,0%

252.746.616 100% 255.971.002 100%

Fonte: Elaborado pela autora.
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A Despesa de Pessoal Ativo é a que possui maior propor¢cdo em ambos 0s
anos de analise, 57% do custo total em 2015 e 60% do custo total apurado para o
periodo de 2016. Vale notar que nao apenas o aumento do numero dos servidores
aumenta o custo com pessoal, mas principalmente as progressdes e promogoes
dentro da carreira. Em 2015 o numero médio de servidores no ano foi de 980,
enquanto que em 2016, mesmo com a redugédo no numero medio de servidores para

961, houve aumento de 6% do custo com pessoal ativo em relagdo ao ano anterior.

Portanto, ao longo dos anos, mantendo-se o numero de servidores constante,
espera-se um aumento na folha de pagamento. Qualquer entrada de novos
servidores e reestruturacdo salarial podera elevar ainda mais a proporgao que as
despesas de pessoal representam sobre o custo total, porém também impactara
positivamente no aumento da receita com a producao dos novos examinadores ao

longo do tempo.

Por ja apresentar, nos ultimos anos, um percentual consideravel, € necessaria
uma avaliacdo de qualquer medida nesse sentido para mensurar o impacto sobre o
custo total frente a receita esperada como, por exemplo, com a entrada de novos
servidores ou mesmo aumento de metas para o quadro ja existente de forma a nao
aumentar o déficit entre receita e custo para os macroprocessos, com exceg¢ao do
macroprocesso de marcas cuja receita de seus servigos vem superando seus custos

nos ultimos anos.

As despesas de custeio, as quais foi aplicado o direcionador Tipo 6,
“percentual de ocupacado predial por macroprocesso’, foram as que apresentaram
maior segundo maior percentual do custo total em ambos os periodos analisados.
Dentre essas despesas, 93% do valor total delas referem-se as despesas com
Locacdo e Condominio em 2015 e 81% em 2016. Isso demonstra como essas
despesas merecem uma atencao especial por parte da alta administracdo a fim de

evitar aumento dos custos e promover melhor alocacédo dos recursos publicos.

Conforme apresentado anteriormente nos tépicos 4.1.3.5 e 4.23.5, o
percentual de postos ocupados em 2015 e em 2016 foi de 59% e 66%,
respectivamente. Isso demonstra que o numero postos vagos foi reduzido de 2015

z

para 2016, mas ainda mantendo 34% dos postos existentes sem ocupagéo. E
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notorio que o INPI vem trabalhando ao longo de 2017 para desocupar um dos
prédios ocupados nos anos de 2015 e 2016, o que contribuira certamente para a
diminuicdo do percentual de postos nao utilizados, ou seja, redugao dos custos
relacionados a ocupacao predial e efetiva utilizacdo dos postos existentes, evitando,

dessa forma, gastos desnecessarios.

As despesas de PSS e as Despesas de Custeio que foram alocadas através
do direcionador de custo Tipo 1 foram apresentaram valores totais muito proximos
entre si nos dois periodos de analise, representando pouco mais de 10% dos custos
totais, cada uma delas. A despesa de PSS esta relacionada com a Despesa de

Pessoal Ativo, por isso variando conforme ja apresentado acima.

Ja as Despesas de Custeio alocadas aos custos dos macroprocessos
finalisticos pelo direcionador Tipo 1 englobam algumas despesas da Agéao
Administracédo da Unidade, conforme descrito no Toépico 3.4.1.1 do Capitulo 3. A
Tabela 43 apresenta a propor¢ao dessas despesas por Planos Orgamentarios nos

dois periodos de analise.

Tabela 43 — Despesas com aplicagcao do Direcionador de Custo Tipo 1

2015 e 2016
PLANO ORCAMENTARIO 2015 % 2016 %
GESTAO DA TECNOLOGIA DA
~ . . 55% . . 48%
INFORMACAO 14.910.445,61 12.803.771,62
GESTAQ ADMINISTRATIVA 9.252.726,52 | 34% 11.007.313,31 | 42%
GERAL
GESTAO ADMINISTRATIVA
. . 10% . . 10%
REGIONAL 2.772.293,95 0% 2.683.746,88 0%
GESTAO DA INFORMACAO 17.460,00 0% 19.800,00 | 0%
PUBLICIDADE / COMUNICACAO 7.300,00 0% 2.500,00 | 0%
INSTITUCIONAL

26.960.226,08 100% 26.517.131,81

Fonte: Elaborado pela autora.
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A maioria das despesas alocadas utilizando o direcionador de custo Tipo 1
refere-se as despesas com Tecnologia da Informagédo, 55% em 2015 e 48% em
2016, conforme apresentado na Tabela 43. Essas despesas também merecem
destaque na avaliacdo da alta administracido, embora o valor delas sobre o custo

total dos macroprocessos represente cerca de 6% em 2015 e 5% em 2016.

As despesas do Plano Orgcamentario Gestao Administrativa Geral, tais como
manutengdo de maquinas e equipamentos, servigos de vigilancia, servigos de copias
de documentos, servicos de saude ocupacional, dentre outros, representaram 34% e
42% dessas despesas, respectivamente aos anos de 2015 e 2016. Considerando o
custo total dos macroprocessos apurados nos anos de 2015 e 2016, essas

despesas representam cerca de 4% para ambos os periodos.

As despesas relacionadas ao Plano Orcamentario Gestdo Administrativa
Regional mantiveram a mesma proporgao de 10% sobre as Despesas com aplicagao
do Direcionador de Custo Tipo 1 para ambos os periodos e 1% sobre o custo total
apurado para os macroprocessos finalisticos também em ambos os periodos. Ja os
Planos Orgamentarios Gestado da Informagdo e Publicidade (2015) / Comunicagao
Institucional (2016) mantiveram propor¢cdes bem baixas e semelhantes nos dois

periodos.

As outras despesas, alocadas aos custos dos macroprocessos finalisticos
pelos direcionadores de custos Tipos 3, 4, 5,7, 8 € 9, e as despesas de Assisténcia
Médica paga fora da folha de pagamento e Exame Periddico representaram, cada
uma delas, menos de 4% do custo total apurado nos anos de 2015 e 2016 e,
conforme pode ser visto na Tabela 42, um total conjunto de 5,9% em 2015 e 6,5%
em 2016.

O topico 4.4 apresentara a seguir um breve comparativo de pregos praticados
pelos diversos atores internacionais sobre alguns servigos de propriedade industrial
relativos a Patentes e Marcas, de forma a demostrar como outras questdes nao
apenas relacionadas a custos podem ser levadas em consideracdo no

estabelecimento de uma politica de precos.
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4.4 BREVE COMPARATIVO INTERNACIONAL DE PRECOS

Considerando que uma das finalidades em se definir uma metodologia de
apuracdo de custos diz respeito a utilizacdo da informacdo de custo para
precificagdo dos servigos, convém levantar algumas outras questdes relacionadas

ao estabelecimento de valores cobrados na Tabela de Retribuigdes.

Os gestores publicos, ao se depararem com questdes relacionadas ao
estabelecimento de precos publicos, devem levar em conta tanto as questdes
técnicas de se garantir pregos compativeis com custos diretos e indiretos, quanto as
questdes politicas, tais como incentivos governamentais para determinados grupos
como, por exemplo, redugcdo de valores de retribuicdo para micro e pequena

empresa e empreendedor individual.

Ademais, ha que se notar que os servicos de propriedade industrial séo
servigos prestados por diversos paises, 0s quais interagem entre si através de varios
organismos internacionais, tais como OMPI?" e OMC?, dentre outros. Por isso, os
precos praticados pelos agentes de cada pais podem contribuir para uma reflexao
sobre os valores cobrados internamente no INPI. Destaca-se que o presente
trabalho ndo tem como objetivo exaurir a analise sobre os pregos praticados pelos
diversos paises, porém ira apresentar alguns valores para fins de estimular reflexdes
sobre outros aspectos relacionados ao estabelecimento de pre¢gos que ndo somente

a informacao de custos.

A Tabela 44 apresenta o valor atual cobrado por dois dos principais servigos
relacionados a Patentes pelos escritorios de propriedade intelectual de alguns
paises. Os valores apresentados estdo todos em reais e as taxas de conversao

utilizadas podem ser vistas na Tabela 45.

I Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual - entidade internacional de Direito Internacional
Publico com sede em Genebra, integrante do Sistema das Nag¢des Unidas.

2 Organizagdo Mundial do Comércio - organizacdo criada com o objetivo de supervisionar e
liberalizar o comércio internacional.
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Tabela 44 — Precos dos Servigos de Patentes — Comparativo Internacional —

2017 — Valores em BRL (Reais)

SERVICO/PAIS ~ BRASIL' EPO? EUA3 INDIA* CHILE®
DEPOSITO DE PATENTE
DE INVENCAO 175 444 903 389 231
(por meio eletrénico)
% VALOR DO PAI'S/ VALOR DO BRASIL 254% 516% 223% 132%
PEDIDO DE EXAME DE
PATENTE DE 590 6.056 2.323 974 2.366
INVENCAO
% VALOR DO PAI'S/ VALOR DO BRASIL 1026% 394% 165% 401%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados disponiveis em:

' http://www.inpi.gov.br/pedidos-em-etapas/pague-taxa

2 http://www.epoline.org/portal/portal/default/epoline.Scheduleoffees
3 http://www.uspto.gov/web/offices/ac/qs/ope/fee010114.htm

* http://ipindia.nic.in/ipr/patent/patent_FormsFees/Fees.pdf

5 http://www.inapi.cl/portal/orientacion/602/w3-article-1801.html

Tabela 45 - Taxas de Conversao — BRL 1,00

Pais/Regido (Moeda) Equivalente a RS 1,00
UNIAO EUROPEIA (EUR) 0,27

EUA (USD) 0,31

INDIA (INR) 20,54

CHILE (CLP) 199,94

MEXICO (MXN) 5,78

PERU (PEN) 1,00

COLOMBIA (COP) 923,49

EQUADOR (USD) 0,31

Fonte: Elaborado pela autora de acordo com taxas de conversdo de 28/09/2017 consultadas em:

http://www4.bcb.gov.br/pec/conversao/conversao.asp.

O servigo de depdsito de patente de invengado por meio eletrbnico e sem

qualquer tipo de desconto custa no Brasil R$ 175,00, enquanto que no escritorio

europeu o valor cobrado equivale a R$ 444,00 valor 254% superior ao praticado no

Brasil. Se comparado ao preg¢o deste servigo cobrado nos EUA, o prego praticado

pelo INPI no Brasil € aproximadamente cinco vezes inferior. J& em comparagao com

paises em desenvolvimento tais como india e Chile, este servico possui um prego

223% e 132%, respectivamente, acima do valor praticado no Brasil.
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O mesmo ocorre com relacdo aos precos praticados sobre o servico de
pedido de exame de patente de invengao. Todos os paises apresentados na Tabela
44 apresentaram valores consideravelmente superiores ao praticado no escritorio
brasileiro. O escritério europeu apresentou a maior diferenga, cobrando cerca de R$
6.506,00 frente aos R$ 590,00 cobrados pelo INPl. Mesmo paises cujas
caracteristicas econdmicas se assemelham mais ao Brasil, como india e Chile,
apresentaram valores 165% e 401%, respectivamente, superiores ao valor cobrado

pelo mesmo servico no INPI.

Dessa forma, é possivel perceber que ha uma disparidade bastante evidente
entre os precos praticados no INPI para tais servigos frente aos precos de outros
escritorios no exterior. Faz-se necessaria e pertinente uma analise mais aprofundada
dos valores cobrados por esses e todos os outros servicos a fim de se ter uma
compreensao melhor dos valores praticados e se possuem razoabilidade frente ao

mercado internacional.

Considerando que a maior parte dos depositantes de patentes sdo nao
residentes®, os valores praticados pelo INPI por tais servicos frente aos valores
praticados por outros possiveis paises de interesse dos mesmos depositantes, tais
como o Chile e india, sdo bastante inferiores. Isto indica que possivelmente uma
analise pormenorizada dos pregos praticados por diversos paises, conjuntamente
com a analise dos custos do INPI possa servir de ferramenta para construcdo de

uma Tabela de Retribuicdes mais compativel com o cenario nacional e internacional.

Ja em relacédo aos servigcos de Marcas, a Tabela 46 apresenta o valor atual
cobrado por dois servigos oferecidos pelos escritérios de propriedade intelectual de
alguns paises. Assim como o comparativo internacional de pregos dos servigos de
patentes, os valores apresentados estdo todos em reais e as taxas de conversao

utilizadas estao disponiveis na Tabela 45.

3 Disponivel em: http://www.inpi.gov.br/sobre/estatisticas/estatisticas-preliminares-2013-a-partir-de-2013.
Acesso em 24 out. 17.
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Tabela 46 — Precos dos Servigos de Marcas — Comparativo Internacional
2017 — Valores em BRL (Reais)

PRIMEIRO DECENIO % VALOR DA
’ DEPOSITO DE  [EASVINTe DE VIGENCIA E % VALOR | SOMA DOS DOIS
3 6 - -
ASISEVEO T wanea  JETTEN  owenicion:  hEAIEANN
V':LR(,)AZITO CERTIFICADO DO SOMA DOS DOIS
BRASIL SERVICOS DO
BRAS|L1 BRAS”.
EUIPO?* . 271%
EUA3
43% 139%
INDIA?
59% 76%
CHILE®
62% 60%
MEXICO®
23% 60%
PERU7* 49%
COLOMBIAZ* 78%
EQUADOR?®* 58%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados disponiveis em:

' http://www.inpi.gov.br/pedidos-em-etapas/pague-taxa

2 https://euipo.europa.eu/ohimportal/pt/fees-and-payments

3 https://www.uspto.gov/trademark/fees-payment-information/overview-trademark-fees#1(a)

* http://ipindia.nic.in/form-and-fees-tm.htm

5 http://www.inapi.cl/portal/orientacion/602/w3-article-578.html

6 http://inpi.com.mx/

7 https://www.indecopi.gob.pe/web/signos-distintivos/registro-de-marca-y-otros-signos

8 http://www.sic.gov.co/marcas

? https://www.propiedadintelectual.gob.ec/tasas/

* Estes escritérios/paises cobram uma unica tarifa que engloba tanto o servigo de depésito quanto o

primeiro decénio de vigéncia do registro de marca.

O servigo de deposito de marca no INPI possui um preco de R$ 415,00 por
meio eletrdnico e sem qualquer tipo de desconto. Nos EUA o mesmo servigo é
oferecido pelo valor equivalente a R$ 1.290,00, na india por R$ 438,00 reais, no
Chile por R$ 231,00 e no México pelo equivalente a R$ 596,00. Neste caso,
percebe-se uma equivaléncia em relagdo ao preco praticado no Brasil e na india. Ja

o Chile apresentou um valor cerca de 44% inferior ao praticado no Brasil.
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Ja em relagdo ao valor praticado na Unido Europeia, ha uma grande
disparidade. O valor chega a ser mais de sete vezes superior, no entanto o servigo
oferecido na UE ja comtempla o primeiro decénio de vigéncia da marca, caso a
mesma seja concedida. No Brasil ha necessidade de pagamento de R$ 745,00 apds
o deferimento da marca para que seja expedido o certificado de registro e tenha
inicio o primeiro decénio da marca concedida. Mesmo assim, o valor de R$ 3.148,00
praticado no escritério europeu é quase duas vezes mais que os R$ 1.160,00 (R$
415,00 mais R$ 745,00) praticados no Brasil**.

O mesmo ocorre no Peru, Colédmbia e Equador, nos quais uma Unica taxa
contempla os dois servicos. Nestes casos, o valor cobrado pelo Peru,
comparativamente ao valor da soma dos dois servigos praticados no Brasil € 51%
inferior, assim como na Colémbia, 22% abaixo e no Equador, cujo valor cobrado é

42% inferior aos valores praticados no Brasil para os mesmos servigos.

Quando comparado aos EUA, Chile, india e México, o valor cobrado pelo
Brasil para o primeiro decénio de vigéncia da marca chega a ser praticamente o
dobro ou até superior, conforme apresentado na Tabela 46. Dessa forma, percebe-
se que para esses servicos de marcas ha uma disparidade menor dos valores,
quando comparados internacionalmente, do que em relagdo a disparidade

encontrada para os servigos de patentes apresentados na Tabela 44.

Dessa forma, o resultado positivo entre receita e custo apresentado pelo
macroprocesso de marcas para os periodos de analise de 2015 e 2016, conforme
demonstrado nas Tabelas 21 e 41, respectivamente, pressupde que 0s precos
praticados pelo INPI sobre os servigcos de marcas sao razoaveis. Ao complementar-
se a andlise desses resultados com a anadlise preliminar desse comparativo
internacional de dois servicos, pressupbe-se que o0s valores estdo até
consideravelmente superiores aos valores praticados por outros paises,

especialmente se comparado aos paises da América Latina.

2 Ha que se levar em conta que no escritério europeu o pedido de depdsito de marca abrange mais
de uma classe, diferentemente do que ocorre no escritorio brasileiro. Para estudos futuros,
recomenda-se uma comparagdo mais detalhada e aprofundada, levando-se em consideragdo as
especificidades de cada escritorio.
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Mas isso nao significa necessariamente que os valores dos servigos de
marcas deveriam ser inferiores. Isto porque o macroprocesso de marcas € o unico
que apresenta resultado positivo na analise Custo X Receita em ambos os periodos

de analise, sendo responsavel por subsidiar o déficit de outros macroprocessos.

Por isso, vale ressaltar novamente que a analise dos pregos de diversos
paises para os servicos apresentados nas Tabelas 44 e 46 € apenas uma
contribuigcao inicial que precisa ser futuramente explorada com mais profundidade e
considerando outros aspectos nao discutidos no presente trabalho a fim de trazer

informagdes que possam subsidiar os gestores na tomada de decisoes.

4.5 CONSIDERAGOES

O Capitulo 4 apresentou os resultados dos periodos desta pesquisa e as
devidas analises individuais e comparativamente. Foram apresentados os grupos de
despesas que compde o custo de cada macroprocesso e a receita do INPI referente
a cada um deles. Dessa forma, foi possivel apresentar uma comparacao entre custo
e receita de macroprocesso e indicar quais 0s macroprocessos se mostraram

deficitarios ou superavitarios.

Destaca-se que essa comparagao entre custos e receitas ndo € o unico
mecanismo capaz de subsidiar decisdes relativas a precos. Outras questbes nao
apenas relacionadas a custos podem ser levadas em consideragao, tais como
adocéao de politicas publicas de incentivo a inovacado para determinados setores ou
tipo de empreendedores ou mesmo analise do cenario internacional e dos pregos

praticados por outros escritérios de propriedade industrial.

Por isso, foi realizado ao final deste capitulo um levantamento de precos
praticados por diversos escritérios de propriedade industrial do mundo sobre alguns
servicos de marcas e patentes a fim de realizar um comparativo internacional inicial
que possa ser futuramente ampliado e aprimorado a fim de poder contribuir na
formulacdo de uma politica de precificacdo dos servigos do INPIl. O Capitulo 5, a

sequir, tecera as conclusdes deste trabalho.
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5 CONCLUSOES

A necessidade de gestdo dos recursos publicos de maneira mais eficiente é
crescente, demandando dos administradores publicos maior aprofundamento das
técnicas disponiveis, dentre elas a gestdo dos custos. Para realizar tal controle e
mensuragdo a Administragdo Publica brasileira ainda emprega esforgos, com
destaque para o Sistema de Custos do Governo Federal (SIC), mas que ainda é
uma iniciativa incipiente, fazendo com que a tematica de custos continue
representando um desafio para aprimoramento da gestdo e transparéncia do gasto
publico.

O presente trabalho procurou contribuir com a identificagcdo e construcao de
uma metodologia de apuragdo de custo adequada para mensurar os custos dos
macroprocessos finalisticos do INPI baseada na literatura de custos e nas
especificidades do INPI através da analise de dados relativos aos anos de 2015 e
2016. A metodologia proposta e aplicada, apresentada com detalhes no Capitulo 3,
utilizou embasamento das técnicas de custeio pleno e custeio por atividades

descritas no Topico 2.3.3 do Capitulo 2.

Os objetivos especificos foram alcangados ao longo deste trabalho através da
apresentacdo das terminologias contabeis aplicaveis ao tema no topico 2.3.1,
apresentacao dos métodos de apuracao de custos existentes na literatura no tépico
2.3.3, apresentacdo do SIC no tépico 2.4.2 que, embora seja uma iniciativa do
Governo Federal de fornecer uma ferramenta de mensuragao dos custos, apresenta
limitagdes relacionadas ao objeto de custo, levando a decisdo de se adotar, para
este trabalho, outra forma de apuracdo de custo que considerasse todas as
despesas ou custos, quer fossem diretos ou indiretos aos macroprocessos

finalisticos.

A analise dos resultados indicou que através da metodologia proposta e
através da comparacdo do custo apurado com a receita gerada pelos servigos
prestados por cada macroprocesso nos periodos de analise que apenas o
macroprocesso de Marcas possui resultado positivo, sendo capaz de subsidiar os

déficits gerados pelos outros macroprocessos.
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Além disso, nos dois periodos de analise a maior concentragdo dos custos se
relaciona as despesas com pessoal ativo, 57% para 2015 e 60% para 2016. Dessa
forma quaisquer acdes que acarretem aumentos com as despesas de pessoal ativo,
seja entrada de novos servidores, como as proprias progressdes na carreira ou
quaisquer reestruturagdes que aumentem o valor gasto com a folha salarial terao

impacto relevante sobre o custo dos macroprocessos.

Os resultados indicam que ha pontos de melhoria que podem ser identificados
através da analise dos custos como, por exemplo, as despesas relacionadas a
ocupacao predial, cujos indices de ocupacgao foram de 59% para 2015 e 66% para
2016, demonstrando ociosidade de espago que consome recursos de locagao e
condominio. Destaca-se que em 2017 o INPI ja vem despendendo esforgos para
reducdo dos custos com locacdo e condominio. Uma analise continua e com
informacgdes prontamente disponibilizadas aos gestores € capaz de auxiliar nas

decisdes e eficiéncia da alocacao de recursos publicos.

Em relacdo aos resultados obtidos e seus desdobramentos referentes as
decisbes sobre precos dos servicos prestados, infere-se que, com exceg¢ao do
macroprocesso de marcas, 0s outros macroprocessos apresentam os precos de
seus servicos aquem do valor necessario para cobrir o custo da agao estatal, o que
poderia ser equacionado com aumentos dos valores da tabela de retribuigdes,

porém nao de forma linear.

Uma analise mais aprofundada de cada macroprocesso se fara necessaria
para identificar os aumentos mais razoaveis e proporcionais a cada déficit de
determinado macroprocesso, combinado com outras analises, tais como
apresentado através do breve comparativo internacional dos precos praticados de
dois servicos de patentes e dois servicos de marcas. Os precos dos servicos de
patentes no Brasil apresentaram grande disparidade em relagdo aos pregos
praticados no exterior, indicando, assim como a analise de custos, a necessidade de

revisao dos precos praticados.

Ja em relagdo ao macroprocessos de marcas houve uma maior convergéncia
na comparacao dos pregos dos servigos apresentados do INPI com os praticados

pelos outros escritorios do mundo, sugerindo que ha menor necessidade de
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alteracdes na tabela de retribuicdes para atingir um equilibrio de precgos frente a

outros paises.

Dessa forma, o presente trabalho buscou avancar na discussdo a respeito
dos custos dos macroprocessos finalisticos do INPI, a fim de que as informacdes
analisadas possam servir de reflexdo sobre a composigao dos custos, alocacao dos
recursos do INPI e resultado dos custos apurados em relagao a receita total e por
macroprocessos. Também se buscou contribuir com a proposicdo de uma
metodologia que possa ser aprimorada e implementada a fim de propiciar um
acompanhamento continuo dos custos, capaz de fornecer informagcdes que

subsidiem a tomada de decis&o gerencial.

A adocao de técnicas mais robustas de controle e acompanhamento das
informagdes de custos pode contribuir para melhoria da gestdo do INPI e aumento
da qualidade da utilizagdo dos recursos publicos, ja que a auséncia de
conhecimento dos custos pode ocultar ineficiéncias na prestacdo dos servigos

publicos.

Ao longo do desenvolvimento deste trabalho, puderam ser identificadas
algumas possibilidades de melhoria e de continuacao a partir de futuras pesquisas,
as quais incluem identificacdo dos custos dos servicos individuais de cada
macroprocesso através do fluxo de atividades de cada departamento, com destaque
para o tempo gasto por cada servidor em cada atividade que compde cada servigo, e
analise mais aprofundada dos precos praticados por diversos paises de forma a
servir de mais um mecanismo de avaliagdo gerencial sobre decisdes relativas a
Tabela de Retribuicdes do INPI.

Além disso, ao se conhecer qual seria a estrutura 6tima do INPI (numero de
servidores ideal e demais despesas de custeio relacionadas) necessaria para sanar
os atuais estoques de pedidos dos diversos macroprocessos e garantir a
continuidade da prestacao de servigos de forma satisfatoria, seria possivel calcular o

custo minimo ideal do INPI.

Portanto, as analises apresentadas e os desdobramentos possiveis deste
tema sao importantes para o pleno desenvolvimento da eficiéncia do INPI a fim de

atingir seus objetivos e promover avangos sociais e econdmicos no Brasil, além de
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além de suas fungbes técnicas juridicas relacionadas a propriedade intelectual.
Ressalta-se que quaisquer mudancas adotadas pelo INPI dependem do
envolvimento e gestdo da alta administracdo de forma a garantir o alinhamento as
estratégias organizacionais, o aumento da efetividade no alcance dos resultados e o

comprometimento de todos os integrantes da organizagéo.
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