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RESUMO

LEFEVRE, Fernanda Sa Freire. Utilizacdo dos direitos de propriedade intelectual no
contexto da Inovaciao Social. 2024. 240 f. Tese (Doutorado em Propriedade Intelectual e Inovacao)
— Instituto Nacional da Propriedade Industrial, Rio de Janeiro, 2024.

A concepgao de Inovacao Social (IS) vem ganhando espago no desenho de politicas publicas e
nas pesquisas académicas a medida que ¢ percebida como um paradigma de inovagdo capaz de
enfrentar grandes desafios globais como pobreza, desigualdade e crise ambiental. A IS pode ser
definida como o desenvolvimento e a implementa¢do de novos produtos e servigos motivados por
demandas sociais e que visam a melhorar o bem-estar humano. Outro tema bastante explorado no
ambito do estudo sobre Inovagdo ¢ a Propriedade Intelectual (PI). No entanto, ndo existem muitos
estudos especificos sobre ativos intangiveis no ambito da IS, tampouco sobre a utilizagao dos direitos
de propriedade intelectual (DPI) por parte de empreendimentos sociais e representacdes da
coletividade como cooperativas, associagdes e organizacdes da sociedade civil. O tema desta tese ¢ a
interagdo entre dois grandes campos tematicos, quais sejam: IS e PI. A pesquisa seguiu uma logica
dedutiva, que partiu de um universo macro para o micro, percorrendo multiplas etapas e técnicas.
Foram essas: revisdo integrativa de literatura a respeito dos temas; pesquisa de campo internacional,
cujo locus foi Portugal; e pesquisa de campo local junto a iniciativas de IS conectadas com institui¢des
da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnologica (RFEPCT) na regido
metropolitana do Rio de Janeiro. Buscou-se responder a seguinte questao de pesquisa: como sao, €
como podem ser utilizados os DPI na gestdo de ativos intangiveis provenientes de iniciativas de IS?
Partiu-se da hipotese de que a PI contribui na gestao de iniciativas de IS, exercendo papéis que vao
além das fungdes classicas de apropriabilidade de lucros. A hipdtese foi confirmada ampliando-se o
alcance das func¢des da PI descritas na literatura sobre inovagao para o contexto da IS. Por meio das
etapas empiricas, foram apontadas tanto desdobramentos das funcdes j4 identificadas quanto novas
fungdes. Outros achados de destaque foram as percepgdes dos atores que vivenciam a IS sobre o
sistema de PI em geral e algumas modalidades em particular, tais como patentes, marcas e indicagao
geografica. A tese apresentou ainda como resultado um guia de recomendacdes de utilizagao de DPI
no contexto da IS.

Palavras-chave: Inovacdo Social. Propriedade Intelectual. Rede Federal de Educacao Cientifica e

Tecnoldgica (RFEPCT). Portugal. Rio de Janeiro.



ABSTRACT

LEFEVRE, Fernanda S4 Freire. The use of intellectual property rights in the context of
social innovation. 2024. 240 f. Tese (Doutorado em Propriedade Intelectual e Inovagdo) — Instituto
Nacional da Propriedade Industrial, Rio de Janeiro, 2024.

The concept of Social Innovation (SI) has been gaining ground in public policy design and
academic research as it is perceived as an innovation paradigm capable of tackling major global
challenges such as poverty, inequality and the environmental crisis. SI can be defined as the
development and implementation of new products and services motivated by social demands and
aimed at improving human well-being. Intellectual Property (IP) is another topic that has been widely
explored in the field of innovation studies. However, there are not many specific studies on intangible
assets in the context of SI, nor on the use of intellectual property rights (IPR) by social enterprises
and collective representations such as cooperatives, associations and non-governmental
organizations. The subject of this thesis is the intersection between two major thematic fields, namely:
SI and PI. The research followed a deductive logic, starting from a macro to a micro universe, going
through multiple stages and techniques. These were: an integrative literature review on the themes;
international field research, the locus of which was Portugal; and local field research with initiatives
in SI connected to institutions of the Federal Network for Professional, Scientific and Technological
Education (RFEPCT) in the metropolitan region of Rio de Janeiro. The aim was to answer the
following research question: How are and how can IPR be used in the management of intangible
assets from Sl initiatives? The hypothesis was that IP contributes to the management of IS initiatives,
playing roles that go beyond the classic functions of appropriating profits. The hypothesis was
confirmed by extending the scope of IP functions described in the literature on innovation to the
context of SI. Through the empirical stages, it was possible to identify both the new functions and the
developments of the functions already known. Other noteworthy findings were the perceptions of
actors who experience SI about the IP system in general and some modalities in particular, such as
patents, trademarks and geographical indications. The thesis also resulted in a guide of
recommendations for using IPR in the context of SI.

Keywords: Social Innovation. Intellectual Property. Federal Network for Scientific and

Technological Education (RFEPCT). Portugal. Rio de Janeiro.
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INTRODUCAO

Na atual sociedade do conhecimento, presencia-se um paradoxo: um desenvolvimento
tecnologico vertiginoso, a0 mesmo tempo que persistem problemas globais complexos e
urgentes, evidenciando uma desconexdo entre crescimento econdmico ¢ bem-estar social
(OECD, 2011). Diante de desafios como o aquecimento global, a degradacdo ambiental, a fome
e epidemias, constata-se que talvez a inovagdo tecnoldgical, tdo somente, nio sera capaz de
superar todos os desafios econdmicos e sociais da sociedade moderna (Howaldt; Hochgener,
2018). Nessa toada, desponta a demanda por paradigmas de inovacao que conjuguem impacto

global, territorial e local, gerando valores tanto econdmicos quanto sociais.

Termos como Inovacao Social (IS), Tecnologia Social (TS), Empreendedorismo Social
(ES) e Negocios de Impacto Socioambiental Positivo (NIS) sdo alguns dos conceitos que vao
ao encontro dessa busca por novos paradigmas de inovacdo, e que serdo tratados
oportunamente. Dentre esses, a IS vem ganhando destaque no desenho de politicas publicas,
sendo discutida, inclusive, em organizac¢des internacionais como a Unido Europeia (UE), a
Organizagao para a Cooperacdao e Desenvolvimento Economico (OCDE), a Comissao
Economica para a América Latina e o Caribe (CEPAL) e o Banco Interamericano de

Desenvolvimento (BID).

O Brasil tem demonstrado um compromisso com a IS, adotando politicas publicas de
incentivo. Um exemplo notavel ¢ a Fundagdo Banco do Brasil (FBB), que, desde 2001, apoia
projetos sociais focados em desenvolvimento sustentavel e inclusdo social por meio de editais
e prémios (FBB, s.d.). No campo dos NIS, o pais institui periodicamente a Estratégia Nacional
de Economia de Impacto (Enimpacto), visando a criar um ambiente favoravel para o

desenvolvimento de negocios que gerem impacto social e ambiental (Brasil, 2023).

Em nivel de politicas publicas nacionais, um caso pioneiro ¢ o de Portugal, que adotou

um programa de fomento a IS inédito na UE, o Portugal Inovagao Social (EMPIS, 2019).

A IS também tem suscitado progressivo interesse académico, com estudos teoricos e

projetos de pesquisa e extensdo (Bataglin; Kruglianskas, 2022). A crescente participagdo de

! Segundo o Manual de Oslo (OCDE, 2018, p. 54), “as Inovagdes Tecnologicas em Produtos e Processos (TPP)
compreendem as implantagdes de produtos e processos tecnologicamente novos e substanciais melhorias
tecnologicas em produtos e processos. (...) Uma inovacdo TPP envolve uma série de atividades cientificas,
tecnologicas, organizacionais, financeiras e comerciais”.
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instituicdes académicas nesse dominio alinha-se a responsabilidade social dessas em promover
a interagdo com a comunidade®. Como exemplo, pode-se citar, em particular, a Rede Federal
de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT, doravante Rede Federal), que

tem afinidade com a IS, resultando em um numero significativo de iniciativas de colaboragao.

Apesar de ser bastante difundida e utilizada mundialmente, ndo hd um entendimento
consensual sobre o que ¢ IS, pois € um conceito poliss€émico que abarca diferentes abordagens,
metodologias e atores. De toda a forma, uma das definigdes mais utilizadas pela literatura ¢ a

da Comissao Europeia (EC), que a designa como:

“O desenvolvimento e a implementagdo de novas ideias (produtos, servicos e
modelos) para satisfazer as necessidades sociais e criar novas relagdes ou
colaboragdes sociais. Representa novas respostas a exigéncias sociais urgentes, que
afetam o processo de interagdes sociais. O seu objetivo é melhorar o bem-estar
humano.” (EC — European Comission, 2013, p. 6. Tradugdo propria)

Para se consolidar como um paradigma de inovagao, a IS precisa de impulsionamento
que vai além de fomentos e resultados financeiros. E necessaria a ado¢do de ferramentas de
gestdo profissionais ja consagradas em outras areas da Administragdo, que sdo metodologias,
sistemas e plataformas, entre outras, que auxiliam os gestores na tomada de decisdes. Entre

essas estd a gestdao do conhecimento e de ativos intangiveis, que sao temas recorrentes dentro

da area de estudo da inovagao e do desenvolvimento.

Na atual economia do conhecimento, produtos e servigos sdo cada vez mais intensivos
em conhecimento e inovagdo (Carlaw et al., 2006). Nesse sentido, a tematica sobre o retorno
financeiro dos investimentos em inovagdo tornou-se objeto recorrente de estudos académico.
Por conseguinte, a questio da apropriabilidade* do conhecimento, por meio de protegiio aos
Direitos de Propriedade Intelectual (DPI), ¢ frequentemente abordada. Isso porque os DPI
garantem um monopolio temporario da exploracdo de novas tecnologias e criagdes,

viabilizando capturar o retorno financeiro dos investimentos em pesquisa, desenvolvimento e

2 Refere-se aqui ao conceito de terceira missdo universitaria, que designa atribui¢des de interagdo com a sociedade
(Etzkowitz, 2008).

3 No original: “Social innovation can be defined as the development and implementation of new ideas (products,
services and models) to meet social needs and create new social relationships or collaborations. It represents new
responses to pressing social demands, which affect the process of social interactions. It is aimed at improving
human well-being”

4 Apropriabilidade ¢ a capacidade das empresas em se apropriarem dos ganhos provenientes das atividades de
inovagdo (OECD, 2011). As questdes subjacentes a apropriabilidade da inovagdo sdo abordadas por célebres
autores da abordagem evolucionista da economia (Pisano, 2006; Teece, 1986). De acordo com essa abordagem, a
apropriagao eficaz de lucros esta relacionada a impedir que conhecimentos gerados pela organizagao transbordem
para terceiros, ou seja, a apropriabilidade seria uma estratégia para manter imitadores afastados e garantir o retorno
dos investimentos em Pesquisa ¢ Desenvolvimento (P&D).
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inovacdo. Visto que a inovacdo ¢ uma atividade arriscada por natureza, os direitos de

exclusividade seriam um incentivo para o empreendedor se langar na incerteza.

Apesar da consolidacdo do estudo sobre apropriabilidade no campo da inovagdo, ha
escasso material a esse respeito envolvendo criagdes intelectuais advindas de iniciativas de IS.
Inclusive, parece haver resisténcia ao uso de ativos de propriedade industrial — como marca,

patente, desenho industrial e programa de computador — para proteger inovagdes sociais.

O tema desta tese € justamente a interacdo entre esses dois grandes campos tematicos,
quais sejam: Inovagdo Social (IS) e Propriedade Intelectual (PI). Dada a vastidao desses dois
campos, a pesquisa tem como delimitacdo a gestdo de ativos intangiveis provenientes de
iniciativas de IS. Recortando ainda mais o tema, este estudo priorizou as iniciativas que estao
vinculadas a instituigdes académicas, por meio de a¢des de ensino, pesquisa € extensao, ou suas

derivadas.

Esta pesquisa seguiu uma base ldgica dedutiva (Gil, 2008), isto &, partiu do universo
macro para o micro. O estudo se desenrolou em multiplas etapas, cada uma utilizando técnicas
e objetos distintos. Apesar do desenho multifacetado, seguiu uma jornada de afunilamento da

perspectiva, desde uma perspectiva global até um foco no caso local especifico.

Seguindo essa racionalidade, as etapas deste estudo foram: a literatura mundial, estudada
a partir de uma revisdo integrativa de literatura; uma pesquisa de campo internacional, que teve
como Jocus Portugal; e uma pesquisa de campo local realizada em duas unidades da Rede

Federal da regido metropolitana do Rio de Janeiro, quanto as suas iniciativas de IS.

Justificativa

A escolha do tema IS partiu da constatagdo do paradoxo entre alto desenvolvimento e
permanéncia de problemas persistentes como a fome e a pobreza extrema. Deriva da convicgao
de que a inovagao deve ter foco humanista e ambiental, e o desenvolvimento tecnoldgico so €
valido se, em ultima instancia, visar ao desenvolvimento social e a sustentabilidade. Diante
dessa motivacgdo pessoal, observou-se que havia um campo vasto a ser explorado na interacao

entre os universos da IS e da PL

Mulgan et al. (2007), explicando por que € preciso saber mais sobre IS, argumentam que
a literatura a respeito de inovacdo empresarial e ciéncia, até a época da publicagdo, havia
progredido rapidamente, conseguindo consolidar muitos pontos. Mesmo assim, ainda hd muitos

campos sendo debatidos. Por exemplo, ainda ndo ha consenso quanto ao papel da PI na indugao
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de inovacdo e desenvolvimento de IS. Os autores afirmam que, embora a literatura a respeito
de inovagdo empresarial seja extensiva, ainda assim encontra pontos ndo sedimentados; a
pesquisa sobre IS esta na sua infancia. Seguindo a mesma linha, a produgdo bibliografica

envolvendo IS e PI ¢ um territério pouco explorado e promissor, como sera discutido adiante.

Este projeto justifica-se porque se constatou a existéncia de uma lacuna nos estudos
relacionando IS e PI, conforme sera apresentado, pois foi necessario realizar um levantamento
prévio do que existia na literatura especializada para identificar o foco a ser dado nesta tese.
Portanto, a realizacao de estudos nesse sentido pode enriquecer o estado da arte dos campos de
interagdo entre PI e IS. Destaca-se que ndo s6 o campo da PI tem a contribuir para o
desenvolvimento da IS, mas o campo da IS tem o conddo de trazer reflexdes importantes sobre

o sistema de PI.

Esta pesquisa torna-se igualmente relevante para os programas de pos-graduacao nas
areas de gestdo da inovagdo, propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia e afins devido
aos poucos trabalhos dedicados ao tema IS. Em um levantamento realizado no banco de teses
da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), encontrou-se
apenas oito teses que correlacionam os dois temas nos titulos e/ou palavras-chave’. Na mesma
busca, foi encontrada apenas uma dissertacdo do Programa de P6s-Graduagdo Profissional em
Propriedade Intelectual e Inovagdo (PPGPI) do Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPI), de Reis Filho (2013), cujo titulo ¢ “O baile charme de Madureira na perspectiva da

Economia Criativa”.

Ademais, € possivel destacar que a IS estd ganhando importancia globalmente, na medida
em que ¢ percebida como um paradigma para se alcancar integragdo social e um futuro
sustentavel para o mundo. Isso porque ha uma ligagdo estreita da IS com o desenvolvimento
sustentavel (Millard, 2018). O mesmo autor destaca que ha pontos de convergéncia entre os
principios da IS e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Organizacao das
Nagodes Unidas (ONU), e afirma que a IS pode viabilizar o alcance de uma sociedade mais

sustentavel.

Em relagdo a escolha dos objetos de pesquisa, ¢ preciso sobrepesar a oportunidade e
conveniéncia tanto do ponto de visto do momentun® da pesquisa quanto em termos praticos

profissionais. De toda forma, houve também aspectos pragmaticos na escolha dos loci das

> Essa busca serd detalhada adiante, cuja string de busca foi "inovacao social" AND "propriedade intelectual".

6 Esta foi realizada, em boa parte do tempo, num cenario pandémico de isolamento social e conturbagao politica
que imp0s restricdes econdmicas a ciéncia e a educacao.
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pesquisas de campo.

Portugal foi escolhido como foco internacional por apresentar um perfil inovador
moderado’, se aproximando do sistema de inovagdo em desenvolvimento do Brasil (Suzigan;
Albuquerque, 2008), sendo interessante a realizacdo de comparagdao deste com um sistema
moderado, inserido em um sistema continental avan¢ado que acaba por elevar os paradigmas e
indicadores. Sopesou também os lagos histdricos e a aproximacao cultural entre os dois paises,
que acarretam semelhancas nas suas estruturas institucionais, facilitando o entendimento do
contexto pela pesquisadora. Adicionalmente, Portugal estabeleceu politicas publicas pioneiras

de financiamento da IS, o que sera detalhado em momento oportuno.

Relativamente a pesquisa de campo local, a op¢ao pela regido metropolitana do Rio de
Janeiro se deu nao sO pela acessibilidade logistica, mas também pela maior facilidade de
interacdo e possibilidade de aplicagdo pratica da pesquisa, ja que a pesquisadora ¢ servidora da
Agéncia de Inovacdo do Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ). Ademais, o estado do Rio
de Janeiro tem um histérico de iniciativas e politicas publicas que fomentam a IS em diversas

vertentes.

Outro aspecto relevante guarda relacdo com a missao estabelecida pela Lei de criagdo da
Rede Federal (Brasil, 2008), que diz que ela deve fortalecer as instituigdes que a compdem por
meio de sua articulagdo e representacdo politica, visando a beneficiar a educacao profissional,
cientifica e tecnoldgica publica, gratuita e de qualidade socialmente referenciada em todo o
territorio nacional, qualificando profissionais para diversos setores da economia brasileira,
realizando pesquisas e desenvolvendo novos processos, produtos e servigos em colaboragao
com o setor produtivo (MEC, 2019). E levando em consideracao a capilaridade de suas unidades
em todo o territério nacional, ¢ importante que se possa ter um olhar mais apurado para
possiveis acdes de IS dentro de seus respectivos contextos. Dai a escolha de estudar duas

unidades da Rede Federal da regido metropolitana do Rio de Janeiro.

Questio de Pesquisa

Como sdo e como podem ser utilizados os DPI no contexto da IS?

7 Conforme classificag@o do painel europeu de inovacao — European Innovation Scoreboard (EC, 2021).
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Hipotese

No contexto da IS, os DPI exercem papéis que vao além das fungdes classicas de
apropriabilidade de lucros provenientes de inovagdes tecnoldgicas e vantagem de monopolio

frente a concorréncia.

Objetivo geral

Analisar como sao usados e as possibilidades de uso dos DPI no contexto da IS.

Objetivos especificos

1) Levantar o posicionamento da literatura cientifica mundial recente quanto a
utilizagcdo de DPI no contexto da IS.

2) Analisar a percep¢do de diferentes grupos de atores ligados a IS de Portugal
quanto a utilizacdo de DPI em suas iniciativas, investigando as motivagoes,
fungdes, vantagens e desvantagens.

3) Analisar a percepgao de diferentes grupos de atores ligados a IS vinculados a Rede
Federal, na regido metropolitana do Rio de Janeiro, quanto a utilizagdo de DPI no
contexto das iniciativas de IS, investigando as motivagdes, fungdes, vantagens e
desvantagens.

4) Elaborar recomendacdes sobre as possibilidades de uso de DPI no ambito das

iniciativas de IS.

Estrutura da Tese

Este trabalho ¢ composto por esta introducdo; pelo capitulo 1, que descreve a IS; pelo
capitulo 2, que traz um embasamento teorico sobre PI; pelo capitulo 3, que descreve os loci de
pesquisa; pelo capitulo 4, que explica os procedimentos metodologicos da pesquisa; pelo
capitulo 5, que traz os resultados da pesquisa e respectivas analises; e, por fim, as considera¢des

finais, limitagdes do estudo e sugestdes para proximas pesquisas.
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1 INOVACAO E INOVACAO SOCIAL

Na realidade econdmica atual, a geracdo de valor ¢, cada vez mais, baseada em produtos
e servigos intensivos em tecnologia e conhecimento que contribuem para um ritmo acelerado
de avango técnico e cientifico (Carlaw et al., 2006). Nessa nova economia, a inovagao tem papel
central, sendo reconhecida como motor do desenvolvimento econdmico de paises e chave para

0 sucesso empresarial.

Essa linha epistemoldgica que relaciona inovacao, tecnologia e desenvolvimento tem
como um de seus autores seminais Joseph Schumpeter, que escreveu sobre o tema no inicio do

século XX (Schumpeter, 1997).

Para Schumpeter (1961), o desenvolvimento econdmico das na¢des mais industrializadas
esta ligado ao processo continuo de mudanca industrial. Portanto a inovagdo seria a mola
propulsora do desenvolvimento, pois a implementagdo comercial de uma nova ideia gera
ruptura no sistema econdmico existente, tirando-o do estado de equilibrio, alterando, dessa
forma, padrdes de produgdo e criando diferenciagao para as empresas (Varella; Medeiros; Silva

Junior, 2012). Esse processo geraria um ciclo de desenvolvimento em favor da sociedade.

Continuando, os empresarios (ou empreendedores, dependendo da tradugao) sdo os

principais agentes da inovacdo, criando oportunidades de mudanga. Consoante o autor:

“A funcdo do empresario é reformar ou revolucionar o padrio de produgio,
explorando uma invengao ou, mais geralmente, uma chance técnica ou cientifica para
produzir uma nova commodity ou produzir uma velha de uma maneira nova, abrindo
um novo mercado ou conquistando uma nova fonte de oferta de matéria-prima ou
meios de produgdo, organizando uma inddstria nova ou uma indUstria
nova.”(Schumpeter, 1961, p. 161)

Segundo Schumpeter, a inovagdo esta fortemente ligada a tecnologia, a empresa, as

questdes de concorréncia e ao desenvolvimento do capitalismo.

O arcabouco teodrico schumpeteriano inspirou os estudos sobre inovagdo atuais, que se
tém centrado predominantemente nos aspectos econdmicos e tecnologicos (Howaldt;

Domanski; Kaletka, 2016).

Andalogo a isso, o Manual de Oslo, que ¢ a referéncia internacional em diretrizes para
pesquisa em inovagdo, baseia-se na concepcdo schumpeteriana para definir inovagdo

tecnologica:

“Inovagdes Tecnoldgicas em Produtos e Processos (TPP) compreendem as
implantagdes de produtos e processos tecnologicamente novos e substanciais
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melhorias tecnologicas em produtos e processos. Uma inova¢do TPP ¢é considerada
implantada se tiver sido introduzida no mercado (inovagdo de produto) ou usada no
processo de producio (inovag@o de processo). Uma inovagao TPP envolve uma série
de atividades cientificas, tecnologicas, organizacionais, financeiras e comerciais. Uma
empresa inovadora em TPP ¢ uma empresa que tenha implantado produtos ou
processos tecnologicamente novos ou com substancial melhoria tecnologica durante
o periodo em analise.” (OECD, 2018, p. 53)

Nota-se que essa definicdo se refere tdo somente a Inovagdes Tecnologicas e, de fato, o
escopo do Manual restringe-se a inovacao empresarial. Tanto a IS quanto outros paradigmas de
inovagdo nao hegemoénicos — tais como IS, Inovagao Frugal (item 1.3.3), Inovacdo Civica
(item 3.1.2) — ndo s@o contemplados na publica¢do. Nessa trilha, alguns autores (Howaldt,
Domanski e Kaletka, 2016) enfatizam que € essencial considerar as abordagens que inclua

paradigmas diversificados de inovagao, como a IS.

A acepg¢do sobre inovagao tratada pela Normativa ISO 56.000, que trata de gestao da
inovacao (ISO, 2020), parece ir ao encontro dos principios da IS. Segundo essa publicacdo, a
inovacdo ¢ caracterizada pela novidade e pelo valor, sendo ambos elementos necessarios e
suficientes para defini-la. O valor pode ser financeiro ou nao financeiro e ¢ percebido de forma
distinta conforme categorias de stakeholder (produtores, distribuidores e consumidores). No
entanto, a concretizacdo do valor ¢ o objetivo final, o impacto desejado e a razdo pela qual as

organizagdes se envolvem em atividades de inovagao.

Apesar de todo esse debate, muitas definicdes de IS tém similaridade com a defini¢ao de
inovagao tecnologica do Manual de Oslo. Entre elas, estd a definicdo da Comissao Europeia
(2013), para a qual IS ¢ “o desenvolvimento e a implementacdo de novas ideias (produtos,
servicos ¢ modelos) para satisfazer as necessidades sociais e criar novas relagdes ou

colaboragdes sociais(...)” (EC, 2013, p. 6)

Howaldt e Hochgner, também se inspiram em Schumpeter nesta definicao:

“Partindo da defini¢do basica de inovagdo de Schumpeter, a inovagao social é vista
como uma nova combinagdo de praticas sociais em determinadas areas de agdo ou
contextos sociais” (Howaldt; Hochgener, 2018, p. 19. Tradugio propria)®.

. A seguir, sera apresentada a origem da IS e a construgao historica do conceito.

1.1 Qual a origem da Inovacio Social? Representacées e entendimentos numa

8 Taking its cue from Schumpeters basic definition of innovation, social innovation is seen as a new combination
of social practices in certain areas of action or social contexts”.
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perspectiva historica

Benoit Godin (2012) realizou um estudo detalhado sobre a evolugdo histérica dos
significados do termo “inovagao social”. Segundo o autor, embora a IS seja apresentada como
um conceito relativamente novo, sua origem remonta ao século XIX, sendo, inclusive, anterior
a noc¢do de inovacdo tecnoldgica (que data da década de 1940). Nessa €poca, IS era quase um

sindnimo de socialismo, sendo empregado num sentido critico e pejorativo.

O autor pioneiro a relacionar o constructo de IS teria sido William Lucas Sargant. Em
1858, esse empresario € economista britdnico publicou uma critica a diversos intelectuais da
época (incluindo Adam Smith) que estariam “infectados” com a doutrina socialista. Estes
seriam os “inovadores sociais” que valorizam mais o bem-estar social do que o trabalho, o que,
para o senso comum de entdo, seria um pensamento subversivo que ameagava o status quo
(Godin, 2012). Outros autores seguiram Sargant nas criticas as inovagdes sociais € aos

inovadores sociais, tidos como revolucionarios e radicais.

Ainda segundo Godin (2012), no inicio do século XX, a IS recebeu uma conotagdo
totalmente diversa: a de introdugao ou adog¢ao de novas praticas ou comportamentos sociais, ou

seja, novos costumes, regras de etiqueta, codigos de conduta etc.

Ao longo do século XX, a inovagdo tecnoldgica comegou a ser discutida e foi ganhando
importancia conforme o capitalismo e o liberalismo evoluiam. Aceleradas pelas urgéncias e
pelos desafios impostos pelas duas grandes guerras mundiais, que demandaram solugdes
tecnologicas inovadoras para fins militares e civis, as discussdes sobre inovagao ganharam novo
impulso. Schumpeter e outros autores contribuiram para que a inovagdo fosse estudada e

entendida como elemento-chave do desenvolvimento econdmico de empresas e Estados.

Paralelamente, o entendimento a respeito da inovagao social também foi se modificando.
Em um primeiro momento, ainda foi vista como radical e revoluciondaria, mas ganhou contornos
mais ligados ao humanismo, a criatividade, a originalidade e ao inconformismo. A partir da
segunda metade do século XX, comegou a ser vista como um contraponto a inovagao

tecnologica ou associada a cidadania, a solidariedade e a cooperacdo (Godin, 2012).

Um dos autores que ajudou a construir essa nova representagao da IS foi Peter Drucker.
Segundo ele, a IS seria diferente de reforma social ou de revolucdo: “Ao contrario da reforma,

ndo visa sanar um defeito; visa a criagdo de algo novo. Ao contrario da revolucgdo, ndo visa
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subverter valores, crengas e instituigdes™ (Drucker, 1964'° apud Godin, 2012, p. 28. Tradugio
propria).

Na segunda metade do século XX, além do avango dos estudos teoricos e da consolidagao
do conceito, surgiram iniciativas marcantes de IS. Em 1953, o britanico Michael Young criou
a Young Foundation com o objetivo de promover iniciativas que associem pessoas de diversos
setores para construir um futuro mais justo (The Young Foundation, 2022), sendo uma das mais
atuantes organizacdes da sociedade civil (OSC) no fomento a IS. Nas décadas de 1970/1980, o
economista bengalés Muhammad Yunus criou o Grameen Bank, uma instituicao financeira
especializada em conceder pequenos empréstimos a populagio pobre do sul da Asia. Esse tipo
de microcrédito ¢ considerado um sistema revoluciondrio de combate a pobreza e garantiu a

Yunus e ao Grameen Bank o Prémio Nobel da Paz de 2006 (Yunus Negocios Sociais, [s. d.]).

Nos primeiros anos do século XXI, aconteceu uma “explosdao” no interesse sobre a IS,
provavelmente motivada pelo agravamento de problemas sociais e ambientais globais. Também
se iniciou um questionamento sobre a real capacidade da inovagdo tecnoldgica de resolver
problemas que acometem as populagdes de maneira direta. Dessa forma, a IS assume o papel
de corretora das falhas e lacunas nao cobertas pela inovagao tecnologica, tornando-se alvo de

pesquisas académicas e politicas publicas (Godin, 2012).

De acordo com Ilie e During (2012), um marco importante dessa nova fase da IS foi a
criagdo, em 2000, do Férum sobre Inovacao Social, pela OECD, no ambito do Programa de
Desenvolvimento Econdmico e de Emprego Local (LEED — Local Economic and Employment

Development).

Outra agdo emblematica aconteceu em 2006, quando a Young Foundation publicou o
Social Sillicon Valley''. Esse documento era um manifesto que langou bases para o
entendimento contemporaneo sobre IS, isto €, a geragao de novas ideias para atender a objetivos

sociais (Ilie; During, 2012).

Na década de 2010, a Unido Europeia incluiu a IS em sua agenda e langou a plataforma
Social Innovation Europe. Nessa esteira, a IS passou a ter um papel relevante nas politicas

publicas regionais europeias € mundiais, € uma séria de mecanismos de fomento foram criados,

%Em inglés: “Unlike reform, it does not aim at curing a defect; it aims at creating something new. Unlike revolution
it does not aim at subverting values, beliefs and institutions (...) (...)”.

10 DRUCKER, Peter F. Landmarks of Tomorrow. Tradugao de Fronteiras do Amanha. Rio de Janeiro: Editora
Fundo de Cultura, 1964.

1 Disponivel em: https://www.youngfoundation.org/our-work/publications/social-silicon-valleys/. Acesso em: 26
dez. 2022.
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tais como: European platform against poverty and social exclusion; Innovation Union; e The

Social Business Initiative (EC, 2013).

Em 2015, os Estados-membros da ONU reconheceram que a erradicagdo da pobreza em
todas as suas formas e dimensdes ¢ o maior desafio global e um requisito indispenséavel para o
desenvolvimento sustentavel'?. Destarte, foi criado o documento “Transformando o Nosso
Mundo: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel”, no qual os Estados signatarios

se comprometeram a promover o desenvolvimento sustentavel (ONU, 2015).

A Agenda 2030, como ficou conhecida, ¢ um plano de agdo com 17 ODS (Figura 1) para
erradicar a pobreza e promover uma vida digna para todos, dentro dos limites do planeta (ONU,

2022).

Figura 1 — Objetivos de desenvolvimento sustentavel da ONU

ERRADICAGAO ‘ ER SAUDE E EDUCAGAD IGUALDADE AGUA POTAVEL
DA POBREZA £ EAGRICUL BEM-ESTAR DE QUALIDADE DE GENERO E SANEAMENTO

TRABALHO DECENTE [ A 1 REDUGAO DAS n y CONSUMO E
E CRESCIMENTO DESIGUALDADES : PRODUGAD
ECONOMICO A RESPONSAVEIS

(=)

1 ACAD CONTRA A VIDANA VIDA 16 PAZ JUSTICA E PARCERIAS E MEIOS

MUDANGA GLOBAL AGUA TERRESTRE INSTITUIGDES DE IMPLEMENTAGAO

DO CLIMA EFICAZES i

Fonte: ONU, 2022.

Haé indicios na literatura e na pratica que estabelecem uma ligacdo estreita entre os
objetivos da IS e o desenvolvimento sustentavel. Millard (2018) argumenta que ha pontos de
convergéncia entre os principios da IS e os ODS, e estuda como a IS pode viabilizar o alcance
de uma sociedade sustentavel. Além disso, Santos Delgado (2016) e outros autores estabelecem
a sustentabilidade como caracteristica da IS. Em termos praticos, ¢ possivel observar também

a utilizacdo dos ODS como classificadores de iniciativas de IS, como no caso da plataforma

12 Segundo a Comiss@o Mundial sobre o Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento (CMMAD, 1991, p. 46), o
desenvolvimento sustentavel “é aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade
de geragdes futuras atenderem as suas proprias necessidades”.
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Transformal, que sera apresentada adiante (FBB, s.d.).

Em suma, o estabelecimento e fortalecimento da Agenda 2030 e dos ODS contribuiram

para impulsionar ainda mais as iniciativas de IS.

Nos anos 2020, marcados pela pandemia de covid-19, suas consequéncias sociais € o
agravamento da emergéncia climatica parecem ter intensificado o interesse pela IS. No auge da
emergéncia pandémica, que levou a quebra das cadeias de abastecimento e ao colapso de
servicos publicos, as sociedades civis de diversos paises se mobilizaram e levaram a cabo

diversas iniciativas de IS (Firestone; Belton, 2020; Nascimento, 2020).

Em termos de politicas publicas, a IS parece ganhar um papel ainda mais relevante, pois
se depara com a necessidade de se implementar a recuperagdo socioecondmica, apesar do tempo
e dos recursos limitados. Muitos foruns multilaterais discutem a retomada pds-pandémica como
uma oportunidade de reimaginar a sociedade sob as lentes dos direitos humanos (ONU, 2020).
Dessa forma, em vez de se retornar as antigas maneiras de fazer negbcios, € possivel
implementar uma mudanga disruptiva, oferendo um framework para balancear o poder da
ciéncia no apoio a recuperagdo socioecondmica aliado a um futuro mais igualitario, resiliente e

sustentavel.

1.2 O que ¢é Inovagio Social?

Apesar de toda atengdo que a IS vem atraindo, ainda ndo ha consenso quanto a sua
defini¢do, como dito anteriormente. Segundo Howaldt ¢ Hochgerner (2018), hd uma
“babilonia” de conceitos, praticas e abordagens, e, por esse motivo, Arbugeri et al. (2021)
reforcam que a IS ¢ um quasi-conceito. De fato, ha um vasto leque de defini¢cdes e abordagens,
desde aquelas baseadas em novas ideias e novas configuracdes de praticas sociais aquelas que
focam em normas e mecanismos. Todavia, em comum, todas visam a geracao de valores sociais,

sem que isso entre em contradigdo com a geragdo de valor econdmico (Santos Delgado, 2016).

Moulaerte e Van den Broeck (2018) lembram que o significado histdrico original de IS
se refere a mudanca e transformagao social, porém hoje tem diversos significados e demonstra
afinidade com diferentes macroideologias. Howaldt e Hochgerner (2018) partem da defini¢ao
schumpeteriana de inovacao para afirmar que a IS ¢ uma nova combinacao de praticas sociais

em certas areas de acdo ou contextos sociais.
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Mulgan et al. propdem, de maneira suscinta, que as IS s3o “novas ideias que trabalham

9913

para atender a objetivos sociais”® (2007, p. 8, traducdo propria). Essa definigdo mostra-se,

porém, muito ampla. Portanto, os autores detalham, na mesma obra, que as IS sdo:

Atividade e servicos inovadores que sdo motivados pelo objetivo de atender a uma
necessidade social e que sdo primordialmente desenvolvidos ¢ difundidos por
organizagdes cujo proposito primordial seja o social'* (Mulgan et al., 2007, p. 9,
tradugdo propria).

Na presente pesquisa, o entendimento de IS adotado baseia-se naquele apresentado na
secdao de Introdugdo, ou seja, ¢ o desenvolvimento e a implementacdo de novos produtos,
servicos € modelos criados para satisfazer as necessidades sociais e cujo objetivo ¢ melhorar o
bem-estar humano (EC, 2013). Ainda segundo a mesma referéncia, as inovagdes sociais sao
uma oportunidade ndo s6 para os setores publicos, mas também para o setor privado. Empresas

e OSC podem oferecer ao mercado produtos e servicos que satisfagam aos consumidores

individualmente e que também contribuam para aspiragdes coletivas.

1.3 Inmovacio Social: conceito guarda-chuva

Pela polissemia de defini¢des, a IS pode ser vista como um conceito guarda-chuva, que
se conecta com outros conceitos orientados para a resolucdo de problemas sociais, tais como:
inovagao frugal (IFru), tecnologia social (TS), empreendedorismo social (ES) e negdcios de

impacto socioambiental positivo (NIS).

Na literatura, esses conceitos sdo frequentemente correlacionados ao tema da IS e, na
pratica, as iniciativas acabam por se imbricar. Contudo, os termos ndo devem ser utilizados

como sindnimos, sendo importante esclarecer as intersegoes e diferencas entre eles.
1.3.1 Inovacao Social e Tecnologia Social

O intuito deste item ¢ tragar uma linha divisoria entre os conceitos de IS e TS, ja que
possuem definigdes muito parelhas em diferentes fontes bibliograficas e costumam se imbricar

nas praticas.

A definicdo de TS amplamente usada ¢ a de Passoni, que a descreve como:

Conjunto de técnicas, metodologias transformadoras, desenvolvidas e/ou aplicadas na

B3 Do inglés: “Social innovation refers to new ideas that work in meeting social goals”.

4 Do inglés: “(...) innovative activities and services that are motivated by the goal of meeting a social need and
that are predominantly developed and diffused through organizations whose primary purposes are social Atividade
e servicos inovativos que sdo motivados pelo objetivo de atender uma necessidade social e que sdo
primordialmente desenvolvidos e difundidos por organizagdes cujo propdsito primordial seja o social”.
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interagdo com a populagdo e apropriadas por ela, que representam solugdes para a
inclusdo social e melhoria das condi¢des de vida (Passoni, 2004, p. 26).
Comparando-se a definicdo de TS com a de IS (estudada no item 1.2.), constata-se que
ha inimeras semelhancas entre os dois conceitos. Para os imperitos, pode ser dificil diferencia-

las apenas analisando a teoria.

O primeiro ponto a se ressaltar € que esses conceitos tém origens diferentes. Conforme
explicitado no item 1.2., a nog¢ao atual de IS foi construida a partir de uma alternativa a inovagao
tecnologica. Ja a TS surgiu como um contraponto as Tecnologias Convencionais, isto €, as

tecnologias vigentes e usadas no mundo ocidental (Dagnino, 2014).

O conceito de TS vem sendo aprimorado desde a década de 1970 e tem origem no debate
sobre Tecnologia Apropriada (TA), que surgiu na India do final do século XIX ¢ inicio do XX,
tendo como cendrio a luta pela independéncia da entdo colonia britanica. Pensadores
revolucionarios da época, entre eles o lider Mahatma Gandhi, defendiam a reabilitacdo das
tecnologias tradicionais advindas das aldeias como estratégia de resisténcia ao dominio da
metropole. Nos anos 2000, a ideia de tecnologia social ganhou for¢a no Brasil com a discussao

sobre a ndo neutralidade da ciéncia e da tecnologia (Dagnino, 2014).

A economia solidéria (Ecosol) € outro conceito que se associou a TS no Brasil e ajudou
a fortalecé-la. A Ecosol, cujo autor seminal é Paul Singer!>, prega a economia colaborativa em
detrimento da economia competitiva. E uma proposta de organizagio econdmica que se
contrapde a alguns principios do capitalismo tradicional (tais como competi¢do, acumulagdo de
capital e produ¢do de desigualdade por meio da concentracdo de riqueza), priorizando as agdes
populares, o associativismo, o cooperativismo, a inclusdo social e a sustentabilidade (Singer,

2002)

Os empreendimentos econdmicos que operam no paradigma da Ecosol

(Empreendimentos de Economia Soliddria — EES)'® sio autogestiondrios. Ou seja, os

15 paul Singer atuou em diversas frentes defendendo a economia solidaria. E autor de uma extensa obra sobre o
tema. Entre 2003 e 2016, liderou a Secretaria Nacional de Economia Solidaria do Ministério do Trabalho e
Emprego (Instituto Paul Singer, [s. d.]).

16 Uma peca-chave para desenvolver e fomentar os EES sdo as incubadoras dedicadas aos negdcios
autogestionados, que se constituem como ambientes onde a Ecosol é implementada. Nesse sentido, a partir dos
anos 2000, as praticas de incubacéo em Ecosol passaram por uma expansao significativa, principalmente aquelas
vinculadas a universidades e institui¢des da Rede Federal (Franga Filho, 2018). Ao longo do tempo, essas
incubadoras espalhadas pelo Brasil foram se articulando em redes, fortalecendo ainda mais o movimento de
disseminagdo da Ecosol. Duas dessas redes s3o: 1) Rede Universitaria de Incubadoras Tecnologicas de
Cooperativas Populares (Rede de ITCPs), cuja primeira iniciativa foi a unidade da Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFRJ); e 2) Rede de incubadoras tecnoldgicas de economia solidaria (Rede de Ites) (Addor; Maia;
Oliveira, 2020), que tem unidades em diversas institui¢des da Rede Federal (ver 3.3.3)
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trabalhadores tém controle coletivo do empreendimento e participagdo direta na sua
administragdo; a propriedade dos meios de producdo pertence em igual propor¢do aos
proprietarios e trabalhadores; e os empreendimentos focam a geracdo de trabalho e renda

voltados a qualidade de vida (e ndo a geragdo méaxima de lucro) (Zucoloto; Pereira, 2017).

Consoante Zucoloto e Pereira (2017, p. 144), “os movimentos de economia solidaria e
TS apresentam convergéncias tedricas e empiricas, sendo que as TS podem colaborar no
aprimoramento e na solugdo para EES”. A TS ¢, portanto, uma ferramenta aplicada nos EES

para encontrar solugdes as demandas que estes se propdem a resolver.

A Ecosol também tem ligagdes com a IS, segundo Franga Filho (2018). O autor destaca

alguns tracos de interacdo entre IS e Ecosol, entre eles:

° O carater coletivo das iniciativas, pois, mesmo em agdes individuais de
empreendedorismo, ha pressuposto algum nivel de associacdo mais amplo;

e O enraizamento territorial pelo qual as IS sdo concebidas, sempre interdependentes das
caracteristicas (socioculturais, socioecondmicas ou sociopoliticas) do seu contexto local
de inser¢ao;

° A mobilizagdo de saberes locais, pois a IS imersa no ambiente da Ecosol se apoia no

conhecimento e nos saberes disponiveis do proprio contexto.

Em suma, as interse¢des entre Ecosol e TS ou entre Ecosol e IS ressaltadas por diferentes
autores acabam por esmaecer ainda mais as fronteiras entre os conceitos TS e IS. Diante desse
problema epistemologico, Gomez ef al. (2014) realizaram um trabalho de campo entrevistando
especialistas brasileiros considerados referéncias das areas de IS e TS a respeito das diferengas
e semelhangas entre os dois conceitos. Entre os resultados, destaca-se que ambos se configuram
em redes de multiplos atores. No entanto, a TS foca mais o envolvimento do saber popular, pois
um dos principios da TS apontados na literatura ¢ a nao hierarquizacao dos saberes (Passoni,
2004). Por exemplo, em iniciativas que envolvem pesquisadores universitarios ¢ moradores de uma
comunidade de baixa renda, os saberes académicos e populares devem ter o mesmo peso na

constru¢do de solugdes.

Além disso, existe uma diferenga na abrangéncia das iniciativas. As iniciativas de TS tém um
foco mais “micro”, visando a solucionar problemas locais (Gomez et al., 2014). Ja as iniciativas
de IS, mesmo tendo uma atuacdo local, almejam que as solucdes sejam escalondveis em nivel

“macro” (Santos Delgado, 2016).

Mesmo diante de algumas evidéncias alcangadas na pesquisa, Gomez et al. (2014)
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constataram que, assim como na literatura, os especialistas ndo apontaram limites claros entre
os constructos. Diante de resultados pouco conclusivos, os autores conjecturam sobre a
tecnologia social ser um conceito circunscrito ao Brasil € que ocupa o mesmo espaco que o

conceito de inovagao social.

De fato, para alguns autores, o impasse a respeito da distingdo entre os conceitos de IS e
TS talvez esteja relacionado a tradi¢do geopolitica das escolas de interpretacao e aplicagdo dos
conceitos em diferentes paises. De acordo com Seoane et al. (2013), a TS ¢ um conceito
origindrio da Escola Latino-americana de Pensamento em Ciéncia, Tecnologia e
Desenvolvimento, tendo se fortalecido em especial no Brasil. Nesse sentido, afirmam Medeiros
et al. (2017) que, no Brasil, existem mais estruturas de apoio e projetos relacionados a TS do
que a IS. Nitidamente, o foco ¢ no problema de microescala, ndo levando em consideragao

questdes de escalabilidade, por exemplo.

Corroborando essa constatagdo, vale destacar que a CAPES classificou o
Desenvolvimento de Tecnologia Social como produto e processo tecnolégico a ser
contabilizado como produgao técnica de cursos de pés-graduagdao. Em 2016, a CAPES instituiu
um grupo de trabalho, sob a coordenagao do prof. Eduardo Winter, coordenador de programas
profissionais da area Interdisciplinar da CAPES e docente deste programa de pos-graduagdo,
que desenvolveu uma metodologia de avaliagdo da producdo Técnica e Tecnologica. Essa
regulamentacdo pode incentivar o desenvolvimento de projetos de TS nos cursos de pos-

graduacao no Brasil (CAPES, 2019).

Nesta tese, que encara a IS como um conceito guarda-chuva, adotou-se o posicionamento
assemelhado a diferenciacdo entre inovagdo e tecnologia (Lorenzetti ef al., 2012), no qual a
tecnologia € o meio, a ferramenta, e a inovacao € o fim, a aplicagdo e o resultado da tecnologia.
Dessa forma, a IS utiliza a TS como meio para se alcangar o resultado. Ou seja, enquanto a TS
utiliza ferramentas e conhecimentos para entregar artefatos (produtos, servigos e métodos), a

IS os implementa para alcangar os objetivos sociais.

A seguir apresenta-se a distingdo da IS em relagdo ao ES e os NIS.
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1.3.2 Inovacgao Social, Empreendedorismo Social e Negdcios de Impacto
Socioambiental positivo
Em resposta aos crescentes desafios socioambientais que assolam o Brasil e o mundo,
tem se destacado uma perspectiva de enfrentamento alinhada com a l6gica empresarial. E o
paradigma de implementacdo da IS que ¢ reconhecido pelo bindomio ES (Mello; Mello;

Carvalho, 2019).

ES ¢ um conceito abrangente que se materializa em modelos de negocio orientados a
geragdo de impacto positivo, combinando sustentabilidade financeira com criagdo de valor
socioambiental. Em outras palavras, trata-se de empreendimentos hibridos que transcendem a
mera atividade comercial, assumindo o papel de promocao da IS. Entre esses, destacam-se os

NIS, que sdo descritos a frente.

ES também pode ser entendido como fendmeno mundial cujo processo ativa a mudanga
social. Sdo movimentos protagonizados por cidaddos que criam produtos e servigos com
impacto social e ambiental positivo (Jacinto Jardim; José Eduardo Franco, 2019; Nicholls;

Collavo, 2018).

Assim como a IS, o conceito de ES tem origem no século XIX. No entanto, essa pratica
de gestdo social comegou a se disseminar entre as décadas de 1980 e 1990, a partir do Estados
Unidos da América (Parente; Quintdo, 2014) aproveitando a esteira do movimento de
fortalecimento do terceiro setor. De acordo com autores, o pais j& possuia a tradicdo de Estado
liberal, em paralelo as associagdes civis assumindo protagonismo em areas como saude,

educacao e cultura.

Esse cendrio proporcionou o aparecimento de instituicdes que associavam a logica
empresarial aos objetivos sociais. Algumas delas sdo: a Ashoka, fundada por Bill Drayton,
apontado como sendo o pioneiro na promog¢ao do ES (Coley, 2019); e a Fundacao Schwab,
criada pelo ex-presidente executivo do Forum Econdémico Mundial, Klaus Schwab, ¢ sua
esposa. Ambas as institui¢des tém o propésito de apoiar empreendedores sociais'’ ao redor do
mundo e focam um modelo que combina propoésitos sociais com praticas empresariais (Ashoka

Brasil, s.d.; Schwab Foundation for Social Entrepreneurship, [s. d.]).

Outra figura emblematica no apoio ao movimento do ES ¢ o prof. Muhammad Yunus, o

17 Empreendedores(as) sociais podem ser definidos(as) como individuos que possuem solugdes inovadoras para
os desafios sociais, culturais ¢ ambientais da atualidade. Sdo ambiciosos(as) e persistentes e abordam questdes
sociais importantes, oferecendo novas ideias para mudancas no nivel sistémico (Ashoka Brasil, s.d.).
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pai do microcrédito e fundador do Grameen Bank'®. O trabalho de Yunus vai ao encontro do
posicionamento dessas organizacdes, acreditando no apoio aos empreendedores sociais para o
combate a pobreza e desigualdade (Yunus Negocios Sociais, [s. d.])!°. Yunus, no entanto, faz
distingdo entre os conceitos de ES e de negocios sociais, que, em sua opinido, sdo estruturas
mais apropriadas para encarar as lacunas e falhas do capitalismo e da economia de mercado

(Yunus, 2008).

Para o autor, os negocios sociais sao um novo tipo de negdcio “mais orientado para a
causa do que para o lucro, com potencial para agir como um agente de mudang¢a para o mundo”
(Yunus, 2008, p. 9). Por outro lado, os negocios sociais diferem das OSC e do terceiro setor,
pois trabalham com a possibilidade de rentabilidade com o intuito de promover a

sustentabilidade do empreendimento. Rentabilidade ¢ importante para um negdcio social,

admite-se a possiblidade de auferir lucro, desde que ndo comprometa o objetivo social.

Pelo exposto at¢ o momento, percebe-se que o entendimento de ES ndo ¢ unanime.
Igualmente a IS, ha diversas escolas de abordagem para sua pratica. Parente e Quintdo (2014)

elencam algumas:

a)  Escola angléfona — associada a tradigdo americana e britanica. Teve como origem as
experiéncias do terceiro setor nesses paises € tem como principio a ado¢do de uma
perspectiva de gestdo empresarial como solucdo para o problema da sustentabilidade dos
empreendimentos.

b)  Escola europeia — sedimenta-se a partir da crise imposta ao Estado quanto ao bem-estar
social e repensa o papel dos governos na resolucao de grandes problemas sociais. Baseia-
se na tradi¢do da economia social e tem como valores a cidadania e o bem comum.

c)  Escola latino-americana — baseia-se na economia solidéria e na TS, se relacionando com

o empreendedorismo autogestionado (ver item 1.3.1, nota 16)

Uma corrente emergente do movimento de ES ¢ a dos NIS. De acordo com Mello:

Os negocios de impacto social sdo organizacdes hibridas que objetivam enderegar o
enfrentamento de problemas socioambientais a partir da aplicagdo de modelos de
negocios sob a égide de mecanismos de mercado (Mello, 2018, p. 27)

1% O Grameen Bank foi pioneiro em instituir o microcrédito como ferramenta de combate a pobreza. O banco e
Yunus ganharam o prémio Nobel da Paz, em 2006 (Yunus, 2008).

1% A Yunus Negocios Sociais foi fundada em 2011, por Muhammad Yunus, Saskia Bruysten e Sophie Eisemann,
com foco na expansao do sucesso dos negocios sociais existentes em Bangladesh, e impulsiona-los ao redor do
mundo. Hoje inclui também  Brasil, Colombia, India, Quénia, Uganda e Ruanda
(https://www.br.yunussb.com/funds/about).
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Os NIS diferem de OSC, pois nao dependem de recursos de filantropia ou doagdes. Além
disso, eles ndo se enquadram como empresas tradicionais, uma vez que sua principal medida
de sucesso ¢ o impacto social de suas a¢des inovadoras, e ndo apenas o lucro. Os NIS buscam
gerar receitas a partir da comercializagdo de produtos e servicos, sendo, portanto, pouco ou

nada dependentes de capital filantrépico ou subsidiado (Mello, 2018)

Segundo o Instituto em Cidadania Empresarial (ICE, 2019), ndo ha uma ou outra
caracteristica que por si s6 defina se um empreendimento ¢ um NIS ou ndo. Contudo, hd um
conjunto de requisitos minimos para um empreendimento ser considerado como tal. Dessa

forma, o ICE prop0s quatro critérios que definem um NIS, apresentados na Figura 2:

Figura 2 — Critérios minimos que definem se um negocio ¢ um NIS

Fonte: Elaboragio propria, adaptado de ICE (2019).

O ICE também estipulou caracteristicas que NAO sdo suficientes para se identificar um

NIS, conforme demonstrado na Figura 3.



Figura 3 — Caracteristicas nao suficientes para se identificar NIS

Fonte: Elaboragao propria, adaptado de ICE (2019).

Embora tenha se ocupado em estabelecer critérios claros e objetivos para a definicdo de
um NIS, o ICE advertiu que ndo hd, nesses critérios, a intengdo de impor ou excluir a
autodefinicdo de um empreendimento. Em outras palavras, ¢ admissivel que um
empreendimento se reconheca como um negdcio de impacto ou como uma das outras

nomenclaturas citadas ao mesmo tempo (ICE, 2019).

A acepc¢do de NIS no contexto brasileiro da IS tem orientado agdes de fomento que
conseguem congregar o poder publico, a iniciativa privada, a academia e a sociedade civil,
tornando-se um caso bem-sucedido do modelo de quadrupla hélice?® (Carayannis; Campbell,

2009; Carayannis; Campbell; Grigoroudis, 2022).

20O modelo aceito atualmente sobre o funcionamento e a relagdo entre os diferentes atores de um sistema de
inovagdo ¢ o da Tripla Hélice (3H), sendo a chave para a inducdo da inovagdo (Etzkowitz; Leydesdorff, 1995).
Com o sucesso desse modelo e o avango das discussodes, surgiram modelos variantes, como da Quadrupla Hélice
(4H) e o da Quintupla Hélice (5H). Na 4H, o quarto componente ¢ a sociedade civil (Carayannis; Campbell;
Grigoroudis, 2022), que desempenha um papel ativo na promoc¢ao da inovagdo e no desenvolvimento sustentavel,
contribuindo com novas ideias, demandas e perspectivas para o processo inovador. No 5H, o quinto componente
representa o meio ambiente, tendo a sustentabilidade e a ecologia social como aspectos fundamentais para o
equilibrio sustentavel do desenvolvimento social e econdmico (Carayannis; Campbell; Grigoroudis, 2022).
Eztkowitz e Zhou (2021) refutam o acréscimo de hélices ao modelo original, pois, para eles, a 3H descreve a
interacdo de atores, enquanto 4H e SH se referem a subsistemas do sistema de inovag@o. Essa ¢ uma discussido
ainda em andamento. Em todo o caso, as nogdes de 4H ¢ 5H tém sido adotadas por pesquisas e agendas politicas
mundiais (Leydesdorff; Smith, 2022). Particularmente, a 4H ¢ utilizada por diversos autores da area de IS
(Bellandi; Donati; Cataneo, 2021; Domanski; Kaletka, 2018; Kuzior; Kuzior, 2020; Oliveira; Freire, 2015)
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Na sequéncia serd analisada a relagdo da IS com outro tipo de inovagdo, denominado

Frugal.

1.3.3 Inovacao Social e Inovacio Frugal

O conceito de Inovagdo Frugal (IFru) ¢ relativamente novo na literatura e surgiu para
denominar as solu¢des inovadoras e criativas que eram desenvolvidas por empresas da India

para atender as demandas dos consumidores da “Base da Pirimide™?!

, pois pressupoe a atuacao
em ambientes onde ha restricdes de recursos e menos investimentos necessarios em P&D ou
tecnologia de ponta. A IFru se inspira na atitude de criatividade e flexibilidade caracteristicas
das populagdes menos favorecidas dos paises em desenvolvimento (Pastor Pérez; Balbinot,

2021).

De acordo com Bilbao (2020, p. 17), a IFru pode ser descrita como:

Uma estratégia inovativa, que tem como principal caracteristica a redug@o de custos
“ndo essenciais”, mas com durabilidade e qualidade, além de acessibilidade
econdmica, ideal para mercados em paises subdesenvolvidos ou desassistidos.
Dessa forma, a IFru pode ser sintetizada pelo pensamento de “fazer mais e melhor, com
menos”. Ou seja, pressupde reducdo de custo e baixo consumo de recursos, o que gera produtos

mais sustentaveis. Em decorréncia, depende menos de elevados investimentos em P&D, nio

necessariamente envolvendo tecnologia de ponta.

A IFru faz parte de um grupo de estratégias caracterizadas pela atuagao num ambiente de
restrigdo. Também fazem parte desse conjunto a inovagdo Jugaad e a Grassroot. A primeira
consiste em resolver problemas em um ambiente com recursos restritos de maneira rapida,
criativa e improvisada (Bilbao, 2020); e a segunda caracteriza-se por utilizar recursos locais
disponiveis e por ser desenvolvida por pessoas de fora do mercado formal, cujas necessidades

sdo ignoradas por este (Sharma; Kumar, 2019).

Partindo para uma comparagdo entre IFru e IS, percebem-se alguns pontos de interagao
quanto aos objetivos: ambas as abordagens visam a atender as demandas sociais, principalmente
aquelas que partem de populacdes mais desfavorecidas da “Base da Piramide”. Igualmente,

acontecem com frequéncia em ambientes de restri¢ao de recursos. Além disso, a IS esta imbuida

2 E um termo utilizado para descrever um grande segmento da populagdo global composto por individuos de baixa
renda. E uma referéncia a piramide socioeconomica, cuja base representa a maior parte da populagdo, com menor
poder aquisitivo.
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do espirito de se fazer mais com menos da IFru, em especial no que tange a preocupagdo com

a sustentabilidade (Pastor Pérez; Balbinot, 2021).

J4

Por outro lado, a principal diferenciacdo parece ser a visdo de mercado. A IFru é,
primariamente, uma estratégia de inovagao empresarial. Dessa forma, as solugdes frugais sao
oferecidas por empresas que visam a auferir lucros. Quanto a IS, esta ¢ implementada em grande
parte por organizagdes sem fins lucrativos ou por empreendimentos hibridos cujo lucro ndo ¢ a

motivacao inicial do empreendedor (Mulgan et al., 2007).

1.4 Caracteristicas da Inovacao Social

Como consequéncia da pluralidade de entendimentos sobre o que ¢ IS, torna-se também
dificil a definicdo de suas caracteristicas distintivas. H4, na literatura, diversos compilados de

caracteristicas seguindo diferentes linhas.

Santos Delgado (2016), em sua tese de doutorado, realizou extensiva pesquisa sobre as
caracteristicas identificadoras da IS presentes na literatura e as resumiu, conforme exposto no

Quadro 1.

Quadro 1 — Caracteristicas de Inovagéo Social

Autores
Morales Departamento
Gutiérrez, g‘ezl‘;‘t‘:)gn 201 Costa, 2013 Nacional Villa, 2014
2009 " ’ Planificacién, 2013
Original Intersetorial Inédita Novidade
Resolve problemas
lea C?m. FLIEER G . Intangivel Potencial de éxito socials
intangiveis colaborativa
» Imitavel LI O /- Incerteza Sustentabilidade Eficaz
s down
£ Orientada a
= 5 -
2 TESOlTGEEE 4 L9 Cconsumo ¢ Participativa Eficiente
g  problemas coproducao
5  sociais
o

Tem potencial para

e P Sustentabilidade
ser politica publica

Cria novas relagdes ~ Onipresente
Intensiva em
capital social

relacional

Justa e equitativa;
agrega valor; ¢ um
processo

Desenvolve meios e Economicamente
capacidades favoravel

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Santos Delgado (2016).

41



Pela andlise do Quadro 1, percebem-se alguns atributos genéricos, que a literatura
comumente associa a inovagdes de forma geral, entre elas: a novidade (ou ineditismo), a
intangibilidade, a incerteza e a preocupagdo com eficacia (e/ou eficiéncia). Por outro lado,
algumas caracteristicas seriam os diferenciais da IS, entre elas: ser orientada a resolugao de
problemas sociais, ser intensiva em capital social relacional e ser aberta, colaborativa,

sustentavel e participativa.

Acrescenta-se a esse rol de caracteristica um diferencial do processo inovativo da IS: a
cocriagdo, isto €, a criagao coletiva das solugdes por meio da participagdo ativa dos futuros
“usuarios” (EC, 2013). Essa técnica, que também ¢ utilizada em metodologias projetuais do

123

design thinking® e design social®, propicia o empoderamento dos beneficiarios que participam

do processo de criagao.

Morales Gutierrez (2009) ressalta que, como todas as inovagdes, as IS também sdo
imitaveis, transferiveis, reprodutiveis. Porém, afirma que sua esséncia ¢ a difusdo livre e ndo a
criagdo de vantagens sobre a concorréncia, tendendo a espalhar-se e expandir-se. Nesta

perspectiva, sdo “inovacdes abertas”**

€ que ndo intencionam garantir vantagens sobre a
concorréncia, e por conta desse aspecto, a IS ndo deve ser protegida por patentes, um ativo de
propriedade industrial. Em certa medida, a Comissdo Europeia (EC, 2013) corrobora com essa
visdo, afirmando que a IS tende a ser aberta mais do que fechada com relacdo a partilha de

conhecimento e da propriedade de conhecimento.

No entanto, Morales Gutiérrez (2009) faz referéncia as franquias sociais como estratégia
de difusdo e escalonamento de IS. Nessa modalidade de franquia, segue-se a mesma logica da
franquia empresarial, na qual se transfere know-how e se licenciam marcas de negdcios bem-

sucedidos, porém, nesse caso, aplica-se a OSC.

O posicionamento desses autores ndo inviabiliza a possibilidade de se utilizar ferramentas
de DPI no contexto da IS. Na verdade, denotam que ha pouco conhecimento sobre as funcdes

que essas ferramentas podem assumir e justificam a importancia de se aprofundar o debate

22 Design thinking ¢ uma abordagem de inovagdo centrada no ser humano, que se baseia no instrumental tipico do
design para integrar as reais necessidades das pessoas aos produtos e servigos. Essa atitude projetual se popularizou
a partir do sucesso da empresa de design IDEO, fundada por Tim Brown, nos EUA (Brown, 2008).

2 E uma abordagem de design cujo objetivo é beneficiar a sociedade e promover a mudanga social positiva por
meio de solugdes que sejam sustentaveis, inclusivas e equitativas. A metodologia projetual do design social deve
ser colaborativa e participativa, trabalhando com as pessoas afetadas pelos problemas para desenvolver solugoes
juntos (Manzini, 2015). Ezio Manzini ¢ o fundador do DESIS (Design for Social Innovation and Sustainability),
um grupo de pesquisa e redes internacionais dedicados ao design e a inovagao social.

24 Pelo contexto, parece que Morales Gutiérrez ndo se refere ao conceito de Inovagdo Aberta cunhado por
Chesbrough (2003).
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acerca da gestdo desses ativos intangiveis. As relacdes entre a IS e as diferentes modalidades

de DPI serdo analisadas em capitulo especifico.

1.5 Quem faz a Inovacao Social?

A IS, enquanto processo, envolve multiplos atores que podem ser agregados em

conjuntos, conforme demonstrado na Figura 4.

Figura 4 — Atores da Inovagao Social

Individuos

Beneficiarios Organizagoes

Movimentos

Governamentais S
socials

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de Santos Delgado (2016 p. 68).

O conjunto de atores das organizagdes ¢ composto por entidades publicas, empresas
privadas e sociais, organizagdes do terceiro setor, institui¢des académicas e os habitats®® de IS.
Podem nao s6 desenvolver as solu¢des inovativas em cocriagdo com os beneficidrios, como as

fomentam e disseminam.

Os movimentos sociais, tais como o feminismo, o ambientalismo € 0 movimento negro,
sdo considerados agentes de IS, ou seja, s2o um conjunto de atores coletivos da IS capazes de
mobilizar milhares ou milhdes de pessoas e influenciar lideres politicos (Cruz; Rebourseau;
Luisi, 2018). Certamente, os movimentos sociais t€m muito impacto na mudanga social, porém
Santos Delgado (2016) e Mulgan et al. (2007) questionam se esses sao os agentes da inovacao

ou a inovagao propriamente dita.

25 O termo "habitat" para descrever ambientes de inovagdo é emprestado do campo da ecologia e faz uma analogia
ao entendimento de ecossistema de inovagdo (Koslosky; Speroni; Gauthier, 2015). Os habitats de IS sdo
incubadoras — coworkings, fab-labs etc. —, que, a exemplo do que ocorre com a inovagdo tecnologica, sdo
espacos que acolhem os empreendedores e empreendimentos, oferecendo-lhes a estrutura para que prosperem.
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O conjunto de atores governamentais ¢ composto por entes publicos das esferas federal,
estadual e municipal. Esses atores tém alta capacidade para induzir a IS por meio de

financiamentos, fomentos, criagao de politicas publicas e regulamentagao.

Por outro lado, os atores governamentais podem ser considerados inovadores sociais.
Mulgan et al. (2007) relembram que expressiva parte das politicas sociais atuais ja foram
inovagdes disruptivas (e até consideradas ideias absurdamente utopicas). E o caso dos sistemas
nacionais de satide publica gratuita, dos jardins de infancia, das cooperativas e do sistema de

microcrédito.

O conjunto de atores beneficiarios ¢ composto pelas comunidades, grupos e populagdes
que tém a demanda e que vao usufruir as inovagdes. Como o processo das iniciativas de IS ¢ de
base comunitdria e caracteriza-se pela participacao e cocriacao, os beneficidrios sdo também

inovadores que levam a transformacao a frente (Santos Delgado, 2016).

O conjunto dos individuos ¢ a perspectiva que coloca os atores individuais como
protagonistas da mudanga. De acordo com Avelino e Wittmayer (2018), ¢ composto pelos

seguintes grupos de atores:

e cmpreendedores, que percebem as demandas sociais e tentam resolvé-las;

e empresarios, que financiam e apoiam as iniciativas;

e pesquisadores e extensionistas académicos, que incentivam e apoiam iniciativas
populares ou resolvem demandas sociais por meio de desenvolvimento de tecnologia;

e gestores de habitats de inovagao social, que administram incubadoras, co-workings, fab-
labs e outros ambientes que abrigam as iniciativas de IS;

® policy makers, que criam e implementam politicas publicas relacionadas a IS.

Os autores ndo incluiram nesse rol um conjunto de individuos fundamental para a
sustentabilidade de projetos de IS que comercializam produtos e servigos. Sao os consumidores
cidadaos, que, no contexto do comércio justo, estdo cada vez mais conscientes € buscam
adquirir produtos sustentaveis, éticos ou solidarios. Eles procuram adicionar valor ao seu ato
de consumo, considerando aspectos como o tratamento de residuos e o ciclo de vida dos
produtos; dessa forma, também pressionam a responsabilidade social e ambiental das empresas

(Mello, 2018).

Nesta tese, essa taxonomia dos atores foi bastante itil na constru¢do metodologica, em
particular a perspectiva dos atores individuais enquanto grupos de atores. Esse entendimento,

inclusive, orientou o desenho dos trabalhos de campo.

44



1.6 A Inovacio Social no mundo: exemplos de iniciativas de fomento e politicas

publicas

A IS, conforme apontado anteriormente, faz parte da agenda de politicas publicas de
organizagdes multilaterais como a UE, a OECD, a CEPAL e o BID, entre outras. Também
figura no elenco de politicas ptblicas e programas nacionais, como ¢ o caso da Colombia (Villa;

Melo, 2015), de Portugal (EMPIS, 2019), do Brasil, entre outros.

No Brasil, essas politicas e programas abarcam diferentes abordagens da IS. No campo
da TS, um exemplo longevo ¢ o da FBB. Desde 2001, a fundagao apoia projetos sociais voltados
ao desenvolvimento sustentavel, a inclusdo socioprodutiva e a reaplicacdo de tecnologias
sociais por meio de editais de chamadas ptblicas (Frata; Freitas; Ikegami, 2021). Bienalmente,
a FBB promove o Prémio Fundacdo Banco do Brasil de Tecnologia Social, um edital que
objetiva identificar, certificar, premiar e difundir tecnologias sociais ja implementadas. As
tecnologias certificadas sdo publicadas na Rede de Tecnologias Sociais Transforma!, uma base
de dados colaborativa de tecnologias sociais da Fundagdo Banco do Brasil (FBB, s.d.). Todas

as tecnologias publicadas na Transforma! sdo de livre replicagao e reaplicacao (FBB, 2023).

No campo dos NIS, o Brasil se destaca como um dos precursores na adog¢ao de politicas
publicas direcionadas a Economia de Impacto, estabelecendo um arcabougo legal pioneiro
nesse segmento (Maciel, 2020). Trata-se da Enimpacto, cuja finalidade ¢ articular 6rgaos e
entidades da administracdo publica federal, do setor privado e da sociedade civil para a
promoc¢do de um ambiente favordvel a economia de impacto (Brasil, 2023). A Enimpacto
vigente foi promulgada em agosto de 2023, por meio de decreto presidencial. No entanto, desde

2017 essa pratica tem sido adotada.

No caso da Colombia, segundo Villa e Melo (2015), o Governo Nacional incluiu a IS em
sua agenda desde 2007, e desde 2010 faz parte do Plano de Desenvolvimento Nacional. Esse
comprometimento com o tema despertou o interesse de organizagdes internacionais como

Acumen Fund, Sistema B e Socialab, que atuam em projetos no pais.

Na Europa, a UE ¢ bastante atuante no fomento a IS no ambito mundial por meio de
programas como o Erasmus+ e o Seventh Framework Programme (FP7), que subsidiaram os
seguintes projetos: Students4change, Latin American Social Innovation Network (LASIN) e SI-
DRIVE. Os projetos sao detalhados no Quadro 2.
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Projeto

Students4change
https://www.uestudents4ch
ange.org/homep

Latin American Social
Innovation Network
(LASIN) http://www.lasin-
eu.org/es/que-es-lasin

SI-DRIVE
https://www.si-drive.cu/

Quadro 2 — Projetos de Inovacdo Social financiados por diferentes programas da Unido Europeia

Descri¢ao

(...) O principal objetivo ¢ o desenvolvimento de competéncias
em empreendedorismo e inovagdo social como parte do plano
curricular das instituigdes de ensino superior na América Latina.
Participam 15 universidades; 5 universidades europeias e 10
universidades latino-americanas e a organizacdo Ashoka. Este ¢
um projeto muito amplo que permite estabelecer ligagdes com
universidades na Alemanha, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Chile, Espanha, Franga, Portugal e México.

(...). No decorrer do periodo de trés anos, o projeto desenvolvera
uma metodologia clara e atividades curriculares e
extracurriculares, a fim de promover ¢ apoiar a IS. Via unidades
especializadas de apoio a inovagdo social, as universidades
desenvolverdo iniciativas e agdes sustentaveis que contribuam
diretamente para coesdo social, igualdade e desenvolvimento
socioecondomico da regido. Como resultado, as universidades
poderdo dar uma contribuigdo real para suas comunidades pela
exploragdo do conhecimento tacito e codificado, assim como de
seus espagos fisicos e virtuais, redes e conhecimentos
especializados. (...)

(...) teve como objetivo aprofundar o conhecimento sobre IS
como motor de mudanga social. Este conhecimento ajuda a
sustentar as a¢des politicas da UE, de outras organizagoes
internacionais e de formuladores de politicas.

Instituicdes Participantes

INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
MONTERREY; Universidade de Aveiro/ KU Leuven Public Governance
Institute; universidade de Aveiro

Universidade Caledonia de Glasgow (coord.); UFRJ: (Unidade de Suporte a
Inovagdo Social; Coppe; Agéncia de Inovagao e Desis); Unirio (Ntcleo de
Inovagdo Cultural e Social); SIX (Social Innovation Exchange); Oficina de
Gestion de Proyectos Institucionales de la Universidad de Alicante;
University of Miinster; UNIVERSIDAD DEL DESARRO-LO - UDD
(chile); UNIDAD DE SOPORTE A LA INNOVACION SOCIAL DEL
AREAND-NA - USIS (Colombia); CENTRO DE INNOVACION
SOCIAL USMA - Panama;

INNOVATION — UB - UNIVERSIDAD DEL ISTMO (Panama); [luminos

Technische Universitdt Dortmund — Dortmund, Germany (Coordinator);
Applied Research and Communications Fund —ARCEF - Sofia, Bulgaria;
Australian Centre for Innovation — ACIIC -Sydney, Australia; Austrian
Institute of Technology — AIT -Vienna, Austria; Bertha Centre for Social
Innovation and Entrepreneurship, University of Cape Town — UCT -
Rondebosch Cape Town, South Africa; Centre de recherche sur
I’innovation sociale, Center for research on social innovation University of
Quebec - CRISES - Montreal, Canada; Corporation Somos Mas -SOM—
SMAS - Bogota, Colombia; Heliopolis University— HU - Cairo, Egypt;
Instanbul Teknik Universitesi - [TU — Istanbul, Turkey; Institut Arbeit und
Technik /Institute for Work and Technology, Westfalische Fachhochschule
Gelsenkirchen — IAT

Gelsenkirchen, Germany; Institute of Socio-Economic Development of
Territories of the Russian Academy of Sciences -ISEDT RAS -Vologda,
Russian Federation; International Organisation for Knowledge Economy
and Enterprise Development, FORENNGEN -—IKED - Malmo, Sweden;
Kazimiero Simonavi¢iaus Universietas — KSU - Vilnius, Lithuania;
LABORATORIJ ZA DRUSTVENE INOVACIJE UDRUGE, social
innovatio— lab — SIL - Zagreb, Croatia; Lama Development and
Cooperation A—ency - LAMA -Florence, Italy; (...)

Fonte: Elaboragdo propria com base nos sitios eletrénicos dos projetos citados.

46

Financiador
Erasmus+ / EU

Erasmus+/ EU

European Union’s
Seventh Framework
Programme



No ambito da UE, Portugal?® tem se destacado no fomento a IS, pois conta com
uma iniciativa de promoc¢ao dela, denominada Portugal Inovacao Social (PPIS), que
mobiliza cerca de 150 milhdes de euros do Fundo Social Europeu (ESF) e ¢ coordenada
pela Estrutura de Missao Portugal Inovacao Social (EMPIS), vinculada a presidéncia do
Conselho de Ministros. O principal objetivo dessa iniciativa ¢ dinamizar o mercado de
investimento social para apoio a iniciativas de empreendedorismo e inovagao social em

Portugal (EMPIS, 2019).

O proximo capitulo vai tratar da Propriedade Intelectual (PI) como um todo,

analisando, ao final, a relagdo entre 0 mundo da PI e o mundo da Inovagao Social.

260 panorama da IS em Portugal sera descrito no Capitulo 3.
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2 PROPRIEDADE INTELECTUAL E SUA RELACAO COM A INOVACAO
SOCIAL

Com a valorizagao crescente da informagao ¢ do conhecimento na economia atual,
os ativos intangiveis t€ém ganhado importancia nas estratégias de gestao de empresas e de

politicas nacionais, sendo amplamente estudados em vérias areas de conhecimento.

Kayo et al. (2006, p. 77) explicam que um ativo intangivel, sob o ponto de vista
financeiro, ¢ “um direito a beneficios futuros, que nao possui corpo fisico ou financeiro
(acdes ou titulos de divida)”. Os ativos intangiveis sdo fatores importantissimos para a
diferenciagdo de uma organizagao, pois sao valiosos, raros, inimitaveis e insubstituiveis.
No entanto, essa incorporeidade dificulta sua gestdo, pois sdo dificeis de identificar,

valorar e contabilizar.
Segundo os mesmos autores, os ativos intangiveis podem ser classificados como:

e Ativos humanos — sdao conhecimentos, talentos, capacidades, habilidades e
experiéncias dos colaboradores, entre outros.

e Ativos de inovacdo — sdo P&D internas e externas, patentes, segredos comerciais e
know-how.

e Ativos estruturais — sao softwares proprietarios, bancos de dados, processos, entre
outros.

e Ativos de relacionamento — sdo marcas (brand e trademark), direitos autorais,

contratos de licenciamento e franquia, entre outros.

Fica evidente que muitos dos ativos elencados na taxonomia de Kayo et al.
correspondem a modalidades de DPI (marcas, patentes, softwares, know-how etc.). A
utilizagdo desses direitos parece vir ao encontro do problema da gestdo de ativos

intangiveis, facilitando seu reconhecimento.

Retomando o tema de pesquisa, Xavier, Pacheco e Padoan (2008) afirmam que boa
parte da literatura sobre ativos intangiveis enfoca as empresas privadas e com fins
lucrativos. Considerando que boa parte dos atores institucionais da IS sdo organizagdes
sem fins lucrativos, representagdes de coletividade e entidades publicas, aponta-se para

uma provavel lacuna nos estudos sobre gestao de ativos intangiveis nesse contexto.

Os autores destacam ainda um ativo que tem relacao estreita com a IS: o capital

social. Este diz respeito a “caracteristicas da organizacao social, como confian¢a, normas
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e sistemas, que contribuam para aumentar a eficiéncia da sociedade” (Putnam; Leonardi;
Nanetti, 2006, p. 117). Sdo as normas implicitas que levam as pessoas a se unirem em
prol de um bem comum, que se formam, por exemplo, no ambito de grupos de cunho
coletivo como: sindicatos, OSC, movimentos politicos, associa¢des.?’ Estdo englobados
no capital social a participagdo civica e voluntaria, e mesmo a busca por desenvolvimento
sustentavel. Esses elementos vao ao encontro dos valores almejados pela IS, portanto

vislumbra-se a importancia que esse tipo de ativo intangivel possa ter para ela.

2.1 O que é Propriedade Intelectual

A Organizacao Mundial da Propriedade Intelectual (WIPO) define propriedade

intelectual como:

Os direitos relativos: as obras literarias, artisticas e cientificas, as
interpretacdes dos artistas intérpretes e as execugdes dos artistas executantes,
aos fonogramas e as emissdes de radiodifusdo, as invengdes em todos os
dominios da actividade humana, as descobertas cientificas, aos desenhos e
modelos industriais, as marcas industriais, comerciais e de servigo, bem como
as firmas comerciais ¢ denominagdes comerciais, a proteccdo contra a
concorréncia desleal; e todos os outros direitos inerentes a actividade
intelectual nos dominios industrial, cientifico, literario e artistico (WIPO,
1990, p. 4).

Stricto sensu, ¢ a propriedade de um bem intangivel, o que parece algo paradoxal.
Denis Barbosa (2010) ensina que, por tradi¢do, a palavra “propriedade” se refere ao
controle de bens tangiveis. No entanto, economicamente, o que caracteriza a propriedade
¢ o controle sobre o bem e a possibilidade de excluir a utilizagdo por terceiros; por uma
extensao moderna, admite-se usar “propriedade” para “descrever direitos exercidos com

relagdo a certos bens intangiveis” (Barbosa, 2010, p. 26).

E preciso lembrar que a PI é um sistema internacional que é foco de estudo de
diversos campos de conhecimento e instrumento de diferentes politicas e estratégias
institucionais. O regime de propriedade intelectual ¢ apontado por diversos autores como
um instrumento fundamental para o capitalismo, pois assegura ao titular do direito a
possibilidade de apropria¢do dos retornos financeiros do esforco inovativo. De acordo
com Nunes e Fonseca (2009), PI ¢ uma expressdo genérica que pretende garantir aos
inventores ou responsaveis por qualquer producao do intelecto (seja nos dominios

industrial, cientifico, literario e/ou artistico) o direito de auferir, ao menos por um

27 Putnan (2005) dialoga com os estudos de Ostrom sobre a gestdo de bens comuns (commons). Essa é uma
discussdo pertinente a IS, porém nao € nosso foco no momento, merecendo um aprofundamento especifico.
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determinado periodo de tempo, uma recompensa pela propria criagdo. Sendo assim, ¢

capaz de incentivar a inovagao e o desenvolvimento econdmico.

Como todo direito de propriedade, a PI ¢ excludente e, portanto, possui uma
natureza ambigua, pois produz efeitos socialmente positivos e negativos. Entre os efeitos
positivos, destaca-se o papel no incentivo ao desenvolvimento tecnolégico, macro e
microecondmico € como instrumento de politicas publicas (Mello, 2009). Além disso,
outra externalidade positiva ¢ que, no caso das patentes, estas facilitam a difusdo de
conhecimento e de novas tecnologias com escala e rapidez, uma vez que a contrapartida

ao monopolio temporario € a divulgacao da tecnologia.

A mesma autora aponta que a PI pode ser encarada negativamente sob o ponto de
vista de firmas que adotam a estratégia de negdcios baseadas em imitagdo. Sob o ponto
de vista social, ¢ capaz de implicar restricdo da difusdo da inovagdo e diminuicao da

concorréncia, o que pode levar ao aumento de pregos dos produtos (Mello, 2009).
2.1.1 Modalidades de direitos de Propriedade Intelectual

O sistema de propriedade intelectual ¢ formado por trés subsistemas, conforme

demonstrado na Figura 5.
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Figura 5 — O sistema de propriedade intelectual e suas ramificagdes

m
—

Fonte: Elaboragdo propria, baseado em Jungmann; Bonetti (2009 p. 21)

Cada modalidade de PI tem suas proprias previsodes legais. O Quadro 3 elenca as
principais caracteristicas de cada uma delas, a saber: definicdo, justificativa social,

titularidade e vigéncia.



E uma concessio
conferida pelo
Estado que da ao
seu titular a
exclusividade da
exploragdo de
uma invengao
(Barbosa, 2010)

Sinais distintivos
visualmente
perceptiveis que
servem para
designar um
produto,
mercadoria ou
servigo (BRASIL,
1996a)

Forma plastica
ornamental de um
objeto ou a
estamparia
ornamental
bidimensional
aplicada a um
produto, que
tenha aplicacdo
industrial
(BRASIL,
1996a).

“(...) éuma
forma de registro
que reconhece
produtos ou
servigos em razao
de sua origem
geografica e
contribui por
ressaltar a
identidade e a
cultura de uma
determinada
regido”(Silva;
Paixdo, 2021, p.
11)

O programa, per
se, & “o que faz
um computador
ou seus
periféricos
funcionarem de
modo e para fim
determinado”.
(Jungmann;
Bonetti, 2009, p.
67). Sua protecao

Divulgar criagdo ao
publico e a sua
posterior
incorporagao no
dominio publico e no
estado das artes de
determinada area de
conhecimento
(Barbosa, 2010)
Distinguir os
produtos para o
consumidor. As
marcas corroboram a
qualidade dos
produtos e ajudam o
consumidor a decidir
a compra (Ramello,
2006)

Melhorar
esteticamente
produtos, além de
distingui-los e criar
valor agregado
(Barbosa, 2010)

- Desenvolvimento
local/territorial/
regional

- Instrumento de
preservagao de
conhecimentos
tradicionais ¢ de
patrimonio cultural
- Agregacdo de valor
a produtos regionais
(Vieira et al., 2021)

No Brasil, o registro
¢ opcional. Porém, o
registro torna-se
interessante porque
possibilita intensa
atividade comercial
de licenciamento dos
softwares
(Jungmann; Bonetti,
2009)

Inventor ou pessoa
juridica (Barbosa,
2010)

Pessoas fisicas ou
juridicas que
exercam
efetivamente a
classe de atividade
para a qual estdo
solicitando o
registro (Brasil,
1996a).

Designer ou
pessoa juridica,
conforme a lei ou
contrato de
trabalho (Barbosa,
2010).

Nao ha
titularidade para
1G. Quem a requer
sd0 substitutos
processuais, isto €,
sao entidades
representativas da
coletividade,
como:
associagoes,
cooperativas,
sindicatos etc.
(Palomino, 2023)

Via de regra, os
direitos pertencem
ao empregador,
contratante de
Servigos ou Orgao
publico (Brasil,
1998)

Quadro 3 — Modalidades de PI, caracteristicas legais e justificativas sociais

20 anos
contados a partir
da data de
deposito
(BRASIL, 1996)

10 anos com
renovacoes
ilimitadas
(Brasil, 1996a)

10 anos + 3
prorrogagdes de
5 anos a partir
da data de
deposito (Brasil,
1996a)

Indefinida

50 anos (Brasil,
1998)
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¢ a mesma dada
as obras literarias
pela lei que trata
dos direitos
autorais e
conexos.

Nova variedade
de planta com
caracteristicas
especificas
resultantes da
intervengao
humana na
alteracdo da
composi¢ao
genética
(Jungmann;
Bonetti, 2009).
“Sao saberes
empiricos,
praticas, crengas e
costumes
passados de pais
para filhos nas
comunidades
indigenas ou em
comunidades de
certos locais
(Jungmann;
Bonetti, 2009, p.
80). No Brasil, a
protecdo de CT
esta intimamente
ligada a protegdo
do recurso
genético
associado. A Lei
n°® 13.123/2015
(Brasil, 2015)
regula o acesso ao
patrimonio
gengético e ao
conhecimento
tradicional
associado, bem
como a repartigdo
de beneficios
decorrentes de
sua utilizagdo.

“Incentivo ao
desenvolvimento de
novas variedades
vegetais para a
agricultura, a
horticultura € o
reflorestamento”
(Jungmann; Bonetti,
2009, p.77).

Pessoa fisica ou
juridica que tiver
obtido o cultivar
(Brasil, 1997).

- Garantir a
diversidade cultural
-Proteger o
patrimonio tangivel e
imaterial

- Preservar a
biodiversidade, uma
Vez que esses grupos
ndo utilizariam de
praticas predatorias
do meio ambiente
(José Rodrigo
Rodriguez, 2010).

Nao se aplica

15 ou 18 anos
para videiras,
arvores
frutiferas,
florestais e
ornamentais.
(Jungmann;
Bonetti, 2009).

Nao se aplica

28 Em 24 de maio de 2024, os estados-membros da WIPO aprovaram o novo Tratado em propriedade
intelectual, recursos genéticos e conhecimentos tradicionais associados. Um dos objetivos do documento é
impedir a concessdo indevida de patentes a invengdes que ndo sejam novas ou inventivas no que diz respeito
aos recursos genéticos e aos conhecimentos tradicionais associados aos recursos genéticos (WIPO, 2024).
Em virtude do tratado, as solicitagdes de patentes baseadas em recursos genéticos ou conhecimentos
tradicionais associados devem revelar o pais de origem, a fonte original desses recursos e quais povos
originarios ou comunidades locais forneceram os conhecimentos tradicionais utilizados em suas pesquisas.
O tratado ¢ fruto de uma negociagdo de mais de 20 anos e ¢ um avango para protecdo contra a usurpagao
de conhecimentos tradicionais. Essa questdo ¢ abordada em diversos momentos da pesquisa, portanto sera
uma boa oportunidade para futuras pesquisas.
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“(...) uma série
de imagens
relacionadas,
construidas ou
codificadas sob
qualquer meio ou
forma, que
represente a
configuragdo
tridimensional das
camadas que
compdem um
circuito integrado,
e na qual cada
imagem
represente, no
todo ou em parte,
a disposi¢do
geomeétrica ou
arranjos da
superficie do
circuito integrado
em qualquer
estagio de sua
concepcao ou
manufatura”
(Brasil, 2007, art.
26, II).

“E o direito que
decorre
basicamente da
autoria de obras
intelectuais no
campo literario,
cientifico e
artistico”
(Jungmann;
Bonetti, 2009, p.
55).

A prote¢ao por DPI
dos TCI ¢é parte do
Programa de Apoio
ao Desenvolvimento
Tecnologico da
Industria de
Semicondutores
(PADIS), uma
politica publica de
incentivos as
industrias de
componentes
eletrénicos
semicondutores
(Brasil, 2007).

As obras criativas
servem para o
desfrute no ambito
pessoal. Além disso,
em conjunto, formam
a heranca cultural de
um povo. “A Lei do
Direito Autoral
possibilita que o
autor de uma obra
possa receber crédito
por seu trabalho,
bem como
remuneragao por sua
criatividade”
(Jungmann; Bonetti,
2009, p. 56).

Criador do TCI,
pessoas fisicas ou
juridicas,
nacionais e
estrangeiras
domiciliadas no
Pais ou
domiciliadas em
pais com
reciprocidade de
direito com
brasileiras (Brasil,
2007).

A pessoa fisica
criadora e pessoas
juridicas, no caso
de editoras,
produtoras etc.
(Brasil, 1998)

10 anos (Brasil,
2007).

Da criagdo da
obra até 70 anos
ap6s o0 ano
subsequente ao
falecimento do
autor
(Jungmann;
Bonetti, 2009).

Fonte: Elaboragdo propria, a partir das fontes citadas no quadro.

2.2

Diferentes modelos de se pensar a Propriedade Intelectual

Apesar de haver farta literatura comprovando os efeitos positivos da PI, existem
autores criticos a real importdncia dos DPI para indugdo da inovagdo e do
desenvolvimento tecnologico e econdmico. Alguns autores questionam os beneficios

sociais do regime de PI, como Dosi, Marengo e Pasquali (2006) e Stiglitz (2008). Além
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disso, Nunes e Fonseca (2009) questionam a premissa de que os DPI levam,

necessariamente, ao spill-over’® tecnolégico.

Mais recentemente, a polémica em torno do regime de PI voltou a se aquecer,
capitaneada pela problemadtica das patentes de vacinas e outros insumos necessarios no
combate ao coronavirus. Mariana Mazzucato, junto com o UCL Institute for Innovation
and Public Purpose (IIPP) tem reavivado as discussdes sobre o valor e proposito publico

da inovagdo tecnologica (Torreele; Mazzucato; Li, 2021).

Sob essa égide, a partir do final do século XX, surgiram diversos movimentos que
questionam a ldgica tradicional da PI. Como aponta Lima (2017), nesse contexto surge
uma nova perspectiva que busca reinterpretar os fundamentos da PI, especialmente os
direitos autorais, para adapta-los as demandas contemporaneas. Essa nova abordagem
valoriza o compartilhamento de conhecimento cientifico e académico, promovendo a

colaboragdo comunitaria equanime.

Entre essas propostas estdo os movimentos Open Access, como Open Science e
Open Source Software; os movimentos commons, como Creative commons € Science

Commons, ¢ o conceito filosofico de copyleft. Essas propostas serao detalhadas a seguir.

O movimento open source softwares (OSS) se destacou a partir da década de 1990,
voltado a promover o desenvolvimento e a distribui¢do de software com codigo-fonte
publicamente. Esse movimento surgiu como uma resposta ao modelo tradicional de
software proprietario, no qual o codigo-fonte ¢ mantido em segredo e os usudrios t€ém
restri¢des significativas sobre como podem usar, modificar e redistribuir o software

(Bretthauer, 2001).

Um movimento relacionado ao OSS, que propaga a distribuicao livre de softwares,
¢ o Free/libre/open source software (FLOSS). Ambos se referem a disponibilizacao
publica de codigo-fonte, porém a principal diferenca esta na filosofia subjacente a cada

um. A Free Software Foundation (FSF) define FLOSS como:

“(...) aquele software que respeita a liberdade e senso de comunidade dos
usuarios. Grosso modo, isso significa que os usudrios possuem a liberdade de
executar, copiar, distribuir, estudar, mudar e melhorar o software. Assim
sendo, “software livre” ¢ uma questdo de liberdade, ndo de prego” (FSF, 2023

n.p.).

29 : AL T .. . .
Efeito de transbordamento, em portugués. E um termo utilizado na economia para descrever os impactos
indiretos e secundarios de uma agdo em um determinado setor ou regido, afetando outros setores ou regioes.

55



Em outro momento, a FSF adverte que o conceito de FLOSS tem mais a ver com
“liberdade de expressao” do que com “cerveja gratis” (FSF, 2023). Segundo a fundagao,
devem-se evitar termos como “dado” ou “de graga”, porque implicam que a questdo ¢ o

preco, nao a liberdade.

Nessa esteira do sucesso do OSS e do FLOSS, sugiram outros movimentos com a
mesma base filosofica. Entre eles, estdo o Open Science e 0 Open Access, cujo objetivo
em comum ¢ promover o acesso livre a diversos produtos de pesquisa, como dados
preliminares, registros laboratoriais, materiais bioldgicos, software, publicacdes etc.

(Cardoso; Jacobetty; Duarte, 2012a).

Também seguiram esse caminho os movimentos Open Notebook, Open Data, Open
Metadata e Open Peer Review. Todos esses podem ser sintetizados em trés eixos
principais: 1) a partilha de ferramentas de pesquisa; 2) a partilha de dados; e 3) a partilha

de acesso por meio de publicagdes (Lima, 2017).

Com o amadurecimento desses movimentos, percebeu-se a necessidade de se
implementar diretrizes para se disciplinar a disseminacdo do conhecimento. Nesse
sentido, foram criadas iniciativas como o Science Commons e o Creative Commons, que
apresentaram solucdes desburocratizadas para as permissoes de uso. Por meio da
disponibilizagdo de modelos de licencas e autorizagcdes pré-estabelecidas, essas
iniciativas reduzem os custos transacionais com licengas em comparagdo aos sistemas
tradicionais de DPI. Isso permite aos criadores compartilhar seus trabalhos com acordos

individuais mais flexiveis, adaptados as circunstancias (Lima, 2017).

Uma alternativa mais radical aos direitos autorais foi apresentada pelo movimento
copyleft. O termo ¢ um trocadilho jocoso cunhado como uma oposicdo ao copyright.
Lemos e Branco Junior (2006) o definem como um mecanismo juridico que possibilita
ao autor licenciar direitos de uso, reprodugao, distribuicdo e modificacdo de suas obras
com licencas pré-estabelecidas, de forma ndo onerosa, desde que essas mesmas liberdades

sejam mantidas nas obras derivadas.

Em outras palavras, enquanto o copyright busca restringir o uso de uma obra, o
copyleft promove a liberdade de uso e a colaboracao, exigindo que qualquer obra derivada

também seja licenciada sob 0os mesmos termos.
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2.3 Compatibilidades e incongruéncias entre Propriedade Intelectual e

Inovacao Social

Na literatura a respeito da IS, as criticas mais veementes ao se relacionar os temas
PI e IS sdo acerca da utilizagao de DPI na protegdo de ativos intangiveis provenientes de
iniciativa de IS. Um dos argumentos apresentados na literatura ¢ de natureza ideoldgica.
A propria natureza do regime de PI tem como principio filosofico a criagdo artificial de
escassez por meio de monopolio temporario, enquanto a esséncia da IS € a busca por um

mundo melhor, tendo como objetivo colaborar e compartilhar as solugdes.

Nessa toada, Morales Guitiérrez (2009) e outros autores afirmam que as IS sdo
“inovagdes abertas”.’® Desconsiderando que hd um erro conceitual na utilizagdo do
constructo “inovacao aberta”, o que esses autores alegam ¢ que a intencao das IS ¢ trazer
melhorias sociais para o maior nimero de pessoas possivel. Portanto, a disseminacgao,
replicacdo e até¢ imitacdo sdo bem-vindas. Além disso, ndo ha intuito de se garantir
vantagens sobre a concorréncia, ndo cabendo prote¢do de patentes das IS. Portanto, a

discussdo sobre apropriabilidade das IS seria fora de proposito.

Outro argumento reverberado pelo senso comum?' ¢ a visdo das IS tio somente
como intervengdes de carater assistencialista, identificando-as com institui¢cdes que, a
priori, estariam destituidas de todo o carater comercial. Portanto, ndo precisam de

protegdo de direitos de propriedade intelectual.

Essa visdo parece um tanto restritiva, ja que a IS pode envolver organizacdes sem
fins lucrativos, hibridas e com fins lucrativos, que podem usar ativos de PI para obter

investimentos e renda por meio de licenciamentos e exploracao economica deles.

Ha alguns pontos que precisam ser problematizados nesses argumentos.
Primeiramente, dentre os diversos atores que promovem a IS, existem empresas privadas,
institui¢cdes de ciéncia, tecnologia e inovagdo (ICT) publicas (universidades, institutos

federais e institutos de pesquisa), OSC e cooperativas, além da propria administragdo

300 constructo “inovagdo aberta” é frequentemente citado pelos atores da IS, contudo tem significados
diferentes, dependendo do contexto. O termo “inovagdo aberta” foi cunhado por Henry Chesbrough, que a
definiu como o uso de fluxos de entradas e saidas de conhecimento para acelerar a inovagao interna e alargar
os mercados para a inovagdo. (Gassmann; Enkel; Chesbrough, 2010).

No contexto da IS, o termo “inovagé@o aberta” parece se referir ao compartilhamento das criagdes de forma
totalmente livre, gratuita e sem necessidade de autorizag@o, como no dominio publico. Essa postura se
aproxima mais dos movimentos OSS (Bretthauer, 2001) e FLOSS (FSF, 2023).

3! Conforme seré apresentado adiante, alguns participantes das pesquisas de campo emitem opinides nesse
sentido.
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publica. Todas elas podem usar ativos de PI para obter investimentos e renda por meio de

licenciamentos e exploragdo econdmica dos ativos.

No caso das ICT publicas, existe inclusive previsao legal para tanto, contida na Lei
n® 10.973 de 2004 (Brasil, 2004), incorporada pelo Marco Legal de CT&I (Lei n°
13.243/2016, regulamentada pelo Decreto n® 9.283/2018). Além de proporcionar o ganho
social do disclosure das tecnologias, possibilita algum retorno financeiro sendo uma fonte
complementar de recursos a serem reinvestidos em pesquisas, infraestrutura etc.
Outrossim, de acordo com Benedicto et al. (2014), ha outras formas de apropriagao
indireta de tecnologias e conhecimentos gerados pelas ICT, como cria¢io de spin-offs*?,
formagao de parcerias com empresas € mesmo publicacdo dos resultados de pesquisas.
Essa apropriabilidade das ICT visa a geracdo de beneficios tangiveis e intangiveis. Os
primeiros seriam, por exemplo, recebimentos de recursos por royalties e contratos
diversos de licenciamento, equipamentos € insumos para laboratorios, bolsas para
estudantes e pesquisadores. O segundo grupo (beneficios intangiveis) assume diversas
formas, tais como: criacdo de uma identidade organizacional junto ao mercado; aquisi¢ao
de capacidade organizacional para pesquisa aplicada, maior visibilidade e prestigio para
a institui¢ao.

Em relacdo as OSC, Souza (2020) apresentou o caso da Noisinho da Silva, que
projeta e comercializa mobiliario, objetos e equipamentos para inclusdo de criangas com
necessidades especiais. A OSC tem a preocupacao de proteger seus desenvolvimentos por
PI, possuindo registro de marca, desenhos industriais e pedidos de patente. Esses ativos
sdo importantes para atingir reconhecimento, para se conseguir novos parceiros e até
mesmo na constru¢do de uma estratégia de conquista de mercado internacional para os

produtos educacionais que a OSC fabrica.

Outro ponto que deve ser lembrado ¢ o que envolve a concepcao sobre o que ¢
inovacdo aberta, conforme mencionado anteriormente. A concep¢ao de inovacao aberta
ndo significa franquear irrestritamente o uso de cria¢des e invencdes (Chesbrough, 2003),

muito menos renunciar ao uso dos direitos de propriedade intelectual.

Talvez, o que Morales Guitiérrez (2009) e outros atores defendam seja que os ativos

intelectuais da IS fiquem mais proximos da nogao de open source, conceito ligado ao

32 Uma spin-off ¢ uma nova empresa que surge a partir de uma organizagio ja existente. No meio académico,
sdo criadas spin-offs com o objetivo de transformar o conhecimento gerado por pesquisas académicas em
produtos ou servicos comercializaveis.
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movimento OSS, comentado anteriormente. E preciso ter claro que o movimento OSS ¢é
uma forma diferente de distribui¢do de softwares, na qual variados tipos de licenciamento
garantem o acesso aos codigos-fonte; ndo necessariamente significa acesso irrestrito ou
uso gratuito do software. A grande vantagem desse sistema ¢ permitir que a comunidade
de programadores melhore o cddigo-fonte e corrija erros, o que também ¢ uma

caracteristica e objetivo da IS.

A limita¢do, ou melhor, a definicdo de limites para a reproducdo e imitagdo de
ativos intangiveis de IS encontra respaldo em pesquisas empiricas com empreendedores
sociais. Schonwetter e Van Wiele (2020), entrevistando gestores de fablabs e
empreendedores sociais africanos, constatam que esses dois grupos de atores possuem
entendimentos diferentes quanto ao compartilhamento de ideias e utilizacdo de DPI.
Enquanto os gestores acreditam que compartilhar ideias ¢ crucial para o sucesso dos
empreendimentos sociais, inclusive desencorajando a protecdo por DPI, os
empreendedores sentem que deve haver um limite para esse compartilhamento. Os
empreendedores entrevistados cogitavam algum tipo de utilizagdo de DPI, para evitar
uma apropriacao indevida de seu capital intelectual. Sua preocupagao € que terceiros com
mais poder econdomico desvirtuem a missao social de seus projetos, explorando suas

ideias e criagdes tdo somente visando a lucros extraordinarios.

2.4 Funcoes da Propriedade Intelectual e possiveis aplicacdes no contexto da

Inovacao Social

Conforme abordado no item 2.3., alguns autores apontam incompatibilidades entre
IS e os DPIL. No entanto, levantou-se a hipotese desse posicionamento derivar de uma

visdo estreita sobre fungdes e papéis que essas ferramentas podem assumir.

Para embasar a discussdo, vale, primeiramente, destacar algumas fungdes e
exemplos provenientes do campo de estudo da PI. De acordo com Assafim (2015, p. 201),
as fungdes da PI sdo as caracteristicas empregadas para “induzir a atividade econdmica,
incremento de oferta, o bem-estar do consumidor, a geragdo de emprego e, ao fim e ao
cabo, o desenvolvimento”. A literatura tem levantado diversas funcdes e papéis que a PI
pode exercer nos aspectos socioeconomicos. Algumas dessas fungdes estdo descritas a

seguir:
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a) Instrumento de protecdo positiva a contrafacio e defensiva quanto a

apropriacao ilegitima por terceiros

O direito de exclusividade em explorar um mercado propiciado por uma criagao
imaterial ¢ a funcdo precipua dos DPI. A protegdo a esse direito ensejou, em primeira
mao, a criagdo do sistema internacional de PI (Barbosa, 2010) e esta garantida na

Constituicao da Republica Federativa do Brasil (Brasil, 1988).

Essa fungdo ¢ particularmente importante na protecdo de CT, por exemplo, que
comumente sdo utilizados sem autorizacao pela induastria farmacéutica, cosmética, da
moda, entre outras, como no caso dos tecidos do grupo étnico Kente, em Gana, cujos
padrdes téxteis estavam sendo copiados pelo mundo afora. Nesse episodio, o proprio
Estado agiu proativamente, prevendo, em sua legislacao, protecdo as criagdes Kente por
direitos autorais. Outra situacdo semelhante aconteceu com as pinturas aborigenes
australianas dream stories. Em 1994, trés artistas aborigenes moveram agao de
infringéncia de direitos autorais contra uma fabrica de tapetes que reproduziu essas
pinturas em suas pecas. A justica federal australiana decidiu a favor dos aborigenes

(WIPO, 2017).

b) Recurso de apropriabilidade de conhecimento para ganhos econémicos

9 ¢

Conforme Matiolla e Toma (2009, p. 5), o termo “apropriabilidade” “refere-se as
condi¢des ao redor de um novo conhecimento que permitem a captura de seu valor”. Essa
¢ uma fungao tradicional e que embasa a criagao do regime de PI, principalmente das
patentes, que garantem um monopo6lio temporario da exploragdo de novas tecnologias e
criagdes, viabilizando capturar retorno financeiro dos investimentos em pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo. Visto que a inovagdo ¢ uma atividade arriscada por
natureza, os direitos de exclusiva seriam um incentivo para o empreendedor se lancar na
incerteza. Entretanto, Teece (1986) ressalta que a protecao por DPI, por si s0, ndo garante
a apropriabilidade de lucros. Além disso, existem dreas tecnologicas e setores industriais
que se beneficiam mais desses mecanismos. Dentre elas, destaca-se o setor farmacéutico.
A atividade de P&D para novos medicamentos ¢ dispendiosa, longa e incerta. Dessa

forma, a industria inovadora frequentemente se utiliza do mecanismo das patentes para

garantir um retorno atraente para investimentos realizados.

c) Instrumento para obtencao de capital intelectual

Representa uma estratégia de se utilizar tecnologias que estdo sob dominio publico,
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seja por expiragao do prazo de vigéncia ou por constituir um limite legal. Por exemplo:
as legislagdes nacionais patentdrias seguem o principio da territorialidade, isto ¢, as
patentes tém validade somente dentro dos territdrios nos quais foi feito o depdsito (WIPO,
2005). Dessa forma, Nigro et al. (2018) buscaram solugdes tecnologicas no combate a
dengue por meio de um estudo sobre tecnologias patenteadas em outros paises, mas nao

no Brasil. Essas poderiam ser utilizadas sem impedimento legal.

Em segundo lugar, estéd a realizagdo de registros e protecdes por startups € outras
institui¢des como forma de se adquirir capacitacao sobre gestao da PI, num processo de
aquisicdo de conhecimento descrito como learning-by-doing. Em outras palavras, a

melhor maneira de se aprender a depositar uma patente seria depositando uma.>*

d) Mecanismo de difusio de conhecimento

E a divulgacio (disclosure) de invengdes, tecnologias por meio das informagdes
tecnologicas; € o trade-off da concessao do monopolio temporario de exploracao de uma
criagdo. De acordo com Nunes e Fonseca (2009), o sistema de PI encoraja a divulgagao
de novas tecnologias com escala e rapidez, porque ha uma recompensa em troca de
liberacdao da informacgao, que integrard o acervo de conhecimento da sociedade. No caso
especifico de patentes, os documentos patentdrios tornam-se fontes de informagado
tecnologica importantes na tomada de decisdo e na definicao de estratégias de inteligéncia
competitiva. Um exemplo de aplicagdo pratica ¢ o trabalho de prospec¢do tecnoldgica
sobre combustiveis renovaveis para aviagao de Borschiver et al (2017), que desenhou
cenarios futuros desse campo tecnoldgico, o que poderia ser realizado tendo como foco

questdes ligadas a IS.

e) Recurso de diferenciacio de produtos, identidade e agregaciio de valor

Ocorre principalmente no caso das marcas, conforme explica Ramello (2006), visto
que sao sinais com dois papéis distintos. O primeiro ¢ absolutamente informacional, que
permite ao consumidor se informar sobre origem e qualidade do produto ou servigo. O
segundo ¢ de criagdo de diferencial, que causa impacto no consumidor e ¢ responsavel

pela agregagao de valor aos produtos e servigos. Esta func¢ao atua no campo simbolico e

33 De acordo com Possas (1997), ha diversas maneiras ¢ fontes de aprendizado economicamente
importantes. O conhecimento novo s6 pode ser obtido através de pesquisa, no caso das firmas, aquilo que
se chama corriqueiramente P&D. O conhecimento tacito s6 pode ser adquirido com experiéncias que vao
além dos treinamentos formais. E o aprendizado informal ou ndo proposital, em que se inclui processo de
aprender fazendo (learning-by-doing).
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atinge o emocional e psicologico de quem consome, criando fidelizagdo (Economides,
1988). Vem dai a forca de mercado das marcas, que as faz tornarem-se ativos valiosos

para uma empresa.

f) Ativos intangiveis usados para se construir uma reputacio institucional

A PI, principalmente as patentes, representa um indicador de esfor¢co inovativo,
usado para se medir a divulgagdo de conhecimento e a atividade inventiva, o grau de
incentivo a inovagao de politicas ptblicas e até para avaliar o desenvolvimento de paises
(OECD, 2009). No Brasil, a PI ¢ um dos principais indicadores de metas ligadas as
atividades inovativas nas ICT (CAPES, 2019)**. Além de ser indicador de esforcos
inovativos, a PI, enquanto ativo intangivel, exerce outros papéis. Serve, por exemplo,
como garantia financeira em financiamentos para empresas ou como ganho de reputagdo
para as organizagdes. No ultimo caso, vale também para as universidades publicas

brasileiras, conforme descrito no item 2.3, tendo como referéncia Benedicto ez al. (2014).

A seguir serdo apresentados os /oci onde foram coletados os dados da pesquisa.

3% A protegdo de conhecimento por meio de DPI pode ser vista como uma estratégia para melhorar os
indicadores de desempenho das universidades. A protegdo da PI é frequentemente associada a uma
valorizagdo do conhecimento académico e pode ser utilizada como um mecanismo para demonstrar a
relevancia ¢ a produtividade das institui¢des de ensino e pesquisa. No entanto, a prote¢do motivada,
exclusivamente, pela necessidade de atender a critérios de avaliag@o, se torna prejudicial aos resultados
académicos. Isso porque a énfase passa a recair sobre resultados que sdo facilmente quantificaveis e néo
em atividades de pesquisa relacionadas ao avango do conhecimento (Oliveira; Velho, 2009)
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3 OS LOCIDE PESQUISA

Nesta pesquisa, que segue a logica dedutiva, a escolha dos loci de pesquisa seguiu
um afunilamento. Portanto, para a pesquisa de campo internacional, foi escolhido
Portugal; e para a pesquisa local, foram escolhidas institui¢des da Rede Federal da regidao
metropolitana do Rio de Janeiro. Este capitulo dedica-se a descrever brevemente os loci

que sediaram as pesquisas de campo.

3.1 Portugal, a Inovacio e a Inovacao Social

Esse item expde um panorama sucinto da inovagdo em Portugal apresentando um
breve historico do pais que foi inovador e pioneiro em varios momentos, além de trazer

indicadores que posicionam o Sistema de Inovacdo Portugués em nivel regional.

Posteriormente, se apresenta mais especificamente o cenario da IS no pais por meio

da descri¢ao de programas, iniciativas e habitats.
3.1.1 Breve historico da Inovacio em Portugal e 0 panorama atual

A Historia de Portugal vista sob o foco da inovagdo pode ser sintetizada pela
imagem de uma montanha russa: um percurso com picos e vales alternando lideranca
inovadora com momentos de estagnacao no desenvolvimento social e economico. Sem a
intencdo de descrever uma saga histérica do pais, destacam-se a seguir alguns fatos

historicos que se relacionam desenvolvimento tecnoldgico e inovagao.

Remontando ao século XV, Rodrigues e Devezas advogam que Portugal, até entdo
um pais periférico da Europa foi pioneiro da globalizag¢do ao investir no desenvolvimento
de tecnologias de ponta para a navegagdo. Descrevem os autores que enquanto a Europa
se debatia por novas rotas comerciais e o controle dos negdcios com especiarias, um
pequeno pais no extremo oeste do continente (e até entdo periférico) conseguiu se destacar

e se tornar a maior poténcia do mundo (Rodrigues; Devezas, 2009).

Consoante Pereira (2007) a lideranca portuguesa na exploracdo maritima e nos
descobrimentos foi marcada por uma série de inovagdes geo-econdmicas e geo-politicas

que permitiram ao pais estabelecer uma hegemonia global.

Durante os séculos XV e XVI, Portugal foi uma das principais poténcias maritimas
e coloniais, estabelecendo rotas comerciais, colonias e postos de comércio em diferentes

continentes. O império portugués desempenhou um papel significativo no comércio
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global, na expansao territorial e na disseminacao da cultura portuguesa. (Cervello, 2023)

No século XVIII, Portugal fez uma relevante contribui¢do para o comércio exterior
e para a construcao do sistema de PI por meio de uma inovagdo em politica publica: a
criagdo da a primeira intervencio estatal na prote¢io de uma IG**. De acordo com Cerdan
et al. (2014, p. 35). Essa invencao “ocorreu em 1756, quando os produtores do Vinho do
Porto, em Portugal, procuraram o entdo Primeiro-Ministro do Reino, Marqués de Pombal,

em virtude da queda nas exportagdes do produto para a Inglaterra.”

No entanto, ao longo do tempo, o império portugués entrou em declinio, levando a
perda de muitas de suas coldnias e a transi¢ao para um estado republicano. Vérios fatores
contribuiram para esse declinio, entre eles a competicdo com outras poténcias coloniais,
como Espanha, Holanda, Inglaterra e Franga. Essas nacdes desenvolveram instituigdes
politicas e econOmicas mais inclusivas, que estimularam investimentos, comércio €
inovagdo, enquanto Portugal enfrentou limitagdes institucionais que dificultaram sua

adaptacao a competicao (Leite, 2015).

J&4 no século XX, um episddio marcante da histdria portuguesa contribuiu ainda
mais para que Portugal se distanciasse do ritmo de desenvolvimento dos outros paises
europeus: ditadura salazarista, que perdurou de 1933 a 1974. As politicas autoritarias do
regime € a sua posi¢ao isolacionista travaram a inovacao e limitaram a integrag¢ao do pais

na economia mundial (Leite, 2015).

A Revolugao dos Cravos de 1974 marcou um ponto de virada para Portugal. Com
a derrubada da ditadura iniciou-se uma nova era de democracia ¢ de modernizagao
econdmica (Cervello, 2023). Em 1986, Portugal deu um passo crucial para sua integragao
no cendario europeu ao ingressar na Comunidade Econdmica Europeia (CEE), hoje Unido
Europeia (UE). A adesdao a UE impulsionou o desenvolvimento econdmico e social do
pais, abrindo portas para investimentos, modernizacao da infraestrutura e acesso a novos

mercados (Almeida, 2010)

Desde entdo iniciou-se uma intensa interagdo com o espago da Unido Europeia, o
que contribui para seu fortalecimento do Sistema de Inovagdo Portugués. O
enquadramento regulatério, institucional, econdmico e social imprimiram-lhe mais

eficiéncia, principalmente por meio de estratégias e fundos estruturais europeus (ANI -

35 A utilizagdo das IG foi uma inovagao foi tio marcante que até na atualidade, essas continuam sendo um
importante instrumento comercial dos produtos portugueses. Segundo a base eAmbrosia da Comisséo
Europeia, existem 226 registros de 1G associados a esses produtos (EC - European Commission, [s. d.])
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Agéncia Nacional de Inovacao, 2020).

Atualmente, Portugal investe cerca de 2.500 milhdes de euros por ano em
investigacdo cientifica e tecnologica, sendo considerado um inovador moderado no

panorama da UE (EC, 2023).

Consoante o Global Innovation Index 2023, Portugal esta alinhado com o nivel de
desenvolvimento do grupo dos paises de alta renda, ocupando a 30* posi¢ao no ranking
global de inovagdo; a 29 colocacdo no ranking de acordo com o grupo de renda (o pais €

considerado de alta renda); e o 19° lugar no ranking regional (Dutta et al., 2023).

A mesma publicagdo apresenta como forgas, na rubrica de Capital Humano e
Pesquisa, o financiamento publico de alunos de nivel secundéario e o percentual de
pesquisadores de tempo integral por habitantes. Na rubrica Produ¢do de Conhecimento e
Tecnologia, destacam-se as publicagdes de artigos cientificos e técnicos em relacdo ao

Produto Interno Bruto (PIB) e os investimentos em softwares.

A rubrica de ativos intangiveis ¢ um indicador de forca, no qual o pais estd
ranqueado em 16° lugar, com destaque para as Marcas Registradas, que totalizam 97,8

para cada bilhao de dolares do PIB.

Entre as fraquezas, na rubrica Producdo de Conhecimento e Tecnologia, estao
rendimento dos Modelos de Utilidade e a avaliagio de Unicornios*® em relagdo ao PIB.
Na rubrica Sofisticacdo do Mercado, ¢ baixo o percentual de Capital de Risco Recebido

em relagao ao PIB.

Esse desempenho aquém da média em investimentos vai ao encontro dos dados
apresentados pela Agéncia Nacional de Inovacdo de Portugal no quesito de financiamento
de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (P,D&I). Segundo a entidade, os investimentos
totais em 2018 nessa rubrica foram de 1,37% do PIB, sendo 0,69% proveniente das

empresas e 0,65%, do governo federal (ANI, 2020).

Como indicam os dados quantitativos, o Sistema de Inovacdo Portugués ainda
busca o catch up em relagdo a regido europeia, a0 menos no que concerne aos indicadores

de inovacao empresarial e tecnologica.

Em contraste, considerando a IS, Portugal tem demostrado uma postura mais

36 ST . ;- o
Unicornio ¢ um termo do universo das startups tecnologicas utilizado para descrever empresas

inovadoras que cresceram exponencialmente e alcangaram uma avaliagdo de mercado superior a US$ 1
bilhdo.
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arrojada, langando um programa de fomento de vanguarda para este tipo de inovagao.

3.1.2 O Programa Portugal Inovac¢ido Social

Em 2014, Portugal estabeleceu com a UE o Acordo de Parceria Portugal 2020
(PT2020), que consagrou a estratégia para a politica de desenvolvimento econdmico,

social e territorial aplicada entre 2014 ¢ 2020 (EMPIS, 2019).

Um dos objetivos desse planejamento era financiar Iniciativas de Inovagdo e
Empreendedorismo Social (IIES). Para viabilizar sua pratica, foi criado o Programa
Portugal Inovagao Social (PPIS), com a inten¢do de dinamizar o mercado de investimento

social em apoio as iniciativas de empreendedorismo e inovagao social.

De acordo com Freitas (2019), o EMPIS define o PPIS como uma iniciativa publica
pioneira na UE, pois Portugal foi o primeiro pais do bloco a destinar recursos do ESF
para fomento a IS. Foram mobilizados cerca de 150 milhdes de euros para se atingir os

seguintes objetivos:

- Promover o empreendedorismo e a inovacdo social em Portugal, como
forma de gerar novas solugdes, numa légica complementar as respostas
tradicionais, para a resolu¢ao de importantes problemas societais;

- Dinamizar o mercado de investimento social, criando instrumentos de
financiamento mais adequados as necessidades especificas do setor da
economia social e dos projetos de inovagdo e empreendedorismo social;

- Capacitar os atores do sistema de inovagdo ¢ empreendedorismo social
em Portugal, melhorando os niveis de resposta das entidades da economia
social e contribuindo para a sua sustentabilidade econémica ¢ financeira.
(EMPIS, 2019, p. 15)

Estabeleceu-se que os recursos seriam concedidos por meio de concursos publicos
para os empreendedores sociais e projetos aprovados. As prioridades de acolhimento do
PPIS foram projetos atuantes nas regides geograficas do Norte, Centro e Alentejo que
atendessem a demandas sociais como inclusdo social, inclusdo digital, educagdo,

empregabilidade, saude, envelhecimento ativo e igualdade de género (Freitas, 2020).

O PPIS ¢ operacionalizado por meio de quatro linhas de financiamento, que estao

descritas no Quadro 4.
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Quadro 4 — Linhas de financiamento do PPIS, objetivos e como sdo operacionalizadas

Linha de fomento

Capacitagdo para o
Investimento
Social

Parcerias para o
Impacto

Titulos de Impacto
Social

Fundo para

Objetivo

Apoiar o desenvolvimento das
competéncias organizativas e de gestao
das equipes da IIES.

Fomentar a criacdo, o desenvolvimento
ou o crescimento de projetos de
inovacao e empreendedorismo social.

Financiar projetos inovadores de
prestacao de servigos publicos
orientados para a obtencdo de resultados
e ganhos de eficiéncia.

Financiar as organizagdes da Economia
Social e as startups de missao social
envolvidas em projetos de inovagdo e de

Operacionalizacio

As iniciativas recebem recursos para
contratar diagnosticos, capacitagdes,
mentorias e consultorias.

Formato de cofinanciamento com
Investidores Sociais, no qual as verbas
geridas pela Portugal Inovagao Social
financiam 70% do projeto.

Aplicado em areas que sao
tradicionalmente da esfera publica
(Emprego, Protecao Social, Saude,
Justica e Educacdo). O pagamento da
contratagdo ¢ realizado por resultados.
Trata-se de um instrumento financeiro
reembolsavel de natureza grossista, isto
¢, que investe via agentes intermediarios

Inovagdo Social

empreendedorismo social. privados (bancos, business angels ou

capitais de risco).

Fonte: Elaboragdo propria baseada em informagdes Almeida e Santos (2017).

Almeida e Santos (2017) destacam externalidades positivas dos instrumentos para
o setor da economia social, aquecendo o mercado de consultorias e servicos, além de criar

conscientizacdo e engajamento para a area.

Freitas (2020) elencou alguns resultados do PPIS até o ano de 2020. Segundo a
autora, foram mais de 300 mil individuos impactados, 281 organizagdes sociais
participantes e 320 investidores sociais. Somaram-se 346 projetos contemplados com
mais de 14 milhdes de euros provenientes das linhas de fomento, e cerca de 36 milhdes
de euros provenientes do PT2020. As regides mais contempladas com investimentos
foram Norte e Centro. A primeira totalizou 152 projetos, que receberam mais de cinco
milhdes de euros em investimentos sociais € mais de 15 milhdes do fundo PT2020. A
segunda totalizou 85 projetos, que receberam cerca de 3,7 milhdes de euros em

investimentos sociais € mais de 10 milhoes de euros do fundo PT2020.

Por esses e outros resultados, o PPIS ¢ considerado uma experiéncia bem-sucedida
de fomento a IS. Alguns dos seus fatores-chave de sucesso sdo: o apoio politico no centro
do governo portugués; a criagdo de instrumentos de financiamento alinhados as
necessidades de cada etapa do ciclo de vida de um IIES; a presenca de equipes de ativagao
em campo; a formagao de parcerias estratégicas com atores-chave (publicos e privados);

o crescimento de um mercado de intermedidrios altamente qualificados € comprometidos;
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e a cooperagao internacional intensa (Freitas, 2020).
3.1.3 Inovacio Social além do Programa Portugal Inovagao Social

Apesar dos resultados alcangados, o PPIS ndo esteve livre de analises criticas. Um
dos principais pontos de desaprovagao refere-se a financeirizagao das politicas sociais,
questionando se essa abordagem ¢ a mais adequada para promover a IS e o ES. Quintao
e Martinho (2018), por exemplo, problematizam a iniciativa enquanto politica publica.
Segundo as autoras, o PPIS implementou uma légica para a ag¢do social, diferente da
filantropia e da caridade que predominava em Portugal. Trata-se, na verdade, de uma
adaptacao das solu¢des do mercado financeiro que utiliza a légica do retorno de

investimento para as politicas sociais.

Por outro lado, numa anélise macro, essa politica publica acaba sendo o outro lado
da moeda do paradigma assistencialista, pois ambos impdem uma visdo imediatista para
as crises. Portanto, ha o risco do retrocesso numa visao sist€émica de transformacao social
que foi forjada por décadas e que entende que s3o necessarias respostas

multidimensionais, integradas para os problemas sociais (Quintdo; Martinho, 2018).

De fato, existem outras abordagens de IS sendo praticadas em Portugal que nao se
aproximam tanto da légica de mercado, uma delas ¢ a Inovagao Civica (IC). Mota e
Ataide (2023) afirmam que a IC se refere a praticas, processos € iniciativas que envolvem
a participacao ativa dos cidadaos na resolugdo de problemas sociais, politicos e urbanos.
Envolve a colaboracgao entre individuos, comunidades e organizagdes para desenvolver
solucdes para desafios sociais. A IC pode abranger desde a criagdo de novas formas de
governanga participativa até a implementacdo de projetos que visam a melhorar a
qualidade de vida das pessoas e fortalecer a democracia. E um conceito que enfatiza a
importancia da participacdo cidada, da colaboracdo e da cocriagdo como elementos

essenciais para impulsionar a inovagao e o progresso social.

Os ambientes de ativagao da IC sdo os Laboratérios de Inovacao Civica (LABIC).
Esses espagos sdo onde os cidaddos se reunem para discutir e gerar solugdes inovadoras
para desafios sociais, urbanos e politicos. Tais ambientes servem como plataformas para
prototipar projetos de variados temas, desde questdes urbanas e ambientais até questdes

sociais e culturais.

De acordo com Mota e Ataide (2023), os laboratorios civicos surgiram num

contexto particularmente dindmico de inovagao publica, social e civica em vdrias cidades
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europeias e ibero-americanas, respondendo aos desafios da democracia participativa e
estimulando o envolvimento dos cidaddos na experimentacdo de solugdes desenvolvidas
colaborativamente para os seus problemas quotidianos. Os autores elencam alguns desses
ambientes criados nos ultimos 20 anos: o Medialab Madrid (2002 a 2006), que foi o
pioneiro e deu origem a criacdo de varios outros laboratorios civicos; o City Lab

Barcelona (2007); e o Laboratorio Procomum em Santos, Brasil (2007).

Em Portugal, o movimento de IC ¢ relativamente recente; nao obstante, ja existem
LABIC inspirados na experiéncia do MediaLab Madri. Efetivamente, ha quatro
experiéncias recentes na regiao de Aveiro, norte de Portugal: o Lab Civico em Santiago,

o Cidadania Lab, o LABIC em Aveiro € 0 LABIC Maia.

O LABIC Aveiro, nomeadamente, foi desenvolvido em 2022/23, no periodo pos-
pandemia, com uma parceria entre a Universidade de Aveiro (UA), a Fundacao Aga
Khan, a Associagdo Mon na Mon, a AIDA - Camara de Comércio Internacional e um
investidor social, o Grupo Prifer. Esse Laboratdrio tem como publico-alvo os estudantes

lus6fonos da UA e objetiva integrar e melhorar a empregabilidade desses no municipio.

Esta pesquisadora teve a oportunidade de acompanhar a implantagao do LABIC
Aveiro e de vivenciar parte das dindmicas de integragdo do grupo de estudantes. A
experiéncia a que se refere foi uma imersdo de 24h em uma ilha localizada nas Rias de

Aveiro, onde os participantes realizaram oficinas sobre desenvolvimento de projetos.
3.1.4 Casos exitosos de Inovaciao Social em Portugal

Dado o lugar de destaque que a IS tem conquistado na construcao de politicas
publicas sociais em Portugal, por 6bvio constata-se uma diversidade de casos exitosos.
Sdo diversos habitats dedicados a IS por meio de projetos de pesquisa e extensdo

universitaria e por ES.

Nao ¢ intuito deste capitulo mapear a IS em Portugal, até porque existem extensos
trabalhos dedicados a esse fim. Um deles ¢ o Mapa de Inovagdo e Empreendedorismo
Social (IPAV, 2015), que aplicou uma metodologia de varias fases para identificar
iniciativas de elevado potencial de ES no Norte, Alentejo e Centro do Pais. Nao obstante,
pretende-se apresentar alguns exemplos de habitats e iniciativas de IS que se tornaram

notérias em Portugal.

1) ColorADD

A ColorADD ¢ um sistema de representagdo grafica de cores formado por simbolos
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relativos a cores primarias e secundarias, facilitando sua identificagao e diferenciagao por
pessoas daltonicas. Cada cor é associada a um simbolo especifico, tornando mais
acessivel seu reconhecimento para aqueles que tém dificuldades de distingdo cromatica

(Barroso, 2023).

O codigo ColorADD nado esta em dominio publico, estd protegido por uma

combinagdo de DPI — marcas, desenhos industriais e direitos autorais.

Para exploracdo, o criador da solugdo desenvolveu um modelo de negocio que
licencia o codigo acessivel para daltonicos. S3o cobradas taxas de licenciamento de
acordo com o setor, porte da empresa e aplicagdes do codigo. O licenciamento inclui um
kit de ferramentas de suporte digital e assisténcia técnica para a correta implementacdo

do cédigo (ColorADD, 2022).

Também existe a ColorADD social, uma associagdo sem fins lucrativos cuja missao
¢ missao promover conscientizagdo sobre o daltonismo, especialmente em ambientes

educacionais e de inclusdo.

O ColorADD tem sido amplamente aplicado em diversas areas, produtos e
empresas clientes. Segundo o site da empresa (ColorADD, 2022), alguns casos sao:
e Na area da saude, ¢ aplicado em pulseiras de pacientes, embalagens de comprimidos,

sinalizagdo de ambientes hospitalares e identificagdo de medicamentos. Alguns dos
clientes sdo: Hospital Sdo Jodo, na cidade do Porto, e Centro Hospitalar de Lisboa;

e Na 4rea material didaticos e jogos, ¢ aplicado no jogo de cartas UNO da Mattel;
e Nos transportes publicos, ¢ aplicado no metr6 da cidade do Porto.
2) Refood

E um projeto social que visa a combater o desperdicio alimentar e ajudar pessoas
em situagdo de vulnerabilidade. Atua no recolhimento e redistribuicao de alimentos
excedentes, combatendo o desperdicio alimentar e promovendo a solidariedade e inclusao
social nas comunidades onde opera. Dessa forma, contribui com a promog¢ao da economia
circular, alinhando-se aos principios de sustentabilidade, justi¢a social e solidariedade

(Eiras, 2015).

O projeto € caracterizado como um movimento comunitario independente, 100%
voluntario, integrado numa Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS) (Eiras,

2015).
Em 2011, quando foi fundado por Hunter Halder, na Freguesia de Nossa Senhora
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de Fatima, Portugal, o projeto contava com 30 voluntérios e 30 entidades doadoras de
alimentos. Com o passar do tempo, o movimento Refood cresceu e atraiu a atengdo de
mais pessoas e instituicdes. Apos 30 meses de atuagdo, o projeto ja contava com 500
voluntéarios, mais de 100 parceiros doadores de alimentos e mais de 500 pessoas

beneficiarias (Eiras, 2015).

O Refood continuou a se expandir, e a pesquisa e recomendag¢do de Eiras parecem
ter inspirado a gestdo da Refood, que continuou a escalonar a IS por meio do que se
assemelha a franquia social’’. Em 2020, sua atuacdo envolveu 1.400 parceiros e evitou o
desperdicio de 760 toneladas de produtos alimentares, que beneficiaram 5.884

beneficiarios (Luis; Correia; Azevedo, 2022).

Eiras (2015) atribui a rapida expansdo ao interesse e apoio da comunidade, bem
como a divulgacdo positiva feita pela comunicagdo social. No entanto, os estudos da
autora recomendam que, para o crescimento continuado da iniciativa, deve-se adotar uma
estratégia de réplica e uniformizacdo. Embora ndo utilize o termo franquia (ou

franchising) social, a autora se aproxima muito desse conceito.
3) Casa de Impacto — CI

A Casa do Impacto (CI) ¢ uma incubadora de inovacao e de empreendedorismo
social e de impacto (CI, 2018) localizada em Lisboa. Foi fundada em 2018 pela Santa
Casa de Misericordia de Lisboa com a finalidade de acelerar o crescimento de um
ecossistema de empreendedorismo de impacto em Portugal, e tem como elemento
norteador a sustentabilidade, pois toda as agdes desenvolvidas buscam se conectar com

os 17 ODS da ONU (Freitas, 2021).

O modelo de Incubacao inclui as fases distintas de: 1) Pré-incubagdo e Aceleragao

2) Incubagdo 3) Desenvolvimento Empresarial.

Alguns critérios de selecao dos empreendimentos incubados incluem:

“a) Projeto com produto/servico inovador;

b) Produto que comprovadamente responda a necessidades sociais;
()

e) Definicdo e validacdo de um modelo de negocio sustentavel.

Fundada em 2018, com a finalidade acelerar o crescimento de um
ecossistema de empreendedorismo de impacto que tem por base os ODS da
ONU.” (CL 2018, p. 4)

37 Conceito definido no item 1.4.
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Em 2021 a CI contava com 32 startups residentes e 48 participantes nos programas
de aceleracdo e de investimento, somando mais de 200 empreendedores envolvidos. Além
disso, acolheu mais de 85 workshops e bootcamps e cerca de 180 eventos cujo publico

foi de cerca de 4500 pessoas (Freitas, 2021)

Uma peculiaridade da CI ¢ que ela estd sediada no Convento S3ao Pedro de
Alcantara, datado do século XVII, construido no estilo predominantemente barroco (Silva
et al., 1997). O prédio, localizado no Bairro Alto, estd bem conservado preservando
algumas caracteristicas arquitetdnicas como decoracio de azulejos e afrescos’®, além de
oferecer uma bela vista para Lisboa. As instalagcdes que abrigam a incubadora, porém,
possuem muitos elementos caracteristicos da estética das startups: salas de co-working
com grandes mesas de trabalho, computadores, quadros de recados com notas adesivas e

puffs coloridos.

Na visita da pesquisadora a CI, chamou a aten¢do essa interessante mistura entre o
moderno e o tradicional. Esse contraste harmonioso da estética parece ser uma metafora
do ecossistema portugués de inovacdo social, um ambiente dindmico pessoas

contemporaneas circulam entre o passado e o futuro
4) Human Power Hub - HPH

O Human Power Hub (HPH) ¢ um centro de IS localizado no municipio de Braga.
Criado em 2020, objetiva apoiar a aceleracdo e a incubacdo de ideias empreendedoras
voltadas para o impacto social. O HPH tem uma metodologia propria de aceleragdo que
se baseia no modelo da Hélice Quadrupla (ver nota de rodapé 20) na qual interagem
sociedade civil (cidaddos), organiza¢des publicas, empresas e instituicdes educacionais

(HPH, 2023).

A HPH conta com o financiamento do PPIS e ¢ administrada pela BragaHabit, uma
empresa publica da municipalidade de Braga. Esta localizada no Seminario de Nossa
Senhora da Conceigdo, ou seja, assim como a CI, também ocupa em um espago

originalmente religioso (Ribeiro, 2024)
5) Incubadora Regional de Inovacao Socia - IRIS

A Incubadora Regional de Inovagao Social (IRIS) uma incubadora que se dedica a

38 encontra-se até uma antiga “roda dos enjeitados”, um mecanismo comum no passado onde mies em
condicdes vulneraveis deixavam os recém-nascidos para ficarem aos cuidado de institui¢des de caridade.
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inovagdo e ao empreendedorismo social, apoiando projetos que desenvolvem solugdes
inovadoras e com impacto social benéfico para problemas sociais ou ambientais graves e

negligenciados da sociedade (Freitas, 2020).

A IRIS tem sede no Instituto Empresarial do Tamega (cidade ao Norte de Portugal),
em Amarante. Além disso, possui um espago de Coworking na cidade do Porto. Criada
em 2017, com a finalidade promover a IS na Regido de Tamega e Sousa a IRIS ¢ pioneira
no pais. A incubadora surgiu por meio de um projeto piloto da Unido Europeia. Em
seguida, foi selecionada para receber fomento do PPIS por meio do instrumento Parcerias
de Impacto na Regido Norte (Freitas, 2020). Segundo Freitas (2020), as atividades da
IRIS estdo estruturadas em trés eixos: 1) Eixo Educagdo para inovagdo social-
Beginlnnovation: programa de educag¢dao empreendedora para alunos do ciclo bésico
escolar, 2) Eixo Comunidade — StartInnovation: congrega agdes de disseminagao de os
conceitos e ferramentas da IS para a comunidade, 3) Eixo Incubagdo e Aceleragdao —

GrowlInnovation: compreende as a¢des de incubacdo e de aceleracdo vocacionais da IRIS.

A seguir, descreve-se o locus da pesquisa de campo local.

3.2 Aregidao metropolitana do Rio de Janeiro e a Inovacao Social

A metrépole fluminense se destaca no cenario da IS. O Rio de Janeiro possui um
historico de iniciativas e politicas piblicas que fomentam a IS em diversas vertentes. Em
termos de apoio ao ES e aos negocios sociais, o estado do Rio de Janeiro tem, inclusive,
uma Politica Estadual de Investimentos e Negocios de Impacto Social, instituida pela Lei

n°® 8.571/ 2019 (Governo do Estado do Rio de Janeiro, 2019).

Um dos desdobramentos dessa politica foi a criagdo do movimento Rio de Impacto
(Rio de Impacto, 2020). Esse ¢ um bom exemplo de aplicacdo da metafora da quadrula
hélice, reunindo os setores académico, governamental, privado e a sociedade. O Quadro

5 mostra as institui¢cdes que integram o movimento:

Quadro 5 — Institui¢des que fazem parte do movimento Rio de Impacto

Origem Nome da instituicio
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Rio)
Universidades Incubadora de Design da Escola Superior de Desenho Industrial
(ESDI)/Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ)
Instituicdes da Rede Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ)
Federal CEFET-RJ, por meio da Incubadora Tecnologica de Empreendimentos
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Solidarios e Sustentaveis (ITESS)
Oi Futuro

Instituiges da iniciativa AbeLLha (incubadora voltada para potencializar negocios de impacto)

privada
Sebrae

Forum da Alerj de Desenvolvimento Estratégico do Estado do RJ

Orgaos governamentais Fundacgao Carlos Chagas de Apoio & Pesquisa do Estado do RJ (FAPERJ)

Fonte: Elaboragao propria.

Descreve-se agora as acdes relacionadas a IS promovidas por essas instituigdes:

Quanto aos 60rgaos governamentais, a Fundagao Carlos Chagas de Apoio a Pesquisa
do Estado do RJ (FAPERJ) tem ganhado destaque no apoio a pesquisa em NIS. A agéncia

de fomento também tem programas de editais relacionados a IS. Alguns exemplos sdo:

e Favela Inteligente — apoiando os seguintes projetos: Ensino Médio Empreendedor, de
incentivo ao empreendedorismo de jovens na Rocinha; o Rocinha + Sustentavel, sobre
reciclagem nas escolas da comunidade; o Carteiro Amigo, que cria solugdes de entrega

de correspondéncias nas comunidades, entre outros (ASCOM FAPERIJ, 2023);

e Programa de Apoio ao Empreendedorismo de Impacto Socioambiental Positivo —
Entidades de Apoio — que deu suporte a criagdo do Observatorio dos Negocios de

Impacto Social e Ambiental, uma plataforma de mapeamento do NIS (Motta, 2022).

Quanto as universidades, essas promovem pesquisa, extensao € ensino envolvendo
IS e temas afins. A UFRIJ, por exemplo, abriga diversas iniciativas nesse sentido. Entre
elas, esta a Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares (ITCP), que ¢ vinculada
a Coordenagao de Pos-Graduagdo e Pesquisa de Engenharia (COPPE/ UFRIJ). A ITCP foi
pioneira, no Brasil, em articular conhecimento académico e popular em prol da inclusao
social (COPPE /UFRJ, 2024). A COPPE/ UFRJ também abriga um laboratério da

Internacional Desis — Rio Desis Lab (ver Capitulo 1).

Outra iniciativa albergada na UFRJ ¢ o Nucleo Interdisciplinar para o
Desenvolvimento Social (NIDES), um 6rgao do Centro de Tecnologia (CT/UFRJ). O
NIDES alberga programas e projetos de extensao e pesquisa, sendo um ator dinamico no

cenario nacional da TS (NIDES, [s. d.])

O mais recente habitat da UFRJ relacionado a IS ¢ a Incubadora Inyaga, cujo foco
¢ incubar negocios de impacto social e ambiental. A incubadora esta localizada dentro do

Parque Tecnoldgico da UFRJ e oferece articulacdo com o ecossistema de inovagdo da
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universidade (Parque Tecnoldgico UFRJ, 2023).

Na Universidade Federal Fluminense (UFF), a IS e a TS também tém proeminéncia.
O Nucleo de Inovagao Tecnolodgica da Universidade, denominado Agéncia de Inovagao
da UFF (Agir), engloba inovag¢ao tecnoldgica por meio do Escritorio de Transferéncia de
Conhecimento (ETCO) e o setor de TS (Leal, 2024). Uma das principais acdes da Agir
na promocao da IS ¢ a publicacdo do Catalogo de Tecnologias Sociais da Universidade

Federal Fluminense (Silva et al., 2022).

Entre as universidades particulares, a Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro (PUC-Rio0) tem se destacado como uma institui¢ao que articula ensino, pesquisa
e extensdo em colaboracdo com a sociedade, o Estado e o mercado, o que a posiciona
como uma das melhores universidades privadas do Brasil e da América Latina. Na area
do ensino, a PUC-Rio incentiva o empreendedorismo social entre os alunos por meio
Dominio Adicional de Empreendedorismo. Esse programa académico visa a oferecer uma
formag¢do complementar aos alunos de diversas areas de graduagdo, focando o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras. Além disso, a incubadora
tecnologica da universidade, o Instituto Génesis, desempenha um papel significativo na
promocao do empreendedorismo social por meio de diversas agdes e iniciativas (Mello;
Pischetola, 2019). Um exemplo dessa atuacdo ¢ o Programa Empreendedorismo de
Impacto (PEI) que oferece capacitacdo e servigos para empreendedores e sociais (Rio de

Impacto, 2023).

Quanto as instituicdes da Rede Federal, o CEFET-RJ tem se mostrado bastante
atuante. A institui¢ao liderou a criacdo do Observatorio dos Negdcios de Impacto Social
e Ambiental do Estado do Rio de Janeiro, uma parceria do programa Rio de Impacto com
o Observatorio de Inovagdo Social de Florianopolis (OBISF) e apoio da FAPERJ
(Observatorio dos Negocios de Impacto Social e Ambiental, 2023).

3.3 A Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica e a

Inovacao Social

Este item tem o intuito de apresentar a RFEPCT, uma politica publica bem-sucedida
de educagao com externalidades positivas em diversas areas, tais como: contribui¢ao para
o desenvolvimento de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CT&I) e para Sistema Nacional

de Inovagdo, impactando o desenvolvimento local e regional. Ademais, pretende-se tragar
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as relagoes entre a RFEPCT e a IS, demonstrando que aquela ¢ um ambiente proficuo

para tais tipos de inovacgao.
3.3.1 O que é a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica?

A Rede Federal foi formalizada pela Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008
(Brasil, 2008), e ¢ formada conforme segue: Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia (IF) e seus campi; Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR); os
Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca (CEFET-RJ) e de
Minas Gerais (CEFET-MQG); as Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais;

e, o Colégio Pedro II.

Embora estejam congregadas em uma mesma rede, essas entidades possuem
diferentes configuracdes institucionais. De acordo com o Ministério da Educagdo e

Cultura (MEC) (2019):

o As Escolas Técnicas Vinculadas fazem parte da estrutura organizacional de
universidades federais, ofertando cursos de educacdo profissional técnica de nivel
médio e cursos de formagao inicial e continuada (FIC).

e O Colégio Pedro II tem estrutura pluricurricular e multicampi, atuando em educagao
basica (ensino infantil, ensino fundamental e ensino médio), licenciaturas e pos-
graduacao.

e A UTFPR ¢ uma universidade especializada, pluridisciplinar, com foco na graduacao
e na pos-graduacdo, criada a partir do Centro Federal de Educacao Tecnologica do
Parana (CEFET/PR) em outubro de 2005.

e Os CEFET sao institui¢des sob regime especial, que tém uma estrutura multiunidade
(unidade sede e unidades de ensino descentralizadas). Oferecem cursos técnicos de
qualificacdo profissional de nivel médio, graduacao (licenciatura, tecnoloégico e
bacharelado) e pos-graduagdo. A pesquisa aplicada, a extensao e o desenvolvimento
tecnoldgico também sdo objetivos da missao.

e Os IF (ou Institutos Federais) foram criados com a Lei n° 11.892/2008 (Brasil, 2008),
seguindo uma nova concepgao sobre o papel e a presenca do sistema de ensino federal
na oferta publica da educagdo profissional e tecnologica. Os IF foram instituidos a
partir de antigas institui¢des federais de educagdo profissional e tecnologica (EPT) e
por unidades CEFET de diversos estados, por meio de adesdao ao modelo proposto pelo
MEC. Tém estrutura pluricurricular e multicampi (reitoria, campus, campus avangado,
polos de inovagao e polos de educagao a distancia). Oferecem cursos técnicos de nivel
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médio, graduacao (bacharelado, licenciatura e tecnologico) e pos-graduagao lato e

stricto sensu. Além disso, oferecem cursos de FIC e educagdo para jovens e adultos

(EJA).

Vale ressaltar que, na ocasido da promulgacao da Lei n° 11.892/2008, o CEFET-
MG e o CEFET-RJ ndo aderiram ao modelo proposto, permanecendo com a sua
denominacdo antiga e seguindo a propria lei de criacdo, a Lei n® 6.545 (Brasil, 1978).
Segundo Brandao (2018), no caso especifico do CEFET-RJ, a ndo adesao esta relacionada
a trajetoria historica da institui¢do e a0 momento em que a legislacao foi implementada,
ndo sendo necessariamente uma questao de inadequacdo ou falta de mérito do centro
federal. Atualmente, tramita na Camara dos Deputados o Projeto de Lei 5102/23, que visa
a transformar ambos os CEFET em Universidade Tecnologica Federal (UTF) (Agéncia

Camara de Noticias, 2024).

Englobando todos esses desenhos institucionais, a Rede Federal totaliza (segundo
ultimo levantamento disponivel) 661 unidades vinculadas a 38 IF, a 2 CEFET, a UTFPR,
a 22 escolas técnicas vinculadas a universidades federais e ao Colégio Pedro II (MEC,
2019). A distribuicdo geografica das unidades pode ser vista na Figura 6, cujo mapa

ilustra a alta capilaridade da Rede Federal, que cobre todo o territorio nacional.
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Figura 6 — Mapa da distribui¢do geografica das unidades da RFEPCT no territorio brasileiro

Q INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA

O UNIVERSIDADE TECNOLOGICA
FEDERAL DO PARANA - UTFPR

CENTROS FEDERAIS DE EDUCAGAO TECNOLOGICA
CELSO SUCKOW DA FONSECA - CEFET-R)
E DE MINAS GERAIS - CEFET-MG

ESCOLAS TECNICAS VINCULADAS
A UNIVERSIDADES FEDERAIS

Q COLEGIO PEDRO II

Fonte: MEC, 2019.

A Rede Federal se caracteriza também pela verticalizacdo no ensino, oferecendo
cursos em todos os niveis educacionais, englobando desde a educacgdo infantil a pos-
graduacao stricto sensu e passando por cursos de FIC. A Tabela 1 apresenta a quantidade
de cursos oferecidos e matriculas, de acordo com dados de 2023 da Plataforma Nilo

Pecanha.®”

A plataforma Nilo Peganha ndo contabiliza dados sobre a UTFPR.
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Tabela 1 — Oferta de cursos e quantidade de matriculas na Rede Federal por tipo, 2023

Fonte: Elaboraggo propria com dados da Plataforma Nilo Pecanha.

A missao da Rede no Brasil ¢ fornecer um ensino de qualidade em todos os niveis
e modalidades de ensino, desde a educagdo basica até a pos-graduagdo. Além disso, atua
na formagdo de recursos humanos capazes de intervir na educacdo basica, cientifica e
tecnoldgica, na formagdo inicial e continuada de trabalhadores, na promog¢do do
desenvolvimento da pesquisa aplicada e de parcerias com empresas € outras instituigoes,
na extensao tecnologica e no desenvolvimento dos arranjos produtivos locais (Ferreira et

al., 2017).

Para o Conselho de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas (CMAP)
(2021), a criagdo da Rede Federal representou um marco na ampliagdo, interiorizagdo e
diversificacdo da EPT no pais, ofertando cursos em todos os seus niveis e modalidades

por meio da alta capilaridade no territério nacional.
3.3.2 Breve historico da Rede Federal

Embora a atual configuracdo da Rede Federal tenha sido formalizada em 2008, a
historia da sua formagao remonta hd mais de um século e se mistura com a cronologia da

educacao profissional no Brasil.

Em 1909, aconteceu o marco inicial do ensino profissional, cientifico e tecnologico

federal brasileiro e a pedra angular da Rede Federal. O presidente Nilo Peganha assinou
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o Decreto 7.566, criando 19 Escolas de Aprendizes Artifices. Essas instituigdes tinham o
objetivo de oferecer ensino profissional gratuito para pessoas “desafortunadas”. Além do
cunho beneficente, as Escolas de Aprendizes Artifices tinham o propoésito de formar mao

de obra para as industrias que comegavam a surgir no Brasil (Rapchan, 2019).

Em 1917, foi criada, na cidade do Rio de Janeiro (entdo capital da Republica), a
Escola Normal de Artes e Oficios Wenceslau Brés, que se transformaria posteriormente
no CEFET-RJ. A Wenceslau Brds ¢ considerada a primeira escola voltada
especificamente para formagdo de professores. Em 1919, administragdo desse instituto
foi transferida da esfera municipal para a federal, passando a fazer parte da rede de

Escolas de Aprendizes Artifices (Brandao, 2018).

Em 1937, as Escolas de Aprendizes e Artifices foram transformadas em Liceus
Industriais, voltados ao ensino profissional de todos os ramos e graus. Nesse momento,
foi instaurado também um amplo programa de expansdo. Tendo como pano de fundo o
Estado Novo e a industrializacdo do pais, a concep¢do assistencialista do ensino
profissional comegou a ganhar uma nova dimensao mais voltada para o ensino industrial

(Schwartzman; Bomeny; Costa, 2000).

Em 1942, 0 Decreto 4.127, transformou os Liceus Industriais em Escolas Industriais

e Técnicas, que passaram a oferecer formagao profissional em nivel equivalente ao nivel
médio (MEC, 2009).
Em 1959, as Escolas Industriais e Técnicas foram transformadas em autarquias com

o nome de Escolas Técnicas Federais, com autonomia didatica e de gestao.

Em 1967, as Fazendas Modelo do Ministério da Agricultura foram transferidas para

o MEC, passando a funcionar como escolas agricolas.

Em 1978, as Escolas Técnicas Federais de Minas Gerais, do Parana e Celso Suckow
da Fonseca, do Rio de Janeiro, foram transformadas em Centros Federais de Educacgao

Tecnoldgica — CEFET (MEC, 2009).

Em 1994, a Lei n° 8.948 institui o Sistema Nacional de Educacdo Tecnoldgica,
transformando, gradativamente, as Escolas Técnicas Federais e as Escolas Agricolas

Federais em CEFET.

Em 2005, foi lancada a primeira fase do Plano de Expansao da Rede Federal, com

a constru¢cdo de 60 novas unidades de ensino pelo Governo Federal. No mesmo ano, o
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CEFET Parana transformou-se na ser Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

(MEC, 2009).

Em dezembro de 2008, foi promulgada a Lei n® 11.892/08, que criou os Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (Rapchan, 2019).

Esse processo historico descrito foi resumido em uma linha do tempo, apresentada

na Figura 7.
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Figura 7 — Linha do tempo da formagdo da Rede Federal

Fonte: Elaboragdo propria baseada em MEC, 2009.
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3.3.3 A Rede Federal e a Inovacao Social

Por suas caracteristicas de capilaridade, verticalidade e de politica publica com
missdo de desenvolvimento socioecondmico local, a Rede Federal tem capacidade de ser
dinamizadora da IS junto as comunidades locais. Mas para quem, onde ¢ como a IS

acontece no ambito da Rede Federal?

Com o intuito de demonstrar a afinidade da Rede Federal com a IS, neste item,
apresentam-se alguns dados quantitativos e qualitativos de pessoas, habitats e tecnologias
ligados a esse tipo de inovacao. Além disso, sdo apresentados exemplos de fomento a IS
via editais, no ambito da Rede. A Tabela 2 apresenta o total de pessoas, habitats,

tecnologias e parcerias ligados a IS.

Tabela 2 — Total de pessoas, habitats, laboratdrios e tecnologias relacionados a Inovacdo Social na Rede

Federal
Item Descricao Quantidade
Servidores dos IF, docentes e técnicos-administrativos da Educagéo
Pessoas At 382
Basica (TAE).
Habitats incluem Laboratorios Maker e de Fabricagdo Digital,
Habitats incubadoras, empresas juniores e outros tipos de ambientes onde as 52

iniciativas de IS acontecem.

Locais equipados nos quais estudantes e professores podem conduzir
Laboratorios pesquisas cientificas e desenvolver projetos académicos e praticos, 58

assim como prestar servigos tecnologicos para a comunidade externa.

Séo os programas de computador, as patentes de invengdo e de
Tecnologias modelo de utilidade, as marcas e os desenhos industriais que tiveram 42
registros ou depdsitos solicitados e/ou concedidos.
Acordos, convénios e contratos realizados com empresas €
organizacdes para desenvolvimento de projetos de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao, extensao, ensino ¢ desenvolvimento
institucional.

Parcerias 65

Fonte: Elaboracado propria, baseada em dados da Rede Integra (https://redeintegra.mec.gov.br). Esse
levantamento foi realizado na Rede Integra usando o termo inovagdo social (sem aspas).

O Quadro 6 apresenta dados qualitativos de habitats vinculados as institui¢cdes que

abrigam e fomentam iniciativas de IS, como e onde a IS acontece na Rede Federal.
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Nome

IFMaker Velho Chico por
Piranhas-AL

Incubadora Multisetorial
SEED

Incubadora de Base
Tecnologica/Social do
Campus Telémaco Borba

IFMaker: Oficina Criativa
Sul Fluminense

Incubadora Tecnologica e
Social da Restinga (ITSR)

Incubadora de Empresas
Mista - INCETEC

Localizacao

Campus Piranhas/
Instituto Federal de
Alagoas (IFAL)

Campus Sapiranga/
Instituto Federal Sul-
rio-grandense (IFSul)

Campus Telémaco
Borba/ Instituto
Federal do Parana
(IFPR)

Campus Volta
Redonda/ Instituto
Federal do Rio de
Janeiro (IFRJ)

Campus Restinga/
Instituto Federal do
Rio Grande do Sul
(IFRS)

Sede no Campus
Inconfidentes/
Instituto Federal do
Sul de Minas
(IFSULDEMINAS)

Quadro 6 — Habitats da RFEPCT ligados a Inovagao Social

Descricao

“(...) Dentre os principais projetos, esta o Programa IF Mais Empreendedor, a criagao de
prototipos de pluvidmetros e secadores de tomate para agricultores e profissionais do ramo
alimenticio, software de adubag@o para auxiliar agricultores e profissionais do agro,
aplicativo de linguagem, estudos de degradagao da caatinga, uso e reuso de agua, dentre
outros.”(https://redeintegra.mec.gov.br/i/IFAL-laboratorio-ifmaker-campus-piranhas).

“O objetivo da SEED ¢ oferecer suporte técnico e gerencial a fim de fomentar a criagdo de
novas empresas que tenham como principal estratégia de negocio a inovagdo tecnologica,
bem como empreendimentos fundamentados na manifestagdo da economia solidaria ou da
economia criativa.” (https://redeintegra.mec.gov.br/i/IFSul-incubadora-multisetorial-seed-
campus-sapiranga-29)

“Além dos apoios técnico, gerencial, administrativo e mercadolégico a incubadora possibilita
parcerias e oportunidades para o empreendedor, proporcionando grande chance de expansao e
crescimento.” (https://redeintegra.mec.gov.br/i/IFPR-incubadora-de-empresas-do-campus-
telemaco-borba-campus-telemaco-borba)

“O espago consiste em um ambiente de inovagdo colaborativo, facilitador de projegéo,
produgdo e consolidacdo de produtos, servigos e inovagdes, para a realizacao de eventos,
minicursos, e palestras, além de projetos com foco na solugdo de problemas para o
desenvolvimento local, por meio das atividades de ensino, pesquisa, inovacao e/ou extensao
desenvolvidas no IFRJ”.(https://redeintegra.mec.gov.br/i/[FRJ-ifmaker--oficina-criativa-sul-
fluminense-campus-volta-redonda)

“E uma incubadora de empresas mista (...). Presta o apoio institucional voltado a
operacionalizagdo e geréncia técnica e administrativa, visando a materializar o
desenvolvimento econdmico e social do Estado, da Regido e do Pais.”
(https://integra.ifrs.edu.br/portfolio/laboratorios/incubadora-tecnologica-social-campus-
restinga)

“A INCETEC tem sua sede no campus Inconfidentes e os demais campi do
IFSULDEMINAS poderao sediar Niicleos Incubadores, e, tem como missdo promover o
desenvolvimento tecnoldgico, econdmico, social e cultural do ecossistema inovador e
empreendedor regional (...)”
("https://integra.ifsuldeminas.edu.br/portfolio/laboratorios/incubadora-de-empresas-mista---
incetec-campus-inconfidentes-342)

(Nao encontrada)

INCUBADORAIFPR

tFM%@’/?

OFICINA CRIATIVA SUL FLUMINENSE



INCUBADORA DE
REDES,
EMPREENDIMENTOS
SOLIDARIOS E
INOVACOES NO
SERVICO PUBLICO
(IRES)

Niucleo Incubador do IFES
Campus Linhares

Empreendimentos
Solidarios e Sustentaveis
de Viamao e Entorno

Incubadora Tecnologica de
Economia Solidaria (ITES-
IFRJ)

Campus Osorio/
IFRS

Campus Linhares/
Instituto Federal do
Espirito Santo (IFES)

Campus Viamao/
IFRS

Campus Niteroi/
IFRJ

“Atua na dinamizacdo econdmica das cooperativas e empreendimentos populares da regido,
buscando aperfeigoar processos gerenciais, desenvolvendo sistemas informatizados
personalizados, planejamentos estratégicos e de marketing e assessorando o desenvolvimento
de novos produtos.” (https://redeintegra.mec.gov.br/i/IFRS-incubadora-de-redes--
empreendimentos-solidarios-e-inovacoes-no-servico-publico--ires--campus-0sorio)

“Nucleo de incubagao vinculada & Incubadora de Base Tecnologica do IFES. Sua estrutura
tem como objetivo estimular ou prestar apoio logistico, gerencial e tecnologico ao
empreendedorismo inovador e intensivo em conhecimento.” Apesar de ser uma incubadora
de base tecnologica, chama atengdo sua atuagao junto a cooperativa de produtores de cacau
da regido, que é uma IG, o “Cacau de Linhares”. (https://redeintegra.mec.gov.br/i/IFES-
nucleo-incubador-do-ifes-campus-linhares-campus-linhares)

“Tem como objetivo fomentar o nascimento de um Ecossistema de Inovagdo em Viamao,
através da interagdo com outros projetos de Ensino, Pesquisa e Extensdo. A ITESS se
caracteriza como um importante espago de interagdo entre estudantes do Campus Viamao e a
comunidade, acolhendo propostas empreendedoras de todo o entorno, agindo como
propulsora do desenvolvimento territorial, principalmente tendo como miss@o a geracéo de
trabalho e renda.” (https://redeintegra.mec.gov.br/i/IFRS-consolidacao-da-incubadora-
tecnologica-de-empreendimentos-solidarios-e-sustentaveis-de-viamao-e-entorno--itess---
campus-viamao)

“Busca apoiar, fortalecer e desenvolver iniciativas de economia solidaria por meio de
formagdes e assessorias técnicas, preferencialmente na cidade de Niter6i/RJ. Seu publico-
alvo sdo trabalhadores em situacao de vulnerabilidade social, bem como estudantes do

campus Niter6i. A ITES atua em temas como: autogestdo, educagao popular, comércio justo e

solidario, consumo responsavel, finangas solidarias, tecnologias sociais € inovag¢do social
articulados as iniciativas populares € movimentos sociais no territorio.”
(https://vitrinetecnologicaiftjniteroi.labculturadigital.com.br/projeto/ites-incubadora-
tecnologica-de-economia-solidaria/)

Incubadora de Redes, Empreen
Solidarios e Inovagées no Ser

Incubadora Tecnoldgica de
Empreendimentos Solidarios
e Sustentdveis de Viamao

ITES

IFR) NITEROI
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Incubadora Tecnologica de
Cooperativas Populares
(ITCP)

Incubadora Tecnologica de
Empreendimentos
Solidarios Sustentaveis
(ITESS)

ITCP do Instituto Federal
Fluminense (ITCP/IFF)

Nascente Incubadora de
Negocios de Impacto de
Base Tecnologica do
CEFET-MG

Campus Realengo/
IFRJ

Unidade Maracana/
CEFET-RJ

Campus Bom Jesus
do Itapaboana/
Instituto Federal
Fluminense(IFF)

Campus Gameleira
(sede)/ CEFET-MG

“Seu proposito ¢ fomentar a gerag@o de trabalho e renda para os usuarios do servigo de saude
mental e de seus familiares. Aproveitando a vocagdo do campus onde esta situada, a
incubadora tem diversos projetos ligados a satide como o projeto aprovado no Pro-Saude/Pet
Saude do Ministério da Saude e o projeto Efeito de Papel, associado a geracao de renda em
saude mental, aprovado pelo Programa Desenvolvimento ¢ Cidadania da Petrobras, em
2008.” (Aires; Silva, 2021).

“Realiza atividades sistematicas de formagao e assessoria aos empreendimentos da economia
solidaria — EES, que abrange desde o surgimento até a conquista de autonomia organizativa e
da sua viabilidade econémica, com o objetivo de geracdo de trabalho e renda e ¢, também, um
espago de estudos, pesquisas ¢ desenvolvimento de tecnologias sociais voltadas para a
organizacao do trabalho, com foco na autogestdo e dentro dos principios da Economia
Solidaria — ECOSOL.” (http://itess.cefet-rj.br/)

“Tem como objetivo apoiar empreendimentos econdomicos solidarios (EES), fortalecendo a
economia solidaria no territorio. O apoio aos EES se d4 em varias frentes, envolvendo desde
o estimulo a autogestdo, a cooperagao, e a solidariedade até a capacitagdo técnica na area do
empreendimento e seus estudos de viabilidade econdmico.”
(https://itcpiff.blogspot.com/p/quem-somos.html)

“Com a sua missdo de apoiar negocios de impacto social e/ou ambiental de base tecnologica,
objetiva que as propostas de empreendimentos recebidas estejam associadas a um ou mais
dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, proposta pela
ONU.” (https://www.nascente.cefetmg.br/quem-somos/)

Fonte: Elaboracédo propria. Este levantamento foi realizado utilizando a Rede Integra e por meio de pesquisa documental.

W)

Incubadora
Tecnologica

0

nascente

Incubadora de Empresas CEFET-MG
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Ainda explorando a potencialidade da IS na Rede Federal, o Quadro 7 apresenta as

tecnologias de carater social desenvolvidas e protegidas por PI por algumas unidades,

segundo os dados da Plataforma Integra.

Quadro 7 — Tecnologias de carater social desenvolvidas na Rede Federal e protegidas por DPI

DPI

Programa de
Computador

Programa de
Computador

Programa de
Computador

Patente de
Invengao

N° de
registro/
deposito

BR 51
2022
002304-0

BR 51
2016
001276-5

BR 51
2023
001774-4

BR 10
2014
011855-1

Titulo

KERO
KOLABORAR
WEB

APLICATIVO
DOE+

SISMOBES —
SISTEMA DE
MONITORAM
ENTO DE
DOACAO DE
BENEFICIOS
SOCIAIS

DISPOSICAO
CONSTRUTIV
AEM
PLATAFORMA
PARA
CADEIRA DE
RODAS

Instituicao

Instituto Federal
do Mato Grosso
(IFMT)

Instituto Federal
de Alagoas
(IFAL)

Instituto Federal
do Triangulo
Mineiro (IFTM)

Instituto Federal
de Santa
Catarina (IFSC)

Descricao

“Uma plataforma Web no formato de
rede social, com intuito de criar uma
rede de apoio, ajuda e colaboragdes
de ambito material, educativo, fisico
e mental. E assim, conectar quem
precisa de um auxilio com quem tem
alguma colaboragao para oferecer. PI
em cotitularidade: CEFET/MG”

“A ideia do aplicativo € aproximar os
doadores e sistematizar o encontro
deles em torno de campanhas de
doacgdo de sangue no estado como
contribuigdo para o aumento do
estoque de sangue, por meio dessa
tecnologia social.”

“0O SISMOBES ¢ responsavel pelo
cadastro de entidades sociais,
cadastro de familias em
vulnerabilidade social, cadastro de
beneficiarios, importacdo de dados
das familias do Cadastro Unico para
Programas Sociais (CadUnico) do
Governo Federal, cadastro de
beneficios, monitoramento do
estoque de beneficios,
monitoramento das doagdoes
realizadas para as familias e geracao
de relatorios de doagdes. ”

“Facilita o deslocamento vertical da
cadeira de rodas e do usuério.
Controle por manche eletronico,
garantindo seguranga e conforto.
Tecnologia eficiente e versatil.”

Fonte: Elaboragao propria baseada em dados da Rede Integra (https://redeintegra.mec.gov.br).

Quanto as politicas publicas de fomento a IS na RFEPCT, merecem destaque dois

editais integrados* que guardam correlagdo com a IS. Sio eles:

1) IF Mais Empreendedor: esse programa originou-se de um edital de 2020,

40 05 editais integrados sdo oferecidos em nivel nacional para toda a Rede Federal, por meio de uma
Execu¢do Descentralizada entre a Secretaria de Educag@o Profissional e Tecnologica do MEC e alguma
institui¢ao local.
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lancado pelo Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
(IFSULDEMINAS) visando a impedir o fechamento de pequenos empreendimentos
durante a pandemia. Foi encampado como programa nacional pela Secretaria de
Educagao Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacao (Setec) do MEC em
2021 e repetido em 2023. O IF Mais empreendedor visa a oferecer atendimento e apoio a
Micro e Pequenos Empreendedores, Empreendedores Individuais e Produtores Rurais,
focando particularmente agdes de remodelagem de negocios afetados negativamente pela
pandemia da covid-19 (Fadema, 2023). Os atendimentos sdo feitos por professores e
alunos dos IF participantes. O programa tem como objetivo estratégico o
desenvolvimento dos Arranjos Produtivos Locais (APL) por meio do incremento na
geracdo de renda e nos niveis de emprego. Apesar de ndo ser um programa especifico
para IS, houve casos de envio de projetos oriundos de incubadoras para o atendimento de

empreendedores sociais e cooperativas (Dantas, 2023).

2) Edital 03/2022: esse programa originou-se de um edital lancado em 2018 pela
Agéncia de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia do Instituto Federal de Sao Paulo
(IFSP). Apos a experiéncia exitosa e a repetigdo de varias edi¢des, o edital sobre
Indicac¢des Geograficas (IG) foi encampado pela Setec em 2022. O edital visa a sele¢ao
de projetos de desenvolvimento de IG associados ao ensino, a pesquisa e a extensdo. A
IG ¢ utilizada como uma estratégia de aproximacao estruturada e com envolvimento
institucional da Rede Federal com os APL (IFSP, 2023). A IG tem uma propensao a se
relacionar com projetos de IS, pois muitos deles referem-se a territorios, valorizagdo de
produtos locais, melhoria de renda etc. (IFSP, 2023).

Além de todo o exposto, cabe destacar o aspecto inovador da criagdo dos proprios

Institutos Federais, o que ¢ apresentado a seguir.
3.3.4 Os Institutos Federais: de Inovacoes Sociais a inovadores sociais

Conforme jé explicitado, os Institutos Federais sao considerados inovagdes da Lei
n°® 11.892/2008 (Brasil, 2008) em termos de desenho institucional. Dessa forma, propde-
se apresentar a relacao dos IF com a IS sob dois pontos de vista: sendo eles proprios uma

IS; e como ativadores de iniciativas de IS.

No primeiro caso, existem referéncias na literatura que ressaltam o carater inovador

da Rede Federal, como coloca-se seguir.

Paiva afirma que os IF sdo:
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Instituigdes de ensino inovadoras que buscam atrelar a educag@o basica e
profissional no pais ao desenvolvimento da ciéncia e tecnologia, por meio de
uma educagdo mais integrada, com o objetivo de formar profissionais
capacitados e aptos para atender as demandas da sociedade (Paiva, 2020, p.

28).
Aguiar e Pacheco (2017) reiteram essa ideia, afirmando que a proposta do IF € “um
novo conceito de educacao profissional e tecnoldgica sem similar no mundo” (p. 19),
porque traz uma nova concep¢ao de educacao profissional e tecnoldgica, visto que tem a
finalidade precipua de preparar “para o exercicio de profissdes”, contribuindo para que o
cidaddo possa se inserir e atuar no mundo do trabalho, na vida em sociedade e no
cumprimento dos objetivos da educagdo nacional, integrando-se aos diferentes niveis e
modalidades de educagao e as dimensoes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia (Brasil,

1996b). Essa concepcdo engloba a formacdo omnilateral da pessoa, isto ¢, tem a

centralidade no individuo e seu coletivo, € ndo no mercado de trabalho.

Os mesmos autores (2017) afirmam que os IF trouxeram inovag¢des na dimensao
politica e estrutural que os colocam em um papel estratégico na implementacdo de
politicas publicas de desenvolvimento socioecondmico. Os autores ressaltam, por
exemplo, a relacdo intrinseca de cada instituicdo com o territorio onde estd localizada,
que as faz participar do desenvolvimento dos Arranjos Produtivos e Culturais Locais.
Também apontam a vocacgdo para a pesquisa aplicada com fito de interagdo com os

agentes locais e de socializagdo do conhecimento.

Analisando a perspectiva dos IF enquanto ativadores de iniciativas de IS, segundo
enfoque a ser dado, € possivel perceber pontos de compatibilidade entre as caracteristicas
dos IF e a IS. E oportuno analisar que a defini¢io e as dimensdes da IS se coadunam com
as finalidades legais da Rede Federal estipuladas no art. 6° da Lei n® 11.892/2008 e, por
conseguinte, dos proprios IF (Brasil, 2008). O Quadro 8 apresenta os incisos desse artigo

e sua relacdo com os aspectos inerentes a IS.

Quadro 8 — Comparagdo entre as finalidades e caracteristicas dos Institutos Federais e sua relagdo com
aspectos de Inovagdo Social

Finalidades e caracteristicas dos Institutos
Federais (Lei n° 11.892, art. 6°)

I - ofertar educacao profissional e tecnoldgica, em

todos os seus niveis e modalidades, formando e Destaca-se, no inciso, a énfase no desenvolvimento
qualificando cidaddos com vistas na atuacao socioecondmico local que vai ao encontro da busca
profissional nos diversos setores da economia, com por uma atitude de globalidade presente nas

énfase no desenvolvimento socioecondmico local,  iniciativas de IS (Morales Gutiérrez, 2009).
regional e nacional;

Relacio com a Inovacio Social
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II - desenvolver a educagao profissional e
tecnologica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptagdo de solugdes
técnicas e tecnologicas as demandas sociais e
peculiaridades regionais;

IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da
consolidacdo e fortalecimento dos arranjos
produtivos, sociais e culturais locais, identificados
com base no mapeamento das potencialidades de
desenvolvimento socioecondmico e cultural no
ambito de atuagdo do Instituto Federal,

VIII - realizar e estimular a pesquisa aplicada, a
produgdo cultural, o empreendedorismo, o
cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e
tecnologico;

Atender as demandas sociais ¢ a missao primordial
da IS (EC, 2013).

Muitos projetos de IS tém a aspirag@o de colaborar
com o desenvolvimento socioeconomico local
(Morales Gutiérrez, 2009). No caso dos IF, muitos
projetos atuam junto aos arranjos produtivos,
sociais e culturais locais. E o caso das Incubadoras
de Economia Solidaria presentes em diversos IF.
A pesquisa aplicada € um dos pilares que levam ao
transbordamento de conhecimento gerado na
academia para o meio social. Além disso,
empreendedorismo e cooperativismo sao dois
movimentos imbricados nos projetos e iniciativas

deISe TS.

Esse inciso tem como alvo explicito as tecnologias
sociais. Neste caso, sdo destacadas as voltadas a
preservagao do meio ambiente, alinhando-se a
preocupagao com sustentabilidade presente na IS
(ver item 1.4).

Fonte: Elaboracdo propria baseada na Lei n°® 11.892/2008 (Brasil, 2008).

IX - promover a produgdo, o desenvolvimento e a
transferéncia de tecnologias sociais, notadamente
as voltadas a preservagdo do meio ambiente.

Muitos desses objetivos sdo implementados por meio de projetos de pesquisa e
extensao envolvendo académicos, estudantes e beneficidrios para resolver problemas
locais. Esses projetos frutificam em tecnologias desenvolvidas que sd@o bons exemplos de
IS. Dois casos emblematicos, que se diferenciam pelo impacto gerado e pelo seu
escalonamento e difusdo, sdo as invengdes obtidas no Projeto Licuri e o programa de

computador utilizado na Plataforma Fique no Lar. Ambas sdo descritas a seguir.

1) Projeto Licuri

O Projeto Licuri*!' teve inicio em 2003 por iniciativa da professora Dra. Djane
Santiago de Jesus, do Instituto Federal da Bahia (IFBA). O propoésito do projeto Licuri
era resgatar “a cultura extrativista, fortalecer a cadeia produtiva do licuri na regido,
através da construcdo de tecnologias sociais e possibilitar o aumento da renda, fixacdo do
homem no campo, redu¢do das desigualdades” (Andrade, 2019). A acdo foi aplicada no

municipio de Caldeirdo Grande (BA), em conjunto com a Cooperativa dos Colhedores e

41 Conhecido como palmeira sertaneja, o licuri (Syagrus coronata) também ¢ denominado como alicuri,
aricui, adicuri, cabegudo, coqueiro-aracuri, coqueiro-dicuri, iricuri, oricuri, ouricurizeiro, uricuri e
uricuriba. A espécie € predominante nas regides secas e aridas da Caatinga, desde o norte de Minas Gerais,
passando pela regido oriental e central da Bahia, até o sul de Pernambuco, abrangendo também Sergipe e
Alagoas. Por ser capaz de suportar secas prolongadas, florescendo e frutificando por um longo periodo do
ano, o licuri ¢ importante para a subsisténcia do sertanejo. Principalmente nas épocas de seca, ¢ utilizado
na alimentacdo de gado, aves e animais silvestres. A polpa ¢ as améndoas sdo consumidas in natura ou
usadas para fabricacdo de doces. Delas extrai-se um 6leo tradicionalmente usado na culinaria (Drumond,
2007).
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Beneficiadores de Licuri Caldeirdo Grande (COOPERLIC). O projeto, que aliou
pesquisa, ensino e extensao, transferiu conhecimento e tecnologia produzidos na ICT para
a populacdo, gerando inovagao associada a inclusdo social e desenvolvimento sustentavel
no semiarido baiano. Foi o primeiro lugar no Prémio de Inovagcdo FINEP 2010 —
Categoria Tecnologias Sociais, Regional Nordeste (IFBA, s.d.). Além de criar uma série
de produtos (por exemplo: barrinhas de cereal, picolés, azeite, améndoas embaladas) com
aproveitamento total do coco, o projeto rendeu ainda o depdsito de duas patentes de
inveng¢ao com titularidade do IFBA (Jesus; Duarte, 2007b, 2007a) e a concessao de uma
patente desenvolvida em parceria entre IFBA e a Universidade Federal do Rio Grande do

Norte (UFRN) (Silva; Guerra; Silva, 2010)

O projeto Licuri original foi reaplicado em outras cidades da regido e desdobrou-se
em outras pesquisas e agoes (Andrade, 2019; Santos, 2017). Existe, inclusive, um estudo
em andamento para pedido de IG do licuri do Semidrido Baiano (Silva; Lima; Silva,
2022). A experiéncia exitosa do projeto Licuri chamou ateng¢do para a importancia da
cadeia produtiva desse fruto e, provavelmente, abriu caminhos para diversos projetos de
inovagao social e de inovacao tecnolédgica. Esse € o caso do Projeto Cadeia Produtiva do
Licuri do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI). Esse projeto foi
contemplado com recursos do Programa Cadeias Produtivas da Bioeconomia, cujo
objetivo ¢ agregar valor a cadeias produtivas da biodiversidade brasileira, considerando

sua sustentabilidade e a melhoria da qualidade de vida das populagdes locais (MCTI, [s.
d.]).

O Progama Cadeia Produtiva do Licuri, por sua vez, trabalha com P&D de novos
bioprodutos derivados do 6leo das améndoas de licuri para fins alimentares, cosméticos
e farmacoldgicos. Para tanto, tém sido utilizadas tecnologia e infraestrutura de ponta,
incluindo o emprego do acelerador de particulas Sirius, localizado no Laboratério
Nacional de Biociéncias do Centro Nacional de Pesquisas em Energia e Materiais

(LNBio/CNPEM) (MCTL, 2023).

2) Plataforma Fique no Lar:

A plataforma foi desenvolvida por pesquisadores do Instituto Federal do Ceara
(IFCE), ato continuo a decretagdo de isolamento social durante a pandemia de covid-19,
com o objetivo de atender pequenos empreendedores que tiveram de se adaptar ao sistema
de delivery. Foi lancada em margo de 2020 e recebeu certificado de registro de programa

de computador no INPI no més seguinte (Damasceno ef al., 2020).
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A plataforma pode ser considerada um caso de sucesso de IS pela sua rapida
difusdo. Em junho de 2021, ela tinha 9.209 empreendimentos cadastrados em mais de 20

estados e 530 cidades, com mais de 29.232 acessos (Farias, 2021)

Esse escalonamento foi impulsionado, em grande medida, por duas parcerias entre
o IFCE e governos estaduais. No primeiro caso, o governo do Ceard incorporou a Fique
no Lar ao Ceard APP, aplicativo de servigcos do governo estadual (IFCE, 2021). No
segundo caso, as Secretarias de Desenvolvimento Econdémico (SDE) e de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao (SECTI) do estado da Bahia divulgaram a plataforma em seus
canais oficiais, o que ocasionou adesdo de negocios ao aplicativo em todos os 417

municipios baianos (SDE, 2021).

Para o que se pretende enfocar no presente estudo, cabe também apresentar as

unidades CEFET da Rede Federal e possiveis relagdes com a Inovagao Social.

3.3.5 Os Centros Federais de Educacido Tecnolégica Celso Suckow da Fonseca

(CEFET-RJ) e de Minas Gerais (CEFET-MG) e a Inovacao Social

Os CEFET tém como uma das suas finalidades legais “realizar pesquisas aplicadas
na area tecnoldgica, estimulando atividades criadoras e estendendo seus beneficios a
comunidade mediante cursos e servicos”. Embora nao cite explicitamente a IS ou alguma

de suas caracteristicas, essa parece ser a finalidade institucional mais relacionada a ela.

Os estatutos de ambos aparentam se harmonizar com os propositos da IS (Conselho
Diretor do CEFET-MG, 2008; MEC/ Gabinete do Ministro, 2005). O Quadro 9 apresenta

os dispositivos infralegais e suas correspondéncias com os preceitos da IS.

Quadro 9 — Relagao entre IS e os estatutos dos CEFET-MG e CEFET-RJ

Dispositivo Conteudo Relacdo com a IS
VIIIL. realizar pesquisas A pesquisa aplicada ¢ um dos pilares
aplicadas, estimulando o que levam ao transbordamento de
desenvolvimento de solucdes conhecimento gerado na académica

— tecnoldgicas de forma criativae  para o ambiente social.

g Objetivos institucionais estendendo seus beneficios a

= (Art.4° do estatuto do  comunidade;

E CEFET-RJ) IX. estimular a produgéo Empreendedorismo e cooperativismo

© cultural, o empreendedorismo, o sdo dois movimentos imbricados nos
desenvolvimento cientifico e projetos e iniciativas de IS e TS
tecnologico e o pensamento
reflexivo;
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CEFET-MG

Dispositivo

Finalidades (Art. 2° do
estatuto do CEFET-
MG)

Art. 5° estatuto do
CEFET-MG

X. estimular e apoiar a geragao
de trabalho e renda,
especialmente a partir de
processos de autogestao,
identificados com os potenciais
de desenvolvimento local e
regional;

XI. promover a integragdo com
a comunidade, contribuindo
para o seu desenvolvimento e
melhoria da qualidade de vida,
mediante agdes interativas que
concorram para a transferéncia e
aprimoramento dos beneficios e
conquistas auferidos na
atividade académica e na
pesquisa aplicada.

Conteudo

I — estimular o desenvolvimento
da ciéncia e da tecnologia, a
criacdo e o pensamento critico-
reflexivo, a solidariedade
nacional e internacional, com
vistas a melhoria das condi¢des
de vida da comunidade e a
constru¢do de uma sociedade
justa e democratica;

IV — estimular o conhecimento
dos problemas da sociedade, em
particular os nacionais e 0s
regionais, na perspectiva de
buscar solucdes para as
necessidades e demandas
sociais;

As atividades de extensao no
CEFET-MG tém por objetivo
buscar a integragao da
Instituicdo com a sociedade,
contribuindo para democratizar
o conhecimento e melhorar a
qualidade de vida da
comunidade.

Muitas iniciativas de IS t€ém como
objetivo a geracdo de trabalho e
renda. O enfoque na autogestdo
desse inciso o vincula aos preceitos
da TS (ver cap.1). O CEFET-RJ tem
uma Incubadora de Economia
Solidaria que implementa esse
objetivo.

Esse inciso alude, mais uma vez, a
pesquisa aplicada como forma de
integracdo com a comunidade para
colaborar com o desenvolvimento
socioecondmico local (Morales
Gutiérrez, 2009).

Relacido com a IS

As finalidades de melhoria das
condi¢des de vida da comunidade e a
constru¢ao de uma sociedade justa e
democratica alinham-se com o
objetivo final da IS, que visa ao bem-
estar humano (EC, 2013).

Atender as necessidades ¢ demandas
sociais ¢ o proposito da IS (EC,
2013).

Nesse artigo, ¢ perceptivel que o
Estatuto prevé que as atividades de
extensao sdo vias para se
implementar a IS.

Fonte: Elaboragdo propria baseada em Conselho Diretor do CEFET-MG, 2008; MEC, 2005.

Passando para a pratica desses preceitos regimentais, foram apresentados no item

3.3.3 alguns exemplos de habitats e tecnologias compativeis com a IS, como a ITESS do

CEFET-RJ (Quadro 6) e o software KERO KOLABORAR WEB (Quadro 7). Todavia,

vale detalhar a indugao da IS por meio do protagonismo estudanti

12, conforme descrevem

Moura et al. (2022). Estudando os habitats de inovagdo do CEFET-RJ, os autores

20 protagonismo estudantil refere-se a capacidade e oportunidade dos estudantes de assumirem um papel
ativo e participativo em seu proprio processo educacional (Moura et al., 2022).
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destacam dois organismos que t€ém muita conexdo com a IS: a ITESS e a Enactus.

1) Enactus/CEFET-RJ:

A Enactus ¢ uma organizagdo internacional sem fins lucrativos, com sede nos
Estados Unidos e presenca em 33 paises, inclusive Brasil, dedicada a inspirar jovens do
ensino superior a melhorar o mundo por meio da A¢do Empreendedora. A organizagdo
incentiva estudantes a se envolverem em projetos cujas solugdes entreguem impacto
socioambiental para comunidades. No caso especifico da Enactus Brasil, a organizagdo
incentiva a criagao de células nas institui¢des de ensino superior (IES). No caso do estado

do Rio de Janeiro, a Enactus esta presente nas IES destacadas no Quadro 10.

Quadro 10 — Células da Enactus no Rio de Janeiro

Unidades Municipio/ Campus
CEFET/RJ Rio de Janeiro
CEFET/RJ Angra dos Reis
CEFET/RJ Nova Iguagu
UENF Goytacazes Campos dos Goytacazes
UERJ Maracana Rio de Janeiro
UFF Niteroi
UFF Volta Redonda
UFRJ Rio de Janeiro
UFRJ Macaé
UFRRJ Seropédica
UNIRIO Rio de Janeiro

Fonte: Elaboragdo propria com dados da Enactus Brasil, 2024.

A Enactus CEFET/RJ tem 18 anos e desenvolve projetos de ES baseados nos pilares
social, ambiental e econdmico, implementados em comunidades socialmente vulneraveis
para gerar empoderamento e qualidade de vida, contribuindo para o desenvolvimento de
futuros profissionais engajados socialmente (Moura ef al., 2022). O Quadro 11 apresenta

os projetos desenvolvidos na Enactus, segundo Moura et al (2022).

Quadro 11 — Projetos desenvolvidos pela Enactus

Projeto Objetivo

Aurora Incluir pessoas trans no
mercado de trabalho

formal

Desafios

-Pessoas negligenciadas pelo
mercado de trabalho;
-Conscientizag@o das empresas
sobre a causa;
-Acompanhamento psicologico

Contribuigoes

-Diminuigdo da
marginalizacao;

-Promoc¢édo de ambientes mais
diversos;

-Equiparacdo de
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Gera

Mandala

Jara

Conectar cooperativas
aos geradores de
residuos;

Promover
conscientizagao
ambiental

Melhorar a situagao
socioecondmica € a
qualidade de vida dos
pacientes do CAPS
Severino dos Santos

Atuar na comunidade
de Surui — Magé com o
proposito de reduzir os
impactos causados pela
falta de saneamento
basico

durante o processo de inclusao
no mercado.

- Falta de consciéncia
ambiental;

- Promogao da economia
circular;

- Capacitag@o dos cooperados,
promovendo maior autonomia.
-Reinser¢do social e laboral;
-Geragao de renda pelo trabalho
dos pacientes com transtornos
psicossociais.

-Precariedade de acesso a agua
limpa e de qualidade.

Fonte: (Moura et al., 2022, p. 11.175)

oportunidades.

-Responsabilidade ambiental;
-Crescimento de uma area
econdmica;

-Mais liberdade para os
cooperados via capacitagdes.

-Desenvolvimento das novas
habilidades em pacientes;
-Geragao de renda por meio de
produtos desenvolvidos pelos
pacientes;

-Branding da marca para
tornar os produtos mais
atrativos;

-Parcerias com
estabelecimentos para
revender os produtos feitos
pelos pacientes.

-Elaboragao de tecnologia de
baixo custo;

-Acesso a dgua limpa para a
comunidade;

-Aumento da renda dos
beneficiados;
-Conscientizacdo local sobre
os riscos da auséncia de agua
potavel.

Um caso de sucesso do incentivo ao empreendedorismo social ¢ a Toti Diversidade,

uma empresa spin-off que se originou de um projeto de alunos participantes da Enactus.

A Toti é uma plataforma de ensino e inclusdo de pessoas refugiadas e migrantes no

mercado de trabalho de tecnologia (Toti Diversidade, 2024).

2)

Incubadora Tecnologica de Empreendimentos Solidarios e Sustentaveis

(ITESS/CEFET-RJ):

A ITESS/CEFET-RJ, vinculada a Diretoria de Extensao, realiza atividades

sistematicas de formacdo e assessoria aos empreendimentos da economia solidéria,

visando a conquista de autonomia organizativa e viabilidade econdmica para geragao de

trabalho e renda. O Quadro 12 apresenta os empreendimentos incubados nesse habitat.
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Projetos

Turismo
Sustentavel

Vinagre de
caqui

Quadro 12 — Projetos desenvolvidos pela ITESS

Objetivos

-Melhorar os triciclos que
circulam em Paqueta/R1J;
-Elaborar estudo para
turismo sustentavel e de
base comunitaria.

-Agregar valor ao caqui,
transformando-o em
produtos como vinagre de
caqui (vinculado a
ACROPRATA, uma
comunidade do bairro
Campo Grande, no Rio de
Janeiro)

Desafios

-Triciclos ndo podiam
circular em dias de
chuva;

-Turismo degradando
o bairro de Paqueta.

- Desperdicio da fruta;
- Necessidade de
alternativa de renda
para os meses em que
nao ha colheita do
fruto;

-Grande parte do
caqui se perde por nao
ter mao de obra para a
colheita.

Fonte: Moura et al, 2022, p. 11179.

Contribuicées

-Otimizagdo da
manutengao;

-Eficiéncia dos triciclos;
-Autonomia para os donos
dos ecotaxis;
-Fortalecimento do
turismo sustentavel;
-Oficinas de solda
oferecidas pelos alunos.
-Aumento da renda;
-Conhecimento do produto
que vendem;

-Autogestao e cooperagao;
-Diminuicao do
desperdicio.

No entanto, consta no Relatorio Anual do CEFET-RJ (CEFET-RJ, 2023) que a

ITESS tem dois empreendimentos incubados: o Quilombo de Sobara (Araruama — RJ) e

0 Quilombo Maria Joaquina (Cabo Frio — RJ). Essa agdo conta com a parceria da Caritas

e do Ministério Publico do Trabalho (MPT), no Projeto Acdo Integrada. Segundo o

mesmo documento, foi descontinuada a incubacao da Cooperativa Paquetaxi.

De acordo com o relatorio, além dos projetos incubados, a ITESS também prestou

assessoria nos seguintes projetos de extensdo: Beleza Negra, Quilombo urbano Aquilah,

Quilombo urbano Renascenca e Aldeia Maracana.

No proximo capitulo, serdo descritos os procedimentos metodoldgicos adotados no

trabalho.
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4 METODOLOGIA, MATERIAIS E METODOS

Seguindo os ensinamentos de Gil (2008), esta pesquisa ¢ classificada como
pesquisa de nivel explicativo, com base logica dedutiva e abordagem qualitativa, que
utilizou como meio técnico de investigagdo o método comparativo, auxiliada pela
estratégia de triangulagdo. As pesquisas de nivel explicativo t€m como “preocupagao
central identificar os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos
fendmenos” (Gil, 2008, p. 28). Para Breviario (2020), a pesquisa explicativa visa a
esclarecer algum tema e busca as relagdes do tipo causa e efeito. Portanto, esta pesquisa
se classifica dessa forma porque tem a finalidade de identificar os fatores que determinam
ou contribuem para o entendimento das relagdes entre os dois grandes conjuntos

tematicos, Pl e a IS.

Trata-se de uma pesquisa com base 16gica dedutiva, pois o argumento parte do geral
para o particular (Gil, 2008). E o caso desta tese, em que ocorreu um afunilamento da
perspectiva sobre o tema, isto ¢, iniciou-se com uma visdo macro para se chegar ao caso

local, particular.

Sobre a pesquisa com abordagem qualitativa, Castro e Oliveira (2022) explicam
que a abordagem qualitativa visa a compreensdo mais abrangente e profunda do
fendmeno em investigagdo. Essa abordagem pressupde uma andlise interpretativa que
considera o contexto de pesquisa e a subjetividade dos envolvidos em determinado

fenomeno. Essa foi a postura adotada nas analises dos dados levantados nesta pesquisa.

Dentre as técnicas de investigagdo, nesta tese preponderou o método comparativo.
A comparagdo nesse método ndo significa juizo de valor; outrossim, preconiza a
observagao de dois ou mais fatos, procurando ressaltar as diferencas e similaridades entre
eles (Gil, 2008). Complementarmente, foi utilizada a triangulacdo de dados como
estratégia para assegurar validade e credibilidade (Carter, 2014). De acordo com Figaro
(2014), a triangulacdo de dados trata das diferentes dimensdes de tempo, espago e nivel
analitico a partir das quais o pesquisador busca as informagdes para sua pesquisa. Para
Carter (2014), na triangulagdo a coleta de dados pode ser feita por meio de diferentes
grupos de pessoas e fontes para se obter diferentes perspectivas sobre uma situacao.
Seguindo o que preconiza a triangulagao de dados, a pesquisa buscou diferentes fontes de

informagdo, quais sejam: teorica, empirica e aplicada.
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A pesquisa, em seu todo, foi desenvolvida em quatro etapas, conforme mostra a

Figura 8. O detalhamento dos materiais e métodos de cada etapa esta descrito a seguir.

Figura 8 — Etapas da pesquisa

Etapa 3 -
Emplrlca
Revisdo integrativa Pesquisa de campo Pesqwsa de campo Elaboragdo de
de literatura internacional local focando as recomendagdes sobre
cientifica. realizada em Aveiro, instituicGes da Rede a utilizagdo de
Portugal. Federal localizadas na  propriedade
regido metropolitana  intelectual em
do Rio de Janeiro iniciativas de IS.
(IFRJ e CEFET-RJ),
incluindo

empreendimentos
sociais de ex-alunos.

Fonte: Elaboracéo propria.

4.1 Linhas gerais da analise de conteudo

Quanto as técnicas de analise de dados, esta pesquisa utilizou predominantemente
a andlise de contetido (AC), definida por Bardin (2020) como um conjunto de técnicas
das comunicagdes “que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
conteudo das mensagens” (Bardin, 2020, p. 40). A autora compara a AC a classificagao
de elementos em diferentes “gavetas” com a finalidade de produzir inferéncias sobre uma

mensagem. A partir dessas inferéncias, se consegue interpretar um fendmeno.

No conjunto de técnicas da AC, existem diferentes formas de analise. Dentre elas
esta a andlise categorial, que foi utilizada nesta pesquisa. A AC categorial busca a criagao
de inferéncias sobre determinado conteudo, cuja codificagdo ¢ realizada pelos
pesquisadores com a aplicagdo de cddigos, que vao formar categorias. A AC do tipo
categorial ¢ uma operacao de desmembramento do texto em unidades e cddigos, seguida
por um posterior reagrupamento dos codigos em categorias. A partir da categorizagao ¢
que se alcancam as inferéncias e se realiza a interpretacdo dos dados (Sampaio; Lycarido,

2021).

Sampaio e Lycarido (2021, p. 45) definem o cédigo como um “rétulo ou uma
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etiqueta que usamos para classificar, qualificar, registrar partes do contetido de acordo
com os objetivos da pesquisa”. As categorias, por sua vez, sao ‘“construtos analiticos

derivados de teorias ou praticas existentes” (Sampaio; Lycarido, 2021, p. 46).

Quanto ao momento de elaboragdo, as categorias podem ser definidas como
aprioristicas ou nao aprioristicas (Campos, 2004; Franco, 2005). As aprioristicas sao
criadas a priori da anélise, isto ¢, sdo predeterminadas em funcdo de uma experiéncia
prévia ou interesse especifico do pesquisador. As segundas sdo criadas conforme o
andamento da andlise. Elas emergem das falas, do contetdo e/ou do contexto do corpus
da pesquisa. No caso das AC realizadas nesta tese, foram elaboradas categorias
majoritariamente aprioristicas, j& que o desenho da pesquisa previa que os achados das

etapas anteriores subsidiassem as seguintes.

Baseado em Sampaio e Lycarido (2021) e em Bardin (2020), as categoriais
utilizadas nesta pesquisa tiveram as fases genéricas, conforme descritas na Figura 9. O

detalhamento das fases da AC categorial de cada etapa sera realizado posteriormente.

Figura 9 — Fases genéricas da AC categorial

Pré-analise Exploragao do material

Separagdo de Definigdo das unidades Tabulagdo

documentos de registro Categorizacdo das
Delimitagdo do Criagdo de categorias unidades de registro,

universo de pesquisa Codificagdo principalmente pelo uso
Preparacdo do corpus de palavras-chave

de analise Produgdo de inferéncias
Leitura “flutuante” do Interpretagao

corpus

Fonte: Elaboragdo propria baseada em Bardin (2020) e Sampaio; Lycarido (2021).

4.2 Materiais e métodos da Etapa 1 - Teorica

Na Etapa 1 (Figura 8), buscou-se entender quais os papéis atribuidos aos ativos de
PI em relacdo a IS. Para tanto, foi realizada uma revisdo de literatura com metodologia
hibrida de Revisdo Sistematica de Literatura (RSL) e Revisdo Integrativa de Literatura

(RIL).

Segundo Kraus, Breier e¢ Dasi-Rodriguez (2020), a RSL ¢ uma forma de
investigacdo que lida com publicagdes existentes e segue uma metodologia sistematica

para sintetizar dados ja publicados. Essa metodologia segue um protocolo pré-definido e
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reprodutivel que garante mais transparéncia e reprodutibilidade ao processo. Outra
caracteristica do processo da RSL sdo as seguidas rodadas de selecdo de textos, de acordo
com critérios pré-estabelecidos. Esse processo acaba por classificar os textos pela sua

qualidade e pertinéncia quanto ao objeto do estudo.

Quanto a RIL, Botelho, Cunha e Macedo (2011) explicam que esse tipo de revisao
possibilita a sintese e analise de documentos cientificos de diversos formatos e
metodologias sobre um mesmo tema. Inclusive, o termo “integrativa” alude justamente a
integracdo de ideias, conceitos e opinides. Os autores alertam, todavia, que a analise dos
dados na RIL ¢ complexa devido a essa diversidade de fontes, portanto requer uma

abordagem quali-quantitativa.

Tendo em vista os diferenciais de cada método, optou-se por seguir as etapas
estruturadas e o protocolo pré-definido da revisao sistematica. No entanto, analisaram-se
artigos de diversas fontes com uma abordagem quali-quantitativa. Os passos seguidos

nesta revisao estdo descritos na Figura 10.

Figura 10 — Passos customizados da revisao de literatura realizada

Desenvolvimento de protocolo

de pesquisa

Elaboragao das perguntas
norteadoras

Elaboragdo de critérios de
inclusdo e exclusdo para os
textos identificados na busca
Elaboragdo de critérios para a
22 selegdo

Elaboragdo de um critério
qualitativo aplicado a 32 selegdo
para classificagdo e analise de
conteudo

Identificagdo dos artigos
Elaboragdo de estratégia
de busca

Buscas por artigos nas
bases de periddicos
Avaliagdo e selegao dos
artigos

12 selegdo: critérios de
inclusdo e exclusdo

22 selegdo

32 selegdo: critério
qualitativo de
classificagdo para analise
de contetdo

Fonte: Elaboracao propria.

Andlise de conteldo
Codificagdo
Categorizagdo
Andlise
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4.2.1 Passo 1 - Planejamento

O primeiro passo do planejamento ¢ elaborar um protocolo de pesquisa. Neste caso,
foi utilizado o protocolo disponivel no software StArt**. Nesse documento, foram
estipuladas as perguntas norteadoras da revisdo e os critérios de selecdao das diferentes
“peneiras” de selegdo de textos e outros dados iniciais do projeto. O Quadro 13 apresenta

as perguntas norteadoras criadas.

Quadro 13 — Perguntas norteadoras da revisao

Pergunta norteadora Caédigo Pergunta
Principal P1 Quais os papéis atribuidos aos ativos de PI em relagdo a IS?
Secundaria P2 Quais s3o os temas transversais abordados nos artigos?

P3 Quais modalidades de PI s2o citadas nominalmente?

P4 Qual o posicionamento dos autores com relagdo a PI no

contexto da IS?
Fonte: Elaboragao propria.

Os critérios da primeira selecdo sdo parametros de inclusdo e exclusdo a serem

aplicados aos textos identificados na busca. Estes estdo descritos no Quadro 14:
Quadro 14 — Critérios para inclusdo ou exclusdo dos textos

Inclusao/exclusao  Critérios

Inclusdo Os textos estdo em inglés, portugués ou espanhol.

Inclusdo O texto ¢ um artigo cientifico.

Exclusao O texto esta incompleto (ex.: s6 tem o resumo na base de periddicos).

Exclusdo O texto esta fora de contexto (ex.: versavam sobre midias sociais, area médica ou

farmacolégica, entre outros).

Fonte: Elaboragéo propria.

A segunda rodada de selecao teve o objetivo de selecionar textos que realmente
estavam dentro do contexto do tema pesquisado. Os critérios elaborados para essa selegao

estao descritos no Quadro 15.

BState of Art Through Systematic Review (StArt) é um software gratuito, criado pelo Laboratério de
Engenharia de Software (LAPES) da Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), que facilita a execugao
de revisoes sistematicas e revisdes integrativas, possuindo um formulario de protocolo para preenchimento.
Maiores informagdes via http://lapes.dc.ufscar.br/resources-and-downloads/tools.
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Quadro 15 — Critérios para a segunda rodada de selegéo

Critérios da segunda selecao

Texto com acesso aberto.
Texto em que os conceitos de IS do artigo se alinhavam com o adotado no trabalho.

Texo em que as modalidades de PI s3o citadas no sentido de DPI (ex.: marcas citadas no contexto do
marketing).

Fonte: Elaboragao propria.

Como, a rigor, todos os textos selecionados na segunda selecao sdo pertinentes ao
tema de revisao, a terceira selecdo €, na verdade, uma classificagcdo dos textos quanto a
prioridade de leitura para posterior analise. Em outras palavras, foi preciso eleger alguns
textos mais relevantes para que a RIL fosse factivel dentro do tempo e dos recursos

disponiveis. Para tanto foi criado um critério qualitativo na forma da seguinte pergunta:

“QO texto correlaciona IS com alguma funcio da PI?”

4.2.2 Passo 2 — Execucao

A primeira a¢do do Passo 2 foi o desenho da estratégia de busca, com a defini¢ao
dos recortes adotados e suas respectivas justificativas. Estes estdo descritos no

Quadro 16.

Quadro 16 — Recortes da busca e justificativas para sua adogao

Recorte Definicao Justificativa

Temporal 201522021 Em tentativas de busca anteriores, percebeu-se um
crescimento da producdo sobre IS nesse periodo, que pode
guardar relagdo com os ODS, visto que, em 2015, foi assinada

a Agenda 2030.
Abrangéncia Mundial Porém, com interesse particular nos paises em
desenvolvimento.
Idioma das palavras-  Inglés Por se tratar de uma busca de abrangéncia mundial.
chave
Idiomas dos artigos Inglés, Pela escolha do recorte territorial.
portugués e
espanhol.
Tipos de publicacdo  Artigos Pela orientacdo metodologica da revisdo integrativa.
cientificos

Fonte: Elaboragao propria.

O objetivo principal da busca era encontrar artigos que correlacionassem os dois

grandes conjuntos tematicos IS e PI; no entanto, nas primeiras tentativas, obtiveram-se
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poucos resultados**. Dessa forma, foi necessario ampliar os dois conjuntos tematicos
utilizando termos relacionados aos temas IS e PI agregados com o booleano OR. Ao
conjunto tematico de IS, foi somada a palavra-chave “social entrepreneurship”

(empreendedorismo social), conforme recomendam Campigotto-Sandri et al. (2020).

Para aumentar o alcance do grupo tematico PI, optou-se por usar como palavras-
chave algumas modalidades de DPI e de direitos sui generis®* e “Copyright” (direitos
autorais, em livre tradu¢ao). Foram incluidos: “Technology Transfer” (Transferéncia de
Tecnologia), “Knowledge Transfer” (Transferéncia de Conhecimento) e Know-How,

recorrentemente relacionados a PI. A string de busca utilizada foi:

“Social Innovation” OR “Social Entrepreneurship” AND “"INTELLECTUAL
PROPERTY" OR "PATENT" OR "TRADEMARK" OR "COPYRIGHT" OR "software"
OR "CULTIVAR" OR "INDUSTRIAL DESIGN" OR "traditional knowledge" OR
"Geographical indication" OR "INTANGIBLE ASSET" OR "Know how" OR
"technology transfer".

As palavras-chave em inglés e suas traducdes para o portugué€s com abreviagdes

estao no Quadro 17.

Quadro 17 — Descritores e suas versdes em inglés e portugués

Descritores em

Traducio (portugués)

Descritores em inglés

Traducio (portugués)

inglés
Social Innovation Inovagdo social Patent Patente (PT)
Intellectual Property ~ Propriedade intelectual  Industrial Design Desenho industrial (DI)
Social . Empreendedorlsmo Trademark Marca (MA)
entrepreneurship social
Copyright Direitos autorias Geographical Indication  Indicagdo Geografica (IG)
Software TG EIE 69 Know-how Know-how (KH)
computador

. . Transferéncia de
Cultivar Cultivar Technology Transfer ool (1)
Traditional Conhecimento Knowledee Transfer Transferéncia de
knowledge tradicional & conhecimento (TC)

Fonte: Elaboragéo propria.

Foram escolhidas duas bases de periddicos cientificos para essa pesquisa: Scopus e

SciELO. A primeira com abrangéncia mundial e a segunda com uma abrangéncia mais

# A busca inicial com os termos “social innovation” (inovagio social), “intellectual property” (propriedade
intelectual), com o operador booleano AND e sem nenhum refinamento, resultou em apenas 14 resultados.
45 Vale ressaltar que, para evitar uma string de busca extremamente longo, ndo foram utilizadas todas as
modalidades de PI.
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regional. Ambas foram acessadas a partir da base de periodicos CAPES, no modo de

assinantes.

A Scopus ¢ uma das mais renomadas bases digitais de periddicos cientificos do
mundo. Seu acervo inclui mais de 22.000 titulos de mais de 5.000 editores em todo o
mundo, abrangendo as areas de Ciéncia, Tecnologia, Medicina, Ciéncias Sociais e Artes
¢ Humanidades (Elsevier, 2015). Existem outras bases do porte da Scopus, como a Web
of Science, que poderiam também ser incluidas na busca; todavia, houve problemas
técnicos de compatibilidade entre ela e o software StArt. A busca na base foi realizada

em 24 de setembro de 2021, retornando 110 resultados.

A SciELO (Scientific Electronic Library Online / Biblioteca Cientifica Digital
Online) ¢ uma biblioteca de comunicacdo cientifica em acesso aberto. Funciona como
uma rede de colecdes nacionais de periddicos que abrange diversos paises do sul global,
tais como: Africa do Sul, Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, Equador, Espanha,
Meéxico, Portugal etc. (SciELO, 2023). A busca na base foi realizada em 11 de outubro

de 2021, retornando 8 resultados.
Os 118 artigos foram exportados para o programa StArt.

Conforme ja exposto, a Etapa 2 — Execucdo consiste na busca e numa série de
selecdes sucessivas com critérios diferentes para que se alcance um numero factivel de
textos para a andlise de contetido. As etapas e os resultados obtidos em cada uma se

encontram na Figura 11.
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Figura 11 — Resumo dos processos realizados na revisao

Resultado das buscas mms)

Critérios de incluséo e  m——

exclusdo

223 selegdo

32 selegdo: submissdo ao
critério qualitativo

Fonte: Elaboragdo propria.

Na 1? (primeira) selecdo, foram lidos os titulos e palavras-chave, submetendo-os
aos critérios de inclusdo e exclusdo. Dos 118 artigos resultantes da busca, 62 foram
aceitos. Na 2 (segunda) sele¢dao para extragdo de dados, isto ¢, a partir da leitura dos
resumos dos artigos, foram aceitos 45 textos. Na 3* (terceira) selecdo, a partir da leitura
integral dos artigos, foram classificados 16 textos para andlise de conteudo. O Quadro 18

apresenta os artigos selecionados para o estudo.

Quadro 18 — Referéncias bibliograficas dos artigos estudados na RIL
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11

12

13

14

15
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BHATT, P.; AHMAD, A. J.; ROOMI, M. A. Social innovation with open-source software: User
engagement and development challenges in India. Technovation, v. 52-53, p. 28-39, jun.-jul., 2016.
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16 VAN ZWANENBERG, P. et al. Seeking unconventional alliances and bridging innovations in
spaces for transformative change: the seed sector and agricultural sustainability in Argentina.
Ecology and Society, v. 23, n. 3, n.p., 2018. Disponivel em:
https://www.ecologyandsociety.org/vol23/iss3/artl 1/. Acesso em: 19 nov. 2021.

Fonte: Elaboragéo propria.
4.2.3 Passo 3 — Analise de dados

A analise de dados teve como objeto os 16 artigos classificados pela etapa anterior
e visou responder as perguntas norteadoras secunddrias, culminando na discussdo sobre

a pergunta norteadora principal.

A metodologia de analise foi a AC categorial, citada anteriormente, porém algumas
peculiaridades necessitam detalhamento. Na fase de pré-analise, as tarefas de separagao
de documentos e preparagdo do corpus corresponderam as descri¢des dos itens 4.2.1 a

4.2.2.

Na fase de exploragdo do material, as categorias criadas coincidem com as

perguntas norteadoras estabelecidas no passo de planejamento.

Na fase de andlise, a abordagem utilizada para a interpretacdo de dados foi quali-
quantitativa. Esse ¢ um método misto que combina elementos de pesquisas qualitativas e
quantitativas em um unico estudo. A vertente quantitativa da pesquisa ficou por conta da

146 realizada pelo programa Iramuteq*’. Com o intuito de verificar os temas

analise textua
transversais abarcados pelos artigos, utilizou-se a ferramenta de Classificac@o
Hierarquica Descendente (CHD) do software, que agrupa os textos em classes tematicas
e as organiza em uma “arvore de correlagdes” entre as palavras. A CHD utiliza algoritmos
para realizar uma analise lexical do material textual e classificar segmentos de texto com

base na frequéncia e nos contextos (classes lexicais) (Camargo; Justo, 2013).

4.3 Materiais e métodos — Etapa 2 — Pesquisa de campo internacional

A Etapa 2, cuja esfera de abrangéncia foi internacional, tratou-se de uma pesquisa
de campo realizada em Portugal, entre margo e julho de 2022, cuja coleta de dados foi

realizada por meio de entrevistas.

46 A andlise textual é a andlise de diferentes tipos de textos, sejam eles artigos, entrevistas, documentos
etc., com a finalidade descritiva ou relacional.

470 Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires IRAMUTEQ)
¢ um software gratuito de fonte aberta que permite fazer analises estatisticas sobre corpus textuais e tabelas.
Fonte: http://www.iramuteq.org/documentation/fichiers/tutoriel-en-portugais
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De acordo com Gil (2008), as técnicas de entrevistas podem ser classificadas a partir
do grau de estruturacdo. As entrevistas estruturadas sdo conduzidas com mais rigidez e
predeterminam, em maior grau, as perguntas formuladas; por outro lado, as
semiestruturadas sdo desenvolvidas de forma espontanea, com um modelo mais flexivel
de perguntas. Seguindo a classificagdao de Gil, o tipo de entrevista utilizado na Etapa 2 foi
a “entrevista por pautas”, que se caracteriza por apresentar certo grau de estruturacio e
guiar-se por uma lista de pontos de interesse que o entrevistador explora ao longo da
entrevista. O autor ensina que esse tipo ¢ recomendado em determinados contextos
culturais dos respondentes ou pela propria natureza do tema investigado. Esse € o caso
deste trabalho de campo, que foi realizado em um pais estrangeiro, com diferengas
culturais. Além disso, conforme ja explicitado, o tema da pesquisa (a PI no contexto da
IS) ¢ ainda pouco explorado, portanto uma entrevista menos estruturada permitiu

aprofundar os assuntos em que os entrevistados mais tinham a contribuir.

O instrumento de coleta utilizado nas entrevistas foi um roteiro elaborado a partir
dos achados da Etapa 1 (Apéndice I). O roteiro foi usado apenas para guiar as entrevistas
(Gil, 2008), contendo blocos tematicos basicos e sugestdes de perguntas para encorajar

os entrevistados a desenvolver os temas. Os blocos tematicos se encontram na Figura 12.

Figura 12 — Blocos tematicos do roteiro

- - - e _

Fonte: Elaboragéo propria.

As entrevistas foram realizadas de forma presencial, nos habitats relacionados as
iniciativas de IS, que s@o os ambientes de trabalho dos entrevistados. As entrevistas foram
gravadas com dois dispositivos: aplicativo de gravacao do telefone mdvel e do notebook.
Os entrevistados assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice
IT) que os orientou a respeito dos aspectos €ticos da pesquisa. O detalhamento sobre os

entrevistados e habitats encontra-se a seguir.
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4.3.1 Definicao do locus, do objeto e da populac¢ao-alvo

Conforme apontado anteriormente, Portugal tem se destacado no cenario europeu e
mundial pela adogdo de politicas publicas para o fomento da IS, o que justifica a escolha

do pais como /locus da pesquisa de campo internacional.

A UA foi escolhida como o marco zero da pesquisa porque participa ativamente do
ecossistema de inovagdo social portugués, abrigando diversos habitats, iniciativas e
pesquisadores em IS. O departamento que recepcionou a pesquisadora-visitante foi o
Departamento de Economia, Gestdo, Engenharia Industrial e Turismo (DEGEIT). No
entanto, a investigacdo envolveu outros departamentos e laboratorios da UA. Além disso,
com o desenrolar das indicagdes, realizadas por conta do recrutamento do tipo bola de
neve, foram visitadas incubadoras de inovag¢do e empreendedorismo sociais de outras

cidades.

Consoante com Berg (2001), a técnica de recrutamento bola de neve ¢ uma forma
de amostra ndo probabilistica muito usada quando se quer localizar individuos com
determinados atributos ou caracteristicas necessarios para o estudo, ou quando a pesquisa
envolve populacdes de dificil acesso. Esse foi o caso desta pesquisa internacional, na qual
a pesquisadora nao tinha conhecimento prévio das pessoas e dos locais a serem

investigados.

A mecénica da bola de neve consiste em identificar alguns participantes iniciais
com caracteristicas relevantes para a pesquisa e entrevista-los. Em seguida, ¢ solicitado a

esses a indicacdo de outras pessoas com os mesmos atributos (Berg, 2001).

A descri¢ao dos habitats e empreendimentos sociais visitados encontram-se no

Quadro 19.

Quadro 19 — Informagdes a respeito dos habitats e empreendimentos visitados

Habitat/projeto Descricao

Faz parte de uma rede mundial de Laboratérios de Design
e IS, cuja linha de pesquisa tem como eixos centrais a

ID+ DESIS Lab - UA Inovagdo Social e Sustentabilidade, abrigado no
Departamento de Comunicagdo e Artes / UA (ID Desis Lab,
2020).

E o parque cientifico e tecnoldgico da Regido de Aveiro.
Tem personalidade juridica propria, sendo a UA a principal
Design Factory Aveiro (DFA) / Creative acionista. O PCI abriga o DFA, um espaco colaborativo
Science Park (PCI) dedicado ao desenvolvimento de produtos e servigcos
inovadores liderados pelo Design. Incentiva a
implementagdo e exploragdo de praticas metodologicas,
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Laboratorio de Cidadania Intercultural -
Aveiro (LABIC/Aveiro)

Santa Casa de Misericordia de Lisboa
(SCML) / Casa do Impacto (CI)

Incubadora Regional de Inovacio Social
(IRIS)

Human Power Hub (HPH)

Empreendimento de EMP1

Empreendimento de EMP2

Empreendimento de EMP3

ferramentas e processos de design participativo e
colaborativo (PCI, 2020).

Visa a integragdo social, cultural, académica e profissional
da comunidade africana lus6fona residente em Aveiro.
Projeto financiado pelo Programa Portugal Inovagéo Social
(PPIS), conta com diversos parceiros, como associagdes ¢
empresas privadas (Miranda, 2022).

A SCML foi fundada em 1498 pela Rainha D. Leonor para
assisténcia social e altruismos. Hoje, atua também na
promocao da IS, sendo a CI uma dessas a¢des. A CI € uma
incubadora em Lisboa voltada para a promogdo e
aceleracdo do empreendedorismo e inovacao social. Abriga
empreendimentos com propositos alinhados aos ODS 2030
(SCML, 2020).

Situada no Porto, ¢ uma incubadora voltada para iniciativas
de inovagdo e empreendedorismo social que desenvolvam
solugdes com impacto social positivo. Iniciou suas
atividades em 2017 com o financiamento do Instituto do
Banco Europeu de Investimento e da Estrutura de Missao
Portugal Inovagao Social (EMPIS), entre outros apoiadores
(Serodio et al., 2020).

Situada em Braga, ¢ um habitat de aceleragdo e incubagio
de ideias empreendedoras orientadas ao impacto social.
Financiado pelo Programa Portugal Inovacao Social, possui
um programa de aceleragdo com metodologia propria em
parceria com a prefeitura de Braga (HPH, 2023).

A empreendedora ¢ idealizadora de um projeto em fase de
aceleracdo na HPH, em Braga. O projeto pretende criar um
parque de preservagdo de passaros que alia educagdo
ambiental a terapias alternativas.

O empreendimento, que nasceu de um projeto estudantil da
area ambiental, visa a restauragao de ambientes degradados
por meio da preservagdo de insetos. O projeto ja atua com
associagOes e prefeituras. O empreendimento se prepara
para a fase de escalonamento, na IRIS, no Porto

Em sua pesquisa de mestrado, o fundador da empresa,
localizada no Porto, criou um cédigo grafico que ajuda na
acessibilidade de deficientes visuais. Para explorar essa
criagdo, ele fundou uma empresa. Esse codigo tem diversas
aplicacdes na area da moda, sinaliza¢do urbana, educagao
etc. A empresa e seu fundador tém reconhecimento
internacional e colecionam diversos prémios.

Fonte: Elaboragao da autora a partir das entrevistas.

A populacdo-alvo deste estudo foi composta por grupos de atores que exercem os

seguintes papéis:

1) Policy makers — pessoas que estdo envolvidas na criagao de politicas publicas e

regulamentac¢do de PI;

2) Especialistas — pesquisadores e/ou extensionistas que estudam e trabalham em

projetos de IS;

3) Gestores de habitats de IS — gestores que trabalham em incubadoras de IS;
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4) Empreendedores Sociais — fundadores e idealizadores de empreendimentos

sociais que trabalham com IS.

O Quadro 20 elenca os entrevistados e seus perfis. A fim de preservar o anonimato
dos participantes, os nomes foram substituidos por cddigos. Procurou-se também nao
apresentar informagodes que poderiam identifica-los, tais como local de trabalho ou nome

de projeto e empreendimento.

Quadro 20 — Informacdes sobre os entrevistados

Entrevistado (BRSO Perfil Data d.a
atores entrevista

PMPT1 Policy Maker Trabalha no escritorio de Transferéncia de Tecnologia 22/04/2022
da UA.

PMPT2 Policy Maker E funcionaria do Instituto Nacional da Propriedade 28/06/2022
Industrial portugués.

ESPPT1 Especialista Professor da UA. Atua como pesquisador, 06/04/2022
extensionista e orientador de projetos de IS. E
consultor no PPIS.

ESPPT2 Especialista Doutora em Design, pesquisa Economia Circular e 29/04/2022
Inovag@o Social. Trabalha com gestao de parcerias
estratégicas.

ESPPT3 Especialista Professor e pesquisador da UA na area planejamento 15/04/2022
espacial colaborativo, coordena projetos de inovagdo
civica e atua como consultor no PPIS.

GESPT1 Gestor Diretor de uma incubadora de inovagdo e 21/04/2022
empreendedorismo sociais.

GESPT2 Gestor Coordenadora de uma incubadora regional de 04/05/2022
inovagao e empreendedorismo sociais.

GESPT3 Gestor Gestor de uma incubadora regional de inovagao e 24/05/2022
empreendedorismo sociais.

EMPPT1 Empreendedora Empreendedora tradicional que participa do programa  14/07/2022
de aceleragdo HPH.

EMPPT?2 Empreendedora Cofundadora de um empreendimento social incubado  04/05/2022
na IRIS.

EMPPT3 Empreendedor  Criador de um cédigo grafico que ajuda na 23/05/2022

acessibilidade de deficientes visuais e fundador de
uma empresa que comercializa essa solugao.

Fonte: Elaboragao propria.

4.3.2 Analise de conteudo da Etapa 2

A preparagdo do corpus de analise faz parte da fase de pré-analise. Nesta AC, essa
tarefa implicou em transcrever as gravagdes das entrevistas de forma digital, por meio do
aplicativo Amberscript*®. Posteriormente, foi realizada uma revisdo dessas transcri¢des

para assegurar a correcao de termos especificos.

Na fase de exploracdo do material, as categorias criadas a partir dos achados da

0 Amberscript ¢ um aplicativo online, por assinatura, que faz transcrigdo automatica de audios utilizando
inteligéncia artificial (https://www.amberscript.com/en/).
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Etapa 1 encontram-se no Quadro 21:

Quadro 21 — Categorias criadas para a Etapa 2

Codigo Nome Descrigdo

CATPT1 “Posicionamento quanto a Opinido dos entrevistados quanto & possibilidade de
utilizacdo de PI no contexto protegdo por DPI de criagdes provenientes de iniciativas de
daIS” IS, sob uma perspectiva mais abstrata.

CATPT2 “Fungdes da PI no contexto  Os papéis que a PI pode exercer na protecao de criagdes
da IS” relacionadas a IS ou no contexto da IS em geral. Nessa

categoria, investiga-se a percepcao dos entrevistados
quanto a exemplos e casos de seu conhecimento ou mesmo
por experiéncias préximas na utilizagao de DPI ou do
sistema de PI.

CATPT3 “Vantagens e desvantagens Essa categoria trata das vantagens e desvantagens
quanto a utilizacdo de DPI”  apresentadas pelos entrevistados quanto a utilizagdo da PI
no contexto.
CATPT4 “Percepcao quanto as Refere-se as modalidades de PI que foram citadas
modalidades de PI” nominalmente pelos participantes ao longo das entrevistas

e suas percepgoes sobre elas.

Fonte: Elaboragéo propria.

Quanto a tarefa de codificagdo, esta foi realizada com o auxilio da ferramenta

Adobe Acrobat Reader para os processos de leitura flutuante e de codificagao.

Na fase de andlise, as categorias CATPT2, CATPT3 e CATPT 4 seguiram
basicamente os procedimentos de analise descritos no item 4.1. Rememorando, apos a
codificacdo e categorizacdo, as falas dos entrevistados foram transportadas para uma
planilha para analise. Posteriormente, foram sendo destacados elementos importantes até
se chegar a palavras-chave que resumiam o contetido da fala. A partir dessas palavras-
chave, foram criados os graficos e as visualizagdes com o auxilio dos aplicativos

Iramuteq, para a constru¢io de nuvens de palavras*, e Flourish>’, para figuras diversas.

Para se analisar a categoria CATPT1 — “posicionamento quanto a utilizagdo de PI
no contexto da IS” —, as unidades de registro dessa categoria foram classificadas como

desfavoravel ou favoravel, de acordo com os critérios descritos no Quadro 22:

4 Um tipo de grafico que representa a frequéncia com que as palavras se repetem em contetdos.

30 Flourish ¢ um aplicativo online no qual ¢ possivel criar visualizagdes de dados a partir de alguns
modelos gratuitos. https://flourish.studio/.
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Quadro 22 — Categorias e critérios para classificacdo das opinides dos entrevistados

Posicionamento  Descricao

Fala claramente contraria ou com tendéncia contraria ao uso de DPI no contexto
da IS, expondo argumentos de oposi¢do, como: desvantagens, disfungoes da

Desfavoravel e - . L. . ,
utilizacao da PI, casos malsucedidos; ou palavras negativas: injusto, incompativel,
inutil etc.

Falas claramente favoraveis ou com tendéncia favoravel ao uso de DPI no

Favoravel contexto da IS, com argumentos a favor, como: vantagens, fun¢des da PI, casos e

experiéncias bem-sucedidas; ou palavras positivas: fantastico, natural, “por que
nao” etc.

Fonte: Elaboragao propria.

4.4 Materiais e métodos — Etapa 3 — Pesquisa de campo local

A Etapa 3, cuja esfera de abrangéncia foi local, tratou-se de uma pesquisa de campo
realizada na regido metropolitana do Rio de Janeiro, entre junho € novembro de 2023,
cujos instrumentos de coleta foram entrevistas por pauta. Esse tipo de entrevista segue a

classificagdo de Gil (2008) e foi descrita no item 4.3.

As entrevistas foram realizadas de forma presencial ou online. A escolha da
modalidade ficou a critério da preferéncia dos entrevistados. As entrevistas foram
gravadas com dois dispositivos: aplicativo de gravagao do telefone mével e do notebook.
Os entrevistados assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice
IT), que os orientou a respeito dos aspectos €ticos da pesquisa. O detalhamento sobre os

entrevistados e habitats encontra-se no item 4.4.1

Os instrumentos de coleta das entrevistas foram roteiros com perguntas abertas,
utilizados para guiar as entrevistas e elaborados a partir dos preceitos de Gil (2008) e dos
aprendizados das Etapas 1 e 2. Os roteiros contém algumas adaptagdes conforme os
grupos de populagdo-alvo. Ou seja, foram utilizados quatro roteiros, com algumas
diferencas entre si: para policy makers, para especialistas, para gestores e para

empreendedores (os roteiros se encontram no Apéndice V).

Os roteiros foram validados com técnicas adaptadas do método Quali-Vali, de
Torlig et al. (2022). O método consistiu numa avaliagdo dos roteiros por juizes, cujo
instrumento foram formuléarios distribuidos de forma eletronica. Os formulérios
continham instru¢des sobre o processo de validacdo, um protocolo descrevendo a
pesquisa e fichas de avaliagdo para cada variagdo de roteiro. Nessas fichas, os juizes

atribuiram notas as perguntas formuladas no roteiro e podiam fazer observagdes e
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sugestoes para cada pergunta. As notas variaram de 1 a 5, correspondendo aos valores

qualitativos: nenhum, baixo, médio, alto e total (Torlig et al., 2022). O passo a passo do

processo pode ser acompanhado pela Figura 13.

Figura 13 — Passo a passo do processo de validagdo

Escolha dos juizes:
trés juizes
especialistas no
tema

Elaboragdo do
formulario de
avaliagdo

Envio do formulario
aos juizes

Juizes avaliaram as
perguntas,
atribuindo notas de
las

Célculos das médias e
atribui¢@o de status
(aprovagdo, modificagdo,
exclusio)

Preenchimento da
planilha de
validagdo com notas

Recebimento dos
formularios

Juizes fizeram
contribuigoes e
criticas pertinentes

Revisdo e/ou
justificativas para
manter a pergunta

Pré-teste

Roteiro validado

Fonte: Elaboragdo da autora, baseada em Torlig et al.,2022.

A proposta de validagdo compreendeu duas dimensdes, de Contetido e Semantica,

e quatro atributos que seguiam diretrizes de avaliagdo. Esses parametros estdo descritos

no quadro 23.
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Dimensao de conteudo

Dimensiao de semantica

Quadro 23 — Dimensoes, atributos, diretrizes e faixas de pontuacdo para validagdo para instrumentos de pesquisa qualitativa (Vali-Quali)

Atributo

Alinhamento com os objetivos
(consisténcia com o problema
da pesquisa e os objetivos
indicados).

Alinhamento com as
proposi¢des de cada bloco
(consisténcia com as
proposi¢des estabelecidas para
cada bloco de perguntas).

Clareza da linguagem
(considerar o publico-alvo; usar
frases curtas e simples; avaliar
uma unica ac¢ao observavel,
explicita e clara; evitar
expressdes ambiguas,
excessivamente técnicas ou
negativas).

Expectativa qualitativa
(interpretagdo encorajadora e
discussdo de resultados).

Diretriz

O item esta
alinhado com
o(s)

objetivo(s)?

O item esta
alinhado com
as proposicoes
de cada bloco?

O item esta
claro?

O item € capaz
de extrair uma
resposta
qualitativa?

1 (nenhum)

O item nao apresenta
nenhum grau de
alinhamento com o
objetivo da pesquisa.

O item ndo apresenta
nenhum grau de
adesdo ao construto
investigado.

O conteudo do item
nao apresenta
nenhum grau de
clareza.

O item ndo indica
nenhum grau de
expectativa de que a
resposta tera
caracteristicas
qualitativas.

2 (baixo)

O item apresenta
baixo grau de
alinhamento com o
objetivo da pesquisa.

O item apresenta
baixo grau de adesao
ao construto
investigado.

O conteudo do item
apresenta um baixo
grau de clareza.

O item indica um
baixo grau de
expectativa de que a
resposta tera
caracteristicas
qualitativas.

3 (médio)

O item apresenta
um grau médio de
alinhamento com o
objetivo da pesquisa

O item apresenta um
grau médio de
adesdo ao construto
investigado.

O contetudo do item
apresenta um grau
médio de clareza.

O item indica um
grau médio de
expectativa de que a
resposta tera
caracteristicas
qualitativas.

Fonte: Elaboragao propria, adaptado de Torlig ef al., 2022, p. 13.

4 (alto)

O item apresenta um
alto grau de
alinhamento com o
objetivo da
pesquisa.

O item apresenta
alto grau de adesao
ao construto
investigado.

O conteudo do item
apresenta um alto
grau de clareza.

O item indica um
alto grau de
expectativa de que a
resposta tera
caracteristicas
qualitativas.

5 (total)

O item apresenta
um alinhamento
total com o objetivo
da pesquisa.

O item apresenta
total adesdo ao
construto
investigado.

O item ¢€ totalmente
claro em todo o seu
conteudo.

O item indica uma
expectativa total de
que a resposta tera
caracteristicas
qualitativas.
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4.4.1 Definicao do locus, do objeto e da populacio-alvo

Seguindo a logica dedutiva, que implica partir do geral para o especifico, apds a revisao
de literatura e a pesquisa de campo em Portugal, chegou-se ao momento de explorar o recorte
local. O locus escolhido foi a regiio metropolitana do Rio de Janeiro®'. Os municipios

envolvidos foram: Rio de Janeiro, Niter6i e Mesquita.

O primeiro motivo desse recorte foi devido a oportunidade e conveniéncia, j& que a
pesquisadora reside e trabalha na cidade do Rio de Janeiro. Contudo, a justificativa mais
relevante para essa op¢ao ¢ o destaque que a metropole tem no cenario da IS, conforme
apontado anteriormente. No entanto, para que a pesquisa fosse vidvel, fez-se necessario um
recorte ainda mais preciso. Dessa forma, restringiu-se o objeto de estudo as unidades da Rede
Federal: Centro Federal de Educag¢ao Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca (CEFET/RJ) e
Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ), visto que, conforme apontado, a missdo da Rede

Federal guarda relagdo com atividades de IS.

Os ambientes que ancoraram esta pesquisa incluiram habitats de IS (incubadoras e um
laboratorio que produz tecnologias de interesse social); empreendimentos sociais cujos
fundadores sdo ex-alunos das instituigdes, ou seja, sdo spin-offs ou empresas-filhas do
CEFET/RJ e do IFRJ; e orgdos de gestdo institucionais que sdo responsaveis pela gestdo e

criacdo de politicas relacionadas a IS. O Quadro 24 descreve os ambientes pesquisados.

Quadro 24 — Informagdes a respeito dos habitats e empreendimentos pesquisados

Habitat/projeto Descricao

Habitat de IS do CEFET/RIJ.

Oferece formagao e assessoria aos empreendimentos da economia solidéria
(cooperativas, associagdes) com o objetivo de conquista de autonomia
organizativa e viabilidade econdmica.>?

Habitat de IS do Campus Niterdi/IFRJ.

Oferece capacitagdo em economia solidaria e assessoria a
empreendimentos autogestionados.>®

Laboratorio de prototipagem de produtos educacionais criados pelos
alunos de pos-graduacdo do IFRJ — Campus Mesquita. Visa dar acesso a
tecnologias digitais para viabilizar os projetos de pesquisa desses alunos.**
Uma das diretorias sistémicas da instituigao. E responsavel pelo
planejamento, coordenagao, avaliacdo e controle das Atividades de
Extensdo nos diferentes campi do CEFET/RJ.%

Incubadora Tecnolédgica de
Empreendimentos Solidarios e
Sustentaveis (ITESS)

Incubadora de Economia Solidaria
do IFRJ

Nucleo de Inovagdo em Realidades
Digitais (NIRD)

Diretoria de Extensdo do
CEFET/RJ

31 A Regido metropolitana do Rio de Janeiro é composta por: Duque de Caxias, S3o Jodo de Meriti, Belford Roxo,
Nilopolis, Mesquita, Nova Iguagu, Queimados, Japeri, Paracambi, Seropédica, Itaguai, Magé, Guapimirim,
Niter6i, Sdo Gongalo, Itaborai, Marica, Tangud, Rio Bonito e Cachoeiras de Macacu, além da cidade do Rio de
Janeiro.

52 http://itess.cefet-rj.br/

33 https://portal.ifrj.edu.br/ifrj-campus-niteroi-realiza-grupo-estudos-educacao-popular-e-economia-solidaria

34 https://ifrj.edu.br/ifrj-tem-projetos-selecionados-edital-inovacao-setecmec

33 https://www.cefet-rj.br/index.php/direx




NIT da instituicao. Atua como articulador entre o IFRJ e organizagdes

Agéncia de Inovacgdo do IFRJ publicas e privadas, firmando parcerias e cooperacao tecnologica e
social.>
Empresa social que promove festivais culturais com o tema de diversidade
Empreendimento 1 de género, tendo como politica institucional contratar somente mulheres e
pessoas LGBTQIA+.

Startup de biopolimeros. A Empresa ¢ uma spin-off que se formou apos a
participacdo de um grupo de alunos em um Aackaton, promovido pela

Empreendimento 2 Setec/MEC, em nivel nacional, no qual foram campedes. Posteriormente,
com ajuda dos professores e apoio da agéncia de Inovagdo do IFRJ,
desenvolveram invengdes que foram submetidas a dep6sito de patentes. 37
Empresa social que capacita imigrantes e refugiados para inser¢ao no

Empreendimento 3 mercado de trabalho. A empresa teve origem a partir de um projeto de
extensdo universitaria promovido pela Enactus CEFET/RJ.®

Fonte: Elaboragao propria.

Quanto a populagdo-alvo, neste estudo, seguiu-se a mesma estratégia de divisdo dos
entrevistados por grupos de atores que exercem os papé€is de Policy makers, Especialistas,
Gestores de habitats ¢ Empreendedores Sociais. O recrutamento dos entrevistados também

utilizou a técnica da bola de neve.

O Quadro 25 elenca os entrevistados e seus perfis. A fim de preservar o anonimato dos
participantes, seus nomes foram substituidos por cddigos. Procurou-se também ndo apresentar

informagdes que poderiam identifica-los, tais como local de trabalho ou nomes de projetos e

empreendimentos.
Quadro 25 — Informagdes sobre os entrevistados
Entrevistado Grupo de Perfil
atores
ESPRJ1 Especialista Docente do IFRJ. Coordena um laboratorio de inovagdes educacionais.

Docente do CEFET/RJ. Ja atuou em diversos projetos de pesquisa e
ESPRIJ2 Especialista consultorias sobre IS, TS e NIS, muitos com apoio da Faperj e alguns com
parcerias internacionais.

Docente do IFRIJ. Participou da coordenacao de Empreendedorismo e

LRI ielil ey Prospeccdo da Agéncia de Inovagdo do IFRJ.

PMRIJ2 Policy Maker Servidor técnico-administrativo. Diretor adjunto de Extensdo do CEFET/RIJ.
GESRIJ1 Gestora Docente. Coordena uma das incubadoras de economia solidaria do IFRJ
GESRI2 Gestora Servidora técnica-administrativa. Coordenadora da incubadora de economia

solidaria do CEFET-RJ.

36 https://integra.ifrj.edu.br/institucional

7 https://portal.ifrj.edu.br/startup-polimex-bioplasticos-e-aprovada-edital-inovacao-industria

58 A Enactus é uma organizagio internacional sem fins lucrativos, com sede nos Estados Unidos ¢ presenca em 33
paises, dedicada a inspirar jovens universitarios a melhorar o mundo através da Agdo Empreendedora. A
organizagdo incentiva estudantes a se evolver em projetos cujas solu¢des entreguem impacto socioambiental para
comunidades (ENACTUS BRASIL, 2024).
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EMPRIJ1 Empreendedora  Ex-estudante do IFRJ. Fundou o empreendimento 1.
EMPRIJ2 Empreendedora  Ex-estudante do IFRJ. Cofundou o empreendimento 2.
EMPRIJ3 Empreendedor  Ex-estudante do CEFET/RJ. Cofundou o empreendimento 3.

Fonte: Elaboragao propria.

4.4.2 Analise de conteudo da Etapa 3
A metodologia de andlise também foi a AC categorial explicitada no item 4.1.

Na fase de pré-anélise, a tarefa de preparagdao do corpus compreendeu a transcri¢ao das
gravacdes das entrevistas de forma digital por meio do aplicativo Escriba®. Posteriormente, foi

realizada uma revisao dessas transcrigdes para assegurar a correcao de termos especificos.

Na fase de explorag@o do material, as categorias preestabelecidas a partir dos achados das

Etapas 1 e 2 encontram-se no Quadro 26:

Quadro 26 — Categorias criadas para a Etapa 3

Cédigo Nome Descricao
“Posicionamento quanto ~ Opinido dos entrevistados a respeito da possibilidade de protegao por
CATBRI1: 4 utilizagdo de PI no DPI de criagdes provenientes de iniciativas de IS, sob uma perspectiva
contexto da IS” mais abstrata.

Os papéis que a PI pode exercer na protecao de criagdes relacionadas a
IS ou no contexto da IS em geral. Nessa categoria, investiga-se a
percepgao dos entrevistados quanto a exemplos e casos de seu
conhecimento ou mesmo por experiéncias proximas na utilizagdo de
DPI ou do sistema de PI.

“Fungdes da PI no

CATIEIE contexto da IS”

“Vantagens e

RN icvantagens quanto & Essa categoria trata das vantagens e desvantagens apresentadas pelos

entrevistados quanto a utilizagao da PI no contexto.

utilizacao de DPI”

“Percepg¢ao quanto as Refere-se as modalidades de PI que foram citadas nominalmente pelos
CATBR4: ; " - . N

modalidades de PI participantes ao longo das entrevistas e suas percepcdes sobre elas.

Fonte: Elaboragéo propria.

Na fase de exploracao do material, tanto a criacdo de categorias quanto a codificagao
foram realizadas com o auxilio da Plataforma Atlas.ti Web®, que permitiu mais organizago e

agilidade nesses processos.

39 Escriba ¢ uma plataforma que transcreve audios e videos utilizando inteligéncia artificial em 99 idiomas, com
precisio de até 97% e deteccio automatica de falantes. E desenvolvida por uma empresa brasileira e oferece custo
mais acessivel, se comparado com a plataforma Amberscript.

60 A Atlas.ti oferece solugdes robustas para pesquisas académicas que envolvem analise qualitativa de entrevistas,
revisdo de literatura, focus groups etc. Sua versdo online, a Atlas.ti Web, ¢ uma ferramenta pratica com custo
acessivel (https://atlasti.com/).
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Na fase de andlise, as categorias CATBR2 a CATBR4 seguiram, basicamente, os mesmos
procedimentos de andlise descritos nos itens 4.1. e 4.3.2. Ou seja, as unidades de registro
codificadas foram transportadas para planilha para andlise. Posteriormente, foram sendo
destacados elementos importantes até se chegar a palavras-chave que resumiam o conteudo da
fala. A partir dessas palavras-chave, foram criados os graficos e as visualizagdes com auxilio
dos aplicativos Iramuteq, para a constru¢do de nuvens de palavras, e Flourish, para figuras

diversas.

A categoria CATBR1 — “posicionamento quanto a utilizacdo de PI no contexto da IS”
— exigiu uma analise diferenciada. Isso porque, na pesquisa de campo realizada em Portugal,
foi possivel detectar com mais claridade um posicionamento hegemonicamente favoravel ou
desfavoravel, de cada entrevistado, a respeito da utilizagdo de DPI no contexto de IS. Esse
cenario nao se repetiu nas entrevistas realizadas no Brasil, com os atores ligados ao IFRJ e

CEFET/RIJ.

Os entrevistados ndo responderam assertivamente se achavam que uma IS deveria ser
protegida, ou ndo, pelo sistema de PI. De forma geral, estes colocaram argumentos contrarios
e favoraveis. Diante disso, foi aplicada uma técnica baseada num sistema de pontuagdo para

avaliar a tendéncia de posicionamento de cada participante, compreendendo as seguintes agoes:

1) As diferentes falas de cada entrevistado, previamente codificadas com “opinido sobre
PI”, foram classificadas como argumentos “favoraveis” ou “desfavoraveis”.

2) Aos argumentos foram atribuidas as seguintes notas: (-1) para argumentos negativos;
(0) para argumentos quando ndo foi possivel distinguir um posicionamento ou quando o préprio
entrevistado declarou duvida sobre o assunto; e (+1) para argumentos favoraveis.

3) Foram somados os pontos de cada ator. A pontuacdo negativa foi classificada como
desfavoravel; a pontuacao positiva foi classificada como favoravel; e a pontuagdo igual a zero

foi classificada como indefinida.
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4.5 Materiais e Métodos — Etapa 5 — Entregavel

A partir das discussdes e achados das fases anteriores, foi elaborado um guia com

recomendacoes sobre a utilizagdo de DPI no contexto da IS.

O guia, que tem como publico-alvo gestores da inovagdo, foi elaborado com uma
linguagem simples e objetiva para facilitar sua consulta. Igualmente, foi aplicado um tratamento

grafico para torna-lo mais acessivel e atrativo para a leitura.

O Guia encontra-se no Apéndice V para propiciar a localizagao rapida do documento.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo trata dos achados referentes as trés etapas da pesquisa de tese, a Revisao
Integrativa da Literatura (RIL) e as duas pesquisas de campo — a realizada em Portugal ¢ a
local, realizada nas unidades da Rede Federal localizadas na regido metropolitana do Rio de

Janeiro.

5.1 Resultados da revisao integrativa de literatura em nivel mundial

Apos a realizagdo dos procedimentos metodologicos (descritos no item 4.2), que
selecionou 16 artigos, realizaram-se diferentes analises qualitativas. Primeiramente, com o
intuito de verificar os temas transversais abarcados pelos artigos, utilizou-se a ferramenta de
Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD), do software Iramuteq. O conteudo integral dos
16 artigos foi submetido a essa ferramenta, que os agrupou em cinco classes tematicas,

conforme pode ser visto na Figura 14.

Figura 14 — Classificacdo Hierarquica Descendente (CDH) do texto dos artigos e divisdo em classes

classe 2 classe 4 classe 1 classe 5

city grassroots_ agricultural university  solar
local_city g social_innova geed technology_tra zylu
employee kumar sustainability research cooker
patent innovator intellectual_prc a . woman
vat rescaurcet system gggiztpgfne'-'”m pond
grassroots worksho i beadwork
subsistence space P 2gggzm:g_entre| toilet
reproduce scope frugal_innovatio literate
market production helix ecosan
viswanathan ecological engagement child
_ formal change mechanism I
diffusion transformative  science |=nﬁ{
literacy issue frugal innovations 9"
product indigenous contribution train
reproduction actor interaction water
bop problem literature pain
hrirnlana Lrima alerrann watar nands

Fonte: Criagdo propria, auxiliada pelo software Iramuteq. Obs: O sofiware trabalha com mineraggo de texto. Os
termos estdo em inglés porque os artigos sdo nesse idioma.
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A classe 5 ¢ a mais isolada e destacam-se palavras bastante especificas como Zulu,
beadwork e woman ou solar, cooker e toilet. Sendo assim, foi possivel identificar os artigos que

tiveram como tema projetos sociais na Africa.

A classe 5 se interliga com a classe 1, que agrupou artigos voltados a inovagdo e
empreendedorismo sociais académicos. Neste caso, a transferéncia de tecnologia (technology
transfer) também se destacou, somada ao conceito de inovagdo frugal (frugal innovation) e a

metafora das hélices como posicionamentos tedricos sobre inovagao.

A classe 1 bifurca na classe 4 e se ramifica nas classes 2 € 3. A classe 4 abarca a tematica
de IS na agricultura e sustentabilidade, sendo que a palavra semente (seed) ¢ uma das mais

citadas.

A classe 2 trata da temadtica da estratégia inovativa grassroot e da inovacao voltada para
a base da piramide (BoP). Os artigos dessa classe debrucaram-se sobre a problematica da
difusdo e reprodugao das tecnologias utilizadas na IS. A classe 3 trata da tematica da IS no setor
publico, nas esferas municipal e regional, associando-a a geracdo de tecnologias, inovagdes e

patentes.

A seguir, investigou-se o quantitativo de termos relacionados a PI que foram citados

nominalmente, conforme se apresenta na Figura 15.

Figura 15 — Total de artigos que citaram modalidades de PI

Propriedade intelectual GGG 11
Patente I 9
Transferéncia de Tecnologia I ©
Transferéncia de Conhecimento IS 4
Desenho Industrial I 3
Marca IS ?
Cultivar I ?
Software I 2
Direitos autorais [ 1
Know-how [ 1

Conhecimento Tradicional mEE 1

Fonte: Elaboragdo propria. Obs: Na busca foram utilizados os termos em inglés. No entanto, na figura e na
explicacdo a seguir esse foram traduzidos para o portugués para facilitar a comunicagao
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Patente foi a modalidade de PI mais frequentemente citada nos artigos analisados. Esse
resultado surpreendeu em um primeiro momento, porque ja havia sido constatada uma postura
critica da literatura quanto a protecdo por patentes de invengdes provenientes de iniciativas de
IS (EC, 2013; Morales Gutiérrez, 2009). Foi alegado que o principio da exclusdo do sistema
patentario seria incompativel com o carater aberto e de compartilhamento da IS. No entanto, a
questdo foi abordada por diferentes angulos nos artigos, adicionando outras camadas a

discussao.

Os termos “Transferéncia de Tecnologia™ (TT) e Transferéncia de Conhecimento (TC)
sao também bastante citados. Conforme demonstrou a classe 1 do CDH, desponta uma
discussdo sobre o papel da universidade na sociedade e a reconceitualizacdo da TT académica,
que estaria mais ligada a TC. Por outro lado, “Marca” e “Direitos Autoriais” foram citados por
apenas um artigo. Esse resultado parece indicar uma lacuna na pesquisa sobre a interacao entre
IS e PI, que pode ser mais explorada, em revisoes e trabalhos empiricos. De forma geral, os
diversos tipos de registros de marca — de produtos e servigos, coletivas e de certificagdo —
sdo DPI essenciais para garantir distintividade e identidade de produtos e servigos, agregando-
lhes valor (Ramello, 2006). Essas fungdes das marcas podem ser estudadas também no ambito
dos projetos de IS e ES. Isso vale para os direitos autorais, que, nesse caso, poderiam ser

discutidos no contexto de iniciativas que envolvem criagdes artisticas.

O termo “Indicacao Geografica” (IG) nao foi citado por esses artigos. Esse resultado foi
um tanto inesperado, pois as indicacdes geograficas parecem ser o DPI mais conectado com a
IS. Conforme explicado no Capitulo 2, as IG sdo direitos coletivos que muitas vezes protegem
conhecimentos tradicionais € 0 bem comum. Além disso, muitos autores (Barros et al., 2022;
Vieira et al., 2021; Vieira; Bruch, 2015) defendem que as I1G s3o capazes de impulsionar o
desenvolvimento local e regional e trazer melhorias na qualidade de vida de populacdes
tradicionais. Essas particularidades coadunam com os objetivos da IS e algumas de suas

caracteristicas, como o processo de cocriagdo e desierarquizagao de saberes.

Quanto ao posicionamento dos autores com relagdo a PI, por meio da andlise manual de
conteudo, os artigos foram agrupados em trés clusters quanto ao uso da PI no contexto das IS
e do ES: 1) posi¢ao favoravel, que descreve pontos positivos e vantagens; 2) posi¢ao critica,
que ressalta os pontos negativos ou maleficios; e 3) posi¢do conciliadora, que expde tanto os
pontos criticos quanto os pontos favoraveis. Foi, entdo, realizado um cruzamento entre os

posicionamentos quanto a PI e os termos ligados a PI citados pelos artigos, conforme
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demonstrado na Figura 16.

Figura 16 — Total de modalidades de PI citadas nos artigos e posicionamento dos autores quanto a elas

4 N\

Cultivar

Transferéncia de 4 . .
. Direitos autorais
Tecnologia 3
Transferéncia de Conhecimento
Conhecimento 2 tradicional
! e cONCiliador
l\ . . e CriticO
Patente 0 Desenho industrial
favoravel
Propriedade intelectual Indicagdo geografica
Software Know-how

Marca

. J

Fonte: Elaboragéo propria.

A seguir, apresenta-se uma analise pormenorizada sobre esses posicionamentos. Os textos
criticos citaram cultivar, copyright, conhecimento tradicional, desenho industrial, PI e patente.
Dois desses textos, Van Zwanenberg et al. (2018) e Cumming et a/ (2020) tém como tema
transversal agricultura e sustentabilidade. Os autores argumentam que o advento da
biotecnologia e a transformagdo de um regime relativamente fraco em forte (com multipla
protecio das variedades, por patentes®! e cultivares) levou ao desequilibrio da concorréncia,
aumentando custos e impactando a biodiversidade. Os outros dois artigos, Bhatt, Ahmad e
Roomi (2016) e Oriakhogba (2020), também abordam tematicas semelhantes e a IS voltada
para ambientes de restricao social e econdmica. Oriakhogba (2020), que estudou mulheres Zulu
na éarea rural da Africa do Sul, aborda o viés de género relacionado a questio da propriedade,
enquanto Bhatt e colegas enfocam o ES digital na India e concluem que a tecnologia livre é

mais vantajosa para a IS.

Uma diversidade de temas e discussdes foi tratada nos artigos com posicionamento

favoravel a PI. Trés deles debateram as transferéncias de tecnologia e de conhecimento no

6! No Brasil, ndo existe previsdo legal para essa dupla prote¢do. De acordo com o inciso IX, art. 10 da Lein®9.279/
1996, ndo se considera inven¢do nem modelo de utilidade “o todo ou parte de seres vivos naturais e materiais
bioldgicos encontrados na natureza, ou ainda que dela isolados, inclusive o genoma ou germoplasma de qualquer
ser vivo natural e os processos bioldgicos naturais”.

124



contexto da IS e do ES propondo diferentes modelos e contextos: Gerli, Chiodo e Bengo (2020);
Simelyté et al. (2021) e Fischer et al. (2021). O primeiro avalia o processo de TT em
ecossistemas de ES; o segundo ¢ uma revisao de literatura visando a criar um modelo de TT e
TC aplicado a IS; e o terceiro discute a possibilidade de uma universidade mais inclusiva com

TT e TC de tecnologias frugais para ES.

Makkonen, Merisalo e Inkinen (2018) discorrem sobre a IS na esfera dos governos
municipais. Segundo os autores, 0os governos municipais ainda ndo consideram plenamente a
possiblidade de possuirem DPI, o que poderia ser uma fonte de recursos. Knoff (2019),
enfermeira em um hospital pediatrico, faz um relato do processo de criagdo de uma invengao
na area da satide e seu respectivo patenteamento. Steinfield e Holt (2019) ensaiam a criagdo de
uma teoria sobre a reproducao da IS no contexto das comunidades de subsisténcia. Realizando
um estudo multicaso, os autores perceberam que os DPI foram utilizados quando as inovagdes
exigiam niveis elevados de investimentos no conhecimento. Nesse caso, a reproducao (difusio)
da IS ¢ feita pela empresa desenvolvedora da tecnologia. Quando a complexidade de
conhecimento ¢ baixa, a reproducgdo ¢ realizada pelos préoprios usuarios € os DPI permanecem

abertos.

Finalmente, no cluster conciliador percebe-se a presenca de temas tratados nos outros
dois. O objeto da pesquisa de Amry, Ahmad e Lu (2021) e de McKelvey e Zaring (2018)
também ¢ a inovacdo e a TT nas universidades. Os primeiros defendem uma reconceitualizacao
da TT para que esta abarque a TC de tecnologias ndo patentedveis que nao alcangaram valor
comercial, mas com alto valor social; os segundos discutem a producao e entrega de bens

publicos a entes privados pelas universidades.

Assim como Bhatt, Ahmad e Roomi (2016), Sharma e Kumar (2019) versam sobre a
inovagao grassroot na India. Estes autores, assim como aqueles, concluem que DPI ndo ¢ um
caminho 6bvio para a grassroot innovation, pois sao procedimentos caros e complexos. No

entanto, propdem que, além da tecnologia open source, a TT pode ser uma difusao de IS.

Os artigos de Tabarés-Gutiérrez (2016) e Schonwetter ¢ Van Wiele (2020) tém como
objeto a cultura maker e os fablabs, respectivamente. Os autores demonstram que a relagao
entre essa area ¢ a PI € bastante estreita e ambigua. Segundo Tabarés-Gutiérrez (2016), que faz
uma revisao de literatura sobre o fendmeno maker, a expiragdo de um conjunto de patentes
tornou possivel o surgimento de varias comunidades. Por outro lado, o autor argumenta que o
movimento se identifica com as tecnologias ndo proprietarias, ¢ os DPI podem dificultar a

inovagdo. Schonwetter ¢ Van Wiele (2020), que fazem o estudo de caso de fablabs na Africa
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do Sul e no Quénia, identificaram posi¢des conflitantes entre Empreendedores Sociais, usudrios
dos habitats e seus gestores. Estes desencorajam a protecdo por DPI, pois acreditam que
compartilhar € essencial para o sucesso comercial dos empreendimentos; aqueles vislumbram
a necessidade de algum limite para a abertura da tecnologia, a fim de evitar apropriagao de

terceiros, preservando a missdo original do projeto.

Finalmente, ensaia-se a resposta a questdo norteadora de revisdo — “Quais os papéis

atribuidos aos ativos intangiveis de propriedade intelectual em relagao a IS?”

Em linhas gerais, os artigos levantaram tanto funcdes ja estudadas na literatura (ver item

2.4) quanto outras peculiares ao caso especifico da IS.

A fun¢do da PI como instrumento de protecao defensiva quanto a apropriagado ilegitima
por terceiros foi explorada por Oriakhogba (2020), que defendeu que o artesanato Zulu,
enquanto expressao cultural tradicional, poderia ser protegido contra a apropriacao da industria
da moda por meio dos direitos de autor. Na mesma toada, Schonwetter ¢ Bram (2020)
constataram que os empreendedores sociais africanos entrevistados se preocupam em preservar
a missao original do projeto. Portanto, deve haver algum tipo de prote¢dao para que terceiros
“com mais dinheiro” ndo copiem suas ideias e desvirtuem o carater social da inovagao. Tem-
se, entdo, um papel especifico da PI no contexto da IS: a limitagdo da “abertura” da inovagao

para preservacdo da missdo social.

A PI como recurso de apropriabilidade de ganhos econdmicos foi detectada por Steinfield
e Holt (2019) ao estudarem multiplos casos de IS na Africa. Os empreendedores sociais que
desenvolveram inovagdes que envolviam tecnologias mais complexas utilizaram DPI para

reaver custos de investimento no desenvolvimento e na sua implantacao.

A func¢do da PI como instrumento para obten¢ao de capital intelectual desponta no artigo
de Tabarés-Gutiérrez (2016). Ao descrever o fendmeno maker, o autor apontou que a expiragao
de um conjunto de patentes possibilitou a emergéncia de diversos coletivos baseados na cultura
Do it yourself e hacker quanto ao uso de tecnologia. Um tema correlacionado, a apropriacdo de
PI sob dominio publico no contexto das IS, é abordado por Amry, Ahmad e Lu (2021), que
propdem a transferéncia de tecnologias nao patenteaveis criadas em universidades para

empreendedores sociais de modo que se transformem em IS.

Quanto a funcdo da PI como instrumento para obtencdo de capital intelectual, foi
detectado que alguns autores propdem uma discussdo sobre a apropriacdo de conhecimento e

know-how por meio de TT e TC. Gerli, Chiodo e Bengo (2020) enfocaram, no
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empreendedorismo de impacto, a necessidade de IS mais intensiva em tecnologia na resolugao
de desafios complexos, como o desenvolvimento sustentavel. Fischer ef al. (2021) propdem a
TT de inovagdo frugal produzida na Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) para que
esta contribua para o desenvolvimento local. Segundo os autores, a Unicamp vem aplicando as
capabilities de pesquisa e de formagao de parcerias para transferir tecnologias mais sustentaveis
e com impacto social para o ecossistema local. Um dos casos descritos foi um projeto de P&D
de um poliuretano derivado de acai e cana-de-acgticar. Sendo inserido no mercado, essa
tecnologia tem potencial de gerar aumento de renda para as comunidades produtoras da matéria-

prima.

A proposito, vale destacar que a presenca significativa do tema TT aponta para a
proposi¢ao de IS mais intensiva em tecnologia. Desponta também uma discussdo sobre o papel

social das universidades e a reconceitualizagao da TT académica.

Ainda sobre a fun¢do relacionada a difusdo, os artigos desconstroem a logica mainstream
da inovacdo empresarial. Sharma e Kumar (2019), ao analisarem caminhos para a difusdo da
inovacdo grassroot na India, perceberam que alguns empreendedores sociais titulares de
patentes toleravam infringéncias, pois consideram isso uma ajuda na difusdo da inovagao.
Steinfield e Holt (2019) também tangenciaram essa discussdo ao estudarem as condigdes de
reprodutibilidade das tecnologias advindas de IS. Concluiram que a reprodutibilidade das IS
estd associada a complexidade do conhecimento envolvido. As IS envolvendo tecnologias
menos complexas sdo de mais facil reprodutibilidade e assimilagdo por outros grupos sociais,

portanto, nesses tipos de IS, nao se utilizou DPI.

Os artigos com posicionamento critico apontam fun¢des desvantajosas, ou desvantagens,
da PI para IS. Oriakhogba (2020) ¢ cético quanto aos beneficios da PI como mecanismo de
empoderamento de mulheres inovadoras e criativas, pois as mulheres Zulu identificam o regime
de PI como representacao do universo masculino, enquanto as expressoes da cultura tradicional
sdo identificadas com o universo feminino. O autor também trata do problema da atribui¢do de
autoria e titularidade quando estuda a possibilidade de protecdo do artesanato Zulu por meio de
marcas coletivas ou de certificagdes. Em se tratando de conhecimento tradicional, ¢ incerta a

necessidade de uma autorizagao dos outros membros da tribo para o registro.

Van Zwanenberg et al (2018) e Cumming et al (2020), que abordam a tematica da
biotecnologia na agricultura, denunciam que o regime muito restritivo de PI tem a funcdo
benéfica de apropriabilidade para empresas inovadoras, porém elimina a contrapartida social

dessas inovagdes € leva at¢ mesmo a graves riscos ambientais.
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A seguir adentra-se aos resultados da pesquisa de campo internacional.

5.2 Resultado da pesquisa de campo internacional, em Portugal

Este item apresenta a AC dos dados coletadas na pesquisa de campo realizada em
Portugal. As inferéncias foram categorizadas a partir de categorias aprioristicas descritas no

Capitulo 3.

5.2.1 Posicionamento dos atores quanto a utilizacdo de direitos de propriedade

intelectual no contexto da Inovacio Social - CATPT1

Quando questionados, os entrevistados deram respostas com posicionamentos claros a
respeito da utilizagdo de DPI para se proteger criagdes advindas de iniciativas de IS. A partir
da andlise das unidades de registro da CATPTI, foi possivel perceber um grau de

homogeneidade (mas ndo unanimidade) nas respostas, de acordo com o grupo de atores.

Conforme se observa na Figura 17, os grupos dos policy makers e dos empreendedores
sociais tendem a ter posicionamentos favoraveis, enquanto os grupos dos especialistas e dos
gestores tendem ter posicionamentos desfavoraveis a utilizagdo de DPI no contexto das

iniciativas de IS.

Figura 17 — Posicionamento dos grupos de atores quanto a utilizagdo de DPI no contexto da IS

EMP
3
2
1
= favoravel
PM 0 GES
= desfavoravel
ESP

PM: Policy Makers; EMP: Empreendedores; Ges: Gestores; Esp: Especialistas.
Fonte: Elaboragao propria.

Quanto a andlise pormenorizada das falas dos entrevistados, GESPT1 foi o mais
abertamente contrario, afirmando que “toda a inovagdo social ndo devia ter propriedade

intelectual”, pois a PI transforma as criagcdes em algo privado, e a IS deve ser algo partilhado,
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de livre acesso as pessoas. ESPPT3 ressaltou que, para ele, PI e IS sdo “dois mundos diferentes”,
uma vez que se deseja que a IS seja difundida ao méximo, pois, com o “registo” (sic) de uma

patente, se pretende garantir algum direito.

Por outro lado, GESPT2 afirmou que acha ‘“natural, tal como para todas as outras
empresas”; isto ¢, GESPT2 ndo enxerga a IS, e o empreendedorismo social que a implementa,
como algo totalmente alienado do mundo empresarial convencional. EMPPT3, que baseou seu
modelo de negdcio social no licenciamento de ativos intangiveis, expressou uma opiniao
contundente a respeito do argumento de incompatibilidade entre IS e PI: “¢ um disparate e acho
que isso tem que mudar, pois o setor social tem potencial para ser um motor para um

desenvolvimento econdmico, mas precisa se profissionalizar”.

Além de possuirem posicionamentos semelhantes, os grupos de atores utilizam linhas
argumentativas similares. Isso se evidenciou a partir da andlise pela extragao de palavras-chave
a partir das unidades de andlise. A Figura 18 apresenta duas nuvens de palavras construidas

com essas palavras-chave.

Figura 18 — Nuvens de palavra com conceitos expressos pelos entrevistados
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Fonte: Elaboragéo propria.

As palavras-chave mais frequentemente citadas foram: partilha, open-source e patentes.
Com a maior frequéncia desses termos, percebe-se que a argumentacdo segue a ideia da

incongruéncia de principios entre PI e IS. Esta tem o proposito essencial de impactar
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positivamente o maior nimero de pessoas possivel, portanto o conhecimento deve ser
“partilhado” ou “open-source”; em contrapartida, o objetivo da PI é bloquear, isto ¢, “fechar”
o conhecimento. As patentes sdo recorrentemente citadas, donde se infere que, em muitas falas,

os entrevistados tomam a parte pelo todo e se referem a patente como todo o sistema de PI.

Os argumentos vao ao encontro do que dispde a teoria, conjugando a vocagao para a livre
difusdo e partilha preceituada por Morales Guitiérrez (2009) e pela EC (2013). Os entrevistados
também citam o conceito de open-source, na acepgao descrita por Cardoso, Jacobetty e Duarte
(2012). Dessa forma, os entrevistados estendem o termo original das tecnologias digitais a IS.
Apoiam-se, portanto, na mesma base epistemologica e filosofica esclarecida por Lima (2017),
de novas formas de pensar o compartilhamento de conhecimentos cientificos. Essas podem ser
sintetizadas no conceito do copyleft, que, apesar de ndo ter sido citado, parece se encaixar em

alguns anseios, exprimidos pelos entrevistados, de novas propostas para a PI.

Os casos de copyleft, Wikipedia e Creative Commons, foram citados por GES1 como
exemplos de “ndo propriedade” e de informagao democratica e partilhada. Alguns entrevistados
seguiram o raciocinio de pensar alternativas para o atual sistema de PI. Tanto que EMPI,
enveredando por uma posicao mais utopica, conjecturou sistemas de remuneragdo de patentes
mais “justos” e “equilibrados”, com reversao de parte do valor das patentes para ajudar pessoas
necessitadas. GES3 citou “patentes aberta” como uma alternativa para resolver a questdo do

reconhecimento do esfor¢o do inventor, sem “fechar” o conhecimento.

ESPPT3 e ESPPT2 levantaram um ponto de divergéncia entre PI e IS. As caracteristicas
de coparticipacdo e coautoria do processo de IS dificultam a designagao de titularidade e

autoria, e a consequente utilizacdo da PL.

5.2.2 Funcoées da Propriedade Intelectual no contexto da Inovaciao Social - CATPT2

Neste item, foram estudadas as unidades de analise com intuito de se identificar
inferéncias sobre as fungdes que a PI pode exercer no contexto da IS. No item anterior, foi
detectado que os argumentos alegados pelos entrevistados para embasar seus posicionamentos
convergem com as fung¢des da PI no contexto da IS, descritas no Capitulo 2 e ratificadas na

RIL.

No entanto, além dessas fungdes ja identificadas, a partir das falas, foi possivel extrair
palavras-chave e, posteriormente, reconhecer novas fungdes apontadas pelos participantes da

pesquisa. Estas foram agrupadas conforme se apresenta na Figura 19. Nesta figura, o anel mais
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externo do disco representa as palavras-chave que originaram as fung¢des identificadas na
pesquisa de campo; estas estdo representadas no anel intermediario do disco; e as fungdes

identificadas na literatura estdo representadas no anel mais interno.

Figura 19 — Palavras-chave grupadas em fungdes identificadas na pesquisa de campo em Portugal

e
>
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Fonte: Elaboragédo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

A fung¢do da PI como protecdo positiva a contrafacdo e defensiva quanto a apropriagdo
ilegitima por terceiros (em amarelo na Figura 19), recorrente na literatura, assumiu outros
desdobramentos na pesquisa de campo: reconhecimento da autoria; defesa contra usurpagao e

apropriagdo indevida; e salvaguarda de elementos da cultura e do conhecimento tradicionais.
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O reconhecimento da autoria se coloca como um limite a livre difusdo ¢ utilizacdo de
criagdes advindas da inovagdo social. E uma ponderacdo que os defensores da “partilha” e do

“open-source” admitem como justa e que deve ser preservada.

Sobre isso, GESPT3 afirmou:

A minha posicao ¢ sempre a partilha, sem divida. Mas também compreendo que o
trabalho desenvolvido as vezes por uma vida, por uma pessoa, possa ser aproveitado
por outra, ¢ ndo no sentido do propésito inicial. E isso pode me preocupar, € penso
que pode ser tido em conta.
Continuando, o entrevistado sugeriu que “poderiamos, por exemplo, pensar numa patente
aberta. (...) (que) as pessoas saibam que foi desenvolvida pelo projeto tal e tal, mas que poderdao

utilizé-la. Pronto. Assim fica sempre a autoria”.

ESPPT3 afirmou que o risco de uma apropriagdo indevida “tem duas dimensdes: uma que

¢ financeira e uma que ¢ mais grave. Para mim ndo ¢ financeira, ¢ a autoral”.

Os empreendedores, mesmo considerando franquear os usos de suas tecnologias, acham
importante ter sua autoria reconhecida. Quanto a isso, EMPPT2 declarou que, no caso de
utilizarem a metodologia que esta desenvolvendo sem atribuir o nome de seu projeto, ia sentir-
se mal: “poderiam copiar ¢ dar outro nome, mas para mim também era chato. famos ficar
chateadas”. A mesma entrevistada afirmou que ela e seus colegas fizeram um registro da Marca

do projeto por “medo que nos roubassem”.

Passa-se, neste ponto, a outro aspecto da fun¢dao em tela, que € a protecdo defensiva.
Conforme estudado na literatura (Capitulo 2), a PI também pode exercer o papel de tutela contra
a usurpacao de seus ativos intangiveis. No decorrer das entrevistas, os participantes apontaram
uma preocupac¢do com uma apropriacdo indevida que desvirtuasse a missao para a qual foram

criados.

Nesse sentido, PMPT1 parece estar alerta a esse risco em seu trabalho no escritorio de TT

da UA. Ela afirmou:

Nao vamos permitir que haja uma empresa que acabe por ficar com a plataforma ou
simular a plataforma e depois vai tirar partido do trabalho e da identificagdo que ja foi
feita daquela mesma ideia, marca ou afins para fazer dinheiro.
ESPPT3 percebeu que “hé aqui o risco de haver alguém que se aproprie indevidamente
de uma coisa que ndo criou”, porque nos projetos de IS os envolvidos ndo tém um pensamento

elaborado sobre DPI. Na verdade, ndo hd uma preocupagdo com o valor do que ¢ produzido no

ambito dos projetos. Segundo ele, ¢ dificil “perceber o que eles produziram, que ¢ tao rico e
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que eles poderiam tentar garantir, até para uma forma de divulgar, de “vender o servi¢o”.

O contexto dessa fala fez referéncia a projetos que envolvem valorizacdo da cultura
tradicional de aldeias portuguesas. Muitos projetos de IS em Portugal abordam a questao do

envelhecimento da populacao no interior do pais por meio do resgate da cultura local.

A funcdo da PI enquanto recurso de apropriabilidade de conhecimento e ganhos
econdmicos no contexto da IS (em azul na Figura 19) se desdobra em dois papéis, de acordo
com as inferéncias dos entrevistados: como expediente para se conseguir recursos ¢ alcangar
sustentabilidade financeira para os projetos € negdcios sociais; como estimulo a inovagao para
empreendedores e criadores da area de IS, seguindo o que preconiza a literatura tradicional

sobre PI (Nunes; Fonseca, 2009).

Quanto a sustentabilidade financeira, ¢ notério que esse ¢ um gargalo para projetos e
empreendimentos sociais, como confirmou ESPPT3. Segundo ele, os projetos que coordena
dependem muito de recursos publicos. Nesse aspecto, EMPPT3 tem uma posicdo critica a
cultura de caridade vigente no meio da IS que vem “desde os tempos da rainha D. Isabel
(fundadora das Santas Casas de Misericérdias)”. Desde entdo “ou tu trabalhas ou fazes o bem™.

O entrevistado continuou explanando a importancia da PI no seu empreendimento:

Se eu nido tivesse a propriedade disto (a criacdo do tempo do mestrado, que foi
protegida por marca e desenho industrial), se eu ndo encontrasse que isto poderia ter
um modelo de negodcio social, se eu ndo percebesse que isto poderia garantir a
sustentabilidade minha e de uma equipa, ¢ ai entra a visdo deturpada de quem esta do
outro lado. Pensam que isto pode servir para eu ficar rico. Eu digo néo! (...) se eu ndo
tivesse este tal modelo de negdcio, que me permite, com independéncia, continuar a
trabalhar dedicado a isto e s6 podia me dedicar ao (empreendimento) no sabado de
manha. E durante a semana tinha que trabalhar noutras coisas para poder ganhar a
minha vida. O que ¢ que isso dava?

Para EMPPT2, a PI, principalmente as marcas, passam a ser relevantes quando ha uma
perspectiva comercial das iniciativas. A empreendedora social registrou a marca de seu projeto

porque pretende, numa segunda fase, “capitalizar” o projeto por meio da produgdo de mel nos

terrenos que foram recuperados. A marca registrada sera 1util na comercializagdo do produto.

Quanto a funcdo da apropriabilidade como estimulo a inovagao, PMPT2 defendeu sua
posicdo pelo seguinte angulo: “Se for tudo livre, dificilmente haverd mais inovacao,
ifici vera inovagao e ¢ 1 i u inovaga i
dificilmente havera inovacao e € essencial para a sociedade como um todo ter inovacao”, pois

um cu ver u a ue, qu vail
P, D&I “tem um custo e tem de haver uma certa protecao porque, quando se vai para o mercado,
ha a engenharia inversa”. Em nivel social, 0 mecanismo do estimulo também ¢ importante, pois,

segundo a entrevistada, “imaginemos como, por exemplo, os direitos de autor falando em
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propriedade intelectual. Se toda a gente for cantar a mesma can¢do, ninguém gera novas

cangoes”.

A fungdo identificada na literatura da PI como ativos intangiveis usados para se construir
uma reputacao institucional (em lilas na Figura 19) se ramificou, de acordo com a pesquisa de
campo, nos seguintes papéis: como chancela atribuida a criacdo/tecnologia ou ao
empreendimento por meio da outorga do DPI; como um instrumento para manter a
padronizagdo da criagdo/tecnologia; como um indicador qualitativo, principalmente em

institui¢des de ciéncia e tecnologia.

Explicando melhor a func¢do dos ativos de PI enquanto dispositivo de chancela, alguns
entrevistados percebem a submissdo ao escrutinio do o6rgdo publico competente (INPI
portugués e outros) e sua posterior aprovagdo como um reconhecimento de prestigio, seriedade
e qualidade. Sob esta égide, GESPT2 ressalta a importancia desse mecanismo quando os

empreendedores sociais comegam a “articular com entidades publicas”.

EMPPT3 teve muito a acrescentar nesse quesito. Consoante sua experiéncia exitosa com
DPI, proteger nao ¢ uma questao de ganancia. “Foi uma maneira de mostrar que isto (seu

invento) € sério e credivel e tem regras”. E continua:

Se isto ndo fosse uma coisa protegida, ndo dava a seriedade para este sentido, para
estas organizacdes ou estas entidades perceberem a atengdo, que isto tem que ser
respeitado dentro destas normas.

Numa negociagdo com uma multinacional de brinquedos, o empreendedor contou que

houve o seguinte dialogo:

E eu perguntava (a empresa de brinquedos): “por que é que vocés vieram ca buscar
uma solucdo destas? Por que ndo inventaram vocé€s? Uma solugdo?”. A protecdo entra
aqui “Porque ja existe, esta validado™.

A fun¢ao de chancela dos ativos intangiveis tem conexao estreita com a funcdo de

padronizagdo da criagdo/tecnologia e diz respeito a garantir estandardizagdo por meio do

registro/deposito. Quanto a isso, EMPPT3 declarou:

Olho para a protegao (por PI) por duas mandatas (...) que se complementam. Primeiro,
pela seguranga. Eu sou criador. Se eu sou o criador legitimamente, isto pertence a
mim, mas poderia ficar pelo direito de autor com a propriedade intelectual. Mas eu ia
correr um risco, se isso ficasse por ai, a vulgarizacao. Podia criar uma anarquia muito
grande no processo. Por isso, a protecdo dad-me o direito de dizer isto: Ninguém pode
alterar nem mexer. Ndo tem a ver com usar sem poder usar.

Segundo o empreendedor, a PI evita que qualquer pessoa reproduza seu invento sem

autorizacdo e sem respeitar o rigor de seus padrdes técnicos, ocasionando um desvirtuamento
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da solucdo por ele criada.

O terceiro aspecto da PI enquanto ativo intangivel ¢ servir de indicador de desempenho
em pesquisa (investigacdo, em portugués de Portugal). PMPT1 lembrou que esse fato ¢
realidade também nas pesquisas envolvendo IS: “Temos um conjunto de incentivos que sao
dados, por exemplo, na avalia¢ao das unidades de investigagdo, o Unico indicador que interessa
¢ a patente”. Com a rejeicdo da area a respeito de PI, a pesquisa desse campo acaba nao

apresentando esse tipo de indicador.

A andlise da funcao da PI como mecanismo de divulgacao de conhecimento (em laranja
na Figura 19) trouxe uma abordagem diferenciada da habitual na literatura. Essa fungdo da PI
¢ recorrentemente discutida na literatura disclosure de tecnologias como frade-off da concessao
do monopdlio temporario que ¢ caracteristico dos DPI. As inferéncias resultantes das
entrevistas trouxeram a baila um debate sobre a importancia da disseminagdo de ideias,
iniciativas e métodos de IS. A difusdo e o escalonamento sdo parte importante da IS, havendo,
inclusive, uma tolerancia as copias e as reprodugdes, como visto no Capitulo 2. Embasam esse

pensamento a filosofia do Open Source e do Copyleft (Lemos; Branco Junior, 2006)

No entanto, ja foi demonstrado que a percep¢ao de muitos participantes ¢ que deve haver
algum limite para essa divulgacdo “open” quanto ao reconhecimento de paternidade das

criagdes e quanto a preservagdo de padrdes técnicos e de qualidade.

EMPPT3 ¢ um entusiasta da funcdo de padronizagdo da PI e ja foram colocados alguns
dos seus insights sobre isso. Acrescenta-se, portanto, que ele também enxerga uma faceta de

seguranca na divulgagdo do seu invento por este estar protegido por DPI:

“isto esta protegido, mas a melhor maneira de proteger isto ¢ divulgar. E ¢ engracado
porque se tu fores ao Google e escreveres (nome da empresa), aparecem logo quatro
milhoes de referéncias ao codigo e todas associadas a0 meu nome. Assim, enquanto
0 autor ¢ as pessoas as vezes tém a ideia errada de que para proteger vou esconder,
ndo. Para proteger, o ideal ¢ mesmo divulgar.”

As entrevistas revelaram, ainda, outro aspecto interessante envolvendo disseminacao das

IS e PI, particularmente licenciamento de marcas, que ¢é a franquia social®?

GESPT], a franquia social:

. Nas palavras de

E um método muito util. Quando as organizagdes querem crescer, ou melhor, quando

62 A franquia, ou franchising em inglés, ¢ um modelo de licenciamento bastante utilizado no meio dos negdcios
pro-lucro. Trata-se de uma concessdo temporaria de direitos de uso de marcas, combinadamente ou ndo, com
assisténcia técnica e administrativa, transferéncia de know-how e outras modalidades de transferéncia de
tecnologia (Jungmann, 2009). Esse conceito foi expandido para o meio da IS, sendo reconhecida como uma
estratégia para sua difusdo e escalonamento (Morales Gutiérrez, 2009).
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as inovagoes sociais querem ser disseminadas por outros sitios e as organizagdes nao
precisam crescer. Ou seja, o que € que eu faco? Eu mantenho minha organizagdo e
mantenho minha escala. O que forne¢o como franchising sdo todas as instrugdes, tudo,

toda a marca, tudo aquilo para alguém replicar. Fazer uma coisa igual noutro sitio.
ESPPT1 descreveu o caso da Refood®, citado anteriormente, uma organizacdo que
nasceu de um movimento voluntario de aproveitamento de alimentos bons para consumo, mas
que seriam descartados. Ele narrou a trajetoria dessa IS que foi estruturando um modelo de
negdcio, aprimorando o know-how e ganhando notoriedade. Atualmente, a Refood estd
presente em varias cidades de Portugal. Segundo ele, para escalonar a IS, esta organizagao:
“Faz o licenciamento da utiliza¢do do sistema e depois ainda oferece o servigo, do ponto de
vista do design, da aplicacdo do sistema”. O entrevistado continuou dizendo que o fundador da

Refood ndo se importa em ser copiado e disponibiliza o licenciamento da franquia

gratuitamente:

O Hunter (fundador da Refood) ¢ o primeiro a dizer: “Se quiserem copiar a minha
ideia, estdo a vontade”. (...) Mas ndo ha necessidade de copiar, porque quem quiser
pode usar o sistema deles proprios, software, marca e tudo mais. E s6 cumprir uma
série de normas basicas e pode usar o sistema dele.

Apesar de ter dado esse exemplo para justificar que a IS deve ser totalmente “livre” e, por
1ss0, o uso da PI ndo seria recomendavel, ESPPT1 acabou comprovando o contrario. ESPPT1
ndo soube informar se a Refood ¢ uma marca registrada, contudo, em uma busca na base de
marcas do INPI portugués, foi possivel constatar que o sinal misto esta registrado desde 2013
(Halder, 2013). Conclui-se que os responsaveis pela organizagdo tomaram a precaucao de fazer

o registro da marca, mesmo que seu licenciamento seja ndo oneroso ou que os titulares nao

venham a buscar seus direitos, caso haja contrafa¢dao no uso do sinal.

Por outro lado, EMPPT2 declarou que pretende escalar a IS por meio de franquia social
com cobranga de royalties:

Quando quisermos escalar, seja a nivel nacional e mesmo a nivel europeu, ¢ o que
nos estamos a pensar fazer ¢ digamos que vendemos o franchising, digamos assim,
algo assim, onde nos dizemos como ¢ que tem que ser executado, como é que tem que
fazer. Damos a formagao para isso e outras pessoas podem implementar.

Com esses exemplos € possivel perceber o papel crucial das marcas no processo de
disseminagao das IS, principalmente em se tratando de franquia social. Isso se da por conta do

poder simbdlico das marcas que agregam identifica¢do, distingdo e fidelizagdo a produtos e

63 https://re-food.org/movimento/sobre-nos/
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servi¢os (Ramello, 2006).

Esse ¢ o gancho para se discorrer sobre a fungdo da PI como recurso de diferenciagdo de
produtos, identidade e agregagao de valor (em rosa na Figura 19). Em suas palavras, PMPT1

explicou o mecanismo de significagdo das marcas:

Temos uma pessoa que trabalha em patentes na area farmac€utica, que diz mais
importante do que a patente do medicamento ¢ a marca. Porque as pessoas, as pessoas
confiam na marca. E ¢ dai que ¢ importante nos termos de testar tal branding. Se nds
temos um conceito ao nivel da inovagdo social, se a gente conseguir proteger (...),
mas simultaneamente temos que garantir a sua disseminagdo para que depois
possamos tirar beneficios de ter feito o registo.
EMPPT]1 justificou o registro da marca de seu projeto de IS de forma simples e objetiva:
“Nos todos temos nosso nome. Nos temos uma identificagdo. Cada um tem a sua identidade.
(...) Nao se pode, por exemplo, pegar no mesmo nome de outra empresa, porque, depois, como

¢ que as pessoas vao separar quem ¢ a empresa?”’

GESPT?2 afirmou que as marcas devem ser registradas também em projetos de IS, porque
¢ importante as pessoas saberem “que sdo eles que providenciam aquela marca e aquele

servigo”.

5.2.3 Vantagens e desvantagens quanto a utilizacio de direitos de Propriedade

Intelectual — CATPTO03

Este topico tem o objetivo de identificar as vantagens e desvantagens da utilizacao de DPI
no contexto da IS apontadas pelos entrevistados. Para tanto, extrairam-se palavras-chave das
falas dos participantes relacionadas ao tema, que foram utilizadas para a construgdo de nuvens

de palavras. Essas representacdes graficas facilitam a compreensao das inferéncias obtidas.

A Figura 20 apresenta a nuvem de palavras relacionadas as vantagens da utilizagdo de
DPI no contexto da IS. Nessa visualizacdo, destacam-se as palavras protecdo, apropriagao e

reconhecimento. Esses vocdbulos aproximam-se das func¢des identificadas no item anterior.
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Figura 20 — Frequéncia das palavras-chave relacionadas as vantagens do uso de DPI no contexto da IS
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Fonte: Elaboragdo propria
com auxilio de Flourish.app.

Quanto a protecao, PMPT2 colocou que: “Se nao houver uma prote¢do, a consequéncia

¢ haver imitacdo. E se s6 houver imitagdo, n6s ndo progredimos mesmo socialmente”.

Quanto a apropriacdo, mas também ao reconhecimento do esfor¢o inovativo, ESPPT3

declarou:

O registo (sic) de patente também pode garantir o reconhecimento do esfor¢o de um
determinado grupo que gerou uma ideia que depois foi apropriada por outros. Pode
ser até open-source, mas que teve um rasto, um rasto de uma etapa importante.

E interessante ressaltar que ESPPT3 se posicionou mais desfavoravelmente a utilizagdo
de PI no contexto da IS, justificando sua opinido citando frequentemente as patentes. No
entanto, ponderou que a vantagem da patente seria a possiblidade de marcar o reconhecimento
da autoria da inveng¢do. O entrevistado sugeriu também que, no contexto da IS, a patente poderia

ser “open-source”, isto €, fosse franqueada a sua reproducao e utilizagao.

Tangenciando as fung¢des de apropriabilidade e de chancela da PI, EMPPT3 elencou como
vantagem a possibilidade de sustentabilidade e de reconhecimento de acreditagdo: “Como ¢ que
ele (o empreendimento) ¢ visto ao mundo? Como ¢ que ele garante a sustentabilidade? Pronto.

Hé4 um reconhecimento de uma acreditacio que ¢ importante (...). E a prote¢do da essa
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validagdo”.

Sobre a funcao da PI enquanto chancela, GESPT2 afirmou que, para os empreendedores
sociais, ter a marca registrada: “ajuda, por exemplo, até no caso de quando querem articular
com entidades publicas para saberem que sao eles que providenciam aquela marca e aquele

servigo”.

Quanto as desvantagens, essas tangenciam as discussdes iniciadas no item 5.2.1., sobre a
oposicao “PI como bloqueio” versus “IS como partilha”; no entanto, novos pontos apareceram.
A Figura 21 apresenta a frequéncia de palavras-chave extraidas das falas dos participantes,

codificadas como “desvantagens” de se utilizar PI no contexto da IS.

Figura 21 — Frequéncia das palavras-chave relacionadas as desvantagens do uso de DPI no contexto da IS
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Fonte: Elaboragdo propria com auxilio de Flourish.app.

Uma derivagao dessa contradicao seria a dificuldade de se apontar titulares para inventos
e obras criados a partir de projetos de IS, por conta da metodologia de cocriacdo empregada.
Sobre isso, ESPPT3 opinou que uma desvantagem da PI ¢ ter “os direitos consignados a um
proponente”. Ele recomendou: “naquilo que seria a minha recomendacao, era que deveria haver

um entendimento de que os direitos deveriam ser consignados com varias fatias”.
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ESPPT1 complementou: “muitos destes processos sdo em coautoria, portanto, ¢ de uma
autoria partilhada, bastante, bastante alargada”. Dessa forma ¢ dificil apontar como deve ser a

distribuicao dos percentuais de direito sobre a propriedade.

Ou seja, segundo esses entrevistados, mesmo que haja a possiblidade de haver
cotitularidade de uma concessdo de registro ou patente, ¢ sempre uma situagcdo desconfortivel
se atribuir valores (mesmo que percentuais) para as participagdes. Quem contribuiu mais ou
menos? Que parte da participagdo vale mais? A fala de ESPPT3 refletiu esse pensamento: “A
pergunta ¢ se ndo € injusto que, de repente, alguém que beneficia de toda a aprendizagem de

um produto que apareceu no final?”.

Sobre a questao da autoria GESPT1, extrapolou o exemplo para outro campo de atuagao,

para demonstrar que, no seu entender, ela esta sendo desconstruida na atualidade:

Vou dar um exemplo na arte contemporanea, onde a nogdo de autor estd
completamente desconstruida, por exemplo, quando se fala em arte contemporéanea.
A arte no espago publico ou arte que envolve a arte comunitaria e que envolve as
comunidades em que o artista tem, digamos, apenas o estimulo para que a
comunidade, através de uma performance, crie uma obra de arte. A autoria, questiona-
se se ele é o autor verdadeiramente.

Os argumentos de GESPT1 vao ao encontro da tendéncia filosofica, ja colocada outras
vezes, de se optar por licenciamento open-source. Segundo o mesmo participante, uma
vantagem de se utilizar a opgdo open-source, em contraposicdo a protecdo por PI, seria
encorajar as atualizacdes e melhoramentos da criagao. Em suas palavras, utilizar open-source:

“permite alguém acrescentar alguma coisa aquilo que eu fiz.”

Outra linha de desvantagens apresentada pelos participantes desenvolveu-se acerca do
processo de registro e das negociagdes envolvendo a PI, principalmente quando esta abrange

parcerias com universidades.

Sobre o processo burocratico de obtencdo de registro ou patente, ESPPT2 colocou: “se
perguntar se eu acho importante, claro que sim, porque devia ser mais facil uma pessoa poder

proteger (seu projeto académico)”.

Para ESPPT2, hé ainda muitas “areas cinzentas” sobre os DPI, principalmente quando ha
envolvimento de universidades nos projetos de parcerias externas. O habitat de inovagdo em
que ESPPT2 trabalha nao esta diretamente vinculado a universidade, mas existem casos do seu
envolvimento no desenvolvimento de pesquisa, em especial quanto a participacao de alunos.

Nesses casos, a universidade impde regras muito rigidas sobre PI: “Isso faz com que os projetos
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fiquem bloqueados e depois ndo saem da academia (...). Na questdo do direito a propriedade

intelectual, ¢ muito rigoroso. Fica tudo bloqueado ali”.

Outra ala de desvantagens apresentadas pelos participantes referiu-se a impossibilidade
de a IS atender aos requisitos de prote¢ao por PI. Em outras palavras, para muitos participantes,

o que ¢ gerado nos projetos de IS ¢ matéria de tutela dos DPI. Sobre isso, ESPPT1 explicou:

Nos trabalhamos muitas vezes a volta de coisas intangiveis. Portanto, a ideia dos
servicos do bem-estar ¢ menos na ideia quase da gente de desenhar produtos e (mais)
desenhar coisas que nao sao comercializdveis ou ndo sdo rentalizaveis, digamos assim.
E interessante salientar que ESPPT1 usou o vocdbulo “intangivel” para explicar a

pretensa falta de requisitos das IS para registrar/depositar DPI, pois, na literatura, a raison d'étre

do sistema de PI ¢ justamente proteger ativos intangiveis (Barbosa, 2010).

ESPPT3 seguiu a mesma linha argumentativa ao explanar que os resultados dos projetos
de IS ndo seriam objeto de protegdo por DPI. De acordo com ele, “ndo estamos a falar de
produtos. Nao ¢ uma app, estamos a falar de métodos, estamos a falar de outro tipo de praticas
que nao sao tao registadas, diria eu”. O fundamento para tanto seria o cenario de restricdo com

que trabalham:

Estamos a falar sempre de primeiro lugar, de grupos desfavorecidos, de grupos
minoritarios, de areas que cuja agdo esta muito proxima da intervengdo do Estado.
Portanto, a probabilidade de haver uma apropriagdo indevida de um grande valor ndo
¢ muito grande.
O argumento de ESPPT3 vai de encontro ao problema notorio no Brasil e em outros paises
emergentes, de apropriacdo nao autorizada de informagdes genéticas da biodiversidade e de

conhecimentos tradicionais. Essa pratica ¢ conhecida pelo senso comum como biopirataria e

estd intrinsicamente associada a baixa renda de populagdes tradicionais (Barbosa, 2018).
5.2.4 Percepc¢ao quanto as modalidades de Propriedade Intelectual

Este item diz respeito as diversas categorias de PI mencionadas pelos participantes em
respostas a diferentes perguntas, ou seja, ¢ uma analise transversal de varias categorias. Para

evitar repeti¢do, a analise a seguir prioriza os pontos de vista que ainda ndo foram abordados.

A Figura 22 apresenta as modalidades de PI lembradas pelos entrevistados, agrupadas
pelo subsistema a que pertencem. Por meio do exame deste grafico, percebe-se que a
modalidade mais mencionada pelos participantes foi a Marca, citada por dez pessoas, seguida
de Patente, citada por nove participantes, e de Direito do autor, citada por seis; Software e

Desenho Industrial foram citados por apenas quatro entrevistados, respectivamente; a
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modalidade menos citada foi Indicagdo Geografica, lembrada por apenas dois participantes.

Figura 22 — Modalidades de Propriedade Intelectual citadas pelos participantes
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P. Ind.: Propriedade Industrial; D.A.: Direitos Autorais; IG: Indicacdo Geografica.

Fonte: Elaboragéo propria.

Quanto as percepgdes sobre patentes, a Figura 23 apresenta palavras-chave extraidas das

falas que emitiram opinido sobre essa modalidade.
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Figura 23 — Palavras-chave extraidas das falas emitiram opinido sobre patentes
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Fonte: Elaboragédo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

A maior parte das linhas perceptivas ratifica o que ja foi discutido nos itens anteriores.
Por exemplo, as opinides contrarias a PI no contexto da IS polarizaram seus argumentos nas
patentes como uma forma de protecdo que bloqueia a livre disseminagdo das inovagdes. Para
EMPPTI1, esse “bloqueio”, ou monopdlio, criaria uma desigualdade no acesso as inovagdes,
como nos casos das vacinas®:

Mas também o mundo ndo estaria melhor se pudéssemos partilhar com todos? Nao
sei. Acho que as vezes ha tanta gente a ter tanto e outros a terem tdo pouco que eu nao

sei até que ponto ¢ que faz sentido andarmos todos a ganhar.

Ponderando sobre a necessidade de se haver mecanismos de incentivo ao investimento
em inovacgao, ela completou: “Uma parte do valor poderia ser revertido para a pessoa que tem

ideia, pronto, porque ele trabalhou. Esses valores sdo as vezes quase fortunas, ndo ¢? Isso tudo

podia reverter para fundos, para ajudar outras pessoas”.

Outra “solugdo” apontada pelos entrevistados para desatar o n6 da desigualdade versus

recompensa pelo trabalho do inventor seria uma patente livre ou aberta. Nesse sentido, GESPT3

64 . . . . . . .
Provavelmente a entrevistada se referia especificamente as vacinas contra covid-19, pois, relembrado, essa

pesquisa foi realizada ainda no calor da crise pandémica.
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sugeriu: “Se existisse uma patente e essa patente pudesse dar liberdade a outras pessoas (para)
utilizar, desde que identifiquem que utilizaram a metodologia desenvolvida por X. Penso que

poderia ser uma alternativa”.

Em contraposi¢do a essa percepcao negativa sobre patentes, PMPT2 defendeu que as

patentes sdo uma garantia de haver inovagao. Ela rebateu:

O maior perigo neste género de pensamento, que a patente ndo ¢ importante e que
mais vale haver difusdo da tecnologia livremente no mercado, ¢ que a tecnologia acaba
ali. Ninguém vai inovar se ndo tiver uma garantia que se consegue apropriar do
dividendo da receita que ¢ gerada por esta tecnologia.

Outra linha de percepcdes sobre patentes desenvolveu-se acerca da dificuldade do

processo administrativo para se conseguir a concessdo. ESPPT2 ¢ uma das que vé a

complexidade como empecilho a utilizagdo desse DPI na area de Design. Ela afirmou:

Eu participei em proposta de patenteamento por parte de alunos, projetos de alunos
(...) eu acho que, no fim, quase ndo tiveram paciéncia, que eles desistiram do
processo, porque mesmo com o apoio, (...) da Universidade, todo o processo
dificultava de forma muito, muito ativa. Eles tiveram muita, muita dificuldade.

Quanto as marcas, essas parecem provocar uma percep¢ao mais positiva. As palavras-

chave associadas sao apresentadas na Figura 24.
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Figura 24 — Palavras-chave extraidas das falas que emitiram opinido sobre marca
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Fonte: Elaboragédo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

Segundo parte expressiva dos participantes, as marcas teriam fungdes importantes no
contexto dos empreendimentos sociais. A esse respeito, PMPT2 destacou que as marcas sao

essenciais porque, em muitos empreendimentos sociais, a opinido publica ¢ um forte
componente, pois:

A marca ¢ um elemento diferenciador. Portanto, permite ganhar ndo s6 prestigio, mas,
acima de tudo, reconhecimento pelo publico. Se o publico reconhecer aquele simbolo,

aquela marca vai se ligar emocionalmente ao projeto, aquela empresa.
Corroborando essa constatacdo, os empreendedores entrevistados afirmaram ja terem
registro de marcas de seus projetos/empreendimentos, destacando as fungdes e vantagens,
conforme ja explorado nos itens 5.2.2 e 5.2.3. Resta examinar a estratégia de EMPPT3 quanto
a utilizagdo dessa modalidade de PI combinada com outras modalidades. O empreendedor
relatou que protegeu elementos visuais do seu invento por meio de marcas figurativas, além de
DI: “Também esta protegido como uma marca figurativa, porque ¢ a maneira de encontrarmos

de maneira de garantir a relacdo de um conceito que ¢ a associacdo deste simbolo”.

Quanto a territorialidade do registro, EMPPT3 narrou que registrou essas marcas “por
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meio do Acordo de Madrid e protecdo internacional na Unido Europeia com a Suica”, e, a
medida que seu invento vai conquistando os mercados internacionais, ele vai registrando nos
respectivos paises. Nota-se, com esse relato, a utilizagdo da marca como elemento da estratégia

de internacionaliza¢ao de uma IS.

Apesar da percepgdo positiva das marcas, esse direito ndo ¢ tdo utilizado pelos
empreendedores sociais por falta de conhecimento. Para ESPPT2, “essa questdo do registro da
marca, muita gente nao tem no¢ao da importancia que isso tem. Posso dizer a Fernanda, por

exemplo, que eu pensei que nao tenho a marca registrada agora”.

Do outro lado dessa moeda estd PMPT1, que trabalha em um escritdrio de transferéncia
de tecnologia (Technology Transfer Office — TTO) universitario; ela enxerga muita importancia
nas marcas conjugadas a outros ativos de PI como um software. Para ela, a prote¢ao de um
codigo por programa de computador pode estar associada a varias marcas: ‘“Para o mesmo

conhecimento, eu sou capaz de registar cinco marcas’.

Mesmo acreditando no potencial das marcas, PMPT]1 relatou que ndo consegue transmitir
a importancia desses registros: “eu tenho muita dificuldade em explicar ao comum dos mortais

porque € que eu devo registar uma marca”.

Quanto aos direitos do autor, eles foram mencionados, nos itens anteriores, em discussoes
sobre titularidade e reconhecimento de autoria. As palavras-chave associadas sdo apresentadas

na Figura 25.
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Figura 25 — Palavras-chave extraidas das falas com opinido sobre direitos do autor
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Fonte: Elaboragédo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

Os direitos do autor sdo direitos de propriedade que os entrevistados, de forma geral,

perceberam como legitimos. Como diz EMPPT3: “Eu sou criador. Se eu sou o criador
legitimamente, isto pertence a mim”.

Mesmo havendo essa nogao genérica de direitos do autor, ainda ha davidas e parece que
o0 assunto ndo fica bem esclarecido nos projetos de IS. Nessa logica, ESPPT1 narrou um projeto
de integracdo social de idosos em que participou, que envolvia valoriza¢ao da tradi¢do oral de
uma aldeia. As lendas e historias dos ancidos eram trabalhadas em workshops e inspiravam a
criacdo coletiva de produtos artesanais e receitas. Uma das senhoras envolvidas num projeto

vendeu para um restaurante a receita que ela desenvolveu nesse ambito. Houve uma situagao

desenvolvidas no projeto.

de desconforto com a reitoria da Universidade, que protestou sobre essa venda. ESPPT1 admitiu
que a celeuma aconteceu, porque nao havia um protocolo esclarecido sobre a PI das criacdes

Pegando esse gancho, PMPT1 foi taxativa: “o direto do autor ndo protege a universidade,

protege, e mal, na minha modesta opinido, o inventor”. Ela completou alegando que os direitos

do autor sdo pouco restritivos, pois para driblar esses direitos: “basta-me alterar duas ou trés
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palavras (...). Portanto, ¢ dificil proteger por direitos de autor. E dificil fazer um enforcement.

Acaba por ser mais fécil fazer uso da marca”.

PMPTI1 tem a mesma opinido sobre o registro de software: “A gente protegeu um
software naquele codigo e este codigo foi escrito por esta pessoa. Lindo! Mas a questao ¢ que,

passadas duas semanas, aquela pessoa fez alteragdes ao c6digo”, portanto o registro tornou-se

indcuo.

Prosseguindo sobre a modalidade de software, a Figura 26 apresenta as palavras-chave

associadas a essa modalidade.

Figura 26 — Palavras-chave extraidas das falas emitiram opinido sobre software
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Fonte: Elaboragédo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

Muitos entrevistados relataram casos de IS que desenvolvem programas de computador
para aplicativos e plataformas online, mas pouco se falou de registro de coédigos. Ou seja, talvez

ndo haja uma percepcao de que esses sdo ativos passiveis de protecao por DPL

Por outro lado, GESPT1 demonstrou possuir no¢do da propriedade relacionada aos

softwares; no entanto, ele demonstrou opinido favordvel a alternativas open-source de

licenciamento:

O software open-source, como a Creative Commons, ¢ um software que ¢ também
cria¢do da ideia do open-source que vai combater os grandes monopdlios das grandes
empresas de software, da Microsoft, da Apple. O open-source veio democratizar o
acesso as plataformas e ao software que era monopélio.

Sobre licenciamento democratico, EMPPT3 apresentou outra forma de lidar com a

questdo. Ele relatou que o licenciamento do novo app langado por sua empresa ¢ comercializado
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para todos os tipos de negocios, exceto para fins de educacdo, que tem a possibilidade de criar

conscientizacdo e sensibilizacdo para a deficiéncia visual em questdo.

Partindo para as percepgdes sobre DI, a Figura 27 apresenta as palavras-chave associadas

a essa modalidade.

Figura 27 — Palavras-chave extraidas das falas emitiram opinido sobre desenho industrial

Fonte: Elaboragdo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

Rememorando, o DI foi mencionado por poucos participantes. Conforme ja colocado, a
pesquisa levantou um caso de uso dessa modalidade, conjugado a marcas, aplicado auma IS: a
protecdo do invento de EMPPT3. Apesar de ser uma experiéncia exitosa notdria em Portugal,
a maior parte dos entrevistados nao mencionou a modalidade. O fato chama atencao, pois foram
entrevistados dois designers, ESPPT1 e ESPPT2. O primeiro ¢ professor do Departamento de
Design e Comunicagdo da UA; e a segunda trabalha num habitat ligado a Design Social. E
possivel que esse fato reflita a pouca familiaridade dos profissionais de design sobre PI, em
geral, e DI, em particular. A fala de ESPPT2 talvez denote essa constatacdo: “na area do design,
que eu saiba, patentes submetidas devem ser pouquissimas. SO que ¢ um processo que eu

sempre achei muito complicado, muito complexo”.
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A fala de PMPT]1 denota essa constatacdo. PMPT1 mencionou o DI enquanto descrevia
o quantitativo de ativos de PI registrados/depositados pelo TTO onde trabalha. Segundo ela, “o
que nos precisamos desenvolver na UA sdo os designs (desenhos industriais, em ingl€s). Porque

no6s fazemos muito e ninguém protege”.

PMPT2 mencionou o DI no contexto do debate sobre usurpacdo, quando veio a tona o

caso dos capotes alentejanos®. Ela explicou que:

O design ¢ uma modalidade diferente. Normalmente, entra o pedido ca, nos
publicamos e o que a lei diz é: se ninguém se opuser aquilo para que a funcdo daquele
de direito, nos temos de conceder. Ou seja, ndo € propriamente feita um feito, um
exame, mas estd no nosso codigo. Entdo, o que acontece ¢ que as pessoas tém de
reclamar antes e as vezes ndo ha um conhecimento geral.

Quanto as IG, a pouca alusdo a essa modalidade de PI na pesquisa de campo em Portugal
¢ um resultado surpreendente. Primeiramente, porque Portugal ¢ o pais que “inventou” a
distingao dos produtos por origem (Cerdan et al., 2014), esperava-se um conhecimento do senso
comum sobre essa modalidade de PI. Além disso, conforme ja citado no item 5.1., algumas

referéncias da literatura indicam a relagdo da IG com o desenvolvimento social local. A

percepcao de PMPT2 corrobora essa proposi¢ao teorica:

As Indicac¢bes Geograficas e as Denominagdes de Origem, no fundo, sdo um projeto
coletivo para promover a inovagdo de um grupo produtor que, por sua vez, vai ter
impacto na sociedade. (...) as meng¢des de origem sdo, entdo, talvez a modalidade mais
perto da inovagao social.

Quanto a notoriedade da IG em Portugal, PMPT2 também arrisca uma hipotese. Segundo
ela, existem, em Portugal, produtos artesanais tradicionais com referente geografico registrados
como IG, por exemplo, os bonecos de Estremoz e os Bordados de Viana do Castelo (INPI

(Portugal), 2021) No entanto, os produtos com mengao geografica de origem agricola tém uma

tradi¢do secular:

Em termos de indicacdes geograficas agricolas hd muita sensibilizagdo para o tema.
O (vinho) do Porto ¢ do Porto com aquelas caracteristicas. Nao ¢ feito no Alentejo e
ndo ¢ feito no Algarve. Ou seja, portanto, em termos alimentares, os produtos estdo
muito enraizados porque ja t€ém muitos séculos e ¢ de recordacao.

Outra entrevistada que discorreu sobre IG foi PMPT1. Ela esclareceu que ndao ha

participagdo do TTO em processos de registro de IG; todavia, a Universidade se envolve em

65 0s capotes alentejanos so trajes tipicos produzidos ha geragdes por alfaiates de pequenas oficinas da regido.
Causou grande confusio o caso de um empresario que registrou o modelo como DI e notificou os alfaiates
cobrando royalties pelo uso do desenho. https://rr.sapo.pt/noticia/pais/2021/12/16/especialista-diz-que-registo-do-
capote-alentejano-e-mao-cheia-de-nada/264851/.
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pesquisas relacionadas a produtos com IG. “Esses casos ndo sdo tratados aqui, mas sei que a

universidade esteve envolvida no processo de reconhecimento dos ovos moles (de Aveiro)®”.

5.3 Resultado da pesquisa de campo em nivel local, IFRJ e CEFET-RJ

Este item apresenta a AC dos dados coletadas na pesquisa de campo local realizada na
Regido Metropolitana do Rio de Janeiro. As inferéncias foram categorizadas a partir de

categorias aprioristicas descritas no Capitulo 4.
5.3.1 Posicionamento quanto ao uso de PI no contexto da Inovacao Social - CATBR1

Nesta categoria, analisa-se o posicionamento dos entrevistados quanto a possibilidade de
protecdo por DPI de criagcdes provenientes de iniciativas de IS. A categoria foi dividida nas

subcategorias “argumentos desfavoraveis” e “argumentos favoraveis”.

O Quadro 27 mostra que nao foi constatada uma tendéncia de acordo com o papel
exercido pelos entrevistados, como ocorreu na pesquisa em Portugal. Nessa ocasido, foi
constatado que atores pertencentes ao mesmo grupo tendiam a ter um posicionamento

semelhante.

Quadro 27 — Posicionamento geral dos entrevistados quanto a prote¢éo de IS por DPI

Papel Instituigdo Posicdo
Empreendedor IFRJ Desfavoravel
Empreendedor IFRJ Favoravel
Empreendedor CEFET Indefinido
Especialista CEFET Favoravel
Especialista IFRJ Favoravel
Gestora CEFET Desfavoravel
Gestora IFRJ Indefinido
Policy maker CEFET Favoravel
Policy maker IFRJ Favoravel

Fonte: Elaboragao propria.

Os entrevistados proferiram falas favordveis e desfavoraveis, independentemente de

% Os Ovos Moles de Aveiro sdo doces convengais carateristico da cidade de Aveiro (Portugal). De acordo com
Naia et al., “o saber fazer dos produtores existentes nesta regido, que se dedicam ha séculos a esta actividade,
segundo um receita transmitida de geragdo em geragdo” (2003, p. 2). O registro de Indicagdo Geografica de
Procedéncia foi protocolado em 30/01/2006 no INPI (Portugal) (INPI (Portugal), [s. d.]).
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seus posicionamentos. Utilizando-se a frequéncia de palavras-chave, criaram-se nuvens de

palavra pelas quais ¢ possivel inferir os principais argumentos utilizados.

Primeiramente, analisando a subcategoria dos argumentos desfavoraveis (Figura 28), ¢
possivel perceber que vem a tona o recorrente questionamento quanto a incongruéncia entre os
principios ideologicos de PI e IS. De acordo com essa linha argumentativa, a IS ¢ de base
comunitaria, precisa ser uma cria¢do coletiva e replicavel e deve ser a mais “aberta” possivel;

nessa logica, a PI restringe o uso das tecnologias e visa a gerar lucro para seu titular.

Figura 28 — Frequéncia das palavras-chave dos argumentos desfavoraveis
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Fonte: Elaboragao propria utilizando a plataforma Iramuteq.

A questdo da incongruéncia ideoldgica entre IS e PI j& foi bastante discutida ao longo
deste trabalho. Foi detectada na literatura, conforme foi demonstrado no item 5.1 e aprofundada
na pesquisa de campo no item 5.2. Também foi tema de discussdo por Lefevre e Pinheiro-

Machado (2023) e Lefevre, Pinheiro-Machado e Rainho (2023).

Nesse sentido, a entrevistada GESRJ1 afirmou: “Tem, talvez, uma contradi¢do, né?
Porque toda a ideia da economia solidaria sdo os bens serem o mais coletivos possivel”. Ja a
entrevistada GESRJ2 afirmou que “poder pode, mas eu acho que ndo deve”, pois, em se tratando
de inciativas para beneficiar a comunidade, a prote¢ao geraria complicacdes pela possibilidade

de cobranga para o uso. As iniciativas e projetos com que a incubadora esta envolvida visam a
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melhoria da coletividade, e ndo ao lucro como numa empresa.

Na pesquisa de campo em tela, foi levantada uma linha argumentativa nova que trata da
dificuldade de as IS preencherem os requisitos legais para um pedido de depdsito ou registro.
Nesse sentido, EMPRJ3 afirmou que, quando se trata de impacto social, hd muita dificuldade
em ‘“‘conseguir parametrizar tudo, calcular tudo de uma forma que se encaixe num documento

para vocé submeter a uma propriedade intelectual”.

Sobre a questdo da elegibilidade legal, EMPRJ2 e ESPRIJ2 jogam luz sobre o aspecto da
novidade. Para essa, algumas IS sdo incrementais, “pequenas”, e possivelmente ja foram
introduzidas em outros paises, sendo assim ndo seriam passiveis de protecao intelectual. Para
aquele, as IS com frequéncia ndo envolvem exatamente uma nova tecnologia, mas novos

modelos de negocio, o que nao ¢ patenteavel.

Cabe, nesse ponto, uma ressalva: por 6bvio, os DPI ndo se restringem a patentes, mas,
pelo que se extrai da nuvem de palavras, os entrevistados parecem fazer uma associagdo
imediata entre patentes ¢ DPI. Tomam, portanto, a parte pelo todo, conforme percebido por

Lefevre, Pinheiro-Machado e Rainho (2023).

Com relacdao a subcategoria dos argumentos favoraveis, ¢ possivel acompanhar os

principais por meio da Figura 29.

Figura 29 — Frequéncia das palavras-chave dos argumentos favoraveis
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Na andlise dessa subcategoria, foi possivel perceber que hd pontos em comum com a
categoria CATBR2 sobre fungdes da PI. Alguns argumentos ja haviam sido estudados na
literatura (item 5.1) e na pesquisa de campo internacional (item 5.2), mas mostraram novos

desdobramentos nesta pesquisa (pelo menos no contexto da IS).

Uma linha argumentativa em destaque concerne a classica fungdo da PI como recurso de
apropriabilidade de conhecimento e ganhos econdmicos (Teece, 1986). Porém, na situagao de

[3

IS, a funcdo desdobrou-se nos argumentos de “vantagem sobre a concorréncia” e
“sustentabilidade financeira”. Embora esses argumentos possam parecer contraditérios num
cenario de inciativas sem fins lucrativos, ¢ importante lembrar que os empreendedores sociais
lutam para manter a continuidade de seus negocios sociais, projetos sociais, cooperativas etc.

Sobre isso, EMPRIJ3 declarou que:

Ainda que seja importante que mais pessoas sejam beneficiadas, caso a gente divulgue
a nossa metodologia, no final do dia, a gente também precisa ter formas de se manter.
Ainda que a gente se veja como um negocio social, empreender ¢ muito selvagem, ¢
muito voraz.
No ambito académico, ESPRJ1 considerou que ¢ positiva a possibilidade de
pesquisadores, estudantes e professores obterem royalties a partir de suas criagdes. Ja no

ambiente de grupos tradicionais, ESPRJ2 observou que a IG pode servir para gerar renda aos

integrantes desses grupos.

Outros aspectos favoraveis foram levantados pelos entrevistados e associam-se a fungao
da PI como instrumento de protecdo defensiva quanto a apropriagdo ilegitima por terceiros.
Nesse caso, os entrevistados imaginaram a possibilidade de usurpacao de criagdes que seriam
para beneficio coletivo por particulares que visam ao lucro proprio. Nesse sentido, PMRIJ2
alegou que seria “um pesadelo” se grandes empresas capitalistas obtivessem ganhos proprios a

partir de uma tecnologia social desenvolvida para beneficio publico.

E interessante colocar uma discussio a respeito da frequéncia das modalidades de PI.
Enquanto na nuvem de palavras de argumentos desfavoraveis se observa a presenga de patentes,
na de argumentos favoraveis, observa-se a presenca de IG. Seria isso um indicio de que os
entrevistados com posicionamento mais favoravel t€ém mais conhecimento sobre o sistema de
PI? Acredita-se que esse resultado ndo seja simplesmente por falta, ou ndo, de conhecimento.

E possivel que esse resultado denote o grau de familiaridade dos dois grupos de participantes
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com o sistema de PI. Como as patentes ja ocuparam espago na midia recentemente®’, talvez seja

a modalidade de PI mais conhecida.

O que se pode concluir com mais assertividade ¢ que, na percep¢ao dos entrevistados,
patentes e IG parecem representar uma oposi¢ao paradigmatica. Nessa visdo, as Patentes
simbolizam bloqueio, enforcement, mas também protecdo. Por outro lado, a IG ¢ uma
modalidade mais proxima do social, simbolizando coletividade e preserva¢dao de cultura

tradicional.

Partindo para os posicionamentos indefinidos, vale ressaltar que nao ha muito que
concluir, apenas que pode ser um indicio de que os respectivos participantes ndo dominam
muito o tema de PI no contexto da IS. Isso vai ao encontro da constatagao de Lefevre ¢ Pinheiro-
Machado (2023), de que ha poucos estudos e literatura a respeito. Exemplificando esse aspecto,
GESRJ1 mencionou: “eu acho que a melhor forma de responder isso € que eu nao sei. Os
autores que a gente estuda, por exemplo, o Genauto®®, eles nio falam de propriedade

intelectual”.
5.3.2 Funcoes da Propriedade Intelectual no contexto da Inovaciao Social - CATBR2

A partir das falas dos participantes, foi possivel extrair palavras-chave e, posteriormente,
identificar fungdes que a PI pode exercer no contexto da IS. Essas foram confrontadas com as
funcdes ja levantadas na literatura (item 5.1) e na pesquisa de campo internacional (item 5.2),
agrupadas conforme a Figura 30. Nesta figura, o anel mais externo do disco representa as
palavras-chave que originaram as fungdes identificadas na pesquisa de campo; estas estdo
representadas no anel intermedidrio do disco, e as fungdes identificadas na literatura estao

representadas no anel mais interno.

%7 Durante a pandemia, muitas noticias sobre patentes de vacina e outros produtos contra a covid-19 povoaram a
imprensa. Uma das discussdes foi a proposta da ONU de que empresas renunciasse a DPI desses produtos.

%8 Genauto Carvalho de Francga Filho ¢ um autor referencial da metodologia da TS.
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Figura 30 — Grupos de fungdes identificadas e respectivas palavras-chave
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Fonte: Elaboragédo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).
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Analisando esse resultado, nota-se uma das fun¢des mais tradicionais da PI, a da prote¢ao
positiva contra a contrafagdo e defensiva quanto a apropriacdo ilegitima por terceiros (em
laranja na Figura 30), que sao também as mais lembradas pelos entrevistados. Os participantes
percebem essa funcdo no contexto da IS como uma possibilidade de salvaguardar os
conhecimentos tradicionais. Sobre isso, ESPRJ2 citou especificamente as IG, que podem ajudar
a proteger o pequeno empreendedor social e a populacdo tradicional na disputa dentro do
capitalismo, para que esses grupos minoritarios ndo sejam engolidos. De fato, diversos autores,
como Vieira ef al. (2021), debatem a IG como um instrumento capaz de incrementar a geragao

de renda e trazer melhorias na qualidade de vida de populacdes tradicionais.

PMRJ2 coloca outro aspecto: o da usurpagdo indevida de tecnologias e inovagdes sociais.
Ou seja, uma IS pode ser protegida por PI “para que essa inovacao ndo seja utilizada pelas

grandes empresas capitalistas”.

No entanto, a funcdo protetiva da PI no contexto da IS ndo se aplica tdo somente aos
conhecimentos tradicionais ou comunitarios. EMPRIJ1 relata que, em seu negocio social, ha
uma preocupacdo com a contrafagdo de suas marcas. Por isso, a empresa registrou a marca

institucional e dos festivais que promove.

Outra funcao encontrada na literatura e bastante aludida pelos participantes ¢ a obten¢ao
de ativos intangiveis para se angariar investimentos e financiamentos. No cendrio em questao,
trata-se de utilizar a PI para obter uma espécie de chancela oficial, ja que a tecnologia/criacao
esta passando pelos critérios do INPI, no Brasil. Como disse EMPRJ2: “E uma validagdo social
e técnica da tecnologia. Quando a gente traz os numeros de patente, o pessoal vai 14 e olha. E
assim ja d4 muito mais seguranca para o avanco de qualquer negociacdo que a gente tenha”.
PMRIJ1, referindo-se ao mesmo caso da spin-off dos estudantes, relatou que os pedidos de

patente se transformaram em ativos de marketing.

Os estudantes fizeram os depdsitos em um estagio de maturidade tecnoldgica bem
precoce, o que talvez prejudique o exame técnico de requisitos. No entanto, esse passo foi uma

parte de uma estratégia para fortalecer a startup em futuras negociagdes.

Sob a perspectiva de organizacdes nao lucrativas, a PI como ativo intangivel também
pode funcionar para construcdo da reputacdo institucional, conforme relatou ESPRJ2. Ela
descreveu o caso de uma tentativa de registro de IG acompanhado pela Incubadora ITESS do
CEFET. A IG seria para um produto oriundo de uma cooperativa de uma regido do Rio de

Janeiro. Esse reconhecimento seria muito interessante, porque os cooperados poderiam
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conseguir “se colocar numa posi¢do melhor, até conseguir outros apoios, outras parcerias,
projetos, financiadores, entrar no sistema SEBRAE (...)”. Além disso, conseguir a IG, em sua
opinido, seria significativo também para a incubadora, pois atrairia reconhecimento
institucional externo e interno. Seria uma forma de comprovar que “a gente nao faz
assistencialismo através da incubacdo de empreendimentos solidarios, a gente esta fazendo

negocio de verdade”.

Nesse ponto, a fungdo sobre ativos intangiveis se conecta com outra fun¢ao recorrente da
PI, a apropriabilidade do conhecimento para se gerar ganhos econdmicos. Essa fun¢ao, no
estudo em tela, ganhou as nuances da discussdo sobre sustentabilidade financeira e vantagem
concorrencial. Quanto a primeira, o caso relatado por ESPRJ2 ilustra que se pode utilizar a IG
para gerar mais renda em projetos sociais. Isso se estende a outros sinais distintivos, como
marcas coletivas e de certificacdo, que podem ajudar a diferenciar produtos e criar valor
agregado (esses sinais foram citados pelos entrevistados e analisados no item 5.3.4). Vale
ressaltar que a captagdo de recursos ¢ um gargalo nos projetos e iniciativas de IS, principalmente

no que se refere a sua continuidade.

Mesmo se tratando de IS, a vantagem sobre a concorréncia ¢ uma questao, 0os negocios
sociais e de impacto disputam financiadores, investidores e patrocinadores, como lembra
EMPRIJ3, “no final do dia a gente também precisa ter formas de se manter, de pagar a estrutura”.
Por isso, ele defendeu que haja um limite para se compartilhar livremente todo o capital
intelectual do seu negbcio. Caso contrario, estariam frequentemente “esbarrando” em novos

concorrentes quando fossem vender seus servigos.

A vantagem sobre a concorréncia também foi ressaltada por PMRIJ1 no caso da spin-off
dos estudantes que depositaram pedidos de patentes. Segundo a entrevistada, ter passado pelo
processo contribuiu para um aprendizado sobre o sistema de PI, ou seja, foi um treinamento ao
estilo learn-by-doing. Esse conhecimento colocou-os numa situacao de vantagem competitiva

perante outros empreendedores que participaram de rodadas de investimentos, editais etc.

A funcdo levantada por PMRIJ1 alude ao papel da PI como instrumento de obtencao de
capital intelectual. Outra vertente dessa fun¢ao ¢ a utilizagao de documentos de patentes como
fonte de informacgdo tecnologica. Isso foi ressaltado na fala de PMRIJ2, que estava
desenvolvendo uma tecnologia social para seu doutoramento. Ele declarou que pretendia
realizar uma busca em documentos de patentes para levantar o estado da arte e “ndo fazer a

mesma coisa que ja fizeram. Evitar achar que estd inovando e nao esta”.
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Sobre esse mesmo projeto de desenvolvimento, o entrevistado ressaltou que pretende
patentear a respectiva inveng¢ao se houver requisitos para tanto. No entanto, a intengdo nao ¢
“ganhar um centavo com a tecnologia, mas sim disponibiliza-la para quem realmente precisa”.
Sob o ponto de vista tradicional da PI, seria oportuno questionar: por que proteger por patente
se esta ndo vai gerar apropriagdo de lucros? Segundo PMRJ2, essa protecdo seria para evitar
que empresas utilizem o que foi inventado para um fim que ndo seja social, para conseguir a
arrecadagdo propria. Portanto, a PI seria utilizada com a fun¢ao de disclosure, de divulgagdo

do conhecimento com seguranca.

ESPRJ2 também destacou essa fun¢do. Segundo ela, “a propriedade intelectual também
serve para vocé fazer divulgacdo com seguranga. (...) Isso € um goodwill, isso ¢ um intangivel

importante”.

5.3.3 Vantagens e desvantagens quanto a utiliza¢ao de direitos de Propriedade

Intelectual - CATBR3

Nessa categoria, foram agrupadas falas dos entrevistados relacionadas as vantagens e
desvantagens da utilizagdo da PI no contexto. A partir da analise desses insights, foram
extraidas palavras-chave significativas sobre esse assunto. A Figura 31 apresenta uma nuvem
de palavras sobre vantagens da PI, sendo “validacdo, lucro e comunidade” as mais citadas,
associadas a agdes como proteger, impactar e certificar. E possivel estabelecer uma ligagio com
as fungdes anteriormente discutidas sobre obtengdo de ativos intangiveis para construir

reputagdo, agregar valor e gerar renda.

Figura 31 — Frequéncia das palavras-chave sobre vantagens citadas pelos entrevistados
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Fonte: Elaboragdo propria utilizando a plataforma Iramuteq.
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Ja na Figura 32, uma nuvem de palavras sobre desvantagens da PI, as palavras-chave mais
citadas foram “modelo de negdcio” e “patentear”’, acompanhadas de expressdes como “ndo tem
como” e “hard science”. Ou seja, foi ressaltado que a IS muitas vezes ndo se encaixa nos

requisitos legais exigidos para obtencdo de patentes/registros.

Figura 32 — Frequéncia das palavras-chave sobre desvantagens citadas pelos entrevistados
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Fonte: Elaboragdo préopria utilizando a plataforma Iramuteq.

Numa andlise mais pormenorizada das falas, ¢ possivel ainda inferir outras vantagens e
desvantagens apresentadas. No entanto, vale destacar que frequentemente estas eram expostas
pelos mesmos participantes, independente do posicionamento predominante. Por exemplo,
GESRJ2, que teve um posicionamento desfavoravel quanto a PI, declarou que a desvantagem
dela seria manter segredo de partes essenciais de uma tecnologia social. No entanto, ela
ponderou que seria admissivel proteger ou certificar com um selo o que ¢ produzido pelas
cooperativas de quilombos incubadas na sua instituicdo. Isso poderia trazer “um diferencial

para agregar valor aos produtos”.

Por outro lado, ESPRJ2, que se posicionou favoravelmente a PI no contexto da IS, avaliou
o porqué do incomodo dos seus pares nessa questao. Segundo ela, quem atua com IS acha que

“todo mundo tem que se beneficiar” das criagdes e iniciativas.

EMPRIJ3 colocou uma desvantagem, afirmando que ¢ complexo comercializar as
tecnologias protegidas. Segundo ele, se 0 negodcio social conseguisse um registro/patente (o
que, conforme acredita, ja seria bem dificil de conseguir) e resolvesse licencia-la, “seria muito

complexo de acompanhar e cobrar e receber royalties”.
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Ha quem seja entusiasta da PI. Na opinido de ESPRJ1, que pretende registrar algumas
criagdes de seu habitat de IS, a inica desvantagem ¢ a econdmica, “porque vamos precisar de

algum recurso para poder fazer esses registros”.
5.3.4 Percepc¢ao quanto as modalidades de Propriedade Intelectual - CATBR4

Esse item refere-se as modalidades de PI que foram citadas nominalmente pelos
participantes em respostas a diferentes perguntas, ou seja, ¢ uma analise transversal das varias
categorias. Como demonstrado no item 5.3.1, ja haviam sido citadas patentes e IG; no entanto,

ao longo das entrevistas, outras modalidades foram lembradas.

Entre as propriedades industriais, foram citadas patentes de inven¢do, modelos de
utilidade, desenhos industriais, marcas, indicacao geografica e até segredos industriais; entre os
direitos autorais, foram citados os direitos do autor e os softwares (programas de computador);
entre os direitos sui generis, foi citado o conhecimento tradicional. Os DPI nao lembrados foram
topografia de circuito integrado e cultivares. A Figura 33 apresenta as modalidades de PI citadas

nominalmente pelos participantes

Figura 33 — Modalidades de propriedade intelectual citadas pelos participantes
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Fonte: Elaboragdo propria.

Diante desse resultado, chama atencdo o fato de os participantes que manifestaram
opinides contrarias ao uso da PI no contexto da IS o terem feito citando patentes nominalmente

ou se referindo a caracteristicas delas. No entanto, no decorrer da entrevista, alguns elencaram
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possiveis funcdes e beneficios de outras modalidades. Alguns empreendedores até mesmo
afirmaram que utilizam DPI como marcas e direitos autorais.

EMPRIJ1, cujo empreendimento atua na area de produgdo cultural, afirmou que sao
tomados todos os cuidados quanto ao esclarecimento de direitos autorais. Por exemplo, na
organiza¢do de festivais de cinema, sdo langados editais para selecdo das obras participantes,
nos quais: “E tudo muito claro (...) a gente coloca qual sera a exibigdo, qual sera o uso da obra,
o caché pela exibi¢ao da obra para os autores, a premiagao e tudo mais”.

EMPRJ1 também declarou que o empreendimento possui marcas registradas,
corporativas e dos festivais que promove. Outros participantes (os empreendedores sociais e
uma especialista) também expuseram suas percepgdes sobre marcas. E possivel visualiza-las

por meio das palavras-chave representadas na Figura 34.

Figura 34 — Palavra-chave das percepcdes sobre marcas
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Fonte: Elaboragdo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

Para EMPRIJ1, “a identificacdo que a marca gera ¢ muito importante, para atrair publico,
para dialogar.” EMPRIJ3 também percebe o papel comunicacional da marca e a importancia de
se registrar as marcas corporativas: “a gente (deve) proteger o nosso nome, o nosso formato de
se comunicar para que a gente ndo perca nenhuma oportunidade ou tenha algum prejuizo por
nao ter esse registro”. No entanto, contraditoriamente, a marca de seu negocio nao foi registrada

ainda. O motivo alegado foi: “eu ainda ndo tenho clareza sobre os beneficios que (as marcas)
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poderiam trazer para a gente”.

Em contrapartida, EMPRJ2 ressalta a importancia da marca dentro do mix de ativos de
PI da sua empresa, pois sua validagdo vem nado s6 das patentes ou cddigos, mas também das
marcas. Por isso, para ele, “¢ muito importante a consolidagdo das marcas, elas estarem

registradas, a gente vai ter toda a identidade visual 14 registrada”.

ESPRIJ2 citou alguns exemplos de utilizacdo de marcas no contexto da IS. O primeiro
caso narrado foi o da marca Café Apui Agroflorestal, que esta registrada no INPI. O projeto,
capitaneado pelo Instituto de Conservagdo e Desenvolvimento Sustentdvel da Amazdnia
(Idesam), viabilizou a produgdo de café na regido de Apui (AM) no sistema agroflorestal. O
projeto foi bem sucedido em termos técnicos, mercadoldgicos e socioambientais,
transformando-se em uma empresa de impacto (Bonfante, 2021). A entrevistada nao forneceu
informacao sobre a relacao entre o sucesso do projeto e a marca. Todavia, pela anélise do sitio
eletronico da empresa, percebe-se a preocupacao com a identidade visual do produto (Idesam,

2024).

A mesma entrevistada deu outro exemplo de uso de marca para contemporizar a critica a
PI como um bloqueio & livre replicacdo da IS. E o Grameen Bank a instituigdo pioneira de
microcrédito fundada por Muhammad Yunus, citada anteriormente. A institui¢cdo bancaria tem
sua marca registrada, portanto ndo pode ser utilizada sem autorizagdo. No entanto, “vocé pode
copiar a metodologia. Tudo que a gente entende hoje de microcrédito produtivo orientado, tudo

que a gente entende de banco do povo, tudo deriva dali”.

Quanto a protecao aos conhecimentos tradicionais, esse tema ja havia sido abordado em
outras categorias. Sob a luz da discussdo sobre modalidades de PI, o tema se desdobrou em
duas perspectivas: no problema da usurpagdo desses conhecimentos por empresas para lucros,
como nos casos de Biopirataria; e na preservagao do saber e do modo de vida ancestral. Quanto
ao primeiro ponto, ESPRIJ2 ressaltou: “se a gente nao protege a medicina tradicional indigena,
a gente vai ter biopirataria e isso deve ser protegido por uma AGSK, por uma Pfizer, sei 14 por

quem”. A Figura 35 apresenta as palavras-chave associadas a CT:
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Figura 35 — Palavra-chave das percepcdes sobre conhecimentos tradicionais associados
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Fonte: Elaboragdo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

O debate sobre salvaguarda dos conhecimentos tradicionais tangencia outro sinal

distintivo abordado nas entrevistas, a IG. Ilustrando as percepg¢des a respeito dessa modalidade,
apresenta-se a Figura 36.

Figura 36 — Palavra-chave das percepcdes sobre indicacdes geograficas
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Fonte: Elaboragédo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

Corroborando as discussdes anteriores, as IG foram percebidas como aplicaveis em casos

de iniciativas que envolvam grupos tradicionais. ESPRJ2 citou o caso da Agroprata, cooperativa
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de produtores de caqui no Macigo da Pedra Branca (no bairro de Campo Grande — Rio de
Janeiro). Os produtores da regido produziam um vinagre a partir de caqui. A incubadora

aconselhou a utilizagao de IG para valorizar o produto e melhorar a renda dos produtores.

Para GESRJ2, as IG poderiam propiciar “diferencial competitivo e até¢ uma protegao para

esses empreendimentos”. Dessa forma, iriam colaborar, e ndo engessar o trabalho com esses

grupos.

Quanto a patente, € possivel visualizar as percepgoes a seu respeito por meio das palavras-

chave representadas na Figura 37.

Figura 37 — Palavra-chave das percepg¢des sobre patentes
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Fonte: Elaboragédo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

A primeira percepcao a se destacar ¢ a da inconsisténcia de principios, na qual se coloca
a dicotomia patente representando bloqueio versus inovagdo social representando partilha. A
fala de GESRJ2 resume a percepg¢do: a plataforma nao foi patenteada. “Nem sei se pode, ta?
Mas se vamos patentear, ninguém vai poder criar uma plataforma”. J& ESPRJ2 consegue
desmistificar esse ponto: “E a mesma coisa que o medicamento, sabe? Tem medicamento que
vai estar protegido, tem outro que a gente vai quebrar patente. Porque ¢ tdo necessario que
aquela patente ndo faz sentido”. E pondera que a patente € justificdvel em alguns casos, “afinal

de contas, existe ali um esforgo individual ou um esforgo coletivo que tem que ser considerado”.
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5.4 Discussoes

Este item apresenta discussdes sobre as categorias analisadas nas diferentes instancias de

pesquisa, a RIL e as duas pesquisas de campo (Portugal; e IFRJ e CEFET-RJ).

5.4.1 Discussio a respeito do posicionamento quanto a utilizacao de direitos de

Propriedade Intelectual no contexto da Inovacao Social

Na discussdo desta categoria nas trés esferas de pesquisa (RIL e pesquisas de campo
internacional e local), as distintas metodologias e situagcdes nao apresentaram uma simetria

perfeita sobre a categorizacao do posicionamento.

Na RIL, a AC ¢ um didlogo com os trabalhos selecionados da literatura; ndo se pergunta
diretamente ao autor se ele é ou ndo favoravel a utilizagao de PI no contexto da IS, mas se deduz
a partir da leitura. Além disso, como se espera de um artigo cientifico, a questao ¢ abordada de
maneira mais aprofundada. Dessa forma, os posicionamentos dos autores nem sempre sao
categoricos, o que dificulta taxa-los como favoréaveis ou desfavoraveis. Por isso, utilizou-se na

AC da RIL as classifica¢des “critico”, “favoravel” e “conciliador”.

Nas pesquisas de campo, foi possivel perceber uma diferenga de comportamento entre os
grupos de atores sobre a utilizacdo de DPI no contexto da IS. Entre os entrevistados de Portugal,
verificou-se uma tendéncia de opinides mais favoraveis ou desfavoraveis conforme o grupo de
atores ao qual os entrevistados pertenciam. Ou seja, os policy makers e os empreendedores
sociais posicionaram-se mais favoravelmente; enquanto isso, os especialistas e os gestores
posicionaram-se mais desfavoravelmente. Na pesquisa de campo local, ndo se notou 0 mesmo
posicionamento, isto €, os entrevistados eram favoraveis ou desfavordveis independentemente

do grupo de atores ao qual pertencem.

Apesar dessas diferengas, foi possivel identificar as linhas argumentativas mais

recorrentes que se coadunam com o que foi encontrado no arcabouco tedrico desta tese.

Muitos argumentos contrarios a utilizagao de PI no contexto da IS se baseiam na oposic¢ao
entre PI como bloqueio versus IS como partilha, ratificando as premissas levantadas no
arcabougo, entre elas, a de que a IS deve ser “livre”, “aberta” em sua difusdo. Segundo os
entrevistados de ambas as pesquisas de campo, a IS tem como caracteristicas a cocriagao € a
participagdo, dificultando a atribui¢do de titularidade e autoria. Alguns alegaram que a PI faz
com que as criagcdes se tornem privadas, e a IS deve ser algo partilhado, de livre acesso as
pessoas. Além disso, a PI pode parecer um sistema “injusto” (vocabulo usado por ESPPT3) e

com impactos negativos quando tem um enforcement muito rigido. Na RIL, esse topico foi
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debatido pelos artigos de Van Zwanenberg et al. (2021) e Cumming et al (2020), que
argumentaram que o regime de PI envolvendo biotecnologia e agricultura se tornou muito
restrito, o que levou ao desequilibrio da concorréncia, aumentando custos e impactando a

biodiversidade.

Para alguns autores e atores da IS, é como se houvesse uma contradi¢ao ideoldgica entre
PI e IS. Esse pensamento pode ser resumido com a fala de GESRJ2. Ao ser questionada se a IS

poderia ser protegida por PI, ela respondeu: “Poder, pode, mas ndo sei se deve”.

Namesma toada, alguns dos desfavoraveis vaticinaram que PI e IS sao mundos diferentes.
Por outro lado, entre os favoraveis, percebeu-se uma naturalidade na protecdo de IS por PI,

conforme colocaram GES2 e PMRJ1.

Uma linha argumentativa importante dentre as opinides favoraveis a utilizagdo de PI no
contexto da IS se baseia numa otica mais pragmatica sobre a IS. Essa visao traduz-se na
preocupagdo com a sustentabilidade financeira das iniciativas para que essas deem continuidade
as suas missodes. Dessa forma, os empreendedores sociais, assim como outros empreendedores,
querem sobreviver ao mercado competitivo dos NIS. As iniciativas autogestionadas (como
associacdes e cooperativas), por sua vez, querem uma fonte de geragao de renda. Os partidarios
dessa corrente de pensamento ndo focam na incompatibilidade de principios entre PI e IS.
Outrossim, enxergam o que a PI pode desempenhar, conforme apresentado nos itens sobre

funcdes da PI no contexto da IS.

Um aspecto que ainda vale ressaltar neste ponto de discussdo ¢ a inseguranga ou o
desconhecimento sobre o assunto. Alguns entrevistados foram categdricos em afirmar que nao
tinham conhecimento sobre o topico, como GESRIJ1, da amostra nacional. Outros entrevistados
admitiram que ndo ddo atencdo ao assunto nos seus projetos, como no caso de ESPPTI, ou
mesmo que nunca refletiram sobre alguns aspectos levantados durante a entrevista, como

GESPT3, ambos da amostra portuguesa.

5.4.2 Discussao a respeito das fun¢des da Propriedade Intelectual no contexto da

Inovacao Social

O arcabouco tedrico desta tese apresentou a discussao atual sobre as fungdes que a PI
pode exercer no contexto da inovacdo de forma geral. A RIL e as duas pesquisas de campo ndo
s6 confirmaram a aplicagdo dessas funcdes da prote¢do no contexto da IS como também

apresentaram desdobramentos e novas fungdes. A Figura 38 apresenta esse resultado: o anel
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azul se refere a fungdo de apropriabilidade, o anel lilas se refere a funcao de ativos intangiveis,
o anel rosa se refere a funcdo de capital intelectual, o anel laranja se refere a fungdo de

diferenciagdo, o anel amarelo se refere a difusdo e o anel verde se refere a fungao de protegao.

Figura 38 — Fungdes identificadas na teoria e na pesquisa empirica

Fonte: Elaboragédo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

Desdobramentos e novas fungdes foram debatidos e cotejados com o arcabougo tedrico

consultado nesta tese. No entanto, cabe, neste item, apresentar alguns destaques.

Em alusdo a apropriabilidade (em azul na Figura 38), a teoria dedica-se especialmente a

estudar o papel da PI na apropriacao de lucros a partir da inovagao (Pisano, 2006; Teece, 1986).
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Os achados empiricos ndo se referem ao lucro propriamente dito, mas a outras imposigdes
econdmicas. Na RIL, foi relatada a protecdo por PI para se recuperar investimentos em P&D
de inovagdes sociais mais intensivas em tecnologia (Steinfield; Holt, 2019). Nas pesquisas de
campo, os empreendedores sociais associaram a utilizacao de seus ativos de PI como forma de
conseguir recursos para garantir sustentabilidade financeira para seus projetos e

empreendimentos.

A pesquisa local revelou que ter ativos de PI também pode ser uma vantagem “sobre a
concorréncia”. Este ¢ um aspecto peculiar revelado por esta pesquisa, pois evidencia que a
inovagado social ¢ feita também por negdcios de impacto social positivo que estdo na economia
de mercado. Sendo hibridos, proé-lucro ou ndo lucrativos, esses negocios enfrentam
concorréncia ¢ os empreendedores responsaveis estdo lutando pela sobrevivéncia em um

ambiente “voraz” (como colocou EMPRJ3).

A proposito da funcao da PI como ativo intangivel (em roxo na Figura 38), a teoria refere-
se a posse de ativos intangiveis de PI como um fator que traz reputagdo para as organizagdes.
E um sinal de credibilidade ter um portfolio com ativos dessa natureza, inclusive para as
negociagdes com investidores. No contexto da IS, foi evidenciado que esse tipo de ativo serve
também como uma espécie de chancela de qualidade e seriedade da iniciativa, uma vez que
criagdes e inventos passam pelo crivo de um 6rgdo governamental para serem concedidos. Os
empreendedores EMPPT3 e EMPRIJ2, em diversas falas, defenderam a utilizagdo da PI nessa
funcdo. Eles sao bons exemplos de gestdo habilidosa de ativos intangiveis em prol da inovagao
social. EMPRJ2 ressaltou ainda o uso de ativos de PI para chamar atenc¢ao de investidores.
EMPPT3 e outros entrevistados em Portugal também levantaram o papel dos ativos de PI na
padronizagdo de qualidade e normas em produtos e métodos, principalmente em se tratando de

franquia social.

A franquia social foi abordada pelos entrevistados portugueses como uma forma de se
expandir a atuacdo das iniciativas de IS. Portanto, adentra-se na comparacao sobre a fun¢do da
PI como mecanismo de difusdo tecnoldgica (em amarelo na Figura 38). Enquanto no cenario
da inovacao empresarial essa difusdo ¢ vista como uma externalidade positiva do disclosure
obrigatorio do sistema de PI, no cenario da IS, torna-se um instrumento para assegurar a
dissemina¢do de uma metodologia ou de uma marca, por exemplo. Um aspecto interessante
sobre essa funcdo foi descrito por Sharma e Kumar (2019), sobre a difusdo da inovagdo
grassroot na India a partir de infringéncias, citado anteriormente. E uma légica que se aproxima

da postura do Copyleft (Lemos; Branco Junior, 2006) ¢ dos movimentos OSS (Open-Source
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Software) e FLOSS (Free-Libre Open-Source Software), que consiste em permitir o uso de

obras intelectuais (o que ndo significa, necessariamente, uso gratuito).

Nas pesquisas de campo, a questao foi instada recorrentemente, sendo nomeada de open-
source, de partilha etc. Muitos atores da IS defendem que essa deve ser “livre”, “aberta”,
“gratuita”, sendo a PI um sindnimo de bloqueio da difusdo. Entretanto, mesmo os defensores
dessa liberdade da IS, admitem a legitimidade de se reconhecer a autoria de uma criagdo, de um

método, de um projeto.

Portanto, segundo a percepcdo dos entrevistados, a PI pode desempenhar o papel de
ferramenta para reconhecimento da autoria ou da origem de uma criagao. Isso foi lembrado nao
sO por empreendedores sociais, mas também por especialistas e gestores que a principio nao
apoiavam o uso de PI no contexto da IS. Estes, apds alguma reflexao, sugeriram situacdes de
prote¢do por patentes® e uma posterior flexibilizagdo do consentimento de uso, tais como

patente “aberta” ou destinagdo de parte dos lucros a propria causa que a invengao auxilia.

Adentra-se na discussdo sobre a fun¢ao da protecdo (em verde na Figura 38), que no
arcabouco tedrico se divide em positiva contra a contrafacdo e defensiva contra a apropriagao
ilegitima por terceiros. Na RIL e nas pesquisas de campo, essas fungdes se configuram como
uma preocupacao com a usurpacao da criacdo intelectual. O risco maior apontado na literatura
e pelos entrevistados nao ¢ tanto no sentido de uma copia ndo autorizada, mas principalmente
no desvirtuamento da missdo social de criagdes associadas a iniciativas de IS. Na RIL, essa
percepcao foi descrita por Schonwetter e Bram (2020) e se pronunciou de forma expressiva

entre os entrevistados locais. PMRIJ2 chegou a descrever a usurpagao como um “pesadelo”.

Outro achado interessante quanto a fun¢do de protecdo ¢ a percepcao de que a PI pode
servir para salvaguarda de conhecimentos tradicionais e do patrimdnio cultural. Esse aspecto
foi ressaltado na pesquisa local, pois, segundo os entrevistados, ¢ comum haver muitos projetos
de IS relacionados a comunidades tradicionais. Na incubadora de IS onde GESRJ2 atua, por
exemplo, ha dois quilombos incubados. ESPRJ2 citou o caso do Café Apui Agroflorestal, que

tem marca registrada e no qual a comunidade local tem participacdo ativa.

Em contraste, a salvaguarda de conhecimentos tradicionais nao foi tdo explorada pelos
entrevistados de Portugal. Embora tenham sido relatados casos de projetos alocados em aldeias

ancestrais envolvendo o conhecimento de ancides, os entrevistados portugueses nao

% A situagdo hipotética referida pelos entrevistados serviria para modalidades de PI; contudo, a patente foi frisada
por esses participantes.
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demonstraram preocupac¢do em especifico com a usurpacao desses conhecimentos.

Quanto a fun¢do da PI em diferenciar produtos e servigos descrita no arcabougo teorico,
essa se confirmou nas pesquisas de campo (em laranja na Figura 38). Em ambas, foram

relatados usos de marcas para identificar e diferenciar projetos e empreendimentos sociais.

Um diferencial da pesquisa de campo local foi apontar a importancia de se agregar valor
a produtos e servigos de base comunitaria. Atores ligados a incubadora do CEFET-RJ
relembraram associagdes incubadas, inclusive quilombos, em que um sinal distintivo como um

selo de certificagao ou uma IG poderiam ajudar a gerar renda para a comunidade.

5.4.3 Discussido sobre vantagens e desvantagens quanto a utilizacao de direitos de

Propriedade Intelectual no contexto da Inovacao Social

Esta andlise se concentrou nos achados advindos das pesquisas de campo porque a
indagacdo sobre vantagens e desvantagens em relagdo a utilizagdo de PI no contexto da IS nado

fez parte das perguntas de revisao da RIL.

A Figura 39 apresenta as vantagens e desvantagens do uso da PI no contexto da IS,
conforme a percepgao dos entrevistados de ambas as pesquisas. Os anéis em tons de vermelho

se referem as desvantagens, os an€is em tons de verde se referem as vantagens.
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Figura 39 — Vantagens e desvantagens percebidas pelos entrevistados de ambas as pesquisas
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Fonte: Elaboragdo propria utilizando a plataforma Flourish (https://app.flourish.studio).

Uma das desvantagens reforcadas pelos entrevistados foi de que muitos artefatos
provenientes de iniciativas de IS ndo atendem aos requisitos legais para serem protegidos pelas
modalidades de PI, em especial pelas patentes. Pela andlise das falas dos participantes, foi
possivel concluir que essa percepg¢ao mistura “mitos” e fatos a respeito do processo de obtencao
de patente. A bem da verdade, muitos projetos de IS compreendem a concepcao de um método
ou modelo de atuagao, nao envolvendo criacao de uma tecnologia hard science (vocabulo usado
por dois entrevistados locais: EMPRJ2 e ESPRJ2), portanto ndo caberia a protecdo por patente

ou registro de software. No entanto, nesses casos, pode ser viavel e interessante utilizar marcas

ou IG, por exemplo.

Outro ponto percebido como desvantagem ¢ a carateristica da PI de bloquear a difusdo de
conhecimentos. Para alguns atores, a PI mantém segredo de partes essenciais de uma tecnologia
social, impedindo a expansdo da IS. Também seria mais desvantajoso proteger IS por PI do que
deixa-la em regime de licenciamento open-source, pois a PI impede o movimento espontaneo

de atualizacao das tecnologias, como acontece nos OSS (Bretthauer, 2001), conforme lembrou
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GESPT]1. Essa discussao foi recorrente na pesquisa e, independentemente de ser uma opinido
embasada ou ndo, deve ser encarada como uma interpretacdo que os atores da IS t€ém com

relacdo ao uso dos DPI.

Outra percepgao de destaque dos atores ¢ que a PI ¢ um sistema muito complicado,
burocratico e dificil de entender. Ainda ha muito desconhecimento e “zonas cinzentas” que
causam duvidas, tanto no contexto local quanto em Portugal. Em projetos de IS vinculadas a
universidades, quando hd possibilidade de registro/deposito de PI, pode haver entraves
causados pelo rigor com que o assunto ¢ tratado, como descreveu ESPPT2. A complexidade
ndo se resume a conseguir uma patente ou registro, o processo de licenciamento e de cobranga
de royalties se torna ainda mais complexo, o que torna quase inacessivel para muitos

empreendedores sociais, conforme ressaltou EMPRJ3.

Entre as vantagens elencadas pelos entrevistados, estdo algumas relacionadas as fungdes
de protecdo, reconhecimento de autoria e apropriacdo de ganhos econémicos. A prote¢ao por
PI traria a possibilidade de sustentabilidade financeira aos empreendimentos sociais. Também
representa um mecanismo de validagcdo ou certificacdo de uma tecnologia, pois o processo de
concessao do DPI seria uma espécie de selo de “seriedade” para a tecnologia. Desta forma,
possuir ativos intangiveis de PI no portfolio pode agregar valor a produtos e servicos oferecidos
pelos empreendimentos sociais, auxiliando também na interagdo com institui¢des mais formais

da esfera governamental e de possiveis investidores.
5.4.4 Discussdo quanto as modalidades de Propriedade Intelectual

Conforme ja observado, as diferencas de técnicas metodologicas utilizadas na tese
acarretaram alguma assimetria para se comparar os resultados. No caso da discussdo em tela, a
RIL investigou diversas modalidades de PI e alguns temas correlatos (como transferéncia de
tecnologia e de conhecimento) por conta da estratégia de busca por artigos nas bases de
periodicos (ver item 4.2). Nem todos esses termos foram citados pelos participantes das
pesquisas de campo. A Figura 40 apresenta um grafico comparativo das modalidades de PI

citadas nominalmente pelos artigos ou pelos entrevistados de ambas as pesquisas de campo.
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Figura 40 — Modalidades de PI citadas nas trés instancias de pesquisa
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Fonte: Elaboragdo propria utilizando MS Excel.

Com o intuito de padronizar a comparagao entre as trés instancias de pesquisa, tomou-se
como critério concentrar a discussdo nas modalidades que foram citadas nominalmente, pelos
artigos ou pelos entrevistados, em ao menos duas instancias. Dessa forma, serdo analisadas as
percepcdes sobre patente, marca, desenho industrial, indicagdo geografica, direitos do autor,

software e conhecimento tradicional.

No ranking’® de citacdo de modalidades, as patentes foram as grandes campeds. Em
segundo lugar ficaram as marcas e, empatadas em terceiro lugar, os direitos do autor, os

softwares e os desenhos industriais.

Continuando o ranking imaginario, patente ganhou o “troféu” de modalidade mais
polémica. Embora sejam lembradas por muitos participantes € em muitos artigos, elas geraram
muitos comentarios de desaprovacdo. Em todas as instancias de pesquisa, as patentes parecem

catalisar a critica ao principio da exclusdo do sistema de PI de forma geral. Para os entrevistados

70 Para relatar os principais pontos de comparacio das percepgdes sobre as modalidades, optou-se por uma pequena
ousadia: utilizou-se a metafora com a linguagem de competigdes esportivas.
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com posicionamento desfavoraveis, as patentes parecem representar bloqueio, desigualdade e
injusti¢a, embora consigam enxergar uma racionalidade em se reconhecer o esforco em inovar.

Nesse sentido, foi sugerida a possibilidade de uma patente “aberta”.

Entre os comentarios positivos sobre patentes, destaca-se o papel da protecao as
invencdes. Seu mérito no contexto das IS seria possibilitar a disseminagdo das tecnologias hard-

science, pois garante mais enforcement contra apropriagdes nao autorizadas.

A marca poderia ser eleita a modalidade mais simpatica entre os entrevistados, nao houve
falas negativas a seu respeito. Inclusive, ¢ declaradamente utilizada por quase todos os
empreendedores sociais entrevistados. Apenas um deles declarou nao ter registro, porém relatou
grande preocupacdo com sua identidade visual. Os participantes parecem perceber claramente
os seus efeitos de distingdo, diferenciacdo e agregacao de valor. A marca pode exercer uma
grande importancia dentro de um mix de ativos que exercem as func¢des de validacao e
padronizagdo, conforme relataram EMPRJ2 e EMPPT3. As marcas também auxiliam a garantir
sustentabilidade financeira e disseminacdo das iniciativas de IS, como no caso de franquias
sociais. No caso de projetos mais relacionados a geragao de renda para comunidades
tradicionais, tem papel de destaque na comercializacao de produtos. Isso corrobora a teoria que
explica o poder das marcas em formar um elo simbolico e emocional entre produtos/servigos e

consumidores (Barbosa, 2010; Economides, 1988; Ramello, 2006).

Indicagao geografica, por sua vez, poderia concorrer a um prémio de honra ao mérito pelo
seu forte potencial, ainda pouco explorado no contexto da IS. Conforme ja citado, ha uma
corrente na area de PI ocupada em estudar as conexdes entre IG e desenvolvimento local,
geracdo de renda e protecao aos conhecimentos tradicionais. A protegao por IG abrange também
um signo distintivo e, pelo destaque dado as marcas, também deveria ser reconhecida por
fungdes assemelhadas. No entanto, essa modalidade ndo foi citada pelos artigos estudados na
RIL e foi mencionada por dois entrevistados apenas em cada pesquisa de campo. Em ambas,
foram detectadas as percepgdes da IG com a fun¢do de promover o bem coletivo, gerando

diferencial e gerando mais renda a comunidades produtoras, rurais ou tradicionais.

Software também poderia ser contemplado com uma medalha de honra ao mérito,
igualmente pelo seu potencial pouco aproveitado. Foram apresentados diversos casos de IS com
solucdes digitais. Entretanto, tanto na RIL quanto nas pesquisas de campo, foi abordada mais a

questdo do OSS do que a possibilidade de registro dos codigos.

Desenho industrial e direitos do autor poderiam ser indicados para os prémios de
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revelagdo, pois foram pouco citados nos estudos preliminares (arcabougo teorico) e na RIL.

Contudo, os entrevistados das pesquisas de campo os citaram com frequéncia razoavel.

Quanto aos direitos do autor, particularmente os entrevistados portugueses demonstraram
esclarecimento ao seu respeito. Eles discutiram nog¢des inerentes a esse ramo juridico, entre eles
o direito ao reconhecimento de paternidade de criagdes. Em contraste, expos-se a tolerancia a

possibilidade de copiar e ser copiado.

O desenho industrial também foi mais abordado na pesquisa de campo em Portugal,
principalmente pelo EMPPT3, que ¢ designer e utilizou o DI no mix de ativos de seu
empreendimento social. No entanto, considerando que havia outros designers entre os

participantes, o DI, enquanto modalidade de PI, foi pouco abordado.
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CONSIDERACOES FINAIS, LIMITACOES E SUGESTOES PARA PESQUISAS
FUTURAS

Esta tese visou a responder como os DPI podem ser usados no contexto da IS,
empregando uma légica dedutiva e um método de triangulacdo entre uma RIL e duas pesquisas

de campo, uma em nivel internacional e outra em local.

A hipotese inicial foi a de que os DPI poderiam ser utilizados, no contexto da IS,
desempenhando diversos papéis que vao além das fungdes tradicionais de apropriagdo de lucros

de inovacgdes tecnologicas e vantagem de monopdlio em relacao a concorréncia.

Uma premissa inicial atravessou a tese, sendo problematizada conforme se avangou nas
pesquisas. Essa premissa foi extraida da literatura e foi recorrentemente citada pelos
especialistas em IS, discorrendo sobre a existéncia de uma incompatibilidade de principios entre
PI e IS. Esta tem como caracteristica ser enderegada a demandas sociais e ter um processo de
cocriagdo participativo. Por outro lado, a PI ¢ fundamentada precipuamente num monopélio

temporario que, em algum grau, bloqueia a livre circulagdo do conhecimento.

No entanto, observou-se que essa premissa ¢ apenas uma das vertentes de uma questao
multifacetada, que necessita incluir as diversas abordagens de um conceito guarda-chuva como
a IS. No Capitulo 1, foi verificado que esta ¢ levada a cabo ndo s6 por instituicdes sem fins
lucrativos, mas por empreendimentos hibridos. Entre os atores, da IS incluem-se
empreendedores sociais que querem garantir a sustentabilidade de seus empreendimentos

sociais.

A hipdtese comegou a ser comprovada quando se enveredou para o estudo sobre fungdes
da PI. No Capitulo 2, a teoria subsidiou a descri¢do de diversos papéis da PI na inovacao e
desenvolvimento. No Capitulo 5, o alcance dessas fun¢des para o contexto da IS foi ampliado.
A RIL ampliou o alcance dessas funcdes para o contexto da IS, trazendo casos e descrigdes de
estudos empiricos. As pesquisas de campo trouxeram tanto desdobramentos das fungdes ja

identificadas quanto novas fungdes, a partir das percepg¢des dos atores que vivenciam a IS.

As pesquisas de campo também serviram para acrescentar mais camadas a discussdo
sobre a premissa inicial. Na analise de contetido da categoria sobre posicionamento favoravel
ou desfavoravel, no grupo dos desfavoraveis despontou também a questdao da incompatibilidade
entre principios da PI e da IS relacionada a ideologia open-source. No entanto, foi possivel

entender que ha limites para a liberdade de utilizagdo sem autorizagdo ou gratuita das criagdes,
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entre eles estdo o ndo reconhecimento da autoria das criagdes e a usurpacao que desvirtue a
missdo da iniciativa de IS. Por outro lado, o grupo dos favoraveis trouxe razdes concretas que
justificam a protecao por PI da IS, tais como alcangar sustentabilidade financeira, preservar

padrdes técnicos, identificar e diferenciar projetos e empreendimentos sociais.

As pesquisas de campo detectaram ainda muitas obje¢des quanto a protecdo de IS por
DPI baseadas em informagdes falhas ou imprecisas. E o caso da possibilidade de se licenciar

gratuitamente uma tecnologia, que alguns entrevistados ndo sabiam ser possivel.

Outros achados importantes, descritos no Capitulo 5, sdo as percepcdes dos atores sobre
modalidades especificas. Nesse sentido, as patentes sdo a modalidade mais polémica,
catalisando criticas ao sistema de PI como um todo, tais como: ser injusta, facilitar
desigualdades e impedir a livre circulacdo das tecnologias. Em contrapartida, as marcas
mostraram ser bem aceitas e bastante utilizadas pelos entrevistados. E percebida como uma
modalidade de PI capaz de identificar e agregar valor a projetos, inclusive aqueles com
inovacdes incrementais. As IG, por sua vez, foram pouco exploradas pelos entrevistados,

contrariando a expectativa de se encontrar muitos casos de iniciativas de IS associadas a IG.

Foram explorados também gargalos, desafios e oportunidade para a PI no contexto da IS,
destacando-se o trindmio: falta de recursos, sustentabilidade financeira e possibilidade de

utilizar a PI como fonte de renda.

A tese, em termos tedricos, contribuiu para preencher uma lacuna de estudos associando
os grandes conjuntos tematicos da IS e da PI. Pela vertente da PI, coopera com lentes mais
focadas nas demandas sociais € na dimensao humana das tecnologias, ja que ha poucas teses e
dissertagdes relacionadas a esses temas. Pela vertente da IS, aporta uma visdo mais pragmatica
dos DPI, visando a desmistifica-los , pois compdem um sistema que faz parte da realidade na

qual esta mergulhada a IS.

Limitacoes e sugestoes para pesquisas futuras

A limitagdo mais contundente desta pesquisa foi justamente ter tido como pano de fundo
a crise sanitaria, decorrente da pandemia de covid-19, e um panorama politico de negacionismo

e ataques a ciéncia, a educagdo e as areas sociais.

Esse cenario impactou sobremaneira as pesquisas de campo, cujo inicio foi adiado até
haver seguranca sanitaria. Os aspectos cronoldgicos e logisticos foram bastante prejudicados.

Em muitos momentos, era dificil se deslocar por conta das fases de isolamento sociais e até

178



devido a alguns custos.

Em decorréncia da restricdo de deslocamento, houve dificuldade de entrosamento com o
ecossistema de IS local, pois foi prejudicada a participagao em eventos, cursos e disciplinas
optativas da area e outras oportunidades presenciais de se conhecer pessoas face a face. Dessa
forma, dada a lacuna de estudos relacionando PI e IS e a falta de didlogo, de maneira geral,
entre essas areas, seria recomendavel ter realizado uma pesquisa exploratoria para subsidiar a

pesquisa da tese. No entanto, isso nao foi viavel considerando o tempo disponivel.

Essa situagdo acarretou também limitagdes metodologicas. Na pesquisa de campo local,
a intencao era incluir universidades da regido metropolitana do Rio de Janeiro. No entanto, com
o atraso no inicio das pesquisas de campo, ndo haveria tempo para se realizar uma AC
aprofundada de tal quantidade de entrevistas. Em consequéncia, a op¢do por pesquisar apenas
as instituicoes da Rede Federal dessa regido geografica pode ter sido um recorte muito
restritivo. A reducdo no numero de entrevistas afeta a credibilidade dos resultados. Portanto ¢

recomendavel a continuagdo de outros estudos para confirma-los.

Outra limitagdo metodologica digna de ressalva ¢ o fato de as pesquisas de campo terem
investigado duas tipologias de politica publica: um programa de governo, na pesquisa
internacional, que teve como pano de fundo o programa PPIS; e iniciativas académicas
publicas, na pesquisa local, que teve como pano de fundo iniciativas atreladas & Rede Federal

da regido metropolitana do Rio de Janeiro.

Adicionalmente, vale destacar que muitas das limitagdes da pesquisa derivaram do
proprio processo de aprendizado do doutorado, que ¢ do tipo learn by doing. Em outras
palavras, aprende-se fazendo, e a tese acaba sendo o registro desse caminho. Ao se chegar ao
final, percebe-se que muitas coisas poderiam ter sido melhores; contudo, foi preciso o processo

de aprendizado para entender isso.
Restam, portanto, as sugestdes para pesquisas futuras:

Com o intuito de assegurar ainda mais credibilidade aos resultados das pesquisas de
campo, € possivel realizar outras camadas de pesquisa qualitativa como focus groups ou grupos
delphi. Uma alternativa seria partir para uma pesquisa quantitativa com questionarios

aprimorados a partir dos roteiros.

Um desdobramento interessante da tese seria a realiza¢ao de estudos sobre PI no contexto

da IS com recortes especificos. Por exemplo:
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e  Por modalidades de PI, nomeadamente IG e marcas coletivas, principalmente na relagdo
com CT e patrimonio cultural;

° Por grupos de beneficiarios da IS, como: quilombolas, idosos, moradores de rua, pessoas
com necessidades especiais etc.;

e  Por ODS especifico, como: ODS 1 — Erradica¢do da pobreza; ODS 2 — Fome zero e
agricultura sustentavel; ODS 4 — Educag¢do de qualidade; ODS 11 — Cidades e

comunidades sustentaveis.

Uma area pouco explorada ¢ a realizagdo de prospeccdes tecnologicas para subsidiar
projetos e politicas publicas em andamento. Alguns temas interessantes sdo: tecnologias
relativas a cadeias produtivas de bioeconomia ligadas a comunidades tradicionais; tecnologias
em dominio publico com impacto social, tais como fornos solares, cisternas, saneamento

basico, agricultura familiar, tecnologias assistivas etc.

Esta tese iniciou-se numa pandemia ¢ com a iminéncia de uma crise climatica.
Infelizmente, ela se encerra alguns meses apds a tragédia das enchentes no Rio Grande do Sul.
Ou seja, ja estamos numa situacao de emergéncia climatica. Além disso, outras pandemias estdao
latentes. Sdo prementes agdes de mitigagdo, enfrentamento e resiliéncia a essa nova realidade.
Nesse sentido, as pesquisas e iniciativas de IS impulsionadas pela PI tornam-se cada vez mais

necessarias.
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APENDICE I - ROTEIRO DE ENTREVISTAS DA PESQUISA INTERNACIONAL

Roteiro para entrevistas semiestruturadas em profundidade para policy makers,

gestores, especialistas e empreendedores

1) APRESENTACAO DO PROJETO DE TESE

Fazer uma apresentagdo do tema e objetivos do projeto.

2) IDENTIFICACAO DE ENTREVISTADO/INICIATIVA

Identificar o entrevistado e a iniciativa para deixar registrado.

3) Caracterizacio da iniciativa
Fale um pouco sobre a HIS. Quanto tempo tem de existéncia? Quais os objetivos do HIS?
Qual ¢ o publico-alvo do HIS? Existe algum foco setorial ou tematico (ex.: sustentabilidade,

geracdo de renda, inclusdo etc.)?

4) Metodologia de gestiao da IS (no caso de gestores)
A incubadora segue alguma metodologia formalizada de gestdo da inovagdo? Segue

alguma abordagem conceitual sobre IS?

Existem programas de capacitacdo e formacdo dos empreendedores e comunidades

envolvidas? Sao capacitacoes técnicas? Ou de formagao, empoderamento e cidadania?

5) Ativos intangiveis
Quais seriam os ativos intangiveis relevantes e/ou gerados pela HIS e pelos

empreendimentos incubados?

6) Direitos de Propriedade Intelectual e Inovacgao Social
Existe alguma preocupagdo em orientar sobre infracdo de direitos de propriedade

intelectual e direitos autorais de terceiros?

Na sua opinido € possivel de proteger tecnologias, invengdes € ativos intangiveis
provenientes de iniciativas de IS com direitos de propriedade intelectual (DPI)? Ha
compatibilidade conceitual?

Quais instrumentos poderiam ser utilizados? Explorar as vantagens e desvantagens.

Houve um pedido de registro de DPI? O que se esperava com essa protecao? Indicadores

para a institui¢do, curso? Evitar apropriagdo da invengao por terceiros? Algum tipo de facilidade
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na divulgacao das tecnologias? Renda para a comunidade?
Conhecem casos de pedidos de patente solicitados oriundos de projetos de metodologia
participativa e de criagdo coletiva? Como foi negociada a titularidade dos pedidos de patente e

do modelo de utilidade?

7) Transferéncia de Tecnologia/ Conhecimento
Existe alguma orientacdo especifica sobre gestdo de conhecimento? Sobre valorizagao
dos diferentes saberes (formal, tacito)? Sobre a importancia da divulgacdo ou do sigilo de
alguma informagao?
Quais sdo as agdes para difusdo e escalonamento de inovagdes? No caso de
reprodutibilidade da IS, ha instrumentos formais para realizar transferéncia de
conhecimento/tecnologia (ex.: de contrato, termo de cessao, termo de licenciamento), mesmo

que sem O6nus? Por que se optou por esse modelo?

8) Politicas publicas
Na sua opinido, qual a importancia das IS nas politicas de desenvolvimento local,
regional?
As IS sdo capazes de modificar a sociedade? De trazer bem-estar para as pessoas?
Qual o papel da IS no contexto de combate a pandemia de covid? E no contexto de
retomada?

O que as iniciativas e HIS necessitam das autoridades para prosperar?
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APENDICE II - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO USADO
NA PESQUISA INTERNACIONAL

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(De acordo com as Normas das Resolu¢oes CNS n° 466/12 e n° 510/16)

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa GESTAO DE ATIVOS INTANGIVEIS
DE PROPRIEDADE INTELECTUAL NO CONTEXTO DA INOVACAO SOCIAL. Vocé foi
selecionado para uma entrevista em profundidade sobre inovagdo social e propriedade intelectual e sua
participag@o ndo ¢ obrigatoria. A qualquer momento, vocé pode desistir de participar e retirar seu
consentimento. Sua recusa ndo trara nenhum prejuizo em sua relagdo com o(a) pesquisador(a) e nem
com qualquer setor desta Institui¢do.

O objetivo dessa pesquisa ¢ analisar os gargalos e oportunidades, apontados por meio da
percepgdo de gestores de habitats e empreendedores, na gestdo de ativos intangiveis em iniciativas de
IS. Os riscos relacionados com a sua participagdo nesta pesquisa sdo: acesso a informagdes sigilosas.
Serdo tomadas as seguintes providéncias para evitd-los/minimiza-los: quando for perguntado algum
assunto que o entrevistado entenda como sensivel ou sigiloso, ele se recusara a responder.

As informacgdes obtidas através dessa pesquisa serdo confidenciais e asseguramos o sigilo sobre
a sua participagdo. Sua colaboracdo ¢ importante coletar um ponto de vista original que contribuira para
o estado da arte da gestdo da IS bem como ampliar o horizonte de estudo da Propriedade Intelectual
(PI). Os dados serdo divulgados de forma a ndo possibilitar a sua identificagdo. Os resultados serdo
divulgados em apresentagdes ou publica¢des com fins cientificos ou educativos. Vocé tem direito de
conhecer e acompanhar os resultados dessa pesquisa. Participar desta pesquisa ndo implicara nenhum
custo para vocé, e, como voluntario, vocé também nao recebera qualquer valor em dinheiro como
compensagao pela participagdo. Vocé sera ressarcido de qualquer custo que tiver relativo a pesquisa e
sera indenizado por danos eventuais decorrentes da sua participagdo na pesquisa. Vocé recebera uma
via deste termo com o e-mail de contato dos pesquisadores que participardo da pesquisa e do Comité de
Etica em Pesquisa que a aprovou, para maiores esclarecimentos.

Se vocé tiver alguma consideragdo ou diivida sobre a ética da pesquisa, entre em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto Federal do Rio de Janeiro, Rua Buenos Aires, 256,
Cobertura, Centro, Rio de Janeiro- telefone 3293-6034 de segunda a sexta-feira, das 9 as 12 horas, ou
por meio do e-mail: cep@ifij.edu.br. O Comité de Etica em Pesquisa é um oérgdo que controla as
questdes éticas das pesquisas na instituicdo e tem como uma das principais fungdes proteger os
participantes de qualquer problema. Esse documento possui duas vias, sendo uma sua e a outra do
pesquisador responsavel.

Assinatura d(a) pesquisador(a) responsavel

Instituto Nacional de Propriedade Industrial/ Degeit- UA
Nome do pesquisador: Fernanda Sé Freire Lefevre
Tel: +55 21 971626362  E-mail: nandalefevre@hotmail.com

Declaro que entendi os objetivos, os riscos e os beneficios da pesquisa e os meus direitos como
participante da pesquisa e concordo em participar.
Data / /

Assinatura do(a) Participante
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APENDICE III - REGISTRO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
USADO NA PESQUISA LOCAL

Registro de Consentimento Livre e Esclarecido

(De acordo com as Normas das Resolugdes CNS n® 510/16)

Vocé esta sendo convidado para participar da pesqusa “Imiciativas de Inovagio Social no ambito da Rede Federal de
Educagio Profissional Cientifica e Tecnologica: Gestio de ativos intangivels” Antes de decidir se participara, é importante que
vocé entenda porque o estudo esta sendo feito e o que ele envolvera. Reserve um tempo para ler cuidadosamente as
informacodes a seguir e faca perguntas, se algo nao estiver claro ou se quiser mais informacoées. Nio tenha presza de decidir se
deseja ou nio participar desta pesquisa.

O projeto consiste no estudo da gestio de ativos de propnedade mtelectual no contexto das inovagdes sociais. O objetivo
deste estudo € analisar a gestio de ativos intangivels provenientes de miciativas de inovagio social que acontecem no ambito da Rede
Federal de Educagio Profissional Tecnologica e Cientifica. Entre outras atividades pretendemos identificar boas praticas,
oportunidades e gargalos nessa gestio.

Vocé fo1 selecionado para uma entrevista semi-estruturada em profundida e sua participagdo nio & obnigatona. O motivo de
sua inclusdo for sua atividade no ecossistema de movagio social e‘ou de propnedade mtelectual. Sua colaboragio € importante para
levantarmos a opimio dos atores envolvidos sobre o tema A entrevista sera realizada de modo virtual pela internet por melo de
aplicativo de reumdo. A reumio sera agendada na data de sua dispombilidade e vocé recebera um convite por correio eletronico
juntamente com um l/ink que deve ser acessado na data marcada. Para participar da entrevista é necessarno possuir acesso a internet via
computador ou celular, além de cimera e microfone. Caso haja alguma dificuldade técnica entre em contato telefonico para adiar ou
cancelar sua participagio. Vocé é quem decide se gostaria de participar ou nao deste estudo/pesquisa. Se decidir participar do
projeto, sera de forma voluntaria. Mesmo se vocé decidir participar, vocé ainda tem a liberdade de se retirar das atividades a
qualquer momento, sem qualquer justificativa. Isso niao afetara em nada sua participacio em demais atividades e nio causara
nenhum prejuizo. Responda as perguntas de acordo com sua opinido e usando suas palavras. Nio se preocupe se vocé vai “acertar” a
pergunta, pois nio existe uma resposta certa. Nos queremos saber seu ponto de vista.

Os nscos relacionados com a sua participagio nesta pesquisa sdo: Invasio de pnivacidade; Divulgagio de dados
confidenciais; Tomar seu tempo ao responder zo questionario’entrevista. Serdo tomadas as segwntes providéncias para evita-
los/minimiza-los: Garantir o acesso aos resultados mdividuals e coletivos; minimizar desconfortos, garantindo local reservado e
liberdade para nio responder questdes constrangedoras; caso suja uma pergunta ou tema que nio seja da sua vontade discutir, pega
para pular a pergunta.

Os dados serdo divulgados de forma a ndo possibilitar a sua identificagio em apresentagdes ou publicagdes com fins
clentificos ou educativos. Vocé tem direito de conhecer e acompanlnr os resultados dessa pesquisa. Participar desta pesquisa mao
implicara em nenhum custo para vocé, e, como voluntano, vocé também nio recebera qualquer valor em dinheiro como compensagio
pela participagdo. Vocé sera ressarcido de qualquer custo que tiver relativo a pesquisa e sera indemizado por danos eventuas
decorrentes da sua participacdo na pesquisa. Vocé recebera uma via assinada pelo pesquisador, que devera ser guardada, com o e-mail
de contato destes pesquisadores que participario da pesquisa e do Comuté de Etica em Pesquisa que a aprovou, para maiores
esclarecimentos.

Se voceé tiver alguma consideragio ou dinida sobre a ética da pesquisa, entre em contato com: CEP Unisuam. Rua Dona Isabel, 94,

Bonsucesso - Rio de-Janeiro — RJ TEL: (21)3882-9797 (Ramal: 9943), E-mail: comnedeeum@sommmamcombr
O Comité de Etica em Pesquisa é um orgio que controla as questdes éticas das pesquisas na mstituigdo e tem como uma das
principais fungdes proteger os participantes de qualquer problema. Esse documento possw duas vias, sendo uma sua e a outra do
pesquisador responsavel. Documento msinto Sflalrens
gouhy T remeiaves

Werihigue wen hatpec ! v bader it gone be

Assinatura do pesquisador

Nome do pesquisador: Fernanda Sa Frewe Lefevre
Tel: 21) 971626362

E-mail: nandalefevre/@hotmail com

Declaro que entendi os objetivos, os riscos e os beneficios da pesquisa e o: meus direitos como participante da pesquisa e que
concordo em participar.

Nome do Puncrpante da pesquisa
Data

(Assinatura do participante)

Piginaldel

LU/



APENDICE IV — ROTEIROS DA PESQUISA LOCAL

Iniciativas de Inovagao Social no ambito da Rede Federal de Educacao Profissional Cientifica e
Tecnologica: Gest3o de ativos intangiveis
Roteiro para entrevistas semiestruturadas em profundidade com empreendedores

Nome do entrevistado

Empresa/Projeto

2

IDENTIFICACAO DO PROJETO
Explique um pouco sobre seu projeto/ iniciativa/
empreendimento: objetivo, publico, problema
abordado, solugdo. Qual o seu papd nesse
projto?
Pensando no sodal, seu projeto traz beneficos
para a comunidade/sociedade? € inovador neste
sentido?
Sobre Inovag3o Social
Vocé considera o seu projeto uma inovagdo social
Por qué? Na sua opinido, o que e IS?
Existe diguma definigSo formalizada na
{iniciativa) para IS?

Direitos de Propriedade Intdectnl e Inovagdo

Social - Vis3o geral
Vocé sabe o que € propriedade intalectual?
Poderia explicar 0 que vocé sabe sobre 530?
Em sua opiniSo, uma inovagdo social deve ser
protegida palo sstema de Pl ou n3o? Por qué?
Pedir para citar as vantagens e desvantagens.

Hals tudo o quesecriadeveserdeuso
totaimente fvre? Qual o imite?

Vocé acha que a Pl pode ajudar ou atrapathar na
difus3o da IS do projeto?

Proteger ou n3o

Na {iniciativa) vocés conseguiram uma
concess3o/ regatro de {modalidade de Pl),
certo? Vooés utilizam mas diguma modalidade de
Pl {marcas, patentes etc)?

Houve alguma capacitagdo/ informag3o a respeito
da___ (modalidade de Pl) ou em relag3o 3 Plem
geral? (Em caso de resposta afirmativa, qual
instituig 30, atuou na capacitagdo? Em caso
negative: avalia ser necessano ter alguma
capacitag3o sobre o assunto?

Como foi a decis30 para utilizd-la (s Por que
vocés escolheram essals) modalidade {s)? Como
tomaram conhecimento? Alguém orientou?

O que se esperava com essa proteg3o? Qual a
expectativa?

Como foi o processo para a obtengdo dessals) PI?
Quats as dificuldades?

Dats___ / J

Fung30 que exerce:

Como foi adiscussdo dentro da____ (iniciativa)
Houve problemas internos? Conte um pouc sobee
s30?

Obteve digum tipo de orientag3o? De que tipo?
Obteve digum tipo de ajuda financeira relacionada
arre

Resultados

Quas as vantagens ¢ as desvantagens de ter es3a
PR

Quas beneficios o projeto esta trazendo pora sua
comunidade? A modalidade de Pl contribuiu
para esse resultado? Como?

£ quanto 203 beneficidrios sua comunidade? O
projeto estd trazendo que resultados? A
{modalidade de Pl) contribuiu para esse resultado?
Como?

Transferéncia de conheamento e relagSo com ICT
Ja teve expenéncia de parcerias com
universidades/ instituto federal? Foi com algum
setor ou departamento especifico? Como foi a
expenéncia?

Como era a relag3o com o pessoal da
universidade/ instituto federal?

Houve a utilizag30 de tecnologia ou conhecimento
dedes? Houve gerag3o de alguma tecnologia em
conjunto?

Houve algum contrato ou formalizago?

Vis3o de futuro

O que vocés pensam para o futuro do projeto?
Tera continuidade? O que ainda é preciso
methorar?

O que falta para akcangar essa vis3o?

Quanto 3 {modalidade de Pl), cla ainda
pode contribuir? {em caso afirmativo: Como2, em
caso negativo: Por que? O que faltou?

E quanto a IS como vocé analisa o seu impacto
para se construir uma sociedade methor?
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Iniciativas de Inovagdo Social no ambito da Rede Federal de Educag3o Profissional
Cientifica e Tecnologica: Gestdo de ativos intangiveis

Roteiro para entrevistas semiestruturadas em profundidade com especialista

Nome do entrevistado
Setor/IF

1

IDENTIFICACAO DO PROJETO

Explque um pouco sobxe {projeto de
pesquisa ou extens3o) no qual vock stua: Quas s
os objetivos? Qual & a populagdo? € o local?

Como € a participag3o dessa populagdo no projeto?

Esse projeto pretende stender alguma demanda

social? Ou de impacto ambiental? Ou esta alinhado

com os ODS?

Sobre Inovag3o Social

O que & IS para vocé? Quas & principas

caracteristicas?

Existe alguma definig3o de IS formalizadano

projeto? Quais 330 os critérios de

identificagd0?

Direitos de Propriedade Intdectual e Inovagso
Social - Vis3o Geral

Vocé esta familiarizado com o termo propriedade
intelectual?

Em sua opiniSo, uma inovag3o social deve ser
protegida palo sistema de Pl ou n30? Por qué?
Pedir para citar as vantagens e desvantagens.

Hals todas as criogdes devemn ser deuso
totalmente livre? Qual o imite?

Na relag30 dos beneficiarios e gocttiiaum como
compartihamento de suas inovagdes, existe recesio
que estas sejam indevidamente utilizadas por
terceiros ? Qual seria o risco?

Vocé acha que a Pl pode ajudar ou atrapathar na
difus3o s IS?

Proteger ou n3o

No projeto vocés conseguiram uma concess3o/
regstro de {modalidade de Pl), certo? Vocés
utilizam mais Jiguma modalidade de Pl {marcas,
patentes etc.)?

Houve diguma capacitag3o/ informagso a respeito
da {modalidade de Pl)? £ em relag3o 3 Plem
geral? Ou ja foi orientada sobre dirsitos autoras,
marcas, patentes, indicag3o geografica etc.?

Como foi a decis 30 para utilizé-la (s Por que vods
escolheram essals) modalidade (s)? Como tomaran
conhecimento? Alguém orientou?

O que se esperavac/a protegin ? Qual sexpectatva?

Data___ / _/J

Fungdo que exerce:

e Como foi o processo para a obteng3o gessols) PI?

Quas as dificuldades?

De quem foi g indicag3o para proteg3o por PI? Foi
iniciativa dos empreendedores? O NITdo IF
participou dessadecis30?

O que ainstituig3o esperava com essa protegdo?
RESULTADOS

Quas as vantagens e as desvantagens de ter essa
P2

Quas os ganhos, os beneficios trazidos 20 projeto?
Aquas as dificuldades?

Como a Pl gjudou ou atrapathou?

Existem indicadores de que o projeto akangou sas
objetivos? Quas os resultados quanto a0
desenvolvimento local ou mathoriade vidadas
pessoas envohidas?

O regstro/concess3o da Pl trouxe ou nSo mas
possibilidades de ganhos financeiros paraos
beneficidrios? Quas?

Em termos institucionass, quais ganhas financeiros
ou n3o financeiros o regstro/conass3o da Pl
trouxe para o habitat ¢fou o Instituto Federal?

TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E RELACAO
COM EMREENDEDORES SOCIAIS

Os/as estudantes do IF participam ou ndo do
projeto? Se sim, como?

Que outros parceiros participaram do projeto?
Como € o procedimento quando hi geragdo de
alguma tecnologia em conjunto? Como s30
discutidas as questdes de autoria?

Houve aiguma capacitagdo/ informag3o a respeito
da Plem geral (direitos autorass, marcas, patentes,
indicag30 geografica etc.)? Como foi? Quem
minstrou? Se n3o, avalia ser necessario?

VISAO DE FUTURO

O que vocé pensa para o futuro do projeto? Terd
continuidade? O que ainda é preciso mathorar?

Quanto 3 Plde forma geral, como ela pode
contribuir para 0 movimento dals?

£ quanto a IS como vocé analisa 0 seu Impacto pan
se construir uma sociedade methor?
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Iniciativas de Inovagdo Social no ambito da Rede Federal de Educag3do Profissional
Cientifica e Tecnologica: Gestdo de ativos intangiveis

1

Roteiro para entrevistas semiestruturadas em profundidade com especialista

IDENTIFICACAO DO HABITAT

Explique um pouco sobre {o habitat de
15): tem aigum publico especifico?

Existe programa de incubagdo? Quass 330 as
ctapas?

Explique como 3 iniciativa ingressa no habitat.
Temn edital? Processo seletivo?

Abriga projetos de IS? Ou de impacto social?
Ou slinhados com os ODS?

Sobre Inovag3o Social
O queé IS para vocé?

Existe aiguma definigdo formalizada na

{instituig30) para I5? Quais 330 o3

critérios de identificag3o?

Direitos de Propriedade Intdectual e
Inovag3o Social - VisSo Geral

Em sua opiniSo, uma inovagdo social deve ser
protegida pelo sistema de Pl ou n30? Por qu®
Pedir para citar as vantagens e desvantagens.

YAl todas essas criogdes devemn ser deuso
totalmente fivre? Qual o limite?

Na relag30 dos empreendedores como
compartithamento de suas inovagdes, existe
receio que estas sejam indevidamente
utilizadas por terceiros? Qual seria o risco?
Vocé acha que a Pl pode ajudar ou atrapathar
nadifus3o g tS? Como

Proteger ou n3o

Existern casos de utiizagso de uma
modalidade de Pl nos projetos participantes?
Conte um pouco sobre de (se a respasta for
“néo”, encerrar).

De quem foi g ideia para proteg3o por PI? Foi
iniciativa dos empreendedores ou da gest3o
daincubadora?

Como o NIT participou do processode

decis3o 2.

Vocé acompanhou 0 processo para a
obteng3o dessa PI? O que os empreendedons,,
CIPEravam com €333 proteg3o?

De quem é atitularidade da PI? Tendo em
vista que gals é comum a criag3o coletiva,

houve alguma orientag3o sobre titularidade
daPr?

RESULTADOS

Vocé observou os ganhos ou beneficios apas a
obteng3o do regstro/concess3o? Como a Pl
ajudou ou atrapathou, o empreendimento
social?

O regstro concess3o trouxe ganhos
financeiros ou n3o financeiros para o habitat
e/ou o Instituto Federal?

Em termos institucionas, ©
regstro/concess3o da Pl trouxeram ganhos
financeiros ou n3o financeiros para o habitat
efou o Instituto Federal?

TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E
RELACAO COM EMREENDEDORES SOCIAIS

Os professores/ alunos do instituto federal
participam dos projetos incubodos? No asso
do projeto _____ houve que tipo de
colaboragdo?

Como ¢ o procedimento quando hi geragso
de aiguma tecnologia em conjunto? Ha algum
termo de cooperag3o? Como éfeitaa
formalizag3o de utilizagdo da PI?

Houve alguma capacitagdo/ informag3o a
respeitoda___ (modalidade de Ploua Pl
em geral (direitos sutorais, marcas, patentes,
indicag30 geografica etc.)? Quem ministrou a
capacitagdo?

VISAO DE FUTURO

Pensando na perspectiva social? O que vocés
pensam para o futuro do (a) {habitat)?

Quanto 3 Plde forma geral, como la ainda
pode contribuir para o movimento dals?

£ quanto a IS como vocé analisa 0 seu Impa
Para se construir uma sociedade methor?
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Iniciativas de Inovagao Social no ambito da Rede Federal de Educagao Profissional
Cientifica e Tecnologica: Gestao de ativos intangiveis

Roteiro para entrevistas semiestruturadas em profundidade com Policy makers

IDENTIFICACAO DA POLITICA PUBLICA
Explique um pouco sobre (2 politica
publica): Quais s3o osobjetivos? Tem algum
publico especifico?

Essa politicaincentiva projetosde IS? Ou de
impacto social? Ou alinhados com os ODS?

Sobre Inovag3o Social
O que € ISparavocé?

Existe alguma defini¢3o formalizadana
(2 politica publica) para IS? Quais
s30 oscritériosde identificagdo?

Direitos de Propriedade Intelectual e
Inovagdo Social — Visdo Geral
Em sua opini3o, uma inovag3o social deve ser

protegida pelo sistema de Pl ou n30? Por qué?
Pedir para citor os vantogens e desvantagens.

Na S, todas as criagdes devem ser de uso
totalmente livre? Qual o limite?

Vocé acha que a Pl pode ajudar ou atrapalhar
na difus3o da5 |S? Como?

Proteger ou ndo

A (2 politica publica) preveé cldusulas
sobre PI? Em caso posistive, o que elas
preveem?

Tendo em vistaque, na S, € comum acriagdo
coletiva, como & a2 orientag3o sobre
titularidade da Pl e de repartic3o de ganhos?

Ha instrugdes sobre licenciamentos,
comercializag3o, cess3o da Pl proveniente de
iniciativasde IS? Em caso positivo, o que elas
preveem?

Houve casosde utilizag3o de uma modalidade
de Pl nosprojetos participantes? Conte um
pouco sobre ele (se o resposto for “ngo”,
encerrar).

No caso de possibilidade de protagdo por P,
como fica a titularidade? Algum NIT participou
dessa decis30? O que ainstituig3o esperava
com essa proteg3o?

RESULTADOS

Existem indicadoresde que (a politica
publica)alcangou seus objetivos? Quaisos

resultados ligados ao desenvolvimento local
ou melhoriade vida das pessoas envolvidas?

Vocé acompanhou asiniciativasaposa
obteng3o do registro/concess3o? Vocé
observou os ganhos ou beneficios?

Como a2 Pl ajudou ou atrapalhou_ainiciativa?

O registro/concess3o da Pl trouxe mais
possibilidadesde ganhosfinanceirosparaas
iniciativas? Como a Pl ajudou ou atrapalhou_o
empreendimentosocial?

Em termosinstitucionais, o
registro/concess3o da Pl trouxeram ganhos
financeiros ou n3o financeiros para o habitat
e/ou o Instituto Federal?

TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E
RELACAO COM EMREENDEDORES SOCIAIS

Os/as professores/estudantesdo IF
participam ou n3o do projeto? Se sim, como?

Existem parceriascom empresas privadas na
politica publica?

Como € o procedimentoquando ha gerac3o
de algumatecnologiz em conjunto? Ha algum
termo de cooperag3o?

Houve alguma capacitag3o/ informag3o a
respeito da Pl em geral [direitos autorais,
marcas, patentes, indicag3o geograficaetc.)?
Como foi? Quem ministrou? Se n3o, avaliaser
necessario?

VISAO DE FUTURO

O que vocé pensa parao futuro do (a) 2
politica publica)? Tera continuidade ? Servira
de inspirag3o para outras politicas? Oque
ainda é preciso melhorar?

Quanto 2 Pl de forma geral, como ela pode
contribuir parao movimento da |S?

E quanto 2 IS como vocé analisa 0 seu impacto
para se construir uma sociedade melhor?
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APENDICE V - ENTREGAVEL

GUIA DE RECOMENDACOES PARA UTILIZACAO DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL EM INICIATIVAS DE INOVACAO SOCIAL

(disponivel em: https://drive.google.com/file/d/12etFOBA-
dm3wT18sEXkG361VcELgXNSL/view?usp=sharing)
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PREFACIO

Este guia é o componente entregavel da minha tese de doutorado intitulada: “UTILIZAGAO DE DIREITOS DE
PROPRIEDADE INTELECTUAL NA GESTAO DE ATIVOS INTANGIVEIS EM INICIATIVAS DE INOVAGAO SOCIAL”.

O Guia tem como objetivo trazer recomendagdes sobre a aplicagdo de direitos de Propriedade Intelectual em
criagdes advindas de iniciativas de Inovagdo Social vinculadas a Rede Federal de Educagdo Cientifica e Tecnoldgica
(Rede Federal).

As recomendag0es aqui contidas sdo baseadas nos achados de duas pesquisas de campo que colheram
percepgdes de atores da Inovagdo Social. Uma delas entrevistou atores ligados ao Instituto Federal do Rio de
Janeiro (IFRJ) e ao Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca (CEFET/RJ), ambos
pertencente a Rede Federal; a outra entrevistou atores do ecossistema de IS de Portugal.

As recomendag0es destinam-se aos gestores e policy makers de inovagdo e Pl da Rede Federal pesquisada. No
entanto, também pode ser de interesse para outras instituigdes da rede, empreendedores sociais, gestores de
incubadoras, especialistas e outros atores da IS.

APRESENTACAO

POR QUE OUVIMOS
TANTO SOBRE

INOVACAO SOCIAL?
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Blue Origin (https://www.blueorigin.com/pt-BR/news/gallery) Andréa Farias de Brasilia, Brasil, CC BY-SA 2.0, via Wikimedia Commons

POR QUE OUVIMOS TANTO SOBRE INOVACAO SOCIAL?

Na atual sociedade do conhecimento, presencia-se um paradoxo: um
desenvolvimento tecnoldgico vertiginoso, ao mesmo tempo que persistem problemas
globais complexos e urgentes, evidenciando uma desconexdao entre crescimento

econdmico e bem-estar social.

Nesse contexto, a concepgdo de Inovagdo Social (IS) vem ganhando espago no
desenho de politicas publicas e nas pesquisas académicas a medida que é percebida como
um novo paradigma de inovacdo capaz de enfrentar grandes desafios globais, como
pobreza, desigualdade e crise climatica.

A IS pode ser definida como o desenvolvimento e a implementagdo de produtos e
servicos inovadores motivados por demandas sociais e que visam a melhorar o bem-estar
humano (EC, 2013).
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A PROPRIEDADE INTELECTUAL: OUTRO TEMA RECORRENTE

Outro tema bastante explorado no ambito do estudo sobre Inovacdo é a Propriedade
Intelectual (Pl), ja que, na atualidade, os produtos e servicos sdo cada vez mais intensivos em
conhecimento (CARLAW et al., 2006).

Os gestores e especialistas que trabalham em Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica (NIT) de
Instituicbes de Ciéncia e Tecnologia (ICT) estdo habituados a tratar de gestdo da Pl protegendo
inovacOes tecnoldgicas e empresariais.

Nesses casos, ha abundante material e treinamentos que orientam sobre protecdo por
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia.

No entanto, ndo existem muitos estudos especificos sobre a Pl no ambito da IS, tampouco
sobre a utilizagdo dos direitos de Pl por parte de empreendimentos sociais e representacfes da
coletividade, como cooperativas, associacdes e organiza¢des da sociedade civil.

JUSTIFICATIVA

E possivel que os profissionais de NIT ja tenham se deparado (ou venham a se
deparar) com tecnologias de carater social, principalmente aqueles que trabalham
em NIT de instituicdes que compdem a Rede Federal.

Isso porque, além do crescente interesse que tem ganhado, a IS tem
caracteristicas que vao ao encontro da missdao estabelecida pela Lei de criacao da
Rede Federal (Brasil, 2008).

Além disso, a curricularizacdo da extensdo™® nas instituicdes de ensino superior
€ uma oportunidade para popularizar a extensdo e incentivar a participacdo de
alunos e professores em projetos de IS.

*A curricularizagdo da extensdo, que estd em estagio de implementagdo em muitas instituigdes, € um processo que se iniciou com a promulgagdo da resolugdo n2
07/2018, do Conselho Nacional de Educagdo (CNE/MEC, 2018). Esse regulamento estabelece que as atividades de extensdo devem compor, no minimo, 10% (dez por
cento) do total da carga hordria curricular dos cursos de graduagdo.
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OBIJETIVOS

Nessa situagdo, podemos questionar:
A Pl pode ser utilizada para proteger criagGes provenientes de projetos de IS?
Que fungdes a Pl pode exercer nesses casos?
Quais as vantagens e desvantagens dessa utiliza¢gdo?

E no caso de optarmos pela prote¢do, que modalidades de Pl seriam mais adequadas?

Esse guia tem o objetivo de responder as questdes acima para que gestores da Pl possam
aconselhar o publico da IS com mais seguranga.

Em outra instancia, o guia pode servir como material de capacitagdo para os atores da IS que ndo
tenham familiaridade com o tema da PI.

ENTENDENDO

CONCEITOS

2024
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O QUE E INOVACAO SOCIAL

A IS pode ser definida como
o desenvolvimento e a implementacgao de
novos produtos e servigos inovadores
motivados por demandas sociais e que visam
a melhorar o bem-estar humano (EC, 2013).

CARACTERISTICAS DA INOVACAO SOCIAL

Objetiva resolver demandas sociais.

Preocupa-se com a sustentabilidade ambiental.

Como todas as inovagdes, é imitavel, transferivel, reprodutivel.
E aberta, sua esséncia é se espalhar e se expandir.

Ndo intenciona garantir vantagens sobre a concorréncia.

Tem um processo de criacdo colaborativo e participativo.

Conta com a participagdao de multiplos atores nas iniciativas.
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ATORES DA INOVACAO SOCIAL

Empreendedores Sociais;
Policy makers;
Empresarios, funcionarios, consumidores;

Comunidades, grupos e Pesquisadores e extensionistas académicos;
populagdes; Gestores de habitats.
E[n muitos casos também IRdividuos
sdo os inovadores.
\ / Empresas privadas e sociais;
. Organizagdes do terceiro setor;
Beneficiarios Organizagdes Institui¢des de Ensino Superior
(IES) publicas ou privadas;
' ‘ Habitats de IS.
Esferas federal, estadual, . - o
e Governamentais  Movimentos sociais Ambientalismo;
Administragdo direta e _ Feminismo;
indireta; Movimentos de igualdade racial.

Bancos publicos.

(Santos Delgado, 2016)

O QUE A INOVACAO SOCIAL TEM A VER COM A REDE FEDERAL?

pesquisa aplicada,

Finalidade empreendedorismo,
legal cooperativismo,

desenvolvimento local

contato com

pequenos empresarios,
membros de cooperativas,
agricultores familiares

Capilaridade

aproximagdo com a
sociedade,
transbordamento do
conhecimento

15

REDE FEDERAL |
DE EDUCAGAO
PROFISSIONAL,
CIENTIFICA E
TECNOLOGICA

1909 - 2024
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O QUE A INOVACAO SOCIAL TEM A VER COM A REDE FEDERAL?

Oportunidade para sair do
isolamento em que a
academia as vezes

se coloca.

Com a IS, a Rede Federal
pode construir inovagdes
em conjunto com a
sociedade.

% Valley News - Shawn Braley

O QUE E PROPRIEDADE INTELECTUAL

E um conjunto de direitos de propriedade
relativos as criacdes e invencdes humanas.
Abrange atividade intelectual nos dominios

industrial, cientifico, literario e artistico.

O QUE PROTEGE?
Consente aos inventores, criadores, artistas etc.
exclusividade na exploracao de suas criacoes.
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PARA QUE SERVE A PROPRIEDADE INTELECTUAL?

A Pl é fundamental para incentivar a inovacdo e o desenvolvimento econdémico.
Por meio do direito de exclusividade, permite que criadores e inovadores
colham beneficios financeiros de suas inovacgoes.

Isso serve como um estimulo para a continua produg¢ao de conhecimento e
inovagdo, pois os criadores tém a garantia de que suas ideias nao serao
usurpadas sem compensagao.

Ao proteger as criacdes, a Pl encoraja o investimento em novas ideias e
tecnologias. Assim, atua como uma forga motriz para o progresso tecnoldgico e
cultural, beneficiando a sociedade como um todo.

MODALIDADES DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Invengao
Patente

O sistema de Modelo de Utilidade
propriedade intelectual Desenho Industrial
é formado pOf trés Propriedade Industrial Produto e Servigo
subsistemas Marca Coletiva

De Certificagao

Denominagéo de origem
Indicagao Geografica

Propriedade Intelectual Direito do Autor

Direito Autoral Direitos Conexos

Indicagéo de procedéncia

Programas de Computador

Cultivares
Protegéao Sui generis Topografia de Circuitos Integrados
Conhecimentos Tradicionais

Fonte: Elaboragdo propria, baseado em Jungmann; Bonetti (2009 p. 21)
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MODALIDADES DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Modalidade _[Definigo____________________llustificativa social Titularidade

Divulgar criagdo ao publico e a sua posterior

incorporagdo no dominio publico e no estado das  Inventor ou pessoa juridica (Barbosa,
artes de determinada drea de conhecimento 2010)

(Barbosa, 2010)

E uma concessao conferida pelo Estado, que dé ao
Patente seu titular a exclusividade da exploragdo de uma
invengdo (Barbosa, 2010)

20 anos (Brasil, 1996)

P . N - Distinguir os produtos para o consumidor. As Pessoas fisicas ou juridicas que exergam
Sinais distintivos visualmente perceptiveis que P A o ~
. . marcas corroboram a qualidade dos produtos e efetivamente a classe de atividade paraa 10 anos com renovagdes
Marca servem para designar um produto, mercadorias ou _. N L i N P e "

. N ajudam o consumidor a decidir a compra (Ramello, qual estdo solicitando o registro (Brasil,  ilimitadas (Brasil, 1996)

servigo (Brasil, 1996)
2006) 1996).

Forma pldstica ornamental de um objeto ou a 10 anos +3

Designer ou pessoa juridica, conforme a

D h ia or | aplicadaa  Melhorar esteticamente produtos, além de e e aeiere Gle e (Eares prorrogagdes de 5 anos
ndustria um produto, que tenha aplicagdo industrial (Brasil, distingui-los e criar valor agregado (Barbosa, a partir da data de
Industrial dut tenha aplicagdo industrial (Brasil, distingui-I i I do (Barbosa, 2010) 2010) ! rtir da data d
1996). . deposito (Brasil, 1996)
. - . N3o ha titularidade para IG. Quem a
W N N . N - Desenvolvimento local/territorial/ regional o N R
E um instrumento de propriedade industrial que " N requer sdo substitutos processuais, isto &,
S - ) A - Instrumento de preservagéo de conhecimentos = N .
Indicagdo busca distinguir a origem geografica de um o o sdo entidades representativas da -
Y . z N tradicionais e de patriménio cultural L P Indefinida
Geografica determinado produto ou servico” (Palomino, 2023, ~ - coletividade, como: associagdes,
- Agregacdo de valor a produtos regionais N L .
p. 10) e cooperativas, sindicatos etc. (Palomino,
(Vieira et al., 2021)
i 2023)
O programa, per se, é “o que faz um computador
Programa de ou seus periféricos funcionarem de modo e para  No Brasil, o registro é opcional. No entanto, o N C 0000, @3 s e ERS
fim determinado” registro torna-se interessante porque possibilita B P . "
Computador o 5 e b L N . : empregador, contratante de servicosou 50 anos (Brasil, 1998)
Sua protegdo é a mesma dada as obras literarias  intensa comercial de dos 6rgao plblico (Brasil, 1998)
(Software) pela lei que trata dos direitos autorais e conexos  softwares (Jungmann; Bonetti, 2009) gaop Y
(Jungmann; Bonetti, 2009)
As obras criativas servem para o desfrute no ambito Da criacio da obra até
pessoal. Além disso, em conjunto, formam a 70 ano: ap6s 0 ano
Direitos “E o direito que decorre basicamente da autoria de heranca cultural de um povo. “A Lei do Direito A pessoa fisica criadora e pessoas subse uegte 20
A N obras intelectuais no campo literdrio, cientificoe  Autoral possibilita que o autor de uma obra possa juridicas, no caso de editoras, produtoras faleciriento P
utorais artistico” (Jungmann; Bonetti, 2009). receber crédito por seu trabalho, bem como etc. (Brasil, 1998) e e
¢do por sua criativi (Jungmann; 2005) ! '
Bonetti, 2009)

A PROPRIEDADE INTELECTUAL

PODE SER UTILIZADA NA
INOVACAO SOCIAL?
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A PROPRIEDADE INTELECTUAL PODE SER UTILIZADA NA INOVACAO SOCIAL?

No ambiente de inovagdo tecnolégica, € muito comum proteger criagGes intelectuais com PI.
Mas e no contexto da IS, isso possivel?

Como vimos, os projetos de IS e empreendimentos sociais geram tecnologias, produtos e
criagoes.

Se eles atendem aos requisitos legais para o registro ou depésito, é possivel registra-los.
No entanto, a decisdo ndo é tdo simples assim.

Em sua tese, Lefevre (2024) observou que a posicdo dos atores da IS em relagdo a
utilizacdo da Pl é ambivalente.

E INCONGRUENTE FALAR DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E INOVACAO SOCIAL?

Muitos atores envolvidos com a

IS consideram-na como

“inovacdes abertas” que devem

ser compartilhadas com todos .
livremente. |

J4 a Pl é considerada um bloqueio
gue pode restringir o acesso e a
disseminacao das inovacgdes.

(Morales Gutierrez, 2009; EC, 2013).

Imagem: macrovector on Freepik
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E INCONGRUENTE FALAR DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E INOVACAO SOCIAL?

Por outro lado, a Pl pode ser vista
como uma proteg¢do que
assegura o devido
reconhecimento para o criador.

Também é uma forma de
compensacdo por seu trabalho. P I

Essa protecdo pode impulsionar
investimentos em pesquisa e no
desenvolvimento de novas I S
solugdes que beneficiam a

sociedade.

Imagem: macrovector on Freepik

E INCONGRUENTE FALAR DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E INOVACAO SOCIAL?

Em suma, alguns atores da IS argumentam que os mecanismos de protecao da Pl podem
ser um obstaculo para a disseminac¢do de solugées inovadoras que visam ao bem comum.

Essa visdo acaba por gerar uma resisténcia deles com relagdo a Pl.
O gestor de NIT deve ter em conta dois aspectos:

Esse posicionamento é bastante convicto para alguns atores e pode levar ao
desinteresse em sequer discutir a protecao por PI.

Outros grupos talvez se interessem mais pelo tema e estejam mais abertos a essa
possibilidade.

De toda a forma, o principal desafio é desmistificar a Pl para esse publico.

Um dos aspectos mais importantes a comunicar é a multiplicidade de fungGes que a Pl
pode desempenhar no contextos das IS.
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PROTEGER OU NAO?

PROTEGER OU NAO?

E provavel que a decisdo pela utilizagio de Pl seja precedida por discussdo extensa
entre os atores, incluindo os beneficidrios, que no caso da IS sdo considerados
cocriadores das inovagoes.

Diante da resisténcia que pode gerar a protecdo de IS por P, o gestor de NIT deve
ter em conta que o principal desafio é desmistificar a Pl para esse publico.

A decisdo sobre a protecdo ou ndo deve considerar:
as funcodes;

as vantagens e desvantagens.
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FUNCOES DA PROPRIEDADE INTELECTUAL NO CONTEXTO DA INOVAGAO SOCIAL

A Pl pode contribuir para impulsionar iniciativas de IS, exercendo
diferentes papéis que vao além das fun¢des classicas de otimizar os

lucros provenientes de inovag¢des tecnoldgicas e de criar vantagem
frente a concorréncia.

As funcOes apresentadas a seguir sdo fruto de pesquisas de campo
realizadas por Lefevre (2024).

FUNCOES DA PROPRIEDADE INTELECTUAL NO CONTEXTO DA INOVAGAO SOCIAL

Protegdo contra
apropriagdo ilegitima

Certificagdo ou chancela

il ..
Diferenciagao, identificacdo e Sustentabllidade dos negéclos
agregacao de valor

Reconhecimento de autoria
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FUNCOES DA PROPRIEDADE INTELECTUAL NO CONTEXTO DA INOVACAO SOCIAL

Protegao contra a apropriacao ilegitima por terceiros:

No contexto da IS, a protecdo da Pl contra a apropriacao ilegitima por terceiros
é importante para evitar que ideias e criagcbes sejam copiadas e desvirtuadas
por entidades com mais recursos financeiros, o que poderia comprometer a
missao social das iniciativas.

Por exemplo: num projeto de IS em uma pequena cidade do semidrido
nordestino, é criado um sistema de purificacdo de dgua de baixo custo e alta
eficacia. A intencdo é que essa tecnologia seja reaplicada em outras
comunidades. Se essa invencao ndo for patenteada, uma empresa de grande
porte poderd produzi-la e vendé-la por um alto valor. Dependendo da situacao,
a empresa pode até conseguir sua patente.

FUNCOES DA PROPRIEDADE INTELECTUAL NO CONTEXTO DA INOVAGAO SOCIAL

Recurso para obtengdo de sustentabilidade financeira:

A protecdo por Pl possibilita que empreendedores em geral recuperem custos
de investimento em suas inovacdes. Ndao é diferente com empreendedores
sociais.

Além disso, o licenciamento de ativos de Pl (patentes, marcas, desenhos
industriais, softwares etc.) pode se transformar numa fonte de renda.

Exemplos:
Com as marcas registradas, é possivel organizar franquias sociais.

Uma marca de certificagdo pode ser utilizada por negdcios para oferecer servicos de
certificacdo ESG.

227



2024

FUNCOES DA PROPRIEDADE INTELECTUAL NO CONTEXTO DA INOVACAO SOCIAL

Reconhecimento da autoria:

A protecao por Pl ajuda a garantir que os criadores e inovadores sociais sejam
reconhecidos por suas contribuicées, o que é fundamental para a valorizacao
do trabalho realizado.

Muitas linhas da IS preconizam que essas iniciativas em ser replicadas e
. . DSO
reaplicadas livremente.

No entanto, isso ndo significa que a autoria ou origem da criacdo ndo deva ser
reconhecida.

Afinal o reconhecimento da autoria de uma obra é um direito constitucional no
Brasil (Brasil, 1988).

FUNCOES DA PROPRIEDADE INTELECTUAL NO CONTEXTO DA INOVAGAO SOCIAL

Mecanismo de diferenciacdo de produtos, identidade e agregacgao de valor:

Esse mecanismo é exercido principalmente por sinais distintivos como marcas e
selos de procedéncia.

Esses signos ndo apenas informam os consumidores sobre a origem e a
qualidade dos produtos, mas também desempenham um papel simbdlico que
impacta emocionalmente os consumidores, promovendo a fidelizac3do.

Além disso, podem ajudar a diferenciar produtos e servicos, permitindo que as
inovacOes sociais se destaguem e sejam reconhecidas pelos consumidores e
pela opinido publica.
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Slide 31

DSO0 Acrescentei "contribuicdes", o sentido ta certo? Vc tinha

colocado s6 "essas", mas achei que nao ficou mt claro
Daniel Safadi; 2024-09-30T13:41:16.192

229



2024

FUNCOES DA PROPRIEDADE INTELECTUAL NO CONTEXTO DA INOVACAO SOCIAL

Ativos intangiveis usados para se construir uma reputacao institucional

Possuir ativos de Pl é importante para empresas em geral porque eles podem
ser utilizados como indicadores de inovagao. Além disso, podem servir como
garantias financeiras ou para ganhar reputacao.

No contexto da IS, empreendedores sociais relataram que obter registros de Pl
ou patentes funciona como uma chancela ou certificacdo de qualidade e
seriedade.

A protecdo por Pl também pode ser uma forma de resguardar padrdes técnicos
de produtos e servigos.

VANTAGENS E DESVANTAGENS

Além de usufruir dos beneficios das fungGes da Pl, descritas anteriormente, outras
vantagens para se proteger a IS incluem:

Diferenciagao no mercado: a Pl pode ajudar a diferenciar produtos e servicos no
mado, permitindo que as inovagbes sociais se destaguem e sejam reconhecidas
pelos consumidores, o que pode aumentar a aceitacdao e o impacto social.

Facilitagao de parcerias e colaboragdes: a protecdo por Pl pode facilitar a formacdo de
parcerias e colaboragBes, uma vez que as partes envolvidas tém mais confianga em
compartilhar suas inova¢des quando ha garantias de protegao.

Seguran¢a para a difusdo de inovagbes: embora a Pl possa ser vista como uma
barreira a difusdo, a autora argumenta que, em alguns casos, a protegdo pode ajudar a
legitimar e promover a disseminacdo das inovagdes sociais, especialmente quando os
criadores tém controle sobre como suas inovagdes sdo utilizadas.
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Slide 34

DSO Deixei so a primeira palavra de cada item em letra mailscula,
como é o padrao previsto em portugués brasileiro, mas da uma
conferida se alguma das palavras e um conceito que deveria

ser diferente.
Daniel Safadi; 2024-09-30T13:52:11.801
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VANTAGENS E DESVANTAGENS

Por outro lado, algumas das principais desvantagens de se proteger IS com Pl incluem:

Dificuldade na atribuicdo de titularidade: em projetos de IS que envolvem cocriagdo e colaboragéo,
pode ser dificil determinar a titularidade e a autoria das inovagdes. Isso pode levar a disputas sobre
direitos e a uma falta de clareza sobre como os beneficios devem ser distribuidos entre os
colaboradores.

Percepgdo de exclusdo: alguns atores da IS podem ver a Pl como uma representagdo de interesses
corporativos ou elitistas, o que gera resisténcia a sua adogdo. Isso é especialmente relevante em
contextos nos quais a IS busca atender a comunidades marginalizadas.

Burocracia e complexidade: o processo de registro e protegado de direitos de Pl pode ser burocratico
e complexo, o que desestimula empreendedores sociais, especialmente aqueles com recursos
limitados.

Custos associados: a protecdo por Pl pode envolver custos significativos, como taxas de registro e
manutenc¢do. No caso de Pl envolvendo instituicGes de ciéncia e tecnologia (ICT), é preciso pesar
custos e beneficios. Como em muitos casos esses ativos ndo sdo comercializados, por uma questdo
ideoldgica dos autores/inventores e cotitulares, a prote¢do pode ser um fardo financeiro para a ICT.

COMO PROTEGER
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COMO PROTEGER

Uma vez que todos os cotitulares e coautores decidam realizar a protecdo por PI, a
guestdo que se coloca é: como proteger? Que modalidade de Pl utilizar?

A seguir, coloca-se a analise de algumas das modalidades mais citadas por atores
da IS (Lefevre, 2024).

Obs.: obviamente, os gestores de NIT devem analisar se a criagdo em questdo atende aos
requisitos legais para o registro/depdsito.

CoMO PROTEGER - MIARCAS
T}

-

Desmistificando Por que proteger? Vantagens Desvantagens

* As marcas sdo bem * Constroéi reputagdo com * Podem ser usadas para * A protecdo ndo recai
aceitas pelos atores da IS opinido publica; proteger projetos que sobre uma tecnologia ou
E preciso esclarecer que ndo envolvam hard conhecimento, que
essa modalidade * Tem chancela de science; podem ser copiados;
também é uma PI, pois qualidade e seriedade
muitos atores associam nas relagdes com * Processo de registro mais * No caso de ICT publicas,
Pl somente a Patentes. investidores; facil e acessivel; se esta for depositante,

terd a titularidade ou

* Faz franquia social. Protegdo pode ser cotitularidade:

renovada infinitamente;

. No caso de marcas
As marcas coletivas coletivas, a ICT ndo

podem ser registradas poderé ser titular.
por associagoes,
cooperativas etc.
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COMO PROTEGER - PATENTES

Desmistificando

* Esclarecer que a
protegdo recai sobre o
invento e ndo sobre o
projeto, as metodologias
e os saberes envolvidos
No processo;

Ressaltar que é possivel
licenciar de forma ndo
onerosa ou com 6nus
ndo econbmico, se
houver previsdo no
regulamento
institucional.

Por que proteger?

« E uma tecnologia de impacto
econdmico e cientifico capaz
de ser licenciada/
comercializada;

* Cria anterioridade, evitando
que a tecnologia seja
patenteada por terceiros;

* Evita usurpagdo sem
reconhecimento da autoria e
que deturpe a missdo social
da tecnologia;

Divulga amplamente, sem
risco de apropriagdo ndo
autorizada;

Resguarda padrdes técnicos
do invento.

Vantagens

Grande enforcement;

Pode ser fonte de renda
para instituicdes,
inventores, spin-offs ou
empreendimentos
sociais;

Serve de indicador de
pesquisa e inovagao;

Reputacdo de
instituigdes, spin-offs ou
empreendimentos
sociais.

Desvantagens

E possivel encontrar
resisténcia entre os
atores da IS, pois catalisa
as criticas negativas a PI;

Pode haver controvérsias
quanto a atribuigdo de
titularidade e inventores;

Consequentemente,
pode haver complicagBes
na possivel distribuigdo
de royalties.

CoMO PROTEGER - REGISTRO DE PROGRAMA DE COMPUTADOR

* Esclarecer que ha
diferenca entre programa
de computador com
codigo-fonte aberto
(open-source) e
programa de computador
gratuito;

Ressaltar que é possivel
registrar o programa de
computador no INPl e
ainda assim disponibiliza-
lo para uso gratuito.

Por que proteger?

* E uma tecnologia de
impacto econémico e
cientifico capaz de ser
licenciada/
comercializada;

Resguarda a autoria;

Divulga amplamente,
sem risco de apropriagdo
ndo autorizada.

-

Vantagens

E um registro
relativamente rapido e
com custo reduzido em
comparagdo a uma
patente;

Pode ser fonte de renda
para as instituicdes,
inventores, spin-offs ou
empreendimentos
sociais;

Serve de indicador de
pesquisa e inovagao;

Reputacdo de
instituigdes, spin-offs ou
empreendimentos
sociais.

Desvantagens

O cédigo-fonte fica sob
sigilo, portanto ndo serve
de fonte para outros
inventores;

Se quiser deixar em
open-source, deve ser
procurado outro
repositdrio (por exemplo,
GitHub).
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COMO PROTEGER - INDICACAO GEOGRAFICA

Desmistificando

* Esclarecer que a Indicagdo
Geogréfica (IG) ndo é um
registro, mas sim um
reconhecimento de
produtos originarios e
servigos de uma
determinada drea que se
tenham tornado
conhecidos por possuirem
qualidades ou reputagdo
(Jungmann; Bonetti, 2009);

N3o existe titular. Quem
faz o requerimento sdo os
substitutos processuais.
Estes sdo entidades
representativas da
coletividade, como

cooperativas e associagdes.

Por que proteger?

Aucxiliar na geragdo ou
aumento de renda de
comunidades
tradicionais;

Ajudar a preservar a
cultura e o conhecimento
tradicional.

Vantagens

* Agregar valor a produtos
comunitarios
caracteristicos e
tradicionais;

E um direito coletivo, o
que harmoniza com as
caracteristicas de cocriagdo
e participagdo do processo
de lS;

O selo da I1G pode ser
utilizado por qualquer
produtor ou prestador da
area geografica (desde que
siga as especificages de
qualidade), o que se alinha
com o carater inclusivo da
IS.

Desvantagens

E um processo
trabalhoso e pode ser
oneroso;

A mobilizagdo
comunitdria é um
desafio;

As especificagdes de
qualidade que devem ser
cumpridas sdo um item
de exclusdo;

Quem esta fora dos
limites da IG ndo pode
usa-la.

COMO PROTEGER - DIREITOS AUTORAIS

Desmistificando

* Esclarecer que, ao
contrdrio da propriedade
industrial, os direitos
autorais ndo precisam de
registro para serem
reconhecidos.

Por que proteger?

* Evita usurpagdo sem
reconhecimento da
autoria e que deturpe a
missdo social da
tecnologia;

Divulga amplamente,
sem risco de apropriagdo
ndo autorizada;

Tem chancela de
qualidade e seriedade
nas relagdes com
investidores.

-

Vantagens

* Pode ser usada para
proteger projetos que
ndo envolvam hard
science;

* E um direito garantido
pela Constituigdo
Federal.

Desvantagens

* Protege a parte artistica
ou criativa de uma
criagdo, ndo a parte
tecnoldgica;

* Pode haver controvérsias
quanto a atribuigdo de
titularidade e inventores.
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CONCLUSOES

CONCLUSOES

A utilizagdo de Pl no contexto da IS é um campo novo para os profissionais dos nucleos de
inovagdo tecnoldgica.

Com a popularizagdo da IS, impulsionada pelo avango da curricularizagdo da extensdo, a
tendéncia é que surjam mais casos de protecdo nessa area.

Os profissionais de NIT, ja tdo assoberbados com as atribui¢des usuais, podem se sentir
instigados com mais essa demanda.

Esse guia intencionou esclarecer alguns pontos elementares dessa relagdo, apresentando
alguns conceitos basicos e descrevendo algumas questdes que permeiam a interagdo entre Pl e IS.

N3do foi nossa intengdo exaurir o assunto ou mesmo extenuar o leitor. Outrossim, tencionou-
se abrir as portas para outros guias que podem aprofundar os pontos aqui abordados ou mesmo
preencher outras lacunas que venham a ser detectadas

Afinal, a IS merece atenc¢do pelo momento de desafios globais que estamos vivendo.

Com todo o desenvolvimento tecnoldgico que a humanidade tem alcancado, é tempo de nos
perguntarmos:

2024
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CONCLUSOES

Aonde queremos chegar?
Que futuro iremos escolher?

| t gl i 40 :_ : = B — __'_' i Crise Climatica ocasiona maior enchente do Rio Grande do Sul ® 25/05/2024
| Blue Origin (https://www.blueorigin.com/pt-BR/news/gallery) et - s Porto Alegre (RS), Mai Yandara / Midia NINJA
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