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RESUMO

PORTO, Patricia Carvalho da RocaFuncao de Qualidade nos Signos Distintivos
Substanciais Rio de Janeiro, 2011. Dissertacao (Mestrado $&iofial em Propriedade
Intelectual e Inovacdo) — Academia da Propriedadeldctual e Inovacéo, Instituto
Nacional da Propriedade Industrial, Rio de Jan2i0d,1.

As marcas de produto e servigo ("Xerox", "Coca Cdbetrobras") ndo estao sujeitas a
qualquer obrigacao juridica, no direito vigentecampo da Propriedade Intelectual, de
gue se mantenha uma qualidade determinada dos®lkgtinalados. Entretanto, nosso
ordenamento juridico prevé a protecdo de outrososiglistintivos que, por lei ou
obrigacdo voluntéria, devem assegurar a presangasgncia de atributos de qualidade
nos bens ou servigos que assinalam. Estes sigsingidos, denominados neste estudo
de "substanciais", sdo a marca de certificac@tar@a coletiva (em certas aplicacdes) e
a denominacé&o de origem. Este trabalho estudacadute qualidade exercida por estes
signos, as obrigag@es oriundas desta funcédo er@sleonsequéncias juridicas comuns
a todo esse género ou peculiares a cada uma despéases. Discute-se também como
a funcéo de qualidade é exercida pelas marcasodetps e servicos. E feita ainda uma
andlise das marcas de certificacdo, das marcativesle das indicacdes geograficas de
uma forma geral, para fomentarmos as discussdes sobonceito, natureza juridica,
funcBes, protecdo legal e demais aspectos juridiesies signos distintivos.

Palavras chaves: Propriedade Industrial; Marcaslichcbes Geograficas; Funcéo de
gualidade.



ABSTRACT

PORTO, Patricia Carvalho da RocaFuncao de Qualidade nos Signos Distintivos
Substanciais Rio de Janeiro, 2011. Dissertacao (Mestrado $&iofial em Propriedade
Intelectual e Inovacédo) — Academia da Propriedadeldctual e Inovacéo, Instituto
Nacional da Propriedade Industrial, Rio de Jan2i0d,1.

Trademarks ("Xerox", "Coca Cola", Petrobras") aret subject to any quality
maintenance legal obligation, in the current lettilal Property Law, regarding the
referring objects. However, our legal system inekithe protection of other distinctive
signs that, either by law or by a voluntary obligaf must assure the presence or
absence of quality attributes in the related gomdservices. These distinctive signs,
named hereby as “substantial” are the certificatrademark, the collective trademark
(in certain applications) and the denominationsrgdin. This paper studies the quality
function of these signs, the obligations deriveairfrthis function and all other legal
consequences that are common to all this gendgrsantiarities of each of the species.
It also discusses how the quality function is ecdor by goods and service marks. An
analysis is made regarding certification trademackBective trademarks and the origin
denominations in general, to enhance the discussiegarding concept, legal nature,
functions, legal protection and other legal aspetthese distinctive signs.

Key words: Industrial Property; Trademarks; Geograpndications; Quality function.
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INTRODUCAO

Em meu segundo més de estagio no escritorio decadoonde ainda hoje
trabalho, foi-me solicitado que escrevesse um teahwe as indicagcdes geograficas. Na
época, recém-ingressa na Faculdade de Direitoequaata entendia sobpeopriedade
intelectual e muito menos sobiedicacdes geogréaficasA dificuldade na compreenséo
do conceito e da natureza desse signo e a escébbsgrhfia na época — e ainda hoje —,
fizeram-me entregar para o0 meu chefe um texto easom conteido que ndo me
satisfez, visto que, por mais que me dedicasseesgupa do tema, minha parca
maturidade juridica e igualmente pouca capacidadasdimilacdo do assunto ndo me
permitiram dominar tal signo, ainda hoje consideradmplexo por muitos colegas de
profisséo.

Acredito que foi esse o primeiro desafio profisaloque me impus — entender
e dominar o tema — e foi por isso que, ainda no pnieeiro ano de direito, decidi que
este seria um tema de estudo e dedicagéo ao lengoeds anos de faculdade e que
acabou se tornando tema da minha monografia déusdacde curso de Direito.

Por essa razéo, as indicagbes geograficas, nd@ sead amor a primeira
vista, foram o meu primeiro desafio. O amor e opeds por esse instituto da
propriedade industrial nasceram aos poucos, a®ldagstudo. Com o tempo, percebi
a importancia desse instituto para o direito patioa imensa necessidade do
conhecimento deste signo pelos operadores doadgeitemais atores envolvidos com
seu uso e protecdo, para auxiliar no desenvolviomeas regides geograficas de nosso

pais, assim como em nossas industrias, principédmeas pequenas e médias
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especializadas na producdo de bens vinculados idoregeografica em que se
encontravam. Minha monografia versou, entdo, setses aspectos.

Com o desenvolvimento de minhas pesquisas solama, deparei com outros
signos distintivos que, assim como as indicacoegrgéicas, apesar de previstos em
nossa legislacdo, sdo pouco conhecidos e utilizad@s com papel e fungdes
extremamente relevantes tanto para o desenvolvinga® empresas nacionais como
para posicionar o Brasil de forma estratégica norcat® interno e externo,
possibilitando aos bens de nosso pais competixtevi@ com forca de igualdade com
empresas estrangeiras.

Esses signos, conhecidos comarcas de certificacdo e marcas coletivas

apresentam uma demanda por protecdo exclusiva dimiauta e inexpressivapor

Tivemos acesso ao banco de dados do INPI relatigodapdsitos e registros de marcas coletivas de
1997 a 2008. Constatamos que nesse periodo forpasitEdos junto ao INPI 807 pedidos de marcas
coletivas, sendo que desse total apenas 36 mariedivas foram efetivamente examinadas e registtada
Desse total de marcas coletivas depositadas nodefeeriodo, verificamos que apenas 45 pedidos de
registro foram de associagdes, cooperativas ouedades coletivas agricolas ou pecuérias. Em
percentuais, as marcas coletivas dessas emprgsaseatam um total de 5,58% das marcas coletivas
depositadas junto ao INPI.

Desses 45 pedidos de registros depositados de sneolktivas de empresas agricolas ou pecudrias,
apenas 3 foram examinados e registrados pelo INKY. marcas coletivas agropecudrias registradas
representam apenas 0,37% de todas as marcas @sl@dipositadas junto ao 6érgao no periodo apontado.

Verificamos ainda que, sé em 2008, foram deposstquiato ao INPI 124.660 pedidos de marcas de
produtos ou servigo. Percebemos que o nimero deamapletivas depositadas em um periodo de 11
anos representa somente 0,65 % do numero de depdsitmarcas de produtos ou servigos depositadas
somente em 2008 no INPI. Apuramos, por fim, qugroregoécio representou 26,4% do PIB nacional em
2008, sendo que desse percentual, 71,1% foi g@@doegdcios envolvendo produtos agricolas e 28,9 %
de negocios relativos ao setor pecuarista. Um éniliteressante é supor que a demanda por marcas
acompanharia, quanto aos setores agregados, coRdBisl Mas ndo é o que ocorre. Dessas informacgdes
podemos concluir que a demanda por marcas coletvggis ainda é extremamente baixa e deduzimos,
através da andlise desses dados, algumas razaasguar

e Auséncia de informacéo e conhecimento das empsetas a marca coletiva.

Podemos apontar como provavel causa dessa ausi@naiformacdo o baixo niamero de
politicas publicas de divulgacéo e incentivo dégsede marca como instrumento juridico
de protecdo das empresas e dos produtos agromecug@rinstrumento econdmico de
competitividade e denarketing por parte do 6rgdo publico responséavel pela paote
dessas marcas, o INPI, e dos 6rgdos de fomentguagdo desse setor, como, por
exemplo, a EMBRAPA e o SEBRAE. Ressaltamos queUftitmos anos o SEBRAE, a
EMBRAPA, o INPI e outros 6rgdos publicos de fomeptgegulacdo desse setor tém
realizado Campanhas, Foruns, Seminarios e outradaates de informacdo e fomento a
este tipo de marca, mas talvez ndo ainda em vokufieiente que gere a procura das
empresas do setor agropecuario.

« Morosidade por parte INPI no exame e registro dessarcas.

A morosidade é gerada talvez pela falta de conl@tinnecessario do Instituto para o
exame das marcas coletivas. Essa suspeita é cmadsb@ela inexisténcia de um



19

terem ainda os seus conceitos, funcdes e regupentizm conhecidos pelas pessoas, até
mesmo pelos atores que trabalham no comércio,distiia, na area juridica e no setor
publico responséavel pela protecéo e regulamen@gamnesmos.

Assim como as indicacdes geogréaficagnascasde certificacdo e asmarcas
coletivas podem exercer um papel fundamental na nossa etardenmarcado, uma
vez que tém a capacidade de padronizar determiraglasteristicas de uma categoria
de produtos ou servicos ou de uma determinadaivadide de titulares desses signos,
diferenciando os bens por eles assinalados dos isletisa mercado e, com isso,
atribuindo a esses bens uma distingdo e valoredité®do, ao passo que informam e
asseguram aos seus usuarios essa diferenciagao.

Deparei ainda, ao longo de meus anos de estudounwrconfusao por parte
nao s6 dos usuarios como até dos profissionaisrghalham com esses signos, na sua
distincdo e conceituagdo, visto que, apesar deedifes, eles carregam algumas
caracteristicas em comum.

Podem ser apontadas pelo menos duas caracteristicasmum que auxiliam
na confusdo entre esses signos distintivos. A mangea utilizacdo desses signos por
mais de um usuario concomitantemente. A segundarésenca nos bens assinalados
de atributos que os diferenciam das marcas comengradutos ou servigcos e 0
reconhecimento por parte de terceiros desta quigida

Por serem signos distintivos — indicacfes geoggficmarcas coletivas e de
certificacdo — pouco discutidos, tanto no direiédrip, como no direito estrangeiro, se

comparados com as marcas de produto ou serviggsu cestudo e a conceituagao

regulamento especifico de protegdo e exame degsse&lei marca. A demora na obtencao
dos registros de marcas coletivas é uma forte rpaéi@ o desestimulo das empresas na
procura por este tipo de marca. Obtivemos tambédosdao mesmo periodo sobre as
marcas de certificacdo e verificamos que em 12 anownte cerca de 508 pedidos de
registro dessa espécie de marca foram depositadidt e, até julho de 2009, somente 10
foram registrados.
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tornaram-se, dez anos depois da minha primeirarsdouno mundo das indicagdes
geogréaficas, um grande desafio, instigando aindas nea minha natureza de
pesquisadora.

Pelos motivos expostos, ao ser aceita no mestmdyapriedade Intelectual e
Inovacdo do INPI, decidi que desbravar o univets@dico desses signos distintivos
seria 0 meu objeto de estudo neste curso. Apdssnileseonversas e discussfes com
meu orientador, verificamos que a abordagem dedogenérica sobre esses signos
seria uma tarefa complexa e imprépria para umaedéasio de mestrado. Mais
proveitoso seria se me concentrasse em algum asp@actomum desses signos que eu
considerasse de vital importancia sua discussateagimento.

Assim sendo, o objeto do presente trabalho de as@alde curso € o estudo da
funcdo que a qualidade exerce nesses signos. it spue se diferenciava da funcao
que a qualidade exerce nas marcas de produto ieaerias nao tinha informagdes e
reflexbes suficientes para explicar a razdo e aoitapcia dessa funcdo para a
existéncia desses signos distintivos para seusiosutitulares.

Decidi abracar este desafio e enfrentar as difaxldd do tema, que, como ja
referido, repousa em terreno ainda arido, escasditedatura a respeito no Brasil e no
mundo.

Soma-se a todas as caracteristicas peculiaressdagt®ms e as dificuldades
descritas acima a desarmonizag&o no conceito enagéo deles no direito comparado
e internacional. Por exemplo, as marcas de cextfic, em muitos paises, como
Espanha, Itdlia e Argentina, sdo chamadas de mdecgarantia.

Intenta-se também com esta pesquisa contribuir cai®bate sobre 0s signos
ora estudados, apontando problemas e sugerindgdsslpara o melhor entendimento

desses institutos, como um soldado que vai paemnpae de batalha antes do inicio do
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confronto para mapear o terreno, antecipar possipeblemas e apontar algumas
solugdes. Acredito que com o melhor conhecimentted@ e de sua importancia para
0 pais, mais facil ser4 a protecdo desses sighoslpeito patrio e a sua utilizagdo em
NOSSOo pais.

Assim sendo, o enfoque deste estudo esté voltadoapgarotecado e a utilizacao
dos signos no direito patrio. Nesta pesquisa,zotine de doutrina nacional e da
estrangeira para estudar o tema, mas as questokg;ées abordadas se referem a estes
institutos conforme séo tutelados pelo direito oaal, com suas diferencas e
peculiaridades em relacdo ao direito comparado.

Para orientar-me ao longo dessa dissertacéo, fernaulseguinte questao
norteadora:

Quando, no direito brasileiro, um signo distintivo é
caracterizado por elementos qualitativos do item
assinalado?

A metodologia utilizada na pesquisa ora apreserf@Eddescritiva/explicativa
e contou basicamente com pesquisa bibliograficfoAes pesquisadas consistiram na
legislacéo constitucional patria, em legislacéésaonstitucionais, em livros, artigos e
revistas de autores nacionais e estrangeiros, @assima material disponivel na internet,
entre outros.

Inicio esta dissertacdo com um capitulo em quealesiisignificado da palavra
qualidade para diversos campos de estudo, ensepalm a filosofia, a administracao e
para o direito. Faco uma retrospectiva historicafuhgdo de qualidade das marcas.
Aponto as diferentes modalidades de qualidade ouien@o existir nas marcas e
indicacdes geogréficas e suas formas de atuacsimy asmo indico a modalidade de

gualidade que percebo ser predominante nos sigmftidos ora estudados.
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Conceituo, ainda, esses signos como sendo sigmstistidbs substanciais e aponto
minhas razdes para esta conceituacdo. Escrevlnpaobre as diferencas das fungdes
de qualidade presentes nas marcas de produtowagosemos signos substanciais.

No capitulo 2, tento contribuir com o debate jasteqte, tanto na doutrina
nacional, quanto na estrangeira, gerado pela dilsglr no conceito e na denominacao
das marcas de certificacao e coletivas que denqtedidade, que, como dissemos, séo
chamadas em diversos paises de marcas de gammif@renciacdo na denominacao
dessas marcas fez nascer uma discordancia enta@toes que estudaram o tema
acerca da existéncia ou ndo de um dever de gajaritica de qualidade por parte do
titular desse signo ou da existéncia de uma regpditiade juridica desse titular por
assegurar essa qualidade. Ponto que se tentoueesclaesse capitulo, que foi o mais
arduo desafio, acrescente-se, uma vez que demaadoesquisadora, especializada em
direito da propriedade intelectual e industrial, profundo estudo dos direitos das
obrigagbes, dos meandros da formacao dos contdiiasstituto da garantia de forma
geral e detidamente de suas espécies, institutes @s direito civil. Nesse capitulo, a
guestéo foi tratada de forma geral, abrangendcstodasignos distintivos substanciais,
uma vez que com relacdo as denominacbes de origemuéstdo igualmente se
apresenta, visto que o direito péatrio obriga queaeadicacdo geogréfica apresente
atributos qualitativos. E ainda tratou-se tambénfutgdo de controle existente nos
signos distintivos.

No capitulo 3, foi abordada a funcdo de certificag@ uma forma geral e,
particularmente, da certificacdo realizada pelacmale certificagdo. Debrugamo-nos
sobre o estudo das marcas de certificacdo comoodme demos especial atengcédo a
funcdo de qualidade apresentada por esse signo cornsequéncias geradas pela

obrigacéo de certificacdo de controle das qualsiaddificadas.
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Repetimos no capitulo 4 a sistematizacdo de estedlizada no capitulo
anterior, dessa vez utilizando como objeto de ngeEsguisa as marcas coletivas.
Iniciamos esse capitulo discorrendo sobierigate Ordering e suas implicagdes com
relacdo as marcas coletivas. Analisou-se esse gignaima forma geral, sendo
identificada a espécie dessa marca que, além dastexdsticas naturais a todas as
marcas coletivas, possui caracteristicas que artonmm signo distintivo substancial.
Exclusivamente com relagdo a essa espécie de m@atara, examinou-se a fungéo de
qualidade apresentada por esse signo e as consexpu@eradas pela obrigacdo de
certificacéo e de controle destas qualidades.

Por fim, o capitulo 5 trata das indicacdes geocgéfi sendo identificada a
espécie de indicacdo geogréafica com caracteristjeasa qualificam como um signo
distintivo substancial: a denominacdo de origernualigente aos dois capitulos
anteriores, estudou-se a fungéo de qualidade e&epar este signo e as consequéncias
geradas pela obrigacdo legal de assegurar a pegsens bens assinalados por esse

signo, de atributos que denotem qualidade.
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CAPITULO | DA FUNCAO DE QUALIDADE.

11 O QUE SE ENTENDE POR QUALIDADE.

Este trabalho se inicia com o estudo do temualidade sobre diversos
aspectos, seus significados, a forma como a fude&gualidade é exercida nos signos
distintivos marcarios e geograficos e, especialmards signos substanciais.

Explicar-se-a o que se entende por signos disbisitsubstanciais. Tera lugar
ainda a distincdo da funcédo de qualidade nas mde@soduto e servico e nos signos
substanciais, bem como a historia dos signos tiigisisubstanciais, desde o inicio de

sua utilizacdo até como eles se apresentam noatdes.

1.1.1  Significado.

A palavra “qualidade” no dicionario Michaeflispossui os seguintes
significados:

qualidade

qua.li.da.de

sf (lat qualitatg 1 Atributo, condicdo natural, propriedade pela cplgb ou
alguém se individualiza, distinguindo-se dos demaimneira de ser,
esséncia, natureza2 Exceléncia, virtude, talento3 Carater, indole,
temperamento4 Grau de perfeicdo, de precisédo, de conformidada aerto
padrdo:Artigo de primeira qualidade. Trabalho de qualidadderior. 5
Categoria, espécie, tipdA fabrica produz apenas uma qualidade deste
artigo. 6 Cargo ou funcao de que resultam direitos e obfigg¢ Titulo de
habilitacdo profissional8 Posicdo, papelEle ndo falou na qualidade de
ministro, mas na de cidaddo comugthGram Valor das vogais quanto ao
timbre. 10 Mus Atributos do som, altura, intensidade, timbre eadéo.11
Filos Acidente que modifica a substancia, sem lhe altessséncial2 Filos
Conjunto de aspectos sensiveis da percepgdo rssltde uma sintese
efetuada pelo espiritol3 Filos Propriedade do juizo que percebe a
conveniéncia ou desconveniéncia entre sujeito digaedo.

2 MICHAELLIS. Moderno Dicionério da Lingua PortuguesaSao Paulo, Melhramentos. Disponivel em
http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/ingap?lingua=portugues-
portugues&palavra=qualidadAcesso em 15/08/2010.
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sf pl Atributos que convém ou se adaptam a um ente. d@uastas
qualidades procedem de sua esséncia, chamamrspriedades ou
gualidades essenciaigu diferencas especificaguando ndo procedem de
sua esséncia e sem elas pode o ente subsistir,ashaeacidentesou
qualidades acidentaisSer racional é umgpropriedade ou qualidade
essenciado homem; ser alto ou baixo, branco ou preto,osabiignorante,
sdoacidentesu qualidades acidentaida espécie human@. de impresséo,
Inform: a qualidade do texto ou graficos impressos, nonaale medida em
pontos por polegadaQ. ocultas, Filos: propriedades nao-verificaveis,
supostas na natureza para explicar os fendmeQosprimarias, Filos:
aguelas sem as quais 0s corpos ndo podem ser moxdglextensdo e
impenetrabilidade)Q. primeiras:a impenetrabilidade, a extensao, a figura, o
movimento ou 0 repouso, as quais se encontranopargarte e, sempre, na
matéria.Q. secundarios, Filosas que podem ser eliminadas por abstracdo
sem suprimir a idéia de corpo (cor, sabor, cheicg.€). segundasa cor, 0
calor, o cheiro, o sabor, 0 som etc., que ndo s&eparaveis da idéia do
corpo.Na qualidade dea titulo de, desempenhando as fun¢fes ou o cargo
de. Pessoa de qualidadepessoa de nascimento ilustre, distinta, nobre,
qualificada.

Da mesma forma, o dicionario Auréliassim define a palavra “qualidade”:

s.f. Maneira de ser, boa ou ma, de uma coisa: kdgde de um tecido, de
um solo. / Superioridade, exceléncia em qualquisacpreferir a qualidade a
guantidade. / Aptidao, disposicao favoravel: esaninp tem qualidades. /
Condicao social, civil, juridica etc.: qualidade cldaddo, de administrador,
de legatério. (Sin.: atributo, modalidade, propael virtude.) // Homem de
qualidade, homem de origem nobre. // Voto de qadkd voto de desempate
atribuido ao presidente de uma assembléia. // &ItEl;prep. Na qualidade
de, a titulo de, no desempenho de (cargo ou fungéo)

O termo “qualidade” vem do latigualitatee, conforme exposto acima, possui
diversos significados. A palavra qualidade n&o tiema definicdo unitaria e dependendo
do contexto em que essa palavra seja utilizadamelda de sentido e significado.
Qualidade pode ser um estado ou um atributo dep@ssoa ou uma coisa (boa ou ma,
por exemplo); pode ser um titulo de habilitacadigsmnal (“Ele falou na qualidade de
advogado”); pode ser um conjunto de aspectos ssEagila percepcao resultantes de
uma sintese efetuada pelo espirito (como a pessoalqg um objeto — pequeno/grande
—, OU uma sensac¢éo — quente/ frio); pode ser umn deaperfeicdo, de precisédo, de

conformidade a certo padrao (artigo de primeirdidade) dentre outros usos.

® FEREIRA, Aurélio Buarque de Holland&icionario Aurélio de Lingua Portuguesa.Editora Positivo.
Disponivel emhttp://www.dicionariodoaurelio.com/Qualidad&cesso em 15/08/2010.
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1.1.2 Qualidade das diversas areas relacionadas estudo dos signos distintivos.

1.1.2.1 Qualidade sob o prisma filosofico.

O estudo classico sobre o tema foi feito por Atedes e esta inserido em um
ensaio chamado “Categorias”. Esse texto, que all@gganon”, um conjunto de textos
l6gicos de Aristoteles, foi escrito pelo filosofarp classificar e analisar dez tipos de
predicados ou géneros do ser. S&o eles: substéngién, substantiy, quantidade
(roodv, quantitag, qualidade 7fo16v, qualitag, relacdo £poc 11, relatio), lugar (od,
ubi), tempo foté, quandq, estado €eicOon, situg, habito Eyxewv, haberg, acéo foiiv,
actio) e paixao faoyev, passig. Algumas vezes, as categorias sdo também chamadas
declasses

Qualidade, segundo Aristétel2® “aquilo em virtude do qual se diz que as
coisas sdo de certa maneira; qualidade é uma dsascque se dizem de muitas
maneiras”. Para esse fildsofo, a qualidade seidinas seguintes espécies:

. Habito. O habito, para o filésofo, € estavel e duradpcomo a ciéncia e

a virtude. De acordo com Aristételes, a ciénciseparser constante e
dificil de se mover, assim como a virtude, a jaste& a prudéncia,
qualidades que ndo parecem faceis de mover, nenudar®

. Disposicao As disposi¢cdes sdo qualidades faceis de mover mutar

rapidamente, como o calor e o frio, a saude e agdoe todas as coisas
deste género. Aristoteles pondera que o homem tracmeTta disposicao

para essas qualidades, mas muda rapidamente, gasbamuente para

4 WIKIPEDIA. Enciclopédia livre.  Categorias (Aristoteles).  Disponivel em:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categorias_(Arist%C3%tles). Acessem 30/08/10
®> ARISTOTELES.Categorias.Traducdo de Maria José Figueiredo. Lisboa: Pi&@&0, p. 80.
6 -
Ibid. p. 81.
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frio, de saudavel para doente, a menos que umasiessposicdes se
torne, através de um longo periodo de tempo, dauneuravel, e dificil

de mover-se, de forma que se transforme em umahfabit

. Poténciaou impoténcia fisicaE o tipo de qualidade que se fala de um
bom ou mau pugilista, de ser saudavel ou doentdasias coisas séao
ditas segundo uma poténcia ou impoténcia fisicgug@nao € por uma
pessoa se encontrar em certa disposicdo que sead& uma destas
coisas, mas por ter uma poténcia natural para fgercom facilidade
ou de n&o ser afetado por algo. E o que se diziomaldo mole. Diz-se
gue algo é duro por este ter poténcia de nao séménte dividido. E se

diz que algo é mole por ter a impoténcia disto noeSm

. Qualidades passivas afeccdesA dogura, a amargura, a acridez e todas
as coisas que com estas se geram, e ainda o aafoioee a brancura e a
negrura. Estas, segundo Aristételes, sdo qualidguaes se diz que as
entidades que as recebem sao, de certa maneiraapsa da presenca
delas; como, por exemplo, diz-se que o mel é detefpto de receber a
docura, e que o corpo é branco pelo fato de recb®ancura; e da
mesma maneira com as outras cofsas.

. A figura exterior e a formaPara o fildsofo, pertencem a cada um dos

seres, e ainda, para além destas, a reta e a eunudras coisas
semelhantes a estas; pois, segundo as licbes d®takes, diz-se que
alguma coisa € de certa maneira segundo tem cada destas
gualidades; diz-se que algo é de certa maneirafatale ser triangular

ou quadrangular, ou pelo fato de ser reto ou cugvé.pela sua forma

" ARISTOTELES.Categorias.Traducdo de Maria José Figueiredo. Lisboa: Pi&@&0, p. 81.
®1d. e ibid.
° Ibid., p. 82.
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gue se diz que cada coisa é de certa maneira. Tamlpéro e o denso, o
rugoso e o liso parecem significar certa maneirgedee estes parecem
ser estranhos as divisdes da qualidade: cada s patece, sobretudo,
expor certa posi¢do das partes; com efeito, unsa@densa pelo fato de
suas partes estarem muito préximas umas das ceitrasa por suas

partes estarem distantes umas das outras; epelsdato de suas partes
estarem dispostas de modo regular, e rugosa pelodéaumas partes

estarem em relevo e outras, recuddas.

Percebemos na obra de Aristételes que, acima de augualidade é algo que
distingue e individualiza.

Mas o significado que nos interessa no tocante sggsos distintivos € o
habito. Esse habito nas marcas pode ser conquistado:

. através da consisténcia e coeréncia dos produtesge forma reiterada

ganha a confianca do consumidor (marcas comuns); ou

. através do habito, significando este uma caratitexisu padréo que a

marca s6 designa quando estiver comprovadamergerpeeno produto
ou servigo (signo substancial).

O hébito como caracteristica ou padrédo a constandproduto ou servico € a
gualidade inerente aos signos distintivos subsi@)cicomo demonstraremos
detalhadamente adiante. Essa qualidade, sob o grifilnsofico, pode ser
contextualizada em outras areas, como a admiristyag semiologia e o direito, para

citar algumas que possuem relacao com a funcaoalelgde exercida pelas marcas.

1.1.2.2 Qualidade sob o prisma da administracéo.

19 ARISTOTELES.Categorias. Traducdo de Maria José Figueiredo. Lisboa: Pi@§i€, p. 83.
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No contexto da administracdo, na categoria da ‘d@esie Qualidade”
destacam-se os seguintes significados para qualidad

. Armand Feigenbaum:

gualidade é a composicdo total das caracterisfieasarketing, engenharia,
fabricacdo e manutengdo de um produto ou servigayés das quais o
mesmo produto ou servico, em uso, atendera astexpas do clienté’

. J.M. Juran:

o nivel de satisfacado alcancado por um determipadduto no atendimento
aos objetivos do usuario, durante o seu uso, é athame adequacédo ao uso.
Este conceito de adequacdo ao uso, popularmenteecido por alguns
nomes, tal como qualidade, € um conceito univexgidavel a qualquer tipo
de bem ou servich.

s

. William Edwards Deming: qualidade € “a satisfacam diente” e
“melhoria continua™®® diz que a qualidade “boa” ou “ruim” ndo tem
significado, a menos que esteja relacionada comeasssidades dos
clientes** Para Deming, a qualidade é definida consoantgigéreias e
as necessidades do consumidor. Como elas estdo eemarnente
mudanga, as especificacdoes de qualidade devem keradas
constantemente. SO que Deming considera nao derestdé cumprir as
especificacbes. E preciso utilizar os instrumemi@sontrole estatistico
de qualidade, em vez da mera inspec¢ao de prodtsts.ndo melhora a
gualidade, ndo a garante e até aceita certo nuoherdefeitos. Ele

recomenda igualmente uma selecao criteriosa dasdedores com que

a empresa trabalHa.

YFEIGENBAUM Armand Vallin Total Quality Control (McGraw-Hill, 1983). apud Definindo
Qualidade Revista Banas QualidadeDisponivel emhttp://www.banasqualidade.com.br/qualidade.asp
Acesso em: 21/08/10.

12 JURAN, Joseph Moses.apud Definindo Qualidade Revista Banas Qualidade Disponivel em
http://www.banasqualidade.com.br/qualidade.Ag@sso em: 21/08/10.

13 DEMING, William Edwards.apud Definindo QualidadeRevista Banas QualidadeDisponivel em
http://www.banasqualidade.com.br/qualidade.&g@sso em: 21/08/10.

“ DEMING, William EdwardsApud MACHADO, Marcio & TOLEDO, Milton.O desenvolvimento de
produtos para indlstria de itens aeronauticos de mosicdo, 2003. Disponivel em
http://www.abepro.org.br/biblioteca/ENEGEP2003 TB®51427.pdfAcesso em 21/08/10

> DEMING, William Edwards. Disponivel erhttp://www.centroatl.pt/edigest/edicoes/ed25camil.ht
Acesso em 21/08/2010.




30

«  Philip Crosby: “E a conformidade com especificagiepadrdes™®

. Para aAmerican Society for Quality Contrel ASQC: “qualidade é a
totalidade das caracteristicas dum produto ou@erelacionadas com a
sua habilidade em satisfazer as necessidades itaploe declaradas (do
cliente, consumidor, utente)®.

. Para anternational Organization for StandardizatienISO: “qualidade
€ a totalidade de caracteristicas de uma entidagellte confere a
capacidade de satisfazer as necessidades expiditgsicitas”.

. “A qualidade de um produto ou servigo € a adequdedse produto ou
servico para a utilizacdo pretendida pelo consum{do cliente, ou
utente, ou utilizador)*®

. Na Norma NP EN ISO 9000: 2000: entende-se por QUADE o
“grau de satisfacdo de requisitos dado por um cbmjde caracteristicas
intrinsecas” Ramos Pires, 2004°

Na administracdo, a definicdo de qualidade que maisdéqua aos signos

distintivos substanciais € a de Croshy: conformedzain especificacfes e padrbes. Isso
porque a qualidade dos signos distintivos subsienando depende de critérios
subjetivos a serem apontados por quem consomeodsatps e servigos assinalados por
esse signo, mas sim essa qualidade esta atreladt@raos objetivos que existem no

produto ou servigco e que podem ser mensurados\ayetnte.

1 CROSBY Philip, 1979, ESTEVES, Eduardsestdo da qualidade Aula do Departamento de
Engenharia da Universidade de Algraves, Portu@dl02

7 ANSI/ASQC, 1987pud ESTEVES, EduarddGestdo da qualidade Aula do Departamento de
Engenharia da Universidade de Algraves, Portu@dl02

8 MITRA A. Fundamentals of quality control and improvement USA: Macmillan Publishing
Company.Apud ESTEVES, Eduard@estdo da qualidade Aula do Departamento de Engenharia da
Universidade de Algraves, Portugal, 2010.

¥ RAMOS PIRES, A.Qualidade. Lisboa: Silabo Lda, 2004Apud ESTEVES, Eduarddsestdo da
qualidade. Aula do Departamento de Engenharia da Universidad&lgraves, Portugal, 2010.



31

1.1.2.3 Qualidade sob o prisma semiologico.

Na semiologi&® no tocante as marcas comuns, encontramos a ret&o
qualidade atrelada ao significado e ao significaAt significado, representado pela
marca indicando a origem, e ao significado, remiaselo a imagem que esse signo nos
passa. A qualidade vai residir nessa relacao.

Com referéncia as marcas substanciais, como astedsticas (qualidades)
que devem constar do produto ou servico, sendo es&ferente que se pretende
significar com o signo, a relacdo semioldgica sea@cessoria, secundaria, pois nessa
relacdo ndo ha simbologia primigena. O significédexatamente o que o referente
significa.

A relacdo aqui se da entre o referente e a magrafisado):

£ \

L Significante |

L]

J
|

§
L

: .f_____,_,-—~—\._\_‘_ \ \ "}__.--""'_""‘-\-..‘_\\
/" Significado /" Referente
\ | ! i
> "

% Semiologia, segundo o dicionario Michaelis, é @ €ia dos sinais e arte de emprega-los.
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1.1.2.4 Qualidade sob a 6tica do Direito.

O direito vai tutelar a manutencédo e a garantigutdidade definidas pelos
outros institutos, como a administracao, a filesefiomarketing

Qualidade, para o direito civil, € a utilidade aasa, conforme sua natureza e
destinacat' (art. 441 do cédigo civil). A qualidade no direitivil é tutelada pelo
instituto do vicio redibitério, que estudaremos snaprofundadamente no capitulo 2,
qguando falarmos de garantia.

Para o direito consumerista, qualidade é a utiédda coisa e a manutencao
das caracteristicas existentes nesses bens ogasergonforme indicacdes constantes
do recipiente, da embalagem, da rotulagem, daaofaut da mensagem publicitaria,
respeitadas as variagGes decorrentes de sua reafarez 18 e 20 do Codigo de Defesa
do Consumidor — CDC).

Os vicios de qualidade dos produtos e servicos éamierdo estudados no
capitulo 2, quando da analise do instituto da deran

Passaremos agora a estudar detalhadamente ocsidaifile qualidade para as

marcas comuns e para as marcas substanciais.

1.2 MARCO HISTORICO. AS MARCAS ONTEM E HOJE.

Antes de adentrarmos no estudo da qualidade nasasjairacaremos um
panorama histérico desse instituto, relacionandosra a funcédo de qualidade que elas

exerceram no passado e que exercem hoje.

2L VENOSA. Silvio de SalvoDireito civil. Teoria geral das obrigacées e teoriageral dos contratos.
Sao Paulo: Atlas, 2003, p. 543.
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A utilizacdo de marcas de uso coletivo como sigistindivo substancial para
assinalar produtos em comuns de pequenas e méd@Ewacdes ndo é novidade; na
realidade, remonta a época medieval.

Entre os séculos XIV e XVI, na Europa e, partiamlante, na Inglaterra
Medieval?’ as marcas utilizadas pelas corporacées de ofiei@sn utilizadas
obrigatoriamente por todos os produtores de um rogsoduto.

As corporacdes detinham o monopdlio de exploracde producédo de bens
essenciais ao comeércio da época, como a produc@oupas, tecidos, moveis, paes,
enfim, diversos bens necessarios ao consumo dagoeledadé® A manutencéo do
alto padrao na producao desses bens era uma pagdcuponstante das guildas. Essas
corporagoes tinham o dever e a responsabilidadmatder a boa reputacdo daquele
monopdlio ou sob pena de perd&io.

A preocupagdo com a qualidade dos bens produzideenedidos pelos
membros de determinada corporacdo era grande &ant;nsO nome e a reputacéo de
toda a corporacdo estavam em jogo, pois a marbaada por todos os produtores
pertencia a corporacdo e a representava. Aos preduera vedado o uso de marcas
individuais. Todas as corporacdes tinham regulansgoelos quais se determinavam 0s
requisitos e os padrbes para a producao e a veysgldeahs por elas controlados. As

corporagfes eram identificadas por marcas, e odaqaela marca era compulsorio a

22 Mas ndo s6. Também verificamos as corporacéesranac# da Idade Média. Os autores franceses,
como Pollaud-Dullian, mencionam, j4 na segunda deetho século XIX (1857), a existéncia de marcas
de corporacges de oficio que eram formadas deiades) de marcas de grupos de professores e gurista
Segundo esse autor, essa marca de corporacdovimdijca, por exemplo, os artesdos, respeitavam a
regras para a elaboracdo de suas obras e artesaestabelecidos nos regulamentos editados pelas
corporacdes de oficio de artesdos. In: PollaudabulDroit de la Propriété Industrirlle. Paris:
Montchrestien, 1999, p. 699.

%3 SCHECHTER, FranKhe Historical Foundations of the Law relating to Trade Marks. New York:
Columbia University Press, 1925 p. 35.

2 bid. p. 40.
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gualguer comerciante ou artesdo que quisesse dalwic comercializar os bens de
controle exclusivo de determinada corporaao.

Os produtores membros de determinada corporacaalngerte tinham
estabelecimento na mesma rua ou na cercania;, essgntracdo de produtores
facilitava a fiscalizacdo pelos titulares das coapbes e principalmente pelos
consumidores, maiores interessados na qualidaderddstos que consumiafh.

Como podemos constatar, 0 modelo de comércio dadgypeica propiciava o
modelo de regime juridico de marca descrito acir@remos a seguir que modelos
semelhantes a esse, adaptados a sociedade modmwrezomércio atual, podem ainda
ser 6timas opcdes para pequenas e médias empiesaERas em uma mesma regiao
geografica ou em regides proximas.

Com a expansdo do comércio pelo intercambio coalemitre os paises
europeus, possibilitado pelas grandes navegaci@es, ¢ada vez mais dificil manter
aquele modelo de comércio e de uso de marca, era qualidade e o alto padrdo de
toda mercadoria produzida eram fiscalizados e ¢jdnpelas corporagdes de oficio e
sob o sinal de responsabilidade dessa corporagaaso, a marca da corporagao.

Tal modelo funcionou muito bem na era medievalndoao comércio se dava
entre pessoas de uma mesma regido ou de uma paggéam para outra proxima. E
quando, como j& mencionado, a producdo era restritacalizacdes adjacentes das
corporacgoes, e o0 controle de qualidade e a fisgg#lz do atendimento aos padrbes
garantidos pelas guildas eram realizados pelosarg® das corporagbes e pelos

consumidores, que tinham facil acesso aos locgsatkicio dos bens consumidds.

25 [|hi
Ibid., p.45
% SCHECHTER, FranKhe Historical Foundations of the Law relating to Trade Marks. New York:
Columbia University Press, 1925 p.48.
" Ibid., p. 40-41.
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Entretanto, com a mudanca do cenério econ6micoproércio alcancou
propor¢gdes continentais e se afastou dos olhoxa@®racdes. Somando-se a isso,
houve aumento da escala de volume de bens expsriadaonsequente aumento dos
valores negociados e obtidos pelos comerciantggieomudou também a forma com
que as marcas eram utilizadas e reguladas. E apgsiente que se percebe o inicio da
mudanca do regime da marca compulséria para a rfeanatativa®

Com a dificuldade das corporacdes em controlar rantja os padrbes de
exceléncia dos bens produzidos por seus membras, g0 distdncias comerciais
aumentaram, o volume de bens produzido, as maosaprddutores individuais, antes
proibidas, ganharam forca.

A partir do século dos ensinamentos de liberdad®&lucdo Francesa, e
com a revolugao industrial, esse modelo de comé@miaque a marca era facultativa e
individual tomou forca e virou o padrdo dominafit€om a producdo dos bens de
consumo em escala industrial, a padronizacdo cdredi®ncia a uma norma abstrata
cedeu lugar a uniformidade como resultado de migdéo Unico, uma vez que, a partir
dessa época, os produtos passaram a ser prodyziomaquinas e em grande
guantidade.

A relagdo entre os titulares e suas marcas tamhésoun Se antes uma marca
tinha vinculo intrinseco com sua origem, e estagqagava aos consumidores o padréao e
a exceléncia do produto, com a impossibilidadeedsa@o das marcas desvinculadas de

seu fundo de comércio, a partir do final do séedll a funcéo de indicacdo de origem

8 Se no tempo das corporacdes de oficio as maraas evnsideradas de uso obrigatério, j4 ndo é ha
muito tempo. Ja em 1888, Affonso Celso ja pondergue “E facultativa a marca. Ndo constitui
obrigacdo e sim direito do industrial ou negociante: CELSO. Affonso.Marcas industiaes e nome
commercial. Rio de Janeiro: Imprensa Nacional, 1888.

2 CERQUEIRA, Jodo da Gamaratado de Propriedade Industrial. V. |, Tomo, | Introducéo. Rio de
Janeiro: RT, 1946, item 119.
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empresarial da marca ficou mitigada, e os consuesdbveram que modificar a sua
forma de escolha de consumo.

A forma escolhida pelos consumidores para garantivesdo e a consisténcia
dos bens consumidos, nesse novo modelo de neddciatribuir uma preferéncia a
produtos de determinada marca individual. O condamipassou a relacionar a
qualidade dos produtos as marcas, conferindo aattdmitos e beneficios, criando,
assim, uma “imagem de marca’. A qualidade passser gercebida pelo consumidor
na marca em si, e ndo na relacdo da marca condatprdesignadd’

Nasce ai a marca individual e o fendmeno da quaddigeercebida e atribuida
pelo consumidor a imagem de marca.

As marcas substanciais ndo desapareceram; sua jturi€ica foi regulada por
tratados internacionais e na legislacdo internaaldens paises, principalmente os
europeus’ Entretanto, por algumas décadas, 0 uso dessaasm@mleu espaco para a
utilizacdo da marca individual de produto ou servi¢

Esse panorama comecou a mudar no final do sécg¥has ganhou forca
na segunda metade do século XX. Remetemo-nos doemstderior em que discorremos

sobre essa mudanca:

%E 0 que explica Deluca, Souza & Souza: “A evoluedatilizacdo da marca como instrumento de
marketing iniciou-se a partir da Revolucdo Indastisampaio (1999) comenta que, durante a Revolucao
Industrial, a relacdo entre indUstria e comércimegou a equilibrar-se, 0 consumidor passou a ganhar
importancia e apareceu o marketing. [...] KotledQ@), os consumidores relacionam a qualidade dos
produtos as suas marcas, identificando nestagtdsi®i beneficios que séo balizados pela sua prépria
personalidade, cultura e valores. O autor apongaocgprimeiro fator considerado pelo consumidor para
optar por outra marca o preco. Se este ponto fama@unicamente vantajoso e a qualidade percebida do
produto for compativel com a esperada, o clientdep optar pela fidelizagdo a outra marca.” In:
DELUCA, Marcelo, SOUZA, Adriano & SOUZA, Mariane Ras. Marcas proprias em supermercados,
uma visédo dos consumidor&evista Alcancev. 10, no 2, 2003, p. 323.

%1 Onde as caracteristicas geogréficas e culturaisfisam modelos de negécios que se beneficiam com
0 uso de tais marcas, como o0 modelo italiano deprs produtivos locais e marcas de guarda-chwva —
marca coletiva que abrange diversos produtos décispliferente produzidos por pessoas da mesma
regiao.

* The re-emergence of the certification right maysh& to date from the late nineteenth century, at a
time when the courts were presented with a largenbar of cases concerning the adoption of
geographical names on products and commoditiesiratmng from particular geographical locations.
Use of the name of the city or location in whiclod® originated to indicate their provenance is open
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Com a revolucgédo industrial e o sistema de prodwgécsérie, ficou dificil
para os consumidores controlarem a origem dos pyedjue consumiam, e
muito mais dificil era saber exatamente de que ezampostas matérias-
primas que originavam aquele produto industriatizad

Além deste fato, naquela época os consumidoress@dmportavam muito
com essas informacdes, ndo sendo culturalmentawdatios e educados para
tanto. Mais tarde, as consequéncias da industa@iz desenfreada, sem
nenhum tipo de controle, comecgaram a aparecer.

Muitos consumidores foram afetados pela qualidade grodutos que
consumiam, podendo citar-se casos de intoxica¢éwmar no mundo que
foram ligados a logistica de producdo em grandeal&sms médicos
comecaram a desconfiar que os aditivos e consewantilizados nos
produtos industrializados poderiam ser a causadeetes e alergias. Foram
descobertas doencas que atingiam os humanos, esupad ingestdo de
carne animal ou por produtos derivados destes covms e leites,
prejudicando seriamente os paises europeus ecasfati

Com todos esses problemas relacionados aos alispesséoconsumidores
comecaram a perceber a importancia de se sabéyesmodos produtos que
consomem, 0 que contém estes produtos e de que feles sdo feitos.
Passaram também a preferir produtos de qualidageristy que lhes
informavam a sua origem, composicdo e método decéidio e ndo se
importam de pagarem mais por isso.

Essa imposicdo do mercado consumidor fez com queecukitores também
se conscientizassem que para atender as novasidades do mercado, eles
teriam que mudar a sua estrutura de producéao.

Os pequenos produtores, que conseguiram adequaredacdo as novas
necessidades do mercado consumidor, passarammeiseprocurados e seus
produtos mais valorizados economicamente, poisoosumidores tinham
uma maior facilidade de saber a origem daquele yopdo método de
fabricacdo e quais os tipos de matérias primas atdimados na composicao
dos mesmos. Esses produtos eram diferenciadosndastiializados e os
consumidores pagavam um preco maior por essa wlifegfio. Essas
mudancas ocorreram inicialmente nos paises maisndel¥idos como

all traders in that city or location. In some inatzes, over the course of time, the geographicaleyam
adopted as a mark might even become a synonynuperier quality. The geographical name in effect
certifies the origin of the goods, and the goodwitild reputation in the name deemed deserving of
protection under the common law principle of pagff. In such cases, persons

[rlesiding at other places [would] not be permittéal use the geographical

name 50 adopted as a brand or label for similar d®éor the mere purpose

by fraud and false representation of appropriatthg good will and business

... rightfully built Up."
The courts distinguished between a trade mark progech indicated an exclusive right and the use of
geographical name where no exclusive property caméd. However, when a defendant company that
had no connection with the plaintiff's locality ds& geographical name that was used by the plaiuti€l
in so doing diverted the plaintiff's trade by piiaes that were designed to mislead its customerd) as
simulating labels or representing its product ae hlaintiff's, the defendant would be enjoined aghi
passing offln: BELSON, JeffreySpecial Report- Certification Marks . London: Sweet & Maxwell,
2002, p. 13-14.
% “Desde meados do século XX, a cultura do segradastrial foi mantida sem questionamento por
parte dos consumidores. Porém, as recentes crigesntares na Europa fizeram com que os
consumidores se mobilizassem para exigir maioegtaguanto aos produtos consumidos, principalmente
os alimentares. Consequentemente, houve uma greamdeizacdo de produtos locais, artesanais,
biolégicos, em oposicdo a grande industria alimerdegante, distante e impessoal. Esse fenédmeno
ocorrido na Europa acabou incentivando reacBesogasil em outras partes do mundo, revelando
tendéncias futuras para o Brasil e novos nichas@®ado que o pais tem condicdo de conquistare os d
produtos alimentares de alta qualidade e de prodwghtrolada por mecanismos coletivos de
certificacdo, com o aval de autoridades publicas.:"BARROS, Ana Flavia Granja & VARELLA,
Marcelo DiasIndicac8es geogréficas e arranjos produtivos locai$ao Paulo, 2002, p. 1.
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Franca, Italia, Inglaterra e Estados Unidos, maalatente vém acontecendo
em paises em desenvolvimento e, particularmente ocBrasil**

Pela passagem citada, percebemos que o consummitgrmo voltou a se
preocupar com a origem e a tracabilifddéo produto que consome. A qualidade
inerente ao produto voltou a ser tdo importantenfpua qualidade percebida na marca
de escolha deste consumidor. Com esse novo pancaamaarcas substanciais, mesmo
que com algumas caracteristicas diferentes dasasaotnpulsérias de corporacao, tém
espaco para serem valorizadas e reacenderam cotaarfstrumento de competicao

mercadoldgica.

1.3 A QUALIDADE NAS MARCAS.

1.3.1 As fun¢Bes das marcas.

Antes de adentrarmos no aspecto da qualidade daasnaerificamos ser
necessario para um melhor entendimento do asdatdonos sobre as funcdes das

marcas.

1.3.1.1 A fungéo distintiva.

A funcéo distintiva é a unica funcéo juridica oht@ia das marcas comuns,

sem a qual ndo existe direito a ser tutelado.

% PORTO, Patricia Carvalho da Rocha. Indicacdes fafiogs, Modelo BrasilRevista Criagdo.v. 02,
2008, p 314.

% Palavra formada a partir diewco, do latim fractus, é empregue no sentido de seguiraaminhg de
seguir um traco, de seguir pago-a-paco a vida dehjecto ou produto desde a suggematé a sua
utilizacdo final, ja que o significado de tracardha deixada pela passagem de uma pessoa, aroonal
objeta Com a tracabilidade pode saber-se em qualqueremmngual a origem de um produto ou objecto
(sic). http://pt.wikipedia.org/wiki/Tra%C3%A7abilidadé&cesso em 25/09/10.
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Nesse sentido pondera Cabanéftas

A fin de delinear el concepto de uso tipico de &aa, debe partirse de la
observacién que la marca presenta una multipliciddd funciones:
distintiva, de identificacion del origen de bieneservicios, de garantia de
calidad, publicitaria, competitiva, de protecciéelditular de la marca, de
proteccion del consumidor, etc.

De este conjunto de funciones, la esencial- desdagulo juridico- es la
distintiva. Juridicamente, las restantes funcione®nstituyen una
consecuencia de la distintiva. Lo que protege fumgl@almente el Derecho
objetivo de marcas es el derecho subjetivo a quriefio de la marca sea el
Unico que autorice a utilizar como signos distinivde ciertos bienes y
servicios los tutelados como marca. La marca edieisimente utilizada si
identifica tales bienes o servicios con la autocida del titular de esa
marca. Las restantes funciones que desempefia lecamae derivan
facticamente de esa funcién principal. Asi, la fanae garantia de calidad
es facticamente posible porque el duefio de la mdieae un interés
econdmico en preservar la calidad de los produdtentificados con la
misma. Si el duefio de la marca desiste de mantahealidad, no existe en
general accion juridica posible destinada a preseren tal caso la funcion
de garantia de calidad. Es en este sentido que caliicar a la funcion
distintiva como juridicamente esencial. La funcdistintiva -juridicamente
esencial- de la marca es la que permite caracteredauso tipico de este
signo, en contraposicion al atipico.

A fim de delinear o conceito do uso tipico da mamdave-se partir da
observacdo de que a marca apresenta uma multgaieidde funcdes:
distintiva, de identificacdo de origem de bens wiges, de garantia de
qualidade, publicitaria, competitiva, de protecém tdular da marca, de
protecdo do consumidor etc. Deste conjunto de fmcd essencial — sob a
Otica juridica — é a distintiva. Juridicamente fasces restantes constituem
uma conseqiéncia da funcéo distintiva. O que peofegdamentalmente o
direito objetivo de marcas é o direito subjetivquee 0 dono da marca seja o
Unico que autorize a utilizar como signos distiosivle certos bens e servigos
os tutelados como marca. A marca € assim licitaenetilizada se identifica
tais bens ou servigos com a autorizacdo do tindmsta marca. As funcdes
restantes que a marca desempenha se derivam fatitardesta fung&o
principal. Assim, a funcdo de garantia de qualidadie fato possivel porque
o dono da marca tem um interesse econémico emrpagse qualidade dos
produtos identificados com a mesma. Se o dono daantesiste de manter
tal qualidade, ndo existe em geral acao juridicsivel destinada a preservar
em tal caso a funcdo de garantia de qualidade.ske reentido que cabe
qualificar a funcédo distintiva como juridicamenssencial.

A funcdo distintiva — juridicamente essencial —rdarca é a que permite
caracterizar o uso tipico deste signo, em contig@os.0 atipico.

A funcéo distintiva das marcas se divide em duddusigdes: a funcdo de
assinalamento e a funcao de distincéo diferencial.

A funcédo de assinalamento € a distincdo entre etmljue se distingue e
demais objetos do mercado. Ja a funcédo de distolif&encial € a capacidade do signo

de ter unicidade; significa ser um signo com unugta distintividade suficiente que o

3 CABANELLLAS DE LAS CUEVAS, Guilhermo e BERTONE, LuiEduardo Derecho de Marcas: marcas,
designaciones y nombres comercialeBuenos Aires: Heliasta, 2003, pp. 244-250.
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permita ter unicidade e se sobressair entre o0s idernvariando esse grau de
distintividade vai do signo genérico, sem distigade nenhuma, até o signo
completamente de fantasia.

Sobre as subfuncdes acima e suas implicagbes coatugeza das marcas,

temos a valiosa licdo de Denis Borges Bartisa:

A funcdo de assinalamento da maresse produto vem de tal ou qual
origem, ou até mesmo “seu titular € seu originadgdr sua natureza, tem
um propdsito denotativo: a marca deve assinalaglaqaroduto ou servico, e
nenhum outro (no espaco da sua especialidade).

A funcéo de distincdo — diferencial(“esse item vem desta origem e nao de
outras origens existentes no mercado, para itéeshativos”) também teria
expressdo 6tima no ideal deicidade— a marca expressaria um intenso e
inconfundivel lugar na concorréncia, com os atobuda biunivocidade entre
referente e significante. [...]

Tem-se que a funcgéo principal e juridica de umaanéara funcéo de distinguir
bens e servigcos de outros da mesma espécie, mardérdth uma unicidade distintiva
suficiente para ocupar um inconfundivel lugar nooaeo.

Todas as outras func¢des, das quais falaremos agmrapmplementares a esta,

mas n&o essenciais para a protecao de um signoroanca.

1.3.1.2. Funcéo de indicag&o de origem.

Outra funcéo importante, mas ndo essencial da mmar@andicacao da origem
de produtos e servicos.
Como bem explica Maité Mor8,“em periodos mais remotos, esta funcao foi

considerada a funcédo por exceléncia da marca. Aartarha por finalidade primeira

37 Quanto aos graus de distintividade, a marca pedeenérica, descritiva, sugestiva, arbitraria e de
fantasia. Denis Borges Barbosa, de forma magisliscorre sobre esses graus de distintividadesuan
obraProtecédo das MarcasRio de Janeiro: Lumens Juris, 2008, p. 66 e ss.

% BARBOSA, Denis Borges. Nota sobre 0 uso como makgaropriedade intelectual no saculo XXI

Rio de Janeiro: Lumens Juris, 2009, p. 123.

% MORO, Maité Cecilia FabrDireito de Marcas. Sdo Paulo: RT, 2003, p.38.
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indicar ao consumidor o local em que o artigo seesido fabricado, a casa que o
vendesse ou o artesdo que o produzisse”.

Nos dias atuais, entende-se que a funcdo de iddicde origem se encontra
mitigada, como veremos abaixo.

A funcdo de indicacdo de origem empresarial faitgmente com a funcao
distintiva, funcdo basilar das marcas de produseracos.

Utilizamos propositalmente a afirmacdo anterior tempo pretérito, pois
acreditamos que hoje em dia essa ndo é mais umacdurodal da marca, tendo sido
mitigada pela nova estrutura do comércio e da en@aue tomou propor¢des globais,
e pelas mudancas na legislacdo marcaria.

Em seus primdrdios, a marca tinha a funcédo deandiorigem empresarial do
fabricante do produto ou do prestador do serviginakdo pela marca. Atualmente,
com o comércio se expandindo em niveis internaigam@om a nova estruturacao das
empresas, que adotaram modelos de fusbes e agsisnire si para expandirem seus
negocios, ja ndo é mais possivel tracar a origepresarial da marca.

Somando-se ao quadro apresentado acima, verificguee a mudanca na
legislacdo que regula as marcas passou a perrninsferéncia da marca independente
do estabelecimento comercial.

José de Oliveira Ascens&bacertadamente, constata essa nova realidade, que

mudou de forma radical a importancia dessa fungéwela pela marca:

E corrente colocar como fung&o originaria da marde indicar a origem do
produto (que mais tarde, se estenderia ao serdgmém). A marca
asseguraria que os produtos a que se aplicavamtirthanesma origem.
Supomos que hoje este entendimento € insustentavel.

Desde que se admite a transmissdo da marca indegentente do
estabelecimento (quebrando assim o principio chanwal adesao) ja a
explicacdo deixava de servir, porque a origem passaser diferente e a
marca continuava a mesma. Mas, sobretudo, sensiéeaglue se concedam
licencas de utilizacdo da marca a varias entidagies,tém condicdes de

40 ASCENSAO. José de Oliveir&evista da ABPI n° 61.A funcdo da marca e dos descritores na
Internet (metatags). Rio de Janeiro: ABPI, p. 68.
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exploracdo diversas, a marca deixou de dizer sejgedor sobre a origem do
produto. Por isso sob a mesma marca circulam poedoibns e produtos
maus?*

As reformulacdes que tém sido tentadas ndo saoirmmmies. Entre noés,
Couto Gongalves procura encontrar, como sub-rogadenidade de origem
empresarial, uma unidade de origem pessoal: hareeunpa pessoa a quem
se atribui 0 6nus do uso ndo enganoso dos produtssrvicos marcados. E
ndo dizer nada: exprime-se apenas que a marcarefmitular, e que esse
titular, como todos, tem poderes e deveres. Nad#izsao publico sobre a
origem dos produtos ou servigos.

Na realidade, ha que distinguir funcdo de detergdioade origem e fungéo
distintiva. Esgotada a funcdo de determinacédo d@gmr, sé resta a fungéo
distintiva.

1.3.1.3 Funcéo publicitaria.

As marcas desempenham também uma funcdo de divydgamover e
difundir os produtos e servigos por ela assinalalssa é a funcao publicitaria exercida
por esse signo.

Por meio do investimento em publicidade e propagancha marca intensifica
a fama e a abrangéncia geografica e econémicajtasnmezes esse conhecimento da
marca pelo publico aumenta o seu valor econdémico.

A funcéo publicitario, nos dias de hoje, além dermar o publico consumidor
de um novo produto ou servico, cria uma imagem dedf e faz com que o signo e o
produto ou servico por ele assinalado ganhem iddalidade e passem a mensagem

que o seu titular deseja.

1.3.1.4 Funcéo de qualidade.

“INota do Autor] “De facto, a determinacdo de origemmge apenas como grandeza negativa, visto que
todo o Direito Industrial, e muito principalmentelas marcas, assenta no pressuposto da ndo inglicéo
publico em erro”. Assim, o artigo 211/2 CPl admé#etransmissdao da marca ou do pedido desta
independentemente do estabelecimento, mas acrastsatisso ndo puder induzir o publico em erro
quanto a proveniéncia do produto ou do servicoasucadracteres essenciais para a sua apreciac@#. Na
se diz quanto a origem, apenas se exclui a maeaeja intrinsecamente enganosa como indicacdo de
origem.

“2MORO, Maité Cecilia FabrDireito de Marcas. S&0 Paulo: RT, 2003, p. 44.
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Uma fungdo em comum encontrada nas marcas e emsaggnos distintivos é
afuncdo de qualidade Seja por forca legal, mediante disposicfes rniaskpecificas
de cada signo, como as marcas de certificdt&eja por regulacdo privadapu de
regulacdo estaffl — ou pela forca de mercddo- como ocorre com as marcas de
produtos e servico¥, marcas coletivas e a indicacdo de procedéncia sigros
distintivos possuem como uma de suas func¢des ansabilidade garantir, certificar ou
apontar de alguma forma a qualidade dos produsesvezos que identificam.

Essa funcéo de qualidade é exercida de diferentes$ por cada signo e com
intensidades, obrigatoriedades legais e conseqgdderentes a serem estudadas no

presente trabalho.

“3 Como a marca que certifica alguns padrées em comemeterminados produtos ou servigos.

4 Através regulagdo privada, como a marca que icertifiguns padrées em comum, de determinados
produtos ou servigos.

% Como, por exemplo, no caso de alguns paises emumaz indicacdo geografica ou marca de
certificacdo é regulada e fiscalizada por decretpoe um ente estatal, como sdo o0s casos das
denominac8es de origem na Franca.

Na Franca a intervencdo governamental sobre ossigewgraficos se deu a partir do fim do século XIX,
em consequéncia da intensificacdo do comércionaterexterno. Como exemplo de um controle dessa
natureza bem sucedido, temos o INA@Sstitution des Appellations D’origine Contrélées

Este instituto combina a0 mesmo tempo os aspealosngstrativos, adjudicativos e profissionais
necessarios para a criagdo de um sistema de protiegéontrole das indicacdes geograficas. Possui o
apoio e a fiscalizacdo governamental.

O INAO estabeleceu um sistema de protecdo e centsderno da denominagéo de origem. O produto
gue se beneficia do selo de denominacgédo de origeinotada deve apresentar caracteristicas espeific
herdadas de fatores naturais e humanos. Na Frasigapdutores se relinem em estilo de cooperativas e
estabelecem normas para a protecdo de seus pradgtelimitacdo das areas, tudo isto é aprovado e
supervisionado pelo INAO, que se concordar comamas, apresenta uma proposta ao governo para
que seja determinada regido reconhecida por decostm sendo uma D.O.C. ou para que 0 governo
conceda a um produto“babel Rouge”ou o certificado de conformidade.

Pelo exposto, visualizamos que produtores, codpasad INAO e 0 Governo Francés formam uma rede
gque cooperam mutuamente para garantir o sucessscekncia das |G francesas.

Mais informacdes sobre o INAO e os selos acima reados, ver em nossa obrbudicacdes
geograficas: a protegdo adequada deste instituto fjidico visando o interesse publico nacional.
Monografia apresentada ao Programa de Pos-Gradaec&@culdade de Direito da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, como requisito para angbb do titulo de Especialista em Direito da
Propriedade Industrial, 2006, p. 59 e ss. E dismbr@m http://denisbarbosa.addr.com/outros.hinem
http://www.inao.gouv.fr/

4 Como, por exemplo, no caso de alguns paises emumée indicacdo geografica ou marca de
certificacdo é regulada e fiscalizada por decretpoe um ente estatal, como sdo o0s casos das
denominacdes de origem na Franca.

47 Cabanellas argumenta que o direito marcério n&orga valor juridico direto a funcdo de garantia de
qualidade. CABANELLLAS DE LAS CUEVAS, Guilhermo eERTONE, Luis EduardoDerecho de
Marcas: marcas, designaciones y nombres comercialé&uenos Aires: Heliasta, 2003, pp. 244-250.
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Em alguns signos, como a marca de certificacdode@sminacdes de origem,

hY

veremos que a “qualidade” a qual a funcdo de qaddidse refere é a intrinseca ao
produto ou servico assinalado, e essa funcdo é@aata exigibilidade juridica, como
um atributo obrigatériosine qua nonOu seja, a funcao € necesséria: sem ela o préprio
instituto das marcas de certificacao e das den@desade origem deixaria de existir.

Nos outros signos distintivos ora estudados, warnémos que a funcdo de
qualidade é exercida de forma secundaria; ela passu enfoque econbmico e
semioldgico e ndo € uma funcéo juridicamente otiga Nesses signos, se nasce
algum vinculo juridico de garantir ou certificaratidade e padré€8,esse vinculo néo é
estipulado em lei, ndo é indispensavel para aénds do instituto e decorre de
vinculos obrigacionais posteriores e alheios araatuintrinseca do signo; nédo é seu
naturalmente, foi colocado |4 por seu titular pau@ a marca ganhe uma vantagem
econdmicd’?

E o0 que bem expdem Cabanellas e Bertdne:

Los signos marcarios desempefian diversas funciemedas economias
modernas. No todas ellas tienen igual significacilesde el punto de vista
juridico, y, en particular del derecho de marcas.

[..]

Sin la posibilidad de cumplir la funcion de disting ciertos bienes y
servicios de los que carecen de la marca, ésta deja de tal, tanto
econdmica cuanto juridicamente. Las restantes tures de la marca, si bien
significativas, y de gran transcendencia econémic® encuentran
subordinadas a la funcione distintiva, tanto desaepunto de vista I6gico
como del juridico. Desde el &ngulo ldgico, la maycsus restantes funciones
dependen de su capacidad distintiva, pues sin mtlaexistiria el signo
marcario. Lo mismo sucede desde el enfoque jurigiaes non puede darse
la proteccion propia de las marcas, proteccién geemite a éstas cumplir
sus distintas funcione, si el signo de que se ttatace de disponibilidad de
cumplir con su funcién distintiva

“8 \Veremos, ao tratarmos das marcas coletivas, guesiautores entendem que ela também pode exercer
a fungéo de certificar e garantir qualidade, sesemregulamento esta se comprometer.

“9 Conforme se vera nos casos das marcas coletieaseqcomprometem a garantir qualidade e nos casos
das marcas de produto ou servico que passam detataninformacédo sobre a qualidade do produto e
acabam sendo obrigada a manter essa qualidadedaracorrer em falsa informacéo ao seu publico
consumidor.

*® CABANELLAS DE LAS CUEVAS, Guilhermo e BERTONE , LsiiEduardo Derecho de Marcas:
marcas, designaciones y nombres comerciald&uenos Aires: Heliasta, 2003 p. 30.
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Alguns autores, como Hanadkgcolocam a importancia da funcdo de qualidade
de uma marca acima da funcéo de origem, j& mitigadao comércio globalizado.

De acordo com Denis Borges Barbd$a,marca significa:

. a distincao de certos valores na concorréncia;

. a diferenciacao entre produtos e servigos;

. a seguranca, no caso das marcas registradas, @spago de exclusao

para o uso do signo;

. a possibilidade de que o investimento na criagcadomd@em-de-marca
retorne aquele que o promoveu, em vez de ser dspeto uso publico,
nao rival e ndo exclusivo.

Apresentamos os significados da marca segundoc@sslide Denis Borges
Barbosa, para reforcar nosso entendimento de quez@ desempenha no mercado um
papel econémico, semioldgico e juridico simultaneaie:® Ela cria valor aos bens
(papel econémico e semioldgico) ao mesmo tempo @enpgeserva este bem (papel
juridico). Assim como o papel exercido pela mamauncdo de qualidade por ela
exercida muda de acordo com o papel mais atuamtecid®g por essa em diferentes

momentos ou tipos de consumo.

1.3.2 Tipos de consumo.

1.3.2.1 Consumo conspicuo.

*1 The quality assurance function of trade mark&Ha trade marks reporter (1975), t. 65, pp 318 e ss

2 BARBOSA, Denis BorgesProtecdo das MarcasRio de Janeiro: Lumens Juris, 2008, p

3 Para se aprofundar nos aspectos econémicos, éginims e juridicos das marcas, recomendamos a
leitura de: BARBOSA. Denis Borges. Protecédo dasdslarRio de Janeiro: Lumens Juris, 2008; LANDS,
William & POSNER, RichardThe Economic Estructure of Trademarks. Massachusetts: Harvard
University Press. 2003; BEEBE, Bartd#CLA Law Review. The Semiotic Analysis of Trademark Law.
Califérnia, v. 51, fevereiro, 2004.
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Consumo conspicuo é o ostentatorio e o sedut@nsueno em que a utilidade
reside no simbolo que a marca representa — dezegde ostentacdo, de alto padrao.

Esse termo foi cunhado por Thorstein Veblen, em91&8n seu livro “A
Teoria da classe do lazef” para descrever as peculiaridades da classe amermica
ascendéncia de “novos ricos” emersos da segundaug@o industrial. Essa nova classe
utilizava a marca para ostentar a sua riqueza fess®u aparent®.

Ainda hoje, essa teoria é muito atual e serve fagtar o tipo de consumo
baseado na ostentacdo e na vaidade, e ndo nadailichuito visto nos paises onde o
sistema de economia adotado € o capitalista.

O consumidor conspicuo nao adquire produtos ecsendevido a utilidade e
funcionalidade de tais bens e sim para ostatuse para passar por meio da marca uma
determinada mensagem que defina o que esse comsuiniblesse consumo,status
esta simbolizado pela marca, em que a qualidad® énito construido em cima da
imagem da marca e ndo baseado em caracteristioeess fdo produto. O consumo
vendido é o consumidor e sua imagem criada a pkasimarcas que este consome.

Denis Borges Barbosddefine de forma clara e precisa esse tipo de consu

A originalidade da nocdo de consumo conspicuo, ddeva Veblen, é

exatamente a superacao da dicotameieessidade desperdicio

No caso de consumo ostentatdrio, pagar mais des@yeecisaria é sinal de
ascendéncia e de poder; e exatamente o objetival stxado pela aquisicao
€ demonstrar a preponderancia econémica entre diwidoo e outro, entre

0s que tem-para-desperdicar e 0s outros.

Ora, essa necessidade especifica — de demonsttaripe- se destaca do
mercado de utilidade préatica, para se constituim respaco econdmico
proprio. O mercado de ostentacdo, em que o conseimopesmo, simboliza
o poder de quem quer e pode desperdicar.

A utilidade é o simbolo.

** Nesse sentido, temos a ponderacéo de Landes &Ptjsfiany persons purchase branded goods for the
purpose of demonstrating to others that they amsuamers of the particular goods"—in other wordsrpress. . . .
They advertise themselves (much as sellers of gabastise their goods) by wearing clothes, jewetraacessories
that tell the world that they are people of refin@d flamboyant) taste or high income”. Harrison,ffiey Lynch,
"Trademark Law and Status Signaling: Tattoos forRmeileged.”In: LANDES, William M. e POSNER, Richard A.
The economic structure of intellectual property law Harvard University Press, 2003, p. 305. Disponam
SSRN:http://ssrn.com/abstract=93018&tesso 06/9/2010.

> Informacdo disponivel emhttp://www.worldlingo.com/ma/enwiki/pt/Conspicuou®nsumption
Acesso em 23/08/10

* BARBOSA, Denis BorgesProtecéo das MarcasRio de Janeiro: Lumens Juris, 2008, p. 30.
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1.3.2.2 Consumo utilitario.

Por consumo utilitario, no presente trabalho, efdese o consumo necessario,
para atender as necessidades funcionais e/ou oedinid consumidor. O consumo que
ndo esté atrelado aos sentimentos e sensacdesslaridor e sim a uma necessidade

objetiva e funcional, que de ser atendida de fatesaejavel e eficiente.

O consumidor considera conscientemente as consggaéndos
comportamentos alternativos e escolhe aquele que ds consequéncias
mais desejaveis. A objetividade dos critérios estéeitamente relacionada a
funcionalidade do produto que, por sua vez, € orvaiincipal para este tipo

de consumo (utilité\rio§.7
No consumo utilitario, a importancia esta no produansumido, que devap
produto, apresentar as caracteristicas funcionais necass@dra atender a uma

necessidade objetiva do consumidor.

1.3.3 As modalidades de qualidades exercidas petaarcas.

1.3.3.1 A qualidade construida.

Dentro do consumo conspicuo, a funcdo da qualidadereside no produto e
sim na imagem que a marca transmite como simbtdntagorio.

A qualidade foi construida pelos adjetivos, peleoldgia e pela identidade
embutidos pelo titular da marca na imagem que ressea deve transmitir, por meio da

publicidade marketingdirecionado e dbranding® com o fim de se construir um mito,

" LUCIAN, Rafae| et all Tipologias de consumidores brasileiros: umagroposicdobaseada no
consumo racional e hedénico. P. 3. Disponivel em
http://www.ead.fea.usp.br/semead/12semead/resiitablalhosPDF/471.pdAcesso em 02/08/2010.

% “A atuacdo domarketing no mercado cria o conceito de posicionamento dacamgerante
consumidores, potenciais consumidores e terceairesndo identificar corretamente a imagem da marca.
Esse posicionamento conceitua da marca no mercadma@minaddoranding e sua conseqiiéncia é a
valorizacdo do signo de forma destacada da relag&correncial.” In. BARBOSAProtecdo das
Marcas. Rio de Janeiro: Lumens Juris, 2008, p. 58.
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um simbolo sobre aquele significado e, por fimae®r o sentido de bem material do
produto em si e aloca-lo na marta.

Essa criacdo de valor é realizada com o fim de acanae tornar
simbolicamente o bem em %iA qualidade construida tira o valor do produto e o
transfere para a marca por ele assinalada.

A funcao de qualidade intrinseca exercida pela amexéste somente como um
suporte secundario para a marca, ndo como contéfrdticamente ndo importa a
qualidade e os atributos do produto em si e simndca, construida por meio do mito
do luxo.

A qualidade construida em face da relagéao triddiccanfoque semiolégico das
marcas faz com que: o referente deixe de ser oufwoel passe a ser a pessoa que
consome essa marca, cuja qualidade foi constraidagnificante seja a marca em si; e
o significado seja cstatus a imagem de marca, tudo aquilo que aquele simbolo
representa apés a construgédo do mito.

A funcdo da qualidade construida é uma funcédo adfiogaes semioldgico e
econdmico. Nenhuma obrigacao juridica de certifmargarantir qualidade advém da

marca que exerce essa funcdo. Um étimo exempld@ptzx Barton Bebee:

To use ‘Nike’ as an example, the Nike symbol wiil,a basic level, signify
Nike products. However, attached to these prodiscts ‘myth’ of quality,

sportsmanship and youth culture.

This is because Nike trainers are used by professisportspeople, and,
through both the passage of time, and a seriesigdrous advertising
campaigns, have attached themselves to youth eultur

The Nike symbol, used in all advertising, represetiie brand, and its
connotations must therefore typify everything tlyghnpurports.

% A andlise acima e outras que seréo realizadasrgw Ido presente capitulo se baseiam na construgéo
semioldgica triadica dos signos, que teve sua wriga obra do autor Charles Sanders Pierce, e que fo
aplicada e adaptada por Denis Borges Barbosa reiragéio da teoria da semiologia das marcas, teoria
construida por esse autor na sua Tese de DoutdP&IRCE, Charles SanderGpllected Papers Of
Charles Sanders Peircep. 414 (Charles Hartshorne & Paul Weiss eds., 12®@ud BARBOSA.
Protecdo das MarcasRio de Janeiro: Lumens Juris, 2008, p. 55.

% Claudio Roberto Barbosa explica que a conseqii§adidica dobranding é o isolamento do sinal
distintivo como um bem em si, exigindo, portantmausérie adicional de protecédo. In: BARBOSA,
Claudio RobertoPropriedade Intelectual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.
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Drescher argues that “the myth which obsesses e iwn a symbolic level
insinuates itself into the product denoted by tlaeknat the material level”

1.3.3.2 A qualidade percebida.

Esta é a qualidade do produto percebida aos olh@®msumidor, que associa
o valor desse produto a marca por ele assinalada.

A qualidade de que mais comumente setialanarca de produto e serviga
inerente a marca em si e ndo ao produto que elaakssela é percebida pelo
consumidor através da marca em si e diz respeittaa e a mensagem que ela
transmite ao consumidor: de que aquele produtcetirdinada origem, assinalado por
aguela marca, possui as caracteristicas habitweisegse consumidor gosta naquele
produto, porque ja testou sua coeréncia e consiat@nesta habituado a consumir. A
marca ai estd representando um atalho do consunsidoproduto por este ja
reconhecido e escolhidb.

Mas ao contrario do que ocorre com as marcas diédgde intrinseca, que
estudaremos adiante, a qualidade percebida ingieaaa superficial e informalmente
que o produto ou servico possui as caracteristiesejadas, de acordo com a

experiéncia do consumidor e com as propagandae ssbe produto ou servito.

61 4[...] a marca serve para diminuir o esforco dedaudo consumidor e cria incentivos para instiuir

manter a qualidade do produto.” “[...] a marca dgaeantir ao consumidor a capacidade de discernir o
bom e o mau produto. O exercicio equilibrado e aifapl com a funcéo social desta propriedade lavari
a que o investimento em qualidade seria reconhg&cjdd “O consumidor, pela marca, identifica o
conjunto de qualidades e caracteristicas que deanaech ter que testa-lo em cada caso, na conftenca
que o agente econdmico que introduziu o bem noaderzelara sempngela coeséo e consisténaa
seus produtos e servigos; atende-se assim a quisstassimetria em informacéo, que faz com que os
vendedores em mercados especificos tenham em mgaislinformacdes do que os compradores” In:
EZARBOSA, Denis Borgefrotecdo das MarcasRio de Janeiro, Lumens Juris, 2008, p. 25 e 29.

Ibid., p. 31.
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Pelo exposto acima, podemos afirmar que a qualigadecbida se encontra

7

quando o consumo é motivado pela necessidade (oonstilitario) e pela seducgéo
(consumo conspicuo).

Na qualidade percebida, a relagéo triadica do emfegmioldgico se da entre
o significante (a marca em si) e o significadogem como imagem de marca, o valor
concorrencial resultante da coesao e consistésigpbdutos e servigos vinculados a
marca)®® pouco tendo de relagdo com o produto assinaladessa marca (referente).

Percebe-se com clareza essa caracteristica daapelhas palavras do Juiz
Felix Frankfurte?*:

a protecdo das marcas registradas € o reconhecimelat Direito da funcéo
psicolégica dos simbolos. Se é verdade que nésmas através dos
simbolos, ndo é menos verdadeiro que compramosaieves dos simbolos.
Uma marca registrada € um atalho na floresta doémm que induz o
comprador a escolher o que quer, ou o que foi coddwacreditar que é seu
desejo. O proprietario de uma marca explora esi@éncia humana fazendo
todo esforgo possivel para impregnar a atmosferaeteado com o poder de
atracdo de um simbolo sedutor.

N&o importa que meios use, o alvo € o mesmo —,lewan auxilio da marca,
até a percepcao de seus clientes potenciais, a&®do produto sobre o qual
a marca é aposta. Uma vez que isto é conseguidmpuietario da marca
registrada tem algo de grande valor. Se alguémampisse magnetismo
comercial do simbolo que criou, 0 proprietario pad@seguir o remédio
legal.

Nessas marcas, a funcdo de qualidade do tipo pgacefo € essencial a sua
natureza juridica, razéo pela qual nem € uma funbé@gatéria. A marca ndo deixa de
sé-la se nao exercer a funcdo de qualidade; e menkancao, da perspectiva do direito
de propriedade industrial, ocorrerd ao titular gde mantiver a qualidade da marca

percebida por seus consumidotes.

8«0 consumidor, pela marca, identifica o conjunéocialidades e caracteristicas que demanda, sem ter

gue testa-lo em cada caso, na confianca de querieagcondmico que introduziu o bem no mercado
zelara semprgela coesdo e consisténaie seus produtos e servigos; atende-se assim #qudes
assimetria em informacao, que faz com que os vemdsecem mercados especificos tenham em geral
mais informacdes do que os compradores”. In: BARBIZnis Borges. Op. cit, p. 30.

¢ Mishawaka Rubber & Woolen Mfg. Co. V. S. S. Kre€e, 316 U.S. 203 (1942)

% E 0 que vemos nas licbes da Bertone & Cabanr@BBANELLAS DE LAS CUEVAS, Guilhermo e
BERTONE , Luis EduardoDerecho de Marcas: marcas, designaciones y nombreomerciales.
Buenos Aires: Heliasta, 2003, pp. 244-250.
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A eficacia da funcdo de qualidade no caso da pel@eb da construida tem

cunho econbémico e semioldgico, mas néo jurididanédo factual e ndo necesséria.

1.3.3.3 Da qualidade intrinseca.

E a qualidade que se encontra vinculada intrinsenterao produto assinalado.
A eficécia juridica da marca se relaciona com adidades existenteso produto. A
marca funciona aqui ndo s6 como um instrumentoiskincfio e identificacdo, mas
primordialmente como um instrumento de certificagfou garantia.

Coadunando-se com o entendimento de Astrid Anulntende-se aqui a
palavra qualidade “como a referéncia a qualqueprpgdade ou atributo presente ou
ausente nos produtos ou servigos certificadosgago® unplusaos mesmos”.

Essa é a qualidade que é aqui tutelada pelo dieifiropriedade intelectual.

Os demais tipos de qualidade que elencamos constestes nas demais
marcas estardo presentes, mas sua eficacia é eacardsemioldgica, o que, conforme
aqui exposto, ndo tem tutela pelo direito da pemfade industrial. Se alguma tutela
juridica existir quanto a qualidade dos produtasna¢ados por essas marcas, sera pelo
direito consumerista e em certos casos até peditalicivi, mas nao pelo direito da
propriedade industrial.

A relagéo triadica da qualidade intrinseca se dée em significado (origem
empresarial, ou do titular que controla a qualidd@enarca), o significante (a marca) e
o referente (o produto ou servigo assinalado pedeca). Na qualidade intrinseca, a
importancia esta no referente, o produto ou seraiser consumido. E nesse referente

que se encontra toda a substancia dessa maraayalseecondmico e juridico.

% ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 219. Disponivel ehttp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.pakesso em 02/09/10.
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Encontramos na qualidade intrinseca a funcdo @aridique vincula
obrigacionalmente o valor da marca as caractaségistenteso produto ou servigo

Deve-se destacar que a qualidade dominante, fqrg®sl signos distintivos
substanciais é qualidade intrinseca, que signidicaxisténcia e a manutencdo nos
produtos e servicos assinalados por esses signalja@a caracteristica que confira
gualidade, devendo essa ser assegurada e/ouceeldifpelos titulares dessas marcas,
obrigados por forca de lei que assim disponha awwados juridicamente pela
posterior obrigacéo voluntaria de se dar essa tlaran

A veracidade dessa marca € a intrinseca, ou sg@pduto deve conter as
caracteristicas informadas pela marca, sob pepard@ de direito de uso da marca, ou
se a irregularidade partir do titular da marca, peba de extingdo/caducidade do
proprio instituto marcario por perda de uma de $uagdes principais (art. 151 da Lei
n° 9.279/96 — LPI).

Estudaremos com mais rigor as caracteristicas dgsoss distintivos
substanciais quando da exposicdo individual de s@glao que possui tal qualidade
intrinseca como dominante, pois essa é a qualidade analisaremos no presente
trabalho ao estudarmos os signos distintivos snbista.

Digna de atencéo, ndo obstante, é a definicdo dpIGil-*’ “Essa funcion [de
qualidade] hay que entenderla como la obligacionnagEnter uma constéancia relativa
de calidad e de la caracteristicas especificasadeprodutos o servicos que las portan.
Lo que non impide una mejora de calidad de los m$sm

E ainda Astrid Angul&® ao definir o termo qualidade na LPI, relativo &caa

de certificacéo:

7 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantidlavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p. 97.

% ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 142. Disponivel ehttp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.pakesso em 02/09/10
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Quando o legislador assinala a “qualidade” comacaataristica de um
produto ou servico em relacdo a atividade certifica, entende-se que a
acepcdo que cobra tal termo é a de um atributo dealor, que uma vez
determinado e objetivamente comprovavel, faz refer&ia a um carater
gue vai além da qualidade basica nutricional ou denocuidade do
produto.

Neste sentido, responde necessariamente a umrdeeiode qualidade que
diferencia os produtos ou servicos que portam ficejé um valor em
sentido estrito que se comporta em um aspecto posed, isto é, a
gualidade como aptiddo para uma funcdo determinadapresente nos
produtos ou servigos no nivel qualitativo determindo no regulamento de
utilizacdo da marca.Em outras palavras, a Marca de Certificacdo aptasen
0 produto ou servico que a porta como satisfatmépante o publico
consumidor, como uma fonte constante e uniformesatésfacdo. (grifos
NOSSOS)

1.3.4 A Funcéo de qualidade da marca, suas modalidies e sua relagdo com o
enfoque dado ao uso da marca.

As modalidades da funcdo de qualidade coexistermauza em estado de
quiescéncia, adormecidas, latentes e, dependendordexto em que o consumo dos
produtos assinalados pela marca se da, apreseatamsmaior ou menor grau de
intensidadé&?

Assim, uma marca sempre apresenta os trés tipqaalielade, mesmo que em
diferentes intensidades ou em estado latente. Umaampode ter uma ou mais
categorias de qualidade mais atuantes (F1), otifpos também atuantes, mas em
menor intensidade com (F2), e algumas vezes pagseapar um tipo de qualidade que
nao atua nessa marca, ndo obstante a sua existgnagtado latente (FO). Deve-se
reiterar que, apesar da nao atuacdo de um tipaaelgde em uma marca, iSso nao

quer dizer que ela néo exista, pelo menos em ekitaite.

% pontes de Miranda e a Teoria das forcas das aPbeses de Miranda, em seu Tratado das Acdes,
Tomo |, classifica as acdes conforme a carga @d@é das sentencas civeis. Para esse autor,aedas
sentencas possuem cada uma das cinco cargas deiaefic declaratdria, condenatéria, constitutiva,
mandamental e executiva — em forgas que iriam da fra 1. Cada acdo teria uma carga de eficacia
principal, que teria forca predominante, (F5) edamais eficacias atuariam na acdo com forcas que
variam de 4 a 1.
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Algumas vezes, uma marca terd modificado o contedtoconsumo dos
produtos assinalados por ela. Ao se modificar esatexto, a intensidade com que 0s
tipos de qualidades atuam também é modificada. Biponde qualidade latente em
determinada marca pode ganhar forca e importafedando com que ela saia de sua
forma quiescente e atue positivamente na marca.mBama forma, os tipos de
qualidade podem perder for¢a ou até voltar pardsos quiescente.

Assim também, a forma com que a marca é consumidantexto em que o
consumo dos produtos assinalados pela marca sketéémina qual a forgca do enfoque
dado a marca — econémico, semioldgico ou juridiogue sera exercido com maior ou
menor intensidade pela marca no mercado.

Cada tipo de qualidade da marca esta relacionadtagiente com um ou mais
enforques — juridico, semiolégico e econdmico -alties na marca, dependendo do uso
que se faca daquela marca e do contexto do condosnarodutos assinalados por ela.

Dessa forma, apresentar-se-ao a seguir os tiposmsemo.

1.3.4.1 Consumo conspicuo.

No consumo conspicuo, o enfoque semiolégico da anarcatravés da
construcdo do mito da imagem da marca —, atua qomoipal, sendo o enfoque de
segunda importancia o econdmico e tendo o juridina forca quase que inoperafte.
Nesse tipo de consumo, a qualidade construidacatma qualidade principal, ficando

em algumas marcas a qualidade percebida com fecgmaaria e a qualidade intrinseca

0 Atuando nessa marca como funcéo terciaria sonvémtelando a marca juridicamente no que tange a
veracidade extrinseca da marca, ou seja, que aanm#c seja ela mesma deceptiva, em nada se
relacionando com as caracteristicas do produto.
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sem atuacdo; outras vezes, com as qualidades kroehintrinseca em sua forma

latente.

1.3.4.2 Consumo conspicuo/ utilitario.

Ja no consumo conspicuo/utilitario, o enfoque espod — visando a uma
otimizacdo do consumo na relacdo tempo economigaldoconsumidor/consisténcia e
coeréncia do produto — é 0 mais atuante nessacglicando o semiolégico — com o
marketinge obrandingcriados para reforcar a imagem da marca — conga fatuante
secundaria e o enfoque juridico como forca teiiari

A gualidade percebida nesse consumo é a modalidadeatuante, seguido da
qualidade construida, tendo a qualidade intrinsat@afuncao terciaria.

Em algumas marcas de consumo conspicuo/utilitarifuncéo juridica pode
ganhar mais forga, caso o consumo utilitario temlaégs forca do que o conspicuo no

contexto em que o consumo dos produtos assingbedi@snarca ocorrer.

1.3.4.3 Consumo utilitario.

No consumo utilitario, o enfoque juridico sera oisnatuante, seguido do
econdbmico, ficando o semiologico em terceiro lugalgumas vezes em estado
quiescente, como em algumas marcas de certifi@gmoantia utilizadas por empresas
intermediarias e n&o pelo consumidor fiffal.

A modalidade de qualidade predominante nas margassginalam produtos e

servicos de consumo utilitario é a qualidade isgé@ — aquela em que os atributos

™ Um exemplo sdo as empresas siderirgicas que censderro de gusa e este precisa ter uma
certificacao de padrdes determinados para gaxantpadrdo de qualidade no produto final.
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gualitativos encontram-se no produto e ndo na mdbca&nfoque predominante na
marca que se relaciona diretamente com esse tipgualeade é o juridico, pois 0s
titulares das marcas que assinalam produtos coms easacteristicas sao obrigados por
lei a manter as caracteristicas certificadas eAvargidas.

A qualidade percebida atua com uma forca bem mee&sa marca; mas pode
ser notada nas marcas de certificacdo que venhamtuadmente a ganhar certa
notoriedade por parte dos seus consumidores. Betxdiante omarketing por tras
dessa marca, além de consumirem algo necessaa® zau dia a dia e cuja qualidade
esta no produto, passam a “comprar” também todocameito de consumo consciente,
tracabilidade do produto, rastreabilidade e coatnals etapas de producéao.

Quando essa notoriedade subsequente ocorre, ontidlesypassa a perceber
também uma qualidade que reside na marca, e ndw gFoduto. Entretanto, essa
modalidade de qualidade ndo é o objetivo dessed#poonsumo; a consisténcia e a
coeréncia dos produtos e servicos nas marcas gu@lasn produtos de qualidade
intrinseca sdo obrigatorias por lei, ndo sendo ocamacteristica mantida por forca de

mercado, como em marcas de produtos com qualidadelpda.

1.3.5 Afuncao de qualidade nas indica¢des geogcEs — 1G.

As modalidades de qualidade que percebemos nasagigis geograficas sao a
percebida e a intrinseca.

Na indicacéo de procedéncia — IP, encontramos @prabidade mais atuante a
percebida.

Como veremos detalhadamente em capitulo especifiam uma regido

geografica ser reconhecida como um IP é necesgaeiaeterminada localidade tenha
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se tornado conhecido centro de extracdo, producédaloricacdo de determinado
produto ou de prestacdo de determinado ser@emndo uma regido é reconhecida
como IP, o produto ou o servico dela provenieraesbtm se tornaram conhecidos e
percebidos pelos consumidores e usuarios como fe®dde qualidade. Esses
consumidores e usuarios perceberam que os propotasssa IG assinalados possuem
uma qualidade que ja foi reconhecida por muitosreuym consideravel periodo de
tempo. Tempo suficiente para criar o0 renome daicegi consequentemente de seus
produtos.

Mesmo que para o reconhecimento dessa IG ndo segssaria nenhuma
qualidade intrinseca ao produto ou servico poraskinalado, o consumidor percebe
uma qualidade estavel neste produto, motivo deesmmhecimento e renome.

Assim, verificamos que a modalidade de qualidadeancontramos na IP é a
percebida.

J& nas denominacdes de origem, a modalidade didagfieaque percebemos é a
intrinseca. Isso porque a qualidade nessa IG éngada nos produtos e servigos por
ela assinalados. E uma qualidade intrinseca a psidatos ou servigos e ndo somente

percebida pelos seus usuarios.

14 DOS SIGNOS DISTINTIVOS SUBSTANCIAIS E A QUALIDBE NELES
RELACIONADA.

Chamaremos no presente trabalho esses signodidistidesubstanciais pois
devem atestar a presenca de determinadas qualidadEsencontradaso produto ou

servigo.
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Margaret Chon denomina esse tipo de signondeca de retiddoe o define
como “devem representar exatamente os padroesporenios dentro dos produtos (e
dos servicos) que serdo comprados por consumidoeste mercado global
desagregad®

Encontramos definicdo parecida nas marcas de qadalidde Vander

Haegher®

L'a expression marques de qualité est géneric, réd&clut nullement pour
chaque spécialité de I'a industrie ou di comméree,choix d'un signe
distinctif qui lui serait réservé

dés lors il y aurait un nombre plus ou moins éldeemarques de qualité
ouvertes chacune a tout ressortissant belge, redgonaux conditions
requises.

il a éte sugéré, et c'est a retenir, qu'elles atentes un elemént commun, qui
serait le symbole de conformité a la disciplinegdalité.

A expressé@o marcas de qualidade é genérica elexcéio de forma alguma a
escolha de um sinal distintivo para cada atividade indastria ou do
comércio que |Ihe é reservada. Portanto, haveriaidmmero mais ou menos
de marcas de qualidade disponiveis a qualquer&idaelga que respondesse
as condicBes necessarias. Deve-se sugerir e tetdengham todos (produtos
ou servicos) os elementos comuns, que serdo o dgnabnformidade com
disciplina de qualidade.

Verifica-se assim que ja a doutrina reconhece dgena signos distintivos,
inclusive alguns tipos dmarcas exercem uma funcdo de qualidade que se volta aos
atributos intrinsecos do produto ou servico, owa,s@ qualidade na modalidade
intrinseca.

Nesses signos, a eficacia principal da qualidafigiédica, sine qua nonque
vincula o seu titular ao produto e a qualidade gosdutos ou servicos por ele
produzidos ou prestados.

Os signos distintivos qudevem ou podem exercer em algum nivel essa
funcao de qualidade intrinsecaire qua norsao:

. marcas coletivas;

"2 “Marks of rectitude should represent accurately stendards purported to be embodied within the
products (and services) being purchased by consuiimethis disaggregated global marketplacéi:
CHON, Margaret, Marks of rectitudeordhan Law Review.v. 77, 2009, p 101.

® HAEGHEN. Alfred VanderLa Marque de Qualité. Bruxelas: Emile Bruylant, 1944, p. 7-8.
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. marcas de certificagao;

. Indicacbes Geograficas — na espécie da denomimgcangem.

Para utilizar esses signos, o titular deve garaatirmanutencdo das
caracteristicas e padroes dos bens que comerciedddicados e assinalados por esses
signos, sob pena de ser responsabilizado juridictmeela auséncia dessa determinada
qualidade.

Neste tipo de signo, o significado de qualidade esiéa atrelado ao significado
de exceléncia, de adjetivos bom ou ruim. A quakdexkrcida em um signo substancial
significa o grau de conformidade a certo padri®. habito estudado por Aristoteles.

Essa certificacdo das caracteristicas e da qualidadontradas nos produtos e
servicos gera a consequéncia juridica, como sen@ldiracima, de responsabilizar
legalmente o titular daguele signo pela ndo gaaatgideterminado padréo de qualidade
certificado pelo signo.

Ja do ponto de vista econémico e concorrenciabnaeguéncia mais visivel é
a de que esses produtos igualam-se entre si p&wenseem diferenciados de outros da
mesma espécie no mercado. O consumidor cria undeelconfianga com o produto,
pois sabe que existem padrdes de qualidade a semndos na fabricagdo ou prestagéo
do produto ou servico, para que se possam uttigarsignos, conferindo a esses bens
uma distingdo e um valor intrinseco. Economicamezgses produtos passam a agregar
um valor maior; muitas vezes os bens assinaladosgses signos passam de fungiveis
a infungiveis, ou seja, insubstituiveis. Do pristoacorrencial, esses produtos, por se
tornarem preferidos em detrimento dos demais, ganli espaco diferenciado no

mercado e uma vantagem sobre os demais produtosstaa espécie.
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1.5 A QUALIDADE APLICADA AS MARCAS COMUNS’*

As modalidades de qualidade mais atuantes, coraddtt e F2 nas marcas de
produtos ou servicos sdo as qualidades percebamesruida. Essas modalidades de
qualidade, como ja dito, ndo sao exercidas porafdeglei e sim em consequéncia das
forcas de mercado.

Nas marcas comuns (ou seja, as de produtos ouca®yviconforme
mencionado, a qualidade ndo € uma funcéo prindipdispensavel para a existéncia do
instituto, e sim, como afirma Cabanellas e BertGnena funcéo secundaria derivada
da funcédo distintiva (sua eficacia juridisene qua non)Nessas marcas, a fungédo de
qualidade atua como funcdo secundéria, com obgetiencorrenciais e de mercado e
nao juridicos. Sao os consumidores que demandamesges espécies de marcas
mantenham a sua qualidade, caso contrario, deieatorisumir.

Corrigueiramente vemos produtos protegidos por asafamosas perderem a
sua qualidade para baratear os seus custos e grarderolume de vendas no mercado.
Com o tempo, o consumidor percebe e deixa de cardesmmas nao é possivel
nenhuma medida judicial ou administratn@campo da Propriedade Intelectuapara
punir 0 empresario por entregar ao consumidoipfietiuto de qualidade inferior ao que
esta acostumado a consumir. Nas marcas comungxigie caducidade de registro por
perda de qualidade.

Isso ocorre justamente porque a qualidade de gfatasea marca de produto e
servico € inerente & marca em si e ndo ao prodig@®lq assinala; ela é percebida pelo

consumidor através demagem da marcaem si e diz respeito a marca e a mensagem

"4 Denominamos de marcas comuns as marcas de pradstssicos definidas pelo artigo 123 da Lei n°
9.279/96 — LPI. Para os efeitos desta Lei, conaider “I — marca de produto ou servico: aquela aisad
para distinguir produto ou servico de outro idémteemelhante ou afim, de origem diversa;”.

> Cabanellas & Berton®erecho de marcas.Argentina: Heliasta, 2003, p.30.
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gue ela passa para o consumidor. A de que aquadkitp, de determinada origem,

assinalado por aguela marca possui as caractasidti@bituais que esse consumidor
gosta naquele produto e que esta habituado a camgummarca ai esta representando
um atalho do consumidor ao produto por ele j& reecido e escolhid®

Nas marcas de produto ou servico, a relacdo dddqdal se da entre o
significante (a marca em si) e o significado (amgeomo imagem de marca, o valor
concorrencial resultante da coesao e consistésigpbdutos e servigos vinculados a
marca)’’ pouco se relacionando com o produto assinaladessar marca.

Como j& dizia Gama Cerqueifaem suas licdes, o direito de propriedade
industrial, e nele se engloba o direito marcagm tomo objetivo principal a protecédo
dos empresarios e deve atender primordialmentatesesses desse grupo. As demais
protecdes garantidas pelas marcas de produtosveoser— como a protecao ao
consumidor, por exemplo — sdo protecbes com forgplieacdo secundarias, geradas
por outras obrigacdes secundarias como consequimciso da marca por terceiros.

Desse modo, ndo existe na legislacao patria, clagae as marcas de produtos
ou servico, nenhuma disposicdo que obrigue origimente o0s empresarios a
garantirem padrdes de qualidade em suas marcasdig@s ou servigos, pois essa néao
é a funcdo priméria da marca de produto e serdigmo ja& mencionado; a funcao

primigena da marca é a fungdistintiva.

76 4[...] a marca serve para diminuir o esforco dedaudo consumidor e cria incentivos para instiuir

manter a qualidade do produto.” “[...] a marca dgaeantir ao consumidor a capacidade de discernir o
bom e o mau produto. O exercicio equilibrado e aifapl com a funcéo social desta propriedade lavari
a que o investimento em qualidade seria reconhécido BARBOSA, Denis BorgesProtecdo das
Marcas, Rio de Janeiro, Lumens Juris, 2008, p. 25 e 29.

77 A andlise acima se baseia na construgdo semialdgéciica dos signos, que teve sua origem na obra
do autor Charles Sanders Pierce e que foi aplieattaptada por Denis Borges Barbosa na constriacao d
teoria da semiologia das marcas, teoria constpod@sse autor na sua Tese de Doutorado.

PEIRCE, Charles SandefSollected Papers Of Charles Sanders Peirc@. 414 (Charles Hartshorne &
Paul Weiss eds., 1934); BARBOSA, Denis Borgesgcipp. 55.

8 CERQUEIRA. Jodo da Gamd@ratado de Propriedade Industrial. V. I., tomo | Introduc&o. Rio de
Janeiro: RT, 1956, p. 284.
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O que existe, e na presente discussao nos ategetegsslacdo interna, € um
dever do titular da marca, que, ao afirmar publeat® que sua marca detém certo nivel
de qualidade, deve manter a sua palavra com \aste® iludir o consumidbt e nao
agir deslealmente com seu concorréfitéxiste, ainda, o direito do titular da marca de
obrigar a que o licenciado que utilize a sua manaampra com estes padrbes de
qualidade a que o seu titular se comprometeu petarteiros?!

A ponderacdo acima é acompanhada por Cabannelastén@®

Assim, a funcéo de garantia de qualidade é depfadsivel porque o dono da
marca tem um interesse econdmico em preservar laage dos produtos
identificados com a mesm&e o dono da marca desiste de manter tal
gualidade, ndo existe em geral acdo juridica poselv destinada a
preservar em tal caso a funcao de garantia de qudkde (grifo nosso)

A obrigagcdo de garantia relativa a marca de produtgervigo é de natureza
consumerista, que estabelece o principio da verdeidas marcas: a de nao induzir o
publico consumidor a erro com falsas informac@edyusive, quanto a qualidade do
produto ou servicg lesando este e também seu competidor

Essa € uma obrigacao legal positivada no artigg X24a Lei n° 9.279/96 —

LPI: “Nao é registravel como marca sinal que indaZalsa indicacdo quanto a origem,

" Obrigagao prevista no artigo 4° da Lei n® 8.078¢(8@ assim dispde: “Art. 4° A Politica Naciona$ da
Relag6es de Consumo tem por objetivo o atendimaasonecessidades dos consumidores, o respeito a
sua dignidade, saude e segurancga, a prote¢ao siéntenesses econdémicos, a melhoria da sua qualidad
de vida, bem como a transparéncia e harmonia dagfes de consumo, atendidos 0s seguintes
principios: [...] VI — coibicdo e repressédo efiten de todos os abusos praticados no mercado de
consumo, inclusive a concorréncia desleal e utifizaindevida de inventos e criaces industriais das
marcas € nomes comerciais e signos distintivospgasam causar prejuizos aos consumidores; [t..] Ar
6° Sao direitos basicos do consumidor: [...] lla-informacdo adequada e clara sobre os diferentes
produtos e servicos, com especificacdo corretaudatilade, caracteristicas, composicdo, qualidade e
preco, bem como sobre os riscos que apresent§m;]...

% Um concorrente tem o direito de reprimir qualgizdsa afirmagcao feita por outro concorrente em seu
detrimento ou para obter vantagem. Lei n°® 9.279/86: 195. Comete crime de concorréncia desleal

guem: | — publica, por qualquer meio, falsa afigd@ em detrimento de concorrente, com o fim derobt
vantagem;[...] lll — emprega meio fraudulento, pdesviar, em proveito proprio ou alheio, clientééa
outrem;”

81 Direito previsto no artigo 139, caput, da Lei 8%®/96: “O titular de registro ou o depositante de
pedido de registro podera celebrar contrato de¢&eara uso da marca, sem prejuizo de seu diteito
exercer controle efetivo sobre as especificacdafiyreza e qualidade dos respectivos produtos ou
servicos.”

% CABANELLAS DE LAS CUEVAS, Guilhermo e BERTONE , isiEduardo Derecho de Marcas:
marcas, designaciones y nombres comercialduenos Aires: Heliasta, 2003, p. 244-250.
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procedéncia, natureza, qualidade ou utilidade ddyio ou servico a que a marca se
destina.”

No entanto, muitas vezes esse principio, principaten com relacdo a
qualidade do produto ou servigo, € mitigado a fastarganéancia da concorréncia
desenfreada.

E o que bem expde Denis Borges Bariisa:

O principio da veracidade, que deve presidir tadomarcas quanto as
propagandas, esta expresso - ainda que imperfeitamgelo art. 124,.X do
CPI/96, ao se vedar o registro de “sinal que indufasa indicacdo quanto a
origem, procedéncia, natureza, qualidade ou utiid#o produto ou servico a
gue a marca se destina”. Sinal, sem dlvida, mabé&arqualquer outra
forma marcéria, notadamenteeapressdpvale dizer, a marca nominativa.
N&o serd registrada a marca que contenha dizerieslicacdes, inclusive em
lingua estrangeira, que induzam falsa procedéncguealidade.

Por procedéncia deve-se entender ndo sO a origemgrajiea como a
empresarial. E vedado o registro que insinue yiedume de Paris, quando
veio de Minas, e é proibido que deixe entenderapeestador dos servigos €
a sociedade X, quando o é a Y. Por qualidade deveasluzir todo e
qualquer atributo, positivo: como subsiste a imagenBrasil de que o
produto estrangeiro € melhor, a publicidade emaolitrgua exploraria tal
peculiaridade de maneira a violar o principio deagielade. Mas as
qualidades podem ser mais sutilmente insinuadase elelas carecerem os
produtos, mas forem apresentadas de forma a engamasumidor, ferindo,
com isto, o interesse dos competidores, haveréidéincia da proibigao.
Figue claro que a pratica burocratica desmentiraunddnte e
desmoralizantemente tal principio. Nem se espegeageoncorréncia, a mais
das vezes, reaja as marcas inveridicas; pois gquatpeas do competidor,
lancara as suas, tao inverossimeis na expressdbatmequanto infiéis na
relacdo entre signo e coisa representada: mutaeeismpo, ao ir e vir dos
insumos e dos caprichos, os produtos de uma mar&a e que for, enquanto
restar um consumidor encantado pelos nomes magdifiosl, como disse o
STJ, no Recurso ordinario em habeas corpus: 00088394 uf:RJ turma:

“O exagero é tbnica dos anuncios comerciais e tndiss Nenhuma censura,
inexistindo desvirtuamento da qualidade da coisprestacéo de servicos.”

Pode-se também encontrar na doutrina estrangeda giefenda uma sancao
nos casos de violacdo de marca, em que o infratomjtilizar a marca de outrem,
engana os consumidores e macula a qualidade datpr@s$sinalado pela marca

contrafeita, prejudicando o titular da marca viatad

However, an infringing trademark on goods has beefd to violate the
contractual requirement for merchantable (now datisory) quality. Thus, in
Niblett, Limited v confectioners' Materiais Compariymited two judges

8 BARBOSA, Denis BorgedJma introducéo & propriedade intelectual Rio de Janeiro: Lumens Juris,
2006, p. 880.
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(Bankes and Atkin, L.J.) out of three, considehad the implied condition as
to as to merchantable quality had been

breached by the sale of goods (condensed milk)ifgedhe mark NISSLY
BRAND, which infringed an ordinary trade mark (NEEJ.50 The buyers
were obliged to remove the infringing mark from tfeods, before gaining
possession from the Commissioners of Customs amibeExAtkin L.J.
considered that the goods were thus in such a sinteondition that "no
reasonable man would in the circumstances acceghtm performance of
an offer to buy." Despite this unusual case, theoampromising recognition
of the quality message in an ordinary trade marlgasinds for protection, a
proposition that was beginning to be articulatediely in the United States
at the time of Niblett, is still controversial ine United Kingdorfi?

Entretanto, ndo se encontram fortes discussdes &s8e assunto na doutrina e
na jurisprudéncia patria, motivo pelo qual ndo ms$tenderemos mais sobre tal
possibilidade.

Do exposto acima, temos que a marca de produtemics ndo da nenhuma
garantia juridica de qualidade, sob o prisma deitdirde propriedade industrial. Essa
garantia é fruto da concorréncia de mercado e & peld seu titular, por livre escolha e
por pressdes concorrenciais dos consumidores, toafesclarece magistralmente José

de Oliveira Ascensad:

Daqui resulta jA que ndao ha que confundir a maama am sinal de
qualidade®

A marca ndo da nenhuma garantia juridica de quididA qualidade do
produto ou servico pode aumentar ou diminuir sem iggo tenha reflexos
juridicos; so teréa reflexos mercadol6gicos. Naoplads, também uma funcéo
de garantid’

A proibicdo basica, que é fundamental neste dom@d®anducao do publico
em erro — manifestacao do principio mais geralrdibigdo da concorréncia
fundada no engano do consumidor — ndo leva a perexirapolar uma
fungdo de garantia ou de qualidade da marca. Tamdémepresentacdo
intelectual que os consumidores possam fazer denivel de qualidade
associado a uma marca, que € importantissima risbde das empresas e
dos consumidores, € uma ocorréncia meramente tie faque ndo estao
associados efeitos juridicos.

Assim, se alguém adquirir marca de renome e fizer célculo de a aplicar
a produtos ruins, escoando-os rapidamente gracas apelo da marca e
amortizando o investimento feito, ndo violou nenhunpreceito juridico.
O artigo 216/1 b prevé a caducidade do registro s® marca se tornar
susceptivel de induzir o publico em erro sobre a mareza, qualidade e
origem geografica desses produtos ou servigos, cantonsentimento do

8 BELSON, JeffreySpecial Report- Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, 2002, p. 78-79.

8 ASCENSAO. José de Oliveir&evista da ABPIn° 61.A funcdo da marca e dos descritores na
Internet (metatags). Rio de Janeiro: ABPI.

86 [Nota do autor] Deixamos de fora a marca de ¢eatjfio, que é estranha ao nosso estudo.

87 INota do autor] O artigo 260 h considera concarigmlesleal a supresséo, ocultacdo ou alteracdo de
marca em produtos destinados a venda. Mas degtipliia da concorréncia desleal ndo se segue a
atribuicdo duma funcéo de garantia & marca, paqueio esta ai a regular o direito de marca.
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titular da marca. Manifesta o principio, que dominatodo o regime da
marca, que esta ndo deve ser enganosas. Mas istda#&m que ver com
a manutencdo do padrdo de qualidade, que ndo consii nenhuma
obrigacao juridica. (grifo nosso).

1.6 DA QUALIDADE PERANTE O CONSUMIDOR.

1.6.1 O direito marcéario nao protege diretamente gonsumidor.

Como defendido acima, entendemos que os direitgsateiedade intelectual,
e dentre eles o direito marcario, visam primordelie a protecdo do empresario, titular
do direto de exclusiva.

As legislacbes marcaria e de protecdo ao consunudssuem finalidades
distintas. Esta ultima regula a relacédo de hipasguaicia do consumidor. A legislacao
de propriedade industrial e concorréncia desled, rmesmo a marcaria, protege
primeiramente o titular do direito imaterial.

A protecdo do consumidor € realizada de forma étalir Como explica
Oliveira Neto® “conferindo prerrogativas ao titular da marcaggime marcario pode
também, de modo reflexo, proteger o consumidomedida em que a marca utilizada
possa constituir um meio de identificar o respoakpela qualidade do fornecimento.”

N&o obstante, seguindo as licdes Gama Cerqueilendamos que o interesse

do consumidor, mesmo que tratado de forma secand#o deve ser desconsiderado

pois a ordem publica exige que se respeite a beaytee a fraude seja combatida.

8 OLIVEIRA NETO, Geraldo HonérioManual de Direito das Marcas S&o Paulo: Pilares, p. 30.
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Verificou-se, no item 1.2, que a relagdo entre nsamidor e a marca que
distingue o produto que consome, mudou considererde, desde os primordios da
regulacéo do presente tema.

Nas marcas coletivas, tem-se que os interessdadogesdo primordialmente
os dos afiliados & associacao titular da métca.

Com relacdo as marcas de certificacdo, algunsemjtoomo Rita Largo Gif,
entendem que esses signos protegem primariameniateyesses coletivos e dos
consumidores dos produto ou servico assinalado figlm, e ndo do seu titular ou
usuario, com se verifica emCbmo se vera, es primariamente en interés de los
consumidores que el legislador ha regulado estascasacuya funcion juridicamente
protegida es la de garantizar un nivel de calidaohstantes en los productos o

servicios que las llevah.

1.6.2 A evolucao da relacdo entre a marca e o considor.

A partir da segunda metade do século XX, mais gaewénte nos ultimos
trinta anos, com a fungao de origem da marca ndiéiga relacéo entre o consumidor e
0 produto que consome modificou-se consideraveknmémnsequentemente, a relagao
entre esse consumidor e a marca que assinala otpragnbém mudou.

Inicialmente, com as marcas de corporacdes deopfi@rificou-se que os
proprios consumidores fiscalizavam os padrdes dudupos fabricados.

Posteriormente, com a expansao do comércio praopicipelas grandes

navegacodes, o consumidor perdeu o facil acessdirthaeaos fabricantes dos produtos

8 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantidlavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p. 60.
*1d e Ibid.
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consumidos e passou a valorizar a marca pessdabdoante, em detrimento da marca
coletiva da corporacdo. Em consequéncia dissoabdgde se deslocou do produto e
seus padrbes para a percepcédo da qualidade pedansimior na marca individual do
fabricante preferido, sem maiores garantias e padjyfanto ao produto em si.

Atualmente percebe-se que a exigéncia por parteahsumidor de uma
padronizacdo e da manutencdo de caracteristicdisatiuas nos produtos e servi¢cos
assinalados pelas marcas vem crescendo, e a derpatalautilizacdo de signos
distintivos substanciais nesses produtos e seraigognta vigorosamenté.

Com relacdo aos signos substanciais, veremos posoespecificos que a
funcdo indicadora de origem é essencial e priména alguns desses signos, e

secundaria ou até inexistente em outros sighos.

1.6.3 Arelacdo do consumidor com a funcdo de qudéide nas marcas.

Como se podde inferir no item 1.2, ap0s o estudatdacdo da funcdo de
gualidade em uma marca, existem trés tipos de dagdi nas marcas: a qualidade
percebida pelo consumidor, a qualidade construadgualidade intrinseca nos produtos
gue se ramifica nas marcas substanciais.

A marca de produto ou servico funciona como umhatgbara que o0s
consumidores possam se lembrar dos produtos ecegrgue compraram e de que

gostaram, facilitando a sua escolha na repeticsadempra no futurb.

%1 «A trademark signifies the commercial source of adgor service. Historically, the function of a
trademark has been distinct from the question afidards, except in the context of licensing totezla
companies. While this is doctrinal dogma, it maytimee to reconsider the signaling function of a
trademark so that it includes private standardsttimay be adopted by a firm, regardless of licensing
In;. CHON, Margaret, Marks of rectitudeéordhan Law Review.v. 77, 2009, p. 213.

%2 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p. 60.
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Dito isto, tem-se que a funcao de qualidade enadatnas marcas de produtos
ou servicos nao é tipicamente mediada por tercemoso ocorre nas marcas de
certificacdo e como pode ocorrer nas marcas caketiZla € baseada na escolha, na
experiéncia direta do consumidor ao experimentprodluto assinalado pela maréa.
Ela é uma qualidade percebida pelo consumidor stedda por meio dbrandinge da
imagem de marca, e ndo tem relacdo com as castic&siintrinsecas do produto.

Verificou-se, entretanto, que a funcdo de qualidads signos distintivos
substanciais se modifica, pois a percepcéo dedpadipelo consumidor ndo é a que se
leva em conta e sim a qualidade intrinseca nosupsedNem sempre o consumidor tem
conhecimento técnico para identificar as caradiess e padrfes intrinsecos nos
produtos. Ele entdo sai de cena como avaliadorde begar para os certificadores
independentes ou vinculados ao titular da margaroduto.

Sob esse prisma, o consumidor deixa de ser o dwalj@incipal e passa a
confiar nos certificadores para conhecer e chaneslaaracteristicas de seus produtos.
Diferente do que ocorria com as marca da Idade alétio é mais possivel que o
consumidor acompanhe a elaboracdo do produto ddatddbrica, até porque os
processos hoje sdo mais complexos e necessitaonbdeamento técnico.

Nesse novo cenario, percebe-se que podem ocorisr fel@dmenos, um
positivo e outro negativo. O negativo pode se dtivech dois opostos:

. Positivo: o consumidor se sente mais seguro e béonmado sobre o

produto que consome. O consumidor paga mais pedufy por se

sentir seguro e satisfeito com 0 mesmo e suasmaigies.

% “The conventional narrative of trademark law is tila¢ firm’s trademark functions to indicate the
source of manufacturing origin of a product, sotagrovide cognitive shortcuts to a consumer whib wi
then repurchase the same product if satisfied thighproduct’s quality.In: CHON, op. cit., p. 120

% “First, the traditional trademark guarantee of quglis not typically mediated by third parties —
rather, the consumer directly experiences the duali the good or service bearing a mérk: CHON,
Margaret, Marks of rectitud€&ordhan Law Review.v. 77, 2009, p. 121.
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. Negativo: 1° Falta de acesso a informacdo adequeada relacdo a
substancialidade dos padrbes impostos pela marceediécacdo ou
coletiva. O consumidor fica confuso com as gararntiadas pela marca
de certificacdo devido a falta de clareza na de@ordas caracteristicas
certificadas’”

. Negativo: 2° Desordem informacional por excesso padroes
estabelecidos para um mesmo produto ou serviconSumidor se vé
confuso com o excesso de informacdo e de padrdaisetecidos para
um determinado produto ou servico e sem conhecoseRtnicos para
atestar a veracidade e a confiabilidade das infpbesm Ele se sente
lesado por pagar mais caro por um produto que aid® Se vale o que se
paga’®

Quando a patologia da padronizacéo indiscriminasene fiscalizacdo ocorre,

o consumidor desconsidera esse quesito por complefm valoriza mais a compra do
produto ou do servico por esse diferencial. As sgae contrario, ele desqualifica o

produto por se sentir lesado e confundido. Comcseqméncia, a funcdo do signo

% “Even if a firm does invest in and register a CMe #ame issue arises as discussed above in the
context of a trademark. The relevant consumer ofumay be due more to the opacity of the
characteristics guaranteed by the CM than to thahility to distinguish between a real and a fakerkna
For these and other reasons, conflicts may existiéen objectives of a certification program andttbf
marketing or licensing a trademark affiliated withe CM.” In: CHON, Margaret. Marks of rectitude.
Fordhan Law Review. v. 77, 2009, p. 122

% «By contrast, as described in previous sectiongdsieds and certifications inevitably make what is
being signaled by the mark quite intricate and apadAnd, the consumer is located a fair distancéén
value chain from an entity (certifier) that createpotentially false signal. The quality guarantdsda
certifying firm may or may not be reflected in arknper se; many sustainability standards are used i
addition to a mark as part of a marketing stratdg)@

For a product and process method (PPM) standard, dhality of a process is typically not something
that the consumer can verify directly. The consusieply must trust the certifier. A consumer is not
going to be able to tell whether a firm claimingthts products are not tested on animals has @t fa
tested its mascara on bunnielbidem.
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substancial é esvaziada, perdendo este a capacidastgabelecer padrdes e de agregar

qualidade aos produtos e servi¢bs.

7 Justin Hughes em sua obra exemplifica o fendnuereoacabamos de descrever. Huge da o exemplo
do fendbmeno das IG nas Franca. Nesse pais o retommo de uma indicacdo geografica é bastante
centralizado e burocréatico. Hughes continua a sralgracdo afirmando que o sistema de IG francés
oferece nos selos dos vinhos plena e atualizadaniaf;ao sobre os produtos e sobre suas regides,
inclusive sobre seus padrdes de qualidade. Istpupdoda a informacéo deve ser aprovada peloutustit
Nacional de Apelagbes de Origens — INAO, 6rgdo gmmental responsavel pelo reconhecimento das
denominacdes de origem para vinhos e sua fiscabizagssa vasta informag&o nos selos dos vinhos
franceses propicia aos seus consumidores inforreagdeiciosas sobre o produto que consomem e esse
fato deveria aumentar o interesse dos consumigamesste produto. Mas ndo é o que ocorre, segundo
Hughes. Na realidade o fenbmeno oposto ocorre.réiegHughes, os vinhos franceses estdo perdendo
mercado internacionalmente pela complexidade ddgrniacdes contidas em seus rétulos. Os
consumidores sentem muita dificuldade de entendgrecos rétulos dos vinhos franceses informam. De
acordo com as conclusbes de Hughes, os rétulosvidbses provenientes de indicacBes geograficas
francesas possuem muitas informacdes, mas em simianelteis, que deixam o0s consumidores
confusos e intimidados. In: HUGHES, Just@hampagne, Feta, and Bourbon:The Spirited Debate
About Geographical IndicationddASTINGS L.J. V. 58, 2006, p. 337 e ss.
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CAPITULO I DA FUNCAO DE GARANTIA DE QUALIDADE E DO
CONTROLE.

2.1 DA GARANTIA DE QUALIDADE.

2.1.1 A garantia da qualidade no Direito Civil — Ovicio redibitério.

A tutela da qualidade pode ser verificada sob snmai do Direito Civil, pelo
instituto do vicio redibitorio.

Tepedincet alli assim definem os vicios redibitérids:

Vicios redibitorios sdo os defeitos ocultos queaate coisa transferida nos
contratos comutativos, tornando-a imprépria paso a que se destinava,
ou diminuindo-lhe o valor, por tal forma que, senlvecesse esse vicio, 0
adquirente da coisa nédo teria realizado o conwatderia contraprestacao
melhor.

Detectado o vicio, a coisa pode ser rejeitada eldiea para o alienante, tendo
como consequéncia a resolugcdo do contrato ou, a&sscem que o0 bem apresente
alguma utilidade e o adquirente deseje manté-lcsempoder, uma redugéo do valor
cobrado pelo bem e a devolucdo dessa diferencacpammpradof? Nas licdes de

Venosat®

essa obrigacdo € uma modalidade de garantia guéarelo principio da
boa-fé, que deve nortear a conduta dos contrataagss garantia decorre da propria

natureza do contrato comutatitfd.

% TEPEDINO, Gustavo, BARBOZA, Heloisa Helena e BODMa&ria Célia.Cédigo Civil Interpretado
99e acordo com a Constituicdo da Republic&io de Janeiro: Renovar, 2006, p. 60.

Id. e Ibid.
190 VENOSA. Silvio de SalvaDireito civil. Teoria geral das obrigacdes e teoria geral dosatos. Sdo
Paulo: Atlas, 2003, p 543.
191 Comutativo, uma vez que o contrato aleatério @rmgativel com essa modalidade de garantia, ao
menos no que diz respeito ao aspecto da prestajgh@m alea Ibid., p. 545.
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O referido instituto esta regulamentado em nosgialéEdo no artigo 441 do
Cadigo Civil — CC:

Art. 441. A coisa recebida em virtude de contratonatativo pode ser
enjeitada por vicios ou defeitos ocultos, que agirimprdpria ao uso a que
é destinada, ou Ihe diminuam o valor.

Paragrafo Unico. E aplicavel a disposicéo desigoadis doacdes onerosas.

Verificamos a garantia da qualidade tutelada pefkitd civil no instituto dos
vicios redibitdrios. Para Caio Mart®’ o fundamento do instituto do vicio redibitério é
o “principio da garantia”, conforme suas palavras:

Para nds seu fundamento (do vicio redibitério)gincipio da garantia sem
a intromissdo de fatores exdgenos, de ordem psgicaléou moral. O
adquirente, sujeito a uma contraprestacdo, temeitala utilidade natural da
coisa e, se ela lhe falta, precisa de estar gdmntintra o alienante, para a
hipétese de lhe ser entregue coisa a que falterfidgdas essenciais de
prestabilidade, independentemente de uma pesqeisaotivacdo. Por isto,
Tito Fulgéncio, em sintese apertada e feliz, emiadaizendo que o alienante
€, de pleno direito, garante dos vicios redibigri®o transferir ao adquirente
coisa de qualquer espécie, seja movel, seja impeelcontrato comutativo,
tem o dever de assegurar-lhe a posse Util, se qédivagente rigorosa, ao
menos relativa do preco recebido. E, se ela ndoresta a sua finalidade
natural, ou se ndo guarda paralelismo com o vaaqlisicdo, prejudicada
pelo defeito oculto, tem o adquirente o direitoeddgir do transmitente a
efetivacéo do principio da garantia.

Existem alguns requisitos de verificagdo dos viogakbitorios e efetivacao da
obrigac&o de garantia para o direito ct¥ii:
. Os defeitos devem ser ocultos, pois se visiveisgrasumem de ciéncia
do adquirente, que aceitou receber a coisa mesntedie tal fato.
. Os defeitos deverao ser desconhecidos do adquipmsese conhecidos,
mesmo ocultos, o adquirente nao pode reclanparsterioride tal fato.
. Os defeitos passiveis a redibicdo sdo somenteistemes ao tempo da

venda e que durem até o momento da reclamacao.

192 pEREIRA, Caio Mério da Silvdnstituicbes de Direito Civil. Contratos. Rio de Janeiro: Forense,
2003, p. 123-124.
193 |bidem, p. 124-125.
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. Somente os defeitos que tornem a coisa inaptasasfisialidades ou que
reduzam a sua expressdo econbmica é que sdo apfesvacdo do
principio da garantia.
« A obrigacdo de garantia esta sujeita a prazo decad&™
A garantia nos casos de vicios redibitério chegaea mais do que a
responsabilidade pelo vicio oculto, porque abrangeguranca de bom funcionamento.
Observamos essa caracteristica, quando inversameemds a possibilidade de reducéo
dessa garantia nos casos de negdcios realizadosaisas usadas, como, por exemplo,
a restricao da responsabilidade pela coisa.

No vicio redibitério, a relacdo de obrigacdo daagda da qualidade € de
vinculo juridico, é subjetivil® voluntarial®® entre partes e no limite do contrato. O
comprador se responsabiliza pelo que compewegat emptoro comprador que se

cuide). S6 se aplica a indenizac&o por vicio réatilei quando o defeito € oculto e nédo

pode ser visto pelo comprador.

104 codigo Civil — Art. 445. O adquirente decai doeitio de obter a redibicdo ou abatimento no preco no
prazo de trinta dias se a coisa for movel, e deanmse for imovel, contado da entrega efetivaase j
estava na posse, 0 prazo conta-se da alienac@ajded metade.

§ 1° Quando o vicio, por sua natureza, s6 puder sehecito mais tarde, o prazo contar-se-a do
momento em que dele tiver ciéncia, até o prazomaxie cento e oitenta dias, em se tratando de bens
méveis; e de um ano, para os imoveis.

§ 2 Tratando-se de venda de animais, os prazos datigap®r vicios ocultos serdo os estabelecidos em
lei especial, ou, na falta desta, pelos usos lpapitcando-se o disposto no paragrafo antecedentéio
houver regras disciplinando a matéria.

Art. 446. Nao correrdo os prazos do artigo antettedea constancia de clausula de garantia; mas o
adquirente deve denunciar o defeito ao alienandenmtta dias seguintes ao seu descobrimento, sab p
de decadéncia.

10540 que é preciso para que haja vicio redibitériué a pressuposicéo do adquirente seja frustelda p
vicio, quer prejudicando a utilidade da coisa, dodo-a inapta para o fim desejado, quer reduzinseuo
valor econémicoEssas circunstancias devem ser verificadas casoasa de acordo com os termos do
contrato e com a pratica geral do comércid (grifo nosso) In: TEPEDINO, Gustavo, BARBOZA,
Heloisa Helena e BODIN, Maria Céli@odigo Civil Interpretado de acordo com a Constitugao da
Republica. Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p. 63. Nos viaakhitérios se apura a culpa do transmitente
da coisa. DENARI. Zelmeet alli. Cddigo brasileiro de defesa do consumidor comentado pelos
autores do anteprojeto Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2001 84. 1

1% pode haver rendncia expressa ou tacita da garBfREIRA, Caio Mario da Silvanstituicdes de
Direito Civil. Contratos. Rio de Janeiro: Forense, 2003, p 61.
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Isso porque essa € uma relacdo entre partes, @ritneecedor diretamente
com um comprador certo e determinado. A garantiguwe se fala na relacéo civil é

uma garantia juridica, subjetiva e determinada.

2.1.2 A garantia da qualidade no direito do consumdor — Do vicio de qualidade
do produto ou servi¢o no direito do consumidor.

Encontramos no direito do consumidor tutela daidadé nos artigos 4, Il, d,

18 e 20 do CDC - Codigo de Defesa do Consumidor.

Art. 4° A Politica Nacional das Relagfes de Constiem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidorespeitoea sua dignidade,
saude e seguranca, a protecdo de seus interessdsngns, a melhoria da
sua qualidade de vida, bem como a transparéncianeohia das relacées de
consumo, atendidos 0s seguintes principios:

[-..]

Il — acdo governamental no sentido de protegeivafeente o consumidor:
[...] pela garantia dos produtos e servicos comrdesd adequados de
gualidade, seguranca, durabilidade e desempenho.

[...]

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumaveig ou ndo duraveis
respondem solidariamente peldgios de qualidadeou quantidade que os
tornem improéprios ou inadequados ao consumo a gugestinam ou lhes
diminuam o valor, assim como por aqueles decorsetdedisparidade, com
as indicacbes constantes do recipiente, da emlimjagetulagem ou
mensagem publicitaria, respeitadas as variacéemrdetes de sua natureza,
podendo o consumidor exigir a substituicdo daspafitiadas.

§ 1° N&o sendo o vicio sanado no prazo méaximo idéeatdias, pode o
consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha

| — a substituicdo do produto por outro da mesmza@s, em perfeitas
condicdes de uso;

Il — a restituicdo imediata da quantia paga, maiztente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos;

[l — o0 abatimento proporcional do preco.

§ 2° Poderdo as partes convencionar a reducdo qliagho do prazo
previsto no paragrafo anterior, ndo podendo seriorfa sete nem superior a
cento e oitenta dias. Nos contratos de adesd@uauth de prazo devera ser
convencionada em separado, por meio de manifestaggoessa do
consumidor.

8§ 3° O consumidor podera fazer uso imediato dasraltivas do § 1° deste
artigo sempre que, em razdo da extensédo do vigabstituicdo das partes
viciadas puder comprometer a qualidade ou caratitg$ do produto,
diminuir-lhe o valor ou se tratar de produto es&#nc

§ 4° Tendo o consumidor optado pela alternativandso | do § 1° deste
artigo, e ndo sendo possivel a substituicdo do pedgra haver substituicdo
por outro de espécie, marca ou modelo diversosjamgedcomplementacao
ou restituicdo de eventual diferenca de preco, pejuizo do disposto nos
incisos Il e Il do § 1° deste artigo.
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§ 5° No caso de fornecimento de produtos in nated responsavel perante
o consumidor o fornecedor imediato, exceto quadeatificado claramente
seu produtor.

§ 6° S&0 improprios ao uso e consumo:

| — os produtos cujos prazos de validade estejamides;

Il — os produtos deteriorados, alterados, adulsadvariados, falsificados,
corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou a sapiéegosos ou, ainda,
agueles em desacordo com as normas regulamentarefabdicacéo,
distribuicdo ou apresentacao;

[l — os produtos que, por qualquer motivo, se lEweinadequados ao fim a
gue se destinam.

[-..]

Art. 20. O fornecedor de servicos responde peiciss de qualidadeque os
tornem impréprios ao consumo ou lhes diminuam @ryassim como por
aqueles decorrentes da disparidade com as indeagfstantes da oferta ou
mensagem publicitaria, podendo o consumidor exaternativamente e a
sua escolha:

| — a reexecucdo dos servigos, sem custo adicggaéndo cabivel;

Il — a restituicdo imediata da quantia paga, maiztente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos;

[l — o0 abatimento proporcional do preco.

§ 1° A reexecucao dos servicos podera ser confiagaceiros devidamente
capacitados, por conta e risco do fornecedor.

§ 2° S&o impréprios o0s servicos que se mostrenematios para os fins que
razoavelmente deles se esperam, bem como aquetesdguatendam as
normas regulamentares de prestabilidade. (grifea®)s

No ambito das relacdes de consumo, o dever dedqdalié uma imposicdo
prevista em lei, e sua tutela € muito mais ampéargudireito civil.

No direito do consumidor, além da resolucéo doredmt ou do abatimento do
valor do bem, a lei prevé a substituicdo da cogdaitiosa por outra em perfeito estado.
O CDC traz também eu seu bojo a previsdo de vio® servigos prestados. Outra
ampliacdo na protecdo € que os vicios aparentebétanentram nesse dever de
garantia.

Alberto Amaral Junid®’ resume as principais caracteristicas do regime de

garantia sob a luz do Cdodigo de Defesa do Consumido

a) A responsabilidade pelos vicios dos produtosreigos decorre de lei e
tem carater de ordem publica, ndo podendo ser oadi pela introducao de
clausulas contratuais que limitem ou restrinjarewacance.

b) Os fornecedores de produtos durdveis ou ndoveisraespondem

solidariamente pelos vicios apresentados pelosupedfornecidos pelos
consumidores.

c) A categoria dos vicios ndo engloba apenas desviocultos que nao

poderiam ser descobertos pelo adquirente no montienentrega da coisa e

197 AMARAL JUNIOR, Alberto do. A Responsabilidade. 201-102. Apud TEPEDINO, Gustavo,
BARBOZA, Heloisa Helena e BODIN, Maria Céli€ddigo Civil Interpretado de acordo com a
Constituicdo da Republica.Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p. 66.
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gue a tornam improépria para consumo ou lhe diminaemlor, mas abrange
os chamados vicios de qualidade ou quantidade réetes da disparidade
com as indicacdes constantes do recipiente, enwralagotulagem ou

mensagem publicitaria.

d) A ignorancia do fornecedor sobre os vicios dalidade por inadequacao
dos produtos e servigos, ndo o exime de qualgeponsabilidade.

e) Foram consideravelmente ampliadas as altersativierecidas aos
consumidores em relagéo aos vicios apresentados p@ldutos ou servigos.
f) S&@o legitimados para agir, ndo apenas o addeiremas qualquer
consumidor que tenha os seus direitos lesados.

No Direito do Consumidor, a responsabilidade pelgovdo produto e a
obrigac&o de garantia seid&e ipsa,pelo proprio fato em s

Na garantia assegurada pelo direito consumeriselagdo obrigacional se da
entre um fornecedor em um comprador indeterminad@ntrato de compra e venda se
realiza perante um consumidor médio e sem conhetimesspecificos, através da
expectativa que aquele fornecedor esta proporcitinéinoquei a palavra fornecendo)
para este consumidor, algo com as qualidades matlaguele bem intactas e atuantes,
uma vez que o consumidor ndo tem capacidade desanabjetivamente a qualidade
dessas caracteristicas.

Na relacdo consumerista, a garantia da qualidadma obrigacao juridica,
primaria, pois que determinada por lei, objetivawluntaria. Ou seja, mesmo que ele
nao tenha se comprometido a fornecer qualquer g@ranlei assim o obriga de forma

objetiva, involuntéria e perante todos os consuresf§®

1% DENARI. Zelmoet alli. Cédigo brasileiro de defesa do consumidor comentado pelasitores do
anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2001 80. 1

199 0 direito do consumidor como positivado em nosats mao existe em todos 0s outros paises, mas
verificamos que no direito inglés, o UCTA, de 197&gula os direitos dos consumidores e prevé uma
garantia semelhante a que temos no CDC, ainda @ueuma diferenca marcante: essa garantia ndo €
irrestrita e inerente a qualquer relacdo de considaca que o fornecedor se responsabilize pelo dano
causado ao consumidor por irregularidade no produtservico, o fornecedor deve ter indicado no
produto alguma intencdo de certificacdo de alguaracteristica ou indicado expressamente alguma
caracteristica relativa ao produto em que nele s&i@ncontre e que tenha gerado algum dano ao
consumidor. In: BELSON, Jeffregpecial Report— Certification Marks . London: Sweet & Maxwell,

p. 74. Item: 5.05.
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2.2 A GARANTIA DE QUALIDADE NOS SIGNOS DISTINTIVOS
SUBSTANCIAIS.

Muito se fala da funcdo de garantia nas marcaseddicacdo e em outros
signos distintivos substanciais. Por exemplo, reahkisa, as marcas de certificacdes séo
chamadas de marcas de garahfi&ntretanto, é entendimento de varios autdteme
nao existe uma “garantia”, pelo menos de direitqpagpriedade intelectual, do titular
do signo distintivo substancial para com os ussaioonsumidores.

Belson entende que ndo existe uma vinculacdo garidriginaria e geral de
garantia entre o titular do signo e o usuério oosamidor. Esse dever de garantia sO

existira se constar especificado do regulamentsigim e em seus limité&

1104 3 idea ahora presentada se refleja en la dispamteologia. No es coincidente en las legislaciones
gue analizamos, lo que conduce a la confusidn gurdatica (asi, se habla indistintamente, de marcas
colectivas, de marcas de garantia, de marcas delextde garantia, de marcas de calidad, de mareas d
certificacion, etc.) y a incoherencias juridicasorPuestra parte, entre las recriminaciones queecab
hacer al Titulo VII de la LM, referibles ya al Tiiwuv1 de la Ley 32/1988, de 10 de noviembre, decslar
(en adelante, LM de 1988), sefialamos el extremaaahbordado, la propia terminologia: Marcas
colectivas y marcas de garantia. Los argumentosiregiges varian. Con la LM de 1988 lo correcto,
dada la delimitacion, hubiera sido denominar «Macde asociacion» o asociativas a las marcas
colectivas, ya que se reservaba la titularidad pdas asociaciones (articulo 58) y «Marcas de
certificacién» a las marcas de garantia, en atencila funcién primariamente desempefada por estas
en el plano juridico (articulo 62). Con la LM vigerse mantiene la misma terminologia, estimo que po
puro convencionalismo, dado que las marcas colastiva no son sélo marcas asociativas (vid. infra
Capitulo Tercero 3.) y ademasan derivado hacia marcas de certificacion; y lasaroas de garantia
siguen definiéndose por su funcién de certificacidesto es, atestiguan que en ciertos bienes o sewi
esta presente una caracteristica comin prefijadaetrReglamento de uso de la marca. Aun cuando se
mantenga un vocablo, como es «certificar», proven@de la tradicion anglosajona, al que hay que
dar el alcance preciso. Por lo demés, su designa@omo marcas «de garantia» puede inducir a cierta
confusion acerca del verdadero alcance de estarfigien cuanto a su funcién, ya que la garantia de
fabrica no es sustituida; y ademas, hay que tener @ienta que el propio concepto de marca en
general, comporta una cierta garantia para el comsigor que, llevado de su experiencia, adquiere un
producto de cierta marca, con la expectativa de amtcar un producto homogéneo a otros con la
misma marca. Y es que, como es de general conocitnjda esencia de la marca es ésta: la asociacion
entre el signo o medio y el producto o servicio. [®r convencién se denominan marcas de
certificacién, con la anterior advertencia, se impe una delimitacién con respecto a otros fendmenos
(como la normalizacion y la certificacion -N+C-) &n relacion a algunos institutos o figuras a las gu
también se atribuye una funcion certificadora de jmesencia de determinada caracteristica en un bien
(como la «certificacion de caracteristicas espexf», de alcance comunitario. Vid. infra Capitulo
Segundo, 3.2.3.3). En definitiva, la terminologiasulta equivoca y no puede tomarse dogmaticamente.
Es preciso dotaria del contenido correcto en aténctia nuestro ordenamiento juridico(grifo nosso)

In: GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garanti?éNavarra: Thompson/Civitas,
2006, p 26-27.

1 Entre eles, Largo Gil, Belson e Astrid Angulo.

12«Does a certification mark constitute a legally bimgl guarantee or other commitment to purchasers,
on the part of the certifier, in respect of thetdard characteristics? Such a commitment is tardant to
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Astrid Anguld*® vai mais além e afirma, no tocante as marcas diéicagao,
por exemplo, que estas ndo possuem a funcdo deed&dluma garantia no sentido
técnico-juridico da palavra. A autora entende qumaaca de certificacdo fornece
somente umanformacdo qualificadora sobre a presenca ou nao deeterminadas
caracteristicas ndo dando qualquer garantia de qualidade astedsdicas intrinsecas
do produto ou do servico. Ela defende que, se Wwérdde garantia na marca de

certificacdo, tal dever é de fonte consumeritta.

prescribing that, regardless of whether or not #hére mutual assent, the certifier must stand sumety
any and all remote purchasers.'? The certifier wotilen have responsibility for reimbursement of the
price paid or replacement, repair or other handliafjthe goods if they are found wanting with regtrd
the standard for certification. The position takarthe present work is that such a prescription lddue
unreasonable and unjust if only because a certificemark does not usually signify that each anergv
item manufactured has been inspected by the egr{ifir his agents)." Unless the certifier contracts
freely to stand surety and there is a contractualfyreed examination of the goods, it does not seem
equitable to make the certifier's position thataofegally bound guarantor. Furthermore imposing a
legally binding guarantor function on the certifisvould be a major disincentive to operators of
certification mark schemes with little gain in eoamic utility.” In: BELSON, Jeffrey.Special Report—
Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, p. 73.

13 «po que foi dito até aqui, podemos assentar qtermo de garantia, quando utilizado em relacdo a
Marca de Certificacdo, constitui um epiteto ou tagjecujo fim ndo é determinar a esséncia da marca,
mas sim caracteriza-l&, pois, um problema de semanticgorque as normas juridicas que regem a
Marca de Certificacdo ndo impdem ao titular aobrigacdo de atuar como garantidor ante o
consumidor final, nem tal obrigacéo deriva-se da relacdo que se estdbce entre o titular da marca

e 0s usuérios da mesmaA este respeito, basta que recordemos que a® ldagte trabalho temos
caracterizadoa Marca de Certificacdo a partir do termo “certificacdo”, entendido como a
informacé&o objetiva declarada pelo titular da marca a respeitade qualquer propriedade presente

ou ausente no produto ou servigo que porta tal marcdica claro que a funcéo certificadora da marca
em sentido estrito recai sobre a informacao a itesga presenca ou auséncia de atributos — qualidad
propriedade — no produto ou servico que porta acanaras condicdes estabelecidas pelo titular, no
regulamento de utilizacdo da Marca de Certificacéo.

Neste sentido, a marca transmite uma informacéabfiqada sobre a presenca ou ndo de determinadas
caracteristicas nos produtos ou servi¢cos, ndo cdammn pronunciamento algum a respeito da qualidade
intrinseca dos mesmos, da qual ndo pode derivaesBuma garantia de qualidadessim, o termo
garantir ndo se ajusta nem corresponde a funcdo datestar determinadas caracteristicas em
produtos ou servigcos por parte do titular da Marcade Certificacdo, sendo que o termo certificar
adéqua-se a funcao instrumental de tal marca. Admiit que na Marca de Certificagdo a fungéo
certificadora objetiva garantir intrinsecamente — en um sentido técnico-juridico — a propriedade
atestada com tal marca é um erro, ficando claro mconveniente da construgao para a compreensao
da natureza juridica da Marca de Certificacdo.” In: ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de
Certificagdo. Tese de doutorado defendida pela UFSC, 2006, 18-225. Disponivel em
http://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.palfesso em 02/09/10.

114 Neste sentido, a Marca de Certificacdo é vistaccemna instituicdo juridica que denota em sua
esséncia uma garantia de qualidade, adquirindontotee garantia uma conotacdo que se aproxima do
sentido técnico-juridico de tal vocabulo, isto @, abrigacdo contratual do fabricante pelos produtos
defeituosos frente ao consumidor, visto este careeiro em relacao ao titular da Marca de Certifica
Ibid., p. 213.
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Alguns autores, como Astrid Angulo, Belsbn,assim como Largo Gif°
consideram gque a garantia de qualidade se res@mdernecedor do produto posto no
mercado e que ndo existe uma obrigacdo de gaamtiparte do titular da marca de
certificacdo. O que existiria, na concepcao de adsg, € uma responsabilidade pela
certificacdo e controle das caracteristicas ceatifhs, que poderia ensejar a perda dessa

marca pelo titular:*’

1BELSON, Op. Cit. p. 74Guarantee of Consumer Goods 5-0%ough it may not be equitable, as a
general proposition, to compel the certifier todégally bound guarantor there appear to be siired

in which the certifier could be held liable to amoontracting party. In particular, under the UCTA
1977, a certifier could be liable if his mark isgsent on goods in consumer use that are defeatidréhee
mark comprises guarantee language. The UCTA 1%¥atdrgoods as "in consumer use" when a person
is using them, or has them in his possession fer atherwise than exclusively for the purpose of a
business? Therefore, if goods in consume r use carry a emittertifier's guarantee and they cause 1055
or damage (not limited to death or injury) the déat, if shown to have negligently certified theguct,
faces liability under the UCTA 1977. Anything irtig is treated as a guarantee under the UCTATL97
if it: contains or purports to contain some promige assurance (however worded or presented) that
defects will be made good by complete or partiplaeement, or by repair, monetary compensation or
otherwise. "Writing" includes typing, printing,Hibgraphy, photography and other modes of represgnti
or reproducing words in a visible farm, and expiess referring to writing are construed accordingly
The UCTA 1977's provisions against a negligent @emsoncerned in the manufacture or distribution of
the goods da not apply as between the partiesdonéract under or in pursuance of which possession
ownership of the goods has passed. Thus UCT A esdobyond the contractual relationship involving
the buyer and implicates any negligent person es@es concerned in the manufacture or distributdén
the goads, where such goods are defective andipe@use loss or damage. !f, as a matter of potiay,
certifier were to be considered a party concernedhie manufacture or distribution of the godds
written expression of assurance or guarantee incoafed in a mark on goods that are found to be
defective due to the certifier's negligence cowsuit in liability of the certifier. The problem feeis that

it is notoriously difficult for a buyer to proveaha certifier was negligent. The difficulty lies the
burden that the plaintiff must carry of establighia causal link between the certifier's act and the
damage. Even if a chain of causation may haveezkigt may have been broken by the interventigdhef
manufacturer or another party. The chain of caumatis broken if an independent cause of damage,
unrelated to the certifier's adintervenes between his act and the damage.

118 Nesse sentido, temos Largo GiRdr lo que se refiere al propietario de la marcdemiva o al de la
marca de garantia y al comprador o al usuario de fwoductos o de los servicios que levan esas
marcas, juridicamente no hay ningan vinculo. Yg@s el otorgamiento de la autorizacién para utitiza
la marca, conferida a quien hace uso de ésta ¢rafito econémico, no podria en ningln caso, suistit

a la garantia que, de conformidad con la ley, inbenal fabricante o al distribuidor del produéto
Largo Gil Op. Cit. P. 285.

Vide também em Belson. Op. Cit. p. 79.

17«Sin perjuicio, claro es, de la repercusién queeste plano tendra el cumplimiento por el
titular de la marca de su obligacién de controldruso que de la misma hacen los autorizados
al efecto porél mismo. Como sabemos, el titular de la marca tigne desempefar una
actividad cuasi policial y sancionadora, para cugkectividad puede contar con la colaboracion
de terceros externos pero también, de los propidsrizados para el uso de la marca, no de los
consumidores o usuarios de los productos o seargjcquienes podran servirse de las vias
abiertas en el ordenamiento para presentar susamelcionesEn todo caso, el consumidor y
usuarios podran solicitar que se declare judicialme la caducidad de la marca, acreditando
que el titular esta incumpliendo con su carga dentwlar que el uso de la marca no se ajusta
al reglamento de uso de la maréaRita Largo Gil Op. Cit. p. 285-286. (grifo nogso
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J& para outros autores, como Latf8srernandez-Névdd’ e Dannemanet

alli *?°

a garantia € a funcdo primordial da marca defioa¢fo e de outros signos
distintivos substanciais.
Para Névod? garantir é dar seguranca e certeza da presengetefeninadas

caracteristicas nos produtos assinalados pela nareja, intrinsecas ao produto.

O interesse geral em relacdo a Marca de Certificagéce quando o sinal
distintivo que conforma tal marca (objeto) é reamitio pelos agentes
econdmicos que atuam no mercado (sujeito), comaénatrumento Gtil para
garantir — no sentido de seguranca ou certezaatuseza, qualidade, origem
geografica ou qualquer outra caracteristica presess produtos ou servicos
atestados (relacao especifica).

No entanto, ndo € uma seguranca e certeza de zmtypemaria
socioecondémica, e sim uma seguranca e certeza tdeeze juridica. A natureza
socioecondmica dessa garantia fica em segundo.plano

Para expormos nosso entendimento sobre o temaefageessario um exame
da nocdo de garantia e responsabilidade nas relagdie titulares, usuarios e

consumidores de signos distintivos substanciaifocme a seguir.

2.2.1 Da garantia e da responsabilidade.

2.2.1.1 Da garantia.

118 A Certification marks, on the other hand, has princimlly a guarantee function. It Certifies
regional origin or material, mode of manufacturealdy, or other characteristic of the goods. The
guarantee is generally emphasized and the buyes @h this. Ladas. Op. Cit. p. 1290. (grifo nosso)
119« Em La marca de garantia se desvanece, erpefex funcién de indicacion del origen empresaria
y, al mismo tiempo, pasa a ocupar un primer plarfaricion indicadora de calidad.
FERNANDEZ-NOVOA, CarlosTratado sobre derecho de marcasMadrid: Gomez-Acebo & Pombo,
2004, p. 679

2% Assim, os sinais de certificacéo tém fungées de gatia ou chancela quanto & conformacédo dos
produtos ou servigcos aos padrdes e normas técnidasados pelo titular. Desse modo, exercem esses
sinais papel institucional de grandes consequénesialsretudo aos olhos do consumidor, que nele
depositara confianca. Dannemagtnalli. Comentéarios a lei de propriedade industrial Renovar: Séo
Paulo, 2005, p. 301

?11d e Ibid.
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Assim a Enciclopédia Juridica Saraiva define o tefgarantia”*??

Esta palavra, em sentido amplissimo, quer dizeepé® ou seguranca que se
dispensa a alguém que é titular de um direito subjeou de um poder
juridico no sentido de que possa, efetivamentescésido, ou de que,
ocorrendo falha ou omissdo de uma vantagem ou hplidadie juridicas
originariamente devidas, possam ser essas falhasnussdes supridas
mediante 0 acionamento de uma situacdo equivalenseibstitutiva das
primeiras. Por exemplo, estipula-se a fianca pam® gaso ndo cumpra o
devedor a obrigacdo assumida, figue outra pesasnignte responsavel
pelo débito.

Para Placido e Silvi&? “garantia”

Deriva-se de garante. E possui o sentido amplagiéfisar a seguranga ou o
poder de se obter, fruir ou de se obter tudo que osso direito, segundo os
principios, formulados em lei, ou consoante afiiveat asseguradas por
outrem.

Especializando-se, entdo, a garantia mostra-se calmodireito ou
convenciongl a primeira das quais também se diz natural egansk,
contratualou obrigacional.

A primeira decorre de principio juridico ou regra instituida em lei, nao
necessitando de declaracdo de vontade da pessoasegunda é a que
decorre de obrigacdo do garante, que assumiu o 6nda garantia.

No primeiro caso, agarantia evidencia-se umdireito, uma prerrogativa
ou uma seguranca firmada legalmente.

No segundo caso, a garantia #aaca o aval, 0 endosspo abonq o penhor

a caucaq ahipoteca dizendo-se pessoal ou real, segundo as circuiasan
em que se manifesta, as quais, por sua vez, denr@nss tracos dominantes
e distintivos de cada espécie.

E pode ser tida na equivaléncia deesponsabilidadequando num sentido
generalizado. E, assimgarantia exprime a situacdo em virtude da qual o
devedor é obrigado ou compelido a cumprir a prest@p devida ao
credor. (grifo nosso).

Ja a Enciclopédia Saraivaentende assim o termo:

Emprega-se esta palavra para significar aquele pemnte outro, se faz
responsavel pelo cumprimento de ato ou obrigac&erecumprida. Neste
sentido, garante assume o significado genéricaarte a qualquer espécie
de garantia, tanto podendo significar o fiador,valiata, o abonador ou o
responsavel pela a execucdo de um ato juridico.

Jéa para Placido e SilV&

E o vocabulo dado como de origem céltica, de warda onde provém o
garantfrancés, de origem germanigawahren(garantir).

122

FRANCA Ricardo Limongi (coord)Enciclopédia Saraiva do Direito Sdo Paulo: Saraiva, 1977, p.
317.

2 PLACIDO E SILVA. Vocabulario Juridico Vol. | e Il . Ed. Forense. Rio de Janeiro, 1987, 210.

124 |bidem.

12 |bidem.
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E tido na significacdo de pessoa que, perante outrae féz responséavel
pelo cumprimento de ato ou obrigacdo a ser cumprid@or uma outra
pessoa

Assim, é a pessoa que da ou oferece garantia eitesia execucao de um
contrato ou do cumprimento de uma obrigacéo.

Desse modogarante apresenta-se na significacdo genérica, desde eue s
refere a qualquer espécie darantia Tanto pode designar fiador, o
avalistg 0 abonadorou oresponsavepela efetiva execugao de qualquer ato
juridico.

Mas, em sentido generalizadogarante entende-se toda pessoa que esta
diretamente vinculada a obrigacdo de outrem, sendoesponsavel pelo
seu cumprimento. (grifos Nossos)

O vinculo juridico é juntamente com 0 sujeito e lgeto, um dos trés
elementos que compdem a obrigacéo.

A doutrina majoritarid®® encabecada por Brinz, defende a teoria dualista do
vinculo juridico. Para essa teoria, a obrigacdopmwta dois elementos. O primeiro € 0
dever ou débitoJchuld dever ou culpa em aleméao), que € o dever degprest

Nas palavras de Caio Mart6"

[...] [O dever de prestar] é facilmente identifioadmas ndo deve ser
confundido com o objetivo da obrigacéo. O débitpreme o dever que tem o
devedor da relacdo obrigacional de realizar umia @ividade em beneficio
do credor. Fundamentalmente traduz o dever jurigieoimpdes ao devedor
um pagamento, e que se extingue se esta prestacdxe@utada
espontaneamente.

O segundo elemento € a garantia ou responsabil{ghadting, faculdade que
o credor tem de reclamar do devedor a prestacacetiaqtividade ou, na falta desta,
exigir o pagamento ou indenizacdo e de mobilizaca® cogentes do Estado para
assegurar o cumprimento da obrigat&o.Neste segundo elemento, existe a
responsabilidade, que permite ao devedor aplicaa sancdo ao credor, pelo nao

cumprimento da prestacao devida.

A doutrina moderna enxerga na obrigacdo um déBitbfld e uma garantia
(Haftung. O primeiro é o dever de prestar, que facilmeetédentifica, mas
gque nado deve ser confundido com o objeto da olE@ma&stedebitum
(Schuld mora na sua esséncia mesma, e exprime o deveaenue sujeito
passivo da relacdo obrigacional de prestar, istdeérealizar uma certa

126 |say, Bekker, Perozzi, Carnelutti, Serpa Lope$iePentre outrosApud PEREIRA, Caio Mario da
Silva. Instituicdes de Direito Civil, v. 2, Rio de Janeiro: Forense/Gen, 2010, p. 25.
127 Caio Méario da Silvalnstituicdes de Direito Civil, v. 2, Rio de Janeiro: Forense/Gen, 2010, p. 25.
128 e

Id. e ibid.
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atividade em beneficio do credor. (...) Embora ois &lementosschulde

Haftung coexistam na obrigacdo normalmente, o sBgufaftung

habitualmente aparece no seu inadimplemento: ddixate cumpri-la o
sujeito passivo, pode o credor valer-se do prindfjgi responsabilidade.

Na obrigacdo, esses dois elementos normalmentanapddos, porém sao
elementos distintos e, em determinados casos dgagbes, aparecerao sozinhos. Por
exemplo, no caso da garantia, que ora estudamos.

Na garantia, existe por parte do garantidor um ulincjuridico de
responsabilidade com relagcdo ao cumprimento dayatido do devedor, mas nunca
existiu por parte deste o dever de prestar a atladlevida ao credor, ou culpa por essa
inadimpléncia, somente a responsabilidade de @deapela atividade ndo cumprida
pelo credor.

Em outras palavras, na garantia ndo existe o deweculpa, mas existe a
responsabilidade.

Observa-se pelas definicbes de garantia acima muesentido genérico, a
garantia € tida como a responsabilidade que padenpesta ao garante independente
de negligéncia, imprudéncia ou impericia, ou sejdpa, ou com a necessidade da
comprovacao desta culpa. Podemos depreender déssaigbes que a garantia em
sentido amplo pode ser tida na equivaléncia deorespilidade e significa se
responsabilizar pelo cumprimento da obrigacao deiu

Enfatizamos o exposto, visto que, no direito beasi| o termo garantia
especificamente é utilizado para a responsabilided@lguém pelo cumprimento de

uma obrigacdo de um terceiingdependente de culpd?®

129 yerificamos essa afirmagdo na ponderacédo de Rablo: “Para o direito brasileiro das obrigacées, a
culpa ndo é elemento essencial para caracterizairssdimplemento. Essa tendéncia para a objetivaga
do inadimplemento foi bem captada pela doutrina garal. Larenz reconhece que o principio da
culpabilidade, que extrai sua forca convincenteidfda de responsabilidade pessoal, corresponde a
consciéncia ética e a refinada sensibilidade jcaidie nosso tempo. Mas ‘o tréfico juridico ndo aeep
desenvolver sem uma certa objetivacdo da respdidsale. Por conseguinte, ao lado do principio da
culpabilidadese afirma a idéia de uma obrigacdo de garantia’ ode uma responsabilidade objetiva

do devedor.” (grifo nosso) In:LOBO, Luiz Netto. Teoria Geral das Obrigacdes. $amlo: Saraiva,
2005, p. 265.
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Por exemplo, no aval, na fianca, na garantia deirezd de direito do
consumidor, a garantia independe de comprovacdma ailnas garantias advindas de
contratos, quando disposto expressamente, elasnpaadebém assim ser entendidas.

Com relacdo a responsabilidade, temos que a reghdme Codigo Civit® é a
responsabilidade subjetiva, aguela que necessitardprovacdo da culpa (negligéncia,
impericia ou imprudéncia) para se ter uma obrigag@oressarcimento, e onde a

responsabilidade objetiVd,a que impde o dever ressarcitério independentrilpa, e

sera fixada no caso de mora, expressamente pétalimy ou pelas partes do contrato.

2.2.2 Daresponsabilidade nos signos distintivoskmianciais.

Foi exposto o entendimento da doutrina estrangeibre o assunto no inicio
deste capitulo, que considera néo existir em regra garantia por parte do titular do
signo distintivo substancial para com seus usu@rmasumidores da marca.

Nao obstante, nosso entendimento, levando em @miaarticularidades do
direito patrio e toda a explicagdo acima, € de eniste por parte do titular do signo
distintivo substancial uma obrigacdo de fazer cerivd de lei** ou de contratd® em
que a auséncia ou falha no cumprimento dessa gioggera uma responsabilidade de

indenizar por perdas e danos, na forma dos ar®igds/c 247 do Cédigo Civit*

130 Mario da Silvalnstituicdes de Direito Civil. v. 2, Rio de Janeiro: Forense/Gen, 2010, p. 25.

Opinido esta apoiada por outros doutrinadores, ¢@oo exemplo, José Roberto de Castro Neves:
NEVES, José Roberto de CastRireito das Obrigacdes. Rio de Janeiro: GZ,2009, p. 290-291.

131 Sabemos nosso pais se encaminha para a regrapgmsabilidade objetiva, a responsabilidade sem
culpa. Assim disp8e o artigo 927 do nosso codigd, @s responsabilidades positivadas no cédigo do
consumidor, aquelas por acidente de trabalho, nssiidade de quem demanda por dividas ja solvidas
etc. Mas nos filiamos ao entendimento de que @yabdio objetiva deve ser expressamente prevista.

132 Nos casos das marcas de certificacdo artigo 148].INo caso das denominacdes de origem artigo
182, ambos da LPI

133 No caso do regulamento, na hipétese de marcawmolie qualidade.

134 Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186&¥), causar dano a outrem, fica obrigado a relpara
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Nos signos substanciais, 0 seu titular tem a obéigale certificar a auséncia
ou presenca de determinadas caracteristicas oudapel intrinseca ao produto
assinalado por seu signo. Essa obrigacdo de cartifiu assegurar a existéncia ou
inexisténcia de determinado atributo é do titulaisiino. Mesmo que ele transfira essa
responsabilidade para alguém, na forma do arti@od®CC*** continua responsavel
pela inexecucdo ou execucgao errada da certificagidorma do art. 249 c/c 439 do
CC1** recaindo sobre ele a responsabilidade de indep@aperdas e danos as pessoas
prejudicadas.

Além dessa obrigacao, que é de direito civil, teainda a responsabilidade de
natureza de propriedade intelectual, que pode anagjerda do signo distintivo por seu
titular.

Nossa intencdo é sustentar que, independente deresgonsabilidade pela
prestacdo da obrigacédo de certificar ou atestaasmcterizar uma garantia ou nao, a
responsabilidade existe, e o titular do signo mlisth estd a ela juridicamente

vinculado.

2.3 OUTRAS CARACTERISTICAS DESSA RESPONSABILIDADE.

2.3.1 Natureza juridica do vinculo entre o titulare o signo.

Paragrafo Unico. Haverd obrigacdo de reparar o ,damependentemente de culpa, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normialendesenvolvida pelo autor do dano implicar, por
sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Art. 247. Incorre na obrigacdo de indenizar pemlatnos o devedor que recusar a prestacéo a ele sé
imposta, ou so por ele exequivel.

135 Art. 249. Se o fato puder ser executado por terceera livre ao credor manda-lo executar a asta
devedor, havendo recusa ou mora deste, sem prejaimalenizacéo cabivel.

136 Art. 439. Aquele que tiver prometido fato de ténweespondera por perdas e danos, quando este o na
executar.
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Conseguimos apreender mais algumas caracterisgicagadas pela doutrina
estrangeira que nos auxiliam no detalhamento deasompressdes sobre o tema.

A responsabilidade dos signos de substancia étdeema juridica. Ela cria um
vinculo obrigacional juridico entre o titular dayisdo e os terceiros que os utilizam e
também com relacdo as pessoas que utilizam o praduservigo assinalado — e pode-

se afirmar também —, certificado por esse signo.

Assim nos mostra Fernandez-Novoa, particularmen@ntg as marcas de

certificacao®’

Conviene subrayar de modo explicito que la marcgatantia cumple una
funcién indicadora de calidad no solo en la esfeoxio-econdmica, sino
también en el plano estrictamente juridico. Coredst, el ordenamiento
juridico impone tajantemente al titular la carga dentrolar la calidad de
los productos y servicios distribuidos bajo la @spondiente marca de
garantia. Quiere esto decir que el titular no senita a conceder
autorizaciones para que los terceros usen la madeagarantia. Antes,
contrario, el titular esta obligado a fijar e ponen practica las oportunas
medidas de control de la calidad (componentes dargsticas, etc.)

No mesmo sentido Largo Git®

Con lo que resulta incuestionable que la funciérgdeantia, indicadora de
calidad, en las marcas de garantia es una funcidiaeesfera juridica, no

s6lo en el plano sdcio-econdmico. Lo que era coeable e cuestionado en
la relacion a las marcas individuales y aln en lamsrcas colectivas
asociativas, en las marcas de garantia deriva deldimitacion legal, asi

como del régimen juridico traido por el legisladba garantia en relacién a
los consumidores de que en los productos o sesvitiarcados concurren
determinadas caracteristicas comunes, asi comoienocnivel de calidad

no es Unicamente una creencia, generadora de lsemmente confianza
surgida en el publico a la vista de una marca. Be farcas de garantia
constituye una ratio legis de las mismas

2.3.2 Restricao das caracteristicas certificadas.

137 FERNANDEZ-NOVOA, Carlos.Tratado sobre derecho de marcasMadrid: Gomez-Acebo &
Pombo, 2004, p. 679.
138 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,

p 95. Como dissemos acima, o que a doutrina Esfmchama de marca de garantia, n6s chamamos de
marca de certificacao.
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N&o obstante subscrevermos os posicionamentos aeirancluirmos pela
natureza de vinculacao juridica dos signos subistandepreendemos também que essa
obrigacdo ndo é total e irrestrita a todas as t&faticas ou qualidades intrinsecas ao
produto assinalado pela marca. Este vinculo dentjarou responsabilidade é limitado
ao que o titular se comprometeu a certificar eapunsta do regulamente do signo.

Por exemplo, nas marcas de certificagémpre existira uma responsabilidade
com relacdo a um ou mais dos itens apontados o a3 da LPI, quais sejam,
qualidade, natureza, material utilizado e metodolog empregada A
responsabilidade ou garantia se restringira ap@sasaracteristicas elencadas pelo
titular no momento do pedido de registro da marca.

E o que bem assevera Margaret Chon:

Arguably then, CMs are more directly connected tandards and
certification, although those terms are not refared in the statute per se.
With respect to the quality control dimension aidgmarks and CMs, a
trademark owner can control the quality of a mardar voluntary license
agreements. A CM holder must control the qualityhef standards not the
goods:
“A trademark owner controls the nature and qualitf/the goods or
services under a license agreement. Unlike a tradknowner, a
certifier is not responsible for the nature and ttyaof the goods or
services to which the certification mark is applietl certifier
guarantees certain qualities or characteristics dhe goods or
services but does not guarantee the nature and duaif the goods
or services themselve§”
The trademark and service mark owners continueetoelsponsible for their
own goods and services. Grifo nosso.

Este entendimento também pode ser depreendidondie@gao constitucional
sobre o tema.

Alguns autores, entre eles Beld8hdefendem que a marca de certificacéo,
assim como a marca de produto e servico, foi deslenpara atender aos interesses dos

seus titulares e ndo de seus usuarios. Essa smiaas razées que o autor aponta para

139 CHON, Margaret. Marks of rectitudeordhan Law Review.v. 77, 2009, p. 124.

140 INota do Original] HOLTZMAN Terry E.,Tips from the Trademark Examining Operation:
Certification Marks: An Overview, 81 TRADEMARK REP. 180, 183 (1991).

1“1 BELSON, JeffreySpecial Report— Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, p. 73 e 79.
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gue ndo exista um dever de garantia ou uma redpbdade do titular da marca na
certificacdo dos produtos ou servigos assinaladosgsa marca.

Sobre esta questdo, entendemos que a marca dieagib, e ndo sé ela, mas
todos os signos distintivos substanciais, comoes®minacdes de origem e a marca
coletiva de qualidade, diferente da marca de poodutservico e da indicacdo de
procedéncia e da marca coletiva comum, possuemseendesenho constitucional o
dever de proteger tanto o consumidor ou usuari@ntguo titular desses signos
distintivos substanciais. Para a sua correta géiotefaz-se necessério um equilibrio
desses interesses para que o proposito dessastasssieja alcancado.

Esses signos visam a protecdo do consumidor owsdério dos bens pelos
signos cetificados, uma vez que seu titular seqa@pcertificar ou apresentar em seus
produtos ou servigos determinada qualidade ou tearsiica em prol da criagdo de um
elo subjetivo de confiangca e objetivo de tracahdel do produto ou servico com o
consumidor ou usudrio; em contrapartida, em prabligente de um maior ganho
econdmico com esse bem.

O consumidor, hipossuficiente nessa relagdo, masbém o usuario
esclarecido confiam e aportam mais dinheiro pavatancdo desse produto por conta
do servigo de certificacdo ou de manutencéo dedgabd prestado pelo titular do signo.

Os signos substanciais beneficiam e protegem lartiia marca, uma vez que
delimitam sua exclusiva e permitem que este tittdaha um retorno proprorcional a
obrigagéo por este adquirida com a certificacam aenais, nem a menos.

Com isso, queremos dizer que a responsabilidadditdiar dos signos
distintivos substanciais deve ser equilibrada gespor¢cdo com o retorno financeiro e

juridico obtidos por este através do uso de sgm®sisubstanciais por terceiros.
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Com efeito, ndo seria razoavel que o titular designo distintivo substancial
tivesse um dever de responsabilidade para com tmlearacteristicas presentes em um
produto ou servico por ele certificado. Isso sddagproporcional ao retorno que o titular
da marca teria com ela.

Lembramos que a clausula finalistica do artigo BXIX, da nossa
constituicdo, que regula a propriedade sobre asama dos outros signos distintivos,
vincula a sua protecdo ao atendimento tanto dosresges sociais, quanto do
desenvolvimento econémico e tecnolégico do pais.

Isentar o titular do signo distintivo substancialgualquer responsabilidade na
falta de diligéncia e na violagdo da sua obrigad@aertificar e controlar ou atestar e
manter caracteristicas que denotam qualidade aforou servico, afetaria o interesse
dos consumidores e usuarios da sociedade comodan to

Do mesmo modo, fazer com que um titular de um sigabstancial se
responsabilize por todas as caracteristicas de rodu® ou servigo, sem que assim
gueira expressamente, é um desestimulo ao intedessétulares por esses tipos de
signos distintivo e, por via de consequéncia, ursesiémulo ao desenvolvimento
econdmico do Pais.

Ha de haver equilibrio entre os interesses, dse@oobrigacdes das partes
envolvidas, para que a protecdo dos signos digissubstanciais seja compativel com
0S requisitos constitucionais pertinentes.

Assim, consideramos que a responsabilidade dosssgubstanciais é restrita
as qualidades que o titular do signo se propuseserdificar ou atestar. Esta
responsabilidade — aplicavel exclusivamente ag®sigubstanciais — ndo é a garantia

tutelada pelo direito do consumidor, que é a garatd fabrica, por exemplo, a dada
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pelo fornecedor pelo vicio do produto e do serggmo vimos, mas sim uma garantia

de propriedade industrial. E o que se infere dalpato de Largo Gif*

[...] las marcas de garantia siguen definiendo-ser pu funcion de
certificacién, esto es, atestiguan que en ciertéends 0 servicios esta
presente una caracteristica comun prefijada en asgnto de uso de la
marca. Aun cuando se mantenga un vocablo provenidatla tradicion
anglosajona, al que hay dar el alcance precig®or los demas, su
designacion como marca "de garantia" puede inducdierta confusion
acerca del verdadero alcance de esta figura en doam su funcion, ya que
la garantia de fabrica no es sustituida; y ademéaasyhque tener en cuenta
que el propio concepto de marca en general companta cierta garantia
para el consumidor, que llevado de su experien@dguiere un producto
de cierta marca con la expectativa de encontrar pmoducto homogéneo a
otros con la misma marcdgrifo nosso)

2.3.3 Da policitacao.

A policitacdo é a proposta ou promessa unilataiafja ndo aceita pela outra
parte, que é indeterminada e pode ser bilateramaliilateral, mas que obriga o
proponente, vinculando-o juridicamente ao cumprimeio propostd?**

No cédigo civil, a policitacdo é positivada e regld no artigo 427 e $§

Tepedincet alli**® esclarecem que:

192 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantidlavarra: Thompson/Civitas,
2006, p. 26-27.

13 para Orlando Gomes a proposta é ato pré-negagjimkteito é determinado pela lei.

144 Art. 427. A proposta de contrato obriga 0 propdeese o contrério ndo resultar dos termos dela, da
natureza do negdcio, ou das circunstancias do caso.

Art. 428. Deixa de ser obrigatéria a proposta: ke; feita sem prazo a pessoa presente, nao foi
imediatamente aceita. Considera-se também preagméssoa que contrata por telefone ou por meio de
comunicacao semelhante; Il — se, feita sem prgzesaoa ausente, tiver decorrido tempo suficiente pa
chegar a resposta ao conhecimento do proponehtesd, feita a pessoa ausente, nao tiver sidodege

a resposta dentro do prazo dado; IV — se, antes del simultaneamente, chegar ao conhecimento da
outra parte a retratacdo do proponente. Art. 428fefita ao publico equivale & proposta quando eacer
0s requisitos essenciais ao contrato, salvo satam resultar das circunstancias ou dos usos.

Paragrafo Ginico. Pode revogar-se a oferta pela mesnde sua divulgagéo, desde que ressalvada esta
faculdade na oferta realizada. Art. 430. Se a ag®it, por circunstancia imprevista, chegar tarde ao
conhecimento do proponente, este comunica-lo-aiatedente ao aceitante, sob pena de responder por
perdas e danos. Art. 431. A aceitacdo fora do pe@mo adicbes, restricdes, ou modificacdes, impérta
nova proposta. Art. 432. Se o0 negécio for daguehesjue nédo seja costume a aceitacao expressa, ou o
proponente a tiver dispensado, reputar-se-a caltchutontrato, ndo chegando a tempo a recusa.

Art. 433. Considera-se inexistente a aceitacaanses dela ou com ela chegar ao proponente aagimt

do aceitante. Art. 434. Os contratos entre aus@otaam-se perfeitos desde que a aceitacéo é eeedi
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0 artigo 427, ao estabelecer que a proposta éatbrig, determina que a
declaracdo de vontade no sentido da celebracdoodtrato, feita com
seriedade e de forma completa — delas ja cons@s@tementos necessarios
a criacao da relacdo contratual por simples ataa#itacdo da outra parte
(oblato) —, vincula o proponente (também denomirdel@olicitante), desde
gue ndo tenha sido previsto o direito de arrepegaliim

Se analisarmos 0 que ocorre na relacdo de resplicesdd dada aos signos
substanciais, veremos que esta € policitatéria, gaashando particularidades dos
direitos de propriedade industrial, como, por exempa consequéncia juridica da
perda da marca por auséncia do cumprimento desgagdo.

Entendemos que, no caso dos signos substanciaio @eumprimento dessa
responsabilidade, além de poder ser resolvida eédrae perdas e danos ou com a
obrigacao de fazer o servico com todas as facutdafigtadas, por ser uma relacdo de
policitaco'*® resolve-se ainda pela perda do bem imaterial fieilar, ou seja, pela
caducidade do signd’

Valem aqui algumas consideracdes a respeito.

O que € necessario, segundo evidenciado acima,up@agoroposta se tornar

obrigatoria e vinculativa? Como resposta, teriamos:

. gue ela seja feita voluntariamente pelo proponeatgolicitante.

exceto: | — no caso do artigo antecedente; Il -0 ggoponente se houver comprometido a esperar
resposta; Il — se ela ndo chegar no prazo conveadp.

> TEPEDINO, Gustavo, BARBOZA, Heloisa Helena e BODIMaria Célia. Codigo Civil
Interpretado de acordo com a Constituicdo da Repuida. Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p.39.

146 Assim esclarecem Tepedirt alli: Dentre os civilistas mais tradicionais, contudog s& costuma
cogitar, da execucdo especifica a propésito dalesdo carater vinculante da proposta e dos efditos
sua aceitacdo, recorrendo-se, antes, & mera cay@padds prejuizos decorrente das perdas e danos. A
luz, porém, do principio da efetividade, a tend&rcde se ampliar o campo da execucéo especifida, n
obstando a que seja oposta em face do ofertardatciteeinte pelo aceitante, pois uma vez integradas
oferta e a aceitacao ha relacdo contratual cogacifista é a posicdo de Judith Martins-Costa, gaean

o dever de prestar, sujeito a execucdo especff@sce no momento da “colagem” entre a oferta e a
aceitacdo. “Antes desse momento, nos termos daadivil, ndo ha, por parte do oblato — aquele a
quem foi dirigido a oferta — pretengdo por parteofiertante. Mas hd, isso sim, vinculagéo juridioa p
gue se criou relagédo juridica pessoal. Ha o degananter a oferta, se esta foi irrevogavel, mashdéo
obrigagdo no sentido estrito ou técnico. Como agmdecia, se ndo mantida a proposta, o ofertarde fic
sujeito as perdas e danos — mas ndo a execucdoifiespecomo poderia ocorrer, se aceita, tivesse
ocorrido a bilateralizacdo (Judith Martins-Cost#y boa fé”. p. 511-512). TEPEDINO, Gustavo,
BARBOZA, Heloisa Helena e BODIN, Maria Céli€ddigo Civil Interpretado de acordo com a
Constituicdo da Republica.Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p. 39-40.

147 Art. 151. Além das causas de extingdo estabeleaidaart. 142, o registro da marca coletiva e de
certificacdo extingue-se quando: | — a entidadexadlede existir; ou Il — a marca for utilizada em
condicdes outras que nao aquelas previstas naaragato de utilizacao.
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. gue seja feita com seriedade e de forma completa.

. gue a proposta nao preveja direito de arrependonent

Nas marcas de certificacdo, coletivas de qualidadeas denominacbes de
origem, essa vinculacdo juridica é feita por ato wietade manifestado pelos
requerentes desses signos com o seu deposito e demdsito do regulamento ou do
documento que regulamente estes signos, pois pdefeomento, é obrigatério que os
titulares apresentem tais documentos. Estes saositggos junto com signos e
vinculam juridicamente os requerentes dos regigioodisposto no regulamento ou ao
que foi exigido pela lei. Tais documentos comprovarseriedade e completude da

proposta dos requerentes dos signos.

2.4 DO CONTROLE.

Foram apresentadas consideracfes acerca da fuecgarantia dos signos
substanciais e também sobre em que, em nossa caoncensiste essa garantia.
Estabeleceu-se que a garantia obriga juridican@nteulares dos signos substanciais a
certificarem e preservarem determinadas caragtassintrinsecas aos produtos ou
Servicos.

Entretanto, temos que o ato de certificar ndo éatoninico e que a garantia
dessa certificacdo ndo ocorre somente nesse Umowenio certificado. Esses atos séo
atos continuados, assim como os efeitos do digeieoos protegem. A cada aposicao da
marca sobre o produto, perfaz-se a relacdo dealdeipropriedade industrial relativa a
certificacdo. Com relacdo a essa aposi¢ao, o derdrelemento essencial da relagéo de

propriedade industrial.
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Vemos um paralelo desse controle, quando examinasiastigos 130, Ill, e
139 da LP[*® Com isso, observamos que o sistema de controleéndstranho as
marcas comuns.

No entanto, no caso particular dos signos subst@nasse controle nao é
potestativo e sim obrigatério, pois estipulado eielpor policitagdo. Quando o titular
da marca assume deveres de carater policitatérimesnda comunidade como um todo
e da manutencao da qualidade daquele signo, sghcsale propriedade industrial, o
controle passa a ser dever do titular da marca @mé escolha desse titular.

Os artigos 148, Il, da LPI, que fala da marca d#fioacdo, e 7°, paragrafo 1°,
itens b e ¢, da Resolugdo n® 75/2000, do INPI, egtabelece as condi¢cbes para o
reconhecimento das indica¢gfes geograficas ja titassao presente estudo, estipulam a
obrigatoriedade legal de um controle sobre os imIdp signo e os produtos e servigo

gue este signo assinala.

18 Esses artigos determinam que o titular da marmactalireito de controlar a aposicdo da marca, ou
seja, 0 uso que se faz dessa marca, inclusive @etedsticas intrinsecas aos produtos, como suas
especificacdes, natureza e qualidade. Verificamafirmacao supre quando a lei determina que atitul
da marca zele pela integridade material da maro@ioesomente pela reputacdo da marca. Esse zelo se
efetiva através do controle. No caso do controleadigo 130, Ill, da LPI esse direito persiste até
momento que o produto é vendido, depois de vendlidio, principio da exaustéo, o titular perde esse
direito, mas até entéo ele possui esse direitootrale sobre o uso marca. No caso da licenga esse
direito de controle persiste enquanto existir arlga. Art. 130. Ao titular da marca ou ao depotatan
ainda assegurado o direito de: [...] lll - zelalapua integridade material ou reputacdo. Art. TBftular

de registro ou o depositante de pedido de registd®ra celebrar contrato de licenca para uso deamar
sem prejuizo de seu direito de exercer controlévefsobre as especificacdes, natureza e qualidase
respectivos produtos ou servicos.

Assim também encontramos positivado o que falarowsaano direito inglédlt is established law in the
United Kingdom, United States and other jurisdictidhat for the licensor of a trade mark to retais
rights in the mark and the use to inure to his iéree must exercise quality control of the licezsse
output. Quality control, by definition. requiresmse licensor involvement in the licensees production
activities. What then is the minimum measure of soeolvement for a licensor to incliability for a
dangerously defective product sold by the licenseker the licensors mark?

Quality control in the licensing context is designt assuresa level of quality consistent with
purchaser’'s expectationand previous purchasingxperience.Through its trade mark, the licensor
rnaintains a single source for uniform quality betgoods by controlling the quality to requiremepiis

on the licensee. Failure to comply with the licetssauality control requirements properly incurs
suspension of thikcensepending remedial action on the part of the licensé® BELSON, Op. cit. p.

66.
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Nas marcas de certificacdo e nas indicacdes gémmgaéncontramos uma
exigéncia coercitiva da presenca de um controleesob produtos assinalados pela
marca e sobre 0s usuarios dessa marca, ou seja,ssghalidade que garantem. Sem a
informacdo do meio pelo qual esse controle serécigike a marca de certificacdo e as
indicacdes geograficas ndo chegam nem a ter seigopale registro examinados. Isso
que dizer que ndo existe marca de certificacdo, indivaces geogréficas registradas
gue ndo tenham pré-estipuladas as formas de cpuliesbas marcas.

Entendemos que as marcas coletivas, quando autlzadegas da qualidade,
também possuem a obrigacdo de exercer um contibte 8 qualidade que garantem,
pelo seu carater policitatorio, conforme ja dito.

E qual o significado desse controle para os signbstanciais?

O termo controle, positivado na forma acima meraiia) assemelha-se ao
significado que esse termo tem como funcao que Gengpprocesso de producdo na
administragao.

Segundo Djalma Oliveir#? controlar é comparar o resultado das acdes com
padrdes previamente estabelecidos, com a finalidedeorrigi-las se necessario. E
verificar e constatar se as atividades estdo seedlizvadas de acordo e da forma
previamente estipulada.

E para que serve esse controle?

Ja o controle serd meio pelo qual o titular da marca vai tomar as
precaucdes para que ele ndo tenha que ser penalivagelo ndo cumprimento da
garantia dada. Para ndo ser penalizado pela falhaancertificagcdo ele tem que

provar o controle.

149 OLIVEIRA, Djalma.P.R Sistemas, organizacédo e métodos: uma abordagem gesial. 15. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2005 pud http://pt.wikipedia.org/wiki/Controle _(administra%3@A7%C3%A30) Aceso
em 04/09/2010.
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Esse controle pode ser coercitivo e positivado émrerente a existéncia do
instituto, ou pode ter uma coercao superveniendeiocnos casos das marcas de
certificacdo, que autorregulam a qualidade dosytosdou servigos assinalados por
elas, e somente se obrigam a este controle ncareguto do uso da marca.

Entretanto, em todos 0s signos substanciais a @aséesse controle resulta,
ao seu titular, direta ou indiretamente, na pealaigho.

Afirmamos que isso acontece em todos 0s signos aedareza, uma vez que,
inclusive as indicagBes geogréficas, apesar deseater uma previsdo legal nesse
sentido, caducam ao terem suas caracteristicaadatee desnaturadas por quem as usa.

Assim pondera Marcos Fabricit*

[...] Uma outra hip6tese ha de ser considerada aso especifico das
denominacdes de origem, quando ndo mais consegaitiegir os padrdes
de qualidade estabelecidos. A perda da qualidade g® dar pelas alteracdes
dos fatores naturais através do tempo. As condicdaeturais que
proporcionavam a fabricacdo ou producdo de um ciptw de produto
podem desgastar-se ou desaparecerem (como exerdpkgaste do solo ou
a seca de uma fonte). Nesta hipdtese sem os fatatemis que atribuem
qualidades e caracteristicas pecuniarias ao progitssam a ndo mais
existir. Perdendo o produto a qualidade, com efpiéode o direito a
denominacao de origem.

Nas marcas de certificacdo e nas coletivas, egs#sfo se faz no artigo 151,

Il, da LPI. E o que afirma Astrid Angufg?

A transgressdo do referido principio de controle, derivar de forma
indissociavel da prépria natureza da funcao deficagdo que cumpre a
marca, acarreta para o titular como sancao a phrdhreito sobre a Marca
de Certificacdo. Isto ocorre em fungcdo de que, geja conduta omissa ou
porque legitimamente ndo pode exercer o contrdeeso uso da marca, o
titular permite que os usuarios déem a esta undifis@nte ou incompativel
com o regulamento de utilizacdo da Marca de Ceatifio — cf. Art. 151, I,
LPIB 9.279/96. Ou entéo porque com tal falta detrode torna-se ineficaz a
funcdo certificadora neste tipo de marca, e emempréncia converte-se em
uma marca enganosa. Em relacéo ao principio deoterte uso da marca
por parte do ftitular, € interessante agregar aréxpea legislativa italiana,
gue considera que o referido principio na MarceetB@ que certifica ndo
exclui a possibilidade de aplicacdo das normassalzoncorréncia — quando

%0 GONCALVES, Marcos Fabricio Welges\ Propriedade Industrial e a protecdo dos nomes
geogréficos. Curitiba: Jurua, 2007, p 95.

151 ANGULO, Astrid UzcéateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 149. Disponivel ehttp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.pakesso em 02/09/10.
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a conduta omissa do titular da lugar a praticasviplam a concorréncia, por
parte dos usuarios da marca ou do préprio titsampre que a aplicacédo de
tais normas ndo resulte contraria ao cumprimentéudgdo de certificacao
da marca.
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CAPITULO 1l DOS SERVICOS DE CERTIFICACAO DE
QUALIDADE.

3.1 DA CERTIFICACAO DE QUALIDADE.

Certificacdo é a acdo de certificar um fatoa assercdo da realidade ou a
verificacdo de um fat5*® a declaracdo oficial de veracidade de ato, fdtoagdo
habilidade, atributo, caracteristica etc., profermbr pessoa previamente habilitada e
com autoridade comprovad¥®. Nas palavras de Belson, certificacdo “é a garatdia

verdade de certas informacoés”.

2MICHAELIS. Dicionario Michaellis.
http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/ingbp?lingua=portugues-
portugues&palavra=certificacddcesso em 22/09/10.

1SBUARQUE DE HOLLANDA. Aurélio. Dicionario Aurélio:
http://www.dicionariodoaurelio.com/Certificacadcesso em 22/09/10.

Certificar: Dar como certo; assegurar como verdadéiConvencer da certeza. / Fazer (alguém) ciente
de. / Passar certidao de. / &151; V.pr. Conveneatascerteza de; averiguar.
http://www.dicionariodoaurelio.com/Certificar

13 «Certificacdo é a declaracéo formal de ‘ser veedadmitida por quem tenha credibilidade e tenha
autoridade legal ou moral. Ela deve ser formab, éstdeve ser feita seguindo um ritual e ser cdipata

em um documento. A certificacdo deve declarar owadmtender, explicitamente, que determinada coisa
statusou evento é verdadeiro. Deve também ser emitidalgoém, ou alguma instituicdo, que tefba
publica isto é, que tenha credibilidade peransmeiedadeEssa credibilidade pode ser instituida ledr

ou decorrente de aceitacéo social.” Disponivel em
http://pt.wikipedia.org/wiki/Certifica%C3%A7%C3%A3écesso em 06/09/10.

155 Belson também fornece a definicdoBlack’s law dictionary “A certificate is evidence or probative
matter providing assurance that some act has ondtaseen done, or some event occurred, or soraé leg
formality has been complied withBLACK, Henry CampbellBlack’'s law dictionary St. Paul: West
Publishing, 1968, p. 283 pud In: BELSON, Jeffrey.Special Report- Certification Marks . London:
Sweet & Maxwell, 2002, p. 5.
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No que tange a certificacdo de qualidade dos posdeiservicos, vale destacar

a definicdo de Astrid Anguidcertificacdo € a afirmacéo técnica sobre a preseis;

um ou mais atributos de valor diferencial em prodwtu servigos™>°

[..]
Em relacdo ao que deve ser entendido quando dalégisfala em certificar,
em primeiro lugar devemos expressar que ele qfenirrse a agao ou tarefa
encomendada a Marca de Certificacdo, de assegufaree constar por
escrito a realidade de um fato por quem possibwagdo para tal, isto €, a
certificacdo entendida em um sentido lato ou técn@ titular — com
atribuicdo — uma vez concedido o direito de exvldade sobre a Marca de
Certificacdo — segundo o contexto da prépria dgfimi — atesta a
conformidade do produto ou servico com determinadasmas,
especificacbes técnicas ou requisitos que de faramum se encontram
presentes naqueles produtos ou servicos submaéticersificacad>’

3.1.1 Certificacdo de qualidade por terceiros ougr quem a usa.

Com relagdo a quem faz o servico de certificacdmomramos uma
divergéncia. H4 quem entenda que, por naturezatificacdo € dada por pessoa alheia
ao objeto certificado, o que configura uma caréstiea de imparcialidade e

credibilidade sobre o objeto certificado:

A certificacdo de produtos ou servicos, sistemaget#do e pessoas €, por
definicdo, realizada pela terceira parte, isto ér pma organizacao
independente acreditada para executar essa matklide Avaliagdo da
Conformidadé?®

[...]

Nesses produtos, essa afirmagdo é expressa mediaatenarca por seu
titular, como entidade que de forma independentermsparente garante a
eficacia da funcdo de certificacdo no mercado mtdrao consumidor final
pelos produtos ou servicos certificados.

Entretanto, ha quem entenda que a certificacdo pt@Eeser fornecida pela

propria pessoa que utiliza a certificacdo: “Ceardéiflos podem, inclusive, ser dados pelas

1% ANGULO, Astrid UzcéateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 83. Disponivel ehttp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.palfesso em 02/09/10.

7 bid. p. 137.

138 Em: http://www.inmetro.gov.br/qualidade/certificacam#cesso em 06/09/10.

%9 bid., p. 83
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préprias empresas que o0s utilizam, principalmeataccapelo publicitario, o que pode
ser caracterizado conuheap talk ou seja, um apelo sem credibilidade garantiéfa”.

Belson, quando afirma que as marcas coletivas p@demter uma funcao de
certificacdo, implicitamente concorda que a cedffo pode ser dada por parte ndo
alheia ao uso do sigrt6*

Como veremos adiante, pelo menos em nosso paiemxbutros tipos de
declaracdes quando um fornecedor deseja, sob éasdpyeestabelecidas, dar garantia
de que seu produto, processo ou servico estao erforoodade com requisitos

especificado, como a Declaragcéo de Conformidadeodoecedor.

3.1.1 O nosso entendimento sobre essa divergéncia.

Entendemos que o ato de emitir declaragdo de werdsubre certas
informacdes, a certificagdo como definida nos diéiwms, € a certificacdo em seu
sentido lato e pode ser emitida tanto por tercegomo pela prépra pessoa que utiliza
essa declaracao.

J& a certificagdo em sentido estrito, emitida pgéds de certificacdo, como o
Inmetro, e a certificagdo provida pela marca ddifibacdo somente podem ser
emitidas por pessoas estranhas ao fabrico e ugorddstos e a prestacédo dos servicos,
previamente habilitadas e com autoridade comprovada

Simpatizamos com a adequacéao que as certificagilas ghelas pessoas que as
utilizam, como no caso dos titulares de uma maotetica de natureza certificadora,

tenham, no sentido estrito do significado, outraoti@nacdo que nao certificagcao,

180 hitp://pt.wikipedia.org/wiki/Certifica%C3%A7%C3%A30
161 BELSON, JeffreySpecial Report— Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, 2002, p. 22,
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como, por exemplo, a Declaracdo de Conformidadéanecedor, com a finalidade de
evitar confusdes entre conceitos e denominagdes.

Outra caracteristica da certificacdo é a vinculatttnsecamente a garantia e
ao controle: a continuagédo. As certificacdes pamgiser renovadas e reavaliadas
periodicamente pela entidade que avaliou e concadeertificacdo. “As certificacbes
geralmente precisam ser renovadas e reavaliaddedipamente por um 6rgao
regulador certificador, que sera responsavel peldilulidade dos métodos de avaliacdo

do certificado™®?

3.1.2 Das caracteristicas da certificacdo de quaéde.

Observamos também que a certificacdo pode serdantiéinto por 6rgaos
privados como por 6rgaos publicos, por empresa@avndependente ou pela prépria
empresa que utiliza a certificacdd.Ela pode ser tanto uma certificacdo voluntéfia,
quanto compulséria. A certificacdo compulsoria gida por norma que determina a
necessidade de certificacdo e o produto ou selfic&ssas caracteristicas da
certificacdo vdo depender da sua natureza de sstergeral ou restrito, disponivel ou

indisponivel.

1°2 hitp://pt.wikipedia.org/wiki/Certifica%C3%A7%C3%A3Acesso em 19/09/10.

183 Nos casos das marcas coletivas de qualidade.

184 Segundo Angulo Astrid, “a certificacdo voluntaéiaym atributo de confianca que constitui uma das
melhores formas que possui o consumidor final pacanhecer nos produtos ou servicos a presenca de
determinadas propriedades que os qualificam, urgaque tenham sido submetidos a um sistema de
controle, realizado por terceiro independente toidante ou comerciante, com idoneidade econdmica e
técnica.” In: ANGULO, Astrid UzcateguhAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela
UFSC, 2006, p. 83. Disponivel ehttp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.pdtesso em
02/09/10.

185 Observe-se o estabelecido pelo Inmetro sobre st&ue

A certificacdo compulséria, no ambito do SBC — &isd Brasileiro de Certificacdo, € um servico
prestado pelo SBC aos 6rgaos regulamentadoresisfifleve ser executada com base no regulamento
técnico indicado no documento que a criou e compigata por regra especifica de certificacdo. Neste
caso devem ser tomados como referéncia os modieosficados pela ISO/CASCO.

Disponivel emhttp://www.inmetro.gov.br/qualidade/comites/sbc.aspesso em 06/09/10.
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A certificacdo de qualidade nos produtos e seryiposnosso ententimento,
sempre terda uma natureza de interesse transindlyighois envolverd interesses
coletivos®® dos usuérios da certificacéo e difu86sios consumidores dos produtos e
servigos certificados.

Astrid Angulo®® autora que possui entendimento semelhante ao mossse

respeito, pondera que:

[...] o interesse geral em qualquer que seja @mtlegal adotado para
proteger a Marca de Certificacdo é promovido em pilano triplo:
teleolégico, porquanto esta presente na finalidpdea marca é chamada a
cumprir; estrutural, pois se encontra presente atend indissociavel na
construcdo da instituicdo da Marca de Certificagaperativo, enquanto
pressuposto que habilita a intervencdo legitima Aghministracdo no
exercicio da atividade certificadora por parte dolar da Marca de
Certificagdo. Desta forma, o interesse geral legitisem davida alguma,
qualquer participante do mercado cujos interesselam sido lesionados
pela Marca de Certificacdo, a apresentar as agfesspondentes no plano
do Direito de Marcas.

1%6Codigo de Defesa do Consumidor artigo 81: “Art. @l.defesa dos interesses e direitos dos
consumidores e das vitimas podera ser exercidauéu jndividualmente, ou a titulo coletivo. [...]
Paragrafo Unico. A defesa coletiva sera exercidando se tratar de: [...] Il — interesses ou digeito
coletivos, assim entendidos, para efeitos destgepds transindividuais, de natureza indivisivelgiie
seja titular grupo, categoria ou classe de pedggstas entre si ou com a parte contraria por elegfo
juridica base;”

Interesses Coletivos“S&o aqueles de natureza indivisivel de que t#ejar grupo, categoria ou classe
de pessoas ligadas entre si ou com a parte canpariuma relacéo juridica. Ricardo Ribeiro Campos
nos exemplifica que seria direito coletivo acdo gigasse impedir o desrespeito a observancia ddayui
constitucional na composicao dos Tribunais em mhetnto da classe de advogados ou dos Membros do
Ministério Publico. Verificamos neste caso a imfmidade de um advogado ou um membro do
Ministério Publico ingressar individualmente comauatéo judicial, pois o direito é indivisivel, dade

a acao ser pleiteada pelo 6rgéo representativoatEaria.” [Nota do Original] CAMPOS, Ricardo
Ribeiro. Legitimidade do Ministério Piblico para defesa de riteresses individuais homogéneos.
Revista de Direito Constitucional e Internaciorfalso, p. 189.

LINDEMBERG, Antonio.Breves no¢des sobre direitos Difusos, Coletivos rdlviduais Homogénios.
Encontrado erhttp://www.vemconcursos.com/opiniao/index.phtml#pad=1814.Acessem 06/09/10.

187 Art. 81. A defesa dos interesses e direitos daswmidores e das vitimas podera ser exercida em jui
individualmente, ou a titulo coletivo. [...] Parafyr Gnico. A defesa coletiva sera exercida quareo s
tratar de: | — interesses ou direitos difusos, nassintendidos, para efeitos deste cddigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel, de gegm titulares pessoas indeterminadas e ligadas por
circunstancias de fato;”

Interesses Difusos“Sé&o aqueles indivisiveis, cujos titulares sasspas indeterminadas. Como exemplo,
podemos citar o direito a paz publica, a seguramgdica, ao meio ambiente. O autor anteriormente
citado nos traz como exemplo a acdo que tivess® dotaresse impedir a poluicdo de um rio, pois o
direito ao meio ambiente saudavel é direito des@dapessoas indeterminadamente.” Ibidem.

188 ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 83. Disponivel ehttp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.palfesso em 02/09/10.

N&o é o objetivo de nosso trabalho nos aprofundarsatore o interesse geral dos signos distintivos
substanciais, o que faremos somente na medidasdizepara fundamentar os tépicos deste trabalho
quando necessario for. Entretanto, para quem eeeg¥ar sobre o assunto, ver Astrid Angulo, que no
capitulo 2 de sua tese, “Marcas de Certificacd@? efixtenso estudo sobre o interesse geral dasswca
certificacao.
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Produtos e servigos de importancia publica e gtieeimciardo na saude, na
seguranca da sociedade, no meio ambiente, normi@mpessuem certificacdo publica e

compulsoria, pois a sua certificacdo é de intergesa e irrestrito.

“Sistemas publicos o privadosEs funcién de la naturaleza juridica de la
Autoridad de Certificacion, la que se encarga deobpr los pliegos o los
referenciales en funcién de su naturalezaligalo privada, respectivamente.
Generalmente la observancia de estos protocoldsasieice en la concesion
de un distintivo diferenciador propiedad de la Aidad de Certificacion,
con el que el producto accede a los mercados. Ggjamplos, la Indicacién
Geografica Protegida es regulada por las Comunidad®iropeas y por
tanto de caracter publico, mientras que SICAL flab@rada por ECOHAL,
una organizacion empresarial sectorial y de indptévzada que integra a
muchas de las alhéndigas almerien$®s.

[...]

“A certificacdo compulsoéria da prioridade as quest@s de seguranca, de
interesse do pais e do cidaddo, abrangendo as quest relativas aos
animais, vegetais, protecdo da saude, do meio amfiie e temas
correlatos.

Pode ser aceita a participacdo de organismos getras na certificacdo
compulséria, desde que haja equivaléncia comprovadaacordo de
reconhecimento reciproco entre o sistema que cecognll e 0 sistema de
Acreditacdo administrado pelo INMETR®® (grifos nossos).

Produtos e servicos de interesse publico, mas gaenfluenciam de forma
incisiva nos aspectos da sociedade e no lugar emviyemos, normalmente sao
certificados por entidades privadas, uma vez gaenainistracdo publica ndo possui
estrutura e mecanismos para certificar de formetalitodos os produtos e servigos
postos no mercado. A alternativa que a Administragécontra € terceirizar essa
certificacdo, de forma indireta, mas vincula-laua gutela, como acontece com as

marcas de certificacdd! que veremos adiante.

1% CRUZ GOMEZ, José Carlos; COBOS, Blanca Lucena tyosuSistemas de certificacion de la
calidad en el sector agroalimentario espafipl p. 26. Diponivel em
http://dialnet.unirioja.es/serviet/articulo?codi@3¥350 Acesso em 06/09/2010.

70 | ORDELO, Patricia MirandaSistemas 1SO 9001:2000 — Estudos de Casos em Empﬂas
Construtoras de Edificios. p. 29. Encontrado em
http://pcc2530.pcc.usp.br/Textos%20para%20leit@tnifta%20 Lordelo Capitulo 02_1.pdf Acesso

em 15/09/10.

"1 «Somente a partir do proprio regulamento de @gén da Marca de Certificagdo, a Administracdo - a
quem corresponde arbitrar e defender os interaggmmiés — pode pronunciar-se sobre se tal Marca de
Certificacdo — em cada caso concreto — atende algiantagem de interesse geral, além de avaliar a
eficiéncia do esquema de certificacdo proposto peltar para cumprir com a funcao certificadora da
marca.” In;: ANGULO, Astrid UzcateguAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela
UFSC, 2006, p. 139. Disponivel enttp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.pAtesso em
02/09/10.
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3.1.3 Da certificacdo como simbolo.

Como ja mencionado no capitulo 1, tratou-se, ncsgmie trabalho, da
qualidade como a referéncia a qualquer propriedadsributo presente ou ausente nos
produtos ou servicos certificadb$,agregando valores intrinsecos a eles.

Nos signos substanciais, essas caracteristicasog&aleradas na perspectiva
funcional e objetiva, como a presenca de algum nmaatea elaboracdo do produto, a
metodologia na fabricacdo de produtos e execucdsedecos, a regido geografica e
caracteristicas do produto devido a seu cultiveanesgido, etc.

N&o obstante, como também exposto no referidowdap&m um mesmo signo
substancial os trés tipos de qualidades coexistesigmo distintivo substancial.

Disso depreendemos que a certificacdo indica atéexis e preservacao
primariamente de aspectos objetivos, concretomneidnais dos produtos e servicos,
mas também, em alguns casos, certifica aspectaslégitos desses produtds.

E o que ocorre com signos distintivos substancjais, por exemplo, além da
certificacdo da metodologia de producédo de um popghodem certificar e preservar o
modo de fazer e viver de uma determinada populag@opue por tras de uma
certificacdo de auséncia da utilizagdo de um natdanoso a natureza na elaboragéo
de um produto ou na execucdo de um servico, cartthmbém a ideologia de uma
sociedade que se preocupa na preservacado do meoesnive para Si e para as futuras

geracoes.

172 ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 219. Disponivel ehitp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.pfesso em 02/09/10.

173 Essa caracteristica é apontada por Astrid Angoildedinir, segundo sua percepcao, o significado que
a palavra natureza, uma das caracteristicas quapser certificadas na marca de certificagdo, tigoar
123 da LPI: “Sobre o termo ‘natureza’, cremos quieedere aos atributos relacionados as caractaxdsti
organolépticas dos produtos, dirigidas a satisfaepeessidades ou fatores de ordem socioculturah me
ambiental, éticos, tradicionais, etc. Neste sentidocor ou o sabor dos alimentos — requisitos
organolépticos —; fatores referentes ao meio artt@m longo da cadeia produtiva — produtos ecabdgic

—; e referente aos trabalhadores encarregadosodagdo e comércio justo -, sdo propriedades que nos
produtos ou servicos podem ser certificaveis pao mie uma Marca de Certificacao” Ibidem, p. 142.
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Essa certificacdo, além de substancial, € o qumamas aqui de certificacdo

simbodlica, identificada nas palavras de Radoniéky:

[...] ndo é menos verdade que elas (certificacdes) témtés efeitos nas
culturas como um todo. Tal como explicitei no inig, um conjunto de
mudancas societarias recentes esta implicado: mudges vinculadas a
sanidade dos alimentos, a preocupagdo com o corgosustentabilidade
ambiental, e também a atitudes de valorizacdo do gencimento local,
ou seja, a proposicdo de que espacos e produtost@mam valorizados
pelo simbdlico, por aquilo que representam. Em relgio a este Ultimo
ponto, é interessante dar-se conta de que ele passignificativa ligacédo a
padrdes de conduta social tipicamente contemporangotais como a
valorizacdo da diferenca em si mesma, e, da mesnwarha, ao avanco de
novas formas de producdo e consumo, para as quaisdgia de distincédo
€ essencial(grifos nossos)

A certificacdo simbdlica, mais do que preservaracaristicas que
ideologicamente sdo importantes para as pessoasansomem esses produtos e
servigos, preserva, aléem dos valores tangiveigalases intangiveis. E ainda se tornam
poderosos instrumentos dearketing pois trazem a conotacdo emocional e simbdlica
para algo que prioritariamente tem uma utilidadeional e racional.

Esclarecemos que um signo distintivo substanciatieiambém certificar
caracteristicas simbolicas, mas sO terd a natudkzasubstancial se certificar
intrinsecamente alguma caracteristica do produtseovico, funcéo juridica e essencial

deste tipo de signo.

3.1.4  Da certificagdo como barreira de entrada.

Outro papel da certificacéo é servir como barrdeaentrada de produtos e
servico em mercados.
Ressalte-se que certificar € padronizar em um mes$wed produtos e servicos,

excluindo desse grupo os produtos e servicos qoesedadéquam aos requisitos da

174 RADOMSKY. Guilherme Francisco Waterloo. Proprieglddtelectual e Certificacdo de Produtos da
Agricultura EcoldgicaPropriedade Intelectual: Estudos Antropoldgicos P. 207-208. Disponivel em
www.tomoeditorial.com.br.
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certificacdo. Deste modo, ao estabelecer um cegaisito para um produto ou servigo
estar em um mercado, cria-se, no aspecto concatenma barreira que limita o
acesso ao mercado de produtos e servigcos que tanesadequados aos niveis de
exigéncia desse marcatfG.

Isso é uma forma de proteger esse mercado de peothaidequasdos aos seus
consumidores, mas também pode ser uma forma degfme reserva de mercado para
produtos e servigos nativos daquele mercado deifmse@ servigos estranhos a ele.

E o que assevera Rodomsky:

Assim, a certificacdo — ato de atribuir um selacdeformidade a um produto
segundo seu processo produtivo — impde imperatards para um comércio
de longa como para de curta distancia, aplicanddifgpativos e distingcdes

para produtos. E aqui é relevante ndo perder d& &idiscussao inicial, pois
se as certificacbes sdo dispositivos para regulac@&ontrole das relacdes
econdmicas [...]

No que diz respeito a certificacdo de produtos miogd e ecologicos, €
preciso recordar também que ela possui uma dimeatesg@oder particular: se
por um lado a ela corresponde um maior aproveittonele nichos de

mercado para produtores de especialidades ou salgeglos por principios
de denominacéo de origem, por outros os sistenteripom ser interpretados
como formas conservadoras de impor barreiras aoscegrodutos

provenientes de paises do terceiro mundo, alimdatarm sentimento de
localismo.

Paises como Estados Unidos, Canada, Japao e tambdéméio Europeia

passaram a criar obstaculos para a entrada de doeis= vindas do sul,

alegando riscos de inseguranca alimentar e faltenspeecdo criteriosa. Foi
por essa razd0 que 0S mecanismos de certificacBoeimmente se

organizaram nos paises centrais. O sistema seutonacs difundido alguns
anos depois, todavia a légica permaneceu: apesasudgimento das

organizacgdes certificadoras nos paises do terceinodo, elas precisavam
passar por sistemas de acreditacdo, fornecidos gssociacbes e
organizacdes, tais como a I[FOAM.

3.2 A CERTIFICACAO DE QUALIDADE NO BRASIL.

Ponto importante neste estudo € a diferenciacao:

5 E 0 que pondera Margaret Choffrém a producer (e.g., farmer or exporter) perspeststandards
can pose barriers to market entry (lock-out) beeathey may be hard to locate and therefore diffitul
comply with (i.e., certify). This is especiallydrior competitors hailing from information — or cegce —
poor regions’ In: CHON, Margaret. Marks of rectitudeordhan Law Review. v. 77, 2009, p 8.

17 RADOMSKY. Guilherme Francisco Waterloo. Propriedlddtelectual e Certificacdo de Produtos da
Agricultura EcoldgicaPropriedade Intelectual: Estudos Antropoldgicos P. 207-208. Disponivel em
www.tomoeditorial.com.br.
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» (a) da certificacdo de conformidade e de padrGasdes, que em nosso pais sdo de
natureza publica, e

« (b) dos signos que certificam caracteristicas i@acias a qualidad€, que podem
também, mas ndo so, certificar padrbes técnicamre conformidade, que sao de

natureza privadd’®

3.2.1 A certificacdo publica.

No Pais, existem produtos e servicos cuja centdicade padronizacédo e de
caracteristicas técnicas € dada, garantida e tasdrgor entidades publicas. Essas
certificacdes, exigidas por norma legal, de forramjgulsdria ou de forma voluntaria,
por dizerem respeito a seguranca, saude, alimentacguestdes de interesse publico
maior, séo realizadas pelo Estado, sob sua gardiial, controle e tutela.

Ainda que as marcas de certificatdosejam de interesse tranindividuais,
conforme mencionamos, alguns produtos e servigogda a sua importancia, riscos e
efeito para a sociedade, requerem uma garantia eomtnole oficial publico e n&o
privado.

Esses signos ndo se encontram dentro dos signstascilis protegidos pela

nossa lei de propriedade industrial. Sua naturezackisivamente de direito publico,

7 Qualidade com o significado a que nos referimoiem 1.2.2.3

178 A atividade de certificagéo de produtos ou sewigode ser enquadrada simultaneamente em ambas
esferas, sendo que o que ira determinar a natdeezalacao juridica € o fato juridico normatizado d
certificacdo pela marca institucionalizada. ANGUL&strid UzcateguiAs Marcas de Certificacéo

Tese de doutorado defendida pela UFSC, 2006, p. . 19Bisponivel em
http://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.palfesso em 02/09/10.

19°E o que explica Astrid Angulo: “Finalmente, crempe a intervencéo da Administracdo em relacéo a
Marca de Certificacdo ndo a impregna de elemeriigetivos nem subjetivos que nos facam crer na
possibilidade de estar ante uma instituicdo juaidie carater administrativo, desvirtuando as noitheas
carater privado. Sendo assim, impde-se uma detiéntaom respeito aos fatos juridicos que configuram
0 contelido das normas.” Ibidem, p. 139.
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mais especificamente sédo tutelados pelo direitoiradirativo e ndo pelo direito de
propriedade industriaf®

Observamos ainda que eles ndo sao tampouco sigptiogivbs para efeitos da
propriedade intelectual, ndo perdendo a sua eafati juridica e econdmica, ainda que
ndo cumprindo os requisitos minimos de distintigd@laelativa e absoluta, caracteristica
desses signos.

Quanto a distintividade relativa, entre os mesnuspetidores do mercado,
temos que estes signos estdo fora do comérciogjay IO concorrem com outros
signos de natureza semelhante. Na realidade, osssigficiais de conformidade e
padrées técnicos sao Unicos, ndo possuem outrosacoesma natureza e finalidade,
por ndo competirem em um mercado e nédo distinguirenihum objeto; ao contrario,
marcam todos 0s produtos e servicos que em um deeespecifico queiram estar e
gue tenham, por lei, requisitos minimos para fippmanesse mercado.

Ademais, no que tange ao requisito da distintivedatbsoluta, mesmo um
signo totalmente necessério pode ser utilizado coonee da certificagdo sem problema
algum. E completamente aceitavel que um selo diicagio publica para auséncia de
chumbo em brinquedo seja denominado de selo deériaizs de chumbo em
brinquedo”.

Nota-se, portanto, que esses signos nao se comfucm®@ 0s signos distintivos
substanciais que ora estudamos. Mesmo que eleantenim traco em comum, a
certificacdo de caracteristicas em comum em prgdeit@ervicos, vemos que 0S Signos

de certificacdo publica descendem de ramosa daoddistinto, tendo a sua garantia

180 Essa questdo também foi levantada por Astrid Angui sua Obra:

Em relacdo as referidas circunstancias, cremosagaeteriormente mencionada Marca de Certificacéo
NORVEN, trata-se, além de uma Marca de Certificagd® um sinal de natureza essencialmente
administrativa, que garante a conformidade técdicaproduto ou servico com norma de qualidade
estabelecida no Sistema Venezuelano de Qualidade.

ANGULO, Op. Cit. p. 199.
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cunho oficial e diferentes consequéncias, e soframd controle com carasteristicas

especificas da sua natureza.

3.2.1.1 Da avaliacao de conformidade.

A avaliagdo de conformidade é a forma pela qualj aq Brasil, o Estado
controla e certifica as caracteristicas técnicpadedes de produtos e servigcos. O 6rgdo

publico responsavel por essa avaliacdo € o InstifNacional de Metrologia,

Normalizacéo e Qualidade IndustrialNMETRO."®!

181 Assim encontra-se a definicdo do INMETRO em st si

“O Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacddeialidade Industrial - Inmetro - € uma autarquia

federal, vinculada ao Ministério do DesenvolvimeritadUstria e Comércio Exterior, que atua como

Secretaria Executiva do Conselho Nacional de Megial Normalizagdo e Qualidade Industrial

(Conmetro), colegiado interministerial, que é o&argiormativo do Sistema Nacional de Metrologia,

Normalizacéo e Qualidade Industrial (Sinmetro).efibando integrar uma estrutura sistémica artiajlad

0 Sinmetro, o Conmetro e o Inmetro foram criadda pei 5.966, de 11 de dezembro de 1973, cabendo a

este Ultimo substituir o entdo Instituto NacionalResos e Medidas (INPM) e ampliar significativaimen

0 seu raio de atuacéo a servigo da sociedadedirasil

No ambito de sua ampla missado institucional, o Inonebjetiva fortalecer as empresas nacionais,

aumentando sua produtividade por meio da adoc¢doeganismos destinados a melhoria da qualidade de

produtos e servicos.

Sua missédo é prover confianca a sociedade brasileinas medicdes e nos produtos, através da

metrologia e da avaliacdo da conformidade, promovelo a harmonizacdo das relacdes de consumo,

a inovacao e a competitividade do Pais.

Dentre as competéncias e atribuicdes do Inmetro desam-se:

= Executar as politicas nacionais de metrologia guadidade;

= Verificar a observancia das normas técnicas edegaique se refere as unidades de medida, métodos
de medicao, medidas materializadas, instrumentosetdicdo e produtos pré-medidos;

= Manter e conservar os padrées das unidades de amexdisim como implantar e manter a cadeia de
rastreabilidade dos padr6es das unidades de medid®ais, de forma a torna-las harménicas
internamente e compativeis no plano internaciowsiando, em nivel primario, a sua aceitacédo
universal e, em nivel secundario, a sua utilizagdmo suporte ao setor produtivo, com vistas a
gualidade de bens e servicos;

= Fortalecer a participacdo do Pais nas atividadésrnicionais relacionadas com metrologia e
qualidade, além de promover o intercambio com ad#éd e organismos estrangeiros e internacionais;

» Prestar suporte técnico e administrativo ao Copséllacional de Metrologia, Normalizagdo e
Qualidade Industrial - Conmetro, bem assim aos seustés de assessoramento, atuando como sua
Secretaria-Executiva;

» Fomentar a utilizagéo da técnica de gestdo dadaadinas empresas brasileiras;

= Planejar e executar as atividades de acreditacatatwatorios de calibracdo e de ensaios, de
provedores de ensaios de proficiéncia, de orgamistaccertificacdo, de inspecéo, de treinamento e de
outros, necessarios ao desenvolvimento da infratash de servigcos tecnoldgicos no Pais; e

= Desenvolvimento, no ambito do Sinmetro, de proged® avaliagcdo da conformidade, nas areas de
produtos, processos, servicos e pessoal, compagséti voluntarios, que envolvem a aprovacdo de
regulamentos.” Disponivel erhttp://www.inmetro.gov.br/inmetro/oque.agicesso em: 08/09/10.
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De acordo com tNMETRO,

a avaliacdo de conformidade é o processo sisteadatizacompanhado e
avaliado, de forma a propiciar adequado grau ddiama de que um
produto, processo ou servico, ou ainda um profisdjcatende a requisitos
pré-estabelecidos em normas e regulamentos téco@mso menor custo
para a sociedad&

Os mecanismos de avaliagcdo de conformidade dispsnpelo INMETRO
sdo: a Certificacdo, Declaracdo do FornecéforEtiquetagent®® Inspecad®™ e

Ensaios-8®

¥Disponivel em http://www.inmetro.gov.br/qualidade/definicaoAval@ormidade.asp Acesso em
08/09/10.

183 Sobre este mecanismo de avaliacdo assim exptita do INMETRO:

“Este mecanismo de Avaliacdo da Conformidade é o presso pelo qual um fornecedor, sob
condicdes pré-estabelecidas, da garantia escrita dge um produto, processo ou servigo esta em
conformidade com requisitos especificados, ou sejarata-se de um modelo de Avaliacdo de
Conformidade de 12 parte

O contetdo minimo que deve constar na declaragdcacdrdo com ABNT NBR ISO/IEC 17050:
Avaliacdo da Conformidade — Declaracdo de confoadeéd— Parte 1: Requisitos Gerais, inclui os
seguintes aspectos:

a) identificagao Unica da declaragdo de conformidade;

b) nome e endereco de contato do emitente da deatedagéonformidade;

¢) identificacao do objeto da declaracédo de confoauhid(por exemplo, nome, tipo, data de producéo ou
n° do modelo de um produto, descricdo de um processtema de gestdo, pessoa ou organismo e/ou
outra informacao suplementar pertinente);

d) relatério de conformidade;

e) uma lista completa e clara das normas ou outrqeigios especificados, assim como as opcdes
selecionadas, se existirem;

f) data e local da emissdo da declaracdo de confaderid

g) assinatura (ou sinal equivalente da validacdahene fungédo da(s) pessoa(s) autorizada(s) a agir em
nome do emitente;

h) qualquer limitacdo na validade da declaracdo déocmidade.

No &mbito do Sistema Brasileiro de Avaliagdo daf@onidade - SBAC, a declaragdo de conformidade
do fornecedor é um mecanismo de avaliagédo apliagrfodutosprocessos ou servigo que oferecam de
médio a baixo risco a salude e seguranca do consuoiic do meio ambiente.

A Declaracao de Conformidade Bornecedor € uma intervencao mais branda e menos enosa nas
relacdes de consumo, ja que a interferéncia exterrigerceira parte) é eliminada. Confere, também,
maior agilidade no atendimento das demandas da sediade por Avaliacdo da Conformidade.

E importante destacar que a Declaracéo de Confadeido Fornecedor, como todos os programas de
avaliacdo da Conformidade, é feita a partir deazgré-estabelecidas, que tém que assegurar adequad
grau de confianca na conformidade em relacdo a ammenregulamentos, similarmente oferecidos por
uma avaliagéo da conformidade de terceira partssé\sentido, quando da implantagdo de programas de
primeira parte, tornam-se necessarias a¢fes ntaisificadas de avaliagdo no mercado, particulatenen
através da verificacdo da conformidade.

H& setores, em especial os de servico, que cardeamm acompanhamento e controle mais efetivo do
processo de avaliacao da conformidade, em queisineda Declaracdo de Conformidade do Fornecedor
esta condicionado a verificacdes de acompanhanergccidas pelos Orgdos Estaduais de Pesos e
Medidas - Ipem, que atuam de forma delegada pefoetho.” (grifos nossos). Disponivel em:
http://www.inmetro.gov.br/qualidade/declaForneceasp. Acesso em: 08/08/10.

184 Os produtos etiquetados s&o os que apresentauetetipformativa indicando seu desempenho de
acordo com os critérios estabelecidos. Esta etiqoete ser comparativa entre produtos de um mesmo
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Esses séo os tradicionais mecanismos de avaliagéondormidade utilizados
em outros paises, mas a sua metodologia € espeeifa desenvolvida pelo Instituto,
considerando as ferramentas de analise de riscma&ntlo como base aspectos legais,
ambientais, sociais, técnicos e econdmico-finansegelecionando os mecanismos de
avaliagdo da conformidade disponiveis no SistemasiRiro de Avaliacdo da

Conformidade mais adequados as especificidadeaddeproduto ou servigg’

tipo ou somente indicar que o produto atende a eterehinado desempenho especificado, podendo ser,
ainda, de carater compulsorio ou voluntario.

Informacéo disponivel eifmttp://www.inmetro.gov.br/qualidade/etiguetagem.aspesso em 08/0910.

185 Sobre este mecanismo de avaliagéo assim exptita do INMETRO:

“A inspecdo é definida como Avaliagdo da Conforrdelgpela observacao e julgamento acompanhados,
conforme apropriado, por medigdes, ensaios ou astatibres. E importante distinguir na Avaliagio da
Conformidade, o Mecanismo Inspecao dos mecanismeai& e Certificacdo. Os resultados podem ser
utilizados para apoiar a Certificacdo e a Etiquatage o Ensaio pode fazer parte das atividades de
Inspecao.

Essas atividades séo centrais a Avaliacdo da Guifade de produtos e servicos, e podem incluir o
ensaio de produtos, materiais, instalacdes, plaptasessos, procedimentos de trabalho ou servicos,
durante todos os estagios de vida desses itermm\dsdeterminacao da conformidade aos regulamentos,
normas ou especificagfes, e o subseqiente relagsdéados.

A inspecdo pode ser aplicada em &reas como segurdagsempenho operacional e manutencédo da
seguranca ao longo da vida Gtil do produto. O elmeprincipal é reduzir o risco do comprador,
proprietario, usuario ou consumidor.

Os resultados da inspeg¢éo podem ter consequéngimstantes para fornecedores e consumidores, por
isso a competéncia, imparcialidade e integridade@iganismos de Inspecdo, séo vitais. Devem possuir
pessoal qualificado e experiente. O sistema intetmogualidade do organismo de Inspecdo é uma
garantia importante de sua competéncia técnicad@&la sofrer auditoria continua, de forma a assegur
efetividade. A imparcialidade deve ser garantid@#ie devendo existir interesse comercial por paste d
funcionarios nos produtos e/ou servicos inspeciosiad integridade, por sua vez, esta intimamente
ligada ao respeito a confidencialidade das infodreagrecebidas durante a Inspecéo.” Disponivel em:
http://www.inmetro.gov.br/qualidade/inspecao.asdpesso em 08/09/10.

18«0 ensaio é uma operac&o técnica que consisteteantinacdo de uma ou mais caracteristicas de um
dado produto, processo ou servico, de acordo conpracedimento especificado. E o mecanismo de
Avaliacdo da Conformidade mais utilizado, podender £m conjunto a com inspegéao.
Os laboratorios de ensaios podem ser operadosmp@rvariedade de organizagdes, incluindo agéncias
governamentais, instituicbes de pesquisa e académiorganizagbes comerciais e institutos de
normalizacdo. Podem ser divididos em duas pringigatiegorias:

Laboratérios que produzem dados que serdo utilizpdoterceiros

Laboratérios que produzem dados para uso interaomnizacées”

Explicacdo encontrada elmttp://www.inmetro.gov.br/qualidade/ensaios.aspesso em 08/09/10.

187 Explicacdo encontrada erhttp://www.inmetro.gov.br/qualidade/definicaoAval@ormidade.asp
Acesso em 08/09/10.
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3.3 A CERTIFICACAO PRIVADA.

3.3.1 Moody's e outras entidades certificadoras pradas.

Existem entidades especializadas em certificar esagt mercados, paises,
acOes, entre outros itens, quanto a sua segufeti@idade, risco, valor, transparéncia,
as diversas qualidades e caracteristicas avaliadapontadas objetivamente que
influenciam na seguranca e economia de paisesreutido. Essas certificacbes nao
deixam de ser marcas de certificacdo, mas certifivais do que produto e servicos.

Uma delas € a Moody's, empresa atuante em divgrais®s do mundo,
incluindo o Brasil, especilizada em servicos deliagao, certificando a seguranca e
eficiéncia de emissores corporativos, estruturadodinanceiros, como bancos,
seguradoras, gestores de recursos, empresas doslin@sos setores, companhias de
infraestrutura @roject financealém de operacdes estruturatfis.

Podem ser citadas também as agéncias de avaliacéedito (CRA). Estas
sdo empresas que atribuem classificacfes de cpatioos emissores de certos tipos de

obrigacdes de divida, bem como os instrumentoswitgadsi*®°

3.4 A MARCA DE CERTIFICACAO.

Chegamos a outro ponto nodal de nosso estudo. Apisulos anteriores,
tratou-se dos signos distintivos substanciais cgémero. A partir desta sec¢éo, seréao
discutidos os signos distintivos substanciais eras saspécies. De inicio, serdo

examinadas as marcas de certificacéo.

188 http://v3.moodys.com/pages/default_br.asheesso em 31/10/10.
189 http://en.wikipedia.org/wiki/Credit_rating_agendycesso em 21/11/10.
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3.4.1 Conceito.

A marca de certificagdo € uma das espécies de marexistas no nNOsso
ordenamento juridico. Ela serve para atestar qa@ddidconformidade e especificacbes
técnicas em produtos e servicos.

Astrid Angulo define a marca de certificagdo como:

um signo distintivo destinado atestar, assegurar e informar sobre a
presenca ou auséncide determinados atributos comunsnos produtos o
servigos que a portam, diferenciando-os em relacdo a aquplesndo a
apresentam, de acordo R@rmas ou especificagdes técnicas voluntarias e
determinadas ao efeito, pelo titularda marca, deonformidade com as
exigéncias da leino interesse geral dos diferentes agentes econdmi@s

consumidores que se vincularem relacdo com este tipo de signo distintivo

no mercado*° (grifo nosso).

As marcas de certificacdo indicam a conformidade glodutos e servigos a
um determinado padrédo ou caracteristicas, estipsilgélo titular da marca. Elas séo
utilizadas por varias pessoas e certificam querodutos e servicos produzidos ou
prestados pelos usuarios dessa marca possuemaatedaticas por ela certificadas e

garantidas™

3.4.2 Natureza da marca de certificagéo.

A marca de certificacdo € um signo distintivo de asletivo que se situa no
ambito do Direito Privado e é tutelada pelos diseitle Propriedade Industrial, ndo
obstante sua tutela ser de interesse publico.

Como ja mencionado anteriormente, as marcas demnigfade de natureza
publica estdo sob a égide do Direito Publico, mespecificamente do Direito

Administrativo. J4 as marcas de certificacdo s&eladas pelo direito de Propriedade

ANGULO, Astrid Uzcategui. Marcas Coletivas e Marcas de Certificacdo Disponivel em
web.ula.ve/cjuridicas/gpi/documentosrcas _certifica_curso.pdf.. Acesso em 24/07/10.
191 BELSON, JeffreySpecial Report— Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, 2002, p. 20.
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Industrial, e tém cunho Privado. Isso significa ,qn&o obstante a intervencao do
Estado com relacdo aos interesses difusos e ameativ tocante a esses sighSssua
regulacdo e protecdo é de natureza privada; uragéeelcontratual entre as partes

envolvidas, de carater privado e voluntario.

3.4.3 Previsao legal.

A previsao legal internacional da marca de cedf@m n&o é clara até hoje.

Como visto no capitulo 1, as marcas de certificag@ms marcas coletivas
podem ser atribuidas a um mesmo precedente hatapie foi a marca corporativa
utilizada pelas corporacdes de artesdos. Na ver@da@eera uma marca coletiva que
exercia a funcdo certificadora de qualidade, maseafscamente uma fungcdo de
responsabilidade e garantia. Esses selos eramzadbtl juntamente com a marca
individual de cada artesdo para garantir que aduybos aos quais essa marca era aposta
eram daquela origem corporativa e que sua prodsegaia os metodos de fabricacéo e
gualidade garantidos por aquele grupo.

A marca das corporagcbes de oficio € uma espécie ndeca de

responsabilidad€! e o conceito dessa marca primigena era diferesteque

entendemos como marca de certificagao atualmente:

Mesmo quando as marcas corporativas guardavam elagio entre o que

entdo se entendia por “marca” e a garantia dedpddi dos produtos, ndo se
tratavam de verdadeiras marcas de garantia. Eraanespécie de marca de
responsabilidade que permitiam relacionar o produseu fabricante para

192 Como no regulamento de utilizagdo que contém nedeacarater publico e privado.

193 ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 195. Disponivel ehitp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.palfesso em 02/09/10.

19 Como falamos no primeiro capitulo, ao falarmoshidria dos signos substanciais, as marcas de
responsabilidade eram marcas utilizadas nos predetoservicos produzidos e prestados pelas
corporacdes de oficio, que serviam para identifipaal corporacdo fabricou aquele produto ou prestou
aquele servico, para que ela pudesse ser respliwesddoiem caso de dano aos consumidores pela ma
qualidade dos produtos ou servicos.
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aplicar as correspondentes sancdes, casos 0s @sodéb estivessem em
conformidade com as regras estabelecidas paralawaracdo. Obviamente,
tal conotacdo mostra a distancia que existe ersentido dado aos conceitos
de Marca de Garantia de Qualidade usada pelasregi®Es e o0 sentido que
possui a Marca de Certificacdo em sua concepcab'atu

Para Astrid Angulo, a diferenca primordial é quaarca corporativa de oficio
tinha a funcédo de garantir a qualidade da corporagiqual a marca provinha, e a
marca de certificacdo atual tem o objetivo de garans consumidores a presenca de
certas caracteristicas comuns aos produtos e @grgige assinalam, assim como um
determinado nivel de qualidade, mediante um canprvisto e continuadd®

Nos acordos internacionais, até hoje ndo ha umeospnsse a marca de
certificacdo propriamente dita foi prevista pela RCE consequentemente esta sob
guarida do TRIPS.

Continuamos ainda com os esclarecimentos de Astiilo sobre o0 assunto;

Dada a obscuridade da redacéo do artigo 7bis dg @Jf saber se a Marca
de Certificagdo esta compreendida na Marca Coletivgue ndo se pode
afirmar sem suscitar duvidas. Verifica-se a augéde uma definigdo na
CUP sobre a Marca Coletiva, bem como as diversasordrastantes
interpretacdes que recebeu o termo “marcas codStiygor parte das
diferentes delegacdes nas discussdes que levaadotao do referido artigo,
sem um pronunciamento concreto a este respeito. [..

No que tange a protecdo das Marcas de Certificagd@mbito do Acordo
ADPIC, devemos assinalar, em primeiro lugar, qeergusao observada em
relacdo a protecdo desta categoria de marca, deotreermo “marcas
coletivas” no art. 7bis da CUP, persiste nas ds&@es da Rodada Uruguai,
na qual se formula esta discusséo sobre a basgrdo tmarca registrada” e
a inclusdo da Marca de Certificacdo no significaldo mesma. Dadas as
diferentes propostas, chega-se a um consenso panaogAcordo ADPIC se
outorgue protecdo as Marcas Coletivas obedecendmaior alcance do
referido Acordo.

Neste sentido, alega-se que no Acordo ADPIC o teimmarca registrada”
possui um significado definido que exclui as Madzma Certificacdo, bem
como as Marcas Coletivas ou IndicacBes Geografitisadas como Marcas
de Certificacdo, uma vez que esta categoria deamado tem por funcéo
preeminente distinguir os produtos ou servicos & empresa daqueles
iguais ou similares da concorréncia.

Ainda assim, com a entrada em vigor do Acordo ADRI&a a obrigacéo
assumida pelos Estados membros de adequar suassnonternas de
propriedade intelectual aos padrdes minimos esteides pelo referido
Acordo, hoje um grande nimero de pai&s.

195 ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 40. Disponivel ehttp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.palfesso em 02/09/10.

1% |bidem, p. 35 e nota 23.

197 |bidem, p 40.
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Mesmo que a previsdo da protecdo a marca de cachifd ndo seja clara no
plano internacional, muitos autores, aos quaisfiiamos, entendem que nao é porque
a marca de certificagdo ndo é mencionada expreagantanto na CUP quanto em
TRIPS, que ela ndo seja prevista nesses dois acamtErnacionais. Pelo contrario,
Ladas, no que toca somente a C&Bessa Monteird?® entre outros, entendem que a
marca de certificagdo também recebe protecéo pioraeeCUP e TRIPS.

Apoés estudarmos as discussdes sobre a previsdodiegaarca coletiva na
CUP e no TRIPS? percebemos que, ao regularem as marcas coletvame forma
geral, esses tratados também tutelam a marca tiicagdo, mesmo que como uma
espécie de marca coletifd.Verificamos que a falta de uma definicdo maiorelese a
falta de consenso dos paises com relacdo a defigica protecdo ou auséncia de

protecdo com relacdo & marca de certificdtso.

198 | adas, em seus comentarios & CUP divide as mdeassociacdo, prevista no artigo 7 bis como
marcas coletivas e marcas de certificacdo. LADAS,@it. p. 1.290.

199«pg citado artigo 7 bis pode concluir-se que a @otdo de Paris s6 se refere expressamente a marcas
coletivas, ndo se referido a marcas de certificagdgue ao meu ver nédo significa a exclusdo de tais
marcas pela Convengdo.” BESSA MONTEIRO, CéRawista de Direito Industrial da APDI. vol. 1
Coimbra: Almedina, 2001, p. 342.

20 Nao nos estenderemos sobre as discussdes sabeecs coletivas e de certificacdo que culminaram
com a reforma do art. 7 da CUP, com a previsdortio7abis sobre as marcas coletivas ou sobre as
discussbes sobre as marcas de certificacdo em TRE#SNnao € nosso objetivo no presente trabalho,
entretanto, pode-se encontrar interessantes infdresasobre os temas acima em ANGULO, Op. Cit. P.
33-61; UNCTAD-ICTDS.Resource Book on TRIPS and Developmern authoritative and practical
guide to the TRIPS Agreement. Pat. Two Substartblgations, item 14: Trademarks, p. 214-266. Em
http://www.iprsonline.org/unctadictsd/ResourceBomidx.htm. Acesso em 12/03/201DADAS, Op.

Cit. p. 1286 e ss.

201 percebemos isso os lermos negl draftde 1990 de TRIPS, onde o seu item 1A.3 determima qu
“The term “trademark” shall include service marks, well as collective [and][or] certification marKs
UNCTAD-ICTDS. Resource Book on TRIPS and Developmern authoritative and practical guide to
the TRIPS Agreement. Pat. Two Substantive obligatioitem 14: Trademarks, p. 224. Em
http://www.iprsonline.org/unctadictsd/ResourceBomidx.htm Acesso em 12/03/2010.

Podemos também depreender o que mancionamos agémeajda leitura de LADAS, Op. Cit. p. 1290.

22 «Dada a obscuridade da redacédo do artigo 7bisldR, Gesta saber se a Marca de Certificagéo esta
compreendida na Marca Coletiva, 0 que ndo se péideaa sem suscitar dividas.39 Verifica-se a
auséncia de uma definicdo na CUP sobre a Marcati@gldem como as diversas e contrastantes
interpretacdes que recebeu o termo “marcas codstp@ parte das diferentes delegacdes nas disesissd
que levaram a adocdo do referido artigo, sem umupr@amento concreto a este respeito. Ante tal
confusdo e indefinicdo, alguns sustentam que gaaitbis compreende tanto as Marcas Coletivas em
sentido estrito como as Marcas de Certificacdo” ANGULO, Astrid Uzcategui. Marcas Coletivas e
Marcas de Certificacao. p. 40. Disponivel em
web.ula.ve/cjuridicas/gpi/documentosrcas _certifica_curso.pdf.
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A primeira previséo legal da marca de certificagéouma legislacdo interna
se deu na Gra-Bretanha moade Mark Actsde 1905, pela se¢éo 62. Essa sec¢éo previa
0 registro de marcas de certificacdo, que eramcasatle padronizacdo” utilizadas por
uma associacdo ou pessoa que se encarregava daaxantontrolar os produtos,
resguardando a sua origem, as matérias que compuesses produtos, seu modo de
fabricacdo, qualidade e pureza e/ou precisao, coen eqam fabricados ou outras
caracteristicas, certificando-8%.

No direito pétrio, a marca de certificacdo estanilid e positivada no artigo
123, Il, da Lei n°® 9.279/96 — LPI, que dispde: “o@ade certificacdo: aquela usada para
atestar a conformidade de um produto ou servico ceterminadas normas ou
especificacdes técnicas, notadamente quanto agdali natureza, material utilizado e
metodologia empregada”.

O instituto foi uma inovacdo da LPI, mas em oupaises, como a Australia,
Estados Unidos, Inglaterra, Quénia e Suica, a goté& marca de certificacdo ja é

conferida ha muito tempd?

3.4.4  Funcao.

A funcdo de certificacdo é a principal funcdo daaaaleste tipo. Angufd®
elucida que essa marca certifica a presenca ouncasée determinadas propriedades

comuns, em especial: origem geografica, materiajarde fabricacdo, qualidade, etc.,

23 BELSON, JeffreySpecial Report— Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, 2002, pp. 12 e
15.

24 DANNEMANN, Siemensen Bigler & Ipanema Moreir&omentarios & lei de propriedade
industrial e correlatos. Rio de Janeiro, S&o Paulo: Renovar, 2005, p. 299.

205 ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 200.
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nos produtos ou servicos que levam a marca, segumeioas particulares do proprio
titular da marca.

A marca de certificacdo tem como objetivo assegeii@estar que produtos ou
servigcos provenientes de produtores ou prestaddeesservico distintos tenham
determinadas caracteristicas comuns, como qualidagerior, garantia de que os
produtos ou servi¢os foram testados e aprovadogueesofreram um controle prévio e
foram considerados adequados.

Na marca de certificacdo, uma das principais fungizemarca de produtos e
servicos, que é distinguir os produtos e servigesutha determinada origem, nas
palavras de Fernandez-N6viadesvanece-se e da lugar a uma funcéo primordial, q
nessa Ultima marca € secundaria e até dispenséfigigéo certificadora de qualidade
dos produtos e servigos.

O autor acima citado faz uma ponderacao crucialdifeeencia, a nosso ver, a
funcdo de certificacdo e garantia de qualidade cedeerpela marca de produto ou
servigo e pela marca coletiva comum, da fungaocedepela marca de certificagdo ou
marca coletiva de qualidade:

Conviene subrayar de modo explicito que la marcgatantia cumple la
funcion indicadora de cualidad no sélo en la esfge@io-econémica, sino
también en el plano estrictamente juridico. Cae éis, el ordenamiento
juridico impone tajantemente al titular la cargacdatrolar la calidad de los
productos y servicios distribuidos bajo la correxpente marca de garantia.
Quiere esto decir que el titular no se limita acsater autorizaciones para
que los terceros usen la marca de garantia. Aatesntrario, el titular esta
obligado a fijar y poner en préactica las oportunadidas de control de
calidad. (componentes, caracteristicas, etc.)pslprioductos portadores de la
marca de garanti&)’

Esse posicionamento é acompanhado por Gil L&fggue argumenta que a

marca de certificagdo ou de garantia, como € chamaddireito espanhol, “possui

20 FERNANDEZ-NOVOA, CarlosTratado sobre direito de marcas. Madrid: Marcial Pons, 2001, p.
679.
27 |bidem.

28 GIL, Rita Largo.Las marcas de garantiaMadrid: Civitas, 1993, p. 54.
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como funcéo primaria e no plano juridico certifidaterminadas caracteristicas comuns
e certo nivel de qualidade nos produtos e servigos”

Segundo nosso entendimento, essa obrigacéo juddioaria de certificacéo e
garantia que a marca de certificacdo apresentatérngada pela natureza juridica dessa
marca. Uma vez que o garantidor € membro estranhmaia e aos produtos
assinalados, ele ndo possui relacdo ou interesst® diesses produtos. Por essa razéao,
possui a independéncia, a imparcialidade e a taa@spia necessarias para criar um
status de confianca e imparcialidade dos consuesdoym relacdo a essa marca, sendo
esse o0 principal atrativo econdémico e concorrencdiferencial da marca de
certificacéo.

A importancia do distanciamento do titular da maoten relacdo aos usuarios
e aos produtos também é ressaltada por Astrid Afgul

A funcao certificadora, realizada pelo titular dearom como terceiro
independente do fabricante ou comerciante do poodut servico que a
Marca de Certificacdo acompanha, constitui umafalaslezas da Marca de
Certificacdo no mercado nacional e internacionahds ferramenta que
significa confianga, elemento de peso sobre o quadonsumidor final
fundamenta sua decisdo de eleicdo. Isto ocorreappmiss sistemas de
certificacdo serem considerados, por sua propriaremn, restritivos de
comeércio.

A marca de certificacdo pode desempenhar uma fudedoondensacéo e
conquista de clientela, quando aposta em um pramus®rvico em conjunto com outra
marca comum de produto ou servico ou com um selmdieacdo geografica. Sobre
um mesmo objeto podem coexistir diversos tipos darcas e outros signos
distintivos?°

Em um vinho, por exemplo, pode-se encontrar a m@acainicola, o selo de

indicacdo geografica da regido em que ele foi etalme, até mesmo, uma marca de

209 ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 138.
20 ALMEIDA, Alberto Francisco Ribeiro. Op. Cit. 365
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certificacdo indicando que € um vinho organicosgoi produzido por uvas cultivadas
de forma organica.

Outra funcé@o presente na marca de certificacadungiio de padronizacao.
Diferente das marcas de produto ou servico e dasasiacoletivas (cuja funcéo
principal e juridica — sempre lembrando — € distings produtos e servicos de uma
determinada origem, de outros de mesma espécierigeno distinta), a marca de
certificacdo iguala todos os produtos de diversmgatios assinalados pela mesma
marca em um mesmo patamar.

E o que explica Largo Gf*

Estas (as marcas de certificac@o) unifican lo ques aliferente -productos
y/ 0 servicios pertenecientes a diversas clases ®&lomenclator
internacional (6)- y en general, cualquiera que sesu procedencia. Esto
es, las marcas de garantia son indicadores de unarta calidad y / o de
la concurrencia de una caracteristica comin en unogroductos o
servicios de la misma o de diferente clase, de cornhidad con el
Reglamento de uso formulado por el titular de la meca. Asi resulta del
andlisis del derecho espafiol en vigor, tomando tan@m en consideracion
datos de derecho comparado y otros que resultan dk observacion de la
realidad. Por tanto, con respecto a las marcas colectivagus puede
mantenerse que se integran en el Derecho de marga®, con algunas
salvedades, responden a sus esquemas y prinéjgaspor lo que hace a las
marcas de garantia, la funcién que desarrollariees, corno se ha dicho, a
replantearnos su caracterizaciéon como signo diginesto es, vinculado a
una empresd.a marca de garantia o de certificacion indica y pomete a
los consumidores que el producto o servicio cubiartpor ella redne
cierta caracteristica y un determinado nivel de cadad, perfilados en el
Reglamento de uso (sintéticamente, funcién indicadm de la calidad); lo
gue viene garantizado por el control que al efecttbeva a cabo el propio
titular de la marca y la Administracién, sea de maera directa sea
indirectamente. Esto cimenta la con fianza de losoosumidores y
usuarios en las marcas de garantia. Esa funcion ¢#icadora e
indicadora de la calidad, especifica y connatural das marcas de
garantia, trasciende a todo el régimen juridico deestas marcas (grifo
NOSSO0)

Por toda a analise feita neste trabalho acerca d¢asal, pode-se concluir que é
um signo distintivo, aposto pelo seu proprietaoio ¢om sua autorizagdo) em produtos

ou servicos de outras pessoas (potencialmente sputampetindo-lhe controlar e

21 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p. 146-147.
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certificar esses produtos ou servico quanto a sigern, matéria, modo de fabrico,

qualidade, ou outras caracteristit&s.

3.5 A EFETIVIDADE DA CERTIFICACAO DE QUALIDADE NASMARCAS
DE CERTIFICACAO.

3.5.1 Quem certifica.

3.5.1.1 Datitularidade.

Diferente da marca de produto e servico e da meobetiva, a marca de
certificacdo, por obrigatoriedade de lei, SO poelgmcer a uma pessoa que ndo exerca
atividade em que a marca pretenda certificar, estat, alguma caracteristica, sem
interesse comercial ou industrial no produto owisertestado. Tal obrigatoriedade é
prevista no artigo 128, § 3°, da Lei n° 9.279/56.

Como mencionado acima, o cumprimento dessa ex@éneissencial para se
garantir a imparcialidade e a idoneidade do titularmarca na hora de elaborar o
regulamento com o0s requisitos para o uso da mama bkora de avaliar se esses
requisitos estado sendo efetivamente cumpridos.

Assim, sO pode ser titular de uma marca de ceatifio pessoa sem interesse
comercial ou industrial direto no produto ou sesvigtestado, uma vez que O0S
certificadores necessitam de distanciamento e crgd@lade para certificar os produtos

de servigos.

212 ALMEIDA, Alberto Francisco RibeiroDenominacdo de origem e marcaCoimbra: Coimbra, 1999,

p. 364.

B | ej n° 92/79: Art. 128 [...] 3° O registro da mame certificacdo s6 podera ser requerido por pesso
sem interesse comercial ou industrial direto nalpto ou servico atestado.
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Embora de titularidade de um Unico sujeito, eladepo ser utilizadas por
diversas pessoas, desde que estas observem assrmmnsdantes do estatuto de uso
elaborado pelo titular da marcé.

Ainda com respeito a titularidade da marca de fa=atido, faz-se pertinente a
discussao da questao dos requisitos que tornanpessaa apta a pleitear a titularidade
de uma marca de certificagao.

No Brasil, ndo existe positivada em lei nenhumatrigd® sobre as
caracteristicas que o titular da marca de certifioadeve ter para fazer jus ao registro.
A principio, qualquer pessoa fisf¢aou juridica, de carater privado ou publico, pode
solicitar o registro dessa marca, de acordo contignal 28 da LPf*¢ 2%’

Os limites dessa titularidade sao contornados muetée pela funcéo
certificadora da marca, com as seguintes exigépeiasipais: a) a imparcialidade com
relacdo a certificagcdo, esposada em nossa legislagédartigo 128, que impede a
concessao da marca por pessoa que tiver interesseaal ou industrial na marca; b) a

capacidade para gerir a marca e a existéncia deegingura adequada para manter a

214 ALMEIDA, Alberto Francisco RibeiroDenominacdo de origem e marcaCoimbra: Coimbra, 1999,

p. 358.

41> Temos um pouco de dificuldade de imaginarmos &tigarcomo se daria a titularidade de uma marca
de certificacdo a uma pessoa fisica, tendo em asstzeculiaridades dessa marca e a necessidadeade u
estrutura de controle que dificilmente é alcangsato uma estrutura empresarial complexa. De
acordo com nossa ponderacédo, encontramos Largo Gil.

GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantidlavarra: Thompson/Civitas, 2006,
188.

218 Art. 128 LPIB n° 9.279/96: “Podem requerer registie marca as pessoas fisicas ou juridicas de
direito publico ou de direito privado. [...] § 3° €gistro da marca de certificagdo s6 podera seereigu

por pessoa sem interesse comercial ou industrigodho produto ou servico atestado.”

27 “Qualquer tipo de pessoa tem legitimidade: fisicajuridica, de carater privado ou publico, com
limitacdo para aqueles que fabriquem ou comereialiprodutos ou servigcos idénticos ou similares para
0s quais se haja solicitado o registro da marchprExisédo destaca a intencao dos referidos |elpsies

ao acentuar a importancia que merece o principioaaeutilizacdo da marca por parte do titular e ao
ratifica-lo de forma expressa como uma limitacdorelacéo a legitimacéo para ser titular da Marca de
Certificacdo.” ANGULO, Astrid UzcateguAs Marcas de Certificaciio Tese de doutorado defendida
pela UFSC, 2006, p.76.
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capacidade de certificacdo e controle das caratites certificadas pela marca.

3.5.1.2 Da responsabilidade.

A certificagdo assim como o seu controle e a resggohdade da manutengéo
dos padrdes certificados sdo de obrigacdo do rtildamarca de certificacdo. Essa
responsabilidade, que, como vimos no capitulo 2im@& obrigacdo de fazer, cuja
inexecucdo ou execucao mal feita da obrigacdo geEsponsabilidade por parte do
titular da marca e dever de indenizar por perddanes, vincula juridicamente o titular
da marca aos seus usuarios, e aos consumidoresseapeque utilizam os bens
assinalados por essa mafta.

A responsabilidade do certificador, como tambéfariga no capitulo 2,
nao abarca todas as caracteristicas e padroegyuoios, e em conjunto com os aspectos
semioldgicos e de mercado, ddo o conceito de qudid- em sentido amplo — do
produto ou servico assinalado.

A responsabilidade pela qualidade especifica daarde certificacdo € restrita
as caracteristicas e padrées que esse titular sgramete a certificar e que
obrigatoriamente devem constar do regulamento daanr@aser depositado junto com a

marca no INPI, sob pena de arquivamento do pediduatca de certificac&b’

28 5obre esta questdo, ver LARGO GIL. Op. cit., &Y. & ss.

219 Sempre faremos referéncia entre consumidores sogesjue utilizam os bens assinalados por essa
marca de forma distinta e individual, pois comafiabs no capitulo 2, a responsabilidade do titudar d
marca abarca além dos consumidores comuns ampamelos CDC, as pessoas que nhao Sao
hipossuficientes com relagdo ao consumo dessesutpsobu servicos, mas que os utilizam. A
responsabilidade ou garantia da marca de certfficale propriedade intelectual vincula o titulao@ots
gue de alguma forma utilizam os bens assinaladiosgsa marca.

220 p| - Art. 148. O pedido de registro da marca eeificacdo contera: | — as caracteristicas do ytmd
ou servico objeto de certificacao; e Il — as meslida controle que serdo adotadas pelo titular gPea
Unico. Adocumentacao prevista nos incisos | e Il deste agid, quando ndo acompanhar o pedido,
devera ser protocolizada no prazo de 60 (sessentdips, sob pena de arquivamento definitivo do
pedido. (grifo nosso)
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Sobre a qualidade em sentido lato da marca ddicattio, vigora, ainda,
como também ja explicado, a responsabilidade pieio de qualidade do produto ou
servico, regulado pelo CDC e pelo codigo civil. retanto, essa garantia ou
responsabilidade ndo é da marca e sim do produt®eouico, ou seja, ndo de
propriedade industrial e sim consumerista ou deitdirccivil, sendo a responsabilidade
do fornecedor, isto é, a pessoa que pde o produtnarcado e que normalmente é o
titular da marca individual e o usuéario da marcaetéficacao.

Com relacdo as consequéncias pela auséncia ou ralhzertificacdo e/ou
controle, conforme jA mencionado, ha:

1 — O dever de indenizar em perdas e daffos.

2 — Além do dever de indenizar, ndo cumprida agaigdo de natureza de

direito de propriedade intelectual, tanto os usigdrla marca quanto o0s

consumidores podem solicitar a caducidade da mamagventual agdo ou
procedimento administrativo visando a perda/cadut®d da marca por
auséncia ou defeito na certificacdo e/ ou no ctffd que podera ser

independente de prova de culpa ou dependente desta.

2L Existe ainda a discuss&o se o titular da marcarjmde isentar do dever de indenizar, atravéstie u
clausula de néo indenizacdo, se esta isencdo resipeessa no regulamento, mas no presente trabalho
escolhemos néo nos aprofundar nessa questdo mafiegndnos demasiadamente do escopo escolhido.
222 Assim pondera o Professor Lema Devessa ao setianao pelo Sr. Navarrete Merino (do Grupo
parlamentar socialista da Espanha).

Pergunta o Sr. Merino: [...] algo que nos debe preocupar a todos los dbeoscde los ciudadanos,
que a veces se ven defraudados por confiar examgrte en una marca de garantia que parece
gue estad avalando el cumplimiento en los producéos|os servicios de una serie de cualidades
positivas. Qué pueden hacer los ciudadanos questéd @mntemplado en la ley — cuando, en esta
confianza que les da la marca de garantia — corfeaqgue afiade un plus a la confianza que inspira
de por si una marca —, observan en la practica gga marca de garantia estd avalando un
productoo servicio defectuoso, in(til, viciado o cualquatra caracteristica negativa?
ProfesorLEMA DEVESA: " Obviamente, pueden pedir la caducidad. Yo estoyvenmeido que a
ningudn titular de una marca de garantia le interasque alguien inste ante los tribunales de
justicia la caducidad de la marca porque justamemnte estd garantizando la calidad de los
correspondientes productos o servicioggrifo nosso). Diario de sesiones. Congreso de Lo
Deputados, Comisiones, n® 226, de 27/04/01, p. G754 ApudGIL, Rita Largo.Las marcas
colectivas y las marcas de garantidNavarra: Thompson/Civitas, 2006ota 330.
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3.5.1.3 Do controle de quem certifica a marca.

Outra questdo de pertinente discussao é a exiaté@ecum controle externo
sobre o titular da marca de certificacdo. Aqui m@asB, assim como nos Estados
Unidos, por exemplo, uma vez depositados juntorgaddregistral o pedido de marca e
o regulamento com as caracteristicas do produteeotico objeto de certificacdo e as
medidas que serdo adotadas pelo titular para agoterdestas caracteristicas, fica o
titular da marca livre para exercer sua atividadecantrole e garantia sem nenhuma
supervisdo, seja do 6rgdo registralou de qualquer outra instituicdo publica para
verificar a efetiva realizac&o do controle.

Por essa razéo, a possibilidade que assiste auguaigeressado e lesado de
pedir a caducidade do signo pela auséncia de ¢ewntaamarca se faz tdo importante.

Margaret Choff* expde bem essa quest&o para o direito americano:

[...] The registration issues, neither the USPTO any other public agency
regularly oversees the “origin, material, mode ofamfacture, quality,

accuracy, or other characteristics” — i.e., the mstirds supposedly
represented by a CM. The closest thing to oversiflstandards guaranteed
by CMs is provided by section 14(5)(A) of the Lanh&ct. However, even
this is somewhat attenuated. A petition to canegistration may be “filed

[...] by any person who believes that he is or Wil damaged,” if the CM
owner “does not control, or is not able legitimateb exercise control, over
the use of such mark.” “[A]ny person” having standito file such a petition
definitely includes the Federal Trade Commissiom Q. A rule-making

attempt by the FTC over standards and certificatimm the late 1970s to
the mid-1980s ended in an impasse, with the FT@uhecto proceed on an
ad hoc basis in its oversight activities.

Entretanto, em paises como a Inglaterra e a Esparisde uma intervencéo

direta de outro organismo, e quase sempre de uanigrgo Estatal, que fiscaliza o

22 Dannemanret alli exposam tal caracteristica em nossa lei: “N&o werddo INPI a inspecdo de
veracidade, nem a avaliacao de eficacia do proolutgervico de acordo com as especificacfes definida
no regulamento. Cumpre ao 6rgdo apenas assegudar-easténcia de tais critérios.” DANNEMA®&t

alli. Comentarios a lei de propriedade industrial Renovar: Sao Paulo, 2005, p. 301.

224 Ibidem, p. 25.
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cumprimento do controle da marca pelo seu titlasa é uma orientacdo da OMPI,

e uma exigéncia constante da lei de marcas do Rain®*® e da Espanh®’

3.5.1.4 Do regulamento de uso da marca.

Nesta secdo, serdo examinados apenas 0s aspeeissdgeregulamento de
uso das marcas de certificacdo e coletiva e dosctsp particulares das marcas de
certificacdo, ja que serdo pontuados os aspectbsypares do regulamento das marcas
coletivas em secéo especifica.

O regulamento de uso € o instrumento normativoabfipie se estabeleceu por
lei ser a ferramenta através da qual se regulagdjamte o regime administrativo, 0s
aspectos e caracteristicas certificadas (nos cispwrcas de certificacéo e de coletivas

que certifiquem), medidas de controle (idem), esatgomarca e as limitacdes, direitos,

225 gegundo relata Alberto de Almeida em seu livro: R@latério da OMPI “The role of industrial
property in the protection of consumers” (1983)omenda que para se conseguir um sistema de
certificagdo efetivo € necessario que uma quadificautoridade publica supervisione o controle afidu
pelo titular da marca em relagdo aos utilizadorasnmiesma. O relatério defende o envolvimento
governamental, para conjuntamente com o departandenpropriedade industrial , aprovar o registro e
supervisionar o uso das marcas de certificacGesstilia uma divisdo de competéncia entrou o 6rgao
abalizado para o registro e a autoridade publiedbe€a a esta, nomeadamente, verificar a compaténci
para certificar e a efetividade do controle pelmlar da marca; para estas questdes os 6rgaos
encarregados do registro ndo estdo preparadostefvémcdo governamental ou de uma autoridade
publica justifica-se ainda, pelo interesse pubécpela necessidade de os interesses dos consuspidore
presentes nas marcas de certificacdo.” Op. CB69.

Verificamos que essa intervencao seria semelhamtedencao realizada por 6rgdos que controlam a
efetividade e controle das indicacdes geograficasio o INAO, na Franca. O Brasil ainda ndo possui
esse tipo de controle intervencionista, nem em sdisacdes geograficas nem nas poucas marcas de
certificagcbes deferidas pelo 6rgéo.

%6 No Reino Unido dRegistere oConsumer Affairs Divisigrpertencente abepartament of Trade and
Industry, examinam o regulamento da marca e verificamrsétodo de controle da certificacdo proposta
no regulamento é eficiente, se o requerente € demgepara certificar os produtos e se o regiséro d
marca é de interesse publico. In: Alberto Almeidp, Cit. p. 370.

22T A lei de marcas espanhola, no seu artigo 63, m@tarque para o registro da marca de garantia é
necessario um parecer favoravel do Organismo Adinativo com relacdo ao regulamento de uso. Largo
Gil explica que desde seu inicio e em toda a vigéshe marca de garantia, a presenca da Administraca
ainda que de forma latente, € continua. In: Gllta Rargo.Las marcas colectivas y las marcas de
garantia. Navarra: Thompson/Civitas, 2006,, p. 53.
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deveres e sancdes dos seus usuifiofste documento é um requisito legal,
condicionante para a protecao juridica da propeecen

O regulamento de uso existe para dar efetividadeasas de certificacdo e
coletiva. E nele que as condi¢bes para a concelsi@so e do uso efetivo da marca
estardo estabelecidas. Ele é imprescindivel pagasqudé publicidade as condi¢des
dessa espécie de policitacao.

A forma de cada regulamento também depende dadigretades de cada
titular, que podem resultar dos regimes juridicastidos de cada um. Essas
peculiaridades repercutirdo nos procedimentos te&w do regulamento que teré
disposicBes distintas para se adequar a cada gestica. E o que explica Largo Gil a
seguir?®®

Advertimos que se prescinde de las peculiaridades pueden resultar del
régimen juridico aplicable en funcién de la formaiglica adoptada por el
titular de la marca, lo que, sin duda, repercutea el procedimiento para la
formulacién y la adopcién del Reglamento de usa.dfemplo, en el caso de
una asociacién (solicitante de una marca colectigaciativa) la misma esta
provista de sus Organos con unas facultades disdds de gestion y
decision, entre la junta directiva y la Asambleag®l; y lo mismo puede
decirse en relacion a las marcas colectivas déaitdad puablica. Y méas adn
con respecto a las marcas de garantia, dado quibdéatad en cuanto a la
forma del titular puede nevar a que solicite unarecaauna sociedad, una
fundacion, etc., para cuyo funcionamiento y adapcie acuerdos o
decisiones han de atenerse a la normativa espacific

O regulamento de uso das marcas coletivas e ddiceedo deve ser
apresentado quando do depdsito do pedido de gistisas marcas ou em até 60 dias
desse depdésito sob pena de arquivamento defirdtivpedido (artigos 147, paragrafo
anico, e 148, paragrafo unico, da LPI). Essa obégdegal torna o regulamento um

objeto essencial para a protecdo e reconhecimerticp da marca.

228 Astrid Angulo assim define o regulamento de us® marcas de certificacao:

Entende-se o regulamento de utilizagdo como oum&nto normativo que o legislador considerou mais
adequado para regular de forma precisa e pormewarip regime administrativo especifico para a
certificacdo de cada produto ou servico, a pads elementos essenciais configurados pela prégiria |
para o exercicio da autoridade regulamentadorpgte do solicitante da Marca de Certificacéo.

Astrid Angulo. Op. Cit. p. 164.

22 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p. 210.
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E nesse regulamento que todas as especificacasterésticas, métodos de
controle, escopo, limites, sancbes estdo — ou ideverestar — descritas e
pormenorizadas, pois é por meio desse instrumenéo sg tracam 0s contornos e
extensdes do vinculo obrigacional do titular dagaatom seus usudrios, com seus
consumidores e com a sociedade de uma forma dadu,o interesse geral que afeta as
marcas de certificagdo e as coletivas, quando teaza certificadora.

Dizemos que os elementos acima “deveriam estatidmsino regulamento de
uso, porque a lei ndo pormenoriza de que formala®mmra o regulamento dessas
marcas, somente tracando diretrizes gerais e i@igies minimas, que devem
obrigatoriamente constar do regulamento, partieslarcada uma das espécies de marca
abordadas neste trabalho, quais sejam, as martatsva® e de certificacdo. Outras
informacgBes, que consideramos também ser de inmpiatdpara efetividade desse
regulamento — como as sanc¢des a serem aplicadasa@sos da marca —, ficam por
conta da discricionariedade do titular do pedidar@aca, podendo ou n&o constar do
regulamento®*°

Na LPI n&o esté disposto que o regulamento da nuspgende de aprovacao
nos seus aspectos substanciais pelo INPI, ficarekses aspectos a mercé da

discricionariedade do titular da marca. Entretap&do disposto nos artigos 147 e 148

da LPI, compete ao INPI o exame formal do regulamerara verificar a presencga dos

230 Qutros estudiosos da matéria também ja observargmonderado acima, isso, inclusive ndo é
particularidade da lei nacional, enfrentando ateericana a mesma questéo:

“The USPTO's requirement for a description of staddas flexible. While the registration application
for CMs requires a “copy of the standards” and tbeteria used to determine whether a product or
service will in fact be certified, the actual leval detail required is not specified. It requirdet the
standards be attached to the application, but taeguage of the issued registration itself is quite
general”

Margaret Chon, Op. Cit. p. 125.

Sobre essa caracteristica na legislacdo naciosiah astou Astrid Angulo:

“Nestes termos, observamos que no regime legal dxdide Certificacdo da LPIB 9.279/96, dedica-se
pouca atencdo ao regulamento de utilizacdo da maRrava disto sdo os dois artigos nos quais o
legislador aperfeicoa o elemento caracterizador snanportante da instituicdo juridica objeto de
estudo.”

Op. Cit. p. 164
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requisitos minimos expressos nesses arfijdsntendemos também que est&o inclusos
nesse exame formal alguns aspectos que impedirigggistro da marca de produtos e
servigos, contidos no artigo 124 da LPI, como, peemplo, constarem nesse
regulamento exigéncias que vao contra a lei e a@nnoral e os bons costumes.

Por serem os signos substanciais de interesse, gergdublicidade do
regulamento deve ser obrigatéria, devendo o INRpadatiibilizar uma copia do
regulamento de uso desses signos para exame doopubl

Particularmente as marcas de certificacéo, temuserp Projeto da LP¥, o
artigo 148 possuia mais uma alinea, em que seeéstaba obrigacdo de se constarem,
quando do requerimento do registro da marca, agdearaplicaveis ao usuario pelo
descumprimento das condicées de uso da nfétca.

Nas marcas de certificacdo, encontra-se o corggigal minimo, quando a lei
estabelece que as caracteristicas do produto eicsesbjeto de certificacdo e as
medidas de controle que serdo adotadas pelo ti@tarequisitos minimé¥ e devem
constar justamente do regulamento de uso da marcartificacao.

As informacdes descritas acima sdo as obrigatones entendemos que
outras sdo de essencial importancia para a efétvdg natureza de certificagdo dessa

marca. Sao elas, a titulo de exemplificacao:

21 Qutros paises realizam exames substanciais daregoto. Vide comentarios n. 67 e 68.

232 projeto de Lei n° 824, de 1991 (Do Poder exechtivo

233 DOMINGUES, Douglas GabrielComentéarios a lei de propriedade industrial Rio de Janeiro:
Forense, 2009, p. 530.

234 “Neste sentido, observamos que o legislador ddL9279/96 estabelece o contetido fundamental
minimo do regulamento de utilizacdo da marca, entreta e direta relacdo com a esséncia da funcéo
certificadora da Marca de Certificagdo, concretilaem duas Unicas exigéncias que se referem as
caracteristicas que serdo certificadas nos produtagervigos pela marca, e as medidas de contugle q
assegurem a certificagdo e o uso da marca. Resiittante o interesse do legislador ao consagras est
duas grandes e primordiais precisdes, asseguraregla qarca cumpra com a funcéo de certificar que a
lei Ihe reconhece particularmente. E por isso Gigeexpressos como requerimentos basicos de ordem
publica, podendo o solicitante, fazendo uso da rewmia da vontade, completar o conteltdo do
regulamento de utilizacdo da marca com outros deotms, como 0s estatutos sociais do solicitante da
marca, anexos, etc., mas sendo que somente estesnaltos adicionais ndo podem formar o
regulamento de utilizacdo.” In: ANGULO, Astrid Uzedui. As Marcas de Certificacdo Tese de
doutorado defendida pela UFSC, 2006, p. 166. Disgbn em
http://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.piifesso em 02/09/10
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» Detalhamento objetivo do que se o cumprido pel@tswa marca.
» O regime que se aplicara nas relagfes entre artéubs usuarios, quanto a fungéo
certificadora da marca.
* Limitacdes, formas de uso e escopo do uso da rpafoa usuarios.
» As responsabilidades e sancdes aplichveis aos iasud@las marcas pelo
descumprimento do disposto no regulamért6®®
+ Se alicenca se dara em carater oneroso ou gréatlito
Entendemos que deveriam ser arquivadas junto abtidBs as autorizagdes
de uso da marca concedidas pelo seu titular, pagaseq facilitasse a fiscalizagdo de
utilizac&o legitima da marca por terceiros inteadss, além do titular, ja que se trata de

questdes de interesse geral.

2% Confira o entendimento de Astrid Angulo sobre oumss “O solicitante deve estabelecer no
regulamento de utilizacdo da marca, de forma claue, usos da marca sdo permitidos — na etiqueta e
embalagens, em textos que comercializem o produtseovi¢co, nos locais onde se comercializem o
produto ou servigo, na importagdo ou exportagdomesmos, em publicidade em geral-, bem como
aquelas circunstancias que violam a autorizacassdeda marca, para estabelecer o correspondeate tip
de responsabilidade e sancdo. Tanto nos casosodedaspermitido da marca como no caso que 0s
produtos ou servicos que tragam a marca nao cump@m os padrées exigidos pelo titular no
regulamento de utilizacdo da marca. Quanto a regihiidade, o solicitante da marca deve igualmente
expressar para cada caso a conduta grave ou mems gegundo o tipo de dispositivo que tenha
transgredido o usuario autorizado da marca, e w mpaqual se afete a funcéo certificadora da maxa,
responsabilidades ou sangdes que acredite ser sheiess para restabelecer o cumprimento do
regulamento de utilizacdo da marca. E aconsellgivelo solicitante também descreva o procedimento
para efetivar as sang¢des a que tenha lugar, semtag sancdes devem assegurar em primeiro lugar a
modificacdo da conduta que bem por agdo ou omidsdparte dos usudrios da marca, resulta em
detrimento dos diferentes interesses protegidos advtarca de Certificagdo. Em relacdo aos tipos de
sancdes para o caso de infra¢cdo do uso autorizad@rta, observamos que nos diferentes regulamentos
de utilizacdo de Marcas de Certificacdo estudaghis estabelecidas, de maneira muito semelhante e em
razdo de sua efetividade, as seguintes sancdes:

1. A notificacdo prévia dos fatos que constituaimesyularidade;

2. Admoestacdo em caso de ndo restabelecimenteedalaridade notificada;

3. Multas com suspenséao temporal nos casos de tesnghaves; e

4. O cancelamento temporal com direito a soligitara autorizacdo de uso; ou Nnos casos mais graves o
de reincidéncia, com o cancelamento definitivo.

Uma vez aplicadas as sangfes nos casos de susprng@mcelamento temporario ou definitivo da
autorizacdo de uso da marca, estas sdo acomparteadasm publicacdo, como uma medida que além de
assegurar os interesses dos diferentes agente8neicos, refor¢a a confianca sobre a propria marca
dentro do mercado.” In: ANGULO, Astrid Uzcategidis Marcas de Certificagdo Tese de doutorado
defendida pela UFSC, 2006, p. 172. Disponivel em
http://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.palfesso em 02/09/10.

3¢ Recentemente, o INPI publicou as novas diretridesarca de 2010, em que estabelece que o
regulamento das marcas coletivas e de certificde&iera conter san¢des pelo uso inadequado da marca.
3" Na secdo que trata da autorizacdo de uso da namste, trabalho, tratar-se-a da questdo do pagament
por esse uso.
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Com relacdo as caracteristicas a serem certificadeeditamos que deveriam
constar do regulamento de forma clara e objetinacipalmente porque € pelos limites
do que se pretende certificar que se estabelearamtm da certificacdo, conforme
explicitado no capitulo 2 deste trabalho.

Detalhadas e objetivas também devem ser as infé@esagpbre as medidas de
controle das caracteristicas certificadas. Essahdahento é essencial para assegurar a

transparéncia na relacdo de controle titular/uedati

3.5.1.5 Cesséo da marca de certificacéo.

No direito péatrio, no que diz respeito ao seu regila transmissédo, a marca de
certificacdo ndo possui previsdo legal de reginpeaal. Esta assim sujeita ao regime
de transmissao geral das marcas disposto nossadRp e 135 da LPI. Isso significa
que a marca de certificagcdo no Brasil pode sesfgada para terceiros sem outras
limitacdes sen&o:

» a obrigatoriedade de o novo titular da marca nécetacdo com a atividade que

a marca certifica e

238 No direito americano a jurisprudéncia estabelemelrdes razoaveis para se determinar o exercicio do
controle da marca por seu titular, de modo a piewwrcaducidade da marca. Ela estabeleceu que as
medidas de controle exigidas pela lei significara quitular da marca deve tomar medidas razoaseis,
todas as circunstancias, para proteger o publisedenganado. Nos Estados Unidos ficou estabeleci
através de decis@es judiciais, que a palavra “ol@itcomo consta da lei de marca significa todas as
medidas praticaveis sob todas as circunstanciasasme que o “controle suficiente”, como exigidtape

lei americana, somente pode ser uma questdo de'flata leading case, the U.S. Court of Appeals for
the Federal Circuit affirmed a finding that a CM oer adequately controlled its mark through a
decentralized process of setting product standadnds required firms using the CM to engage in their
own testing to ensure compliance with the standdrdshat case, the CM owner also employed its own
inspectors to ensure that the firms were in factyéag out testing in an adequate manner.135 Thar€o
established a “reasonableness” standard for detming whether a mark owner has exercised the
requisite control so as to prevent cancellatioraaohark.136 It stated that “[t]he ‘control’ requireemt of

[the Lanham Act] means the mark owner must takeaeable steps, under all the circumstances of the
case, to prevent the public from being misled.” Ebert further defined “control” to be “such contto

as is practicable under all the circumstances ef thse” and that the sufficiency of control is asfion

of fact” In: CHON, MargaretMarks of rectitudeFordhan Law Review. v. 77, 2009, p. 126.
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* possuir condigbes suficientes para cumprir as nasdide controle da
certificacdo, exigéncias que na nossa leisée qua norpara qualquer titular
de marca de certificagao.

No Reino Unido, também se observa essa possibdidadas mesmas

exigéncias. E o que explica Belsdh:

The United Kingdom registry attaches considerabipadrtance to continuity
of what a certification mark signifies. If theretssbe a new proprietor, then
the mark in his hands must continue to signify isedg what it did prior to
the transfer. Furthermore, the new proprietor-cieti must show that he has
the necessary competence, which is usually a questithe new proprietor's
ability to exercise sufficient monitoring and caitover use of the mark by
the authorised users. If the new proprietor-cegtifis a trade body, the
Registry would want to be satisfied that the badstiongly representative of
the trade concerned in the goods or services beimgified. In fact the
Registry states that a competent body is one hdangell-known status in
the trade concerned”. Thus, unlike the assignmémtnoordinary trade mark
or a collective mark, an assignment or other traission of a certification
mark is not effective unless the consent of thésRagis given

Entretanto, em outros paises as regras sdo dd#ere®m Portugal, por
exemplo, a marca de certificacdo € intransmissi@lartigo 263 da lei de propriedade
industrial portuguesa vigente, de 2003, proibeaasmissao de tais marcas, salvo
disposicéo especial da lei ou dos estatutos ddares dessa marca. Na Espanha, a lei
de marca espanhola atual, de 2001, assim comasa,@®smissa quanto a este pdfito.
Na lei anterior, Lei n® 32/88, ficava estabeledige a marca s poderia ser transmitida
com intervencdo e anuéncia da Administracdo PuBlfcaal proibicdo de cesséo

também existe na lei france¥a.

29 BELSON, JeffreySpecial Report- Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, 2002, p. 59.

240 Nao obstante, Largo Gil entender que a marca déicacdo ndo pode ser transferida, por seu carate
infungivel e de interesse publico. GIL, Rita Larffjas marcas colectivas y las marcas de garantia
Navarra: Thompson/Civitas, 2006, p.. 301-302.

241 ALMEIDA, Alberto Francisco RibeiroDenominacéo de origem e marcaCoimbra: Coimbra, 1999,

p. 376. Frente a omissdo da lei de marcas espantggate, duas correntes tém vigorado, uma, que
encontra respaldo em Largo Gil, que considera @amatransmissivel (VEtARGO GIL, op. cit. 1993,

p. 112-11) e outra, que encontra apoio em FernaNdema, que afirma que “El criterio en contra,
sustenta la posibilidad de la cesién libre de lacade garantia, en la previsién del legisladaretacion

a la causa de caducidad que opera en aquellos easpse la marca se convierta en engafiosa por actos
realizados concretamente por el titular de la marpar su consentimiento. Con lo cual quedan ctdser
todos los intereses en torno a la marca de garafier FERNANDEZ-NOVOA, op. cit., 2001. p. 558-
559.)

242 ALMEIDA, op. cit., p. 376.
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3.5.1.6 Nulidade e extincdo da marca de certificaca

A LPI € omissa com relacdo as causas de nulidadieygares da marca de
certificacdo e, aqui aproveitaremos para falar tamhlas coletivas, estando estas
marcas com relacdo a este ponto vinculadas aspissies de nulidade elencadas no
artigo 124 da LPI.

No que se refere as possibilidades de extingcdoataarde certificacdo e das
marcas coletivas, além das possibilidades do atégoda LP1*}, encontramos também
as elencadas no artigo 151, quais sejam, se artifial marca deixar de existir ou se a
marca for utilizada em desconformidade com o regateo®**

A Ultima causa de extingdo mencionada abarca a d@tcontrole pelo titular
da marca — no caso da de certificacdo —, e a inddggublico a erro por utilizacdo da
marca de forma diferente da estabelecida.

No que concerne as marcas de certificacdo, poa foeclei também — artigo
128, paragrafo 3 —, entendemos que havera causgtidedo da marca se o seu titular
utilizar a marca em sua atividade econémica.

De acordo com o disposto no artigo 154 da LPI, ueraextinto o registro de

uma marca de certificacdo ou coletiva, a mesmaanadio podera ser registrada em

nome de terceiro por um periodo de 5 anos a cdatdata da extin¢ao.

243 Pl Art. 142. O registro da marca extingue-se: pela expiracdo do prazo de vigéncia; Il — pela
rendncia, que podera ser total ou parcial em relagd produtos ou servigos assinalados pela nidrea;
pela caducidade; ou IV — pela inobservancia doadigpno art. 217.

44 Neste sentido temos o entendimento de Dominglesiriui-se a marca coletivade certificacdose

for utilizada em condi¢cBes outras que ndo aquekaggias no regulamento de utilizacdo. O regulament
da marca coletiva ou de certificacdo estabelecdicdes e proibicdes de uso de referidas marcas razé
pela qual a utilizacdo da marca em condi¢cBes difesedas estabelecidas no regulamento de utilizacdo
motiva a extincdo da marca...” DOMINGUES, Douglaabfiel. Comentéarios a lei de propriedade
industrial . Rio de Janeiro: Forense, 2009, p. 533.
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3.5.2 Quem é beneficiado pela certificagcéo.

3.5.2.1 Da autorizac¢ao de uso.

Como ja mencionado, ao titular da marca de ceatiio é vedada a utilizacédo
direta da marca, devendo esta ser autorizadaeirtescO artigo 150 da LPI dispde que
0 uso da marca independe de licenga, bastando ausoidzacdo no regulamento de
utilizacao.

Assim sendo, do disposto no artigo se depreendegjtequisitos de utilizacédo
da marca pelos usuarios devem constar do regulandentiso e estar dispostos nesse
regulamento de forma clara e objetiva. Essa autgdiz se assemelha a licenca nao
exclusiva da marcd” mas se diferencia desta pela impossibilidadetitalar da marca
escolher para quem concedera a autoriz&to.

A escolha dos autorizados a utilizar a marca deficacéo sera objetiva, com
base nos requisitos constantes do regulamento @edaisnarca, e ndo baseada na
discricionariedade do titular da marca. Uma vez mnhos pelos produtos e servicos
dos usuarios os requisitos no regulamento de at#ia, a autorizacdo devera ser dada.

Verifica-se 0 exposto acima nas licées de Albettoeida®*’

A marca de certificagdo s6 pode ser utilizada podtores, fabricantes ou
distribuidores devidamente autorizados, pelo stlati Essa autorizacéo,
todavia, deve ser outorgada sempre que os prodwergicos correspondam
as prescricdes do regulamento de uso. O acessos@ada marca de
certificacdo ndo pode ser condicionado por reaqssite indole subjetiva,

245 Assim entende Astrid Angulo: “Finalmente, quanto &atamento legal da relacdo juridica
titular/usuéario na Marca de Certificagdo, € claue eg@xiste uma afinidade, em grandes linhas, com a
licenca de carater ndo exclusivo, e se 0 que sgadésagregar algum outro qualificativo, ela devesdr
limitada, isto é, licenca limitada de carater n&dlusivo sempre que a autorizagdo de uso deste tipo de
marca é limitada pela propria configuracéo e fundaomarca e o interesse geral que protege, como
ferramenta que determina a livre e aberta concoaéna comercializacdo de produtos ou servigos
certificados.” In;: ANGULO, 2006, p. 183. No mesnentdo, ver BELSON, 2002, p. Cit. p. 34.

4% para Fernandez-N6voa, o carater forcoso da cridessa relacéo juridica se assemelha com a relacédo
de uma licenca obrigatéria. In: FERNANDEZ-NOVOA, rlda. Tratado sobre direito de marcas.
Madrid: Marcial Pons, 2001, p . 683.

247 ALMEIDA, Alberto Francisco RibeiroDenominacéo de origem e marcaCoimbra: Coimbra, 1999,

p. 372.
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como seja a filiacdo numa determinada associac&prip das marcas
coletivas. Assim a concessao de autorizagdo ndomé ¢aculdade
discricionaria, mas regulada, o fundamento é olaggento de uso da marca.
O direito exclusivo do titular da marca vé-se reggemos, delimitado.

A autorizacdo de uso ndo precisa ser gratuita. éwtrério, para que o
certificador possa ter recursos para manter o selvdp e qualidade na certificacao,
muitas vezes, ele precisa cobrar dos usuarios deanuen valor pela autorizacdo de
uso. Essa remuneracdo pode ser comparadeogakies que o licenciante da marca

paga para o titular desta pela liceAt.

3.5.2.2 Da relacao titular/usuario, titular/constdioni e usuario/ consumidor e suas
responsabilidades.

A relaco titular/usuario ndo esta regulada na ERle natureza contratdaf,
baseada nas regras estabelecidas no regulamemiarcia

O usuério, ao escolher utilizar em seus bens aantrcertificacdo ao lado de
sua marca individual, vincula-se obrigacionalmetgeduas formas distintas: uma com
o titular da marca de certificacdo e outra com assgmidores de seus produtos ou
servigcos assinalados por sua marca individual ea pmlrca de certificagdo.
Efetivamente, uma responsabilidade é de direitprdpriedade industrial; a outra é de

direito de civil e de consumidor.

248«Debe subrayar-se que por otro lado, que el titwlarmarca de garantia puede exigir de los usuarios
el pago de una regalia como contrapartida de laocamaacion para usar la marcaFERNANDEZ-
NOVOA, Carlos.Tratado sobre direito de marcas. Madrid: Marcial Pons, p. 683.

249 De acordo com este entendimento continuaremos aomormalizacdo contratual da relagéo
titular/usuério na Marca de Garantia, o que, engdorde cada caso concreto e da autonomia da vontade
do titular, podera ser instrumentalizada mediamtetrato autbnomo semelhante a licenca de uso da
marca nao exclusiva, ou sem necessidade dist@ragie o peticionante justifique o cumprimento das
condicdes do regulamento de utilizacdo da maraa, gpae receba a respectiva autorizacao ou cedifica
expresso de uso por parte do titular. In;: ANGULGtrl UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese

de doutorado defendida pela UFSC, 2006, p.184. dpispl em
http://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.palfesso em 02/09/10.
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A responsabilidade de propriedade industrial € @gabdo que esse usuério
tem de utilizar a marca de certificacdo somentémaa permitida no regulamento de
uso da marca. Deve, portanto, utiliza-la somente produtos e servigcos permitidos,
com as especificacdes exatas constante do regulaneen

Caso esse usuario utilize essa marca de formagonade, o titular da marca
tem o direitoe o dever (sob pena de perda da marca e perdas e danos) de
responsabilizar o usuario pelo uso inadequadoieaaglancdes a ele.

De acordo com Fernandez-N6v3&,0 quadro de sancdes pode ser mais ou

menos amplo; o regulamento pode prever san¢cfepapem ir até a revogagdo da

autorizacdo de uso da marca. E o que explica Atriglo?*

Quanto a responsabilidade, o solicitante da magea tjualmente expressar
para cada caso a conduta grave ou menos gravedeeguipo de dispositivo
gue tenha transgredido o usuario autorizado daapar® grau no qual se
afete a funcéo certificadora da marca, as respditsates ou sancfes que
acredite ser necessarias para restabelecer o ecnemta do regulamento de
utilizacdo da marca.

E aconselhavel que o solicitante também descreyaooedimento para
efetivar as san¢fes a que tenha lugar, sendo igusatades devem assegurar
em primeiro lugar a modificacdo da conduta que permagdo ou omissédo de
parte dos usudrios da marca, resulta em detrindogdliferentes interesses
protegidos com a Marca de Certificacdo. Em relagd® tipos de sancdes
para o caso de infracdo do uso autorizado da malservamos que nos
diferentes regulamentos de utilizacdo de Marca€ektificacdo estudados,
sdo estabelecidas, de maneira muito semelhante eragéo de sua
efetividade, as seguintes sancdes:

1. A notificacdo prévia dos fatos que constituam iaregularidade;

2. Admoestacdo em caso de ndo restabelecimento deedularidade
notificada;

3. Multas com suspenséo temporal nos casos de cotadugraves; e

4. O cancelamento temporal com direito a solicitanova autorizagéo de
UsSO; OU hos casos mais graves ou de reincidéncianto cancelamento
definitivo.

Uma vez aplicadas as sancfes nos casos de suspmnsgancelamento
temporario ou definitivo da autorizacdo de uso darca estas séo
acompanhadas de uma publicacdo, como uma medidalémede assegurar
os interesses dos diferentes agentes econémidos;ae@ confianca sobre a
prépria marca dentro do mercado. (grifo nosso).

A outra responsabilidade do usuario da marca ddicagao € uma obrigacao

que resulta do seu papel de fornecedor do produsekvico. Essa responsabilidade néo

20 FEERNANDEZ-NOVOA, CarlosTratado sobre direito de marcas. Madrid: Marcial Pons, p. 680.
%1 ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 171. Disponivel ehttp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.pakesso em 02/09/10.
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€ uma peculiaridade dos usuérios das marcas dficegéo. Pelo menos no Brasil, por

forca do CDC e do codigo civil (nas relagbes néassificadas como de consumo),

existe pelo produto assinalado pela marca, senahirmoa todos os titulares de marcas
de produtos ou servi¢os, que na condicdo de fodoees sao responsaveis pelo vicio de
qualidade do produto ou do servico.

Essa € uma obrigacdo dos usuarios da marca ddicagdo com seus
consumidores e usuarios de seus produtos, ndoinaking titular da marca de
certificacéo.

Ao consumidor h& dois direitos distintos nessa;éala
1 — O direito de, comprovando a culpa no uso inagdeg da marca de
certificacdo ou sem a necessidade da comprovagha @elpa, nas excecdes
guando se verifica uma relagdo de garantia ou nsgididade objetiva, pedir
a caducidade da marca de certificacdo. Esse Dmégta diretamente o titular
da marca, pois ele € o responsavel pela corretificagdo dos produtos e/ou
servicos certificados, mas afeta também seus asuari
2 — O direito de, no caso de defeito do produtosetvi¢co por vicio de
qualidade, requerer a reposicao desse produto reice®u a restituicdo da
guantia paga, sob pena de o fornecedor respondaiaimente pelo néo
cumprimento dessa obrigacdo, até mesmo com pemianes. As sanc¢les
decorrentes pelo descumprimento desse direito efa aangem o titular da
marca de certificacéo.

Outra obrigagdo, comum ao titular e usuarios dacande certificacdo com
relacdo aos consumidores, é com relacdo a tramsp@ida marca de certificagdo. Esta
obrigagéo pode ser assim descrita: a marca déicagéio deve trazer de forma expressa

e clara todas as informagfes que sdo de interesseodsumidores: 0 que a marca esta
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certificando, a forma dessa certificacdo, onde maieencontrado o regulamento dessa
marca, eté>?

Com informacgdes claras e com o entendimento dosucodores da razdo
daquela certificacdo e 0 que se certifica, a mdeceertificagcdo completa a sua fungéo
certificadora.

Essa obrigacdo, se ndo estiver preceituada noareguto de uso da marca,
ndo vincula juridicamente seu titular e seus ussannas entendemos que deva ser

respeitadd>>

3.5.3 Mutacao dos padrdes de certificacéo.

#2\/er o item, 1.5.3 do capitulo 1.

“A purchaser who needs, at the time and point af, saldescription of the characteristics certifienda
the standard used for certification, may be leftndering. The statutorily defined purpose of a
certification mark is to indicate that one or markaracteristics of the goods are certified.> Thetfaf
certification is normally apparent to the purchas@nce it is usual for the Registrar to require tttaa
certification mark include some indication thatsita certification trade mark’ If the applicant objects to
putting the words into the mark, it is acceptalde the regulations to establish that the naturettod
mark will always be made clear in advertising armd the goods. However, in some cases, the words
appear in inconveniently small font.

Even if he is aware that the product is certiffdhe purchaser may not be able to identify the
characteristics that are certified unless theraisinformative statement on the goods, either afsarh

or within the words of the certification mark, o@ happens to deal with a knowledgable and co-operat
seller. It is noteworthy that, in principle, suclogitive attributes in a retailer may themselves be
recognised as certifiable by certification mark tile United Kingdom. The Registry now recognised
ordinary, collective and certification trade margglications for aspects of a "retail service", agstbeen
the case for some time in some other E.U. Memia¢e St

One could perhaps use the term "opaque"” to charsete certification mark that does not use wormls t
identify basic features of the goods, their caxtifcharacteristic and the relevant standard. Kubmitted
that if consumer confidence in the certificatiorgobds is to be encouraged, then increased tramsur

of certification marks, through addition of desdie words, should be encouraged. Of course, produc
information may be obtained from inquiries to thanufacturer or vendor, together with the identify o
the certifier, certified characteristics and stamds. Such information may also be accessed from
advertisements, the internet website of the certdr manufacturer, and the like. This is frequgmtbne
before sophisticated technical products are purelias the course of a business. Furthermore, a full
description of the certified characteristics ance tetandard may be obtained from inspection of the
certifier's regulations, which are open to publitspection in the same way as the register in thitedn
Kingdom Trade Marks Registry. However, such meaasat necessarily appropriate or convenient for
purchases of consumer produtts: BELSON, Jeffrey Special Report - Certification Marks. London:
Sweet & Maxwell, 2002, p. 77, item 5-09.

#3Temos o dever de transparéncia, estipulado nooadfiglo CDC, mas, mais uma vez, essa ndo é uma
obrigacao de direito de propriedade industriahe & direito do consumidor.
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Os padrdes de certificacdo, como exaustivamergsgasado, devem obedecer
ao gue ficou estabelecido no regulamento de uso.ndo quer dizer, entretanto, que o
titular da marca de certificacdo ndo pode melhargualidade geral das caracteristicas
certificadas, ou tornar mais eficientes os métatmgertificacdo, modificando alguns
procedimentos desses métodos.

Contudo, todas as modificagcbes que impliquem em @aheracdo da
caracteristica certificada devem passar a constarregulamento de uso e ser

comunicadas ao 6rgao responsavel pela concessaarda.

Esta funcion de certificacion e indicadora de catidde la marca de
garantia no se reduce a una garantia de inmutaddicen relacion al
producto o servicio originariamente marcado; esiadién presupone que el
titular de la marca de garantia, en ejercicio dedarga de control que le
impone el ordenamiento, y los usuarios de la misdebidamente
autorizados al efecto, deberan mantener una cocgarelativa de la
calidad y de las caracteristicas especificas de posductos o servicios
marcados. No impide, pues, una mejora de la calidados mismos. Lo que
no permite es una rebaja sensible de la calidathmipoco la in traduccion
de modificaciones sustanciales de los productaaaos, lo que llevaria al
engafio del consumidor. Unicamente por via de la ificadion del
Reglamento de uso de la marca de garantia, ayustmdl procedimiento
legalmente previsto al efecto, podran alterarse s&m sustancia las
caracteristicas originarias de los productos o $eins cubiertos por la
concreta marca de garantia. Asimismo, en aras dedlvaguarda de la
funcion indicadora de la calidad de las marcas deagtia, es conveniente
que el ftitular comunique a los consumidores, poa e mensajes
publicitarios, las innovaciones y alteraciones esales que se hayan
introducido en la calidad o en las caracteristicagmigenia las de los
productos o servicios. Lo mismo que pudo hacerigtas/a la implantacion
de la marca en el mercado. Se vincula asi, a lackampublicitaria de la
marca. Por via de ésta se abre un canal de inforémapara transmitir a los
consumidores los mensajes elegidos en atencion estlategia adoptada.
Como sabemos, en las marcas de garantia se trat@odeunicar y de
informar acerca de la cualidad y la calidad de f[m®ductos y los servicios a
los que acompafia. A estos efectos, la indole @it Reglamento de uso
de la marca (articulo 74 LM) no se presenta comméida mas adecuada y
eficaz en relacion al publico de los consumidoremapla finalidad
informadora que se pretende. Ha de combinarse eonpafias de difusion
de la marca de garantia lanzadas en los diversodiosede informacion y
comunicacion (talos como la prensa escrita, enrtrégg y la television -
recordemos las campanas de las marcas de garaMidrd Excelente» y
«Galicia Calidade»-f>*

Os consumidores devem também ser comunicados aléssecdo, sob pena de

serem induzidos a erro quando da compra do pramugervico certificado. Os titulares

4 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p.100.
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e usuarios devem comunicar amplamente essa alei@girtigo 149 da LPI estabelece
essa obrigacdo de comunicacdo de quaisquer aksragdregulamento da marca, sob

pena de as alteracées ndo serem consideTadas.

3.5.3.1 Intervencdo na mutacéo e Interesse Publico

Neste item, analisaremos as consequéncias da tddaebi especifica para as
marcas de certificacdo, mas também faremos umaladpem geral desse tema que
tocarda a todos os signos substanciais ora estud&thss proximos capitulos, ao
chegarmos nesse assunto, com relacdo as marctgasoéeindicacdes geograficas, nao
nos repetiremos, observando, se for o caso, soraergeculiaridades exclusivas desses
institutos com relacdo a matéria.

Para entendermos a importancia deste topico, fareima breve introdugéo do
interesse publico na propriedade intelectual e meapecificamente nas marcas de
certificacéo.

O interesse publico consiste na supremacia da derda maioria eventual e
também na garantia dos interesses da minoria, tgdgundo parametros
constitucionalmente fixadds®

Para Gasparirft, interesse publico é o que se refere a toda adsmse E 0

transindividual, do todo social, da comunidade wm@rada por inteiro. Interesse

% Essa consideracdo que a lei fala deve ser intag@meno sentido dessa alteracéo ndo surtir efeitos
sobre terceiros e a marca ficar passivel de petbdeaducidade de terceiros por utilizagcdo da manta
desacordo com o regulamento de uso como depositadtiNPl. DOMINGUES, Douglas Gabriel.
Comentarios a lei de propriedade industrial Rio de Janeiro: Forense, 2009. p. 531.

%6 MARCAL JUSTEN.Curso de direito administrativo. S&0 Paulo: Saraiva, 2005, p. 40.

T GASPARINI, DiégenesDireito administrativo . Sdo Paulo: Saraiva, 199210.
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Publico é o interesse que se assenta em fato eitodile proveito coletivo ou geral, que
imponha uma necessidade colefiVa.

O interesse publico € o interesse de uma coletleiddldo existe um unico
interesse publico, mas varios tipos de interessgdicos (baseados em direitos
fundamentais) que se sobrepdem uns aos outros mteedien balanceamento de
interesses e importancia no contexto social e enmuddo pais.

Segundo Marcal Justen FilAS, o interesse publico ndo possui contetido
préprio; na realidade o que definiria o intereséblipo é uma certa qualidade, um
atributo peculiar. O interesse passa a ser publiemdo se mostra indisponivel, quando
n&o pode ser colocado em risco, quando sua natex@gaque seja realizadd.

Cientes das discussfes doutrinarias sobre a didimie interesse publico e sua
abrangéncia, abordaremos aqui o que os doutriraditramam de interesse publico

primario, o interesse do bem geral, no interessialst'

3.5.3.2 Interesse Publico da Propriedade Intelectua

No contexto da propriedade intelectual, interesgbligp se configura no
interesse da coletividade acerca dos bens imaenaidos e produzidos. A Propriedade
Intelectual deve atender ndo sO os interesses wie detentores ou inventores, mas
principalmente os interesses do pais e de suadsalde

Nos ultimos anos, a analise corrente do direitopdapriedade intelectual

deixou de se concentrar nos aspectos pertinentedir@ito privado, e mesmo aos

28 placido e Silvapud GASPARINI, DiégenesDireito administrativo . S&o Paulo: Saraiva, 1992.
%9 MARCAL JUSTEN,Curso de direito administrativo. Sdo Paulo: Saraiva, 2005, p. 40

20 Ipidem, p 41.

%1 MAZZILLI, Hugo Nigro. Interesses difusos em juizaS40 Paulo: RT, 1994, p. 20.
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interesses relacionados exclusivamente ao diraitmdcorréncia, passando a interessar
ao direito publico, e a coletividade, enfim.

Os direitos de propriedade intelectual visam edama inovagcao e a criagao,
oferecendo a perspectiva de uma oportunidade deaneermprotegida em direito, que
permite aos titulares deste direito recuperar ogesitimentos com pesquisa e
desenvolvimento, ou geracdo e distribuicdo de @eimgexpressivas, ou na acédo de
signos distintivos, e com isso obter luéto.

Entretanto, os direitos de propriedade inteledtarmbém visam assegurar que
essas criagdes tecnoldgicas e expressivas, depoei tempo, reverterdo a sociedade,
proporcionando desenvolvimento e melhoria na gadédde vida da populagéo, ou que
os bens derivados desse direito de propriedadetgamqualidade e outros beneficios.
Tal fato proporcionard uma melhor qualidade de \pdsa a sociedade. Ai, entdo,
residiria o interesse publico na propriedade ictel.

Haveria também interesse publico tanto econémiom (@ menor custo para o
consumidor escolher produtos e servigos) como nmégional (a maior transparéncia e
comunicacao entre consumidores) na criagao e natarg@o dos signos distintivos.

A sociedade passou a se beneficiar destes bersiame dos frutos advindos
deles e, a cada dia, a evolugao da humanidade dizplenacesso da populacdo a esses
bens imateriais produzidos ou ao resultado dos me&naos produtos advindos destes
bens imateriais.

A partir destas constatacdes, passou-se a obsamvanteresse publico nos
bens derivados dessa propriedade; o acesso adéclzene a evolugdo proporcionada

pelos bens imateriais tornou-se interesse de utetiwidade.

%2 CORREA, Carlos. Aperfeicoando a eficiéncia ecom®mé a equidade pela criacdo de leis de
propriedade intelectualPropriedade Intelectual e desenvolvimentoSao Paulo: Aduaneiras, 2005, p.
35.
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A coroacgdo do reconhecimento do interesse pubbsalireitos de propriedade
intelectual em nosso pais veio da disposicdo dgoa®, XXIX, o qual efetivamente
vincula a protecdo das marcas e de outros sigredsitoios aointeresse social, ao
desenvolvimento tecnoldgico e ao desenvolvimentawaémico do pais

Conclui-se, entdo, que os signos distintivos sulbses, para terem a protecao
garantida pela Constituicdo, devem atender obrigabente aos requisitos da clausula

vinculante do artigo 5°, XXIX, da CRFB/88cluindo o interesse publico

3.5.3.3 Do interesse publico na marca de certificac

A marca de certificagdo € um instituto de direittvgpdo, mas sua adequada
protecdo e sua utilizacdo sédo de interesse publico.

A certificacdo e a garantia dela pelo titular darcaafrente aos usuarios e
principalmente aos consumidores criam uma relagdotdresses difusos.

O vinculo obrigacional entre o titular da marcecddificagdo e o consumidor,
que faz com que essa relacdo seja reconhecida ndontomo de interesse publico,
no Brasil, com a protecdo do consumidor tuteladastitncionalmente e atraves de
legislacdo especial, leva esse interesse publitmmar contornos ainda mais fortes.
Frente a esse interesse transindividual, a admag#&h publica tem a obrigacdo de
fiscalizar e de intervir, quando necessario, emasods etapas do processo de

certificacdo que possam de alguma forma prejudicateresse desse consumidor.

263 Em um estudo em que aborda o interesse publicondasas de certificacdo, Astrid Angulo cita Rita
Largo Gil, que pondera que nas marcas de certif@cggevalecem as particularidades estabelecidas em
seu regime especial, em virtude de sua fungdo @abafe certificagdo ser caracterizada como de
interesse prioritario e direto, mas nao exclusivodos consumidores.Ainda no seu texto, Astrid
menciona um estudo da OMPI, publicado em 1993,esalprotecdo dos consumidores na propriedade
intelectual. Nesse estudo, esse organismo intemmalcireconheceque em relacdo as marcas de
certificacdo esta envolvido o interesse publico enaz&o do interesse dos consumidores presentes
(grifos nossos) In: ANGULO, Astrid Uzcategi. marca de certificacdo e suas particularidadesp.

05. Encontrado em: http://www.cjp.ula.ve/gpi/documentos/marcas_cerdifion.pdf Acesso em
08/10/2010.
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Encontramos na tutela das marcas de certificag@da,aoutros interesses
transindividuais, como o incentivo ao desenvolvitnescondmico e tecnoldgico. Um
dos exemplos do desenvolvimento econGmico se eracoatpadronizacéo dos produtos
e servicos de pequenas e médias empresas paraagdieqdeles aos padrdes
internacionais. 1sso porque ha o interesse degéseatesses produtos tanto no mercado
nacional e como no internacional com niveis de aiitiidade semelhantes ao de
grandes industrias.

O desenvolvimento das pequenas e médias empregsasaie € outro ponto de
interesse publico na protecdo e tutela da marceeddicacdo. Com o aumento de
inser¢cdo no mercado por conta do diferencial dacande certificacdo, essas empresas
de desenvolvem e se capacitam para atender amesieananda do consumidor.

Quanto ao desenvolvimento tecnolégico, temos qam a necessidade de
melhoria continua nos métodos de controle e prajugd empresas certificadoras
devem investir em pesquisa e desenvolvimento quevesterdo em beneficios para a
sociedade e em melhores padrbes de controle etigados produtos. Ha também
beneficios sociais nas regibes em que as emprasaasginalam seus produtos com a
marca de certificagdo atuam. Com o aumento da sideel® de empregados na
producao dessas empresas, gerado pelo aumentoausigppelos produtos certificados,
essas empresas contratam mais, e as contratagdesit@a se dar entre moradores das
regides, que acabam por se desenvolver econérsmaamente.

Encontramos protegidos também interesses de ordmneambiental nas
marcas de certificacdo que certificam métodos aeatho ambientalmente corretos e
autossustentavel ou dentro dos padrbes de étiad sdumana.

Todos esses interesses também sado protegidos etz rde coletiva de

qualidade, que estudaremos no capitulo seguinte.
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3.5.3.4 Da mutacao de condigdes.

Assim como a LPI ndo estabelece uma obrigacdo dexame substancial
para a aprovacao do regulamento de uso, quandedidgpde registro da marca de
certificacdo, ndo esta expresso na lei estar esslanma ou alteracdo condicionada a
aprovacao desse 0rgao, para que a marca contigeietei O que a lei estabelece é que
a comunicacado dessa alteracdo é obrigat®tia.

N&o obstante, entendemos que, por ser a marcartificagfo de interesse
geral, essa alteracédo deveria passar por algumeesabstancial para que se verificasse
se ela consistiria na desnaturacdo das caractasstiertificadas, essenciais para a
existéncia daquela maré®. Entendemos igualmente que o INPI, ou outro érgdio d
Administracdo Publica com competéncia para tal exataveria intervir nessa mutacao
de condig¢bes, aprovando-a ou nao.

Conhecemos as limitacbes da Administracdo Publicdmaitimos que na
pratica esse exame possa significar mais uma tmmpara a protecdo adequada das
marcas de certificacdo. Entretanto, ponderamos pkleito constitucional, que
determina que o Estado promovera a defesa do cah@yrpositivado no artigo 5°,
XXXIl. Com efeito, se for impossivel se aplicar peatica esse exame formal, ao
menos, imperioso se torna que o Estado intervenba@sos em que essas alteracdes
das condicdes de certificacao afetem o consunpadejpydicando-o.

Quando o titular da marca de certificacdo muda expectativa de direito de

um consumidor, ele tem seus interesses maculadosndsso pais, a defesa do

%64 LPI, Artigo 149 “Qualquer alteracdo no regulamedéo utilizacdo devera ser comunicada ao INPI,
mediante petig&o protocolizada, contendo todasadigdes alteradas, sob pena de nédo ser considerada
% Se a alteracdo for tamanha que descaracterizendeda — como, por exemplo, a auséncia de
certificacdo da maioria das caracteristicas amtegate certificadas —, entendemos que a marca de
certificacdo deva deixar de existir e outro pedidoregistro para uma nova marca de certificacam, co
outro nome, deva ser realizado, sob pena de irditicdg consumidor a erro. Lembrando sempre da
limitacdo do artigo 154 da LPI.
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consumidor é pautada, entre outros principios, Ipedafé, transparéncia e superacéo da
assimetria das informagOes e hipossuficiéncia desssumidor com relacdo ao
fornecedor do produto ou servigo.

Na mutacéo das condi¢cOes da certificagcdo de umaande certificacdo, a
experiéncia prévia do consumidor € alterada. Owuigor, como a parte mais fraca da
relacdo, ndo tem como saber quais condi¢des foradifioadas e nem o que essa
modificacdo significa na pratica para ele: se afetaua saude, se o0 lesionara
financeiramente por estar pagando o mesmo valoumgoroduto inferior, se esta sendo
levado a erro, acreditando que esta comprandodufwr@om as qualidades de sempre,
etc.

Na mutacdo das condicbes de certificacdo, um didenu na relacdo
consumidor/titular da marca foi gerado, e € necesspie a Administracdo Publica
intervenha para reequilibrar essa relagdo. De fabops no nosso ordenamento juridico
ferramentas processuais que possibilitam operdcanassa defesa.

Deve-se salientar que o Ministério Publico, comgaaismo que, dentre suas
atribuicdes, tem a funcdo de proteger os direitistivos, individuais homogéneos e
difusos dos cidadaos, e entre esses direitos esodirdo consumidor, tem a obrigagéo

de intervir, nos casos de mutacdo danosa ao codsyrpbr meio da agao civil publica.

3.5.3.5 A protecao dos direitos relativos aos sgtistintivos substanciais mediante
Acéao Civil Publica.

Além de todas as acBes comumente utilizadas negdimdos direitos relativos
as marcas em geral, percebe-se a possibilidade dgligar a acdo civil puablica, um

instrumento muito importante na resolucdo de csflde interesses coletivos, difusos,
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transindividuais ou plurissubjetivé® como uma arma contra a violacdo dos direitos
relativos ndo s6 as marcas de certificagdo, maodast os signos distintivos
substanciais, na medida que todos eles afetam teresses dos consumidores de
alguma forma. A acdo civil pablica possui previs@mstitucional — artigo 129, Iff’

da CRFB/88 — e esta positivada na legislacao iofistitucional na lei n° 7.347/8%8°

O uso dessa acado em casos de mutacdo de condegdeeytificacdo e da
qualidade certificada pelos signos distintivos tardais é possivel porque, dentre os
interesses sociais que as marcas e 0s signodidagidevem proteger, para atender ao
requisito da clausula vinculante do interesse secfazer jus a protecdo constitucional
e infraconstitucional, est4 a protecéo dos diratbsonsumidor.

Se a utilizagdo do sistema de propriedade indyskianeste sistema esta
incluido o sistema de prote¢cdo e controle dos sighstintivos substanciais, impuser
limitagdo ou dano ao consumidor, a coletividadé ter direito e o interesse,
constitucionalmente reconhecidos, em pleitear dizifrio a tutela de seus direitts.

Assim, a acao civil publica podera ser utilizadaleesa do consumidor contra
a mutacdo das condigbes dos signos distintivostaubais, decorrente da falsa
informacéo de caracteristicas certificadas porsesgnos, por exemplo, e na exigéncia

de que os produtores, detentores dos signos disBnsubstanciais cumpram com as

%%® DIAFERIA, Adriana.Problematica das invencgdes envolvendo genes humaresua relagdo com

os interesses difusos no ambito da propriedade indtrial. Tese defendida em 2003. PUC-SP, p. 207.
267 Art. 129. Sdo funcdes institucionais do Ministédblico: 11l — promover o inquérito civil e a acédo
civil publica, para a protecdo do patriménio publie social, do meio ambiente e de outros interesses
difusos e coletivos;

288 | ei n° 7.347/85 — Art. 1° Regem-se pelas dispesigiesta Lei, sem prejuizo da acdo popular, asacte
de responsabilidade por danos morais e patrimormisados: (...) IV — a bens e direitos de valor
artistico, estético, histdrico, turistico e paistigd (...) — Com base neste inciso podemos entendeas
indicacBes geogréaficas séo passiveis de proteg@eeatda acdo civil publica, sempre que essa [@oteg
envolver o patriménio histérico e cultural do paig.— a qualquer outro interesse difuso ou coletivo
DIAFERIA entende que este artigo, quando afirmaaae&o civil publica é aplicavel nos casos deolesa
a qualquer outro interesse difuso ou coletivarefere-se, mais especificamente no que diz respeso
direitos de propriedade industrial, ao direito angpesso social, tecnoldgico e econémico, inscolpid
inciso XXIX do artigo 5° da Constituicdo Federap Oit. p. 200.

29 DIAFERIA, Adriana. Op. Cit. p 167.
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normas de controle de qualidade impostas aquetekifms, requisitos para que estes
tenham a protecéo destes signos distinfifds.

Nesses casos, a agao civil publica podera ser gt@pelo Ministério Publico,
por meio de representacdo de um consumidor, pong@ge ou por iniciativa do proprio
orgdo. Tal acdo poderd ser proposta também pedasiagbes que incluam dentre as
suas finalidades institucionais a protecdo dostdirelo consumidof’*

Desse modo, a acdo civil publica possibilita que aasociagbes acima
mencionadas ou outras organizac¢des legitimadas,n@o do Ministério Publico,
demandem, por via da acéo civil publica, os tiegaitos signos distintivos substanciais
que irregularmente modificarem as condi¢coes dedpae dos produtos ou servigos por
eles garantidos através desses signos.

Os titulares de signos distintivos coletivos queatem o consumidor em razéo
da mutacao para pior das condi¢des certificadés) de perderem a propriedade desses
signos, poderdo ser obrigados a pagar indenizagés ganos causadds.

Com relacdo a possibilidade da utilizacdo da agdlop€iblica na protecdo dos

interesses difusos e coletivos relativos aos sigigimtivos substanciais, é importante

2’0 segundo Adriana Diaféridentre os interesses gerais da coletividade encoatn-se o progresso
cientifico, o progresso econdmico e o interesse isdit. Visualiza-se, portanto, que sendo 0 progresso
cientifico, o progresso econdmico e o interesseakimteresses gerais da coletividade, a nao obsera

dos mesmos, caracteriza violacdo desses intergesas e consequentemente, para protecdo desses
direitos, a coletividade pode se socorrer, jurigieate, com a arma constitucional da acao civilipabl

In: DIAFERIA, Adriana.Problematica das invencdes envolvendo genes humaresua relacdo com

os interesses difusos no ambito da propriedade indtrial. Tese defendida em 2003. PUC-SP, p. 195.
271 ei n° 7.347/85Art. 5° - A acdo principal e a cautelar poderdo ser ptaggelo Ministério Publico,

pela Unido, pelos Estados e Municipios. Poderaddamser propostas por autarquia, empresa publica,
fundacéo, sociedade de economia mista ou por agsaciuel - esteja constituida ha pelo menos um
ano, nos termos da lei civil; - inclua entre suas finalidades institucionais@qgdo ao meio ambiente,

ao consumidor, a ordem econdmica, a livre concoi@ému ao patrimdnio artistico, estético, histdyric
turistico e paisagistico. (.8§)1°- O Ministério Publico, se ndo intervier no prasesomo parte, atuara
obrigatoriamente como fiscal da lei. (8.%°- O requisito da pré-constituicdo podera ser dispdo pelo

juiz, quando haja manifesto interesse social eideio pela dimenséo ou caracteristica do danoelau p
relevancia do bem juridico a ser protegido. (grifgs nossos)

272 | e n° 7.347/85art. 13 — Havendo condenacdo em dinheiro, a indenizacém g@no causado
reverterd a um fundo gerido por um Conselho Fedmrgbor Conselhos Estaduais de que participardo
necessariamente o Ministério Publico e represezgastd comunidade, sendo seus recursos destinados a
reconstituicdo dos bens lesados.
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ressaltar que, para se justificar acionamento da#sdéa processual com vistas a
protecdo do direito substancial, deve estar corddp a potencial ou efetiva lesdo ao
bem juridico protegido, que néo so pertenca a &otizletividade, mas que exerca papel

fundamental na dinamizacéo das relaces sociditicps e econémicas’

23 DIAFFERIA, DIAFERIA, Adriana.Problematica das invencdes envolvendo genes humaresua
relacdo com os interesses difusos no ambito da prigdade industrial. Tese defendida em 2003.
PUC-SP, p. 210.
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CAPITULO IV DA AUTORREGULACAO DA QUALIDADE.

4.1 A EFICACIA E EXIGIBILIDADE DA AUTORREGULACAO DA
QUALIDADE.

4.1.1 Private Ordering,ou Ordem Privada.

O Private Ordering € 0 processo de criacdo das normas sociais pattessp
envolvidas na atividade regulada (de alguma mapeekando pelo Estado. O
ordenamento privado visa atingir os objectivos okl tais como a eficiéncia, a
melhoria do mercado, e proteger os direitos, mas aenvolvimento do Estado ou a
vinculacao as leis por ele aplicadés.

Esse instituto tem a vantagem sobre o ordenaméibiecp, na medida em que
é definido por pessoas de carater privado partitgsee ativas no mercado, incluindo os
cidadaos e consumidores. Em alguns casos, a ondeswlg e sua autorregulamentacéo
podem antecipar e evitar formas de regulacfes gasbintrusivas ou populistas em
segmentos do mercado em que os atores privados.dtuAssim, private ordering
visa proteger os interesses de uma coletividadeagai da intromissdo e regulacéo
indesejada do Estado, que muitas veses é lentarderética.

O regime de ordem privada, diferente do regimerdern publica, é de adesao

voluntéria. Ele pode ser aplicado apenas sobrdegjgae aceitaram a subordinacao da

274

BIRNHACK, Michael. Principle of Privet Ordering. Haifa Center of Law & Technology at the
Faculty of Law, Haifa University, 2004, p. 2. Dispeel em
www.isoc.org.il/lhasdarpfivate _ordering.doc Acesso em 21/10/10.

Z51d. e ibid.
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sua atividade a esse regime. Propondo-se a eapressamplo consenso da parcela da
sociedade a ser regulada ou se beneficiar da g&gylas regras desse regime devem
ser discutidas em um processo aberto, publico mspgeaente com a coletividade
interessada, em que todos 0s interessados possécipps empresarios, consumidores
e pessoas a eles relacionadas e com interesse wia®tatividades desenvolvidas pela
coletividade?’® O ordenamento privado é uma expressdo da sociedak@ortanto, a
sua fonte de legitimidade néo deriva do governpode ser viavel apenas quando 0s
jogadores subordinados assim o decidirem.

Uma das principais vantagens do ordenamento priveadque ele pode
representar e refletir melhor as necessidadesuttihdes e encontrar melhores solugcdes
para 0s problemas da coletividade privada envohddaque a legislagdo publica
imposta pelo ordenamento publico. Além disso, @oeathento privado evita muitas das
falhas que néo raro caracteriza 0 processo legslabs paises democraticos, como a
interferéncia excessiva dos grupos de interessepmigromissos politicos e afifs.

Outra vantagem da ordem privada é a flexibilidade sltas normas
autoimpostas, que podem ser alteradas com muite faailidade do que as normas
publicas.

No entanto, pelo menos no ordenamento nacionagione de ordem privada
esta sujeito as limitacdes de ordem publica legastitucional e infraconstitucional, na
medida em que atinge interesses e direitos deinesadheios aguela coletividade ou a

interesses e direitos indisponiveis dos propriombmes daquela coletividade.

2’6 BIRNHACK, Michael. Principle of Privet Ordering. Haifa Center of Law & Technology at the
Faculty of Law, Haifa University, 2004, p. 3.
2’7 bid., p. 5.
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4.1.2 Da autorregulamentacéo.

A autorregulamentacdo é consequéncia da adocaandeegime de ordem
privada. O significado da palavra é agir de acar@m a propria vontade, e ndo como
resposta a uma restricdo e coercdo externa. Assinpietada, o conceito seria a
possibilidade de abranger um numero infinito de rfesl autoimpostos de
comportamentos, incluindo os determinados interméenpela administracdo de uma
empres&’®

Na autorregulamentacdo, os padrfes autoimpostosca@cebidos, dentre
outras razdes, para garantir niveis de qualidadevigam atender as preferéncias dos
consumidores. Em um contexto juridico, o prefixattd, em “autorregulacdo”, ndo é
usado no sentido literal. Pelo contrario, denottoagrau de coercitividade coletiva, que
nao emana diretamente do governo, mas da colalwidéuante naquele meio, para
gerar resultados que ndo poderiam ser alcancadoscpmportamento do individuo

sozinho?"®

O vocabulo é também normalmente utilizado paraicapregras gerais
estabelecidas e reconhecidas, quer informalment®rmalizadas e regulamentadas
através de um estatuto que regulamenta a atividiesknvolvida e autorregulada.

Héa, no entanto, uma infinidade de arranjos indtneis que se enquadram
em algum lugar entre a regulacdo do governo, por lado, e a regulagéo
completamente individual e desvinculada de coatrgbvernamental e vinculos

juridicos, por outro, que podem ser tratados coutoreegulacasé®® como ocorre com

as marcas e certificacéo e, principalmente, comaasas coletivas.

28 OGUS, AnthonySelf-regulation. Inglaterra: University of Manchester, 1999, p.2.

219 Black, Julia Constitutionalising Self-Regulation Modern Law Review, v. 59, Inglaterra: Blackwell,
1996, p 24-55.

20 0gus. Op. Cit. p. 4
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As possibilidades podem ser consideradas em dpectss, representando,
respectivamente, 0os graus de autonomia do goved® distanciamento de vinculos
juridicos. As faixas mais extremas de autorregutdaggio envolvem regras
exclusivamente privadas criadas por empresas, gropmrganizacdes sem influéncia
ou aprovacdo governamental e sem a quaisquer aigruljuridic&€®® Os tipos de
autorregulamentacdo mais flexiveis envolvem emmalgivel o governo ou alguma
entidade publica independente, entre eles, repm#es do interesse publico na
aprovacao e/ou no auxilio na elaboracédo e impleagéntda regulamentagcédo, mas nao
cabe a esses entes conclusivamente a tomada dé@ajegiie é feito pela coletividade
privada. Essa faixa mais flexivel de autorregulaagio engloba diferentes graus de
forca legal. As regras podem ser de carater fornebando a intervencédo
governamental e/ou a san¢des de direito privido.

Nos casos em que a autorregulamentacéo é essesti@lprivada, os codigos
de conduta que aplicam punic¢des escolhidas pettivadade privada podem se mostrar
eficazes com sanc¢des nao legais, tais como a éxclds violador da conduta do
grupo?®

A base conceitual da autorregulamentacdo € a oetijade: individuos
reconhecem o0s beneficios que derivam de um conmmpendo que atende as
expectativas dos demais membros do grupo, em ttecaantagens e facilidades na
execucdo de suas atividades individd&s.

Embora inicialmente os litigios possam ser resolvidor quaisquer tipos de
sanc¢fes autoimpostas pelo grupo, os individuogarnil métodos mais céleres e mais

baratos, como, por exemplo, a arbitragem ou medlidfdtretanto, a exclusdo do grupo

%1 Como é o exemplo do CONAR — Conselho de Autoragehtacdo Publicitria.
282 OGUS, AnthonySelf-regulation. Inglaterra: University of Manchester, 1999, p. 3.
283 (i
Ibidem.
24 |bidem.
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serd em geral uma das sanc¢des mais adequadas @hecdiscumprimento reinterado
das normas autoestabelecié&s.

Um aspecto preocupante da autorregulamentacaal@&aé imparcialidade na
elaboracao dessas normas, quando os reflexosiddaa@des reguladas pela coletividade
atigem diretamente interesses de terceiros. Aicalatie autorreguladora tende a criar
normas indulgentes e autoprotetivas em detrimemtointeresse public8® Para
equilibrar essas desigualdades, quando direitoterdeiros fora da coletividade séo
lesados, torna-se importante, a nosso ver, a agiatéle mecanismos que permitam a
atuacdo do poder publico e do judiciaro para tutedss direitos de terceiros e da

sociedade.

4.1.3 A eficacia e exigibilidade da autorregulacada qualidade.

Ao analisarmos o regime das marcas coletivas, stadadas nesse topico,
verificaremos a utilizagcdo da ordem privada e daraegulamentacdo como forma de
auxiliar a tutela destes signds.

Observamos a adocdo desse regime privado e autlat@ip pela
coletividade de produtores e prestadores de sequiealesejam garantir a qualidade de
seus bens: (a) otimizando a eficacia das normasirtiplificando o acesso dos atores

hY

privados a protecdo de seus produtos e servicoegs®s signos; (c) facilitando a

285 OGUS, AnthonySelf-regulation. Inglaterra: University of Manchester, 1999, p. 3.

286 Horowitz, 1980apudORGUS, op. cit. p. 5.

87 Também com menor forca e freqiiéncia percebemossiaemais signos distintivos substanciais se
socorrem da autorregulamentagdo. Como a marcartificeedo na elaboracéo do estatuto pelo tituéar d
marca e na escolha da forma de controle das cerdicts certificadas coma marca de certificacéo, p
exemplo. Ou na elaboracdo dos estatutos, das regi@snas de controles das IG reconhecidas é de
responsabilidade da associacao titular (pelo maaddrasil, assim como no México no caso da tequila,
esse controle ainda é exercido de forma privadeesar da reparacdo dos danos pela auséncia desse
controle ser regulado por legislacéo publica).
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entrada desses atores no mercado competitivo, emtnuinentos protetivos que
possibilitem a competicdo de pequenos produtoregrestadores de servico em
igualdade de condicbes de competicdo como os ggsguidgers do mercado; e (d)
criando mecanismos de confianca que diminuam anafisa de informacao entre esses
produtores e seus bens e os consumidores finais.

Particularmente nas marcas coletivas que garantmlalade, encontramos o
estabelecimento de um regime privado e autorragjidatjue visa atender ao interesse
dos membros daquela coletividade de produtoresesiguores de servicos.

Nas marcas coletivas dessa natureza, acha-se aizag@# de uma
coletividade de produtores ou prestadores de €ervipe encontram na
autorregulamentacdo da qualidade de seus bensarma Mmais rapida, menos custosa
e eficaz de garantir essa qualidade perante sexsummadores e vencerem a barreira
mercadoldgica imposta a produtos que sem uma @ai@dmtcontrole da qualidade dos
seus bens ndo conseguiriam se inserir no mercadongetir em igualdade de
condi¢des com as grandes industrias.

Pequenos e médios produtores muitas vezes naogpossua estrutura capaz
de suportar a rigidez de um controle externo, oaisncomumente, ndo encontram
terceiros interessados em certificar e garantaataristicas importantes de seus bens

As cooperativas, associacdes e outros entes asepnvados, ao criarem as
préprias regras de funcionamento, de garantia didagule de seus bens e de controle
dessa qualidade, preenchem essa lacuna e atendwuegsidades dos seus membros,
que de outra forma n&o encontrariam condi¢coesggad@senvolverem e competirem no
mercado. Essa autorregulacdo da qualidade criasneeinstrumentos que permitem a
insercdo e competitividade de seus produtos no adercOs préprios produtores

controlam sua producéo e a qualidade dos produmpfiem regras a serem seguidas
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por seus associados e estabelecem a sua punigacé Bsetra forma de acesso a um tipo
de protecéo diferenciada por um signo substancial.

A marca coletiva possui requisitos mais simplepagecdo e exame menos
complexo, o0 que faz com que os custos, para alcasga protecdo e manté-la, sejam
mais acessiveis e viaveis para o pequeno empresario

Entendemos que a marca coletiva que certifiqueidpde deva ter requisitos
de protecdo e exame mais rigorosos, semelhantedagomarcas de certificacdo, mas
mesmo assim, entendemos que, por ser autorregigadaimplifique todo o processo.

E o que explica Belsoff®

Though third-party certification of product confaitgnto standards is widely
acceptedas providing “independent” assurance, changing pats of
commerce are leading to growing reliance on the ufacturers self-
declaration. The need to trade in an increasingggrmented and fast-
changing marketplace can render third-party cectifion incompatible with
the worldwide scope and rapid pace of modern coroeneFurthermore,
while product diversity and customized “solutioregher than products”:
‘are important elements | many companies’ stratedi@ success, they are
elements that do not readily fit the mould of th@ty certification. The
costs associated with third-party certification arere readily recovered by
manufacturers who produce and sell large quantitifa particular product.
In todav’s commercial environment. governments andistrgt in Europe,
the United States and elsewhere, recognize theevahd importance of
manufacturer's self declarations “of conformity ftandards”. The National
Institute of Science and Technology, the agencythef United States
Department of Commerce’s Technology Administratidwich is responsible
for developing and applying technology, measuremand standards, has
described United States regulatory philosophy &gng.

[...] “heavily on a manufacturer's declaration odmformity (or self-
certification) wherever possible. Manufacturer’ ckéeation of conformity is
one of the oldest an simplest forms of certificati@he vast majority of
United States marketplace transactions involve ¢imybuyer and the seller
— without intervention by any third party, whetlggvernment or the private
sector.”

Manufacturers in many industries are now requireat pnly to test their
products but to formally certify them. Indeed thegy operate in markets
that impose legal sanctions for failure to selftfgr' It is therefore
necessary to include manufacturers as certifieremtliscussing certifiers in
the context of product liability.

Apesar das vantagens elencadas acima, a marcavaplgtiando utilizada

como autorregulacdo da qualidade, pode dar marggmotacdo dos interesses dos

288 BELSON, JeffreySpecial Report— Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, 2002, p. 46.
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produtores e prestadores de servico em detrimaevdoirderesses e direitos dos seus
consumidores e da quebra do elo de confianga, wnobpetivos dessa garantia da
qualidade. A imparcialidade ndo € um predicado Wdareegulacéo, e essa € uma das
grandes diferengas das marcas coletivas e dassrdeaertificacao.

Por essa razado, para que esse sistema de autag@mlé autocontrole da
garantia da qualidade seja eficaz, a intervencépaodier publico se faz necessaria, se
impossivel na aprovacdo do estatuto da marca wafétiao menos posteriormente,
como forma de controle, nos casos de lesdo aitescalheios a esse regime, como 0S
consumidores. Isso porque, de forma semelhanteréanue certificacdo, existe um
interesse publico nesse tipo de marca, na medidajuamela oferece garantias que
afetam diretamente os interesses e direitos dosuoddores e de terceiros alheios
aguela coletividade.

Ao longo deste capitulo, sera verificado como a@rvinculagdo juridica
desse ente coletivo que garante a eficacia do eedarmarca coletiva de qualiddfe
como se d& a protecdo dos consumidores em casesdandprimento das regras de
garantia e de autocontrole da certificagao.

Antes, serd apresentado um pouco das caractesidgsae instituto.

289 Que dispde, entre outras coisas, sobre: as cestices certificadas; as formas de autocontrofsale

certificacdo; a efetividade desse autocontrolepasicdes em caso de descumprimento das normas
autoimpostas.

2% Que n&o é comum a todos os tipos de marcas @detivas somente aquelas que garantem algum tipo
de qualidade dos produtos assinalados.
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4.2 DAS MARCAS COLETIVAS.

42.1 Conceito.

A marca coletiva é um sinal distintivo que indiagzequm produto ou servi¢o
provém de ou é prestado por uma pessoa membrasdeiasio titular da marca, o que
o distingue de outros produtos ou servicos da metasae™”

Nas licdes de Gama Cerqueifa,as marcas coletivas sdo as pertencentes a
sindicatos, corporacdes e outras associacdes datpres ou comerciantes, destinando-
se a assinalar os produtos da industria ou do @ionge seus associados. Com efeito, a
marca coletiva pode ser usada por membros de @iofex, associacdes, ou outro
grupo coletive® desde que esses membros estejam enquadradositammesto para o

uso da marca.

4.2.2  Natureza juridica da marca coletiva.

A marca coletiva é um instituto do direito da priegade industrial tutelado
pelo Direito Privado. Possuem a mesma funcdo piamdo plano juridico que as
marcas de produtos e servi¢cos, ou seja, distinguimercado produtos e servigos

indicando a sua correta origem empresarial.

2IALMEIDA, Alberto Francisco RibeiroDenominacéo de origem e marcaCoimbra: Coimbra, 1999,
p. 354.

292 CERQUEIRA, Jodo da Gam#ratado de Propriedade Industrial. S&o Paulo: RT, 1946, p. 795.

293 ALMEIDA, op. cit., p. 355.
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Largo Gif** argumenta que essas marcas integram o regime calasimarcas
de produtos e servicos e, com algumas ressalvaisiode sua peculiaridade coletiva,
respondem as mesmas fungdes e principios que aasw produtos e servicos.

Astrid Anguld®® acompanha esse entendimento:

Em esséncia, a fungdo que cumpre a Marca Coletisr@sponde a funcao
gue cumpre a Marca Ordinaria, salvo pelo fato cgta éltima pertence a
uma pessoa singular e que a Marca Coletiva maaiffis¢é 0s produtos ou
servicos procedem ndo de uma empresa em si mesmal@mda, mas sim
de uma empresa membro de uma Associacdo da quaétafermam parte

outras empresas. Justifica-se plenamente que meepiridico da Marca

Coletiva encontre-se inserido no regime geral deifdi de Marcas, e que 0s
principios gerais que regem a marca sejam aplisa&eMarca Coletiva,

exceto pelo fato que a Marca Coletiva qualificabato do produto ou

servico, determinante para que a clientela os leadoénte a outros de seu
género, espécie ou classe, o que tornaria nadréagisuma marca ordinaria
gue pode ser descritiva dos produtos ou servigesitgtingue.

4.2.3 Titularidade.

Segundo Alberto Almeida, é coletiva a marca utilezgor muitos ou em que
sdo diversos seus titulares. Bosi acompanha esse entendimento acerca da
titularidade da marca coletiva e defende que a aneotetiva € aquela que constitui
objeto de propriedade comum a varios individuosppssuem e usauti singuli

Outros autoré€® aos quais nos filiamos, discordam do mencionaiimaae

7

explicam que a marca coletiva é pertence a um Utifatar, que pode ser uma

2% GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiflavarra: Thompson/Civitas, 2008,
p.146.

2% ANGULO, Astrid UzcateguiAs Marcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 205. Disponivel ehitp://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/PDPC0749.palfesso em 02/09/10
2% ALMEIDA, Alberto Francisco RibeiroDenominacgéo de origem e marcaCoimbra: Coimbra, 1999,
p. 354.

27 BOSIO. Edoardo. Trattato dei marchi e signi dtatinTorino:Unione Tipografico-Editrice. 1904, p.
93.

?%® DOMINGUES, Douglas GabrielComentarios a lei de propriedade industrial Rio de Janeiro:
Forense, 2009, p. 406; FERNANDEZ-NOVOA, Carldsatado sobre direito de marcas. Madrid:
Marcial Pons, p. 690; BELSON, Jeffregpecial Report— Certification Marks . London: Sweet &
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cooperativa, uma associagdo, organizacoes de easpoesde profissionais e algumas
vezes até uma sociedade de advogados ou de ca@sadomo informa Belsdii® Ela
ganhastatusde signo coletivo, porque muito sdo seus usuafiodos 0s associados,
cooperados, ou vinculados com aquele ente coletesge que sigam o regulamento de
uso da marca criado e fiscalizado por esse entke pblizar a marca para identificar

gue o seu produto se origina daquela coletividade.

[...] As marcas coletivas sdo individuais quantttdaridade, propriedade
singular de uma pessoa, mas quanto ao uso, afesenta pluralidade de
sujeitos autorizados a emprega-la licitamente, ggmortanto, quanto ao uso,
uma marca plarima. Assim, a marca coletiva cujolait € um sindicato,
holding, cooperativa, associacéo, kamnern embora de propriedade singular
das entidades referidas sendo empregadas pelograimtes de referida
entidade, na realidade, ndo assinala e distingeeaapas mercadorias ou
produtos de uma Unica pessoa, mas sim de um grepprabutos ou
mercadorias, que embora do mesmo género, pertengerpessoas
diferentes®

No Brasil, a obrigatoriedade da titularidade siag@ prevista no artigo 128,
820, da Lei n° 9.279/96, em que se preceitua qegistro da marca coletiva sé podera
ser requerido por pessoa juridica representativalddividade.

Diferente do que acontece com a marca de cerifa@acomo vimos no
capitulo anterior, o0 artigo citado acima ainda s que o titular da marca coletiva
exerca atividade distinta da de seus membros, mésroha opcional e ndo como uma
obrigagdo. Em outras palavras, o titular da maativa pode exercer a mesma
atividade dos usuarios da marca de sua titularjdaattendo inclusive utiliza-la com o

mesmo fim de seus cooperativadds.

Maxwell, p. 35; BODENHAUSEN Paris Convention for the Protection of Industrial Property.
Genebra: BIRPI, 1968, p. 130.

29 BELSON, JeffreySpecial Report— Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, 2002, p. 37.

30 DOMINGUES, Douglas GabrielComentéarios a lei de propriedade industrial Rio de Janeiro:
Forense, 2009, p.406.

301 Diferente do que acontece em alguns paises comglaterra, por exemplo, onde o titular da marca
coletiva s6 pode utiliza-la como marca individysdra distinguir a entidade, e ndo como marca ealeti
dos produtos produzidos por seus cooperativadoBHhSON, op. cit, p. 36.
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4.2.4  Autorizacao de uso.

Seguindo o disposto no artigo 150 da LPI, a mantetiga também independe
de licenca, mas o0s requisitos para 0 seu uso difds requisitos para o uso da marca
de certificacao.

Na marca de certificacdo, conforme ja assinalad@jgger um pode ter a
autorizacdo para utiliza-la, sendo o titular conguela autorizar a quem o solicitar,
mediante, se for o caso, a remuneracdo estipuladde que seus produtos ou servigos
atendam ao disposto no regulamento da marca, reguesses que devem se ater a
capacidade do produto ou servico do usuario erageela determinada qualidade ou
caracteristica. Note-se que 0s requisitos sdo etagdo aos produtos e servicos e nao
com relacdo aos usuarios.

Ja a marca coletiva s6 podera ser utilizada petrabros pertencentes aquela
coletividade, devendo esses membros fazer parteie@acentidade coletiva e se
adequarem as exigéncias e particularidades doutstabcial, contrato social ou
documento constitutivo daquela coletividade. Na aaaroletiva os usudarios devem
cumprir os requisitos para fazer parte daquele eatetivo. A adesdo nédo é livre;
depende da regulacéo interna e legislacoes qumrageele ente coletivo.

N&o tendo o uso da marca coletiva objetivo de heo@nto deroyaltiesem
favor do titular, mas de identificar a filiagio date usuario aquela entidade colefi¥a,
autorizacdo de uso normalmente é gratuita. Mapetiera ser remunerada, caso o

regulamento de uso preveja algum pagamento porlessazacao.

2 DANNEMANN, Siemensen Bigler & Ipanema Moreir&omentarios & lei de propriedade
industrial e correlatos. Rio de Janeiro, Sdo Paulo: Renovar, 2005, p. 304.
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4.2.5 Previsao legal.

No campo do direito internacional, as marcas oc@stiforam primeiramente
previstas no artigo 7 bis da Convencdo da UniadPaes, inserido na revisdo de

Washington (1911). Sua redacédo atual vem da eds&stocolmo, que estabelece:

1) Os paises da Uniéo se comprometem a admitigistre e a proteger as
marcas coletivas pertencentes a coletividades edjaténcia ndo seja

contraria a lei do pais de origem, ainda que esslatividades ndo possuam
estabelecimento industrial ou comercial.

2) Cada pais serd juiz das condi¢cbes particularegjiee a marca coletiva

sera protegida e podera recusar a protecao senessa for contraria ao
interesse publico.

3) Entretanto, a prote¢do dessas marcas ndo pselerécusada a qualquer
coletividade cuja existéncia ndo contraria a lepéés de origem, em virtude
de nédo se achar estabelecida no pais onde a pr@&eeguerida ou de nao se
ter constituido nos termos da legislacao desse pais

Como demonstrado no capitulo anterior, na partegam se mencionou a
previsdo legal das marcas de certificacdo, TRIRbém tutela as marcas coletivas, ao
proteger todos os tipos de marca de forma ampéatign 23 do Tratado.

Em nosso ordenamento juridico, as marcas cole@igt# previstas no artigo
123, lll, da LPI, que assim disple: “marca coletieguela usada para identificar

produtos ou servigos provindos de membros de uteandimada entidade”.

4.2.6  Aquisicao da propriedade da marca.

A obtencdo do registro de uma marca coletiva € remigples do que a
obtencéo do registro de uma marca de certificag@i@, vez que a primeira ndo precisa

seguir nenhuma exigéncia maior, basta ter um regr#o interno de utilizagdo da

marca.



162

O nosso ordenamento juridico estabelece que aipdagie da marca coletiva,
ou seja, o direito sobre o seu uso exclusivo, agsimo os demais tipos de marcas,
nasce a partir do seu registro validamente expedidon® 9.279/96, art. 12%apu).
Entendemos que, assim como as demais marcas, easntaletivas nascem antes do
registro, pelo uso do signo como marca coletivaia @auela finalidade especifica.
Entretanto, seus titulares adquirem o direito deatdo exclusiva ou, no caso desse
tipo de marca, o direito de regulamentar e fiseal& utilizacdo dessa marca de forma
exclusiva somente apds o registro validamente clidae

Verificamos na doutrina que Douglas Gabriel Domesye Ferrara Junid?

possuem o mesmo entendimento sobre o regime dequtage da marca coletiva:

Ferrara Junior assinala que ndo se pode dizer anarea coletiva nasca a
partir do registro na reparticdo competente, e @80 inexistiriam marcas
coletivas ndo registradas.

E exato. E desde que tenhamos uma associacéo égalorganizada, cujo
estatuto regularmente aprovado prevé e regula eancatetiva , autorizando
0s associados s utilizarem a referida marca, pdiearem certa qualidade ou
propriedade que seja comum a associacéo e a segmimes, e exista ainda
um controle de uso e emprego da marca coletivaeatemente estaremos
ante a uma marca coletiva de fato. Todavia, salatibu proprietario, ndo
possuird aquele monopdlio ou exclusividade que Bstene registro
assegurgd>*3%

4.2.7 Licenca e cesséo.

A LPI permite a cessao isolada da marca de progl@ervico, assim como a

sua licenca para diversos usuarios sem nenhumaameen comum.

33 FERRARA Jr. Teoria Giuridica dell'azienda. 2 edrefize, 1948, p. 273-274pud DOMINGUES,
Douglas GabrielComentarios a lei de propriedade industrial Rio de Janeiro: Forense, 2009, p. 406.
04 DOMINGUES, op. cit, p. 406.

305 Assim — em tese — é possivel protecdo medianEoc@ncia desleal de marca coletiva.



163

A licenca dessa marca ndo se faz necesséria tapbesua natureza, pois
todos os interessados que se adequarem ao regtbadeenso podem fazer parte da
associacgao e utiliza-la, sendo essa dispensa aexasartigo 150 da LPI.

Com relagdo a cessdo da marca coletiva entendeentgtanto, que essa
possibilidade ndo é cabivel também pela naturezaedmstituto. E esse ndo € um
entendimento isolado, em muitos dos paises em gwarea coletiva é regulada, e
vimos isso também na marca de certificacéo, a cadssse tipo de marca € vedada a
terceiros>*®

A razao da existéncia do principio da intransmikddrle da marca coletiva é
explicada de forma plena por Fernandez- N&Yba:

La ratio de esta prohibicion absoluta debe busaares la intima conexion
existente entre la marca colectiva y la Asociadifular y las empresas qui
son miembros de ella. Esta conexion es inescindibde asociacion no
puede, por un lado, ceder la marca a los tercemgspor otro lado, si la
Asociacién se extingue, su extincion entran autmadtente la caducidad i
subsiguiente desaparicion de la marca colectiva. Eincipio de la
intransmisibilidad de la marca colativa estéa jusgfdo, por lo demas, desde
la perspectiva de la proteccion de los intereseslas empresas que son
miembros de la asociacion titular. Las empresasgradas a la asociacion
titular pueden considerarse — en un plano s6cioaécnico — cotitulares de
la marca colectiva: las empresas son miembros desteciacion, detenian la
legitima expectativa de poder usar la marca colec8iempre que cumplan
con las condiciones al efecto establecidas en glamento de uso. Esta
legitima expectativa se frustraria facilmente siakociacion titular estibese
facultada para transmitir la marca a un tercero.

Surpreendentemente no Brasil o artigo 134 da L&tegitua que a cessao das
marcas podera ocorrer, sob a condicdo de o cessiaténder aos requisitos legais
para requerer tal registro.

ApoOs a explicacdo acima e que € intrinseca a rzatuda marca coletiva, ndo

nos parece possivel admitir tal possibilidade. @damos que autores que analisam a

3% por exemplo: Ley de marcas Espanhola 17/200162rtCode de la Propriete Intellecuelle Francais,
article 715-2, item 4 ; Lei da Propriedade Indastiortuguesa, artigo 263.

397 FERNANDEZ-NOVOA, CarlosTratado sobre direito de marcas. Madrid: Marcial Pons, p.694-
695.
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legislagéo nacional, como Dannemafthaceitam a possibilidade da transferéncia da
marca coletiva em casos em que a Entidade cessi@ssuma iguais compromissos da
Entidade cedente.

Todavia ndo concordamos com tal possibilidade, pgdmos com relagdo a
marca coletiva. Nosso entendimento é acompanhadagtad Anguld®, que afirma:
“Por outro lado, em relacéo a proibicdo absolutaesséo da Marca Coletiva, tendo em
vista a conexdo inata existente entre a Marca Raled Associagdo titular e os
membros afiliados da mesma...”

Largo Gif'° igualmente nos elucida neste ponto:

El fundamento de la prohibicién de la transmisid@lds marcas colectivas
hay que buscarlo en la indole del titular. Se trdéauna asociacion, con sus
fines especificos y con sus miembros, que poriciéfin son los autorizados
para usar la marca. Aln mas en relacion a las maroalectivas cuyo titular
sea una persona juridica de Derecho publico. Elait no es intercambiable.
Por lo que se refiere a las marcas colectivas dityéar sea una asociacion,
la transmision de la marca, que deberia ser a fal®otra asociacion, no es
posible. Supondria la revocacion automatica de Uoezacion para el uso
de la marca, dado que la transmisién no comportaadiuisicion de la
posicién de asociado en la adquirente.

Vejamos: qual objetivo principal da marca coletivd@ntificar produtos ou
servigos provindos de membros de wegerminada entidade

A marca ganha protecao exclusiva para identificadygtos de uma entidade
especifica, ndo para qualquer entidade, mesmo itmaga em determinada regido.

Ao se permitir a cessdo dessa marca para outrdadati nasce uma outra
marca, pois a entidade identificadora a qual os lnesnpertenciam mudou. E, mesmo

que todos os associados mudem de associacao,éodifiel, eles passariam a carregar

%8 DANNEMANN, Siemensen Bigler & Ipanema Moreir&omentarios & lei de propriedade
industrial e correlatos. Rio de Janeiro, S&o Paulo: Renovar, 2005, p. 301.

%9 bid., p. 207.

$10GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p, p. 301.

310 vinculo geogréafico ndo é funcéo juridica obigat da marca coletiva, e sim das IG. Esse é um
vinculo secundéario ndo aplicavel a certas marcéeticas. Na realidade, esse vinculo é aplicavel a
somente um tipo de marca coletiva, a marca colevarigem.
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em seus produtos outro selo, porque outra € aiagdocgue agora regula o uso dessa
marca.

Outro ponto a se levar em consideragdo € a confagéisada ao publico
consumidor. Muitas vezes as marcas coletivas leeamsua designagao nominal o
nome da associagdo que identifica, como, por exeng@operativa Agropecuaria Boa
Esperanca — CAPEBE. Como mudar a associagao tilalanarca, obrigatoriamente
com nome distinto da cedente dessa marca semdexarsumidor a erro?

Podemos até entender que, no caso da marca deaeéid, cujo objetivo ndo
é identificar produtos ou servicos de entidade®afpas, e sim atestar determinada
conformidade, qualidade ou outra caracteristicastambial do produto ou servico,
possa-se vislumbrar juridicamente a possibilidagléranhsferéncia da marca para outra
pessoa juridica, desde que esta preserve todagdisgulos e assuma integralmente os
compromissos que a entidade cessionaria assumiseN®so, 0s consumidores nao
serdo iludidos com falsas informagbes, porque tadque lhes foi prometido e
informado continuara a ser cumprido.

JA com a marca coletiva, por tudo acima discutidsp ndo nos parece

possivel.

4.2.8 Causas de extincéo e perda da marca coletiva.

Visto no mesmo item do capitulo 3.

4.29 Fungéo.

4.2.9.1 Funcao de distincdo de origem empresarial.
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A funcdo priméaria da marca coletiva é distinguirmercado os produtos ou
servigcos que procedem de membros afiliados acatitdh marca dos produtos ou
servicos de outras empre$&sA utilizacdo desta marca esta condicionada & Essar

da pessoa que a utilizara ao ente coletivo querdatitularidade da marca.

4.2.9.2 Funcao de indicacao de origem empresarial.

A funcéo de identificacdo da origem aqui, diferetibeocorrido na marca de
produto e servigco, continua vigorando e €, juntdme@om a funcdo de distincdo da
origem empresarial de produtos e servicos, fungdalrdesse instituto juridico.

Fernandez-N6voa® argumenta que uma marca coletiva com funcdo de
indicacdo de origem geogréfica, na realidade, méao publico uma dupla origem: a
origem empresarial (ou seja, que o produto ou @erprocedem de uma mesma
empresa ou de um mesmo grupo de empresas que canadsociacio), — funcao
exercida tanto pelas marcas de produtos e sergigasto pelas marcas coletivas — e a
origem geografica do produto ou do servico (istQu& o produto ou servico procede da

regido geografica cujo nome constitui a marca ialpt'*

$12 ANGULO, Astrid UzcateguiMarcas de Certificacda Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 204.

13 FERNANDEZ-NOVOA, CarlosTratado sobre direito de marcas. Madrid: Marcial Pons, p. 691.

314 Assim também entende a justica espanhola: Asbsgrma en la STS de 10 de mayo de 2004 (RJ
2004, 2753) en relacion a la marca colectiva “Longmde Graus”, registrada por la «Asociacion de Fa
bricantes de Longaniza de Graus». frente a la deve@in social «<Embutidos Villa de Graus» usada
como marca. En el Fundamento de Derecho segundaogaientar sobre la presencia de un riesgo de
confusion, afirma lo siguiente: "Para realizarvaloracién se deben tomar en consideracién dosge |
funciones que corresponde cumplir a la marca dekede la asociacion demandante: identificar ejeaori
empresarial de sus produtos y denotar el origegrgéoa de los mismos». In: GIL, Rita Lardoas
marcas colectivas y las marcas de garantidlavarra: Thompson/Civitas, 2006, p. 96, nota 60.
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Largo Gif'® pondera que essa é uma funcdo predominante na ewlativa e
deve ser encarada de maneira mediata, pela vidouldg marca coletiva com a marca
individual de cada membro daquela coletividade.irmdd ainda que a indicacéo da
origem empresarial é o diferenciador desse tipandeca e que, juntamente com a
funcdo distintiva, esta vinculada diretamente 2érmesa dessa marca; 0 instituto
desnatura em sua auséncia.

A marca coletiva, além de distinguir os produtosservicos de uma
coletividade dos produtos e servigos fabricados quaros titulares estranhos aquele

grupo, indica a origem empresarial da pessoa garichletiva titular da marca.

En las marcas colectivas, la funcion predominantgues siendo la
indicadora del origen o procedencia empresarial )(6pero modalizada.
Esto es, la funcién indicadora del origen o la prdencia empresarial de los
productos o servicios se realiza de manera medias,decir, por la
vinculacién de la marca colectiva a la respectivaroa ordinaria de cada
uno de los usuarios de la misma en tanto que dfibaa la asociacion que es
titular de la marca colectiva. En definitiva, disfjuen productos y / o
servicios de los afiliados a una asociacién de piadres, fabricantes,
comerciantes o prestadores de servicios frentesgpfoductos o servicios de
los que no pertenecen a la asociacion. Asi reqidtda definicion de marca
colectiva formulada en el articulo 62.1 LM: «Se iemtle por marca
colectiva todo signo ... que sirva para distingeir el mercado los productos
0 servicios de los miembros de una asociacionatitdle la marca de los
productos o servicios de otras empresas». Aquiladticeta diferenciadora
de los productos o ele los servicios. La pertereentd los usuarios de la
marca a la asociacion titular de la misma caracteria tales marcas con
respecto a las marcas individuales en general, i@ no es decisivo para
qgue se dude de su caracter de signos distintivas,lg son, ni de su indole
de marcas de empresa, que también lo son, dadoeqgudas marcas
colectivas la funcion distintiva del origen empneshesta presente, pero,
como hemos dicho, modalizada, en atencién al caaceismo de marca
colectiva, dada la presencia del velo de la perddad juridica que
comporta la asociacion, o la «persona juridica deré€ho publico», como
titular de la misma. La funcion indicadora de lalidad permanece en gran
medida, en el ambito socio-econdmico. Al menod@aque se refiere a las
marcas colectivas asociativas. En definitiva, lasareas colectivas
desarrollan las funciones genuinas de las marcasihpresa, si bien es
preciso cierta modalizacion de las mismas en atenal concepto mismo de
marca colectiva. Las marcas colectivas son mar@srdpresa, al menos las
marcas colectivas asociativas. Y es que, tal cameenimos insinuando, las
marcas colectivas cuyo titular sea una personadjed de Derecho publico
hay que entender que se asimilan a las marcas dengja en cuanto a la
funcién primaria en el plano juridico, lo que apnma su configuracion y su
estatuto juridico a las marcas de garantf&

$15GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p. 96.
%1% Ibidem, p. 96-97.
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4.2.9.3 Funcéao de indicacao de origem geografica.

Outra funcao, esta, secundaria, que verificamararaa coletiva é a funcéo de
indicacado de origem geografica. Muitas marcas imalgindicam que aquela associacao
provém de determinada regido geografica.

Em alguns paises, quando a marca coletiva cumma &scao, ela €
considerada uma indicacdo geografica. E exatamergee prevé a lei de marcas
espanhola em seu artigo 82.

Mais adiante, voltaremos a essa fungcéo ao se tfatanrarca coletiva de origem

geogréfica.

4.2.9.4 Funcdao Publicitaria.

Assim como as marcas de certificacdo e de produtsesvico, a marca
coletiva exerce uma funcdo publicitaria de condgiisade clientela pela boa fama
(goodwill da marca. A funcédo publicitaria permite que @hstumidores sejam
informados sobre as qualidades (no &0 sensy existentes na marca, ndo sendo

enganados por informacdes deceptitfas.

817« ey 17/2001 — Ley de Marca€pllective Marks Concept and Ownership

62. — (1) A collective mark is any sign able to be repréed graphically, among those included in
Article 4(2), which is used to distinguish in thearket the goods or services of the members of an
association which owns the trademark from the gaodwrvices of other enterprises.

(2) Collective marks may be applied for only byasations of producers, manufacturers, traders or
service providers having legal status, or by lggakons under public law.

(3) Notwithstanding the provisions of Article 5(1fc), signs or indications which may be used in
commerce to indicate the geographical origin of gals or services may be registered as collective
marks. The right granted by a collective mark shallnot enable its owner to prohibit a third party
from using in commerce such signs or indications, rpvided that said use is made in accordance
with fair industrial or commercial practices; in particular, said mark may not be binding on a third
party authorized to use a geographical name.

(4) A collective mark may not be granted to thiaftges, nor may its use be authorized by those avho
not officially recognized by the associationgtifo nosso).

318 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p. 103.



169

4.2.9.5 Funcéao de Qualidade.

Essa funcéo sera tratada item 4.3, ao se verseg ashutilizacdes das marca

coletivas.

4.3 AS UTILIZACOES DA MARCA COLETIVA.

4.3.1 A marca coletiva ndo utilizada como sinal dautorregulacéo da qualidade.

A marca coletiva ndo utilizada como sinal de aegutacdo de qualidade é um
signo distintivo coletivo comum, com deveres juridi semelhant®S as marcas de
produtos ou servicos; elgdo € um signo coletivo substancial e ndo possui ouwn
obrigacional de garantia de qualidade.

A funcéo de qualidade exercida por ela € a mesmghtudescrita no capitulo
1 de nosso trabalho, econ6mica e secundaria. Nfggseesle marcas, encontram-se em
acdo a qualidade construida, mais raramente, ealdade percebida, com mais
frequéncia, mas ndo se acha ativa a qualidadesetrda, comum dos signos distintivos
gue classificamos como substanciais.

A responsabilidade com relacdo a qualidade negs®s de marcas coletivas,
gue ndo se comprometem a assecgurar a qualidageathgos ou a certificar alguma
caracteristica em particular, resulta dos deveeesigde direito civil ou consumerista
da ndo confuséo ou indugéo ao erro do consumidadio-mais do que iSso —, sem

nenhuma responsabilidade de natureza de direpoogeiedade industrial.

319 Uso aqui a expresséo “semelhantes”, pela partidaide do artigo 151 da LPI, como j4 comentado.
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Se a qualidade dos produtos da coletividade dimiouise modificarem as
caracteristicas destes bens, fazendo com que rsentgpiores, ndo havera nenhuma
consequéncia de direito de propriedade industriakeja, o titular ndo perdera a marca.
Pode até responder civil ou criminalmente por dawsonsumidor, mas essas san¢oes
sdo de natureza distinta que ndo de propriedadstmal.

Isto porque a principal fungdo de natureza juridés@stente na marca coletiva
é a da distin¢do e assinalamento de produtos Eagprovenientes de um mesmo ente
coletivo. Cumprindo o papel de identificagdo dosnms daquela comunidade, pela
lei, mais nenhum requisito é imposto. Essa é aarggral para todas as espécies de
marcas coletivas.

Todos os demais requisitos que possam vir a obogatitulares da marca
coletiva, com relacdo a existéncia deste institséo, oriundos do regulamento de uso
criado pelo seu titular. Essa exigéncia também gssitivada na LPI, no artigo 147,
quando este determina que a marca coletiva comteraegulamento de utilizacao,
dispondo sobre condi¢des e proibicdes de uso deamar

Concordando com o exposto acima, consideramos gegiroe de protecao da
marca coletiva é mais simplificado do que o regdaemarca de certificacdo, ja que
apresenta menos exigéncias legais e intromissfe&stiddo na sua regulacdo e
utilizacdo. Essa simplificacdo gera um regime deaministragéo, enquanto o regime
da marca de certificacdo apresenta mais requigiiesa deixam a mercé da tutela de

terceiros e do Estado. E o que explica Largd*&il:

Segun lo expuesto, una premisa incuestionable paestro analisis es que
el régimen juridico relativo a las marcas de gaiianteviste un mayor rigor
que el referido a las marcas colectivas asociatiyaslemas, comporta una
intervencion exterior, de la Administracion, que esta presente en las
citadas marcas colectivas. Esto es, como verenoostaspecto a las marcas
de garantia opera un sistema que podemos califleaheterotutela y por lo

30 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p. 210.
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gque hace a las marcas colectivas actla mas plen@nera
autoadministracion

Além da marca coletiva de qualidade estudada a@ristem diversos tipos de
marcas coletivas que sdo divididas por alguns esitorem algumas espécies, e
classificadas de acordo conirzalidade de sua utilizago.

Além da marca coletiva mais comum, que é a de poodu servigo, com a
particularidade de ser proveniente de uma detedaim@letividade, existe marca
coletiva de origem que é empregada pelas pessoas de uma mesma regiéiribo
geogréficd*® com a funcdo de identificar o lugar de origem esmum daqueles
produtos ou servicos.

A marca coletiva de origem tem estreita relacdo asnmdicacfes geograficas,
pois por conta de sua finalidade, ela também setam signo distintivo de origem
geografica. Ndo obstante esse ponto em comum, esasneoletivas de origem e as
indicagbes de procedéncia e as denomina¢cdes denmoggardam diferencas cruciais
gue as distinguem e as separam em categoriasries slptintivos diversas.

O procedimento de registro e 0s requisitos para o mais simplificados na
marca coletiva do que nas indicacfes geograficassgr esta Ultima um instituto de

direito publico®?

%21 DOMINGUES, Douglas GabrielComentéarios a lei de propriedade industrial Rio de Janeiro:
Forense, 2009, p. 408.

322 |pid., p. 407.

323 Questionamo-nos entdo, se as marcas coletivasxeroerem a funcdo de indicacédo de origem nao
mitigariam a funcéo das indicacdes geogréficasriaraemais vantajosas para obtencdo de seu titular?
ApOs estudo, que sera pormenorizado adiante quaatdomos das indicacdes geograficas, concluimos
gue uma ndo mitiga a outra, pois entendemos girel@s¢es geograficas, se corretamente utilizadas

visto que a tracabilidade e/ou a tradicao de umigagao geografica € uma exigéncia legal e um séqui
para a existéncia da propria IG. Ja as marcasvasatdo possuem essa exigéncia legal ou de essénci

A exigéncia de qualidade de uma marca coletivaré@rpente mercadolégica e é essa caracteristica que
faz esse signo ser uma escolha interessante paetascassociacdes localizadas em regides novas na
producédo ou fabricacdo de um produto ou na pres&aim servico e que desejam em um curto periodo
de tempo valorizar e vincular a sua regido aos kempsoduzidos ou aos servicos ali prestados, e que
ainda nao possuem interesse, capacidade técnicameéstimentos necessarios para valorizar e disitin

0s seus produtos através de uma marca de ceddificac
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Domingues classifica também a maidacional ou de Estadd® quando o
Estado, exercendo o controle por meio de oOrgado$icpsb permite a utilizacdo de
determinada marca, como 0 caso do uso da palavRsSRRo café que exportamos e
COLOMBIA, no café exportado por esse pais. Tal #0 que Campos Birnfefd
denominava de margaade in que nada mais € do que a indicagdo pura e sirdples
pais de origen?® Em nossa concepcao, tanto as maNasional ou de Estadoou a
marcamade insdomarcas de origeme ndo carecem de classificagdo mais especifica.

Existem também tipos de marcas coletivas de grepentbresas que se juntam
para passar uma mensagem comercial em comum, uoeimonBoucourechliel’
denomina essa marca ctearques d’appartengcegue Sa0 marcas que servem aos
interesses comerciais e industriais de grupos geesas e gue passam mensagens para

a promocao comercial dessas empresas.

4.3.2 A Marca Coletiva como sinal de autorregulap da qualidade.

Dentre as diversas espécies do género marca epl&ncontra-se a marca
coletiva de qualidade, essa sim funcionando cormdaaque se designa como um signo
distintivo substancial. Essa marca autorregulavés de seu regulamento de uso, a
certificacdo e a garantia de qualidade de detedamaaracteristicas de seus produtos

OU Servigos.

324 DOMINGUES, Douglas GabrielComentarios & lei de propriedade industrial Rio de Janeiro:
Forense, 2009, p. 407.

32> CAMPOS BIRNFELD,Walter. Da Concorréncia Desleal1937, p. 189.

3% «A Chamada ‘marca de origem’, pelo saudoso Mestoegue nos parece, nada tem que ver com as
‘indicacBes de procedéncia’, nem sequer com asofderacdes de origem’, mas sim e somente com a
indicacdo pura e simples do ‘pais’ de onde prové&nmarcadorias e/ou 0s produtos, 0s quais S&o
previamente assinalados pelo nome ou marca dacéaitei.” SOARES, José Carlos Tino@ireito da
propriedade industrial, vol. Il. Rio de Janeiro: RT, 1982, p. 609.

327 BOUCOURECHLIEV. JeanneLes Marques Collective— Le Centre Paul Roubier. Paris : Litec,
1979, p. 22.
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A funcdo garantidora de qualidade ndo € primarian@aca coletiva como
género, mas pode ser criada artificialmente pesgimeento de um vinculo obrigacional
de garantia entre produtores e consumidores, tdms® — nestas condi¢des especificas
— uma funcéo juridica e principal. Entretanto, pdo ser uma funcéo originaria da
marca coletiva, muitos sdo os autores que reconmheesse tipo de marca somente a
funcéo de qualidade secundaria e econémica.

Carlos Fernandez-N6vd4® ao citar a funcdo de qualidade na marca coletiva,
indica somente que a funcdo € secundaria, cono @dndmico, sendo encontrada em

todas as marcas de produtos ou servigos:

Debe sefalarse, por lo demas, que La marca colecidesempefa — en
mayor o menor medida — otras funciones que son comes a todas las
marcas. Asi a marca colectiva informa al publico arca de la existencia
de un cierto nivel de calidad de los productos o isécios diferenciados
por la marca. Justamente con el fin de mantener el correspotedigvel de
calidad, la Asociacion titular de la marca debesgitar en el reglamento de
uso las oportunas medidas de control. Es innegalleotro lado que la
calidad de los productos o servicios y las inverssopublicitarias efectuadas
en torno a la marca colectiva cristalizaran, las rdé las veces, en un
goodwill, el cual sera compartido por la Associadidular de la marca y los
miembros de la misma que utilizan la marca colacten el trafico
econdmico. (grifo nosso)

Ja Oliveira Net® demonstra expressamente que ndo concorda com a
existéncia de uma funcéo certificadora e garardidty qualidade na marca coletiva.
Esse autor entende que, diferente da marca déicaeydio, a marca coletiva nao tem
qualquer conotagéo de garantia em termos de qdelida

Angulo segue a mesma linha de raciocinio e vai thoaige, afirmando que a
marca coletivando possui nem pode possuir entre suas fungbes artigcagdo. Por
suas caracteristicas quanto a titularidade da mexerida pela associacdo, composta

dos usuérios dela, a certificacdo de produtos wcesr por essa marca teria vicios

328 FERNANDEZ-NOVOA, Carlos.Tratado sobre derecho de marcasEspanha: Gomez-Acebo &

Pombo, 2004, p. 691.
329 OLIVEIRA NETO, Geraldo HonérioManual de Direito das Marcas Sdo Paulo: Pilares, p. 83
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insanaveis, como a auséncia de transparéncia pendéncia, principios regentes da

func&o de certificagéo.

O principio de afiliacdo ndo se aplica ao usuaadviirca de Certificacdo,
para quem o Unico requisito objetivo para ter thraio uso da marca € que
seus produtos ou servicos cumpram com as condigiabelecidas pelo seu
titular no regulamento de utilizacdo. Por isto, @sgibilidade da Marca
Coletiva ser utilizada para certificar qualquer griedade em produtos ou
servicos de membros afiliados — usuarios da marc@ absolutamente
insustentavel, pois, tal como foi destacado, odesonesma restringe-se aos
membros afiliados da Associagdo titular da marend8 assim, a Marca
Coletiva que certifique um nivel determinado de ligade, origem
geogréfica, etc., converte-se em ferramenta quege@r desequilibrio no
mercado, esta proibida, uma vez que os competidpm#enciais usuarios-
cujos produtos ou servicos cumpram com o0s padr@srrdinados no
regulamento de utilizacdo de tal marca, ndo tedawito de utiliza-la, por
ndo serem membros da Associacédo titular da maresteNmesmo sentido,
entendemos que uma Marca Coletiva utilizada partficer determinadas
propriedades de produtos ou servicos de membrtiadaf ao titular da
marca, cuja funcdo ndo é a dertificar, colocaria em duavida a eficacia do
principio da independéncia e transparéncia que aefiscéo certificadora
legalmente protegida na Marca de Certificatao.

N&o obstante o0 posicionamento acima, vemos nac@r&i em outras
legislacdes, principalmente nas que néo positivaxisiéncia da marca de certificacéo,
a utilizacdo da marca coletiva também como marcangdora de qualidade e com a
funcdo de certificar determinados produtos e sesyiencontrando ainda essa pratica
defesa e sustentacdo juridica para alguns doubtriesdmesmo em legislacbes que
preveem a protecéo dos dois tipos de marcas.

Bodenhauseft! ao escrever os seus comentarios da revisdo deolfstoda
CUP, reconhece que a marca coletiva tampéde exercer essa funcdo garantidora. O
autor explica que as marcas coletivas ndo saoida$imu reguladas da mesma maneira
pelas varias nacbes membros do referido tratads, masmo que de uma forma geral,
pode-se afirmar que a funcdo primordial da mardativa € distinguir a origem
geografica ou outra caracteristica em comum de baesvicos de diferentes empresas

que utilizam essa marca sob o controle da assacidgkr.

330 ANGULO, Astrid UzcateguiMarcas de Certificacdo Tese de doutorado defendida pela UFSC,
2006, p. 206.

331 BODENHAUSEN. Paris Convention for the Protection of Industrial Froperty. Genebra: BIRPI,
1968, p. 130.
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Belsori*? argumenta que até em paises que admitem o regissses dois
tipos de marca, a coletiva pode exercer uma furediificadora. Segundo nota esse
autor, a funcdo certificadora poderia ser exer@dl ente coletivo, que escolheria
alguns atributos que deveriam estar presente mssdssinalados, para que 0s membros
daquela coletividade pudessem utilizar aquela meotetiva de qualidade. Entretanto,
esse autor observa que, diferente da marca déiczedio, o titulamdo é obrigadoa
estabelecer nenhum padrédo de qualidade ou requis@ que a marca coletiva seja
registrada. Verificamos que essa funcdo de assegunaalidade ou outra caracteristica
substancial é uma escolhercadoldgicado titular da marca coletiva, que pode gerar
obrigacdes juridicas, uma vez que ele estipulaegulamento de uso da marca a
exigéncia deste atributo nos bens assinalados.

Largo Gif** também admite o que ela denomina de uma “mareivalde
garantia”, que é a marca coletiva com funcéo eeatibra de qualidade. Afirma essa
autora que essa espécie de marca coletiva passempenhar no plano primario uma
funcéo juridico-publica de qualidade e possui @wigs similares as obrigacbes das
marcas de garantia, que € similar & marca deicag#o nacional. Contudo, a autora so
admite essa possibilidade para as marcas de itkadier de pessoas juridicas de direito
publico:

Al final de este apartado surge una cuestion: ¢ Calgonizar en una misma
marca las funciones primarias de las marcas colestiy de las marcas de
garantia? En otras palabras, ¢Puede hablarse de mmaaca colectiva de
garantia? Si que se habla, pero no deja de entraii@a contradiccion

interna en atencién al concepto legal de cada figukl menos asi podia
afirmase bajo la vigencia de la LM de 1988, alifarse el ambito subjetivo
de las marcas colectivas a las asociaciones. Pamto; habia una clara
diferencia por lo que se refiere al ambito de liegétdos par ser usuarios de
una y otra modalidad de marcas; en el caso de lascas colectivas, el
presupuesto era su pertenencia a la asociaciéuati de la marca —, en
tanto que no habia presupuesto de indole subjetivdo que se refiere a las
marcas de garantia. Ciertamente, consideramos guatacterizacion como
marca colectiva prevaleceria sobre los posiblesneletos de la marca de

332 BELSON, JeffreySpecial Report— Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, 2002, p. 22.
33 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p. 103-104
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garantia cuando concurriesen en un mismo Reglamsgn&llo porque al
esquema de marca se superpone la estructura as@ciatel titular de la
marca —, con su propia normativa — y sus estataf@»n lo que comporta en
cuanto tiene del caracter comin de la finalidadtepnglida — que esta en la
base de la... iniciativa de asociarse — y con uamunidad de intereses. La
marca aparece como un instrumento mas para alcaagas objetivos para
lo que se asocian una pluralidad de fabricantegdpictores, etc. Claro es
que puede estar presente la idea de la calidacerehila al mas alto nivel,
asi como la pretension de indicar la presenciagadroductos y servicios de
los afiliados de una circunstancia comin distinta laa procedencia
empresarial y asi se hara constar en el Reglamdataso de la marca; sin
embargo, tales exigencias seguiran siendo algouostancial, accesorias,
ligadas al acceso al uso de la marca, pero no cheitean un cambio en la
caracterizacion ele la marca en cuestion , que seva@ marca colectiva.

O titular da marca coletiva é encarregada de @&iaontrolar as regras de
utilizagdo dessa marca. Essa é uma funcdo da pgssdaa representativa da
coletividade, ndo de uma terceira pessoa estramlgau@o, Como ocorre com a marca
de certificacéo.

Como ja referido, tal pessoa juridica, titular darca coletiva, pode, inclusive,
exercer a mesma atividade de seus membros e walipaarca para os mesmos fins.
Esse envolvimento da proépria titular da marca cdividade exercida pelos seus
usuarios, quando isso ocorre, garante que nacadrigtarcialidade na elaboracéo das
normas e de regras para a utilizacdo da marcar €3I para essa marca ser capaz de
certificar qualidade juridicamente, ela deve asswsaiitas responsabilidades de garantia
gue ndo sao aplicaveis aos 0s outros tipos de menbetivas.

A tutela de qualidade da marca coletiva se d& ptori@egulacdo e por forca
juridica superveniente, e ndo de natureza princérnao a marca de certificacdo, em que
essa obrigagdo é positivada na lei.

Repisamos que a constatacdo de certa qualidadenderaduto pela marca
coletiva de qualidade € uma consequénciasiue se faz da marca e ndo uma funcao
essencial e indispensavel para a existéncia daamaotetivacomo génerp mas
somente se torna estrutural, ou seja, juridicadespensavel, para a marca coletiva de

garantia de qualidagdeomo espécie
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No género “marcas coletivas”, pode-se perceberegaa funcao de garantir a
qualidade ndo é uma funcdo primordial. Constatagge nenhum vinculo ou
responsabilidade juridica podem ser imputadostalatiou usuario da marca coletiva
quando da falta de qualidade do produto assinglatbomesma>* tampouco deixa de
ser marca, como aconteceria com um signo que n&axercesse a funcao distintiva.
Issoja ocorre com a espécie marca coletiva de qualidadepode deixar de existir se
nao garantir a manutencao da qualidade nos prodssnsalados.

Em se tratando de uma marca coletiva de qualigadea, ndo se ter o risco de
esvaziar um instituto e de se comprometer a impledade e a transparéncia da fungao
certificadora, uma garantia juridica deve ser eripdra assegurar a correta utilizagédo da
marca.

Por falta de regulacdo mais detalhada, ndo se pbdear se a legislacao
nacional comporta ou néo tal espécie de marcaiwald®or existir no ordenamento
nacional tanto a marca de certificagdo quanto acana@&oletiva e as indicagdes
geograficas, talvez possamos inferir que a intedgélegislador foi a de assegurar que
cada marca tivesse a sua funcdo primaria e juridégecifica e que elas ndo se
misturassem.

Mas tanto a auséncia de manifestacdes nesse sentatalo das discussdes do
projeto da Lei n°® 9.279/96, como a auséncia detorm@mativo do INPI detalhando a
protecdo dessas marcas e demais informagbes nana®Ipermitem somente fazer
conjecturas baseadas em um raciocinio légico. N&tante a ponderacdo acima, o fato

€ que esse tipo de marca coletiva existe e, emsldgdes como a italiana, em que nado

%3Nos casos da marca coletiva como género, sem comstlauma disposicdo que o vinculasse no
regulamento de uso da marca, o titular da mardersb alguma responsabilidade juridica sobre ea, s
violasse o principio da veracidade das marcas ematizasse produtos com informacgdes falsas, mas
nao teria responsabilidade alguma se, ao longemipd os seus produtos, seja por qualquer motivo, se
tornassem produtos de ma qualidade. Seguindo@eslige Mauricio Lopes de Olivei@s marcas ndo
devem ser enganosas, mas isto ndo implica em imputa marca qualquer funcdo de garantia,
inclusive de qualidade. OLIVEIRA. Mauricio Lopes. A imprecisdo na definigdegal de marca.
Revista da ABPI, n° 38 Rio de Janeiro: ABPI, 2002, p. 21,
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existe a previsdo de uma marca de certificacd@raarcoletiva de qualidade atende tal

fim.

4.4 EFETIVIDADE DA AUTORREGULACAO DA QUALIDADE DA MARCA
COLETIVA.

441 Quem garante.

Como explicado acima, as marcas coletivas séo td@aritlade de uma
coletividade, como cooperativas, associacdes, guapoempresas, etc. Os sOcios,
associados, cooperativados que participam do eaoletivo titular da marca e
responsavel pelo controle e garantia dos padrimsaeteristicas certificados, sdo as
mesmas pessoas que utilizam essa marca e que IpAsseIRsse em seu Comercio.

Para que o interesse publico ndo seja led&desse controle e garantia da
qualidade devem gerar responsabilidades e consaqu#ara os titulares/usuarios dessa
marca em caso de descumprimento desse dever.

E importante ressalvar que, nas marcas coletivanga garantem qualidade,
nao se verifica esse interesse publico e essaagwgde garantia de propriedade
industrial frente ao consumidor.

A marca coletiva foi criada para atender aos iss&ae dos seus usuarios, dos
entes daquela coletividade. Subsidiariamente, quaessa marca autorregula a
qualidade, € porque o interesse publico deve gelatlo sob o prisma do direito de

propriedade industrial.

335 E o interesse publico aparece, na medida em goesumo dessa marca afeta diretamente as pessoas
da sociedade que consomem os produtos e servigiaglaslos por ela, ou seja, os consumidores.
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4.4.1.1 Da responsabilidade.

Conforme ja citado, a marca coletiva — como gérer@o cria, a principio,
nenhum vinculo obrigacional em garantir qualidade certificar caracteristicas ou
outros requisitos semelhantes do produto ou semdggmalados pela marca perante o
consumidor. Entretanto, a marca coletiva de quadéida como espécie — resulta nessa
obrigacéo.

Tal dever ndo possui origem legal, ndo foi impgsia nenhuma legislacéo,
mas nasce no momento em que o titular da marcdiveolse obriga a garantir a
qualidade dos produtos ou servi¢os produzidos estauos por aquela coletividade.

Essa vinculagdo tem origem obrigacional, ja queiténio no regulamento de
uso da marca, nos casos em que aquela coletivegad@mpromete, nesse regulamento,
a certificar e garantir a presenca de determinadaacteristicas que implicam uma
percepcédo de maior qualidade em relagdo aos pdutservicos daquele grupo em
detrimento dos produtos ou servicos de outtds.

Assim também o titular da marca coletiva s6 sespaesavel (a) no que se
comprometer a assegurar no seu regulamento deauswarcta e (b) se quiser ter tal
compromisso, pois, como vemos, a marca coletitersdnatureza de signo substancial

se se vincular a tal compromisso no seu regulamento

3% A ponderacdo realizada nos paragrafos acima énaue por Boucourechliev: “Le second trait
marquant de l'institution de la marque collectiseléexigence d'un réglement, trait constant de tesi
projets antérieurs et de tous les régimes de étminger. La loi, ni les textes d'application negrd
aucune exigence relative au contenu du reglemeais e réglement doit étre déposé a 1'l.N.P.l. en
méme temps que la marque, et cette publicité ppsguéstion de savoir dans quelle mesure les tiers
peuvent s'en prévaloir. A tout le moins, ce regiementraine-t-il des obligations propres a la marqu
collective. Dans le cas oii le réglement n'est gasiqué correctement, soit par le fait du titidaisoit
qu'il laisse employer sciemment sa marque colleaiians des conditions autres que celles du régtemen
la nullité ou la déchéance peut étre demandéeopta personne intéressée. On peut donc considéger q
l'obligation d'édicter un réglement, répond un teéte droit pour les tiers a le voir appliquer.”
BOUCOURECHLIEV. Jeannd.es Marques Collective— Le Centre Paul Roubier. Paris : Litec, 1979, p.
20.
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Nesta espécie de marca coletiva, assim como nassnde certificacdo, existe
ainda uma obrigacdo que é de natureza de direitoraj@miedade intelectual, ndo de
natureza de direito do consumidor, que obriga wWatitda marca e seus usuarios a
seguirem todos 0s compromissos e requisitos deestatelecidos no regulamento da
marca coletiva, sob pena de perda da marca.

Assim como na marca de certificacdo, a respondabii pela certificacéo é do
titular da marca coletiva e se restringe ao queel@ressamente estabelecido no
regulamento de uso.

Essa obrigacdo nasce a partir do que o titular diacancoletiva se dispde a
cumprir e que esta estabelecido no estatuto déaregato de uso da marca. E a partir
desse momento que o titular e seus usuarios cr@am @s usuarios dos produtos
assinalados por essa marca um vinculo juridico & nesponsabilidade de cumprir com
0 principio da veracidade da marca. Em outras pgdawma vez delimitado no
regulamento quais as fungdes que essa marca vaeexeos requisitos para o seu uso,
o titular e seus usuarios estdo vinculados jundar@e com o cumprimento dessas
funcdes e peculiaridades.

Diferente do que acontece na marca de produtoreicgeem que o principio
da veracidade da marca se aplica somente na oloigieg que a marca nao seja ela
mesma deceptiva, sem nenhuma relacdo com as gledidabstanciais do objeto que
protege, a marca coletiva tem sua existéncia daed cumprimento do que esta
disposto no seu regulamento de uso, conforme wstspno artigo 151 da Lei n°
9.279/96>"

Uma vez estipulada essa certificacdo de qualidadeegulamento de uso da

marca coletiva, nasce nessa marca uma obrigacéazelee uma responsabilidade de

337 «art, 151. Além das causas de extincdo estabedscith art. 142, o registro da marca coletiva e de
certificacdo extingue-se quando: [...] Il — a mafoa utilizada em condicGes outras que nao aquelas
previstas no regulamento de utilizacédo.”
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indenizar em caso de nao certificacdo ou falhaagdesnforme estudado capitulo 2, ou
seja, uma vez delimitado no regulamento quais HORE que essa marca vai exercer e
0S requisitos para o seu uso, o titular e seusriosuéstao vinculados juridicamente
com o cumprimento, controle e responsabilidadespsas fungdes e peculiaridades.

Quaisquer caracteristicas de singularidade, quiidal tracabilidade que o
produto ou servi¢o assinalado pela marca colethssg apresentar e que nao estiverem
estabelecidas no estatuto, ndo sao objeto de wirturigacional do titular da marca
com relacdo aos usuarios dos bens assinaladossparnearca. Isso leva a que, no
tocante a essas propriedades nao regulamentadassatoto de uso, ela atue como uma
marca coletiva comum e ndo como uma marca coldéwgualidade.

A auséncia do cumprimento do estabelecido no rewiéo e, por via de
consequéncia, a violacdo do principio da veracidiedmarca coletiva geram o direito
de requerer a extingdo da marca coletiva, na falonartigo 151 da LPI, além do direito
a se requerer indenizacao por perdas e danos, j@oredficado.

A marca coletiva é criada e regulamentada visamdtegho e interesses dos
seus titulares, ndo visando o beneficio de terseiftender aos interesses dos
consumidores é uma consequéncia do objetivo de tama marca diferenciada para
alavancar o comércio dos usuarios dessas marcasmblecas de certificagdo, como
vimos, esse interesse muda de pdlo.

E também em Boucourechli&$ que encontramos apoio para 0 nosso

posicionamento:

En ce qui concerne les finalités poursuivies par fiulares de marques
collectives et prévues par la loi, nous avons d&é& qu'elles apparaisent
dans les textes mémes comme de nature tout aifiditedte, en liaison
d'ailleurs avec la nature des titulaires

Il est évident que [I'Etat, les établissements sbliles organismes
certificateurs sans doute, poursuivent des finsnt&rét général, méme s'ils

33% BOUCOURECHLIEV. JeanneLes Marques Collective— Le Centre Paul Roubier. Paris : Litec,
1979, p. 21.



182

peuvent avoir aussi des fins plus particuliereplas précises dan le cadre,
par example, d'activités commerciales meneés eie r¢gs régie on des
marques comerciales). Maia linterét genéral pewcauvir celuis de

catégories bien définies : gricultura, handicap&t¢c. Symetricamént, les
syndicats, les collectivités de producteurs powesut d'abord le intérét de
leurs membres, et les garanties qu'ils peuvent émenés a OFFRIR
consommateur dans leur réglement et que celui-cut pavoquer

juridiguement, sont destinées a favoriser, le comede leurs membres.

Mas isso ndo que dizer que a marca coletiva, quaodfigurada em sua
espécie de marca coletiva de qualidade, ndo pasggein a tutelar primariamente os
interesses dos usuarios dos produtos e servicoglpassinalados; isso ocorrera, na
forma apresentada no capitulo 2.

Essa é uma responsabilidade de propriedade irgystiéndo como
consequéncia direta do seu descumprimento a peadmaica por desrespeito ao

estabelecido no regulamento de uso da marca, décacom o artigo 151, Il, da LPI.

4.4.1.2 Do controle.

O controle do uso da marca de acordo com o detadnino seu regulamento
de uso é de responsabilidade da entidade colétiNartda marca. E um autocontrole,
sem a interferéncia de uma terceira pessoa estmmssa coletividade, diferente da
marca de certificacat’.

Conforme ja abordado, esse autocontrole pode, acipm, mitigar a
imparcialidade e a transparéncia essenciais aorobentdos signos distintivos
substanciais, mas a obrigacéo pela certificacaee n@gsce a partir do momento em que

o titular dessa marca coletiva se compromete, galamento de uso, a apresentar

39 «Nevertheless, it is through the regulations ttaitrol of use of the mark is effected by the pietor-
association. Such control isqaid pro quofor the protection that is to be accorded to thgstered mark.”
In: BELSON, JeffreySpecial Report— Certification Marks . London: Sweet & Maxwell, 2002, p. 79.
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determinada qualidade em seu produto ou servigppassibilidade de perda da marca,
pelo ndo cumprimento desta obrigacéo, restabelagemsenca desses requisitos.
Entendemos, também, que uma vez que o titular decameoletiva se
compromete, no regulamento de uso, a garantirsepca de determinada qualidade, o
controle e a especificagdo desse método de cons@de itens obrigatérios do

regulamento de uso.

4.4.1.3 Do regulamento de uso.

No capitulo 3, ja discorremos sobre as caractesistiem comum dos
regulamentos de uso da marca coletiva e da marcartiicacéo. O presente capitulo,
entdo, versard somente sobre as caracteristicassigrs do regulamento da marca
coletiva.

A LPI, ao determinar em seu artigo 147 que a mamwiativa contera
regulamento de utilizag&o, dispondo sobre condieda®ibicdes de uso da marca, sem
entrar em detalhes de conteldo, estabeleceu parar@ coletiva um regime mais
simplificado de protecédo do que o regime da maeceedtificacao.

Percebe-se, tanto da interpretacdo da norma naciguanto da leitura da
doutrind*® autorizada no assunto, que o regime juridico decaneoletiva é menos
rigoroso do que o regime da marca de certificagéo.

Na marca coletiva, como ja citado, as Unicas obdiga provenientes da lei

séo: (a) que ela tenha um regulamento de uso guerédodas as disposi¢des da de uso

%0 “Seglin lo expuesto, una premisa incuestionabla paestro andlisis es que el régimen juridico
relativo a las marcas de garantia reviste un magor que el referido a las marcas colectivas asiveis

y ademas, comporta una intervencion exterior, dédiainistracién, que no esta presente en las @tada
marcas colectivas. Esto es, como veremos, conatspelas marcas de garantia opera un sistema que
podemos calificar de heterotutela y por lo que hadas marcas colectivas actia mas plenamente, la
autoadministracion.” In: GIL, Rita Largd.as marcas colectivas y las marcas de garantidavarra:
Thompson/Civitas, 2006, p., p. 210.
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da marca e (b) que seu titular a perder4d se aartiliora das disposicbes do
regulamento.

Diferente da marca de certificacdo, em que as pariacipais da certificagao
e do controle sédo reguladas por lei, deixando getshes para serem ajustados no
regulamento de uso, a marca coletiva é exclusivearautorregulada por meio de seu
documento de uso.

Na lei nacional, como hoje disposta e sem a criggham ato normativo ou
resolucao do INPI regulando mais detidamente anmegle protecdo da marca coletiva,
as disposic¢des de uso da marca séo criadas caheatgpontaneamente por seu titular,
quando da elaboracéo do seu regulamento.

Nos casos de marcas coletivas de associa¢gfes eratiegs, o conteudo do
regulamento pode até ser discutido e votado estreembros da entidade coletiva, mas
essa é uma negociacdo entre partes, e isso ndo réquisito obrigacional para a
elaboracdo do regulamento. Significa dizer que gyeal obrigagdo juridica com
terceiros que o titular da marca venha a ter, sesadidda do regulamento de uso, e isso
se aplica a obrigacéo de certificar e garantirrdéteada qualidade na marca.

Em se tratando de uma marca coletiva de qualidaatendemos que o seu
regulamento de uso deve seguir o mesmo rigor quegalamento da marca de
certificacdo e conter as mesmas exigéncias legasaogregulamento da marca de
certificagdo deve cumprir, como as caracteristitaproduto certificadas e as medidas
de controle que serdo adotadas pelo titular.

Encontramos guarida ao nosso entendimento no poammento semelhante de
Largo Gil:

Por lo que se refiere a las marcas colectivas -oaales o comunitarias- de
titularidad publica, su funcién, de certificaciow, los intereses de alcance
general tutelados, comportan un desplazamientoah&icategoria de las
marcas de garantia y por ello, entendemos que pogue se refiere al
Reglamento de uso hay que aplicarles el régimes, mgaroso de estas. Por
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lo demas, advirtamos ya que el régimen relativReglamento de uso de las
marcas colectivas esta pensado, salvo alguna mergiéunstancial, para
las marcas colectivas asociativas.

Asimismo, podriamos mencionar el Reglamento dedesalgunas marcas
colectivas cuyos titulares son asociones, y cuyjetiob es atestiguar que
determinado producto es elaborado de conformidawl enos criterios que
se fijan, por lo que alcanza una calidad superiooteos de la misma clase
elaborados por sujetos que no son miembros e lei@ason (como es el caso
de la Marca colectiva <<Mazapan de Soto de La Rioja

A la fijacion en el Reglamento de uso de la camdstica certificada o
denotada por la marca ha de unirse el estabelecitniede las medidas
adecuadas para la verificacién de tal caracterigtiEs un sistema que opera
con caracter previo al otorgamiento de la autoridex; pero que a su vez,
debe actuar de manera continuada durante la vigerde la referida
autorizacién. Incluso, puede establecerse un peridel prueba antes de la
concesion de la autorizacién (225). Pueden seruesiras de control y
supervisién organizadas por el proprio titular derharca o puede tratarse
de sistemas de control externos (226). Todo esfareion de la naturaleza
de los productos y/o de los servicios que van #pde marca. Esto conecta
con el apartado siguiente, relativo a las condi@srde uso de la marcay a
los sistemas de control dispuestos al efecto. Ha taso, la adecuacion y la
suficiencia del sistema de verificacion y de cdntdispuesto en el
Reglamento de uso, debera ser valorada por el Qrgata Administracion
competente para emitir un informe sobre el Regldmde uso. Aqui queda
puesto de relieve que el informe exigido en elcali 69.2 de la LM es
mucho mas que un mero tramite, o al menos, deberia®*?

Diferentemente do que entendemos para as marcasertiicacdo e as
coletivas que regulam a qualidade, com relagcédo difitmcdo do regulamento das
marcas coletivas comuns, estas devem obedecespasth no artigo 149 da LPI, mas
sem rigidez, uma vez que a marca coletiva comunulaemteresses meramente

privados entre o titular e seus usuarios.

4.4.2 Quem € o garantido.

4.4.2.1 Das relagOes titular/usuario, titular/conglor e usuario/consumidor, e suas
responsabilidades.

%1 GIL, Rita Largo.Las marcas colectivas y las marcas de garantiblavarra: Thompson/Civitas, 2006,
p. 210.
%2 |pid., p. 232-233.
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Na marca coletiva, a relacdo titular/usuario é umiacdo de contornos
estritamente privados e contratuais.

Os direitos, deveres e responsabilidades das paneselacdo uma a outra séo
fixados nos documentos constitutivos do ente a@géff e os direitos, deveres e
responsabilidades com relacdo a autorizacdo de wso da marca estdo presentes no
regulamento desta.

Isto se aplica, inclusive, no caso de desligameltousuario da marca da
entidade coletiva e na perda do direito deste isud utilizar a marca, por uso
indevido dela.

Diferente do titular da marca de certificacdo, am g Unica responsabilidade
com o consumidor é a de manutencéo das caradasistrtificadas, na marca coletiva
o titular da marca — por ser a entidade coletivguam pertencem as pessoas que
fabricam o produto ou prestam o servi¢o assingteim marca coletiva — é responsavel
também, muitas das vezes, dependendo do tipo d#a@atcoletiva, pelo vicio de
qualidade do produto ou do servigo. Uma respondaldi de direito consumerista.

E 0 que acontece com as cooperativas, por exenueosao reguladas pela Lei
n® 5.764/71 e pelo Cdodigo Civil, artigos 1.093 @O8.

Pelo artigo 3° da Lei n® 5.764/71, “celebram cdatde sociedade cooperativa
as pessoas que reciprocamente se obrigam a canttdu bens ou servigos para o
exercicio de uma atividade econ6mica de proveitourn, sem objetivo de lucro”.

As cooperativas respondem civiimente pelos danassatkps aos seus

consumidores, inclusive pelo vicio de qualidade. éartos casos, posteriormente, a

33 “Existem responsabilidades de natureza traballisie responsabilidade civil entre a cooperativa e

seus cooperados, mas isso sao relacdes de ordamaingue nada tém a ver com responsabilidade com
relacdo a marca.” PRUX. Oscar Ilvafipontamentos sobre aspectos gerais das sociedaolgsrativas e
a responsabilidade civil decorrente de sua atud@asta Juridica Cesumary. 2 n. 1, 2002, p. 59.
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cooperativa pode até procurar o cooperativado éeaha do produto assinalado com a
marca coletiva e obriga-lo a se responsabilizao plelno, mas o consumidor tem o

direito de responsabilizar diretamente a coopeaafivo que nos explica Pré%:

Partindo para aspectos mais especificos e deixdadado as situacdes de
ordem interna, como se de carater trabalhista aeldeionamento com seus
empregados, avancaremos em nosso estudo, passarfdo;aa nosso
interesse na responsabilidade civil gerada portgessrelativas a ordem
externa das atividades das cooperativas.

Estas situacfes que oferecem notado risco de sereasionadoras de
responsabilidade civil para as sociedades coopenads para efeitos
didaticos na abordagem, é viavel que sejam assiididas:

a) As relacionadas com fatos ocorridos no meio melgera

Trata-se da responsabilizacdo decorrente de aerleat ilicitos que
acontecem no desenrolar das atividades das compsrattingindo pessoas
sem relacionamento societario ou negocial com Elgsmplos: a surgida de
acidente de transito com veiculo da cooperativa mlacionada com a esfera
da protecdo ambiental ndo ligada ao Direito do Gaidor. Ou seja, sdo
situacdes a que toda empresa esta sujeita, sendis us sem maiores
complicac8es as precaucdes que devem ser tomadas.

b) Em relacdo aos agentes de mercado.

Temos nessa esfera os conflitos (geradores de agessponsabilidade
civil) havidos no relacionamento com os fornecedate seus insumos e 0s
produzidos pela sua atuacdo em relacdo aos contewreéComo exemplos
nessa seara, podemos citar as situacdes em quperaiiva, valendo-se das
circunstancias de operar em mercado com monopsanaigopsbénio, vem
tabelar os precos pelos quais quer comprar seumoss ferindo regras de
mercado e os interesses dos fornecedores, ou qadotk praticas contrarias
a boa concorréncia na busca de monopolizar o mercad

¢) Em relacdo aos consumidores (reais ou potenciais)

E ai temos:

c.1l. Os provenientes da atuacdo direta da cooperamd mercado de
consumo, através de seus prepostos e colaboradores.

c.2. Os envolvendo as empresas de propriedade azerativa (exemplo:
hospitais que sdo propriedade de cooperativas d@eas de planos de
saude).

c.3. Os decorrentes da atuacdo das empresas adaggpela cooperativa
para viabilizar sua atuagcdo econ6mica, incluindsddedistribuidores dos
produtos ou servicos dela até bancos que fazembmargas dos créditos da
cooperativa.

c.4. As situacbes em que a cooperativa é considerada anizadora da
cadeia de fornecimento.

Com essa classificacdo sucinta, resumidamente, npaslevisualizar as
principais areas de onde se originam acdes densapitizacdo civil contra
as cooperativas. Dessa forma, os dirigentes cotgstas podem ter um
verdadeiro mapa das situacBes conflituosas, de mape, preventivamente,
possam tomar medidas administrativas eficazesmaleade tentar evita-las.
[...]

Sempre que houver possibilidade juridica, a coopet@a que tenha pago
alguma reparacéo, ndo deixa de valer-se do direitte regresso. Como a
administracdo tem o dever de fazer uma gestédo respgavel, sempre que
a cooperativa pagar reparacao que pode ser buscadio verdadeiro
responsavel, cabe ao corpo diretivo tomar de imedia a iniciativa para

34 PRUX. Oscar Ivan. Apontamentos sobre aspectos gerais das sociedammzerativas e a
responsabilidade civil decorrente de sua atudgéuista Juridica Cesumary. 2 n. 1, 2002, pp. 59-60 e
65.
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recompor o patrimbnio da sociedade. Ou seja, até deo a sua forma
societaria, € importante que a cooperativa chame gesponsabilidade
guem, em Ultima instancia, deve responder pelo dano

Observe-se que conforme o art. 88, paragrafo Gdicaddigo de Defesa do
Consumidor, ndo se admite denunciacdo da lide,tahascorre apenas nas
hip6teses em que o comerciante ndo identifica ctafite ou ndo conserva o
produto perecivel (o art. 13). Para os demais ¢casamsexiste previsao legal
impedindo que tal aconte¢a. E mais, em qualquerngp, também nada
impede que a cooperativa utilize-seatmmamento ao processarevisto no
artigo 77, inciso 1ll, do Cddigo de Processo CRibsileiro (chamamento do
devedor solidario quando esta sendo exigido apeleasim o total da
obrigacdo). A presenca nos autos de outro integrat# cadeira de
fornecimento, comumente facilita em muito a pronafavor da cooperativa,
além de, no minimo, repartir 0 custo da reparagio secessidade de
utilizar-se do direito de regresso. Note-se quehan@mento ao processo
sempre deve ser deferido pelo juiz, pois beneifiwksive 0 consumidor que
ficara mais garantido com dois fornecedores indsiido pélo passivo da
acéo (grifos nossos)

No caso da marca coletiva de qualidade, aléem dessaonsabilidade de
direitos consumerista, o titular da marca aindalsgga a assegurar a qualidade do
produto ou servico assinalado pela marca. Comoefeit ndo cumprida, essa obrigacéo,
pode-se gerar a perda da marca coletiva por parseu titular, conforme o artigo 151,
II, da LPI, além de perdas e danos, como ja aptadgen

A relacdo usuario titular/consumidor ndo tem counéegias maiores com
relacdo a marca coletiva, devendo este usuariartitasponder, quando for o caso,

subsidiariamente por danos ao consumidor por di@iproduto ou servico.

4.4.3 Mutacao das condi¢cfes de garantia.

4.4.3.1 Do interesse publico e privado na marcetical.

Diferentemente do que apontamos para a marca tiicegéo, no capitulo 3, e
servindo também para a marca coletiva de qualidadearca coletiva comum néo visa
assegurar interesses publicos prioritariamente.

Como ja mencionado, a marca coletiva visa primtridate atender aos

interesses dos produtores e prestadores de semegobros daquele ente coletivo.
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Subsidiariamente, vemos que a marca coletiva -spoum signo que acaba
por promover o desenvolvimento local de uma regi@s,casos em que o ente coletivo
é formado por produtores e prestadores de sereigor regido — pode criar interesses
gerais de ordem econdmica, tecnoldgica e socidtetamto, a tutela desses interesses
nao é o foco desta marca, a qual, conforme tambésigdo neste trabalho, guardadas
as devidas diferencas, assemelha-se a naturezarda de produto e servico

Tampouco o foco na tutela da marca coletiva é erésse do consumidor,
sendo este protegido, subsidiariamente pelas redgadireito consumerista que se
aplicam também as marcas comuns.

Fato distinto ocorre com as marcas coletivas dificacdo. Vemos que essas
marcas, sendo coletivas, tém o objetivo primariqoaeeger os produtores membros
daquela entidade e ndo o consumidor ou os interedaesociedade. Entretanto,
subsidiariamente, ao se comprometer com a gardetigualidade de produtos ou
servigos, quando da elaboragcdo de seu regulamemtwsd, elas passam a ter
responsabilidades outras. Assim sendo, fazem nasténteresse publico nesse signo,
gue deve ser reconhecido, identificado e protediteresses semelhantes as marcas de

certificacdo ja foram apontados no capitulo 3.

4.4.3.2 Da mutacado do regulamento de uso e da@mteéo.

Igualmente sé nos ateremos aqui ao pertinente eancatetiva. O artigo 149
da LPI positiva que qualquer alteracdo no regulamele uso da marca devera ser
comunicada ao INPI sob pena de néo ser considerada.

Entendemos que a mutagao do regulamento da mdetavya@omum deve ser

comunicada ao INPI para dar publicidade as parntsressadas dessas alteracoes.
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Entretanto, diferente da marca de certificacdcgretegmos que ndo se faz necessaria a
avaliacdo substancial pelo INPI, ou outro 6rgdometente, ou mesmo a intervencéo do
Ministério Publico — MP em casos de irregularidadelvindas da mudanca do
regulamento. O regulamento da marca coletiva cordude natureza privada e de
interesse somente das partes envolvidas, segusdo Batendimento, ou seja, o titular
€ Seus USUArios.

Surgindo da mudanca do regulamento irregularidages afetem interesses,
difusos ou coletivos, o MP pode intervir, mas ndmaelacdo a tutela da marca e sim
na tutela de outros direitos que ndo de ordem dpripdade industrial. Essa
intervencdo néo seria referente a marca e simradsifos e seus fornecedores.

Observe-se que o artigo 151, Il, da LPI determune, ge a marca coletiva for
utilizada em desconformidade com o regulamento,sefa extinta. Entendemos que
esse artigo se aplica também aos casos em quellar tita marca muda o seu
regulamento e néo oficializa tal modificag&o juatolNPI.

Essa é uma diferenga crucial entre a marca coletas marcas de produtos e
servicos. A marca coletiva esta condicionada poralemanter o estipulado no
regulamento, sendo livre para modifica-lo, mas @devida informacdo ao 6rgdo. A
marca comum ndo tem essa necessidade, podendoicaodlfsposi¢des internas,
inclusive intrinsecas ao produto ou servigo asadwpela marca, sempre que desejar.

Com relacdo a marca coletiva de qualidade, vemesgpadrées de mutacao
devem obedecer ao disposto no capitulo e sobreassmsde certificacdo, assim como

as particularidades com relagéo a intervencgéo dhiskdrio Publico.
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CAPITULO V OS SIGNOS GEOGRAFICOS.

Ao se tratar agora dos signos geograficos, ideatémos que signo desse
género consideramodlistintivo substancial Ainda, debrucar-nos-emos sobre as
consequéncias juridicas para titulares e usuartsusb desse signo substancial
geografico. Primeiro, falaremos um pouco das irgdiea geograficas — IG como género

e suas espécies: indicacdes de procedéncia —dRoenithacdes de origem — DO.

5.1 INDICACOES GEQGRAFICAS - IG: INDICACAO DE PROCENCIA -
IP E DENOMINACAO DE ORIGEM - DO.

51.1 Conceito.

5.1.1.1 Indica¢cOes geograficas.

A legislacédo interna ndo definiu o que seja indicageografica, s6 estabeleceu
que ela é um género que abrange duas espétiasdenominacdo de origem e a
indicagéo de procedéncia.

A Lei n° 9.279/96 determina, no seu artigo 176, saeindicacbes geograficas
as indicacoes de procedéncia — IP e as denomindedmggem .

Entretanto, TRIPS conceitua a IG:

Como indicagdes que identifiquem um produto conigirmdrio do territrio
de um Membro, ou regido ou localidade deste teiitguando determinada

35 GUIMARAES, Claudia Luna. IndicacBes geograficas Mercosul Revista da ABPI. Sdo Paulo:
Prémio Editorial, n. 17, jul/ago. 1995, p. 25.
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qualidade, reputacdo ou outra caracteristica ddupposeja essencialmente
atribuida a sua origem geografica

Comparemos. A lei nacional, ao definir 0o que sao iradicacbes de
proveniéncia e as denominacgfes de origens, atsela protecdo a um nome geografico
de pais, cidade, regido ou localidade de seudeait

TRIPS permite, contudo, que sejam utilizados condicacfes geograficas
nomes, nao necessariamente atrelados a um nomefiemgnas que sejam associados
pelos consumidores ao local geografico de fabratgium produto ou prestacdo de
um servico:*® Isso esta evidenciado no préprio enunciado dg@rtjuando faz mencao
somente a indicagfes, ndo delimitando que elasggjagraficas

Por todo o exposto, acreditamos que IG s&o indesagépressdes, nomes ou
sinais que identificam produtos ou servicos quesgrtam as seguintes caracteristicas:
(@) a fabricacdo, extragdo ou prestacdo desses dsjam origindrias de uma
determinada localidade geogréfica e (b) possuammagqualidadeconhecimento,
reputacdo ou outra caracteristica atribuida esslemsnte & sua origem geogréfica e, em

alguns, casos humana, como no caso das DO.

5.1.1.2 Indicacao de procedéncia.

O artigo 177 da LPI definiu como “indicagdo de ma@&ncia” o nome
geografico de pais, cidade, regido ou localidadsedeterritorio, quéenha se tornado
conhecidocomo centro de extracdo, producao ou fabricacatets¥minado produto ou

de prestacao de determinado servico.

3% GONCALVES, Marcos Fabricio Welgedndicacbes GeograficasTese defendida perante a
Universidade de Lisboa, 2005, p. 32 e SOUZ&Aarcio Oliveira. Revista da ABPI, n°® 7Panorama
interno e externo das indicacdes geograficas, 2003Y4.
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O nucleo da protecdo da IG esta no reconhecimegltts gonsumidores da
fama daquela regido geografica como produtora brctnte de determinado produto
ou servico. Verificaremos logo abaixo, ao tratarmasuncéo de qualidade nas IG, que
a IP, por ndo ter nenhuma obrigacdo legal quagtarantia e controle de determinadas
caracteristicas naturais e humanas, ndo é obraa@daantir qualidade, diferentemente

da DO

5.1.1.3 Denominacédo de origem.

A protecdo da DO — denominacgéo de origem — é umagé@o da LPI de 1996.
A denominacdo de origem é a espécie de indicagagr@fica cuja protecdo presume
procedimento mais complexo.

O artigo 178 da lei acima mencionada conceitua addf@o sendo o nome
geografico de pais, cidade, regido ou localidadsedeterritorio, que designe produto
ou servico cujas qualidades ou caracteristicaggana exclusiva ou essencialmente ao
meio geografico, incluidos fatores naturais e huysan

Verifica-se que o0 nucleo de protecdo e diferendaluma DO esta nas
caracteristicas humanas e naturais do servicoadiesbu do produto produzido,
cultivado ou fabricado em determinada regido gdmgrd as quais garantem

determinada qualidade ao bem assinalado por gste. si

5.1.2  Previséao legal.

Deve-se destacar que a utilizacdo das indicacdegrafecas remonta de

tempos antigos. Dentro da tumba Teutankahamanpor volta de 1532 a.C., foram



194

encontradas jarras de vinho com etiquetas indicanttmal de origem da bebida e o
nome do seu produtor, incluindo mengfes sobre escteaisticas e qualidades do
vinho?*’ Na Biblia, em Oséias, 14:7, encontra-se uma passagle menciona uma
indicacdo de procedéncia: “Voltardo os que hab#sua sombraeverdecerdo como o
trigo, e florescerdo como a vide; o seu renomea®™® o do vinho do Liband®®

Foi originalmente em Roma que ocorreu a distingéiceeos vinhos comuns e
os de qualidades especificas. Os romanos difundi@mnvarios lugares o gosto pelo
vinho e por suas técnicas de cultivo, dando origenmumerosos vinhedos que
sobreviveram & época romana e existem até ostdiis 4’

Entretanto, na Europa, no periodo primeira poésfguens indicacoes
geograficas surgiram com mais forca. A utilizac@ssg signo distintivo para valorizar
e individualizar seus produtos foi a forma que equenos produtores, principalmente
os franceses, encontraram para se recuperar dos demndmicos causados pela guerra
e valorizar as pequenas regides agricolas.

Apesar de as IG remontarem a tempos imemoravess,peatecdo legal €
recente. Internacionalmente a sua protecdo cometal&3 com a criagdo da
Convencao da Uniao de Paris — CUP, o acordo intenmal mais antigo ainda em vigor
sobre propriedade intelectual. A primeira versacCifP previa a represséo as falsas
indicacdes de procedéncia.

Em 1891, o Brasil aderiu ao Protocolo de Madrick ga refere as indicagfes
de procedéncia. Em 1925, através da revisdo de #mi€UP™° as indicacdes de

procedéncia e as denominagdes de origem passarainoénte a figurarem como

%7 POLLAUD-DULIAN, Frédéric.Droit de la propropriété industrielle. Paris: Montchrestien, 1999, p.
140.

%8 Trecho encontrado em pesquisa realizada pelo Probenis Borges Barbosa.

39 DION apud POLLAUD-DULIAN, Frédéric. Droit de la propropriété industrielle. Paris:
Montchrestien, 1999, p. 141

%0 0 Brasil aderiu integralmente a revisdo de Hala Pecreto n° 10.056, de 1929, nela permanecendo
até 1991.



195

objetos gerais de protecédo dos direitos da progaiedntelectual> O Brasil aderiu
integralmente & ultima revisdo da CUP, de 1967 esenem 1990, prevendo a protecéo
tanto das indicacOes de proveniéncia, quanto dasntieacdes de origem. A CUP, em

sua versao atual, define em seu artigo 1°, paagfaf

A protecéo da propriedade industrial tem por obgt@atentes de invencéo,
os modelos de utilidade, os desenhos ou modelastinais, as marcas de
fabricas ou de comércio, as marcas de servicomnoencomercial, e as
indicacdes de proveniéncia ou denominacdo de origeem como a

repressdo da concorréncia desleal.

As DO séao protegidas também pelo acordo de Listtea31l de outubro de
1958, do qual, entretanto, o Brasil ndo € sigmatddiom tal acordo, tem-se pela
primeira vez, em sede de direito internacionakfindtdo juridica das denominacdes de
origem:

Art. 2° — Entende-se por DO, no sentido do presaotedo, a denominagéo
geogréafica de um pais, regido, ou localidade gqueespara designar um
produto dele originario cujas qualidades ou carastedo devidos exclusiva
ou essencialmente ao meio geografico, incluindaréstnaturais e humanos.

Um ponto relevante desse acordo foi o entendiméaigue a protecao da DO,
assim como hoje verificamos com as indicacfes @diogs, ndo poderia dar-se
somente pela repressdo & concorréncia désfeal.

Pelo fato de o acordo limitar-se a protecdo das m#0, prevendo protecdo as
IP, e em razdo de a protecdo as DO ser neste avaidagobusta e abrangente do que é
dada por outros acordos internacionais que regaamatéria, como, por exemplo,
TRIPS®2 tornando seus efeitos praticos reduzidos, ele tewepequeno nimero de

paises adeptos, apenas’17.

%1 GONCALVES, Marcio Fabricio Welgesindicacées Geograficas Tese defendida perante a
Universidade de Lisboa, 2005, p. 11.

%2 |bidem, p. 30.

3 BORDA, Ana Lucia de Souza evolucéo legislativa e jurisprudencial das indicedes geogréficas

no Brasil — Uma analise critica. Monografia defendida panatancéo de titulo de especialista em direito
da propriedade industrial pela UERJ, 2010, p.22.

Vale notar que a prote¢cdo assegurada nos termasatdo em exame é muito mais robusta que aquela
estabelecida pelo Acordo TRIPs, que apenas corgepiptecdo diferenciada para vinhos e destilados
nos termos de seu artigo 23.1. Em suma, o Acordasti®a confere protecdo absoluta as denominacdes
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A protecdo internacional mais abrangente é enadmtean TRIPS, que no
seu artigo 22, paragrafo 1°, que define IG comditacdes que identifiquem
um produto como sendo originario do territério da membro, ou uma
regido ou localidade daquele territério, no qualaumiada qualidade,
reputacdo ou outra caracteristica do produto éeisdmente atribuivel a sua
origem geografica”.

Internamente, como ja referido neste trabalhond&acdes geograficas sao
reguladas atualmente na Lei n° 9.279/96 — LPI &rpdo artigo 176 e $&° e pela

resolucéo do INPI, n. 075/2000.

5.1.3 Titularidade e natureza juridica.

Assim como outros institutos da propriedade indaista IG € um direito de
propriedade reconhecido constitucionalmente ngarb, XXIX. Este direito ndo se
assemelha por completo ao direto de propriedadévaa® no Codigo Civil, eis que de
dupla natureza, um aspecto de propriedade e umeenatconcorrencial, € um direito

de propriedadeoncorrencial. Diz, entdo, Denis Borges BarboSa:

A nocéo de propriedade

Tudo que aqui se expOs quanto a nocdo das exdusigapropriedade

intelectual sob o conceito de monopolio ndo saaltedota-se a nocdo de
qgue ela se constitui em propriedade. No contexigstdocional do pdés-

guerra, pelo menos, a propriedade € um direitoitsug®s condicionantes
sociais de sua utilizacao.

O exemplo mais enfatico desse entendimento, nont®ca propriedade

intelectual, é certamente a Corte Constitucionan#. Mas ndo menos
importante € a pratica da Corte Constitucionalidtel, que inclusive se
fundou na andlise da funcédo social das patentes qealarar, em 1978, a
inconstitucionalidade superveniente da vedacéo atenfes farmacéuticas
(Sentenza 20/1978 ). A funcéo social dos direitadusivos € um elemento
relevante de analise mesmo nas jurisdi¢cdes de cartfano

Essa vertente de andlise dos limites dos direxotugivos sobre criagGes
intelectuais tem, provavelmente, muito maior apglita nos sistemas
juridicos sul-americanos neste momento.

1.4.2.1 Propriedade constitucional e propriedadéimgito comum.

de origem, proibindo terminantemente o uso de ternmetificativos ou deslocalizadores
independentemente da natureza do produto.

%4 HANGARD, Daniel. Symposium on Geographical Indications Melbourne — Protection of
Trademarks and Geographical Indications in Framckim Europe Union, 1995, p 67.

%% Informacdes detalhadas sobre a histéria legislatas indicacdes geograficas podem ser encontradas
em PORTO, Patricidndicacdo Geografica, Modelo Brasil Rio de Janeiro: Lumens Juris, 2009.

%6 BARBOSA, Denis Borges. Bases Constitucionais dapfedade Intelectual. pp. 25-29. Disponivel
emhttp://denisbarbosa.addr.com/bases2.pdesso em 18/02/2007.
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E importantissimo notar, porém, que o fato de acengem especial, mas
também, se bem que ndo nominalmente, a patentajreedagpropriedades
tratadas no ambito constitucional ndo implica ene gla tenha o exato
regime da propriedade do direito comum, que — sibeasse tal tratamento -
seria a propriedade tipica dos bens moveis.

Na verdade, é logicamente impossivel assimilataidade do instituto da
propriedade dos bens moveis fisicos a especifieiddds bens mdveis
intelectuais. O feixe de tensdes que leva a congtitalidade da propriedade
dos bens fisicos é diverso dos vetores de forcaslegitimam os bens
exclusivos que se constroem na concorréncia est#nades da liberdade de
iniciativa.

Essa constatacao é refletida na multiplicidade xj@iacac6es doutrinarias
sobre a natureza juridica da protecdo juridicardiefeds marcas. Listam-se
ilustres autores subscrevendo o entendimento deoguleens intelectuais
sejam, efetivamente, objeto de uma propriedade courtou de um direito
equivalente com a peculiaridade de exercer-se sohbrebem imaterial,
outros ainda pendendo para a concepcao pura depdlaoVias a parcela
majoritaria da doutrina se inclinara, atualmente oeitro sentido.

A tendéncia dominante é reconhecer, como o fazonossstitucionalismo,
uma dupla natureza, para que se adote quase senmgaedgpropriedade o
aspecto concorrencial do direito a marca ou asngee Ou seja, uma
propriedade concorrencial.

Outra peculiaridade da natureza juridica das igdies geogréficas é que a
titularidade desse direito é coletiva. Ela até peslede um s, se somente um produtor
viver na regido conhecidd’ Entretanto alguns autores, como Ana Lucia Bdtta,
defendem que o registro das indicacdes geogréfieas serpreferencialmente
requerido em favor de uma coletividade, pois o dsssa indicagdo por parte de um
grupo acarretara o fortalecimento da indicacéo aeccauo.

Como ensina Pontes de Miranda,devido ao carater territorial do que se
indica e da titularidade coletiva, as indicacfesggéficas ndo sdoes communis
omnium,ndo de todos, mas de muitos.

As indicacdes geogréficas ndo podem ser alienadas, sdo suscetiveis de

penhor ou de quaisquer medidas constrittfash aquisicdo sobre uma indicac&o

%7 GONCALVES, Marcos Fabricio Welgesndicacdes Geogréaficas Tese defendida perante a
Universidade de Lisboa, 2005, p.44. Conforme esdigto na resolucéo 75/2000, artigo 5°, paragtéfo

%8 BORDA, Ana Lucia de Souza evolucéo legislativa e jurisprudencial das indicedes geogréaficas

no Brasil — Uma analise critica. Monografia defendida paphtancgao de titulo de especialista em direito
da propriedade industrial pela UERJ, 2010, p. 18.

%9 pontes de Miranda escreve particularmente solirel@sicdes de proveniéncia devido a época em que
sua obra foi escrita. Nessa época o Brasil ndmheaia as indicacdes geograficas, somente as ¢igisa

de proveniéncia, mas quando citamos neste estudbsasvacfes deste autor como sendo pertinentes a
natureza juridica das indicacdes geograficaszatiios estas neste instituto, por considerarmogsfas
observacfes sdo pertinentes também as 1G. MIRANBgtes. Tratado de direito privado. Tomo
XVII — parte especial. 4. ed, Sdo Paulo: RT, 1983,96.
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geografica é sempre originafid. Segundo Pontes de Miranta,0s proprios herdeiros
tém de satisfazer os pressupostos das IG pardegs@asca o direito a utilizacdo desses
signos distintivos.

Uma pessoa ja poderia ser herdeira de uma progeedade residisse uma
indicacdo geografica, mas, se ndo continuar aciabo produto que tornou o lugar
conhecido (no caso das indicacdes de procedénaia)do satisfizer os requisitos
inerentes as denominagfes de origem, ndo posshumedireito sobre a indicagéo
geografica, somente ao bem imovel. Por essa raado,esse herdeiro ou até mesmo o
comprador do terreno preencha os requisitos net@ss@ra a obtencédo da aquisicdo
desse direito, ele serd originario.

Quanto a titularidade do direito & indicagdo deveniéncia, que, ressaltamos,

cabe perfeitamente as indicacdes geogréficas, $datbliranda observa:

Quem quer que produza ou fabrique no lugar, temitdira indicacdo de
proveniéncia. [...] todos os que satisfacam ossppEsstos de producédo ou de
fabricacdo sdo titulares.[...]

A pluralidade dos produtores e fabricantes é que déeito de indicar a
proveniéncia. Mas tal fato ndo gera, no mundo icwidcomunhaopro
indiviso, nem comunh@gro divisa cada um dos membros da comunidade
tem o seu direito de propriedade industrial sobrelzacéo de proveniéncia.
Ha pluralidade de titulares sem haver comunhao.

A figura juridica € uma das mais interessantes ideital privado. Ndo ha
lagos entre os titulares; nem o direito de um &naitdireito de um limita o
direito do outro. Nem h& se quer comunipéio divisa O fato de ser objeto
do direito real bem incorpéreo permitiu que sesbecomo suscetivel de
pluralidade de titulares, sem qualquer comunh&o,indicacdo de
proveniéncia.

Quando se fala de produtores ou fabricantes queatémsma indicacdo de
proveniéncia, € como se alguém se referisse aodagges que em vinte e
trés anos, ou aos vardes de quarenta anos; apesigema juridico pdde
construir a satisfacdo dos pressupostos como autiicpara exaurir o direito
real sobre a indicacdo de proveniéntia.

Acompanhamos o entendimento do llustre autor acitaa@o. A propriedade

da IG é de todos que produzirem ou prestarem sarvigquela regido e cumprirem o0s

30 MIRANDA, Pontes.Tratado de direito privado. Tomo XVII — parte especial. 4. ed, Sdo Paulo:
RT, 1983, p. 196.

31 bidem, p. 196.

%2 |pidem, p. 197.

33 Ibidem, p. 199-200.
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requisitos para o uso da IG, mas ndao ha comunhé®e es titulares, nem em direitos
nem em deveres.

O jurista portugués Alberto de Almefiareconhece as indicacées geograficas
o atributo de direito real, mais precisamente oamedireito de propriedade, cujo objeto
€ uma coisa incorporea. Segundo esse autor, todiieindicacdes geogréaficas também
€ exclusivo, absoluto, dotado de eficaeima-omnes perpétuo e nado temporario,
enquanto os requisitos que sustentam a existéasgednstituto existirem.

O direito a IG néo sofre prescricdo, ndo pode lgemado, por razdo do carater
coletivo desse direif8® e visto que a cultura de um povo tem o seu carater
transgeracional e imprescritivél®

Sobre a alienacgédo de direito a DO, Alberto Almeidsim pondera:

Na DO, um produtor titular do direito a DO, ndo eadienar ou transferir o
gozo deste direito para um terceiro. O que o ftitdiste direito pode fazer
(supondo que para além de proprietario da DO érigtdpio da exploracdo) é
alienar ou locar (ou constituir em uso fruto, etr.3eu fons agricole” (a
partir do momento que o proprietario vende, arreddeem comodato, ou da
em uso fruto, perde a propriedade da DO, mesmohipEteses em que
conserva o direito de propriedade sobre o refetfdads’ou exploragéo).
Contudo, a simples mudanca de titularidade‘fdnds” n&o implica que o
direito a DO nasga imediatamente na esfera juridicadquirente, dado que
o direito a DO ndo estd meramente ligado“famds” Na verdade nada
garante que 0 novo proprietario ou locatario ‘londs” mantenha a
afectacdo precedente ou simplesmente que sua Aimdcwereca a DO. O que
€ certo é que a posse ou a detencatiathmls” na area geografica da DO, se
nao é suficiente é condicdme qua nomla aquisi¢cao do direito a DO.
Verificamos assim que a DO néo pode ser nem alienmaem locada em si
mesma por um de seus produtores, a venda ou lockgdfmnds” ja é
possivel, o que implica na mais-valia que a DO [terse vai repercutir no
valor da venda ou da locagdo, dado que o adquicentelocatario, poderéo,
nas condicdes referidas, vir a adquirir, o diréidO, essa mais-vali&’

$4ALMEIDA, Alberto Francisco RibeiroDenominacdo de origem e marcaCoimbra: Coimbra, 1999,
p. 118.

35 MIRANDA, Pontes.Tratado de direito privado. Tomo XVI — parte especial. 4. ed, Sdo Paulo:
RT, 1983, p. 199-200.

3¢ BARROS, Ana Flavia Granja & VARELLA, Marcelo Diatndicacdes geogréficas e arranjos
produtivos locais.Séo Paulo, 2002, p. 11.

7 ALMEIDA, op. cit., 118
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Segundo as licdes de Marcos Fabricio de Gonc¢aves, nomes geogréficos
sdo elementos de dominio publico, mas as indicagesyraficas, por suas
peculiaridades e por se originarem de um ato déaderentre pessoas que originam

um direito coletivo sobre uma indicacdo geografi@gsam a ser um bem privado.

5.1.4  Aquisicao da Propriedade.

Pontes de Mirand&®’ corretamente, defende que a existéncia de untalitei
uso de uma IG seria independente de registro: efevahente existe a producéo e a
fabricacdo em algum lugar, esse lugar se tornanhexido por isso e aquela localidade
passaria a ser uma indicacao geografica. OcorrenguBrasil e em varios paises, para
que os titulares dos direitos das indicacbes géogsapassem a tedireitos de
utilizacdo exclusivadessa protecéo, o lugar precisa ser oficialmatenhecido como
uma IG"°

Portanto, ainda que o direito de utilizacdo verag thdicacdes geogréficas
independa de qualquer registro ou reconhecimemsgedque havendo a producdo ou
fabricacdo que entra como ato-fato juridico (nesteto, o simples fato cria o direito,
sem constituicdo pelo Estado, & semelhanca doapreeccom os direitos autoraiy, o
gue ocorre no Brasil e em outros paises é que gmrt@r o direito de exclusiva é

necessario que uma regiao seja reconhecida porgano oficial.

%8 GONCALVES, Marcos Fabricio Welgedndicacdes Geogréaficas Tese defendida perante a
Universidade de Lisboa, 2005, p. 46.

39 MIRANDA, Pontes.Tratado de direito privado. Tomo XVI — parte especial. 42 ed, Sdo Paulo:
RT, 1983, p 196.

3" GONCALVES, op. cit., p.42.

3" MIRANDA, op. cit.,. 196.
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A natureza do registro da IG no Brasil é declarat@e acordo com o artigo 1°
da resolucdo do INPI n° 75/2000. Pela LPI nacionampete ao INPI reconhecer
oficialmente uma indicacdo geogréafica.

O pedido de reconhecimento desse direito pode Isetlegdo por pessoas
juridicas — como entidades de classe, associag@gutos, etc. —, ou até, em casos
excepcionais, o reconhecimento pode ser pleiteadividualmente, como mencionado
anteriormente.

Apesar de esse reconhecimento naopéemamente constitutivo de direito,
pois, sublinhe-se, ha um interesse juridico jdtemie desde o momento da constituicao
do ato-fato juridico, assim como no caso dos diseiutorais'? ele possibilita a

exploracdo exclusivada indicacdo e é um meio pré-constituido de prosatra

terceiros que indevidamente utilizem a indicacégwe venham contesta-la.

5.1.5 Funcdes das IG.

5.1.5.1 Funcéo de qualidade das IG.

5.1.5.1.1Funcéo de qualidade na indicacéo de prénet.

O cerne da IG como género éconhecimentoda regido como centro de
extragdo, producdo ou prestacdo de um determinamttutp ou servi¢co. Para que a
regido obtenha o reconhecimento como IP, ndo sené&essaria mais nenhuma
exigéncia, ndo € necessario que se comprove gdaligingularidade, tampouco que
caracteristicas peculiares aquela regido, sejam mddurais ou humanas, tenham

contribuido para este reconhecimento. Enfim, basia a regido tenha se tornado

372 MIRANDA, Pontes.Tratado de direito privado. Tomo XVI - parte especial. 4. ed, Sdo Paulo:
RT, 1983, p. 196.
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conhecida como centro de extragédo, produgéo otiagéesde um determinado produto
Ou Servigo.

Além do artigo 177, o artigo 182 da LPI também mgdioo entendimento de
gue a IP ndo tem como requisito, para o reconhetorsa regido sob esse instituto, a
obrigagdo de garantir qualidade, ao determinar tweuso de uma indicacéo
geografica é restrito aos produtores e prestadorede servico, estabelecidos no
local, exigindo-se ainda, em relacdo as denominagdee origem, o atendimento de
requisitos de qualidadé. (grifo nosso)

Carlos Henrique Fr6&% elucida que:

Outra inovacdo importante (na LPI de 1996) foi bssituicdo da expressao
notoriamente conhecidautilizada no artigo 70 da legislacdo anterior em
relacdo ao lugar de procedéncia, pela paleordecido/desacompanhada do
advérbio), no artigo 177 da lei atual, o que sigaifque o grau de
conhecimento exigido passou a ser menor.

Para Fréed’* a IP, da forma como prevé a legislacdo atual, & simples
referéncia ao lugar de fabricacdo de um produtosguernou conhecido como tal. Este
fato revela a intencao da lei atual em facilitgsratecdo das IP, levando as regides a
conseguirem o reconhecimento como IP com maiolidade em consonéancia com 0s
interesses nacionais em harmonia com a legislagésiitucional vigente.

Ana Lucia de Sousa Borffa acompanha o nosso entendimento e pondera que
a indicacdo de procedéncia possui 0 objetivo dernmdr o publico em geral sobre a
origem de um produto ou servico, cuja localidadgimédiria se tornou conhecida local
de producéo ou prestacédo do bem.

A vinculacao dessa indicacdo nédo depende de fage@gaficos ou humanos

e Nao possui um compromisso juridico de qualidade @ consumidor.

37 FROES, Carlos Henrique. A Protecdo das IndicaGisyraficas no BrasiRevista da ABPI.n.° 56,
jan/fev 2002, p. 66

3" |bidem.

37> Ana Lucia. Estudio de las Indicaciones Geogréfidercas de Certificacion y las Marcas Colectivas
— su proteccibn en Brasil e importancia en el odoteinternacional. Disponivel em
http://www.dannemann.com.br/files/ASB_Indicacion@sograficas.pdfAcesso em 10/02/2007.
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Entretanto, a nosso entender, mesmo que, paraomhecdmento de uma
regido como um IP, o requisito da qualidade (e osutrequisitos associados ao
consumidor) ndo seja uma obrigacao exigida juriderate, verificamos que a IP exerce
uma funcao de qualidade em face dos produtos @i¢eemproduzidos ou prestados nas
regides. Isto se configura pressuposto de fat®, g&mn isso, o conhecimento (este sim,
requisito legal) ndo seria propagado, pois 0s goidres ndo comprariam os produtos
ou ndo iriam até uma determinada cidade em busuendrvico especifico.

A funcao de qualidade de IP advém de uma pressaredrado, € uma funcao
secundéaria de natureza econémica e nao juridicde Batureza mercadoldgica, pois
como mencionado acima, para que uma regiao sejalrecida pela fabricagéo, cultivo,
exploracdo ou producdo de dado produto ou prestdeddeterminado servigco, este
produto precisa ter um diferencial qualitativo.

A despeito de todas as nossas consideracdes, @ etendimento que — em
direito patrio — a IPndo necessita de nenhuma comprovagdo de qualidadespara
reconhecida, Uma vez que ela ndo traz nenhum wirdurigacional juridico de garantir
a qualidade de produtos ou servigos, bastando grovacdo do conhecimento da
localidade geografica como centro de extracao,ym@al ou de prestacdo de um produto
Ou Servigo.

Apresentando ainda a parte da doutrina que defesmte suficiente o
conhecimento da regido por terceiros para que adagpser reconhecida como um IP,

temos a posicéo do Professor Denis Borges Barhdpara quem uma regidio pode ser

376 “pelg art. 177, considera-se indicacdo de proasdém nome geografico de pais, cidade, regido ou
localidade de seu territério, que se tenha tornemlthecido como centro de extragdo, producdo ou
fabricacdo de determinado produto ou de prestag&ettrminado servico. Ja denominagdo de origem €
0 nome geogréfico de pais, cidade, regido ou adé de seu territério, que designe produto oucgerv
cujas qualidades ou caracteristicas se devam @&las essencialmente ao meio geografico, incluidos
fatores naturais e humanos.

Reservando assim as indicacdes de procedénciaoruaaittiacédo tradicional (mas incluindo a nocao de
procedéncia de servicos, que faltava a Lei 5.752&Lei 9.279/96 define a designacdo de origemocom
0 nome geografico “que designe produto ou servig@asc qualidades ou caracteristicas se devam
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reconhecida como uma IP, bastando que se tenhaadtorrconhecida pelo
estabelecimento de centros de extracdo, producfoestacéo de servicos.

Marcos Fabricio Goncalvdé também entende que, na indicacdo de
procedéncia, ndo se diferencia modo de producatedabricacdo, tampouco esta IG
tem a funcdo de realcar qualidades ou outras eaistatas Unicas de um produto de ou
servico provenientes de uma origem, de outro poodutservigo 1& ndo originado. No
entendimento desse autor, a indicacdo de proced@pznas faz referéncia a um
determinado local, que se tornou conhecido centrqp@o de producéo, extragao,
fabricac&o ou prestagéo de um produto ou servigo.

Assim sendo, consideramos que a IP ndo é um sigtiotivo substancial, pois
sua qualidade é concorrencial e mercadologica einténoseca ao produto ou servico

assinalado por esta IG.

5.1.5.1.2 Fungé&o de qualidade na denominacgao dgeori

O cerne desse instituto estd nas caracteristiteas@cas e extrinsecas de
qualidade que determinado produto ou servico adgdievido a fatores naturais e

humanos. A existéncia no produto ou no servicoadaateristicas de qualidade, que se

exclusiva ou essencialmente ao meio geogréficdyiohus fatores naturais e humano®'.tratamento

das duas figuras é paralelaa ndo ser o fato de que, para a designacdo genorse exige nasd o
estabelecimento no local designagdomas também o atendimento de requisitos de quaidRor
exemplo, no caso de vinhos, os regulamentos petégendo sé indicam os exatos locais de plantio
(demarcacdes as vezes com minlcia de metros).amiaein a insolacdo, a qualidade de cepa, a distancia
entre vinhas, etc. [...] Assim, ha nomes geogréfigoe constituem indica¢des protegidas sob o ¢apitu
proprio do CPI1/96 (indicagbes de procedémciaesignagdes de origem), e outros nomes que egtés li

a apropriagdo como mard@. ponto essencial de distingdo é a notoriedadéque se tenham tornado
conhecidos..”) das indicacdes de procedéncia a satisfacdo dos requisitos qualitativos, no des
designacodes.

O uso de indicacdo geografinatoriamentevinculada a um artigo ou um servico, é vedadodadms

que ndo operarem no local designado, mas facuttasl@jue tiverem direito de uso; mas ndo sera ponto
caracteristico de nenhuma marca ou propagand8BARBOSA, Denis BorgesUma introducdo a
propriedade intelectual 2. ed. Rio de Janeiro: Lumens Juris, 2003, p. 671

3" GONCALVES, Marcos Fabricio Welgedndicacdes Geogréaficas Tese defendida perante a
Universidade de Lisboa, 2005, p. 33.
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devam exclusivamente a fatores naturais e humanmsequisito exigido para que uma
determinada localidade obtenha a protecdo poriestiéuto. O 182 da LPI cria um
vinculo juridico obrigacional para o titular. Pasareconhecimento de uma regido
geografica como DO € necesséria, e exigida pordegatisfacdo dos requisitos
qualitativos®’®

Esse vinculo obrigacional originario da DO, comapeesentara adiante, traz
consequéncias relevantes na relacdo entre o tdal&O e os usuarios dos produtos e
servigos oriundos de uma regido geografica e dadi&por este signo.

Com efeito, a reputacdo do produto ou servico prievie de uma DO esta
ligada ao seu local geogréfico de producéo, extragdprestacao e estes devem incluir
necessariamente os fatores naturais e humanos, pomexemplo, solo e clin&’ ou
fatores humanos, como, por exemplo, 0 modo dec@atfip do produto. Tal modo pode
ter origens ancestrais e passa de geracdo a gensg@iendo as mesmas caracteristicas;
muitas vezes esses modos de fabrico e culturarsamopatriménio cultural daquela
regiao.

No meio geogréfico reconhecido como uma DO devstiexima producéo
local, leal e constanteEm outras palavras, a tradicdo da regido nodapna extracao
ou na producdo de determinado produto ou presied&ervico, somada a boa-fé dos
produtores dessas localidades e a lealdade queodstgres devem ter no emprego
ostensivo, honesto e ndo equivocado do nome géumrat

Para a sobrevivéncia do proprio instituto, os dites de uma DO devem ser

fieis as matérias-primas utilizadas, ao modo deidab zelar constantemente pela

378 BARBOSA, Denis BorgesUma introducdo a propriedade intelectual 2.ed. Rio de Janeiro:
Lumens Juris, 2003, p. 671; ALMEIDA, Alberto Frasud Ribeiro.Denominacédo de origem e marca.
Coimbra: Coimbra, 1999, p. 46-47.

379 ALMEIDA. op. cit., p. 46.

30 GONCALVES, Marcos Fabricio Welgedndicacdes Geogréaficas Tese defendida perante a
Universidade de Lisboa, 2005, p. 28.
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qualidade dos produtos e preservar os costumegataiggo dos trabalhos que geram
aguele produto. Ressalte-se que esses costumigusam muitas vezes seculares, mas
sdo essenciais para manter o forte elo que ligadup a fidelidade e a confianca de

seus consumidores. E, portanto, na manutenciosdedbios e costumes que reside a
importancia das DO na preservacao da historiaeitiara de um povo situado em uma

localidade determinada.

A partir dessas caracteristicas, um produto originale uma regiao
reconhecida como DO pode vir a se tornar um prodtdamado. A fungao/obrigagéo
legal de garantir a qualidade cria um elo de coghaseguranca, dever, entre o produto
e 0 consumidor, gerando consequéncias juridicaanmekacao.

Como bem nota Marcos Fabricio Goncaltésndo ha DO se ndo houver
qualidade ou caracteristica peculiar.

Verificamos do acima exposto que a qualidade existem uma DO deve por
lei ser inerente ao produto ou servico assinalagla PO. E obrigatorio que essa
gualidade exista no bem proveniente da regido hesmda como DO, para que seu uso
seja licito e para que o instituto exista, assiimn@a propriedade sobre 0 mesmao.
Assim, entendemos que a DO constitui um signondigti substancial geogréfico, e

sera este signo o objeto de nosso estudo pormadoradiante.

5.1.5.2 Funcéo de indicar a origem do produto.

A IG possui a funcao primordial de indicar a origgeografica do produto ou
servico. Ela evoc&? o local ou regi&o reconhecida pelo nome geogréficnome que a

coletividade escolheu para denominar a indica¢g8ea Euncdo garante que o produto

%1 GONCALVES, Marcos Fabricio Welgedndicacdes Geogréaficas Tese defendida perante a
Universidade de Lisboa, 2005, p. 27.
32 |bidem.
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ou servigo originou-se de um lugar determinado. €drem define Marcos Fabricio
Gongalves®® a indicacdo geografica individualiza e identifimdutos e servicos pela
sua origem geografica.

Esse instituto foi criado primordialmente para egem funcao de indicagao de
origem geografica e, por essa razao, torna-se tanerressaltar que a tutela juridica da
IG recai sobre 0 nome geogréfico e ndo sobre adupye e servicos gerados em uma

regiao.

5.1.5.3 A funcéo das Indica¢cbes geograficas comstoumento publicitario.

As indicacdes geograficas possuem um aspecto pabbc Elas séo
instrumento damarketingdos produtos provindos das regides reconhecidase®s
indicativos de que o produto provém de uma IG tEraduncéo promocional. Tal selo,
mostrando que determinada regido € uma DO ou Ihedm nos consumidores a
curiosidade de conhecer essa regido e o0 modo campramutos sdo fabricados.
Consequentemente, 0 turismo nessa regido pode tarmnassim COmMO O progresso
econdmico, social e tecnologico, conforme se va ediante.

Além do aspecto acima mencionado, nos casos espsaifas DO, a conexao
entre o meio geografico, a qualidade e as demagstesisticas do produto permitem
que o consumidor eleja o produto a ser consumidacdedo com seu gosto pessoal.
Este aspecto constitui, portanto, um elemento dedgr valor para a decisdo de compra

dos consumidore®?

33 GONCALVES, Marcos Fabricio Welgedndicacdes Geogréaficas Tese defendida perante a
Universidade de Lisboa, 2005, p. 27
34 Ibidem, p. 35.
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5.1.6 O ente coletivo representante dos titularesadG.

O ente coletivo representante dos titulares dasanpdes geograficas pode ser
associacdes, cooperativas ou outra entidade calgtie represente aquela coletividade
de proprietarios da IG.

Com relacdo a natureza juridica dessa entidadévagle o que ela representa
para os titulares da IG, entendemos que essa oedagé natureza fiduciaria, baseada na
confianca depositada pelos titulares da IG na adéictoletiva que o representa.

Conforme dispde o artigo 5° da Resolucdo n° 75/26a0relacéo da entidade
coletiva com os titulares da IG é de substitutocgssual, ja que os titulares, para
atuarem processualmente e em sede administratigais@m de uma personalidade
juridica que os represente.

Isso significa que, diferente de uma cooperativassociagdo comum, em que
as entidades podem ter o direito de escolher os membros® a entidade coletiva
representante dos titulares das indicacdes geogsdfdo poderecusar a entrada na
sociedade de nenhum produtor da regido reconhetgdde que esse produtor cumpra
com 0s requisitos para utilizar a I1G, requisitagepositivados em lei e no regulamento
de uso, criado pelas proprias entidades coletioasaanuéncia dos titulares das IG.

Portanto, os direitos e deveres sobre as IG sacselss titulares e ndo das
entidades coletivas que as administram, mesmasss estidades venham a atuar como

substitutos processuais.

385 Art. 5° Podem requerer registro de indicacdes diogs, na qualidade de substitutos processusis, a
associacles, 0s institutos e as pessoas jurideg@esentativas da coletividade legitimada ao uso
exclusivo do nome geogréfico e estabelecidas meogiso territorio.

%8 Como no caso das cooperativas na hipétese do @%ig§ 1°, da Lei n° 5.764/71: Art. 29. O ingresso
nas cooperativas € livre a todos que desejaremantibs servigos prestados pela sociedade, dese qu
adiram aos propésitos sociais e preencham as é@mw&stabelecidas no estatuto, ressalvado o dispost
no artigo 4°, item |, desta Lei. § 1° A admissas dssociados podera ser restrita, a critério daodrg
normativo respectivo, as pessoas que exercam detatanatividade ou profissdo, ou estejam vinculadas
a determinada entidade.
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5.2 OS SIGNOS G,EOGRAFICOS QUE FUNCIONAM COMO FORM2E
GARANTIA JURIDICA DE ORIGEM GEOGRAFICA E DE QUALIDAE.

Como explicitado anteriormente, o signo geogratice possui a obrigacao,
positivada em lei, de fazer constar nos produtosesuvicos assinalados por este signo
caracteristicas que denotem qualidade é a denoiairgeg origem. E sobre ela que vai
se tratar agora no que diz respeito aos direitteveres que envolvem esse signo e seus

atores, titulares e usuarios da DO.

5.2.1 Quem garante.

Sabendo-se que os direitos e obrigagbes que emvalvetularidade de uma
DO recaem sobre seus titulares, a associacao ésmestituto processual, ndo recaindo
sobre ela nenhum direito ou obrigacdo de naturezprdpriedade industrial. J& com
relacdo as obriga¢gbes advindas do cédigo civil €B€, pelo vicio de qualidade do
produto ou servico, 0 ente coletivo pode resposdedariamente com o titular, ainda
mais porque, muitas vezes, o fornecimento do beeakzado pela entidade coletiva.
Mas isso em nada se refere as obrigacdes de reatiggropriedade industrial.

Assim como nas marcas de certificagdo e nas catetie qualidade, o termo
“garantia” nao se aplica para definir a respongdide do titular da DO pela qualidade
do produto por ele produzido e assinalado pelalBgd. porque o titular da DO, no que
diz respeito as obrigacdes de natureza de dirat@rdpriedade intelectual, ndo é
garante na relagdo com o consumidor ou usuériorddup fabricado ou servico
prestado na regido reconhecida e sim responsalel exésténcia de qualidade no

produto ou servigo assinalado.
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Em outras palavras, conforme determina a lei, @rti§2 da LPI, a
responsabilidade de natureza de direito de praguieedntelectual pela qualidade do
produto assinalado por uma DO, é uma obrigacdo aleerfque gera uma
responsabilidade para o titular da DO de inden@arsuério do produto ou servigco
assinalado por essa DO por perdas e danos, confioaglpno capitulo 2 do presente
trabalho.

Outra consequéncia que se verificou neste estugl@pérda do direito desse
titular sobre a denominacdo de origem, causadar@ocumprimento dos requisitos

para a validade do direito sobre a 0.

5.2.2 Quem é o garantido.

O usuario do produto ou servigo proveniente de rtegeio protegida pela DO
€ a pessoa que tem o direito de pedir a indenizagéperdas e danos e de requerer a
perda do direito do titular sobre a propriedadeDds no caso de ser comprovada a
auséncia das caracteristicas que denotam a qualkitagroduto ou servico assinalado
pela DO. Esta obrigacdo para com o usuario do psodu servico € do titular do
produto ou servigo defeituoso e ndo se estenddeanais titulares da DO

Repisando, nos casos de vicio do produto ou serviedstird a

responsabilidade de natureza de direito consuraefigi caso de o0 usuario ser um

%7 Dispostos no regulamento 075/00, artigo 7°, § E*h se tratando de pedido de registro de
denominacdo de origem, o instrumento oficial a geerefere o caput, além da delimitagdo da area
geografica, deverd, ainda, conter: a) descricdcqdabdades e caracteristicas do produto ou dagserv
que se devam, exclusiva ou essencialmente, aogaegréfico, incluindo os fatores naturais e humanos

b) descricéo do processo ou método de obtencaoodioip ou do servigo, que devem ser locais, leais e
constantes; c) elementos que comprovem a existéaaigna estrutura de controle sobre os produtares o
prestadores de servicos que tenham o direito acexclosivo da denominacdo de origem, bem como
sobre o produto ou a prestacao do servico distilogoom a denominacéo de origem; e d) elementos que
comprovem estar 0s produtores ou prestadores digaeestabelecidos na area geografica demarcada e
exercendo, efetivamente, as atividades de produgdle prestacdo do servico.
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consumidor) ou de natureza civil (no caso em que $& configurar relacdo de

consumo), e a responsabilidade seréa solidariastiaséo e do titular da DO.

5.2.3 Darelacao de um titular da DO com os demadiisulares.

Conforme ja mencionamos no topico sobre a titudalidde uma IG, a DO é de
muitos proprietarios. Com efeito, € de todos oslpiares de determinada regidao que
atenderem aos requisitos para adquirirem a praguedla DO, mas ndo é uma
comunhdo de propriedade. Isso significa que nadabas entre os titulares; seus
direitos e deveres sao individuais, ndo havendodattdade, portanto. A
responsabilidade de cada titular ndo se estenddenaeis.

Por exemplo, se um titular deixar de cumprir osiigtps de existéncia da DO,
ele perde o direito sobre ela, mas nada ocorre osnoutros titulares, se estes
continuarem a cumprir 0s requisitos de uso.

Acreditamos que 0 que possa existir entre os usudeé uma mesma IG sao
direitos de acgao por violagao de direitos, comogxemplo:

1 — atos de concorréncia desleal

Quando um titular deixa de atender aos requisieogjublidade e continua a
vender o produto como se ainda oS mantivesse, a&géealinente com o seu
concorrente, pois obtém vantagem sobre o seu aemterpor meio de uma conduta

ilicita, na forma dos artigos 195, IlI, e 209 dal.t¥ Cabe, assim, aos titulares lesados

38 Art. 195. Comete crime de concorréncia desleahmque.] Ill — emprega meio fraudulento, para
desviar, em proveito préprio ou alheio, clientedaaditrem; [...] Art. 209. Fica ressalvado ao prigjado

o direito de haver perdas e danos em ressarcindenpoejuizos causados por atos de violacdo deadirei
de propriedade industrial e atos de concorrénctedkendo previstos nesta Lei, tendentes a prejudic
reputacdo ou os negdcios alheios, a criar confeséie estabelecimentos comerciais, industriais ou
prestadores de servi¢co, ou entre 0s produtos &£88ROStos N0 comeércio.
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o direito de acionar civil e criminalmente o titulafrator por atos de concorréncia
desleal.

2 —violacdo de DO

Entendemos que um titular pode entrar com uma deawgiolacdo de DO
contra outro titular infrator, pois este, ao venpgerdutos que ndo mais apresentam as
caracteristicas da DO, como se DO fosse, estad eodwticrime contra as indicacdes

geograficas na forma dos artigos 2 209 da LP!I.

5.2.4 Mutacao das condi¢cbes de garantia.

O artigo 182 da LPI exige que a DO atenda aos s#gside qualidade para
gue ela seja utilizada. Ainda os artigos 6°, INee 7°, paragrafo segundo, alineas, a, b
e ¢, da resolugdo 075 do INPI, determinam que oidpeda DO devera ser
acompanhado de instrumento de regulamento de usstmmento de delimitacao
geografica. O pedido deverd conter tambéa) descricdo das qualidades e
caracteristicas do produto ou do servico que se dmw, exclusiva ou
essencialmente, ao meio geografico, incluindo ostdees naturais e humanos; (b)
descri¢cdo do processo ou método de obtencéo do putal ou do servigo, que devem
ser locais, leais e constantes; e (c) elementos gquenprovem a existéncia de uma
estrutura de controle sobre os produtores ou prestiores de servigos que tenham o
direito ao uso exclusivo da denominacéo de origefhem como sobre o produto ou

a prestacao do servigo distinguido com a denominagd@le origem

39 Art. 192. Fabricar, importar, exportar, vendempa@xou oferecer & venda ou ter em estoque produto
que apresente falsa indicacdo geogréfica. Pentengd®, de 1 (um) a 3 (trés) meses, ou multa.
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Verificamos pela disposicdo dos artigos em comepte o titular que nao
utilizar a DO de acordo com seus requisitos depesde o direito de utiliza-la, deixa de
ser proprietario desta e passa a cometer atoil@st violacdo de IG e concorréncia
desleal.

Observa-se o mesmo entendimento em Dannefann:

O artigo 182 determina quem pode usar as indicag@egraficas. Como se
observa do texto legal, unicamente os produtorpsestadores de servigco
estabelecidos na regido podem apor em seus rételiogietas ou notas
fiscais a mencdo da indicacdo geografica, estasdimfratores sujeitos as
penalidades previstas nas nesta Lei, no artigoel$2yuintes. O uso de uma
denominacdo de origem é vedado mesmo aos produimcakzados na
regido coberta pela indicagcdo geografica, casoatéimdam 0s requisitos de
gualidade do regulamento da denominacdo de origeiutilizacdo da
origem geografica do produto nesses casos deveeakada com cautela,
para ndo causar a impressdo se ser a denominagimel®. As regras que
vedam a concorréncia desleal se aplicam nessaeb@Opara dirimir
conflitos.

Deve-se mais uma vez salientar que, diferente @asas de certificacdo e das
marcas coletivas de qualidade, as caracteristeasialidade de uma DO nao advém da
vontade de um titular que as colocou em seu regultonela vem da tradicdo de uma
regido e de seu povo. O processo de fabrico derodug assinalado por uma DO,
como o préprio regulamento exige, deve lserl, leal e constanteRessalte-se que o
vinculo humano e geografico é obrigatorio.

Acreditamos que, ao modificar as caracteristicaguddidade de uma DO, o
préprio instituto se desnaturaria.

E do nosso entendimento, entdo, que modificacigsepas, para modernizar
e melhorar a fabricacdo do produto até poderiamfeitas, se ndo alterassem as

caracteristicas de qualidade dos produtos da regi@onhecida e desde que

3% DANNEMANN, Siemensen Bigler & Ipanema Moreir&omentarios & lei de propriedade
industrial e correlatos. Rio de Janeiro, Sdo Paulo: Renovar, 2005, p. 349.
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mantivessem o0s requisitos de qualidade constaotessttumento arquivado junto ao

INP].3%2

%91 Verificamos a mesma intencdo na legislagdo deosupaises, como em Portugal. O cédigo de
propriedade industrial portugués vigente dispSeéuela a concessdo de uma indicagéo geografica que
induza o publico em erro notadamente quanto a ewdyra qualidade e a proveniéncia geografica do
respectivo produto. CPI Portugal — Artigo 33: Paléan do que se dispde no artigo 33, o registrongiz u
denominacado de origem ou indicacdo geografica @ quéindo, na sua concessédo tenha sido infringido o
previsto nas alineas b, d e f, do artigo 308. Ar808, alinea d: Seja susceptivel de induzir oipditdm

erro, notadamente sobre a natureza, qualidade®arpéncia do respectivo produto.
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CONCLUSAO

Ao longo de nosso trabalho, verificamos que a fardgiqualidade nas marcas
atua com modalidades distintas: construida, peteeld intrinseca. Ja nas IG,
percebemos que as modalidades atuantes sdo aagiegtidrcebida e a intrinseca.

Pudemos observar, também, que existem signostilietircujas caracteristicas
de qualidade s&o encontradas nos produtos e se$ginalados por eles. Em outras
palavras, alguns signos distintivos exercem umgé&orde qualidade de modalidade
intrinseca, (inerente ao produto ou servico asmiltal Chamamos esses signos
distintivos de substanciais. Entendemos existidineito brasileiro os seguintes signos
distintivos substanciais: marca de certificacdo;ramacoletiva, na espécie marca
coletiva de qualidade; e a denominacao de origem.

A consequéncia juridica da funcdo de qualidadeesesignos distintivos € a
existéncia de uma obrigacéo juridica de manutedeésa qualidade. Portanto, a fungao
de qualidade nos signos distintivos substanciaigpesenta predominantemente na
modalidade intrinseca e tem um enfoque juridice, exerce um papel principal nestes
signos, pois se configura requissioe qua nompara a protecéo deles no direito patrio.

Consequentemente, a auséncia dessas caractendstiqaalidade nos produtos
e servi¢cos assinalados por esses signos corrorapa estrutura medular, fazendo com
gue deixem de ser signos distintivos substanciais.

Isso significa que, se o titular de um signo distcmdeixa que determinadas
caracteristicas de qualidade se ausentem de sEIE@S e servi¢os, esse signo caduca,
deixa de existir e o titular perde a propriedade#es® mesmo.

Verificamos, ainda, que nas marcas de produto aouiceea fungcao de

qualidade é exercida de forma secundaria e comnfogee econdmico. Ela tem um
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papel secundario na existéncia dessas marcasjs€acéa dessa funcédo ndo corrompe a
estrutura deste signo, ou seja, a marca nao psu protecao ou caduca se nao exercer
essa funcdo. Juridicamente para o0 seu titular rembmtece se esta marca nao
apresentar, ou falhar ao apresentar, a funcéo alelgde. A consequéncia verificada é
econdmica, regulada pelo mercado.

Aprendemos, também, que a tutela da qualidade m®oss distintivos
substanciais pode ser regulada pelo direito cokl, consumidor e pelo direito de
propriedade intelectual. Nesses signos a tutelqudiidade pelo direito civil pode ser
vista pela responsabilidade do fornecedor do serei¢ do produto assinalado pelo
signo substancial, perante os seus usuarios, p&os redibitérios dos servigos ou
produtos, que podem ter relagdo com caracteristegsialidade dos produtos.

Quando a relagdo é de consumo, a tutela da qualdtzibens assinalados por
esses signos recai na responsabilidade do fornededses bens e do seu titular, pelos
vicios de qualidade do produto ou do servico.

Com relacéo a tutela da qualidade nos signos sudisis sobre o enfoque do
direito da propriedade industrial, temos que exjgie parte do titular do signo uma
obrigacao juridica na manutencao da qualidadensgcda dos produtos ou servigos que
ele assinala. Neste estudo, concluimos que esteaéhrigacdo de fazer que deriva de

:392
lei

ou de contratd®® dependendo da espécie do signo distintivo.
As consequéncias juridicas dessa obrigacao dedamer
. 1. a responsabilidade do titular da marca, o queindo da auséncia
ou falha no cumprimento dessa obrigacao, fica resjpeel por indenizar

por perdas e danos os usuarios dos produtos oicaepelos signos

assinalados; essa tutela também néo deixa de gaede civil;

392
393

Quando positivado em lei.
Quando consta do regulamento de uso do signo.
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. 2. a perda da propriedade do signo distintivo seo titular e a
caducidade desse signo; esta Ultima, uma consdquérclusiva da
tutela da qualidade dos signos distintivos subsienpela propriedade
intelectual.

Temos, ainda, quanto a obrigacdo do titular do osignbstancial pela
manutencdo da qualidade intrinseca dos produt@sve;@s por este assinalada, que
essa obrigacao se restringe as caracteristicasalielafle que o titular expressamente
indicar.

Note-se que esse titular ndo se responsabilizaté, ppenos com relacdo a
tutela da qualidade na propriedade industrial, pelemais caracteristicas dos bens
assinalados, mesmo que estas sejam intrinseca&srao b

A Ultima conclusdo a que chegamos com relacaopmeabilidade dada aos
titulares dos signos substanciais é a de que egmliéitatoria, mas ganhando
particularidades dos direitos de propriedade im@udstcomo, por exemplo, na
consequéncia juridica da perda da marca por a@s@aa@umprimento dessa obrigacao.

Ao longo desta pesquisa, averiguamos que, paratgasas usuarios dos bens
assinalados pelos signos substanciais a certezexidgncia das caracteristicas de
qualidade atribuidas pelos titulares dos signossebens, esses signos devem ser
certificados e controlados. A certificacao € anadicdo técnica sobre a presenca de uma
ou mais caracteristicas que atribuem um valor efliliado aos produtos ou servicos.
Essa certificacdo pode ser publica, realizada m#as do governo, como, por exemplo,
o INMETRO, ou pode ser realizada por empresas idaglgs privadas, por meio da
marca de certificacdo ou coletiva de qualidade.pielde ser realizada por terceiros que
nao participam da fabricacdo do produto ou da g@gést do servico ou pode ser

realizada pelos titulares desses bens.
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O controle serd o meio pelo qual o titular da masiatomar as precaucdes
para que nao tenha que ser penalizado pelo néoricnempo da garantia dada.

Assim como na certificagdo, o controle pode setuafio externamente por
terceiros ou pelo fabricante ou prestador do serdependendo da espécie do signo
substancial.

Neste trabalho, estudamos ainda todos os signstasuiais individualmente.

Analisamos a marca de certificacdo e verificamos egta espécie de marca
tem o objetivo de atestar, assegurar e informaesepca ou auséncia de determinadas
caracteristicas de qualidade, conformidade e dgmaies técnicas em produtos e
servicos, distinguindo esses bens de outros da amespécie que ndo apresentam estas
diferenciagbes. Tal certificacdo e controle devemabrigatoriamente realizados por
terceiro sem interesse industrial ou comercial ro@lgto ou no servigo assinalado pela
marca de certificacdo. Por esta razdo, a propreedisse signo s6 é concedida a
pessoas que nao possuem qualquer relacdo comicaddor e com a comercializagéo
dos bens por ela assinalados. Observamos qudar tiesse signo tem uma obrigagéo
positivada em lei de certificar e controlar a pngseou a auséncia de determinados
atributos no produto assinalado, sob pena de teespwnder por perdas e danos e de
perder a propriedade do seu signo em virtude dacadate dele.

Com relagdo as marcas de coletivas, verificamotamessquisa que elas, a
principio, sdo marcas de natureza semelhantes @asnde produtos ou servigos, mas
de titularidade coletiva. Isso significa que essacas inicialmente ndo possuem
nenhuma obrigacdo de atestar e assegurar a quealidsdprodutos e servigcos por ela
assinalados. Nessas marcas, a funcdo de qualided@ipa principio, um enfoque

econdmico e secundario.
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Entretanto, quando os titulares da marca resolvenificar e controlar,
mediante esse signo, por conta propria a auséncia presenca de determinadas
caracteristicas de qualidade nos bens por elesuzidm$, essa marca passa a ter a
natureza de marca de qualidade, passando suagecatams a se assemelhar as
caracteristicas encontradas nas marcas de ceddificad funcdo de qualidade nesta
marca passa a ter um enfoque juridico, primarzgagaem a qual esta espécie de marca
deixa de existir. Assegurar a qualidade intrinsias produtos e servigos passa a ser
atribuicdo obrigatoria do titular da marca, cujasmsequéncias juridicas pelo néo
cumprimento dessa obrigacédo sdo as mesmas da deacegtificacdo. Com a diferenca
de que essa obrigacdo de certificacdo da qualit@ol@dvém de lei, como na marca de
certificacdo. Em verdade ela foi criada posteriorimepelos préprios titulares no
regulamento de uso da marca. O titular da marcatadérma, fica obrigado
juridicamente a cumprir o que foi prometido no tagento.

Por fim, estudamos as indicacdes geograficas esvime elas se dividem em
indicacdes de procedéncia e denominagfes de oriGemcluimos que somente as
denominac¢des de origem podem ser consideradasssdisintivos substanciais, por
serem obrigadas por lei a apresentarem nos prodwoservigcos por este signo
assinalados atributos de qualidade intrinsecotea.es

Ao investigarmos a IG, percebemos que, ndo obststesigno usualmente
ser de titularidade de muitos, os direitos e deveedativos a esta titularidade séo
exercidos individualmente por cada titular. Por ssguinte, a obrigacdo pela
manutencdo de atributos de qualidade nas DO édietitalar individualmente, e caso
essa obrigacdo néo seja cumprida o titular queanéampriu responde juridicamente

por este fato, isoladamente dos demais titulares.



220

As consequéncias juridicas da falha ou da auséteigualidade nos bens
assinalados pela DO, assim como nos outros sigabstagiciais, sdo o dever de
indenizar por perdas e danos e a perda da progaeattasigno, que deixa de existir sem
estes requisitos de qualidade nos bens por eleadesdos.

Assim, respondendo a nossa pergunta de partidapsteque, no direito
brasileiro, um signo distintivo é caracterizado mementos qualitativos do item
assinalado: (a) quando a modalidade da funcao alédgde dominante neste signo é a
intrinseca, em que os atributos de qualidade dmsig encontram no item assinalado e
nao no signo que o assinala; e (b) quando a aaséncia presenca, deste atributo de
qualidade é certificada e assegurada juridicamgele titular do signo, gerando para

este obrigacdes e responsabilidades pela aus@nfatha dessa garantia de qualidade.
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