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Houschka Rounded uma familia de fontes desenhada por Nick Cooke,
com diferentes conjuntos estilisticos, alternancias contextuais e
ligaduras.

CREDITO DE IMAGEM

FREEPIK
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imagem vetoria Nbvely Colorful Watercolor Banners Seblj obtida
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#83a7if RGB(131, 167, 255) HSL(223, 100%, 76%)
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As cores guardam congruéncia com a imagem da cagaa sua
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SUGESTOES

REVISAO DA CARTA

A Carta de Servicos aoUsuéario € revisia com periodicidade semestral.
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APRESENTACAO
DA CARTA

Criado em 1970, o INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE

INDUSTRIAL (INPI) &€ uma autarquia federal vinculada ao Ministério

da Economia gue Niem por finalidade “princip:
nacional, as normas que regulam a propriedade industrial, tendo em

vista a sua funcdo social, econdmica, juridica e técnica, bem como

pronunciarse quanto a conveniéncia de assinatura, ratificacdo e

dendncia de convencbes, tratados, convénios e acordos sobre
propriedade i ndustri alkINj56a%0s [It errmos do
DE DEZEMBRO DE 1970.

Entre os servicosprestados peb Instiuto, estdo os registros de
marcas, desenhos industriais, indicacbes geograficas, programas de
computador e topografias de circuitos integrados, as concessoes de
patentes e as averbacdes de contratos de franquia e das distintas
modalidades de transferéncide tecnologia. Em sintese, o registro de
ativos de propriedadeintelectual constitui a razéo de ser do INPI.

Na economia do conhecimento, tais direitos se convertem em
diferenciais competitivos, estimulando o constante surgimento de
novas identidades e solucbes técnic&onhecimento, informacéo e
transparéncia de fato,compdem a cadeia de valores que conduzem
o cidad&ao a participacasocialplena e ao exercicio de seus direitos.

A publicacédo desta Cartatende ao firme propdsito institucional de
maximizacdo da transparéncia, na esteira dos compromissas
PARCERIA PARA GOVERNO ABERTO e em conformidade com o
DECRETO N° 9.094, DE 17 DE JULHO DE 2017,

Nesse sentidp foram consolidadas informacOes relativas aos servigos
prestados peb INPI, os requisitos e documentos necessarios para acdssa

as etapas para o0 seu processamento, 0s prazos e a foda@restacao, bem
como os locais de acesso aos servicos e as feremtas de comunicacdo com
0S USUArios.

EFaIeCi;) INPI 3


http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5648.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5648.htm
https://www.opengovpartnership.org/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/D9094.htm
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Desse modqg zelando pela qualidade do servico publico, que perpassa
integracdo das células da organizacdo administrativa e pela transparéncia do
componente elementar de toda atividaddz a informacé&o, o INPI entrega a
presente CARTA DE SERVICOS AO USUARIO, como expressdo do didlogo
permanente e sustentavel com o seu pubdi.

A CARTA DE SERVICOS sera revistasemestralmente e podera ter seu
conteudo melhor esclarecido pelo canalALE CONOSCO, que pode ser
acionado pelo usuéario com unclique naimagem ao final das manas,
localizada no canto inferior esquerdo

E importante frisar que integram esta Carta 0s servicos publicos de
atendimento, assim entendidos aqueles que representam processos
normatizados edestinados aentrega de um beneficio ao usuario, a partir de
uma ou mais interacdes. Para a definicdo desses servigos, foram consideradas
segundoMETODOLOGIA DA ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO
PUBLICA, asseguintescaracteristicas:

(A) INDIVIDUALIZACAO — O SERVICO E PRESTADO A UM
USUARIO FINAL INDIVIDUALIZADO, COMO CIDADAOS,
EMPRESAS, ASSOCIACOES E COOPERATIVAS;

(B) INTERACAO — O SERVICO E PRESTADO POR MEIO DE UM
CANAL DE ATENDIMENTO;

(C) FINALIDADE — O  SERVICO ESTA RELACIONADO A

GARANTIA DE UM DIREITO OU A PRESTACAO DE UM DEVER
AO USUARIO;

(D) ENTREGA DE PRODUTO OU BENEFICIO — O SERVICO GERA

A ENTREGA DE UM PRODUTO OU SERVICO ESPECIFICO, CASO
TODOS OS REQUISITOS SEJAM CUMPRIDOS;

(E) IMPACTO — O SERVICO PROMOVE UMA MUDANGCA ENTRE A
SITUACAO ANTERIOR E POSTERIOR A SUA PRESTACAO;

(F) PADRONIZACAO E GOVERNANCA — O SERVICO OBSERVA
REGRAS E PROCEDIMENTOS PREDEFINIDOS, MESMO QUE SUA
EXECUCAO CAIBA A UM INTERMEDIARIO;

(G) COMPETENCIA — O SERVICO ESTA RELACIONADO A
ATIVIDADE-FIM DA INSTITUICAQ;

(H) SUFICIENCIA — O SERVICO SE ENCERRA COM A SUA
PRESTACAO OU A ENTREGA DE UM PRODUTO AO USUARIO.

Enfim, estimamos que a presenté ARTA seja de grande utilidade para os
usuarios do INPI.

-
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/3693/1/Cat%c3%a1logo%20de%20Servi%c3%a7os%20P%c3%bablicos%20de%20Atendimento%20do%20Governo%20Federal.pdf
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/3693/1/Cat%c3%a1logo%20de%20Servi%c3%a7os%20P%c3%bablicos%20de%20Atendimento%20do%20Governo%20Federal.pdf
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MISSAO E VISAO
INSTITUCIONAIS

De acordo com o0 PLANO ESTRATEGICO DO INPI PARA 2018-2021, a
missao institucional consistaa declaracdo de propositos ampla e duradoura
gue identifica e distingue o INPI das demais organizagoes

Nesse sentido, para formulacdo dessa misséo, consideseusua finalidade
legal, que remeteas atribuicdes e responsabilidades formais da instituicao.

MISSAO “ESTIMULAR A INOVACAO E A COMPETITIVIDADE A

SERVICO DO DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E
ECONOMICO DO BRASIL, POR MEIO DA PROTEGCAO
EFICIENTE DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL."

O conceito de eficiéncia é empregado de modo abrangente, como sintese de

trés dimensdes do desempenhoQUALIDADE, PRAZO E CUSTO. A

prestacdo dos servicos de propriedade industripbrtanto, deve ocorrer em

conformidade com os padrdes técnicos aplicavess) prazos aceitaveis eom

custos razoaveis para 0s usuarios do INPI.

A visaq por sua vezjescrevea situacao desejada paral@stituicdo emfuturo
determinado, considerando o horizonte de planejamento definido.

Sob esse aspecto, &isdo traduz a necesdade e o desafio da conquista da
eficiéncia operacional na prestacdood servicos de propriedade industrial,

tendo como referéncia os melhores padrdes internacionais de desempenho
de modo que o INPIpossa alcancaro mesmo nivel de importancia da

economiabrasileira no mundo.

VISAO “O INPI TERA UM DESEMPENHO COMPARAVEL AO DOS
MELHORES INSTITUTOS DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DO MUNDO."
O Plano Estratégico ainda preconiza quer@mCO NOS USUARIOS constitui
um dos val or es do l nsti tut o, sob a

necessidades legitimas dos usuarios dos servicos prestados pelo INPI, em

conformidade com as normas que regulam o sistema de propriedade industrial
no Pai s N,

) 4
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/noticias/inpi-tem-novo-plano-estrategico-com-missao-e-visao-2021/RELATRIOFINALPLANOESTRATGICO20182021VFinal30.11.2018.pdf
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COMPROMISSO
COM A QUALIDADE

O INPI mantém compromisso com a qualidade, ciente de que se trataioe
elemento essencial para a prestacdo de seus servicos, face aos novos desafios
decorrentes da transformacéo da sociedade e das demandas dos cidadaos.
compromisso esté inexoravelmente ligado ao conjunto de principios gerais aos
guais esta submetida a gestdo publicagstabelecidos no art. 37 da
CONSTITUICAO FEDERAL.

Sob esse horizonte, foi institucionalizada BOLITICA DA QUALIDADE,
como principio norteador daGESTAO DA QUALIDADE NO INPI.

A POLITICA DA QUALIDADE esta alinhadaa missdo do Intuto e visa
orienta-lo na busca constante pela exceléncia da gestdo e satisfacdo maxima
de seus usuarios e partes interessadas.

Assim, tendo como referéncia os valores institucionais da eficiéncia, foco nos
usuarios, trabalho em equipe, transparéncia, ética, meritocracia e valorizacao
das pessoas, Rolitica da Qualidade do INRbresenta os seguintes pilares:

(I) OFERECER SERVICOS COM EFICIENCIA, EM TEMPO
ADEQUADO E EM CONFORMIDADE COM OS PADROES
ESTABELECIDOS PELA LEGISLACAO VIGENTE E PELOS
ACORDOS E TRATADOS INTERNACIONALIS;

(2) PROVER SISTEMAS QUE PERMITAM MANTER UM CONTATO
CONTINUO E EFICIENTE COM SEUS USUARIOS, ANALISANDO
SUAS EXPECTATIVAS, AVALIANDO SEU NIVEL DE PERCEPCAO
E LIDANDO COM QUAISQUER RECLAMACOES RECEBIDAS, DE
MODO A GARANTIR A SUA MAXIMA SATISFACAO:

(3) CAPACITAR E VALORIZAR SEU CORPO FUNCIONAL PARA O
CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS INSTITUCIONAIS, POR MEIO
DO COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO,
APROVEITAMENTO DA EXPERTISE DE CADA UM E ASSUNCAO
DA RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA PELO
DESEMPENHO E ALCANCE DAS METAS; E

(4) ESTAR ALINHADO COM AS BOAS PRATICAS DE GESTAO E
GOVERNANCA.

) 4
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.inpi.gov.br/sobre/estrutura/politica-da-qualidade
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REVISTA DA

PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

Em conformidade com alLElI N° 5.648, DE 11 DE DEZEMBRO DE 1970, 0
Instituto publica todos os seus atos, despachos e decisdes relativos ao sistema
de propriedade industrial do Brasil, através davIiSTA DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL (RPI), publicag&o oficial do Instituto.

O periodico em destaque compreende a publicac@los registros de marcas,
desenhos industriais, indicacdes geograficas, programas de computador e
topografias de circuitos integrados, bem como as concéss de patentes e as
averbacdes de contratos de franquia e das modalidades de transferéncia de
tecnologia.

A criacdo de cédigos de despacho para as decisdes do Instituto representou
grande avanco para a organizacao, sistematizacdo e, sobretudo, agilidgade n
identificacéo das decisfes, permitindo ao usuario localidammaneira rapidaa
deciséao relacionada a seu pedido.

A partir de 2005,em decorréncia @ publicacdo d&ESOLUCAO INPI/PR N°
117, DE 10 DE JUNHO DE 2005, a RPI deixou de ser veiculada em papel
passando a ser disponibilizaded PORTAL DO INPI, exclusivamente em
formato eletrénico.

Desde a edicdo de 31 de janeiro de 2017, a publicacdo passou a ser dividida
por secOes correspondentes as sete familias de servicos prestados pelo
Instituto.

Outra novidade é a secdo dedicada aos OMUNICADOS’, onde sédo
publicadas informacgdes gerais, como devolucdo de praeosestituicdo de
retribuicbes

Além de maior funcionalidade no acessoR&| também passou por melhorias
na organizacdo do contetdo. Os despachos estdo agrupados por tipo,
contando com um texto explicativo e, em alguns casos, orientacbes de como
proceder.

Desde agosto de 2017,a RPI estd catalogada nQCORTAL BRASILEIRO DE
DADOS ABERTOS, sendo possivel @cesso sistematizado as suas versdes em
XML e TXT.

-
Fale¥
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5648.htm
file:///H:/revistas.inpi.gov.br/pdf/Resolucao_117_05.pdf
file:///H:/revistas.inpi.gov.br/pdf/Resolucao_117_05.pdf
http://revistas.inpi.gov.br/rpi/
http://dados.gov.br/dataset/revista-da-propriedade-industrial-rpi
http://dados.gov.br/dataset/revista-da-propriedade-industrial-rpi
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ESTATISTICAS E
PUBLICACOES
INSTITUCIONAIS

As principais estatisticas relativas aos servicos prestados pelo INPI, no
desempenho de suastribuicbes de concessao de direitos de propriedade
industria] s&o periodicamente produzidas pela Assessoria de Assuntos
Econdmicos (AECOI em cooperagcdo com asDiretorias do Instituto, e
disponibilizadas na®’ORTAL DO INPI. Nesse contexto, eis 0s principais
produtos entregues a sociedade:

BOLETIM MENSAL DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL

RELATORIO MENSAL, CUJO PRINCIPAL OBJETIVO E FORNECER UMA
VISAO GERAL SOBRE OS SERVICOS PRESTADOS PELO INPI, TENDO AS
ESTATISTICAS PRELIMINARES COMO FONTE PRIMARIA.

ESTATISTICAS PRELIMINARES

DADOS PRELIMINARES OBTIDOS A PARTIR DOS PEDIDOS DE DEPOSITO
PROTOCOLADOS NO INPI E DE DECISOES PUBLICADAS NA REVISTA DA
PROPRIEDADE INDUSTRIAL, DIVULGADOS MENSALMENTE.

INDICADORES DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL

RELATORIO ANUAL RESULTANTE DO PROJETO DE SISTEMATIZACAO E
TRATAMENTO DOS REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE DEPOSITOS E
CONCESSOES DE DIREITOS DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL, QUE
CONTEMPLA INDICADORES DIVERSIFICADOS E COM MAIOR NIVEL DE
DESAGREGACAO DE DADOS EM RELACAO AS ESTATISTICAS
PRELIMINARES.

O PORTAL DO INPI também permite o acesso a relatorios com informacdes
do Instituto, estudos com analises detalhadas de temas relevantes e materiais
produzidos em parceria, como folders e guias:

RELATORIOS DE GESTAO DO INPI

RELATORIOS APRESENTADOS PELA COORDENAGCAO-GERAL DE
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (CGPE) AOS ORGAOS DE CONTROLE
INTERNO E EXTERNO, E A SOCIEDADE, A TITULO DE PRESTACAO DE
CONTAS ANUAL.

) 4
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/sobre/estatisticas/boletim-mensal
http://www.inpi.gov.br/sobre/estatisticas/estatisticas-preliminares-2013-a-partir-de-2013
http://www.inpi.gov.br/sobre/estatisticas/arquivos/pagina-inicial/indicadores.zip
http://www.inpi.gov.br/acesso-a-informacao/processos-de-contas-anuais
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RELATORIOS DE ATIVIDADES DO INPI

DIVULGACAO DO BALANCO ANUAL DE GESTAO DO INPI, QUE
APRESENTA, EM ESPECIAL, OS RESULTADOS DE ESTRATEGIAS VOLTADAS
PARA PROBLEMAS HISTORICOS.

RELATORIOS GERENCIAIS DE PATENTES

RELATORIOS DESENVOLVIDOS E DISPONIBILIZADOS AOS USUARIOS
PELA DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E
TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS INTEGRADOS, TENDO POR OBJETIVO A
BUSCA  CONTINUADA DE  MELHORIAS DE PROCESSOS E
PROCEDIMENTOS.

LISTA DE ACORDOS DE COOPERACAO TECNICA

RELACAO ATUALIZADA DE ACORDOS VIGENTES, FIRMADOS PELO INPI,
SOB A RESPONSABILIDADE DA  COORDENACAO-GERAL DE
DISSEMINACAO PARA INOVACAO, RELATIVOS A ATIVIDADES DE
PESQUISA, ENSINO E EXTENSAO, DISSEMINACAO DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL E DIFUSAO TECNOLOGICA E DE INOVAGCAO.

GUIAS BASICOS

GUIAS, MANUAIS E TUTORIAIS QUE APRESENTAM ORIENTACOES GERAIS
AOS USUARIOS DOS SERVICOS PRESTADOS PELO INPI.

ESTUDOS SETORIAIS

TRABALHOS QUE APRESENTAM INFORMACOES ESTRATEGICAS SOBRE
SETORES ESPECIFICOS DA INDUSTRIA NACIONAL.

RADAR TECNOLOGICO

RELATORIO ESTATISTICO SETORIAL, BASEADO EM INFORMACAO DE
PATENTES, COM A FINALIDADE DE ESTIMULAR O USO ESTRATEGICO DA
INFORMACAO TECNOLOGICA PARA A INDUSTRIA BRASILEIRA.

INFORMACOES E NOTICIAS DO INPI

DIVULGACAO DA ATUACAO INSTITUCIONAL, POR MEIO DE
NOTICIARIO VEICULADO NA INTERNET.

PATENTE: HISTORIA E FUTURO
OBRA DE CUNHO HISTORICISTA, DISPOSTA EM TRES PARTES — “A
GENEALOGIA DO FUTURO", “PATENTE, UM LIVRO ABERTO" E “UMA
ENCICLOPEDIA TECNOLOGICA”.

SERIE PROPRIEDADE INTELECTUAL E AS
ATIVIDADES EMPRESARIAIS (INPI/OMPI)

CARTILHAS DE INTRODUCAO AOS DIREITOS DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL PARA PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS.

I CARTILHA DE MARCAS

1 CARTILHA DE DESENHOS INDUSTRIAIS

| CARTILHA DE PATENTES

I CARTILHA DE DIREITOS AUTORAIS E CONEXOS

Gfabd,) CARTA DE SERVICOS AO USUARIOpo INPI 13
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/sobre/relatorios-de-atividades
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente/relatorios-gerenciais
http://www.inpi.gov.br/sobre/acordos-de-cooperacao
http://www.inpi.gov.br/pedidos-em-etapas/entenda
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/informacao/estudos-setoriais
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/informacao/radares-tecnologicos
http://www.inpi.gov.br/Portal/noticias
http://www.inpi.gov.br/sobre/arquivos/patente_historia_e_futuro.pdf
http://www.inpi.gov.br/sobre/arquivos/01_cartilhamarcas_21_01_2014_0.pdf
http://www.inpi.gov.br/sobre/arquivos/02_cartilhadesign_21_01_2014_0.pdf
http://www.inpi.gov.br/sobre/arquivos/03_cartilhapatentes_21_01_2014_0.pdf
http://www.inpi.gov.br/sobre/arquivos/04_cartilhadireitos_21_01_2014_0.pdf
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ALMANAQUE PARA POPULARIZACAO DA
CIENCIA DA COMPUTACAO (UESE/INPI)

CARTILHA DE INTRODUCAO A AREA DE PROPRIEDADE INTELECTUAL,
RELACIONADA A SOFTWARE.

I VOLUME I: INTRODUCAO A PI

1 VOLUME 2: MARCAS — PARTE [

I VOLUME 5: TOPOGRAFIA DE CIRCUITOS INTEGRADOS

CATALOGO DE INDICACOES GEOGRAFICAS
BRASILEIRAS DE 2016 (INPI/SEBRAE)

PUBLICACAO DA 5* EDICAO, DESENVOLVIDA COM O FITO DE
DIVULGAR AS 48 INDICACOES GEOGRAFICAS  BRASILEIRAS
REGISTRADAS NO INPI ATE JULHO DE 2016, SENDO 39 INDICACOES DE
PROCEDENCIA E NOVE DENOMINACOES DE ORIGEM.

| INDICACOES GEOGRAFICAS BRASILEIRAS — ARTESANATO

| INDICACOES GEOGRAFICAS BRASILEIRAS — CACHACA

I INDICACOES GEOGRAFICAS BRASILEIRAS — CAFE

1 INDICACOES GEOGRAFICAS BRASILEIRAS — FRUTICULTURA

| INDICACOES GEOGRAFICAS BRASILEIRAS — MEL E DERIVADOS

| I I

| I I

INDICACOES GEOGRAFICAS BRASILEIRAS — PEDRAS E ROCHAS
INDICACOES GEOGRAFICAS BRASILEIRAS = VINHO

PROGRAMA DE PI PARA INOVACAO
NA INDUSTRIA (INPI/IEL/SENAI)

GUIA DESENVOLVIDO COM O INTUITO DE DISPONIBILIZAR
INFORMACOES SOBRE OS PRINCIPAIS ASPECTOS DA PROPRIEDADE
INTELECTUAL.

I GUIA DO EMPRESARIO

I GUIA DO DOCENTE

GUIA DO JORNALISTA

CARTILHA DO EXPORTADOR

PROPRIEDADE INDUSTRIAL APLICADA -

REFLEXOES PARA O MAGISTRADO

I PROPRIEDADE INTELECTUAL: CACA AO TESOURO

PANORAMA DE PATENTES DE NANOTECNOLOGIA (ABDI/INPT)

BOLETIM QUE REUNE INFORMACOES A RESPEITO DE PEDIDOS DE
PATENTES DE RESIDENTES BRASILEIROS FEITOS NO MUNDO TODO,
COM SOLUGOES TECNICAS EM NANOTECNOLOGIA.

A PROPRIEDADE INTELECTUAL E O COMERCIO EXTERIOR (INPI)
PUBLICACAO QUE APRESENTA A GESTAO DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL COMO OPORTUNIDADE DE NEGOCIOS.
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/arquivos/S3V1.pdf
http://www.inpi.gov.br/arquivos/S3V2.pdf
http://www.inpi.gov.br/arquivos/copy_of_S3V5.pdf
http://www.inpi.gov.br/arquivos/livro_indicacoes_geograficas_brasileiras.pdf
http://www.inpi.gov.br/arquivos/livro_indicacoes_geograficas_brasileiras.pdf
http://www.inpi.gov.br/arquivos/catalogo_IG_artesanato.pdf
http://www.inpi.gov.br/arquivos/catalogo_IG_cachaca_web.pdf
file:///E:/Indicações%20Geográficas%20Brasileiras%20-café
http://www.inpi.gov.br/arquivos/catalogo_IG_fruticultura_web.pdf
http://www.inpi.gov.br/arquivos/catalogo_IG_mel_e_derivados_web.pdf
http://www.inpi.gov.br/arquivos/catalogo_IG_pedras_e_rochas_web.pdf
http://www.inpi.gov.br/arquivos/catalogo_IG_vinho.pdf
http://www.inpi.gov.br/sobre/arquivos/guia_empresario_iel-senai-e-inpi.pdf
http://www.inpi.gov.br/sobre/arquivos/guia_docente_iel-senai-e-inpi.pdf
http://www.inpi.gov.br/sobre/arquivos/guia_jornalista_iel-senai-e-inpi.pdf
http://www.inpi.gov.br/arquivos/copy_of_GuiadoExportador.pdf
http://www.inpi.gov.br/sobre/arquivos/inpi_patentes_finalreduzido.pdf
http://www.inpi.gov.br/sobre/arquivos/pi_e_comercio_exterior_inpi_e_apex.pdf
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ACADEMIA DE
PI, INOVACAO E
DESENVOLVIMENTO

A ACADEMIA DE PROPRIEDADE INTELECTUAL, INOVACAO E

7z

DESENVOILVIMENTO, criada em 2006, é responsavel pela execucdo de

atividades de disseminacédo da cultura da propriedade intelectual e inovacéo, e

atua nos ramos do ensino, pesquisa e extensédo. Foi a primeira instituicdo
brasileira a oferecer cursogle posgraduacdo na area de concentracéo
Inovacao e Desenvolvimento, e, desde 2007, formou maisidé MESTRES E
DOUTORES. No campo da extensdo, a Academia ja ofereceu treinamento a
mais del00 MIL PESSOAS, por meio de cursos a distancia e presenciais.

A Academia tem poiprincipaisobjetivos:

(A) CONSOLIDAR ACOES DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO
(P&D);

(B) CRIAR MECANISMOS DE DISSEMINACAO DO
CONHECIMENTO;

(C) FORMAR RECURSOS HUMANOS ESPECIALIZADOS, POR MEIO
DE PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU,
MESTRADO PROFISSIONAL E DOUTORADO EM PROPRIEDADE
INTELECTUAL E INOVACAO, RECOMENDADOS PELA
COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE
NIVEL SUPERIOR (CAPES); E

(D) PROMOVER O ENSINO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL,
EVIDENCIANDO SUA RELACAO COM O DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO, ECONOMICO, SOCIAL E CULTURAL.

Seu programa de atividades é composto p@rogramas stricto sensude
mestrado profissional e doutorado na area de concentracdo Inovacdo e
Desenvolvimento, aprovados pela CAPES cooonceito 4; projetos de
pesquisasnstitucionais e em rede; capacitacédo e disseminacao da propriedade
intelectual por meio de CURSOS DE EXTENSAO, de ciclos de estudos, de
eventos como o N&FPI em QuestaoN e o
Intelectual (ENAPID); ensino a distancia; e desenvolvimerdgoadigos para
periodicos @& propriedadeintelectual e inovacéo.
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Fale ¥ 16
i D INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

Encc


http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/academia
http://www.inpi.gov.br/academia
http://www.inpi.gov.br/academia/cursos-de-extensao/
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As acbes da Academia incluewn realizacdo de atividades de extensdo em
propriedade intelectual que visen atender as necessidades de conhecimento
do publico em geral. Os cursos oferecidos diretamente pelo IN&®U em
parceria com organizagdes nacionais e internacionaisrangem os principais
temas relativos gropriedade intelectuglo que contribuipara a onsolidacao

de uma cultura de respeito a propriedade dos produtos da criatividade humana
e sere como instrumento para a disseminacéda@daonhecimento em diversos
nivas, por meio de cursos de curta e média duracdo, nas modalidades
presencial e a distanciapm a oferta aproximadale 10 MIl. VAGAS ANUAIS.

O INPI também disp&e de biblioteca especializada prapriedade intelectual,
inovacao e tecnologiaem geral,por meio da qual mantém um acervo de
aproximadamente 6 MIL PUBLICACOES, entre:

(A) LIVROS E FOLHETOS;

(B) PERIODICOS ESPECIALIZADOS EM PROPRIEDADE
INTELECTUAL E INOVACAO, EM FORMATO ELETRONICO;

(C) PERIODICOS RECOMENDADOS PELA  ORGANIZACAO
MUNDIAL DA PROPRIEDADE INTELECTUAL (OMPI) COMO
DOCUMENTACAO  MINIMA  PARA AS  AUTORIDADES
INTERNACIONAIS DE BUSCA E EXAME PRELIMINAR
(ISA/IPEA). NO AMBITO DO TRATADO DE COOPERACAO EM
MATERIA DE PATENTES (PCT);

(D) DISSERTACOES DE MESTRADO:

(E) TESES DE DOUTORADO:

(F) COLECAO MEMORIA INSTITUCIONAL E TECNICA; E
(G) OBRAS DE REFERENCIA.

A BIBLIOTECA ECONOMISTA CLAUDIO TREIGUER, vinculada a Academia,
tem como responsabilidade o registro, armazenagema divulgacao dos
trabalhos elaborados pelo INRla preservacdo da memodria institucional.

Por meio da Biblioteca, o INPI disponibiliza e orienta os usuarios na consulta
publica as bases de dados eletrbnicas de literatura cientifica e tecncéogi
utilizadaspelo INPI, bem como outras bases de dados gratuitas de patentes,
marcas e desenhos industriais.

A Biblioteca atuacomo unidade de informacdo doPROGRAMA DE POS-
GRADUACAO EM PROPRIEDADE INTELECTUAL E INOVACAO,
registrando e disseminando a progéo cientifica dos referidos programas,
bem como atendendo a outras unidades de informac¢&o no pais e no exterior,
em conformidade comos normativos da CAPES e do Conselho Federal de
Biblioteconomia (CFE

GFaleCiD INPI 17


http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/informacao/arquivos/PeridicosdeInovaoPIeDireito2017.pdf
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/informacao/arquivos/PeridicosdeInovaoPIeDireito2017.pdf
http://www.wipo.int/export/sites/www/standards/en/pdf/04-02-01.pdf
http://www.wipo.int/export/sites/www/standards/en/pdf/04-02-01.pdf
http://www.wipo.int/export/sites/www/standards/en/pdf/04-02-01.pdf
http://www.wipo.int/export/sites/www/standards/en/pdf/04-02-01.pdf
http://www.wipo.int/export/sites/www/standards/en/pdf/04-02-01.pdf
http://www.wipo.int/export/sites/www/standards/en/pdf/04-02-01.pdf
http://www.inpi.gov.br/TESESEDISSERTAESEDIOAGOSTODE2017.pdf
http://www.inpi.gov.br/TESESEDISSERTAESEDIOAGOSTODE2017.pdf
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/informacao/biblioteca
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A Biblioteca promove as seguintestividades:

(A) ATENDIMENTO E ORIENTACAO AOS USUARIOS EM PESQUISAS
NA AREA DE PROPRIEDADE INTELECTUAL JUNTO AO ACERVO
BIBLIOGRAFICO E AS BASES DE DADOS ELETRONICAS
DISPONIBILIZADAS PARA CONSULTA PUBLICA;

(B) INTERCAMBIO COM  OUTRAS  INSTITUICOES  PARA
EMPRESTIMO ENTRE BIBLIOTECAS;

(C) UTILIZACAO DO SERVICO DE COMUTACAO BIBLIOGRAFICA
(COMUT), VISANDO A RECUPERACAO DE ARTIGOS DE
PERIODICOS:;

(D) BUSCAS E PESQUISAS BIBLIOGRAFICAS PARA O CORPO
TECNICO DO INPI E USUARIOS EXTERNOS;:

(E) LEVANTAMENTOS  BIBLIOGRAFICOS EM  PROPRIEDADE
INDUSTRIAL E  AREAS  AFINS, UTILIZANDO  FONTES
CONSTANTES NO ACERVO DA BIBLIOTECA E DE OUTRAS
INSTITUICOES;

(F) CONSULTA A COLECAO HISTORICA DA RPI E AS BASES DE
DADOS GRATUITAS NAS AREAS DE PATENTES, MARCAS E
DESENHOS INDUSTRIAIS;

(G) REPROGRAFIA DE MATERIAIS BIBLIOGRAFICOS EDITADOS
PELO INPIL; E

(H) MANUTENCAO DO POSTO DE SERVICO PARA BUSCAS DE
LITERATURA NAO PATENTARIA, ATENDENDO AS DEMANDAS
DOS PESQUISADORES, PARA FINS DE BUSCA E EXAME DE
PATENTES.

NAVEGACAO POR TEMA DE INTERESSE
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O empréstimo de materiais bibliograficos é exclusivo aos servidores do
Instituto e aos alunos dos Programas de Doutorado e Mestrado do INPI,
mediante a devida identificacdo com cracha funcional ou cadeestudantil.
Poderdo ser emprestadas, no maximo, quatro publicacbes, que deverdo ser
devolvidas no prazo derazo de sete ou quatorze dias, de acordo com o
material emprestado

£

Acesse 0CATALOGO ELETRONICO DA BIBLIOTECA, consulte oMANUAL
DO USUARIO e saiba como realizar pesquisa®bter outras informacgodes.

BIBLIOTECA ECONOMISTA CLAUDIO TREIGUER
ENDERECO RUA MAYRINK VEIGA, 9, SOBRELOJA, CENTRO, RIO DE JANEIRO - R]
HORARIO  DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA, DAS 8 AS 12 HS.

EMAIL BIBLIOTECAGINPLGOV.BR

Fa@ SARTA 18
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://comut.ibict.br/comut/do/index?op=filtroForm
http://comut.ibict.br/comut/do/index?op=filtroForm
http://biblioteca.inpi.gov.br/sophia_web/
mailto:biblioteca@inpi.gov.br
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UNIDADES DE
ATENDIMENTO

Segundo o art. 83, inciso |, do AnexoRBDRTARIA MDIC N° 11, DE 27 DE

JANEIRO DE 2017, o Servigo de Protocolo e Expedicéo (SEPHXcalizado na

sede do Institutg é responsavel poNY ecepci onar os pediFdos
informacao tecnoldgica e de registros de certificados de adicdo, de desenho
industrial, de marcas, de indicacdes geograficas, de programas de computador,

de topografias de circuitos integrados, de wwatos de transferéncia de
tecnologia e de franquia, bem como quaisquer peticdes referentes a esses

pr oc e é&lénodd® SEPEX, o INPI dispbe de outras unidades de atendimento,

gue atuam como representacdes regionaispromovendo a difusdo e

articulacao dolnstituto para o alcance de seus objetivos institucionais.

O Instituto, por meio da Coordenacéadseral de Disseminacdo para Inovacéo,
esta implantando um novo modelo de atuacdo em suas unidades regionais,
com o objetivo de conferir amplitude nacional a suagbes prioritarias e maior
celeridade na concessdo de direitos de propriedade industrial, além de
fortalecer a participacdo ddNPIno SISTEMA NACIONAL DE INOVACAO.

As unidades regionais tém como principais competéncias:

(A) REALIZAR O EXAME DESCONCENTRADO COMO
FERRAMENTA ADICIONAL PARA AUMENTO DE
PRODUTIVIDADE;

(B) PROMOVER A APROXIMACAO COM INSTITUICOES E A
SOCIEDADE EM GERAL;

(C) ORIENTAR O PUBLICO SOBRE A LEGISLACAO E AS NORMAS
QUE REGULAM OS DIREITOS, AS OBRIGACOES RELATIVAS A
PROPRIEDADE INTELECTUAL E o RESPECTIVOS
PROCEDIMENTOS DE INSTRUCAO PROCESSUAL;

(D) PARTICIPAR ~ DAS  ATIVIDADES DE  FORMACAO E
DISSEMINACAO EM TEMAS LIGADOS A PROPRIEDADE
INTELECTUAL; E

(E) PROPOR E ACOMPANHAR PARCERIAS, A FIM DE PROMOVER O
CRESCENTE ENTENDIMENTO DO SISTEMA DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL.

) 4
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/noticias/mdic-aprova-novo-regimento-interno-do-inpi/2017_01_27RegimentoInternodoINPI.pdf
http://www.inpi.gov.br/noticias/mdic-aprova-novo-regimento-interno-do-inpi/2017_01_27RegimentoInternodoINPI.pdf
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Os usuéarios que desejarem protocolar pedidos por meio fisico poderdo envia

los via postal a sede da autarquia, no Rio de Jandd®.usuarios do Instituto
serdo atendidos presencialmente na sede e nas unidadegaeais mediante

agendamento peloFALE CONOSCO. O setor responsavel, ao recepcionar a

mensagem em que 0 usuario manifesta interesse no atendimento presencial,

estabeleceéa contato com maxima brevidadeara a definicdo da melhor data

e horario para o comparecimento do usuério ao Instituto.

SEDE

RIO DE ]ANEIRO

ENDERECO RUA MAYRINK VEIGA, 9, TERREO, CENTRO, RIO DE JANEIRO
LOCAL SERVICO DE PROTOCOLO E EXPEDICAO (SEPEX)

HORARIO  DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA, DAS 10 AS 16:30 HS.

COORDENACOES DE RELACOES INSTITUCIONAIS

DISTRITO FEDERAL

ENDERECO SETOR DE AUTARQUIAS SUL, QUADRA 2, LOTE I-A,
EDIFICIO INPI, BRASILIA

EMAIL DISTRITOFEDERAL@INPLGOV.BR

SAO PAULO
ENDERECO RUA TABAPUA, 41, 4° ANDAR, ITAIM-BIBIL, SAO PAULO
EMAIL SAOPAULOMAMINPL.GOV.BR

ESCRITORIOS DE DIFUSAO REGIONAL

CEARA

ENDERECO RUA DOUTOR MARIO MARTINS COELHO, 36,
ALDEOTA, FORTALEZA

EMAIL INPLCE@INPLGOV.BR

GOIAS

ENDERECO RUA 235, QUADRA 70, LOTE 30, 561, 1° ANDAR,
SETOR LESTE UNIVERSITARIO, GOIANIA

EMAIL INPLGO®@INPLGOV.BR

MINAS GERAIS

ENDERECO AVENIDA JOSE CANDIDO DA SILVEIRA, 2.000,
HORTO FLORESTAL, BELO HORIZONTE

EMAIL INPLMC@INPLCOV.BR

R1IO GRANDE DO SUL

ENDERECO AVENIDA IPIRANGA, 6681, PREDIO 99A, SALA 212,
PORTO ALEGRE

EMAIL INPLRSA@INPLGOV.BR

GFa/eG:) CARTA DE SERVICOS AO USUARIO po INPI
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
mailto:distritofederal@inpi.gov.br
mailto:saopaulo@inpi.gov.br
mailto:inpi.ce@inpi.gov.br
mailto:inpi.go@inpi.gov.br
mailto:inpi.mg@inpi.gov.br
mailto:inpi.rs@inpi.gov.br
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SECOES DE DIFUSAO REGIONAL

ESPIRITO SANTO

ENDEREQO PRAQA COSTA PEREIRA, 52, EDIFICIO MECHELINI,
6° ANDAR, SALAS 601 A 603, CENTRO, VITORIA

EMAIL INPLESAINPL.GCOV.BR

PARANA

ENDEREQO RUA MARECHAL DEODORO, 344, 8 ANDAR,
EDIFICIO ATALAIA, CENTRO, CURITIBA

EMAIL INPLPRAINPLGOV.BR

PERNAMBUCO
ENDERECO AVENIDA PROFESSOR MORAES REGO, 1.235, CAMPUS
UNIVERSITARIO, ENGENHO DO MEIO, RECIFE

EMAIL INPLPEA@INPLGOV.BR

SANTA CATARINA

ENDERECO RUA NUNES MACHADO, 192, CENTRO, FLORIANOPOLIS
EMAIL INPLSCAINPLGOV.BR

SERGIPE

ENDERECO AVENIDA TANCREDO NEVES, 5500, AMERICA, ARACAJU
EMAIL INPLSEINPLGOV.BR
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
mailto:inpi.es@inpi.gov.br
mailto:inpi.pr@inpi.gov.br
mailto:inpi.pe@inpi.gov.br
mailto:inpi.sc@inpi.gov.br
mailto:inpi.se@inpi.gov.br
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CANAIS DE
RELACIONAMENTO

A gestéo da transparéncia do INPI tem a finalidade de conferir efetivo selo de
gualidade no relacionamento do Instituto com a sociedade e, em especial, com
seus usuariosO INSTITUTO NAO PRESTA ATENDIMENTO TELEFONICO.

N&o obstante,além do contetdo de transparéncia ativalisponibilizado no
PORTAL DO INPI e da progressivaconsolidagéo da cultura da abertura de
dados, o nstituto mantém em alinhamento e integracdo, organizadas em
sistema horizontal, as seguintes ferramentas de relacionamento com o0s
USUArios:

FALE CONOSCO

PARA TRATAMENTO DE RECLAMACOES, SOLICITACOES DE
PROVIDENCIA E PEDIDOS DE ACESSO A DADOS E
INFORMAGCOES PUBLICAS RELACIONADAS A REQUISITOS,
DOCUMENTOS, FORMAS, ETAPAS E PROCEDIMENTOS
OPERACIONAIS PARA ACESSAR E ACOMPANHAR OS
SERVICOS PUBLICOS PRESTADOS PELO INPL

PRAZO DE ATENDIMENTO DE 7 DIAS UTEIS.

FORMULARIO ELETRONICO
DISPONIVEL NO PORTAL DO INPI.

SISTEMA OUVIDORIA

PARA TRATAMENTO DE DENUNCIAS, ELOGIOS, ULTIMAS
RECLAMACOES, SOLICITACOES DE PROVIDENCIA E
SUGESTOES, BEM COMO RECLAMACOES E SOLICITACOES DE
SIMPLIFICACAO DE PROCESSOS E PROCEDIMENTOS DE
ATENDIMENTO, PROMOVENDO A CONCILIACAO ENTRE OS
RESULTADOS DEMANDADOS PELA SOCIEDADE E AS REAIS
POSSIBILIDADES DO INPL

PRAZO DE ATENDIMENTO DE 20 DIAS UTEIS, PRORROGAVEL
POR MAIS 10 DIAS, MEDIANTE JUSTIFICATIVA.

ACESSO VIA SISTEMA DE OUVIDORIAS DO PODER
EXECUTIVO FEDERAL — E-OUV;

ATENDIMENTO PRESENCIAL PREVIAMENTE AGENDADO; QU
ENVIO DE CARTA A SEDE DO INPI.

) 4
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/Portal/acesso-a-informacao/acesso-a-informacao
http://www.inpi.gov.br/
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SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO

i TRATAMENTO DE PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO
~ PRODUZIDA OU CUSTODIADA PELAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS DO INPL

PRAZO DE ATENDIMENTO DE 20 DIAS, PRORROGAVEL POR
" MAIS 10 DIAS, MEDIANTE JUSTIFICATIVA.

1 ACESSO VIA SISTEMA ELETRONICO DO SERVICO
DE INFORMACAO AO CIDADAO - E-SIC; OU
FORMULARIO FISICO DISPONIVEL NAS UNIDADES REGIONAIS
E NO SERVICO DE PROTOCOLO E EXPEDICAO (SEPEX),
SITUADO NA SEDE DO INPI.

PERFIS INSTITUCIONAIS NAS REDES SOCIAIS

ﬁ PARA DIVULGACAO DE INFORMACOES ATUALIZADAS SOBRE
A ATUACAO DO INSTITUTO E ESTABELECIMENTO DE
INTERACAO DIRETA COM A SOCIEDADE, DE FORMA AGIL E

TRANSPARENTE.

You

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO po INPI
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
https://twitter.com/inpibrasil
http://facebook.com/inpibrasil
http://youtube.com/inpibr
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CADASTRO NO
SISTEMA E-INPI

O cadastro noSISTEMA E-INPI, com a criagdo de login e senha préprios, &
necessario para a emissdo dauUlA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO
(GRU), o acesso aos sistemade peticionamento eletrbnico, a vista eletronica
de peticbes e o acompanhamento processual pelferramenta MEUS
PEDIDOS.

Conforme consta doTERMO DE ADESAO AO SISTEMA E-INPI, Nb si st e mz:
eletrénico de gestdo de propriedade industrial, denominadelNPI, € um

sistema eletronico que permd aos usuarios do INPI, diretam& ou por

intermédio de seus procuradores, demandarem servicos e praticarem atos
processuais que dependam de peticAo escrita, por meio de formularios

el etrdonicos proprios, fazendo uso da. i nt

Ha duas formas de cadastrno SISTEMA E-INPI. Verifiqgue amais adequada
ao seu caso

CLIENTE

PROPRIO INTERESSADO, PESSOA FISICA OU

’ ; CLIQUE
JURIDICA, DOMICILIADA NO PAIS, QUE AO[?T
NAO POSSUA UM PROCURADOR. -
PROCURADOR

ADVOGADO OU PESSOA FISICA COM O CLIOUE
INSTRUMENTO DE PROCURAGCAO PARA A%%
REPRESENTAR UM CLIENTE JUNTO AO INPI.

Por ocasido da criacdo do login e senha, observe que o sistema diferencia
letras mailsculas de minusculas, limita cada campo a dez caracteres e nao
reconhece caractees especiais.
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/noticias/conheca-o-meus-pedidos-a-forma-mais-facil-de-acompanhar-processos-no-inpi
http://www.inpi.gov.br/noticias/conheca-o-meus-pedidos-a-forma-mais-facil-de-acompanhar-processos-no-inpi
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http://formulario.inpi.gov.br/e-inpi/termo/Termo.jsp?action=28
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http://formulario.inpi.gov.br/e-inpi/termo/Termo.jsp?action=28
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ALTERACAO DE
DADOS CADASTRAIS

Para alteragcdo do e-mail e de outros dadosinformados no cadastro do
SISTEMA E-INPI, acesseo FALE CONOSCO, descreva a alteracédo desejada,
selecione 0 assunt6VEBMASTER e, antes de encaminhar a mensagem, anexe
0s seguintes documentos:

(A) CARTA DE AUTORIZACAO ASSINADA PELO USUARIO TITULAR
DO CADASTRO, COM A EXPRESSA SOLICITACAO DA
ALTERACAO PRETENDIDA;

(B) CEDULA DE IDENTIDADE COM ASSINATURA DO USUARIO
TITULAR DO CADASTRO, REGULARMENTE EMITIDA PELO
ORGAO EXPEDIDOR COMPETENTE, PARA CONFRONTAGCAO
DAS ASSINATURAS; E

(C) CONTRATO SOCIAL OU ESTATUTO SOCIAL COMPLETO, NO
CASO DE CADASTRO ASSOCIADO A PESSOA JURIDICA.
Os documentos devem ser agrupados em um unico arqyuieonformato PDF,
nomeado sem espacos, acentos ou caracteres especiaisp@® TAMANHO
MAXIMO DE 5MB.

Para recuperaro login e senha docadastro noSISTEMA E-INPI, acesse a
PAGINA DE PESQUISA EM PROPRIEDADE INDUSTRIAL (PEPI), cliqgue em
"ESQUECEU A SENHA? CLIQUE AQUI" e informe o numero de inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
relativo ao usuario titulado cadastro, sem pontos, barrami tracos.

Apo6s clicar em "PESQUISAR”, selecione o login localizado e opte por
"RECEBER [A SENHA|] POR E-MAIL". O sistema informara o endereco
eletrbnico cadastrado para o envio do login e senha.

Caso ainda persistam duvidas pwblemas com login e senhaplte aacionar
0 FALE CONOSCO, informando o assuntoNEBMASTER parao tratamento
da mensagem
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EMISSAO DA GUIA DE
RECOLHIMENTO
DA UNIAO

O acionamento dos sistemas de peticionamento eletronico t¥PI, e Marcas,

e- Patentes, eDesenho Industrial, G, e Software, e Contratos, por meio

dos quais os servicos adiante descritos nessa Carta podem ser solicitados,
exige a prévia emissao da Guia de R#uvmento da Unido,MESMO NOS
CASOS EM QUE HOUVER ISENCAO DE RETRIBUICAO.

O usuario, nesse contexto, deve ter conhecimento de que a operacdo de
emissdao daGRU esta sob a gestdo da Federacdo Brasileira dos Bancos
(FEBRABAN), 0 que ocorre por meio de sistema proprio.

E importante salientar que o Inigtito ndo envia boletos aos usuarios, nem
estabelece contato telefonico ou postal para oferecer servicdBara mais
detalhes, sugerese a atenta leitura do capitulo ABORDAGEM DE
PRESTADORES DE SERVICOS.

Desse modo, asGRU'S, sejam de valor correspondentea determinada
retribuicdo, ou mesmo com valor igual &% 0,00 (ZERO REAL), sdo geradas,
necessariamente, por meio doAODULO GRU, cujo acesso utiliza o mesmo
login e senha cadastradono SISTEMA E-INPI.

No ambiente virtual, indique 0 1PO DE SERVICO desejado:

Dados do Servigo

Tipo de Servigo: | _selecione— |L|

Senvigo: Administraco Geral v
Contratos de Transferéncia de Tecnologia
Indicagiies Geograficas
Marcas
Patente de Invengio e Modelo de Utilidade
Reqistro de Desenho Industrial
Reqistro de Programas de Computador
Reqistro de Topografia de Circuitos Integrados

Na sequéncia, informe aservico, cuja descricdo e coédig@ncontram-se m
TABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS PELO INPI:
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Dados do Servigo

Tipo de Servigo: TS E|

Servigo: —Selecione— a

T

Anotacdo de alteracio de nome, sede ou endereco (348)

lam|

Anotacdo de limitacdo ou dnus (380)
Anotacdo de transferéncia de titularidade (349)
Apresentacdo de documentos (381)

Caducidade (337)

Ao término do preenchimento do formulario eletrénico, com a apresentacao
dos dados solicitados, sera gerada a respexitGRUgue DEVERA SER PAGA
ANTES DO PETICIONAMENTO ELETRONICO OU DO USO ASSOCIADO
AO SERVICO REQUISITADO, sendo, a seguir, indicadanumeracdoda GRU
para o seu reconhecimento pelo sistema eletrénico

A DATA DE VENCIMENTO DA GRU NAO DEVE SER CONFUNDIDA
COM O PRAZO PROCESSUAL A SER CUMPRIDO.

Quanto ao PAGAMENTO DE GRUS POR DEBITO DIRETO AUTORIZADO
(DDA), esclarecemos queo DDA é contratado peb usuario diretamente
com o banco & sua preferéncia, anuindo ao débito automatico das guias das
guais conste como pagador e que estejam adaptadas ao modelo da
FEBRABAN como no caso das CRUS emitidas para pagamento das
retribuicdes dos servicos do INPI

Uma vezque a adesédo ao DDA é formalizadantre o usuarioe a instituicao
financeira @ sua escolha, a inclusdo ou exclusdo dasUsS nessa modalidade
de pagamento deve seesclarecidgunto ao banco.

Observe que sdo aplicAveisDESCONTOS DE ATE 60% no valor das
retribuicbes em favor das pessoas fisicas que ndo detiverem participacéo
societaria em empresa do ramo a que pertence o item a ser registrado; das
microempresas, microempreendedor individual e empresas de pequeno porte,
assim definidas natl COMPLEMENTAR N© 123, DE [4 DE DEZEMBRO DE
20006; das cooperativas, constituidas nos termos da N° 5.764, DE 16 DE
DEZEMBRO DE 1971; das instuicoes de ensino e pesquisa; das entidades sem
fins lucrativos; e dos 6rgaos publicos, quando se referirem a atos proprios.

l"ale(i,) CARTA 32
G “ARTA 50 INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

NAVEGACAO POR TEMA DE INTERESSE
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RESTITUICAO
DE RETRIBUICAO

A restituicdo de retribuicbes recolhidas a maior ou pagas indevidamente,
desde que a receita ndo tenha sido aproveitada para o pagamento de outro
servico prestado pelo INPtleve ser solicitadae acordo com oprocedimento
detalhado no PORTAL DO INPI, em conformidade coma RESOLUCAO
INPI/PR N° 204, DE 7 DE DEZEMBRO DE 2017.

Segundo o paragrafo 1° do art. 3° demencionadaR e s ol u ¢ & o-sepbke ntce n d ¢
devidatoda retribuicdo prevista que, por sua vez, fizer, de alguma maneira,
movimentar a maquina administrativa, originando despesa e gerando a
contraprestacdo do servico por parte desta Autarqui por indevidaaquela

gue nao gera consequéncias para o seu@ai a me nt o N;j.

Acrescenta o paragrafo 2° deseaewmdao di sp
a maquina administrativa quando ha dispéndio significativo da forca de
trabalho dos servidores do INPI para tratar da retribuicéo recolhida, no exame
de determinada questd, ndo importando que a decisdo administrativa seja
pela inviabilidade do pleito do usu&ari o

O competente procedimento administrativo averiguara se a restituicdo da
retribuicdo se faz devida ou ndo. Uma vez autorizada a restituicdo, a emissao
da odem bancéaria ao usuério favorecido, conforme dados informados, se
sucedera noPRAZO DE 6 MESES, contado da data de protocolo do processo
eletrénico de restituicao.

Cabe destacar que o acumulo de pedidos de restituicdo detribuicdes
apresentados por um rmsmo usuario, sem que haja comprovada
demonstracdo de erro na emissdo e no pagamento das respectivasus,
pode afastar a presuncdo da be& prevista no art. 5°, iniso Il, daLEl N°
13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017, e promover movimentacdo da maquina
administrativague caracterize a retribuicdo como devida.
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ACOMPANHAMENTO
PROCESSUAL

Durante a tramitacdo dos processos, nos quais sdo praticados atos inerentes a
prestacdo dos servicos descritos nesta Carta, o INPI pode formular exigéncias
ao usuario, solicitar a adocao de determinada providéncia, ou mesmo @env
de documentos.

7z

Para evitar a perda de prazos, € importante que o usuario, através de
CONSULTA A REVISTA DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL (RPI), publicada
semanalmente, as tercageiras, acompanhe o andamento darocessa

Para auxiliar no acompanhamento processual, foi desenvolvida a ferramenta
MEUS PEDIDOS, que, embora ndo substitua éonsulta aRPI, &€ capaz de
notificar o usuario cadastrado n6GISTEMA E-INPI, pa e-mail, sempe que
houver movimentacdo em determinado processo, desde que esse seja

previamente assinalado nbBUSCAWEB.

O cadastro @& processospara a utilizagcdo da ferramentdi\EUS PEDIDOS
permite, portanto,a notificacédo eletrénica do usuario toda vez que houver um
novo andamentq o quenao substitui aCONSULTA A RPI, masapenasfacilita
essatarefa.

Em geral,0 BUSCAWEB SOMENTE ATUALIZA O STATUS DO PROCESSO
APOS A PUBLICACAO DO RESPECTIVO DESPACHO NA RPI, o que ndo
prejudicaa oportuna verificacdo do atendimento de exigéncias, da observancia
de prazos e do recolhimento @retribuicbes

Na SECAO COMUNICADOS DO PORTAL DO INPI, também sao
apresentados informes gerais, do interesse dos usuarios do Instituto, como
noticias acerca de episédios de indisponibilidade dos sistensgaicos e das
etapas de digitalizacdo de processodentre outros assuntos de interesse
publico.
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ABORDAGEM DE
PRESTADORES DE
SERVICOS

Os episbdios de atuacao fraudulenta, atribuidos a prestadoresseerico, na
condicdo de supostos procuradores de titulares de direitos de propriedade
industrial, embora eventualmente ocorram, estdo sob o constante olhar do
INPI.

Ante essa realidade, dnstituto mantém interlocucdo com o GRUPO DE

REPRESSAO A CRIMES CIBERNETICOS DA SUPERINTENDENCIA

REGIONAL DA POLICIA FEDERAL NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO,

com vistas aadocdo das medidas investigativaabiveisnos casos em que
houver ostensivw uso do nome ou signo distintivo doNPL

Sugere se que todos que seconsiderarem vitimas de tais impostores
promovam noticiacrime para a instauracao dos procedimentos investigativos
necessarios a coibicdo dessas condutas.

Recordase que bdas as atividades referentes a fiscalizagcdo dos servicos
prestados e ao registro doagentes da propriedade industrial foram suspensas
pela sentencado Juizo da 102 Vara Civel da Secdo Judiciaria de S&o Paulo,
proferida nos autos da@’ROCESSO N° 0020172-59.2009.403.6100.

A sentenca, que ainda preceitua que qualquer cidaddao pode agir como
procurador de terceiros perante o Instituto, fatumpridapelo INPI por meio

da RESOLUCAO INPI/PR N° 141, DE 3 DE NOVEMBRO DE 2014, publicada

na RPI N° 2288, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2014.

Desse modo, o INPI ndo exerce poder disciplinar sobre a conduta de agentes
ou procuradores, mantendo em seportal um ALERTA AOS USUARIOS.

No caso dopagamento de valores, exija a contraprestacaorrespondente
aos servicogemuneradosJa na hipotese da contratacdo de procuradaujos
servicos ndo se mostrem satisfatorios, recomenda a sua destituicdo ou
substituicdo, mediante o competente peticionamento perante o INPI.
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SERVICOS DE
| MARCAS

Para ter exclusividade sobre o sinal distintivo que identifica um servi¢co ou produto, €
necessario o registro da marca. Conheca 0sPOS DE MARCA, a transfeéncia de
direitos, as diretrizes de andlise do processo e outras informac¢des/naNUAL DE
MARCAS. Acesse aindg a LEGISLACAO sobre o tema e confira 0SPRINCIPAIS
DADOS RELATIVOS AS MARCAS.

BUSCA DE MARCAS

A busca de marcas é um importante fator para a decisdo de regidtréo que
permite conhecer se ha uma prote¢do anterior em favor de terceiros. E possivel
realizar a busca por palawehave, numero do processo e nome do depositante.
Acesse 0GUIA BASICO DE MARCAS e veja aLISTA DE MARCAS DE ALTO
RENOME em vigéncia no Brasil.

CANAIS DE PRESTACAO @S SERVICOS

MEIO ELETRONICO
Acesse OSISTEMA E-MARCAS e preencha o formulario onlinegom a apresentacao

das informacdes pertinentesO servico deve ser solicitado, somente, apds o
pagamento da GRU.

MEIO FISICO

Acesse imprima, preenchae entregue 0 FORMULARIO CORRESPONDENTE, NO
SEPEX ou post em envelope A4, com aviso de recebimento, para Rua Mayrink
Veiga, 9, CentrpRio de JaneirdRJ (CEP 20090-910).

FERRAMENTAS DE COMUNICACAO COM OS USUARIOS

FALE CONOSCO
Em caso daluvidassolicitacdes de informacéo e reclamacdestre em contato por

meio do FALE CONOSCO. No preenchimento do formulario,observe o assunto
adequado a mensagem, de modo que a demanda seja direcionadarea
competente para o seu tratamento, o que tornara o atendimento mais eficiente
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MARCAS —COMO PARA DUVIDAS SOBRE COMO
REGISTRAR PROTOCOLAR UM PEDIDO. SUGERE-SE A
LEITURA PREVIA DO GUIA BASICO DE
MARCAS E DO MANUAL DE MARCAS, A FIM
DE QUE SEUS QUESTIONAMENTOS SEJAM
PRECISOS E O INPI POSSA LHE AJUDAR DA

MELHOR FORMA.

MARCAS — PROCESSOS PARA QUESTOES SOBRE ANDAMENTO DE
(ACOMPANHAMENTO) PROCESSO, CERTIFICADOS DE REGISTRO,
TRANSFERENCIAS, ENTRE OUTRAS.

CONSULTAS PUBLICAS

Também a@esse asCONSULTAS PUBLICAS SOBRE MARCAS, periodicamente
realizadas pelo Instituto, em busca de uniformidade e previsibilidade nas andlises, be
como para o estimulo déransparéncia e da participacéo da sociedade.

DESCONTOS APLICAVEIS

PESSOAS FISICAS, que ndo detenham participacdsocietaria em empresa do ramo a
gue pertence o item a ser registradogICROEMPRESAS, MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL € EMPRESAS DE PEQUENO PORTE, assim definidas nalLEl
COMPLEMENTAR N° 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006, COOPERATIVAS,
segundo o disposto nalLEl N° 5764, DE 16 DE DEZEMBRO DE 1971,
INSTITUICOES DE ENSINO E PESQUISA, ENTIDADES SEM FINS LUCRATIVOS,

bem como ORCAOS PUBLICOS, quando se referirem a atos proprios, tém direito a
descortos sobre o valor de algumas retribuic6es especificas, pertinentes aos servi¢cos
de marcas

ATENDIMENTOS PRIORITARIOS

De acordo com o disposto no art. 69A dalLEl N° 9.784, DE 29 DE JANEIRO DE
1999, o INPI confere tramite prioritario a IDOSOS, a PORTADORES DE
DEFICIENCIA FISICA OU MENTAL, € aPORTADORES DE DOENCAS GRAVES.

VIDEOS TUTORIAIS E PERGUNTAS FREQUENTES

Acesse 0sVIDEOS TUTORIAIS sobre marcas, lancados pelo INPI para orientar seus
usuarios,que compilan conceitos e procedimentos, e esclareoe as principais
duvidassobre como se cadastrar, fazer buas, emitir a GRU e utilizar o Sistema e
Marcas. Acompanhe também as respostas as’ERGUNTAS FREOUENTES dos
USuarios.

GFaIeG:) CARTA DE SERVICOS AO USUARIO 00 INPI - 41
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SERVICOSESPECIFICOS

(Ol) SOLICITAR O REGISTRO DE MARCA
DE PRODUTO OU SERVICO

DESCRICAO
Destina se a pessoa fisica ou juridica que pretenda distinguir produto ou servi¢o de outro

idéntico, semelhante ou afim, de origem diversa, para garantirteratério nacional, a
exclusividade do uso de nome ou de elementos figurativos ou tridimensionais que o
identifiquem. O servigo consiste, basicamente, no recebimento do pedido de registro de
marca e no seu exameD registro tem validade por 10 anos renové&is sucessivamente
(CODIGOS 374 E 375).

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO

) VALORSEM VALORCOM
CODIGO  MEIO DESCONTO DESCONTO

389 Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas, R$355,00 R$142,00

com especificacéo préaprovada

Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas,
594 com especificacdo de livre preenchimento R$41500 R$166,00

389  Meio fisico, em papel R$530,00 R$212,00

REQUISITOS E DOCUMENTOS
DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

NUMERO DA GRU PAGA.
CONTEUDO TECNICO — NOME DA MARCA E/OU IMAGEM DA MARCA.

POSSIVEIS INTERACOES
Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS

PELO INPI, sédo admitidas as seguintes interacgmor iniciativa do usuario

Cumprimento de exigéncia decorrente

de exame formakm pedido de registro CODIGO 338
Cumprimento de exigéncia decorrente

de exame de conformidade em peticao CODIGO 382
Outra hipo6tese de cumprimento de exigéncia CODIGO 340
Apresentacdo de documentos CODIGO 38l
Manifestacéo do interessado CODIGO 339
Aditamento a peticdo CODIGO 379
Reivindicacéo suplementar de prioridade CODIGO 386
Complementacéo de retribuicédo CODIGO 800
Devolucéo de prazo por impedimento do interessado CODIGO 341
Devolucaode prazo por falha do INPI CODIGO 342
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Obtencao de certiddo de atos relativos ao processo CODIGO 350
Obtencao de certiddo de busca de

marca por classe de produto ou servico CODIGO 377
Obtencao de certiddo de busca de marca por titular CODIGO 347
Obtencaode cépia oficial CODIGCO 352
Obtengaode copa reprogréfica simples CODIGO 824
Obtencédo de cOpia reprografica autenticada CODIGO 825

CODIGO 385

CODIGO 387

CODIGO 383

CODIGO 384

CODIGO 388

Eventuais alteracbes na documentacdo técnica deverdo ser protocoladas a qualquer
momento através de peticdo de corre¢édo de dadas(DICO 378).

Com o deferimento do pedido, serd neceério pagar a retribuicdo relativa ao primeiro

decénio da marca e emisséo do certificado, no prazo ordinario de 60 diasi{ICO 372)

ou no prazo extraordinario de mais 30 dia§(©ODIGCO 373); ou ainda da segunda via de
certificado de registro de marca {(ODIGO 351).

NAVEGACAO PORTEMA DE INTERESSE

©)

e
LS}

ETAPAS
@ FAZER LOGIN.
@ PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.
© PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.
0@ ACOMPANHAR O SERVICO.
© TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.
(@ PAGAR NOVA GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO RELATIVA AO PRIMEIRO

DECENIO DA MARCA E A EXPEDICAO DO CERTIFICADO DE REGISTRO DA
MARCA, SE HOUVER O DEFERIMENTO DO PEDIDO.

@ OBTER O CERTIFICADO.

TEMPO MEDIO DA PRESTACAO
DO SERVICO (EM 2018)

12 meses, sem oposicao; e

13 meses, com oposicao.

META PARA 2021
4 meses, sem 0posicdo; e
8 meses, com oposicao.

- FaIeG:)
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VOLTAR AO
SUMARIO

(O 2) SOLICITAR O REGISTRO DE
MARCA DE CERTIFICACAO

DESCRICAO
Destina se a pessoa fisica ou juridiceem interesse comercial ou industrial direto no

produto ou servico atestadogue pretenda atestar a conformidade de um produto ou
servico com determinadas normas ou especificacées técnicas, notadamente quanto a
gqualidade, natureza, material utilizado e metodologia empregadare@stro somente
podera ser requerido por pessoas seimteresse comercial ou industrial direto no produto

ou servicoa sercertificado. O servigo consiste, basicamente, no recebimento do pedido de
registro de marca e no seu examé) registro tem validade por 10 anos renovaveis
sucessivamente((ODIGOS 374 E 375).

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO
VALORSEM VALORCOM

CODIGO  MEIO DESCONTO DESCONTO

394 Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas, R$415.00 R$166 00
com especificacao de livre preenchimento ' ’

389  Meio fisico, em papel R$530,00 R$212,00

REQUISITOS E DOCUMENTOS
DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

NUMERO DA GRU PAGA.

CONTEUDO ESPECIFICO — NOME DA MARCA E/OU IMAGEM DA MARCA,
DOCUMENTACAO COM AS CARACTERISTICAS DO PRODUTO OU SERVICO
OBJETO DE CERTIFICACAO E AS MEDIDAS DE CONTROLE USADAS PARA
ATESTAR A SUA CONFORMIDADE, E DOCUMENTACAO RELATIVA A
CERTIFICACAO COMPULSORIA, SE FOR O CASO.

POSSIVEIS INTERACOES
Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS

PELO INPI, s8o admitidas as seguintes intera¢cggmr iniciativa do usuéario

Cumprimento de exigéncia decorrente

de exane formalem pedido de registro CODIGO 338
Cumprimento de exigéncia decorrente

de exame de conformidade em peticao CODIGO 382
Outra hipotese de cumprimento de exigéncia CODIGO 340
Apresentacdo de documentos CODIGO 38l
Manifestacéo do interessado CODIGO 339
Aditamento a peticdo CODIGO 379
Reivindicagao suplementar de prioridade CODIGO 386

) 4
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VOLTAR AO

SUMARIO

Complementacgédo de retribvighpo CODIGO 800

Devolucéo de prazgor impedimento do interessado CODIGO 341 L(})J
Devolugéo de prazo pofalhadoINPI CODIGO 342 &
Obtencéo decertiddo de atos relativos ao processo CODIGO 350 @
Obtencéo decertiddo de busca de <
marca por classe de produto ou servico CODIGO 377 LéJ
Obtengéo decertiddo de busca de marca por titular CODIGO 347 <
Obtencdo decépia oficial CODIGO 352 E
Obtencéo decopia reprografica simples CODIGO 824 'g
Obtencédo decépia reprografica autenticada CODIGO 825 a®
Nomeacdao, destituicdo ou substituicdo de procurador CODIGO 385 19(
Rendncia a mandato de procuragdo CODIGO 387 &E)q
Desisténcia do pedido de registo CODIGO 383 g
Desisténcia de petiggo CODIGO 384 <ZE
Rendncia a registro de marca CODIGO 388

©)

Eventuais alteragdes na documentacéo técnica deverdo ser protocoladas a qualquer
momento através de peticdo de correcdo de dadas(DIGO 378).

=
LSD)

-
~a

Com o deferimento do pedido, sera necessario pagaretribuicao relativa ao primeiro
decénio da marca e emisséo do certificado, no prazo ordinario de 60 diasi{ICO 372)
ou no prazo extraordinario de mais 30 dia§©DIGO 373);0u ainda da segunda via de
certificado de registro de marca (ODIGO 351).

of

E

]

o
0l0

ETAPAS
FAZER LOGIN.

O

T

PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.

PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.

ACOMPANHAR O SERVICO.

TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.

Q00000

PAGAR NOVA GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO RELATIVA AO PRIMEIRO
DECENIO DA MARCA E A EXPEDICAQO DO CERTIFICADO DE REGISTRO DA
MARCA, SE HOUVER O DEFERIMENTO DO PEDIDO.

@ OBTER O CERTIFICADO.

TEMPO MEDIO DA PRESTACAO

DO SERVICO (EM 2018) META PARA 2021
7 meses, sem 0posicao; e 4 meses, sem 0posicao; e
9 meses, com oposicao. 8 meses, com oposicao.
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VOLTAR AO
SUMARIO

(03) SOLICITAR O REGISTRO
DE MARCA COLETIVA

DESCRICAO
Destina se a identificar produtos ou servicos provindos de membros de uma

determinada entidade.O pedido deve ser requerido por pessoa juridica
representativa de coletividade, que podera exercer atividade distinta da de seus
membros.O servigo consiste, basicamente, no recebimento do pedido de registro
de marca e no seu exameO registro tem validadepor 10 anos renovaveis
sucessivamente((ODIGOS 374 E 375).

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO

) VALORSEM VALORCOM
CODIGO MEIO DESCONTO DESCONTO

Meio eletronico,pelo Sistema eMarcas,

389 com especificacédo préaprovada R$355,00 R$142,00
Meio eletronico, pelo Sistema eViarcas,

394 com especificacao de livre R$415,00 R$166,00
preenchimento

389  Meio fisico, em papel R$530,00 R$212,00

REQUISITOS E DOCUMENTOS
DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

NUMERO DA GRU PAGA.
CONTEUDO TECNICO — NOME DA MARCA E/OU IMAGEM DA MARCA E

REGULAMENTO DE UTILIZACAO DA MARCA DISPONDO SOBRE AS
CONDICOES E PROIBICOES DE USO.

POSSIVEIS INTERACOES
Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS

PELO INPI, s&o admitidas as seguintes interacGgmr iniciativa do usuéario

Cumprimento deexigéncia decorrente

de exame formal em pedido de registro CODIGO 338
Cumprimento de exigéncia decorrente

de exame de conformidade em peticao CODIGO 382
Outra hipotese de cumprimento de exigéncia CODIGO 340
Apresentacdo de documentos CODIGO 38l

Manifestacéo do interessado CODIGO 339
Aditamento a peticdo CODIGO 379
Reivindicagao suplementar de prioridade CODIGO 386
Complementacéo de retribuicédo CODIGO 800

) 4
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Devolucéo de prazo por impedimento do interessado CODIGO 341

Devolucéo de prazo por falhdo INPI_~~ CODIGO 342 L(})J
Obtencéo de certiddo de atos relativos ao processo CODIGO 350 &
Obtencéo de certiddo de busca de %
marca por classe de produtoou servico .~ CODIGO 377 E
Obtengéo de certiddo de busca de marca por titular CODIGO 347 g
Obtencéo de copioficial CODIGO 352 <
Obtencao de copia reprogréfica simples CODIGO 824 E
Obtencao de copia reprogréfica autenticada CODIGO 825 'g
Nomeacdao, destituicdo ou substituicdo de procurador CODIGO 385 a®
Renuncia a mandato de procuragdo CODIGO 387 191:
Desisténcia do pedidale registo CODIGO 383 &E)q
Desisténcia de petiggo CODIGO 384 g
Rendncia a registro de marca CODIGO 388 <ZE

Eventuais alteracbes na documentacdo técnica deverdo ser protocoladas a qualquer

momento através de peticdo de corre¢do de dadas(DICO 378).
Com o deferimento do pedido, sera necessario pagar a retribuicdo relativa ao primeiro £
decénio da marca e emisséo do certificado, no prazo ordinario de 60 diasi{ICO 372) L
ou no prazo extraordinario de mais 30 dia§©ODIGCO 373); ou ainda da segunda via de o
certificado de registro de marca (ODIGO 351). "
ETAPAS —
© FAZER LOGIN. W
© PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO. .
© PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO. “
O ACOMPANHAR O SERVICO.
© TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.
@ PAGAR NOVA GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO RELATIVA AO PRIMEIRO

DECENIO DA MARCA E A EXPEDICAO DO CERTIFICADO DE REGISTRO DA
MARCA, SE HOUVER O DEFERIMENTO DO PEDIDO.

@ OBTER O CERTIFICADO.

TEMPO MEDIO DA PRESTACAO

DO SERVICO (EM 2018) META PARA 2021
7 meses, sem oposi¢ao; e 4 meses, sem 0posiGao; e
9 meses, com oposicao. 8 meses, com oposicao.
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VOLTAR AO
SUMARIO

(04) APRESENTAR OPOSICAO A
PEDIDO DE REGISTRO DE MARCA

DESCRICAO
Destina se a pessoa fisica ou juridi@m legitimo interesseque pretenda manifestarse

contra pedido de registro de marcao prazo de ® diasa contar da sua publicacdo

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /
MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO

- VALORSEM VALORCOM
Coklgy 1i=19) DESCONTO DESCONTO
332 Meio eletrdnico, pelo Sistema-Marcas R$355,00 R$142,00

Meio fisico, em papel R$530,00 R$212,00

NAVEGACAO POR TEMA DE INTERESSE

REQUISITOS E DOCUMENTOS
) DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

#) NUMERO DA GRU PAGA.
£) PETICAO DE OPOSICAO.

POSSIVEIS INTERACOES ®
Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS
PELO INPI, sédo admitidas as seguintes interacgmor iniciativa do usuario A

Cumprimento de exigéncia decorrente S
de exame de confrmidade em petigdo CODIGO 382 “
Outra hip6tese de cumprimento de exigéncia CODIGO 340 hd
Apresentacdo de documentos CODIGO 38l
Manifesta¢do do interessado CODIGO 339 )
Aditamento a petigdo CODIGO 379 -
Complementacéo de retribvicgo CODIGO 800

Devolugdo de prazo por impedimento do interessado CODIGO 34l

Devolucdo de prazo por falhadoINPI CODIGO 342

Obtencéo de certiddo de atos relativos ao processo CODIGO 350

Obtencéo de certiddo de busca de

marca por classe de produto ou servico CODIGO 377

Obtencgao de certiddo de busca de marca por titular CODIGO 347

Obtencao de copia oficial CODIGO 352

Obtencéo de copia reprogréfica simples CODIGO 824

Obtencéo de copia reprogréfica autenticada CODIGO 825

Fale@ SARTA 48
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‘ Nomeacao, destituicdo ou substitlap de procurador

‘ Rendncia a mandato de procuracao

‘ Desisténcia de peticdo

ETAPAS
@ FAZER LOGIN.

) PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.

E) PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.

@ ACOMPANHAR O SERVICO.

6 TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.

GFaledD CARTA DE SERVICOS AO USUARIO po INPI

CODIGO 385
CODIGCO 387
CODIGO 384
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) NAVEGACAO PORTEMA DE INTERESSE
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VOLTAR AO
SUMARIO

(05) OBTER A PRORROGACAO DE
REGISTRO DE MARCA E EXPEDICAO
DE CERTIFICADO DE REGISTRO

DESCRICAO
Destina se a pessoa fisica ou juridid¢dular de registro de marcggue pretenda prorrogar a

vigéncia da protecéo, formulando pedido durante o ultimo ano da vigéncia decenal.

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO

. VALORSEM VALORCOM
CODIGO  MEIO DESCONTO DESCONTO

Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas,
374 no prazo ordinariode 60 dias R$1.065,00 R3$426,00

Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas,
375 no prazo extraordinariade mais 30 dias R$1.610,00 R3$644,00

REQUISITO E DOCUMENTO
) NUMERO DA GRU PAGA.

ETAPAS
© FAZER LOGIN.

a PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.

6 ACOMPANHAR O SERVICO.
O TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.
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(O 6) APRESENTAR RECURSO ADMINISTRATIVO
CONTRA DECISAO DE INDEFERIMENTO
DE PEDIDO DE REGISTRO DE MARCA

DESCRICAO
Destina se a pessoa fisica ou juridicam legitimo interesseque entender que a decisdo

de indeferimento de pedido de registro de marca deva ser reformada ou invalidada total ou

parcialmente. O servi¢co consiste, basicamente, no recebimento do recurso, no seu exame
e instrucdo técnica, na ermsdo de parecer sobre a matéria suscitada e na decisao da

Presidéncia do INPI.

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO

) VALORSEM VALORCOM
CODIGO  MEIO DESCONTO DESCONTO

R$475,00 R$190,00
R$710,00 R$284,00

Meio eletronico, peloSistema e Marcas

333 Meio fisico, em papel

REQUISITOS E DOCUMENTOS
DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

NUMERO DA GRU PAGA.
PETICAO DE INTERPOSICAO DO RECURSO.

POSSIVEIS INTERACOES
Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS

PELO INPI, sédo admitidas as seguintes interacgmor iniciativa do usuario

Manifestacao sobreparecer proferido em grau de recurso CODIGO 376
Cumprimento de exigéncia decorrente

de exame de conformidade em peticédo CODIGO 382
Outra hipotese de cumprimento de exigéncia CODIGO 340
Apresentacdo de documentos CODIGO 38l
Manifestacéo danteressado CODIGO 339
Aditamento a peticédo CODIGO 379
Complementacgéo de retribui¢éo CODIGO 800
Devolucaode prazo por impedimento do interessado CODIGO 341
Devolucaode prazo por falha do INPI CODIGO 342
Obtencgéo de certiddo de atos relativos ao presso CODIGO 350
Obtencao de certidao de busca de

marca por classe de produto ou servico CODIGO 377
Obtencéo de certiddo de busca de marca por titular CODIGO 347
Obtencéo de copia oficial CODIGO 352
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ETAPAS
© FAZER LOGIN.

© PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.

e PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.

® ACOMPANHAR O SERVICO.
© TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.

TEMPO MEDIO DA PRESTA(;AO
DO SERVI(;O (EM 2018) META PARA 2021
12 meses 6 meses.

FaleCl) ~ 52
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CODIGO 824
CODIGO 825
CODIGO 385
CODIGO 387
CODIGO 384

NAVEGACAO POR TEMA DE INTERESSE
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(07) SOLICITAR A NULIDADE ADMINISTRATIVA
DE REGISTRO DE MARCA

DESCRICAO
Destina se a pessoa fisica ou juridieam legitimo interesseque entender queo registro

de marca deva ser considerachulo, total ou parcialmentepor infracdo aLei n® 9.279, de

14 de maio de 1996. O servico consiste, basicamente, na instg#io & processo
administrativo de nulidade, na sua instrucao técnica, na emissao de parecer sobre a matéria
suscitada e na decisdo da Presidéncia do INPI.

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO

) VALORSEM VALORCOM
CODIGO  MEIO DESCONTO DESCONTO

R$590,00 R$236,00
R$885,00 R$354,00

Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas

336 Meio fisico, em papel

REQUISITOS E DOCUMENTOS
DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

NUMERO DA GRU PAGA.
PETICAO DE NULIDADE.

POSSIVEIS INTERACOES
Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS

PELO INPI, sédo admitidas as seguintes interacGgmr iniciativa do usuario

Cumprimento de exigéncia decorrente

de exame de conformidade em peticédo

Outra hip6tese de cumprimento de exigéncia

CODIGO 382
CODIGO 340

Apresentacaode documentos CODIGO 38l
Manifestacéodo interessado CODIGO 339
Aditamentoa peticdo CODIGO 379
Complementacaode retribuicao CODIGO 800
Devolucaode prazo por impedimento do interessado CODIGO 341
Devolucaode prazo por falha do INPI CODIGO 342
Obtencgéo de certiddo de atos relativos ao processo CODIGO 350
Obtencao de certidao de busca de

marca por classe de produto ou servico CODIGO 377
Obtencgéo de certiddo de busca de marca por titular CODIGO 347
Obtencéo de copia oficial CODIGO 352
Obtencao de céphr reprografica simples CODIGO 824
Obtencgédo de copia reprografica autenticada CODIGO 825
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‘ Nomeacaq destituicdo ou substituicdo de procurador CODIGO 385
Rendnciaa mandato de procuragdo CODIGCO 387

‘ Desisténciade peticido CODIGO 384

ETAPAS

@ FAZER LOGIN.
© PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.

E) PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.

0@ ACOMPANHAR O SERVICO.
© TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.

TEMPO MEDIO DA PRESTA(;AO
DO SERVICO (EM 2018) META PARA 2021
48 meses 12 meses.
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VOLTAR AO
SUMARIO

(08) SOLICITAR A CADUCIDADE
DE REGISTRO DE MARCA

DESCRICAO
Destina se a pessoa fisica ou juridicam legitimo interesseque deseg suscitar a extingao

do registro de terceiros pelo ndo uso ou desuso da marca pelo periodo de 5 ar®s
servico consiste, basicamente, na instauracao do processo administrativodieickade, na

sua instrucdo e na decisdo da Diretoria de Marcas, Desenhos Industriais e Indicactes
Geogréficas do INPI.

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO

) VALORSEM VALORCOM
CODIGO  MEIO DESCONTO DESCONTO

R$590,00 R$236,00
R$885,00 R$354,00

Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas

7 . .
33 Meio fisico, em papel

REQUISITOS E DOCUMENTOS
DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

NUMERO DA GRU PAGA.
PETICAO DE CADUCIDADE.

POSSIVEIS INTERACOES
Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS

PELO INPI, sédo admitidas as seguintes interacgmor iniciativa do usuario

Cumprimentode exigéncia decorrente

de exame de conformidade em peticédo

Outra hip6tese de cumprimento de exigéncia

CODIGO 382
CODIGO 340

Apresentacaode documentos CODIGO 38l
Manifestacéodo interessado CODIGO 339
Aditamentoa peticdo CODIGO 379
Complementacaode retribuicao CODIGO 800
Devolucaode prazo por impedimento do interessado CODIGO 341
Devolucaode prazo por falha do INPI CODIGO 342
Obtencgéo de certiddo de atos relativos ao processo CODIGO 350
Obtencao de certidao de busca de

marca por classe de produto ou servico CODIGO 377
Obtencgéo de certiddo de busca de marca por titular CODIGO 347
Obtencéo de copia oficial CODIGO 352
Obtencao de cépia reprografica simples CODIGO 824
Obtencgéo de copiareprografica autenticada CODIGO 825
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SUMARIO

Nomeacaq destituicdo ou substituicdo de procurador CODIGO 385
‘ Rendnciaa mandato de procuragdo CODIGO 387
‘ Desisténciade peticido CODIGO 384
ETAPAS

@ FAZER LOGIN.
© PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.
© PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.

0@ ACOMPANHAR O SERVICO.
© TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.
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VOLTAR AO
SUMARIO

(09) OBTER A ANOTACAO DE TRANSFERENCIA
DE TITULARIDADE DE REGISTRO DE MARCA

DESCRICAO
Destina se a pessoa fisica ou juridilicitante de pedido ou titular de registro de marca

gue pretenda transferilo por cesséo, cisao, incorporagédo ou fusdo, sucessédo legitima ou
testamentaria, ou faléncia.

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO
CODIGO MEIO VALOR

Meio eletronico,pelo Sistema eMarcas,

com a abertura de processo R$180,00
Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas,

349 por processo adicional R$85,00
Meio fisico, em papel, com a abertura de processo R$270,00
Meio fisico, em papel, por processo adicional R$125,00

REQUISITOS E DOCUMENTOS
DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

NUMERO DA GRU PAGA.

PETICAO DE TRANSFERENCIA DA TITULARIDADE E A DOCUMENTACAO
RELATIVA A CESSAO, CISAO, INCORPORACAO OU FUSAO, OU DE ORIGEM
JUDICIAL COMPROBATORIA DA SUCESSAO OU FALENCIA.

POSSIVEIS INTERACOES
Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS

PELO INPI, sédo almitidas as seguintes interacdgepor iniciativa do usuario

Alteracdode nome, sede e/ou endereco CODIGO 348
Correcdode dados no processo
devido a falha do interessado CODIGO 378

Retificacaopor erro de publicacido na RPI CODIGO 366

Cumprimentode exigéncia decorrente

de exame de conformidade em peticao CODIGO 382
Outra hipdtese de cumprimento de exigéncia CODIGO 340
Apresentacdode documentos CODIGO 38l
Manifestacéodo interessado CODIGO 339
Aditamentoa peticdo CODIGO 379
Complementacaode retribuicao CODIGO 800
Devolucéaode prazo por impedimento do interessado CODIGO 341
Devolucaode prazo por falha do INPI CODIGO 342
GFaIeC':) INPI 57
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ETAPAS
© FAZER LOGIN.

@ PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.

© PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FiSICO.

0@ ACOMPANHAR O SERVICO.

B TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAOQ.
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CODIGO 350

CODIGO 377
CODIGO 347
CODIGO 352
CODIGO 824
CODIGO 825
CODIGO 385
CODIGO 387
CODIGO 384
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VOLTAR AO
SUMARIO

(10) OBTER A ANOTAGAO DE LIMITAGAO OU ONUS
SOBRE PEDIDO OU REGISTRO DE MARCA

DESCRICAO
Destina se a pessoa fisica ou juridicgom legitimo interesseque pretenda fazer recair

limitagdo ou 6nus sobre pedido ou registro de marca.

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /
MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO

CODIGO MEIO VALOR
380 Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas R$70,00
Meio fisico, em papel R$105,00

REQUISITOS E DOCUMENTOS
) DADOS DE IDENTIFICAGAO DO SOLICITANTE.

) NUMERO DA GRU PAGA.

£) PETICAO E DOCUMENTACAO RELATIVA A ANOTACAO DA LIMITACAO OU
ONUS (CASO A ANOTACAO DE LIMITACAO OU ONUS SEJA PROVENIENTE DE
DETERMINACAO JUDICIAL, O INPI DEVERA SER OFICIADO PELO JUIZO
DEMANDANTE PARA PROCEDE-LA).

POSSIVEIS INTERACOES
Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS

PELO INPI, sédo admitidas as seguintes interacgmor iniciativa do usuario

Cumprimentode exigéncia decorrente

de exame de conformidade em petiggo CODIGO 382
Outra hipotese de cumprimento de exigéncia CODIGO 340
Apresentacdode documentos CODIGO 38l

Manifesta¢aodo interessado CODIGO 339
Aditamentoa peticdo CODIGO 379
Complementacdode retribvicgdo CODIGO 800
Devolucdode prazo por impedimento do interessado CODIGO 341

Devolucdode prazo por falhadoINPI CODIGO 342
Obtencaode certiddo de atos relativos ao processo CODIGO 350
Obtencao de certidao de busca de

marca por classe de produto ou servico CODIGO 377
Obtencgéode certiddo de busca de marca por titular CODIGO 347
Obtencaode copia oficial CODIGO 352
Obtencdode copia reprografica simples CODICO 824
Obtencaode cépia reprografica autenticada CODIGO 825

Fale@ “ARTA DE SERVICOS AO USUARIC
G ARTA DE SERVIC AO USUARIO po INPI
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VOLTAR AO

SUMARIO

Nomeacaq destituicdo ou substituicdo de procurador CODIGO 385
‘ Rendnciaa mandato de procuragdo CODIGO 387
‘ Desisténciade peticido CODIGO 384
ETAPAS

@ FAZER LOGIN.
© PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.
© PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.

0@ ACOMPANHAR O SERVICO.
© TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.
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VOLTAR AO
SUMARIO

(11) REALIZAR CONSULTA A COMISSAO
DE CLASSIFICACAO DE ELEMENTOS
FIGURATIVOS DE MARCA

DESCRICAO

Destina se apessoa fisica ou juridica que tenha interesse no registro de marca de produto
ou servico e encontre dificuldades em classificar o elemento figurativo da marca de acordo

com aCLASSIFICACAO DE VIENA.

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO
CODIGO MEIO

Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas

S Meio fisico, em papel

REQUISITOS E DOCUMENTOS
) DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

) NUMERO DA GRU PAGA.
£) PETICAO DE CONSULTA.

ETAPAS
© FAZER LOGIN.

e PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.

E) PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.

O ACOMPANHAR O SERVICO.

© TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.

GFaka(I:) CARTA DE SERVICOS AO USUARIO oo INPI

VALOR
R$170,00
R$255,00
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VOLTAR AO
SUMARIO

(12) REALIZAR CONSULTA A COMISSAO
DE CLASSIFICACAO DE PRODUTOS
E SERVICOS (CCPYS)

DESCRICAO
Destina se a pessoa fisica ou juridica que tenha interesse no registro de marca de produto
ou servico e encontre dificuldades em classifitét de acordo com aClLASSIFICACAO
INTERNACIONAL DE PRODUTOS E SERVICOS DE NICE.

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /
MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO
CODIGO MEIO VALOR

Meio eletronico, pelo Sistema-éVlarcas,
paraaté 5 produtos ou servicos R$170,00

R$170,00 + R$20,00
para cada produto ou
servico adicional

Meio fisico, em papel, até
5 produtos ou servicos R$255,00

Meio eletronico, pelo Sistema-éMarcas,
paraacima de 5 produtos ou servi¢os

357

R$255,00 + R$30,00
para cada produto ou
servico adicional

Meio fisico, em papel, acima de
5 produtos ou servicos

REQUISITOS E DOCUMENTOS
) DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

#) NUMERO DA GRU PAGA.
£) PETICAO DE CONSULTA.

ETAPAS
@© FAZER LOGIN.

® PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.
© PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.

O ACOMPANHAR O SERVICO.
© TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.
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VOLTAR AO
SUMARIO

(13) SOLICITAR O RECONHECIMENTO DE

ALTO RENOME DE REGISTRO DE MARCA

DESCRICAO

Destina se ao titular de registro de marca que pretenda obter o reconhecimento de alto

renome. O reconhecimento tem validade por 10 anos.

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO
CODIGO MEIO

Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas

393 e
Meio fisico, em papel

REQUISITOS E DOCUMENTOS
) DADOS DE IDENTIFICAGAO DO SOLICITANTE.

) NUMERO DA GRU PAGA.

) PETICAO DE RECONHECIMENTO DO ALTO RENOME COM A INDICACAO DO

NUMERO DO REGISTRO DA MARCA OBJETO DO REQUERIMEN
DOCUMENTACAO COMPROBATORIA.

POSSIVEIS INTERACOES

Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS

VALOR

R$35.575,00
R$41.330,00

TO E

PELO INPI, sédo admitidas as seguintes interacgmor iniciativa do usuario

Cumprimento deexigéncia decorrente

GFaIeGD CARTA DE SERVICOS AO U

CODIGO 382
CODIGO 340
CODIGO 38l
CODIGO 361
CODIGO 379
CODIGO 800
CODIGO 341
CODIGO 342
CODIGO 350

CODIGO 377
CODIGO 347
CODIGO 352
CODIGO 824
CODIGO 825
CODIGO 385

SUARIO po INPI
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VOLTAR AO

SUMARIO
Renunciaa mandato de procuragdo CODIGO 387
Desisténciade peticdo CODIGO 384
ETAPAS

© FAZER LOGIN.
© PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.

© PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.

0@ ACOMPANHAR O SERVICO.
© TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.
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VOLTAR AO
SUMARIO

(14) APRESENTAR RENCURSO ADMINISTRATIVO
CONTRA DECISAO DE INDEFERIMENTO DE
PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE ALTO
RENOME EM REGISTRO DE MARCA

DESCRICAO
Destina se a pessodisica ou juridicarequerente do reconhecimento do alto renomgque

teve seu pedido indeferidpe entende que tal decisdo deva ser reformada. O servico
consiste, basicamente, no recebimento do recurso, no seu exame e instrucao técnica, na
emissao de pareer sobre a matéria suscitada e na decisdo da Presidéncia do INPI.

CODIGO DO SERVICO PARA A EMISSAO DA GRU /

MEIO DA PRESTACAO DO SERVICO / VALOR DO SERVICO
CODIGO MEIO VALOR

Meio eletronico, pelo Sistema-éviarcas R$2.345,00

2 . .
36 Meio fisico, enpapel R$3.515,00

REQUISITOS E DOCUMENTOS
DADOS DE IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE.

NUMERO DA GRU PAGA.

PETICAO DE INTERPOSICAO DO RECURSO
E DOCUMENTACAO COMPROBATORIA.

POSSIVEIS INTERACOES
Em conformidade com alABELA DE RETRIBUICOES DOS SERVICOS PRESTADOS

PELO INPI, sédo admitidas as seguintes interacgmor iniciativa do usuario

Manifestacaosobre pareer proferido em grau de rectso CODIGO 376
Cumprimentode exigéncia decorrente

de exame de conformidade em peticédo CODIGO 382
Outra hipétese de cumprimento de exigéncia CODIGO 340
Apresentacdode documentos CODIGO 38l
Manifestacéodo interessado CODIGO 339
Aditamentoa peticdo CODIGO 379
Complementacaode retribuicao CODIGO 800
Devolucaode prazo por impedimento do interessado CODIGO 341
Devolucaode prazo por falha do INPI CODIGO 342
Obtencgéo de certiddo de atos relativos ao processo CODIGO 350
Obtencao de certiddo de busca de

marca por classe de produto ou servico CODIGO 377
Obtencéo de certiddo de busca de marca por titular CODIGO 347

GFaIeC’-D INPI 65
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ETAPAS
@ FAZER LOGIN.

@ PAGAR A GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO.
© PETICIONAR POR MEIO ELETRONICO OU POR MEIO FISICO.

0@ ACOMPANHAR O SERVICO.

6 TOMAR CONHECIMENTO DA DECISAO.
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CODIGO 352
CODIGO 824
CODIGO 825
CODIGO 385
CODIGO 387
CODIGO 384

NAVEGACAO POR TEMA DE INTERESSE
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SERVICOS DE
PATENTES
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VOLTAR AO
SUMARIO

SERVICOS DE
| PATENTES

A invencdo de uma nova tecnologia, seja para produto ou processo, faz jus a uma
patente. A patente também vale para melhorias no uso ou fabricacdo de objetos de
uso pratico, como utensilios e ferramentaesse sentido, dependendo da invencao,

€ aplicaveuma "Patente de Invencao (PI) ou Pate de Modelo de Utilidade (MU)
Veja oGUIA DE DEPOSITOS DE PATENTES e aLEGISLACAO sobre o tema.

BUSCA DEPATENTES

A busca € uma importante ferramenta, cujo resultado € decisivo para decisao de
formalizar ou ndo o pedido. Através desse recurso, € possivel verificar se o objeto da
invencdo ja estd ou nao protegidoAssim, para avaliar se o pedido atende aos
requisitos de patenteabilidade, € aconselhavel conhecercas\SSIFICACOES DAS
PATENTES e realizar uma prévi@USCA DE PATENTES. Acesse também oGUIA
BASICO DE PATENTES e 0 GUIA PRATICO PARA BUSCAS DE PATENTES.

CANAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

MEIO ELETRONICO
Acesse 0 SISTEMA E-PATENTES e preencha o formulario online, com a

apresentacao das informacdes pertinente®. servico deve ser solicitado, somente,
apos o pagamento da GRU

MEIO FISICO

Acesse imprima, preencha e entregueo FORMULARIO CORRESPONDENTE, no
SEPEX ou poste em envelope A4, com aviso de recebimento, para Rua Ma&yrin
Veiga, 9, CentrpRio de JaneirdRJ (CEP 20090-910).

FERRAMENTAS DE COMUNICACAO COM OS USUARIOS

FALE CONOSCO
Em caso de duvidas, solicitacdes de informacéo e reclamacdes, entre em contato por

meio do FALE CONOSCO. No preenchimento do formulariopbserve o assunto
adequado a mensagem, de modo que a demandeja direcionada a area
competente para o seu tratamento, o que tornara o atendimento mais eficiente

CONSULTAS PUBLICAS
Também acesse as ONSULTAS PUBLICAS SOBRE PATENTES periodicamente

realizadas pelo Instituto, em busca de uniformidade e previsibilidade nas andlises, bem
como para o estimulo da transparéncia @ gharticipacdo da sociedade.
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/programa-de-computador/consulta-publica
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/programa-de-computador/consulta-publica
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente/classificacao-de-patentes
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente/classificacao-de-patentes
https://gru.inpi.gov.br/pePI/jsp/patentes/PatenteSearchBasico.jsp
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente/guia-basico-de-patente
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente/guia-basico-de-patente
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/informacao/guia-pratico-para-buscas-de-patentes
https://gru.inpi.gov.br/peticionamentoeletronico/
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/downloads-de-formularios-para-pedidos-protocolados-em-papel-no-inpi
http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente/consultas-publicas

VOLTAR AO
SUMARIO

ATENDIMENTOS PRIORITARIOS

De acordo com o disposto no art. 69A daLEl N° 9.784, DE 29 DE JANEIRO DE
1999, o INPI confere tramite prioritario a 1DOSOS, a PORTADORES DE
DEFICIENCIA FISICA OU MENTAL, € aPORTADORES DE DOENCAS GRAVES.
Além desses casos, € realizado exame prioritario de pedidos de patente nas seguinte
situacoes:

IDADE, USO
INDEVIDO DO
INVENTO,
PORTADOR DE
DEFICIENCIA
FISICA OU
MENTAL, OU DE
DOENCA GRAVE,
PEDIDO DE
RECURSOS DE
FOMENTO,
OBJETO DE
EMERGENCIA
NACIONAL QU
INTERESSE
PUBLICO

TECNOLOGIAS
VERDES

- FaIeG:)

PROCESSOS DE PESSOAS FISICAS COM IDADE
IGUAL OU SUPERIOR A 60 ANOS, PORTADORAS DE
DEFICIENCIA FISICA OU MENTAL, DE DOENCA
GRAVE. PROCESSOS CUJO OBJETO DO PEDIDO
ESTEJA SENDO REPRODUZIDO POR TERCEIROS
SEM A SUA AUTORIZACAO OU CUJA CONCESSAO
DA PATENTE SEJA CONDICAO PARA OBTER
RECURSOS FINANCEIROS DE AGENCIAS DE
FOMENTO OU INSTITUICOES DE CREDITOS
OFICIAIS NACIONAIS, NA FORMA DE SUBVENCAO
ECONOMICA, FINANCIAMENTO ouU
PARTICIPACAO SOCIETARIA, OU ORIGINARIOS DE
FUNDOS MUTUOS DE INVESTIMENTO, PARA A
EXPLORACAO DO RESPECTIVO PRODUTO OU
PROCESSO (RESOLUCAO INPI/PR N° 239, DE 4 DE
JULHO DE 2019).

O INPI CONTA COM O PROGRAMA PATENTES
VERDES, QUE TEM COMO OBJETIVO CONTRIBUIR
PARA AS MUDANGCAS CLIMATICAS GLOBAIS E
ACELERAR O EXAME DOS PEDIDOS DE PATENTES
RELACIONADOS A TECNOLOGIAS VOLTADAS
PARA O MEIO AMBIENTE. COM ESTA INICIATIVA,
O INPI TAMBEM POSSIBILITA A IDENTIFICACAO

DE NOVAS TECNOLOGIAS iiUE POSSAM SER

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO oo INPI

® NAVEGACAO POR TEMA DE NTERESSE
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http://faleconosco.inpi.gov.br/faleconosco/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9784.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9784.htm
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente/arquivo-legislacao/UniformizaoResoluoPR239de04.06.19RPI2528de18.06.19.pdf
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente/arquivo-legislacao/UniformizaoResoluoPR239de04.06.19RPI2528de18.06.19.pdf
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente/patentes-verdes-v2.0
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/patente/patentes-verdes-v2.0







































































































































































































