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Entendendo a origem...

Como surgiu

PORTARIA CGU N° 784, de 28 de abril de 2016

Institui 0 Programa de Fomento a Integridade Publica da Controladoria- Orié?tafe
Geral da Unido, para a administracdo publica, autarquica e fundacional do iﬁgf;'nae;?:rri
Poder Executivo Federal. programa de
integridade

DECRETO N° 9.203, DE 22 DE NOVEMBRO DE 2017

Disp0s sobre a politica de governanca da administracéo publica federal

. , . . Dever de
direta, autarquica e fundacional.

implementar

PORTARIA CGU N° 1.089, DE 25 DE ABRIL DE 2018

Estabeleceu orientagcbes e procedimentos para a estruturacdo, a execugao C?n:”"leerf::tr;‘:"
e 0 monitoramento de seus programas de integridade. -
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Atendimento aos prazos da CGU

PAINEL
INTEGRIDADE PUBLICA ORGAOS NAD OBRIGATORIOS

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAD

INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial

*Clique nos graficos para detalhar

1—INDICA§.3\O DE UNIDADE Z-DEFINI(;;\O DE FLUXO INTERNO PARA VERIFICA(;AO

DE GESTAO DE INTEGRIDADE DE SITUAGOES DE NEPOTISMO
selecione. . -

TOTAL DE ORGAOS COM PREENCHIMENTO
OBRIGATORIO

1

TOTAL DE ORGAOS COM PREENCHIMENTO
NAO OBRIGATORIO

100% 100%

Selecione.. e

S e - - = : :
3NSTITUIGAO DE UNIDADE DE 4-DEFINIGAO DE FLUXO INTERNO PARA ANALISE DE S-DEFINICAO DE FLUXO INTERNO PARA

COMISSAD DE ETICA CONSULTAS SOBRE CONFLITO DE INTERESSES TRATAMENTO DE DENUNCIAS

E—DESIGNA(}AO DE AREA RESPONSAVEL PELA ?-REALIZAQ.&O DE LEVANTAMENTO DE RISCOS S-AF‘ROVAQ.&O DO PLANO DE
CONDUCAO DE PROCESS0S DISCIPLINARES PARA A INTEGRIDADE INTEGRIDADE

100% E;CI), 100%

Fonte: Painel Integridade da pagina da CGU.
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Governanca Publica

Principios

1. Capacidade de resposta
(governanca responsiva)
2. Integridade

3. Confiabilidade

4. Melhoria regulatoria

5. Prestacao de contas e
responsabilidade (accountability)

6. Transparéncia

Anjigeunody

Gestao

Fonte: Secretaria de Saude do Distrito Federal
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Diretrizes da governanca publica

A Busca pela prevencio da corrupcao e pelo
fortalecimento dos padroes morais de conduta;

A Prega a implementac&o de controles internos
fundamentados na gestao de risco T que privilegiara
acoOes estratégicas de prevencao antes de processos
sancionadores;

A Permite que o cidad&do esteja sempre no centro das
decisdes e acOes da administracéo publica;

A Prega que deve haver a aten¢cdo em nao transformar
0S mecanismos de controle em inibidores da boa
gestao publica.

INSTITUTO
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Programa de Integridade

O que é #INTEGRIDADE
SOMOS

E um conjunto estruturado de medidas TQDOS

institucionais voltadas para a prevencéao, deteccao, NOS

punicao e remediacao de praticas de corrupcao,

fraudes, irregularidades e desvios éticos e de Link para video campanha CGU :

conduta. https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais

de-conteudo/campanhas/integridade
publica/pecasde-comunicacao

O rreresees

acima dc’

SAIBA MAIS SOBRE
INTEGRIDADE PUBLICA

INSTITUTO
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https://youtu.be/9ka0BIKvEzM
https://youtu.be/9ka0BIKvEzM
https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-conteudo/campanhas/integridade-publica/pecas-de-comunicacao

Programa de Integridade

LicitacOes
e compras
publicas

Auditoria

QOuvidoria Interna

Recursos Gestao de

Corregedoria B A Riscos

Planejamento Comissao
Estratégico de Etica

IN % © INPI, 2022



Programa de Integridade

Pilares do Programa de Integridade

Comprometimento
da Alta
Administracao

CQUAL/
Unidade DIGER

responsavel pela §
implementacao

Vel PROGRAMA DE

continuo INTEGRIDADE

Gestao de
Riscos

' INSTITUTO
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Beneficios de um Programa de

Integridade

Melhoria nos
resultados e servicos
prestados

Promocao da

imagem institucional

a e Melhoria do clima

organizacional

Fortalecimento dos
Aprimoramento da controles internos e

gestao de riscos instancias de
integri

IN % © INPI, 2022




Plano de Integridade

E o documento pelo meio do
I PLANO DE
gual o Programa se concretiza NTECANO DE

na pratica PO INFI

......
.

Organiza as medidas de S
integridade a serem adotadas |

em determinado periodo de R ———
tempo, aprovadopelo | =7 :
Presidente do INPI 1P
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https://inpidrive.inpi.gov.br/index.php/s/9wibbGIbQskXaX5
https://inpidrive.inpi.gov.br/index.php/s/9wibbGIbQskXaX5

O Plano de Integridade do INPI

A Instituido pela PORTARIA/INPI/PR N° 200, de 20 de
dezembro de 2018.

PLANO DE
INTEGRIDADE

- . (0}
A Atualizado pela PORTARIA/INPI/PR N° 231, de 28 DO INPI

de maio de 2020 (acdOes para o biénio 2020-21).

A Atualizado PORTARIA/INPI/PR N°45, de 23 de maio Seaininii
de 2022 (ac¢Bes para o biénio 2022-23). i T

.......
...............
A T
A e
L

A Foi desenvolvido com o principal objetivo de
promover a adocdo de medidas e acoes

institucionais com vistas a prevencao, deteccao, e st e st
remediacao e punicdo dos casos de quebra de Jrispns
integridade. o

IN =

Processo de implementacao
SEI n°® 52402.000341/2018-93

Processo de execucéo e monitoramento

v msmiruro SEI n° 52402.009054/2018-49
, A H,Z'S‘I,‘;';’il,’.‘l” © INPI, 2022


https://inpidrive.inpi.gov.br/index.php/s/9wibbGIbQskXaX5
https://inpidrive.inpi.gov.br/index.php/s/9wibbGIbQskXaX5

O Plano de Integridade do INPI

Apresenta:

A a estrutura de governanca em evolucio do Instituto,
identificando os papéis e atribuicGes de seus atores em
relacao ao Programa de Integridade

A a definicdo da Unidade de Gestdo da Integridade (UGI) no
INPI

A os fundamentos para a consecuc¢do do Programa de
Integridade no INPI

A a atuacdo e comprometimento da Alta Administracdo
através de medidas ja realizadas e de outras planejadas

A a instituicio de mecanismos de gestdo de riscos para a
Integridade

A o processo de monitoramento do Plano de Integridade

INSTITUTO
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IN & [ © INPI, 2022



O Plano de Integridade do INPI

Apresenta:
A o Plano de Capacitacdo e Comunica¢io nos temas conexos
A o Modelo de Declaracio de Integridade do INPI [novidade]

A o Fluxo interno para Verificacdo de Nepotismo para cargos em
Comissao ou Funcao de Confianca

A o Fluxo interno para Verificacdo de Nepotismo para Cargos
Efetivos

A o Fluxo interno para Andlise de Consultas sobre Conflito de
Interesses

A o Fluxo interno para Tratamento de Den(incias

Ao Plano de Gestdo de Riscos a
Integridade do INPI

INSTITUTO
' H NACIONAL DA
IN & % © INPI, 2022



GESTAO DE RISCOS
CONCEITOS GERAIS

' INSTITUTO
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Gestao de riscos: base da boa governanca

Interesse

publico

—|  Ser transparente

|| Mantera sociedade
informada

Decisbes tomadas €
riscos envolvidos

Gestao de Riscos
L ] [ 1] E—1
e-garanti elparaq

objetivos organizacionais seja
alcancados; e
—a valor e con | para o alc
resulta wse perados por partes )

interessadas internas e externas ao

Y D SRt
IIN & [ © INPI, 2022




O que € o risco?

"risco ® o efeito da I ncerteza nos
(Norma ISO 31000:2018)

INSTITUTO
' H NACIONAL DA
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Um risco € incerto, mas ndo exatamente imprevisivel.

ISSO NAO VAl DAR
CERTO, PODE LEVAR
t ;UM CHOQUEMN

AINNN! VOCE
TAMBEM TORCENDO
CONTRA, NE?

Fonte: BLOG DO BRIGUILINO, charge do dia 25/01/2019

INSTITUTO
' H NACIONAL DA
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Por que fazemos a gestao de riscos?

V Aumentar a probabilidade de atingir os objetivos;

V Estar atento para a necessidade de identificar e tratar os
rscos;

V Melhorar a identificacao de oportunidades e ameacas;

V Estabelecer uma base confiavel para a tomada de
decisao e o planejamento;

V Melhorar os controles;

V Alocar e utilizar eficazmente os recursos para o
tratamento de riscos;

V Melhorar a eficacia e a eficiéncia operacional;

V Aumento de produtividade;

V Melhorar a governanca,; e

V Melhorar a confianca das partes interessadas.
IN & %




Gestao de Riscos na pratica

et

iy Sl i e
i OQ.“
N P

—— T
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Gestao de Riscos na pratica

Aceltar

' INSTITUTO :
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E no INPI?
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Evolucao das acoes no INPI

2016

2017

2018

Institucionalizacao do Publicacdo da

PROFIP

IN MP/CGU A01,
10/5/16: Controles
internos, gestao de
riscos e governanca
no ambito do Poder
ExecutivofederaPl

Adesao do INPI ao

primeira
Politicade
Gestao de
Riscos do
INPP

Institui o
Comité de
Governanca,

PROFIP em 19/12/16 'ntegridade,

Riscos e
Controles do
INPIB

O

Constituicéo de
Grupo de Trabalho
para elaboracdo de

2019

Politica de Gestdo de
Riscos v 290

minuta do Plano de Monitoramentodo

Integridade do INP4

Publicacdo do
primeiro Manualde
Gestao de Riscos do
INPP

Institui o Plano de
Integridade do INP%

Institui oComité de
Governancga
Estratégica (CGHY
INPI’

Plano de Integridade

2020 ‘

2021

Politica de Gestao de
Riscos v 3.®9

Nova metodologia de
Gestao de Riscos
publicada no Manual

Extingdo dos Comités: | 5 10

Riscos e Governanca
Estratégica.

Inl’ciocugédo
Plano deAcapara

Gestaode Riscos do
INPI (Junhd?®

Implantacace testes do

Sistema Agatha (ME)

Encaminhad@roposta
de nova estrutura de
Governanca

PIIntegridade
do INPI¢ biénio 20206
2111

Plano de Acéo para

Gestao de Riscos do
INPI (em execucéao)

Plano de
Integridade do
INPI¢ biénio
202021 (em
execucao)

(em execucao)

Riscos v 4.&¢

do INPI

2314

L2022

Politica de Gestao de

Plano de Acéo para
Gestao de Riscos do
INPI (concluido)

INSTITUTO
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1PORTARIA CGU n° 784/16
2IN MP/CGU %01,10/5/16
3 PORTARIA/INPI/N® 162 e 163 18/09/17

4PORTARIA/INFER N° 011, DE 30/01/18
SPORTARIA/INPI/ PR N° 124, 17 /7/ 18
SPORTARIA/INPI/N® 200, 20/12/18

‘PORTARIA/INPI/N® 177, 19/11/18
SPORTARIA/INPI/N® 98, 08/02/19
9PROCESSO SEI N° 52402.006865/2914
10PORTARIA/INPI/PR N° 160, 13/04/20

LPORTARIA/INPI/RR 231, 28/05/20
’PORTARIA/ININC 33, 01/04/22
B3PORTARIA/INPI/PR N° 28, 30/03/22
1PORTARIA/INPI/PR N° 45, 23/05/22
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Estrutura da gestao de riscos no INPI

18042022 14:46 SEINPI - 0521820 - Portaria

COMITE DE GESTAC
DE RISCOS,
TRANSPARENCIA, T TEOAECONOM e

T CONTROLE E PORTARIA /INPI / Ne 33, DE 01 DE ABRIL DE 2022
Integra INTEGRIDADERTCI e

MANUAL Aprovagio 24032022

PRO

OGRAMA DE INTEGR

Institui a Politica de Gestio GESTAO DE RISCOS DO INFI Pracesse ﬁfiﬁz]"e Riscos
Instituto Nacional da Propried;
—INPI.
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7.7. Consideragdes finais
8. Entradas do processo
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Estrutura da gestao de riscos no INPI

Monitoramento e Analise Critic

Avaliacao dos
rsScos

Resposta e
Tratamento

Definicao e Revisao da Metodologia de
Gestao de Riscos

INSTITUTO
' H NACIONAL DA
IN & [ © INPI, 2022
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Plano de Gestao de RiIsco0sS

A Levantar e registrar dos aspectos externos e
internos essenciais ao alcance dos objetivos
institucionais, compreendendo o contexto
em que a organizacao esta inserida.

A Identificar os riscos, com suas causas

Avalia(;éo e consequéncias; categoria do riscos;
probabilidade x impacto; e, controles

dos riscos existentes.

ReSposta e A Definir as respostas aos riscos e,

eventualmente, estabelecer medidas

Tratamento de controle, visando modificar o nivel

dos riscos, sempre buscando sua
reducao.

dos riscos

[ Plano de Tratamento ]
dos Riscos

' INSTITUTO
NACIONAL DA
l A P’,';;;‘::;';':::‘:’E © INPI, 2022



Exposicao a Riscos

MAS POR QUE
E UM RISCO NAO
TOLERAVEL?

Moderado

0 4 | Moderado
2 Limite de
2 exposicdoa

. L ) o1 Moderado | Moderado
C2yiGSY ' LINBaSyidlernz2 4! @FtAl iz R2 3 «
2 dINHzL}2 2dz a20ASRIFIRS¢z Lyadaddziz ¢ y - 7
Paraiba Ltda. 1 2 3 4 5

PROBABILIDADE

E desejavel tratar imediatamente

E desejavel tratar

E possivel tratar

E possivel aceitar

‘ INSTITUTO
NACIONAL DA
l A HIZ’L‘.’,‘;"T’SZ.‘L"E © INPI, 2022




Risco a Integridade

RISCO

Acontecimento futuro e incerto que pode
impactar o objetivo, atribuicdo ou missao de
uma organizagao

RISCO A INTEGRIDAD}

Vulnerabilidade que pode
favorecer ou facilitar a
ocorréncia de praticas de
corrupcéo, fraudes,
irregularidades, e/ou
desvios éticos e de

conduta, podendo
comprometer os objetivos
da instituicéo (Portaria CGU
n° 57/2019)

IN % © INPI, 2022



Risco a Integridade

Exemplos

Abuso de posi¢ao ou
poder em favor de
interesses privados

Exercer pressao
externa ilegal ou
antiética para
influenciar agente
publico/privado

Solicitagao ou
recebimento de
propina/pagamento
indevido

INSTITUTO
' NACIONAL DA
A PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

Comportar-se de forma
incompativel com a
funcdo publica

Exercer pressdo interna
ilegal ou antiética para

influenciar agente
publico

Utilizacdao de verbas e
fundos publicos em
favor de interesses

privados

Conflito de interesses

Nepotismo

Utilizacdo/vazamento
de informacao
privilegiada/restrita

© INPI, 2022



Controles internos

Processo de trabalho

Consequéncia

V Conjunto de regras,
procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de
sistemas informatizados,
conferéncias e tramites de
documentos e informacoes,
entre outros, destinados a
enfrentar os riscos e
fornecer seguranca
razoavel na consecucao da
missao da entidade.

"A simplicidade e o ultimo grau da sofisticacac"

(Leonardo Da Vinci)

© INPI, 2022



Perfil dos Riscos do INPI

B requeno 19 122 506

Nivel de Risco Residual

Moderado * Apenas processos validados sdo contabilizados

. Alto
. Critico

Categoria de Risco 1-Opesacional

2 2 - Reputacéo
3 - Conformidade
200
4 - Estratégico
150 - Integridade
6 - Social
100
7 - Subcategoria Integridade - Conflito de Intereszes
50 l 8 - Orgamentario
0 . . wlon 0,2% 0,8%
1 2 3 4 5 [ T 3

Fonte: Dados extraidos do Sistema Agatha, em 28/04/2022.
\ H NACIONAL DA
l A INDUSTRIAL © INPI, 2022



Resposta do INPI aos riscos a integridade

Reduzir; 31%

Aceitar; 69%

Riscosa
Integridade
do INPI

23 controles propostos

(atu al) Perfil dos riscos a integridade do INPI

1 risco:

a1 +FYS Yy
informagbes
restritas e ndo
m Alto

LIgot AO

Qx

Moderado

= Pequeno




MONITORAMENTO
ESTRUTURA E SISTEMAS

' INSTITUTO
NACIONAL DA
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Modelo das Trés Linhas

Primeira linha:o controle da geréncia,
formada pelos gestores da unidade;

ORGAO DE GOVERNANGA

Prestacdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do drgdo de governanga: integridade, lideranga e transparéncia

a
Segunda linhaformada pelas areas g
funcionais especializadas em risc&; lvef .l, T l T E

Risk Ofﬁ,(:etpem como coleglaslos i ~ GESTAO B
responsaveis pela coordenacéo da gestéo Ll il e Avaliagso independente E
de rscos ’ e’ Papéis da 1° linha: Papéis da 2° linha: Papeis da 3° linha: E
Provisao de Expertise, apoio, Avaliagio e b
. . i . o pmdumfsewig_m monitoramento & lnd:sam . E

Terceira linhag a avaliacdo independente. gorenciarriaos  sobre questdes e
relacionadas a guestdes relativas ao .g
fiscos atingimento dos B:
objetivos

LEGENDA | IT\ Prestagdo de contas, \l, Delegar, orientar, £~ Alinhamento,

! reporte ! recursos, supervisdo | comunicagio,

{ i coordenagdo,

colaboragio

INSTITUTO
' H NACIONAL DA
IN & [ © INPI, 2022



Sistema de Gestao de Riscos

Sistema Agatha http:// agatha.inpi.gov.br

= A’G AT H A ‘ gieséfggadgemscos

VOCE ESTAAQUE  HOME

Macroprocesso/Processo

Status do Processo

Orgao/Unidade ¥ Todos

Periodo de cadastro

= - B c

Descrigio do Macroprocesso/Processo

= LIMPAR Q, CONSULTAR

-+ NOVO MAPEAMENTO

Hem | Data de Cadastro | Macroprocesso Processo Data de Validagio | Status Agdes
1 06/11/2019 Concesséo de Registro de Marca Todos os processos da DIRMA gue envolvern o contato com o usudrio. i i
2 06/11/2019 | Concess&o de Registro de Marca Todos 0s processos da DIRMA que envolvem o acesso a sistemas internos (ol . 4
3 01/11/2019 | Gestéo da Qualidade Gestdo de Riscos - Plano de Agéo para Gestio de Riscos do INPI Qrs0
4 17/10/2019 Gestdo da Qualidade 17/10/2019 [/} Q*
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Quem faz o controle interno & vocé!
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Monitoramento

Painel de Riscos do INPI
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Painel de Riscos

Microsoft Power

Risco a Integridade
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjhiZmUyYTAtYmFkMy00ZDU3LTlmOTctMGQ0YWU3OThmMDRkIiwidCI6IjQ5ZGQ1NmMxLTk0NzEtNDgzMy04ZDViLTgwZGJjNjk2YzBjYSJ9

AcoOes de Comunicacao e Capacitacao

Seminario de divulgacao do Programa de Integridade do INPI'T7 2019
Planos anuais de Capacitacao e Comunicacao desde 2019

Video da alta administracdo sobre a importancia do tema i 2020
Cartilha da Integridade 7 2021

Divulgacao de acdes externas (do Ministerio e CGU, por ex.)
Divulgacao de cursos diversos sobre o tema

Divulgacéo da Hora da Integridade do PREVENIR - Ministério da
Economiai 2020

Realizacao da Hora da Integridade do INPI T 2020

Realizacao da Hora da Corregedoriai 2021 e 2022

Producao de videos de treinamento em gestao de riscos pela DIGER
Plano de Acao para a Gestao de Riscos (projeto de 06/2019 a
01/2022)

V Painel da Integridade (disponivel na Intranet e Portal do INPI)

V Pesquisas internas anuais para aferir a percepcao da integridade entre

o corpo funcional do INPI
IN & e © INPI, 2022
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Canais de Comunicacao da Integridade




