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INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
ATA DE REUNIAO

Assunto: 12 Reunido Ordinaria do Comité de Governanca Digital
Ndamero: 01/2024

Realizada em: 21/02/2024 as 10h

Local: Sala de Reunido 262 andar

Alexandre Dantas Rodrigues — DIRPA
Bernardo Soares Teixeira Bemvindo — CGTEC
Davison Rego Menezes — QUVID

Heleno José Costa Bezerra Netto — CGREC
Marcus Vinicius da Motta Vieira — CGTI

o Paulo Henrique Caetano Texeira — DIREX
Participantes: Pedro Calisto Luppi Monteiro Junior — COSIS
Rodrigo Pereira Marques da Silva— OQUVID
Soraya Sales dos Santos e Silva — DIRAD
Schmuell Lopes Cantanhede — DIRMA

Tania Cristina Lopes Ribeiro — DIREX

Vinicius Bogea Camara — CGDI

Reunido Gravada — sala virtual 21

Notas: .
otas Edwiges Santos — G4F

1. PAUTA

e Revisdo do PDTIC;
¢ Novas demandas;
e Programa de Governanga em Privacidade.

2. ABERTURA

A reunido teve inicio as 10:15h, com abertura realizada pela Senhora Presidenta do Comité de Governanca Digital,
qgue confirmou a presenca dos membros em sua totalidade para inicio da reunido, ainda informou o afastamento
do Sr. Gerson da Costa Correa da CGREC, por motivo de saude, também que seu substituto em exercicio necessitou
afastar-se por motivo emergencial de saude familiar, e que a Chefia de Gabinete da Presidéncia informou nesta
data na parte da manha que o servidor Heleno José Costa Bezerra Netto foi designado para substituicdo interina na
CGREC, cuja portaria seria publicada ainda na data de hoje, assim a presenca da CGREC na pessoa de Heleno Netto
completa o qudrum para abertura dos trabalhos.

3. DESENVOLVIMENTO

Anunciou a Senhora Presidenta do Comité de Governanga Digital, Tania Ribeiro (DIREX) que Marcus Vieira (CGTI)
apresentard o primeiro assunto da pauta: Revisdo do PDTIC. Mas, primeiramente, o Sr. Marcus Vieira (CGTI)
informa que o item terceiro da pauta sera apresentado na préxima reunido do CGD, e solicitou a retirada de pauta,
a Sr.2 Presidenta do Comité, Tania Ribeiro (DIREX), deixou registrado que o item Programa de Governanga em
Privacidade foi retirado de pauta. Marcus Vieira (CGTI) inaugurou a apresentacdo da pauta expondo que na ultima
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revisdo do PDTIC foram entregues os artefatos para contratacées do Microsoft Project, aquisicdo de ferramenta
para extracdo de dados de texto completo dos pedidos de patentes publicados, suporte e garantia dos
equipamentos do datacenter, e que essa Ultima contratacdo foi levada ao CGI por tratar-se de risco institucional e
esta seguindo o tramite processual interno para contratacdo, esclareceu que a contratacdo da solugdo do backup
foi entregue, pois estd caminhando para assinatura do contrato, expds sobre os projetos iniciados, realgando que a
expansao da capacidade de armazenamento de dados também é uma contratacdo critica e de alto impacto aos
negdcios do Instituto, tendo em vista ser objeto de detecc¢do de resposta de incidente de seguranca da informacao,
e que a denegacdo desta contratagdo concretiza risco institucional. Também informou que a contratacdo de
notebooks se encontra em fase de implantacdo, incluindo elaboracdo de norma para estabelecer procedimentos
para entrega e uso dos equipamentos, salientou que a reestruturacdo do Wi-Fi além de atender as recorrentes
reclamacgoes adequar-se-a melhor quando da implantagdo dos notebooks. A Sr.2 Tania Ribeiro (DIREX) indagou se
os projetos iniciados possuem alguma dependéncia da fabrica de software, em resposta Marcus Vieira (CGTI)
afirmou que os projetos iniciados dependem do desenvolvimento procedimental e conclusdo de suas fases na
esfera interna. Em continuidade Marcus Vieira (CGTI) apresentou motivacbes para alteragdo de prazos de alguns
projetos como a expansdo de garantia e suporte técnico da comunicagdo unificada, que sera necessario sofrer
adequacdo considerando informagdo da empresa quanto a indisponibilidade dos CODECs, neste momento o Sr.
Alexandre Dantas (DIRPA) interpelou se a solugdo AVAYA ndo continuaria, em resposta Marcus Vieira (CGTI)
esclareceu que os artefatos serdo atualizados com as inovagGes trazidas pela AVAYA. O Sr. Marcus Vieira (CGTI), em
continuacao, aclarou que no final do ano foi necessario priorizar varias contratacdes, o que impactou na finalizacdo
da aquisi¢ao de solugao em BPMS, mas que a mesma estd para assinatura do contrato; momento em que o Comité
indaga a respeitos dos impactos quanto alteracdo da entrega do BPMS, esclarecendo a Sr.2 Soraya Silva (DIRAD)
que foi necessario superar indisponibilidade orcamentdria para dar seguimento a contratacdo do BPMS, mas que a
contratagcdo do BPMS tem status de prioritaria, também adicionou Marcus Vieira (CGTI) que os prazos iniciais eram
estimativos com base na experiéncia para alcangar a contratagdo, ainda, o Sr. Alexandre Dantas (DIRPA) esclareceu
gue a alteracdo do prazo desta contratacdo vai impactar nas fases seguintes pds-contratacao, planejamento e
elaboracdo do cronograma oficial de implementagao, concluindo pelo adiamento da entrega preliminar estimada
para o final do ano. Neste aspecto, o Comité manifestou a importancia de considerar a revisdo do Plano de Agdo,
apontou a Sr.2 Presidenta do Comité a necessidade de conversar com a CGPE e na préxima reunido ordindria da CSI
examinar a questdo. Na sequéncia Marcus Vieira (CGTI) anunciou a inten¢do de planejar a contratagdo da nova
solucdo de busca para usudrio externo em outra modalidade de contratagao, informou que a CGTI vem estreitando
didlogo com a UFRJ a fim de readequar os artefatos da contratacao da fabrica frente a contratacdo dos servigcos de
uma universidade. O Comité acentuou que em 2022 fora concebido contratar Instituicdo que faca entrega de toda
arquitetura e da solugdo pronta, com o que anuiu Marcus Vieira (CGTI) acrescentando também que a contratada
serd responsavel pela implantacdo, enfatizando que a contratacdo contemplard outras necessidades, incluindo
dados abertos. O Sr. Davison Menezes (OUVID) exp6s preocupacdo acerca do Instituto sofrer multa com o atual
funcionamento do BuscaWeb, considerando as orienta¢des da ANPD, em resposta Marcus Vieira (CGTI) esclarece
gue a nova contratacdo vai atender melhor a situacdo, mas para satisfacdo da necessidade o projeto precisa ser
reestruturado, alterando todos os peticionamentos eletrénicos, o que vai impactar na capacidade do storage. O
Comité destacou a importancia de colocar na pauta, proposta preventiva a fim de evitar que o érgdo sofra
penalidade. Marcus Vieira (CGTI) perguntou se a solugdo de bloquear acessos resolve, em resposta o Sr. Davison
Menezes (OUVID) informou que ndo resolve, e que ndo se pode conceber propor um prazo por ndo ter um projeto
em definitivo. O Sr. Schmuell Cantanhede (DIRMA) chamou a atengdo para o fato da lei dispor que a ANPD vai
estabelecer prazos para adequacgées de bancos de dados constituidos antes da entrada em vigor da supracitada lei,
observando a complexidade do banco de dados, e se faz necessdrio ter conhecimento do prazo, para saber se
perdeu prazo ou ndo perdeu prazo. O Comité concordou com a abordagem da DIRMA, mas enfatiza a importancia
de ter um projeto para apresentar a ANPD. Em continuidade Marcus Vieira (CGTI) informou que os artefatos da
contratacdo do licenciamento VMWARE serdo readequados considerando substituicdo da solucdo, devido as
mudancas havidas por conta da venda da empresa VMWARE, prosseguiu falando do Wi-Fi e implantacdo do
firewall, implantacdo do novo processo de gestdo de mudanca, solu¢do de balanceamento das aplicagdes, projeto
IPAS DI com boletim mensal que sera entregue em fevereiro, no mesmo formato que era seguido antes,
acrescentou ainda que a fabrica de software promove grande trabalho para os servidores responsaveis pela gestao
da mesma, por conta da rotatividade de desenvolvedores o que acarreta elevada imprevisibilidade nas entregas
das demandas e propOs a criacdo de “Comité dos Product Owners”, com finalidade de gerir processo de
acompanhamento das demandas observando as premissas apresentadas, entre elas a adequacdo de boas praticas,
afirmou também que a SGD vem trabalhando na nova contratacdo da fdbrica mas ainda sem previsdo para o
anuncio do vencedor da licitacdo. O Comité esclareceu que a proposta deve observar a substituicdo da
terminologia “Comité dos Product Owners” para evitar que fique confuso, observando que a aprovacdo vem da
CGD, que é o Comité responsdvel por convalidagdo da proposta, cabendo analisar se a situacdo apresentada reflete
gerenciamento de projetos. O Comité manifestou preocupacdo sobre o impacto das alteracdes de prazos nas
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outras contratagdes. O Sr. Alexandre Dantas (DIRPA), elucidou que a proposta de apresentagdo do plano de
gerenciamento em abril ndo parece agregar valores para solucdo do atual problema critico da fabrica, que é valido
melhorar a forma de execucdao do trabalho, mas o planejamento das entregas previstas pela fabrica parece
comprometido. Marcus Vinicius esclarece que a solugdo para sanar as urgéncias da fabrica de software é a
contratagdo em curso pela SGD. O Comité indagou sobre a expectativa da contratacdo pela SGD, e acrescentou que
a situacdo é preocupante, e que serd necessdrio estudo para contratacdo de servidores que possam atuar em
questbes emergenciais quando da auséncia operacional dos prestadores de servico, afirmando a importdncia de
previsibilidade para atuar nas emergéncias a fim de evitar risco institucional. O Sr. Schmuell Cantanhede (DIRMA)
destacou que em algumas reunides do CGD ja havia sinalizado a criticidade desse risco, ressaltando, que ja estd
identificado hd muito tempo, ndo bastando contratar uma nova fabrica de software, enfatizou que os sistemas de
DI ndo estdo funcionando como deveriam, impedindo usuarios de protocolar peti¢des, e que além de ser tema a
discutir no CGD também se aplica ao CGI por ser descontinuidade de servico, dando causa a risco institucional .
Neste tempo o Sr. Pedro Calisto (COSIS) explicou que IPAS DI, é entrega realizada pelos poucos servidores da casa,
informando que ndo houve atuagdo da fabrica. O Sr. Schmuell Cantanhede (DIRMA) reconheceu que ja existe
trabalho de mitiga¢do realizado pela CGTI, realgando a atuagdo dos poucos servidores da CGTI que tém dado
suporte ao projeto IPAS DI. A Sr.2 Soraya Silva (DIRAD) esclareceu que a proposta da CGTI é concentrar foco nos
projetos de entregas possiveis, justamente por ter conhecimento da criticidade operacional da fabrica de software.
O Sr. Vinicius Camara (CGDI) trouxe para discussdo concurso publico para suprir vagas de servidor para realizar a
atuacdo emergencial, considerando a alta dependéncia da fabrica de software. O Sr. Davison Menezes (OUVID)
questionou a falta de controle, perguntando qual o percentual de entrega fabrica de softwares. O Sr. Pedro Calisto
(COSIS) esclareceu que a capacidade de entrega fica comprometida tendo em vista que a contratagdo sofre,
conforme ja esclarecido, com a alta rotatividade dos desenvolvedores, além do mais por ndo haver quantitativo de
servidores para dar suporte. A Sr.2 Tania Ribeiro (DIREX) enfatizou que se faz necessario ajudar a Tl porque é
inconcebivel a falta de previsibilidade nas entregas da fabrica, e que bem recorda que o Sr. Schmuell Cantanhede
(DIRMA) ja havia sinalizado a criticidade em outras reunibes, entdo visando mitigar os problemas da fabrica
recomenda andlise de chamada externa, ou préximo concurso para direcionar um quantitativo para a Tl, e prop0s
analisar o direcionamento dos novos servidores que em breve ingressardo na Instituicdo. O Comité concluiu que a
necessidade é ter servidores desenvolvedores para mitigar o problema da fabrica, salientando o destacado sobre
haver atualmente dois servidores dando suporte no desenvolvimento. O Sr. Marcus Vieira (CGTI), em continuidade,
esclareceu que olhando para o DFT a Tl deveria receber 88 servidores mas recebera 16 servidores, que de acordo
com a metodologia realizada pelo SISP, em conjunto com o Escritério Gartner, o quantitativo ideal de servidores
para Tl deveria ser de 7,8% do pessoal de todo érgao, mas o INPI tem 2,8% considerando o quantitativo do ano
passado, pois esse ano perdeu-se mais dois servidores que passaram em concurso. A Sr.2 Tania Ribeiro (DIREX)
indicou que esse ponto é pauta de reflexdo, e que o assunto precisa ser levado a CGIl. O Sr. Alexandre Dantas
(DIRPA) sugeriu que do ponto de vista pratico, considerando o concurso em curso, deve ser encaminhado o assunto
visando priorizar a T, j4 que a expectativa do Orgdo é ampliar o cadastro de reserva, para responder as demandas
do planejamento, considerando o atual cendrio da fabrica frente as prioridades institucionais ja estabelecidas no
Plano de Agdo, entre elas o BPMS, Inteligéncia Artificial, Busca Web, sistema de revisdao da qualidade, Politica de
Precos, concluindo pelo exercicio de replanejamento do Plano de Acdo. Neste aspecto, o Comité questionou se sera
apresentada uma proposta em abril para criagdo de subcomité ou mecanismo para gerenciamento de projetos. O
Sr. Marcus Vinicius afirmou que apresentard em abril a proposta. Prosseguiu a exposi¢ao da proposta de alteragao
do processo de inclusdo de projetos no PDTIC, visando o melhor detalhamento operacional das areas quanto as
necessidades. O Sr. Heleno Netto (CGREC) declarou que existe a necessidade de interacdo entre as dreas e a Tl a
fim de que alcangar uma linguagem construtiva sobre a funcionalidade a ser alcancada, sugerindo a elaboracdo de
manual ou método para delinear as propostas das areas. O Sr. Marcus Vieira (CGTI) em resposta declarou que vai
ter um servidor para dar esse apoio com repositério de documentacdo e as areas devem encaminhar o
detalhamento passo a passo das necessidades para construcgdo sistémica. A Sr.2 Tania Ribeiro (DIREX) questionou
como a Tl deve superar a questdo das novas funcionalidades propostas pelas areas. O Sr. Marcus Vieira (CGTI)
esclareceu que a Tl precisa da correta indicacdo das areas sobre as necessidades, sejam ajustes ou inclusdes. O
Comité aquiesceu sobre o encaminhamento das propostas a serem apresentadas em abril: Acompanhamento
dos Projetos e Alterac¢do do Processo de Inclusdo de Projetos no PDTIC. Em continuidade o Sr. Marcus Vinicius
(CGTI) apresentou o segundo item da pauta: Novas Demandas, pois a CGLI pretende incluir em novas demandas a
contratacdo de digitalizacdo padrdao de documentos da Tl, observando a classificacao de criticidade muito alta que
impacta na gestdo dos projetos da Tl. O Comité assentiu com o encaminhamento da contratagdo de digitalizacéo

priorizacdo de projetos e mitigagdo dos riscos. Ainda, o Comité deu encaminhamento para apresentacdo de
guantitativo minimo necessdrio, considerando o perfil de pessoal para mitigar a falta de desenvolvedores,
observando a possibilidade na chamada de excedente do atual concurso e, ainda, considerar andlise de
planejamento de um concurso com vagas direcionada a desenvolvedores. O terceiro item da pauta, Programa de

https://sei.inpi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1069343&infra_siste...

3/5



09/04/2024, 13:35

SEI/INPI - 0980443 - Ata de Reunido

Governan¢a em Privacidade, relatado pelo Sr. Davison Menezes (OUVID , que iniciou sua explanagdo informando
que o atual programa de governanga em privacidade é oficioso, em vigéncia desde 2021, que a atual proposta visa
atualizar o programa em vigéncia, que o programa ficou mais enxuto, aclarou que os principios que fundamentam
o documento sdo os basilares da LGPD e visam atender as adequacgles necessdrias para alinhamento com as
orientagBes da SGD, assim como o segundo ciclo de avaliagdo da PPSI. Relatou a importancia de disseminar o
programa a todo corpo funcional do drgao, discorrendo por todo o sumario da normativa, acrescentando que o
INPI é controlador, aclarando os papeis do encarregado e controlador, concluindo sobre as etapas de tratamento de
dados. O Comité debateu sobre dados sigilosos, concluindo que nas demandas advindas do Poder Judicidrio, o
controlador é o judicidrio. Em continuidade o Sr. Davison Menezes (OUVID) informou que foi realizada coleta de
dados que devem ser tratados como confidenciais para apuracdo da necessidade de tratamento, entre eles,
contratos em diversas areas do Instituto. O Comité encaminhou que deve ser realizado consulta formal as
unidades para tratamento dos dados considerados confidenciais, observando os levantamentos sobre contratos
e na sequéncia, aprovou as atualizac&es do Programa de Governang¢a em Privacidade, orientando a revisdo de

reunido as 12:42h.
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19/03/2024, as 17:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
8.539, de 8 de outubro de 2015.

i eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE LOPES LOURENCO, Diretor(a) de Administra¢do, em
20/03/2024, as 10:41, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n®
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por BERNARDO SOARES TEIXEIRA BEMVINDO, Coordenador(a) Geral,
em 20/03/2024, as 12:27, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por TANIA CRISTINA LOPES RIBEIRO, Diretor(a) Executivo(a), em
20/03/2024, as 13:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por PEDRO CALISTO LUPPI MONTEIRO JUNIOR, Coordenador(a), em
20/03/2024, as 17:11, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por PAULO HENRIQUE CAETANO TEXEIRA, Assistente, em 22/03/2024,
as 17:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE DANTAS RODRIGUES, Diretor(a), em 22/03/2024, as
19:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por DAVISON REGO MENEZES, Ouvidor(a), em 25/03/2024, as 11:35,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Documento assinado eletronicamente por SCHMUELL LOPES CANTANHEDE, Diretor(a), em 25/03/2024, as
19:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por SORAYA SALES DOS SANTOS E SILVA, Coordenador(a) Geral, em
27/03/2024, as 15:56, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por HELENO JOSE COSTA BEZERRA NETTO, Coordenador(a), em
02/04/2024, as 15:03, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2
8.539, de 8 de outubro de 2015.
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eil Documento assinado eletronicamente por VINICIUS BOGEA CAMARA, Coordenador(a) Geral, em 03/04/2024,
I | .y -

- L‘T_l| as 18:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
eletrénica outubro de 2015.

Referéncia: Processo n? 52402.008420/2022-29 SEI n2 0980443
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