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INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
Rua Mayrink Veiga, 9 - Centro, - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20090-910
Telefone: (21) 3037-3000 e Fax: @fax_unidade@ - http://www.inpi.gov.br

EDITAL N2 6/2025

Processo n? 52402.009177/2025-17

CHAMADA PUBLICA
SELECAO DE CANDIDATO PARA CONCESSAO DE BOLSA

O INPI é uma autarquia federal vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e
Servicos, conforme Decreto n? 11.401, de 23 de janeiro de 2023, com a missao de estimular a inovagao
e a competitividade a servico do desenvolvimento tecnoldgico e econd6mico do Brasil, por meio da
protecdo eficiente da propriedade industrial, e a finalidade principal de executar, em ambito nacional,
as normas que regulam a propriedade industrial, tendo em vista a sua fung¢do social, econémica,
juridica e técnica, bem como se pronunciar quanto a conveniéncia de assinatura, ratificacao e denuncia
de convencgdes, tratados, convénios e acordos sobre propriedade industrial, nos termos da Lei n2 5.648,
de 11 de dezembro de 1970. Esta Chamada Publica é uma colaboracdo entre a Coordenacao de
Relacionamento Setorial (COREL/CGGOV/DIRMA) e a Divisdo de Pdés-Graduacdo e Pesquisa do INPI
(DIPGP). A DIPGP dard suporte na estrutura e implementacao de projetos de pesquisa em temas
ligados a propriedade intelectual, inovagdo e desenvolvimento, conforme a Portaria INPI/PR n° 346, de
09 de outubro de 2020 e a Portaria/INPI/PR n2 12, de 27 de maio de 2025, que instituiram o Programa
de Desenvolvimento de Propriedade Industrial (PDPI), direcionado a pesquisadores externos ao INPI,
para participacdao em projetos de pesquisa aplicada, através de concessao de bolsas.

Conforme estabelecido no artigo 141 do Regimento Interno do INPI, aprovado pela Portaria INPI n2 18,
de 16 de junho de 2025, a Coordenac¢ao de Relacionamento Setorial compete: | - planejar, coordenar e
executar o aperfeicoamento dos procedimentos administrativos relacionados as competéncias de suas
unidades subordinadas; Il - coordenar e supervisionar as atividades de atendimento ao usudrio no
ambito da Diretoria de Marcas, Desenhos Industriais e Indicacdes Geograficas; Ill - coordenar e
supervisionar acoes de relacionamento estratégico com as partes interessadas no ambito da Diretoria
de Marcas, Desenhos Industriais e Indicagdes Geograficas; IV - monitorar e gerenciar as necessidades e
expectativas das partes interessadas no ambito da Diretoria de Marcas, Desenhos Industriais e
IndicagOes Geograficas; e V - monitorar e avaliar a satisfacao dos usuarios, ajustando os processos de
atendimento com base em indicadores de desempenho e feedbacks recebidos.

1. DO OBIJETO

1.1. A presente Chamada tem por objetivo selecionar interessados para concessao de bolsa de
pesquisa no ambito do Programa de Desenvolvimento da Propriedade Industrial (PDPI), conforme
Portaria INPI n2 346, de 9 de outubro de 2020, que atendam aos requisitos do TERMO DE REFERENCIA
constante no Anexo | e no REGULAMENTO desta Chamada, em realizar pesquisa aplicada no ambito do
Projeto “Desenvolvimento de método para identificacdo de necessidades e expectativas das Partes
Interessadas e posterior tratamento dos dados”, vinculado ao “Objetivo Estratégico 9. Aprimorar as
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praticas de governanca e gestdo, e de relacionamento institucional” do Plano Estratégico INPI 2023-
2026 e ao Projeto Estratégico “P 9.01: Didlogo Permanente com as Partes Interessadas” do Plano de
Acao INPI 2025.

1.2. O trabalho a ser realizado serd executado remotamente, vinculado a Coordenagdo de
Relacionamento Setorial da Diretoria de Marcas, Desenhos Industriais e Indicacdes Geograficas
(COREL/CGGOV/DIRMA). O candidato devera ter disponibilidade para participar de reunies
presenciais no INPI, quando convocado.

2. QUANTIDADE E DURAGAO DA BOLSA

2.1. Sera concedida 1 (uma) bolsa de Pesquisador Sénior (art. 62, inciso Il do PDPI), conforme Item 4 do
REGULAMENTO desta Chamada, com duragdo prevista de 6 (seis) meses, podendo ser renovada
mediante justificativa, aprovada pelo Presidente do INPI ou por Diretoria delegada, desde que nao
exceda o tempo adicional de 6 (seis) meses, limitada a 2 (duas) renovagdes.

3. PERFIL PROFISSIONAL E ACADEMICO DO CANDIDATO

3.1. Os candidatos a bolsa de Pesquisador Sénior deverdao preencher o seguinte perfil profissional e
académico: com mestrado concluido, além de experiéncia profissional ou académica relevante no
campo de atuagdao do Projeto “Desenvolvimento de método para identificacdo de necessidades e
expectativas das Partes Interessadas e posterior tratamento dos dados”.

4. REQUISITOS DOS CANDIDATOS
a) Possuir graduacao em marketing, administracdo, publicidade ou areas correlatas;

b) Possuir pds-graduacdo stricto sensu em economia, estatistica, matematica, engenharia
de dados, ciéncia da computacgao, ciéncia de dados, marketing, administracdo, gestdo
publica ou areas correlatas;

c) Possuir experiéncia em elaboragao de pesquisas pra identificacdao de necessidades e
expectativas de partes interessadas;

d) Possuir conhecimentos sobre governanca e gestao publica;
e) Possuir experiéncia em métodos de coleta e tratamento de dados;

f) Possuir conhecimento sobre pacotes estatisticos para tratamento e manipulagdo de
bases de dados;

g) Possuir dominio do Microsoft Office, especialmente o Excel;
h) Possuir fluéncia em inglés, sobretudo para leitura;

i) Ter disponibilidade da carga horaria de 40 horas semanais de dedicacdo ao projeto,
conforme declaracao a ser emitida por preenchimento do ANEXO II;

)] Residir em local que permita se deslocar com facilidade para a sede do INPI, quando
necessario, a fim de realizar atividades presenciais inerentes a execu¢ao do projeto;

k) Dispor de infraestrutura adequada para exercer as atividades do projeto remotamente,
quando for o caso. Entende-se como infraestrutura adequada: computador com
capacidade de processamento equivalente ao Intel® Core™ i5 (1.6Ghz) (ou superior);
memodria RAM de 4Gb (ou superior); 1 ou 2 (dois) monitores; e acesso a internet de
15Mbps (ou superior);
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) Nao ser servidor em regime préprio ou empregado publico de nenhum dos entes das
esferas federal, estadual ou municipal, a ser atestada mediante declaragao constante
do ANEXO Il da presente Chamada;

m)  Nao possuir qualquer tipo de vinculo com empresas, instituicdes publicas ou privadas
ou agentes da propriedade industrial com atuacdo perante o INPI, a ser atestada
mediante declaracao constante do ANEXO Il da presente Chamada;

n) N3ao atuar como procurador, ainda que sem remunera¢ao, em processo administrativo
de qualquer espécie perante o INPI, a ser atestada mediante declaracdao constante do
ANEXO Il da presente Chamada; e,

o) N3o possuir conflito de interesse, como estabelecido na Lei 12.813/2013 e no Decreto
7.203/2010, que dispdem sobre a veda¢do do nepotismo no ambito da administracdo
publica federal, a ser atestado mediante declara¢do constante do ANEXO Il da presente
Chamada.

4.1. Todos os candidatos serdao avaliados com base na documentacao apresentada e enviada por
ocasido do procedimento de inscrigao.

4.2. Os candidatos devem atender os requisitos constantes desta Chamada e dos respectivos
REGULAMENTO e TERMO DE REFERENCIA (Anexo I).

4.3. E de responsabilidade do candidato a leitura correta das normas que regulam a presente
Chamada, incluindo a Portaria que Institui o Programa de Desenvolvimento em Propriedade Industrial
(PDPI), publicada na Revista Eletronica da Propriedade Industrial - RPI n2 2597 e no Portal do INPI.

4.4. As informacgOes prestadas pelos candidatos para fins de cumprimento dos critérios eliminatdrios e
classificatérios pertinentes a esse processo de selecao deverdo estar registradas no Curriculo Lattes e
ser atestadas pelo envio de documentacao comprobatdria no ato da inscricao.

4.5. Os candidatos que nao preencherem os requisitos acima e ndo efetivarem a inscricao conforme
detalhamento previsto no item 5 da presente Chamada (APRESENTACAO E ENVIO DAS CANDIDATURAS)
serdo considerados inabilitados para a sele¢ao.

4.6. Os Diplomas obtidos no exterior serdao aceitos se, e somente se, forem validados por universidade
publica nacional em conformidade com a legislacdo vigente.

4.7. E vedado ao candidato possuir bolsa em outra instituicdo no ato da implementacdo desta bolsa,
exceto se a bolsa de outra instituicao estiver suspensa.

5. APRESENTAGCAO E ENVIO DAS CANDIDATURAS

5.1. As inscricdes dos candidatos deverao ser online, por meio do correio eletrénico
bolsistas@inpi.gov.br, contendo como assunto “Selecao de Candidatos para Concessdao de Bolsas
COREL/INPI — Projeto Partes Interessadas”, com a apresentacdo e entrega de toda a documentacdo
exigida nesta Chamada.
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5.2. Recomenda-se o envio das solicitagdes com antecedéncia, uma vez que o INPI ndo se
responsabiliza por propostas ndo recebidas em decorréncia de eventuais problemas técnicos e
congestionamentos.

5.3. A inscricdo de cada candidato somente sera validada mediante o envio de todos os documentos
obrigatérios no formato PDF, sendo enviado um e-mail de confirmacgao pelo INPI.

5.4. Devem constar do anexo do correio eletrénico de candidatura os seguintes documentos:

a) Ficha de inscricdo, que consta no ANEXO Il desta Chamada, a qual devera ser preenchida e
assinada previamente pelo candidato. Em caso de impossibilidade de assinatura digital ou
manual, por auséncia de meios eletronicos de impressao, o candidato poderd preencher a
ficha e justificar no corpo do e-mail. A identificagdo do e-mail servird de assinatura do
candidato.

b) Carta de interesse, de no maximo 1 lauda, descrevendo de maneira clara e objetiva a
motivacdo para a participagao no projeto de pesquisa e como, em vista do perfil académico e
profissional, podera contribuir para o projeto em tela.

c) Cépia do RG e do CPF.

d) Cépia do Curriculo Profissional e do Curriculo Lattes completos e atualizados, ambos em
formato PDF e anexados ao correio eletronico de inscricao, ndao sendo aceitos curriculos em
outro formato.

e) Copia dos comprovantes de titulacdo académica.

5.5. As cdpias solicitadas poderdao ser em formato simples, ndo havendo necessidade de cdpia
autenticada.

5.6. O interessado poderd encaminhar Carta de Recomendacgao de responsavel por projeto de pesquisa
desenvolvida pelo candidato especificando sua contribuicao especifica, bem como a descricdo de suas
competéncias e qualidades.

5.7. O interessado podera encaminhar Carta de Recomendac¢ao de entidade publica ou privada na qual
tenha participado de estudos e/ou projetos de consultoria em temas correlacionados ao Projeto
“Desenvolvimento de método para identificacdo de necessidades e expectativas das Partes
Interessadas e posterior tratamento dos dados”, especificando sua contribuicdo especifica em cada
trabalho, bem como a descri¢cao de suas competéncias e qualidades.

6. CRONOGRAMA

6.1 Eventos e Datas:

EVENTOS DATAS
Inicio do envio das candidaturas: 24/09/2025
Data limite para submissdo das candidaturas: 24/10/2025

Divulgagéo por e-mail e na pagina do INPI na internet dos candidatos habilitados e

selecionados para as avaliagdes orais (entrevistas) online: 31/10/2025
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Realizacdo das avaliagGes orais online De 05/11/2025 até
18/11/2025

Divulgacdo do Resultado Final: 28/11/2025

Inicio da vigéncia da bolsa: 01/12/2025

OBS (1): Eventos dependentes de confirmagao, a critério do Comité Julgador (item 5 do Regulamento).

6.2. As solicitagdes devem ser enviadas ao INPI até as 23h59min (vinte e trés horas e cinquenta e nove
minutos), hordrio de Brasilia, da data limite para solicitacdo das candidaturas, ndo sendo aceitas
candidaturas submetidas apds este horario.

6.3. A divulgacdo do resultado final sera feita na Revista Eletronica da Propriedade Industrial (RPI) e na
pagina do INPI na internet.

7. DOS ESCLARECIMENTOS E DAS INFORMAGCOES ADICIONAIS

7.1. Os esclarecimentos e informacgdes adicionais acerca do conteudo desta Chamada poderdo ser
obtidos por intermédio do enderego eletronico bolsistas@inpi.gov.br.

8. DA REVOGACAO DA CHAMADA PUBLICA

8.1 A presente Chamada Publica podera ser revogada, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a
critério do INPI, sem que isso implique em direito a indenizacdo ou reclamacao de qualquer natureza.

9. IMPUGNAGAO DA CHAMADA PUBLICA

9.1. A presente Chamada Publica podera ser impugnada até o segundo dia util anterior ao prazo final
estabelecido para solicitacdo das candidaturas.

9.2. Decaira do direito de impugnar os termos da presente Chamada o candidato que nao o fizer até o
segundo dia util anterior ao prazo final estabelecido para solicitacao das candidaturas.

9.3. Nao terd efeito de recurso a impugnacao feita por aquele que, tendo aceitado os termos do Edital
sem objecdo, venha a apontar eventuais falhas ou imperfeicdes posteriormente ao julgamento.

9.4. A impugnacdo devera ser dirigida ao INPlI por meio eletrbnico para o endereco
bolsistas@inpi.gov.br, com a devida identificacao do Edital de Chamada impugnado.

9.5. O Comité Julgador, criado na forma do artigo 8° da Portaria INPI n2 346, de 9 de outubro de 2020,
decidirad sobre a impugnacao, cabendo recurso ao Comité Cientifico.

10. CLAUSULA DE RESERVA

10.1 O Comité Cientifico decidira sobre os casos omissos.

Rio de Janeiro, 19 de setembro de 2025.
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MARCELO BARROS DEL REI

COREL/CGGOV/DIRMA

FLAVIA ROMANO VILLA VERDE
DIVISAO DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA

REGULAMENTO

1. OBJETIVO

1.1. O presente Regulamento tem por objetivo estabelecer as condigdes necessarias para a selegdo de
pesquisadores bolsistas, conforme esta Chamada Publica, para atuarem na realizacao das atividades de
pesquisa no projeto relacionado.

2. DAS INFORMAGOES DO PROJETO

2.1 O detalhamento do projeto estd descrito no TERMO DE REFERENCIA, Anexo | desta Chamada
Publica, onde consta:

e Titulo do Projeto;

e Objetivos do Projeto;

e Atividades a serem desenvolvidas pelo Bolsista;
e Metodologia; e

e Resultados Esperados.

3. PERFIL E REQUISITOS DOS CANDIDATOS

3.1 Os candidatos deverdo atender ao perfil e aos requisitos constantes dos itens 3 e 4 desta Chamada
Publica, os quais serao avaliados por Comité Julgador.

4. VALOR DA BOLSA

4.1 O valor mensal da bolsa serd de RS 6.000,00 (seis mil reais).

5. CRITERIOS DE JULGAMENTO

5.1. O processo de selecao dos candidatos, em resposta a esta Chamada, serd realizado por Comité
Julgador e serd composto de duas etapas:

Etapa 1: Avaliagcdo dos candidatos de acordo com os critérios de avaliagao, a seguir
discriminados, considerando o perfil académico e profissional e os requisitos elencados nos
itens 3 e 4 desta Chamada Publica; e,

Etapa 2: Avaliagdo oral, online e/ou presencial, a critério do Comité Julgador.
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5.2. A critério do Comité Julgador, a avaliacdo oral sera realizada presencialmente ou remotamente,
por teleconferéncia.

5.3. O Comité Julgador avaliara a pertinéncia e, caso considere adequado, estabelecera duas fases para
a Etapa 2. Nesse caso, na 12 Fase serd realizada avaliagdo oral online para cada candidato,
classificando-se os melhores candidatos para a 22 Fase, quando se submeterao a avaliacao oral
presencial.

5.4. O Comité Julgador sera composto pelo Coordenador de Relacionamento Setorial do INPI e por, no
minimo, 2 (dois) outros participantes por ele indicados.

5.5. Critérios de Avaliacao

ITEM CRITERIO DE AVALIACAO PESO
A |Anadlise de curriculo 2
B |[Experiéncia em gestao de partes interessadas 2

Possuir doutorado em area compativel com os requisitos
do projeto

Experiéncia em trabalhos envolvendo métodos de coleta
D |e tratamento de dados e pacotes estatisticos para 1
tratamento e manipulacdo de bases de dados

Experiéncia em projetos de pesquisa ou estudos sobre
E  |gestdo de partes interessadas 1

5.6. A avaliagdo levara em conta a adequacao do curriculo do candidato as tarefas a serem
desempenhadas.

5.7. Sera atribuida uma Nota Final a andlise levando-se em conta os critérios de avaliacao
discriminados, calculada com base na seguinte atribuicdo de pontos:

PONTOS: (0) Insuficiente; (1) Fraco; (2) Regular; (3) Bom e (4) Excelente

5.8. Os(as) candidatos(as) receberao aviso do dia, hora e local da avaliacdo oral, e, no caso desta
avaliagdo ser realizada online, especificacdo da plataforma de acesso a sala virtual, a ser publicado na
pagina do INPI e enviada ao correio eletronico informado pelo(a) candidato(a).

5.9. Os(as) candidatos(as) devem possuir infraestrutura adequada para que a avaliagdo remota possa
ser executada satisfatoriamente, tais como: local, computador com capacidade de processamento igual
ou superior ao Intel Core i3, memdria RAM minima de 4Gb e link de internet com taxa de download de
15 Mb ou superior.

5.10. Os(as) candidatos(as) deverao se apresentar para avaliacdo oral na sede do INPI (Rua Mayrink
Veiga, 9, Centro, Rio de Janeiro) de posse do documento de identificagao utilizado no ato da inscrigdo
ou, em caso de avaliagdo oral online na sala virtual, transmitindo pela cdamera a imagem totalmente
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legivel do documento original de identificagdo utilizado no ato de inscrigado, uma vez iniciada a
avaliagdo remota.

5.11. Os(as) candidatos(as) deverdo estar disponiveis para o inicio da avaliagdo no dia e hora marcados,
tolerando-se um atraso de no maximo 15 minutos, decorrente de problemas técnicos devidamente
justificados.

5.12. Os(as) candidatos(as) que ndo comparecerem a avaliacgdo ou se apresentarem com atraso
superior a 15 minutos serdo considerados(as) desclassificados(as).

5.13. O INPI ndo se responsabiliza por nenhum problema técnico que os(as) candidatos(as) apresentem
durante a avaliacdao oral em decorréncia dos seus equipamentos e conexdes privadas de rede.

5.14. A avaliacdo oral serd efetivada mediante arguicao relativa aos conhecimentos especificos da vaga,
experiéncia do(a) candidato(a) informada nos Curriculos Lattes e Profissional e na Carta de Interesse
apresentada na candidatura.

5.15. A avaliacao oral online consistira na arguicao do(a) candidato(a), em sessao virtual, com gravagao
de dudio e video.

5.16. A critério do Comité Julgador, podera ser desclassificado o(a) candidato(a) que obtiver nota final
inferior a 50% do total maximo (60 pontos), conforme proposto nesta Chamada.

5.17. Serd selecionado o(a) candidato(a) que obtiver o maior nimero de pontos. Na hipdtese de
empate, serd selecionado aquele(a) com titulo concedido em Instituicao de Ensino com melhor grau de
avaliacdo na CAPES. Persistindo o empate, sera selecionado aquele com maior titulagao.

5.18. Ainda persistindo o empate, o desempate para o processo seletivo considerara, nesta ordem: o
critério de maior idade, conforme indicado pela Lei n? 10.741/2003; a participagdo em trabalho
voluntario, conforme estabelecido no Decreto n2 9.906/2019; e o sorteio.

6. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

6.1. Caso o candidato queira interpor recurso ao resultado do julgamento das propostas, podera fazé-lo
por meio do e-mail bolsistas@inpi.gov.br no prazo de 3 (trés) dias Uteis a contar do dia seguinte da
data de publicacdo do resultado na Revista Eletronica da Propriedade Industrial.

6.2. O recurso deverd ser dirigido ao Comité Julgador que, apdés o exame, podera julgar pelo
deferimento.

6.3. Caso o Comité julgue pelo indeferimento, o recurso serd encaminhado para deliberagao final do
Comité Cientifico.

7. DA CONCESSAO DA BOLSA
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7.1. O candidato deverd manifestar interesse na concessdo da bolsa pelo e-mail bolsistas@inpi.gov.br
no prazo de 5 (cinco) dias corridos apds a publicagdo dos resultados, sob pena de nao ter a bolsa
implementada.

7.2. As bolsas serao concedidas obedecendo a duragdao prevista no item 2 da presente Chamada,
mediante a apresentacao, no prazo determinado por comunicac¢ao oficial do INPI na RPI, dos seguintes
documentos:

a) formulario de solicitacdo de bolsa;

b) termo de compromisso assinado em duas vias;

c) copia da carteira de identidade;

d) cépia do CPF;

e) comprovante de residéncia (emitido nos ultimos 90 dias);
f) comprovante de escolaridade (graduacgdo e pds-graduacgao);

g) comprovante bancario de conta corrente.

7.3. A concessao da bolsa de pesquisa objeto desta Chamada ndo gera nenhum vinculo trabalhista com
o INPI.

7.4. Caso haja desisténcia do candidato selecionado ou cancelamento da bolsa, podera ser convocado
o préximo candidato e assim sucessivamente, a fim de dar continuidade as atividades do projeto de
pesquisa.

8. CANCELAMENTO DA CONCESSAO

8.1. A Bolsa de Pesquisa poderd ser cancelada pela Coordenacdao de Relacionamento Setorial
(COREL/CGGOV/DIRMA) a qualguer momento, com o devido aval da Divisdo de Pds-Graduagdo e
Pesquisa do INPI (DIPGP), de acordo com seu interesse e conveniéncia, sem prejuizo de outras
providéncias cabiveis, em decisdo devidamente fundamentada, ndo implicando qualquer tipo de
indenizacdo e nao cabendo qualquer tipo de recurso por parte do bolsista.

9. DA INFRAESTRUTURA NECESSARIA

9.1. No caso de o projeto ser realizado remotamente, no todo ou em parte, é de exclusiva
responsabilidade de cada bolsista providenciar a infraestrutura necessaria para a execucdao de suas
atividades no ambito do projeto.

10. PERMISSOES E AUTORIZACOES ESPECIAIS

10.1. E de exclusiva responsabilidade de cada bolsista acatar as exigéncias legais que envolvam
permissdes e autorizagdes especiais de carater ético ou legal necessarias para a execu¢do de suas
atividades no ambito do projeto.

11. DOS AJUSTES NO PROJETO

11.1. O projeto tal como especificado no TERMO DE REFERENCIA poderd sofrer ajustes quanto aos
procedimentos adotados na execucdo das atividades, como decorréncia natural dos objetivos do
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projeto.

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA DE CONCESSAO DE BOLSA PESQUISA

Estruturacao da Base de Dados de Contratos
Desenvolvimento de método para identificagdo de necessidades e

expectativas das Partes Interessadas e posterior tratamento dos dados

1. Objetivo Geral

1.1 O projeto tem por objetivo desenvolver metodologia de gestao de partes interessadas (stakeholders)
na Diretoria de Marcas, Desenhos Industriais e Indicagdes Geograficas do INPI (DIRMA/INPI) que permita:
a identificacao e segmentacdo das partes interessadas considerando as necessidades do setor publico; a
identificacdo de suas necessidades e expectativas; a identificacdo dos meios de engajamento mais
efetivos para cada segmento; o tratamento dos dados oriundos de pesquisas, eventos e outras fontes de
interacdo com as partes interessadas; e a geracao de indicadores e relatérios gerenciais para a tomada de
decisOes e gestao da estratégia do INPI.

2. Atividades a serem desenvolvidas

2.1. Realizar benchmarking sobre gestdo de partes interessadas em entidades publicas contendo ao
menos trés instituicdes de referéncia nacionais e trés escritérios de propriedade industrial internacionais,
incluindo:

2.1.1. Realizar levantamento da legislagdao nacional e diretrizes internacionais aplicaveis a gestao de
partes interessadas no ambito da gestdao publica brasileira e do sistema de propriedade industrial
internacional;

2.1.2. Identificar metodologias de identificacao e segmentacao das partes interessadas em instituicdes
publicas nacionais e internacionais, com analise de viabilidade de implantacdo no atual estagio de
maturidade do INPI;

2.1.3. Identificar melhores praticas relativas a metodologias e instrumentos de levantamento de
necessidades e expectativas das partes interessadas em instituicdes publicas nacionais e internacionais,
com analise de viabilidade de implantagao no atual estagio de maturidade do INPI;

2.1.4. |dentificar modelos de engajamento com cada segmento identificado em instituicdes publicas
nacionais e internacionais, com anadlise de viabilidade de implantacao no atual estagio de maturidade do
INPI;

2.1.5. Identificar métodos de tratamento de dados e formulagdo de indicadores e relatdrios relativos a
gestdo de partes interessadas e a suas necessidades e expectativas, em instituicdes publicas nacionais e
internacionais, com andlise de viabilidade de implantacao no atual estdgio de maturidade do INPI; e

2.1.6. Identificar sistemas de tecnologia da informacdo e outras ferramentas de gerenciamento do
relacionamento com partes interessadas usados em instituicdes publicas nacionais e internacionais, com
anadlise de viabilidade de implantagdo no atual estdgio de maturidade do INPI.

2.2. Desenvolver método para identificacdo e segmentacado das partes interessadas da DIRMA, bem como
propor processo de revisao sistematica do seu mapa de partes interessadas.

2.3. Desenvolver método de identificacdo das necessidades e expectativas das partes interessadas da
DIRMA que leve em consideracdao a melhor forma de engajamento com cada perfil categorizado no
mapa, de baixo custo e que permita a adaptacao a outras areas do INPI.

https://sei.inpi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1424553&infra_sistema...  10/13
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2.4. Desenvolver metodologia de tratamento dos dados coletados nos engajamentos da DIRMA com seus
publicos, incluindo a geracao de indicadores e relatérios gerenciais que permitam a priorizagdao e a
utilizacao eficiente dessas informa¢des como subsidios para tomada de decisdes estratégicas da
Diretoria.

2.5. Realizar workshops e treinamentos para transferéncia de conhecimentos.

3. Metodologia de Trabalho
3.1. Coleta de Dados

3.1.1. Realizar levantamento bibliografico e benchmarking:

e Revisar a literatura sobre gestdo de partes interessadas em entidades publicas, com foco em
metodologias, praticas e instrumentos utilizados; e
e Realizar benchmarking com pelo menos trés instituigdes nacionais e trés escritdrios internacionais
de propriedade industrial, identificando:
o legislagdo e diretrizes aplicaveis;
o modelos de identificagdo, segmentagdo e engajamento de stakeholders;
o ferramentas e sistemas de gerenciamento de relacionamento com partes interessadas.

3.1.2. Levantar dados primarios, a saber:

e Realizar entrevistas semiestruturadas com gestores e equipes do INPI e de instituicdes de referéncia;
e Aplicar questiondrios a diferentes segmentos de partes interessadas ja identificadas; e
e Atuar como observador participante em eventos e intera¢gdes promovidas pela DIRMA/INPI.

3.1.3. Levantar dados secundarios, a saber:

e Coletar dados de sistemas e relatérios internos do INPI; e
e Analisar documentos institucionais, atas de reunides e registros de interagcdes com stakeholders.

3.2. Desenvolvimento e analise dos dados levantados
3.2.1. Promover organizagao e tratamento inicial dos dados:

e Triar dados coletados, eliminando duplicidades e inconsisténcias;
e Codificar os dados qualitativos identificados (ex: respostas abertas de entrevistas e questionarios); e
e Tabular dados quantitativos em planilhas ou softwares estatisticos.

3.2.2. Realizar andlise qualitativa dos dados:

e Analisar conteudo para identificar categorias de necessidades e expectativas;

e Mapear stakeholders e propor segmentacdo conforme critérios definidos (ex: influéncia, interesse,
impacto); e

e Analisar comparativamente praticas nacionais e internacionais.

3.2.3. Realizar andlise quantitativa dos dados:

e Propor estatisticas descritivas (frequéncias, médias, modas) para identificar padrdes;
e Gerar indicadores, incluindo: satisfacdo, engajamento, atendimento de expectativas, etc.; e
e Analisar viabilidade de implantacdo das praticas identificadas no contexto atual do INPI.

3.3. Validagao dos dados

3.3.1. Realizar validagao interna com gestores da instituicdo, considerando as diretrizes do Modelo de
Exceléncia da Gestdao (MEG), da Fundacdo Nacional da Qualidade (FNQ);

3.3.2. Promover ajustes e consolida¢dao dos dados, incluindo:

e Incorporacao de feedbacks recebidos nas etapas de validacdo; e
¢ Revisao e consolidacdo da metodologia, dos indicadores e dos relatdrios gerenciais propostos.

https://sei.inpi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1424553&infra_sistema...  11/13
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1.4. Publicagao e disseminagao de resultados:
e Publicar relatdrios detalhando metodologia, resultados e recomendagdes da pesquisa; e
e Apresentar resultados aos indicados pela DIRMA/INPI.

4. Resultados Esperados
4.1. Produtos tangiveis:

e Relatdrio de benchmarking e legislacdao aplicavel referentes a gestao de partes interessadas em
instituicdes publicas nacionais e escritérios de propriedade industrial internacionais.

e Relatério técnico com proposicdo de metodologia de gestdo de partes interessadas na DIRMA,
contendo: identificacdo e segmentacao de partes interessadas, modelos de engajamento com
cada perfil, identificacao de necessidades e expectativas, metodologia de tratamento e gestdo dos
dados coletados e sugestao de indicadores e relatérios gerenciais para a tomada de decisao.

4.2. Impactos estratégicos:

e Desenvolvimento de cultura de exceléncia em gestao alinhada ao “Objetivo Estratégico 9. Aprimorar
as praticas de governanca e gestdo, e de relacionamento institucional” do Plano Estratégico INPI
2023-2026.

e Promog¢do do engajamento entre a DIRMA e seus publicos de interesse no ambito do Projeto
Estratégico “P 9.01: Didlogo Permanente com as Partes Interessadas” do Plano de A¢ao INPI 2025.

e Fortalecimento da imagem institucional do INPI, promovendo a propriedade industrial em defesa do
interesse publico e em beneficio da sociedade.

ANEXO Il
FICHA DE INSCRICAO E DECLARACAO

Dados do Candidato
Nome completo:

E-mail:
Telefone com DDD:
Endereco:

Documentacdo enviada por correio eletronico, conforme edital, juntamente com a presente ficha:

() Carta de interesse prevista no subitem 5.4, alinea "b" da Chamada
() Copia do RG e do CPF

() Curriculo Profissional e Curriculo Lattes em pdf

() Copia dos comprovantes de titulacdo académica

() outros (especificar):

Pela presente ficha declaro, sob as penas da lei, o que se segue:

1. Possuir infraestrutura adequada para que as atividades do projeto possam ser executadas
remotamente, tais como: local, computador com capacidade de processamento igual ou superior
ao Intel Core i5-7500 (2,7Ghz) (ou superior); memdria RAM de 4Gb (ou superior); 2 (dois)
monitores (ou monitor adicional); acesso a internet de 15 Mbps (ou superior).
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2. Ter disponibilidade de carga hordria de 40 horas semanais de dedicacao ao projeto.

3. Nao ser servidor em regime proprio ou empregado publico de nenhum dos entes das esferas
federal, estadual ou municipal.

4. Nao possuir qualquer tipo de vinculo com empresas, instituiches publicas ou privadas ou
agentes da propriedade industrial com atuagao perante o INPI.

5. Ndo atuar como procurador, ainda que sem remuneragdo, em processo administrativo de
qualquer espécie perante o INPI.

6. Ndo deter nenhum conflito de interesse, como estabelecido na Lei 12.813/2013 e Decreto
7.203/2010, que dispde sobre a vedacdo do nepotismo no ambito da administracdo publica
federal.

7. Ciéncia de todas as regras e orientacdes do Edital.

NOME DO CANDIDATO

-

eil _ Documento assinado eletronicamente por FLAVIA ROMANO VILLA VERDE, Chefe de Divisdo, em
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