SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

EDITAL DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N2 042021
PROCESSO N2 52402.003715/2020-47

O INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL - INPI, Autarquia Federal,
criado pela Lei n? 5.648, de 11 de dezembro de 1970, vinculado ao Ministério da
Economia, com sede na cidade do Rio de Janeiro - RJ, na Rua Mayrink Veiga, n2 09,
inscrito no CNPJ sob o n? 42.521.08800001-37, através da Coordenacdo de Aquisi¢des,
Licitagdes e Contratos, torna publico que realizara licitagio, na modalidade de PREGAO,
na forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO POR ITEM, sob forma
de execucdo indireta, nos termos da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n?
10.024, de 20 de setembro de 2019, da Lei n? 8.248, de 22 de outubro de 1991, do
Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n2 7.746, de 05 de junho de
2012, do Decreto n2 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrugdo Normativa SGD/ME n2 1,
de 4 de abril de 2019, das Instru¢des Normativas SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017
e n2 03, de 26 de abril de 2018 e da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n? 01, de 19 de
janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n?
11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

DATA DA SESSAO: 24 / 03 /2021
HORARIO: 10 _horas (HORARIO DE BRASILIA-DF)

LOCAL: Portal de Compras do Governo Federal - www.comprasgovernamentais.gov.br

CODIGO UASG: 183038

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para
contratagdo de servicos especializados de desenvolvimento, implantagao,
documentag¢do, manutengdo de software e transferéncia de conhecimento, baseada
nas ideias e praticas “ageis” e de “software craftsmanship” mediante ordens de
servico dimensionadas em Unidade de Servico Técnico do INPI - UNI, sendo a
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quantidade total de UNI 24.092 (vinte e quatro mil e noventa e dois) por ano, sem
garantia de consumo minimo, conforme condi¢cBes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em unico item.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor prego do item, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especifica¢cdes do objeto.

1.4. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes do objeto descritas no
Comprasnet e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerao as ultimas.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo
orcamentaria propria, prevista no orcamento do INPI para o exercicio de 2021, na
classificacdo abaixo:

Acdo: 21B2 - Gestdo e Moderniza¢do dos Recursos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao

Plano Orcamentdrio: 0001- Gestdo da Tecnologia da Informacao

Programa de Trabalho: 2212 — Melhoria do Ambiente de Negdcios e da
Produtividade

Plano Interno: CGTI

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma
eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para
realizagdo das transagdes inerentes a este Pregao.
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3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos drgaos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros
tao logo identifique incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A n3do observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar

desclassificagdo no momento da habilitagao.
4. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO
4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto
no art. 92 da IN SEGES/MP n2 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2. N&o poderdo participar desta licitacao os interessados:

4.2.1. Proibidos de participar de licitagcGes e celebrar contratos administrativos,
na forma da legislacdo vigente;

4.2.2. Que ndo atendam as condi¢Ges deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4. Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n? 8.666
de 1993.

4.2.5. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou
insolvéncia, em processo de dissolugao ou liquidagao;

4.2.6. Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;
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4.2.7. OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando
nessa condicdo (Acorddo n? 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8. Instituicdes sem fins lucrativos (pardgrafo Unico do art. 12 da Instrucdo
Normativa/SEGES n2 05/2017).

4.2.8.1. E admissivel a participacdo de organiza¢des sociais, qualificadas
na forma dos arts. 52 a 72 da Lei 9.637/1998, desde que os servicos
objeto desta licitagdo se insiram entre as atividades previstas no
contrato de gestao firmado entre o Poder Publico e a organizagao social
(Acérddo n? 1.406/2017- TCU-Plendrio), mediante apresentacdo do
Contrato de Gestdo e dos respectivos atos constitutivos.

4.2.9. sociedades cooperativas, considerando a vedagdo contida no art. 10 da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de
Conciliagao firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU..

4.3. Nos termos do art. 52 do Decreto n? 9.507, de 2018, é vedada a contratacao de
pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianga que atue na drea
responsavel pela demanda ou contratacdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgdo contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n2 13, art. 59, inciso V, da
Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso Ill, do Decreto n.2 7.203, de
04 de junho de 2010);

4.4. Nos termos do art. 72 do Decreto n? 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacao,
na execucdo dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca
neste orgdo contratante.

4.5. Como condigdo para participagdo no Pregdo, o licitante assinalarda “sim” ou
“nao” em campo préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragoes:

4.5.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.
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4.5.1.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedira
0 prosseguimento no certame;

45.1.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para
microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do
campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nado ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de
2006, mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte.

4.5.2. Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus
anexos;

4.5.3. Que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no Edital
e que a proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias
editalicias;

4.5.4. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.55. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4.5.6. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrugcdo Normativa SLTI/MPOG n? 2, de 16 de setembro de 2009;

4.5.7. Que nado possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.
12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicdo Federal;

4.5.8. Que os servicos sdao prestados por empresas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n®
8.213, de 24 de julho de 1991.

4.5.9. Que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a
usufruir dos critérios de preferéncia.

4.5.9.1. a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n2
7.174, de 2010.
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4.6. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o
licitante as sang¢0es previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitagao exigidos no edital, proposta
com a descrigao do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio desse documento.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagao exigidos
neste Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

5.3.  Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagao que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a
documentacao de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n2 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operagées no sistema eletronico durante
a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7. N3ao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apods a realizagdo dos procedimentos
de negociacdo e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serdao disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.
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6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

6.1.1. Valor unitario e total do item.

6.1.2. Descricdo do objeto, contendo as informacgdes similares a especificacdo
do Termo de Referéncia.

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na prestagcdio dos servigos, apurados mediante o
preenchimento do modelo de Proposta de Pregos/Planilha de Custos e Formagdo de
Precos, conforme anexos I- D e I-G deste Edital (anexo D e G do Termo de Referéncia).

6.3.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
guanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como
os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n°® 8.666, de
1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
se revele superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera
efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de
faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com
a realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacdo contratual do quantitativo
necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos
termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n.522017.

6.4. A empresa é a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios.
Em caso de erro ou cotagdao incompativel com o regime tributario a que se submete,
serao adotadas as orientagdes a seguir:

6.4.1. cotagao de percentual menor que o adequado: o percentual sera
mantido durante toda a execugdo contratual;
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6.4.2. cotacdao de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou
reducdo, quando da repactuacdo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada
apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer tempo, comprovagao da
adequacado dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento dos servicos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislagao vigente.

6.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢Oes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
guando requerido, sua substituicao.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear
gualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela
Administracdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo
pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢do das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX,
da Constituicao; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao do contrato.

6.11. Para subsidiar o dimensionamento da proposta, a Licitante devera utilizar o
levantamento histérico anual de demandas constante do ANEXO A — Dados Histéricos
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do Termo de Referéncia, anexo | deste Edital. Tal levantamento, entretanto, ndo implica
projecdo de demanda ou garantia de execucdo de qualquer tipo.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdao publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacdes
técnicas exigidas no Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento
definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacdo.

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagem entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.
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7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto
em relagcdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a
melhor oferta devera ser de RS 100,00 (cem reais).

7.9. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa
“aberto”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso,
serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

7.11. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

7.12. N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo
sistema, poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente,
admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecuc¢do do melhor preco.

7.14. N3ao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
gue for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcao dos lances.

7.17. Quando a desconexdao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessdao publica sera suspensa e reiniciada somente
apos decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do fato aos participantes, no

sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.18. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste
Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a
verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificarda em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se
esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n? 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serdao consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apods a
comunicagdo automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
serd aquele previsto no art. 32, § 29, da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

7.26.1. prestados por empresas brasileiras;

7.26.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa € no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

11
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7.26.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema
eletronico dentre as propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, o pregoeiro deverd
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociacdo em condigOes diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessdrios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

7.29. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta.

7.30. Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 32, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.30.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n? 7.174, de
2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relacdo as médias e as
grandes empresas na mesma situagao.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do prego em
relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos,
observado o disposto no paragrafo Unico do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.2
10.024/2019.

12
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8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o
auxilio da Planilha de Custos e Formacdo de Precos, a ser preenchido (a) pelo licitante
em relac¢do a sua proposta final, conforme anexos I-D e I-G deste Edital.

8.3. O Modelo de Proposta de Precos e a Planilha de Custos e Formacgdo de Precos
deverdo ser encaminhados pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo de 2
(duas) horas, contado da solicitacdo do pregoeiro, com os respectivos valores
adequados ao lance vencedor, e serd analisada pelo Pregoeiro no momento da
aceitacao do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados do modelo de
Proposta de Pregos/ da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos ndo caracteriza
motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde que ndo contrariem
exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 52017, que:

8.5.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.5.3. ndo apresente as especificacbes técnicas exigidas pelo Termo de
Referéncia, anexo | deste Edital;

8.5.4. apresentar preco unitario ou final superior ao preco maximo fixado
(Acérddo n? 14552018 -TCU - Plenario), desconto menor do que o minimo
exigido, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;

8.5.4.1 Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou
possuird recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera
considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

8.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da
contratacdo, apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatério da licitacdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para
0s quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.
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8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo
gue sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater
normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e
convencoes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias,
na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no
item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da
média dos pregos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao
for flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndao sendo possivel a sua
imediata desclassificagao, serd obrigatdéria a realizagdao de diligéncias para aferir a
legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8. Serdo adotados os patamares de pregos para presungdo de inexequibilidade
indicados no Termo de Referéncia, anexo | deste Edital (item 13.4 do Termo de
Referéncia).

8.9. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os
indicios que fundamentam a suspeita.

8.9.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a
realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo
publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em
ata.

8.10. O Pregoeiro poderda convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas)
horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.10.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.10.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagao pelo Pregoeiro, destacam-

se a proposta de precos/ a planilha de custo readequada com o valor final
ofertado.

14



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

8.11. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.12. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados no
modelo de proposta de precos / na Planilha de Custos e Formag¢do de Precos com
aqueles praticados no mercado em relacdo aos insumos e também quanto aos salarios
das categorias envolvidas na contratagao.

8.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo
indicado pelo Pregoeiro, desde que nao haja majoracao do preco.

8.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas;

8.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregao a
indicagao de recolhimento de impostos e contribuiges na forma do Simples
Nacional, quando nado cabivel esse regime.

8.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da
area especializada no objeto.

8.15. Se a Proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
Proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

8.16. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessao, informando no “chat” a
nova data e hordrio para a continuidade da mesma.

8.17. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o
pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital

9. DA HABILITACAO
9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do licitante

detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condi¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de
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sang¢do que impega a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenacdes por llicitos
Administrativos - CADICON, mantidas pelo Tribunal de Contas da Unidao — TCU.

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicao das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

9.1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992,
gue prevé, dentre as sancOes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla serad verificada por meio dos
vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre

outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo
previamente a sua desclassificagao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condigao de participagao.

9.1.4. No caso de inabilitagcdo, havera nova verificacado, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n?
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123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da
proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢Oes de participacdo, a habilitacdo dos licitantes serd
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a
habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e a qualificacdo econémica financeira,
conforme o disposto na Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagao prevista na Instrugdo Normativa
SEGES/MP n? 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, deverd atender as
condigBes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a
data prevista para recebimento das propostas.

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva
documentagao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita
pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme
art. 43, §39, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo
complementares, necessdrios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via
sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdao dos documentos originais nao-digitais quando
houver duvida em relagdo a integridade do documento digital.

9.5. N&o serdo aceitos documentos de habilitagio com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes
nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagao do recolhimento dessas contribuigdes.

17



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos
termos deste Edital, a documentacdo relacionada nos itens a seguir, para fins de
habilitacao.

9.8. Habilitagao juridica:

9.9.

9.8.1. No caso de empresario individual, inscricdio no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdao ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatério de seus administradores.

9.8.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia.

9.8.5. No caso de sociedades simples: Inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicacdo dos seus administradores.

9.8.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria
estrangeira em funcionamento no Pais.

9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidacdo respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagao de certiddao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
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termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS).

9.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresenta¢do de certidao negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

9.9.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

9.9.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais
relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei;

Qualificagdo econdmico-financeira:

9.10.1. Certiddao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante.

9.10.2. Balanco patrimonial e demonstracGes contabeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicio por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta.

9.10.2.1 No caso de empresa constituida no exercicio social vigente,
admite-se a apresentacdo de balanco patrimonial e demonstracdes

contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

9.10.2.2. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.
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9.10.3. Comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencdo

de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante

Ativo Circulante

—
@]
1]

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em
gualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), deverdao comprovar patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do
valor estimado da contrata¢do ou do item pertinente.

9.11. Qualificagao técnica:

9.11.1. A LICITANTE devera apresentar no minimo um Atestado de Capacidade
Técnica fornecido por pessoa juridica, de direito publico ou privado, que
comprove a execugdo, de forma satisfatdria de servicos de Desenvolvimento de
Software integralmente utilizando metodologia agil. Este atestado, ou conjunto
de atestados deve ter, no minimo, 12.046 horas de servico (ou quantidade
equivalente em outra métrica de mercado) em um periodo de 12 meses. E
necessaria a existéncia de similaridade com a presente contratacdo, ou seja,
especificacdo e desenvolvimento em lote Unico, cobrindo toda a cadeia de
entrega de valor. O atestado deve conter os seguintes itens abaixo:

9.11.1.1. Perfil dos profissionais compativel com minimo de 40% na
plataforma Java de acordo com o perfil Analista/Desenvolvedor IlI definido
no item 6.2 do Termo de Referéncia, anexo | deste Edital;

9.11.1.2. Desenvolvimento nas dependéncias da Contratante.

9.11.2. Somente serdo aceitos Atestados nos quais a quantidade de horas seja
remunerada por resultados.
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9.11.3. Serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica nas metodologias ou
praticas ageis utilizadas no mercado contendo obrigatoriamente no minimo 03
(trés) dos seguintes artefatos, praticas ou equivalentes, que devem ter sido
produzidos nos projetos:

- Planejamento da liberacgdo (release) ou Roadmap;
- Planejamento da iteragdo (sprint);

- Quadro Informativo (Kanban);

- Diagrama de fluxo cumulativo;

- Scripts de teste automatizado;

- Histéria de usuario;

- Protdtipo de tela;

9.11.4. Os atestados precisam comprovar que o pipeline de entrega utilizado seja
compativel com o do ambiente do INPI, contemplando os seguintes itens:

9.11.4.1 O cddigo gerado foi mantido em repositdrio, sob controle de
versoes;

9.11.4.2 Artefatos de configuracdo da integracao continua entregues no
repositério, sob controle de versGes. Entende-se por artefatos de
configuracdo da integragdo continua, o codigo fonte que efetue as etapas
de geracdo do pacote, execucdo de testes e deploy.

9.11.4.3 O cddigo gerado foi disponibilizado em ambiente de integracdo
continua;

9.11.4.4 O codigo gerado foi submetido a analise automatizada de
gualidade e ficou aderente aos padrdes de qualidade estabelecidos nos
processos corporativos;

9.11.5. Os atestados precisam comprovar utilizacdo de processo de testes formal
suportado por ferramenta com gerenciamento e medi¢cdo de defeitos, para os
seguintes tipos de testes: Funcional, Integracdo, Usabilidade e Carga e
Desempenho.

9.11.6. O Atestado, ou conjunto de atestados devera conter de forma explicita
que o LICITANTE tem atendido satisfatoriamente os niveis de servigo acordados.
Esses niveis de servigo devem ser compativeis com os utilizados no INPI.

9.11.7. Caso o atestado seja emitido em outra métrica, o LICITANTE devera
demonstrar a equivaléncia da métrica do atestado com a métrica “horas de
servico prestado remuneradas por resultados”.
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9.11.8. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para a constatacdo das
informacdes contidas nos Atestados apresentados.

9.11.9. Para comprovacao dos itens supracitados, poderdo ser solicitadas em
momento de diligéncia, evidéncias que comprovem a utilizacdo das tecnologias,
ferramentas, artefatos e praticas solicitadas. Sdo consideradas evidéncias os
artefatos produzidos na execugao dos projetos, logs de ferramentas, prints de
tela, entre outros.

9.11.10. A recusa do emitente do atestado em prestar esclarecimentos,
informacgbes, fornecer documentos comprobatérios, etc., desconstituird o
atestado de capacidade técnica e podera configurar pratica de falsidade
ideoldgica, ensejando comunicagao ao Ministério Publico Federal e abertura de
Processo Administrativo Disciplinar, para fins de apuragdao de responsabilidade,
em atendimento ao termos do Acérddo TCU n2. 1724/2010-Plenario:

“Recomendar ao Ministério da Educa¢do que preveja expressamente, em seus
futuros Instrumentos convocatdrios para aquisicdo de bens e servigos de TI,
possibilidades de aplicagdo de sang¢bes no que tange a apresentaglo de
atestados de capacidade técnica incompativeis com o objeto do certame,
buscando, de antemdo, inibir a participagdo de empresas que ndo satisfagcam as
condi¢ées editalicias e/ou interfiram negativamente no normal andamento de
qualquer ato da licita¢do,;”

9.11.11. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente.

9.11.12. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do anexo
VII-A da IN SEGES/MP n2 5, de 2017.

9.11.13. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo
do servico a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de
forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagao de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagao, nos termos do item
10.9 do anexo VII-A da IN SEGES/MP n2 5, de 2017.

9.11.14. Deverd haver a comprovagdo da experiéncia minima de 12 (doze) meses
na prestacao dos servigos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos
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diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 12 (doze) meses serem
ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 52017.

9.11.15. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o
disposto no item 10.10 do anexo VII-A da IN SEGES/MP n? 5, de 2017.

9.12. E obrigatéria aos licitantes a realizagdo de vistoria técnica preliminar,
preferencialmente no ambiente da CONTRATANTE. Na impossibilidade da vistoria
presencial, a LICITANTE podera realizar a vistoria técnica via “web conference”.
Justifica-se esta obrigatoriedade pelas caracteristicas técnicas que devem ser
observadas para embasar a precificacdo da UNI - Unidade de Servico Técnico do INPI. A
propria métrica UNI, conforme definida no item 5.5 do Termo de Referéncia, anexo |
deste Edital, esta associada a realidade do negdcio e as caracteristicas institucionais do
INPI, as quais nao encontram paralelo em instituicdes publicas ou privadas, dada a
natureza peculiar dos servigos prestados pelo Instituto a Sociedade. Desta forma, uma
proposta adequada de precificagao pela LICITANTE para a UNI exige o conhecimento
prévio das citadas realidades do negdcio e caracteristicas institucionais do INPI.

9.12.1. Na realizacdo da vistoria técnica preliminar, serd emitido Atestado de
Vistoria, conforme modelo constante no ANEXO E — Atestado de Vistoria do
Termo de Referéncia, anexo | deste Edital, constando que o interessado tomou
conhecimento de todas as informacGes e das condi¢cdes locais para o
cumprimento das obriga¢Oes objeto deste Edital. A vistoria devera ser agendada
previamente junto a Coordenacdo de Sistemas do INPI — COSIS, pelo e-mail
disis@inpi.gov.br, a partir da data da publicacdo do Edital, obedecendo-se o prazo
final de um dia util antes da data fixada para abertura das propostas.

9.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balanco patrimonial e das
demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio.

9.14. A existéncia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista nao
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte

seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.14.1. A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente
posterior a fase de habilitagao.
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9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa ou empresa de
pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, apds solicitagdo do pregoeiro no sistema eletrGnico, comprovar a
regularizacdo. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.

9.16. A nao-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitagcdo do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital,
sendo facultada a convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.
Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno
porte com alguma restricdo na documentacdo fiscal e trabalhista, serd concedido o
mesmo prazo para regularizagao.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

9.18. Sera inabilitado o licitante que ndao comprovar sua habilitagdao, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

9.19. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitagdao, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitagao da proposta subsequente.

9.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagao fixadas no Edital, o
licitante sera declarado vencedor.

10. DA PROVA DE CONCEITO

10.1. O licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, que atender a
todos os requisitos de habilitacdo, sera convocado para realizar Prova de Conceito, de
acordo com o disposto no item 13.5 do Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

10.2. A Prova de Conceito visa a afericdo da real capacidade da Solucdo Tecnoldgica
ofertada pelo licitante e sera realizada conforme descrito no Termo de Referéncia,
Anexo | ao presente Edital.

10.3. No caso de o licitante ofertante do melhor lance ndo passar na Prova de
Conceito, o pregoeiro convocard o proximo licitante detentor de proposta valida,
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obedecida a classificacdo na etapa de lances, até que um licitante cumpra os requisitos
previstos neste Edital e no Termo de Referéncia e seja declarado vencedor.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no
prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e
devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma
via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

11.1.2. apresentar o modelo de Proposta de Precos e a planilha de custos e
formagao de pregos, devidamente ajustados ao lance vencedor, em
conformidade com anexos I-D e I-G deste Edital.

11.1.3. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento, bem como dados cadastrais da licitante, como
Razdo Social, CNPJ, endereco e telefone.

11.1.4. apresentar a validade da proposta ndo inferior a sessenta dias, a contar da
data de sua apresentacao.

11.1.5. Concordar com todos os termos e condi¢Oes estabelecidas neste Edital e
seus anexos e demonstrar estar ciente das condi¢Ges necessarias para a execucao
do objeto.

11.1.6. Contemplar todos os custos inerentes a contratacdo e ainda aqueles
decorrentes de fretes, seguros, embalagens, fiscais, trabalhistas e demais
encargos e contribuicdes, impostos e taxas estabelecidos na forma da Lei,
guando pertinente.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideragdao no decorrer da execugao do contrato e aplicagao de eventual sangao a
Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

11.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario
em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n2 8.666/93).
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11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pre¢os unitarios e o preco global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e
os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

11.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que
estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

11.6. As propostas que contenham a descricdao do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apds a homologagao.

12. DOS RECURSOS

12.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao
fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso,
concedera o prazo de no minimo 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante
manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando contra qual(is)
decisdao(0es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas
apenas verificara as condicées de admissibilidade do recurso.

12.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de
recorrer importard a decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente ter3, a partir de entdo, o prazo
de 3 (trés) dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros 3 (trés) dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida t3o somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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12.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. A sessado publica podera ser reaberta:
13.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos
anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a
propria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os
que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou
guando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o
instrumento equivalente ou ndao comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, §12 da LC n2 1232006, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdao ser convocados para acompanhar a
sessdo reaberta.

13.2.1. A convocacdo se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail,
de acordo com a fase do procedimento licitatdrio.

13.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

14. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGCAO

14.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds
a regular decisdao dos recursos apresentados.

14.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

15. DA GARANTIA DE EXECUGAO

15.1. Serd exigida a prestacao de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes no Termo de Referéncia, anexo | do Edital.
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16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

16.1. Apds a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, serd
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

16.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de
sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), conforme o caso, sob pena de decair
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

16.2.1. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado no prazo de 5
(cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

16.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatdrio e aceita pela Administracao.

16.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente (se for o caso),
emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

16.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de
negocios ali estabelecida as disposicdes da Lei n2 8.666, de 1993;

16.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e
Seus anexos;

16.3.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas
previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n? 8.666/93 e reconhece os direitos da
Administracao previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

16.4. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses, prorrogavel, conforme
previsdo no termo de referéncia e/ou no instrumento contratual, anexos | e lll deste
Edital.

16.5. Previamente a contratagdao a Administragdo realizard consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo temporaria de participagao em licitagdo, no ambito do
6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n2 3, de
26 de abril de 2018, e nos termos do art. 69, lll, da Lei n? 10.522, de 19 de julho de
2002, consulta prévia ao CADIN.
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16.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e o fornecedor n3o estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao
seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratacdo.

16.5.2. Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis, sob pena de aplicagao das penalidades previstas no edital e anexos.

16.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a
comprovagao das condi¢cdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdao ser
mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

16.7. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndao comprovar as condi¢cdes de
habilitagao consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro
de pregos, a Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des das demais
cominagoes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada
a ordem de classificagdao, para, apds a comprovagdao dos requisitos para habilitagao,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao,
assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

17. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

17.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de referéncia, anexo | deste Edital.

18. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacOes da Contratante e da Contratada sdo aquelas estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

19.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo
previstos no Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

20. DO PAGAMENTO

20.1. As regras acerca do pagamento sdao as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo | do Edital.
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20.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata
este Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual
anexa a este Edital.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatério que:

21.1.1. N3o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2. Apresentar documentagao falsa;

21.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

21.1.4. Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;

21.1.5. Nao mantiver a proposta;

21.1.6. Cometer fraude fiscal;

21.1.7. Comportar-se de modo inidéneo;

21.1.8. Nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
21.2. As sancgOes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva, em pregdao para registro de precos, que, convocados, ndo honrarem o
compromisso assumido injustificadamente.
21.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto
as condicOes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME / EPP ou o conluio
entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da
fase de lances.
21.4. O licitante / adjudicatdrio que cometer qualquer das infragdes discriminadas
nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal,

as seguintes sangoes:

21.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagdo;
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21.4.2. Multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

21.4.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o INPI, pelo prazo
de até dois anos;

21.44. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

21.4.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
puni¢dao ou até que seja promovida a reabilitagao perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes.

21.6. Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, houver indicios de pratica
de infragdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como
ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, coépias do processo
administrativo necessarias a apura¢do da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

21.7. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo
consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

21.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacdo de agente publico.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, o INPI poderd cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Codigo Civil.
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21.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante /
adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente na Lei n©? 9.784, de 1999.

21.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancOes, levarda em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

21.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.13. As sang0es por atos praticados no decorrer da contratagao estdo previstas no
Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

22. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo
publica, qualquer pessoa poderd impugnar este Edital.

22.2. A impugnacdo poderda ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail
licitac@inpi.gov.br ou por peticdo dirigida a Divisdao de Processos de Aquisicdo - DIPRA,
do Instituto Nacional da Propriedade Industrial, por meio do Servico de Protocolo e
Expedicdo — SEPEX, situado na Rua Mayrink Veiga, n2 09, 222 andar, Centro, Rio de
Janeiro — RJ, CEP: 20090-910, em envelope fechado e rubricado no fecho, com os
seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL — INPI
PREGAO ELETRONICO N2 04/2021

ENVELOPE COM DOCUMENTO DE IMPUGNACAO AO EDITAL
RAZAO SOCIAL E CNPJ (DA REMETENTE)

22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital
e seus anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados
da data de recebimento da impugnacao.

22.4. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do
certame.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatdrio deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para
abertura da sessdao publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no
endereco indicado no Edital no item 22.2.
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22.6. O Pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois)
dias uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios
formais aos responsaveis pela elaboracdo do Edital e dos anexos.

22.7. As impugnacles e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

22.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administragdo.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS
23.1. Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrdnico.

23.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

23.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

23.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.
23.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas

propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.
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23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias
de expediente na Administragao.
23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados

os principios da isonomia e do interesse publico.

23.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletronico
www.comprasgovernamentais.gov.br (Comprasnet), e também podera ser lido e / ou
obtido no enderego: Divisdao de Processos de Aquisi¢ao - DIPRA, do Instituto Nacional
da Propriedade Industrial, situado na Rua Mayrink Veiga, n2 09, 242 andar, Centro, Rio
de Janeiro - RJ, CEP: 20.090-910, nos dias uteis, no horario das 10:00 as 17:00 horas,
mesmo enderego e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdao
com vista franqueada aos interessados.
23.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
23.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia;

23.12.1.1. ANEXO I-A — Dados Histéricos;

23.12.1.2. ANEXO I-B — Termo de Compromisso;

23.12.1.3. ANEXO I-C — Termo de Ciéncia e Manutencdo de Sigilo;

23.12.1.4. ANEXO I-D - Modelo de Proposta;

23.12.1.5. ANEXO I-E — Atestado de Vistoria;

23.12.1.6. ANEXO I-F — Gitflow e Pipeline de Entrega;

23.12.1.7. ANEXO I-G - Planilha de Custos;

23.12.1.8. ANEXO I-H — Planilha de Referéncia Salarial dos Profissionais;

23.12.2. ANEXO Il — Valores de Referéncia para Contratagdo;

23.12.3. ANEXO Ill = Minuta de Contrato.
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24. DO FORO

24.1. As questdes decorrentes da execucao deste Instrumento, que ndao possam ser
dirimidas administrativamente serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro
da cidade de Rio de Janeiro / RJ, Secdo Judicidria do Rio de Janeiro, com exclusdo de

gualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Rio de Janeiro, de de

Pregoeiro / Autoridade Competente

35



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

PREGAO ELETRONICO N2 04/2021
PROCESSO N2 52402.003715/2020-47

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA



INSTITUTO
' NACIONAL
A DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E ADMINISTRAGAO DE DADOS

TERMO DE REFERENCIA

Desenvolvimento de Software

. OBJETO DA CONTRATAGAO
. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

. JUSTIFICATIVA PARA A SOLUGAO

. FUNDAMENTAGAO LEGAL

. MODELO DE EXECUGAO DO SERVIGO

. QUALIFICAGCAO TECNICA DOS RECURSOS HUMANOS

. AMBIENTE TECNOLOGICO
. ACEITE E PAGAMENTO DO SERVICO PRESTADO

© 0 N o g A~ w N e

. GARANTIA DOS SERVICOS ENTREGUES

=
o

. HORARIO E LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

[E
[N

. NIVEL MINIMO DE SERVIGO, GLOSAS E PENALIDADES

JEny
N

. DEMANDA PREVISTA E QUANTIDADE A SER CONTRATADA

=
A oW

. PADROES E REGULAMENTACOES

. SELECAO DO FORNECEDOR E REQUISITOS DE QUALIFICACAO TECNICA PARA HABILITAGAO ......oonne...

=
(6]

. SIGILO E SEGURANGA DA INFORMAGAO

. VIGENCIA DO CONTRATO

[y
[«2)

[EnY
~

. FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

=
o]

. OBRIGACOES

[y
©

. CRONOGRAMA DE INSERCAO

N
o

. TRANSICAO AO FIM DO CONTRATO

N
=

. ALTERAGAO SUBJETIVA

N
N

. REAJUSTE

N
w

. GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO
. DISPOSIGOES GERAIS

N
N

25. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

ANEXO A — DADOS HISTORICOS

ANEXO B — TERMO DE COMPROMISSO

ANEXO C — TERMO DE CIENCIA E MANUTENGAO DE SIGILO
ANEXO D — MODELO DE PROPOSTA

ANEXO E - ATESTADO DE VISTORIA

ANEXO F — GITFLOW E PIPELINE DE ENTREGA

ANEXO G - PLANILHA DE CUSTOS

ANEXO H — PLANILHA DE REFERENCIA SALARIAL DOS PERFIS PROFISSIONAIS

1/98

22
36
37
42
42
43
52
54
63
64
64
65
67
70
71
73
73
74
76
77
79
80
85
86
91
92
95
98



INSTITUTO
' NACIONAL
A DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E ADMINISTRAGAO DE DADOS

1. Objeto da Contratacao

Contratacdo em LOTE UNICO de servicos especializados de
desenvolvimento, implantacdo, documentacdo, manutencao de software e
transferéncia de conhecimento, baseada nas ideias e praticas “ageis” e de
“software craftsmanship” mediante ordens de servigco dimensionadas em
Unidade de Servico Técnico do INPI - UNI, conforme descrito neste
TERMO DE REFERENCIA e anexos. A quantidade total de UNI é de
24.092 (vinte e quatro mil e noventa e dois) por ano, sem garantia de
consumo minimo.

1.1. Entende-se por transferéncia de conhecimento a ativa participacao
da CONTRATADA no estudo, sugestdo, discussao e eventual
implantacéo de padrfes, arquiteturas, técnicas, ferramentas e boas
praticas de mercado com a transferéncia deste conhecimento ao
corpo técnico do INPI durante a implantacéo.

2. Justificativa da Contratacao

2.1. Os servicos de desenvolvimento e manutengdo de software sdo
essenciais para que o INPI cumpra com suas fungdes. A prestacao
dos mencionados servicos assegura a manutencdo dos niveis de
investimento do Instituto em sistemas computacionais ao garantir o
pleno funcionamento dos sistemas de tratamento da informacao
existentes. Considerando que a informacdo é matéria-prima béasica
do trabalho em Propriedade Industrial e os investimentos na area de
Tl sdo estratégicos, impde-se a contratacdo de empresa capaz nao
s6 de manter os sistemas legados, como também de produzir novos
sistemas que possam atender de maneira eficaz e eficiente as
necessidades da protecdo a Propriedade Intelectual no Brasil.

2.2. A disponibilidade e, consequentemente, a continuidade dos servigos
€ preocupacdo perene na gestdo de recursos tecnolégicos,
sobretudo porque a interrupcdo da prestacdo dos servigos publicos
causaria transtornos internos (administrativos) e externos, aos
cidadaos e contribuintes.

2.3. Conclui-se, portanto, que esta contratacao € condicéo indispensavel
para a continuidade dos servicos prestados pelo INPlI e o
atingimento das metas estratégicas tracadas no Plano Diretor de
Tecnologia da Informagao e Comunicagéo do INPI, PDTIC.
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3. Justificativa para a Solucéo

3.1.

3.2.

3.3.

O ultimo ciclo de contratacdo do INPI marcou a transicdo de um
modelo com visdo de “fabrica de software” baseado na métrica de
pontos de funcdo para o atual, com visdo de "software
craftsmanship”, fundamentado em esfor¢o. Os dois modelos seguem
a orientacdo de remuneracao por producdo sob Niveis Minimos de
Servico, conforme preconizado pelo TCU para todo o Servigco
Publico.

Na solucdo adotada, uma Unica empresa € a responsavel por
conduzir a demanda originada no negocio do INPI até a entrega de
valor na forma de software testado e funcionando com foco na
qualidade integrada (built-in) no processo.

O LOTE UNICO se justifica, sem prejuizo da competitividade do
processo licitatério, quando estabelece que um unico profissional (ou
grupo de profissionais) atua do inicio ao fim do desenvolvimento da
solucédo, otimizando o processo de software, aumentando sua
eficiéncia e, especialmente, eficacia. Tal justificativa encontra base
na Portaria MP-STI n° 20 de 14 de junho de 2016, documento “Boas
praticas, vedacdes e orientacdes para contratacdo de software e de
servicos de desenvolvimento e manutencao de sistemas (Fabrica de
Software)”, em especial os itens 14 e 15.

“14. Todas as atividades inerentes ao ciclo de vida de
desenvolvimento de software devem estar incluidas na métrica de
pagamento em fungao dos resultados e produtos entregues.”.

“15. O 6rgao deve abster-se de pagar por atividades ja incluidas no
escopo dos servicos aferidos pela métrica de desenvolvimento de
software, como levantamento de requisitos, reunides ou outros
custos operacionais da contratada que ja fazem parte dos encargos
do contrato passiveis da contraprestacdo financeira aferida pela
métrica de resultados”.

3.4. Quanto a métrica para remuneracdo, a demanda seré previamente

orcada em Unidade de Servigo Técnico do INPI — UNI. Por tratar-se
de métrica propria do INPI, a afericdo serd realizada pelos
servidores do Instituto. Em seguida, a solucdo serd construida
depois de obrigatdria aprovacdo de seu orcamento e paga nha
entrega do software com funcionalidades e qualidade atestadas. Isto
€, 0S pagamentos por servicos de desenvolvimento serdo efetuados
por resultados, conforme preconizado no Decreto 9.507/2018, em
seu art. 6°, paragrafo unico.
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3.5

3.6

3.7

3.8.

3.9

. De igual forma, o uso de métrica que permita aferir resultados

também se compatibiliza com o Acordédo-TCU 2362/2015-Plenério, a
seqguir:

“A jurisprudéncia do TCU é de que, nos termos da Sumula-
TCU 269, ndo havendo obrigatoriedade de métrica
especifica que deva ser utilizada. Ou seja, a escolha da
métrica fica a cargo dos gestores, devendo ela importar
pagamentos por resultados”.

. A visdo do INPI da técnica de producdo de solucbes em software

mantem-se apoiada em dois pilares:
3.6.1. Na gestdo: Lean Kanban e Lean Startup.
3.6.2. Na execucgéo: Software Livre e eXtreme Programming.

. A Metodologia do INPI entende a gestédo do fluxo de valor entre a

demanda de negdcio e a entrega de valor ao cliente final a partir da
concepcdo de um Minimo Produto Viavel, o MVP, com um fluxo
iterativo e incremental onde o trabalho em progresso é limitado em

um sistema puxado adaptativo, mais conveniente a gestdo do
trabalho do conhecimento.

O Modelo de Desenvolvimento do INPI adota os conceitos de
Software Livre, nos quais melhor se aplicam as praticas da eXtreme
Programming, ou XP, quais sejam:. cliente presente; times
multidisciplinares auto organizados; desenvolvimento orientado por
testes; desenvolvimento em pares; “peer-review”; padrdes de
codificacéo; ciclos de feedback curtos (versdes pequenas e projeto
simples); “refactoring”; circulagcdo das pessoas; intensa comunicagao
visual; automatizagéo e implantacdo continuas.

. Resultados a Serem Alcancados com a Contratacéao

3.9.1. Os resultados esperados sdo apresentados no quadro abaixo
onde se compara a situacéo atual e o que se pretende com esta
nova contratacao:

Problema atual Resultado a ser alcancado

A empresa atual tem seus focos e
objetivos desalinhados em relacdo ao
produto final, qual seja, entregar
demanda e faturar. Ndo se percebe o
espirito colaborativo comprometido com

Ajustes na aplicacdo da glosa por
descumprimento dos niveis minimos de
servico para que todo o foco da
contratada esteja em satisfazer o cliente
final com entrega de solucdes
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a entrega de valor para o cliente.

adequadas de alta qualidade e a
melhoria continua dos  processos
utilizados.

O numero de handoffs (atualmente
cinco) leva a atrasos e pouco
comprometimento compartilhado.

Reducao para quatro handoffs entre os
dois atores (contratante e uma
contratada).

Possibilidade de descumprimento da
piramide invertida.

Aprimoramento das regras de formagéo
da piramide invertida para evitar o0
descumprimento da mesma.

A definicho da documentacdo a ser
entregue pela contratada ndo satisfaz
as necessidades do instituto.

Revisdo das etapas do ciclo de
desenvolvimento e da documentacdo a
ser entregue pela contratada.

Devido a falta de histérico na métrica
atual, alguns esforcos n&do foram
mensurados de forma a representar o
real esfor¢o correspondente.

Ajustes no repertorio para representar o
real esforgo necessario para a execugao
das demandas.

Dificuldade na contratacéo do perfil de
qualificacéo profissional.

Aprimoramento nas exigéncias dos
perfis de qualificacdo solicitados e
previsédo de trabalho remoto parcial para
o perfil Arquiteto.

Aprovacdo de alguns profissionais sem
0 conhecimento técnico esperado na
avaliacdo de comprovacgao de requisitos
de qualificacéo técnica.

Aprimoramento da  avaliacdo de
comprovacdo de aptiddo dos requisitos
de qualificacao técnica.

3.10. Objetivos Estratégicos

3.10.1. A presente contratagdo consta no Plano Anual

de

Contratacées do INPI (PAC), para o ano de 2021, de acordo
com o item 25917, e alinha-se ao Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacdo (PDTIC 2018-2021, versao 1.0),
conforme delineado na tabela abaixo:
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Objetivo Estratégico do Requisitante

Iniciativas Estratégicas de Tl

Otimizar a qualidade e o tempo para a
concessao de direitos de propriedade
industrial

CONZ2

Documentos v2.0

CONS8

Relatério v1.0

CON9

Controle de Produtividade v1.0

Expandir e aperfeicoar a
disponibilizagdo de dados e
informacdes sobre propriedade
industrial

CON9

Controle de Produtividade v1.0

Alcancar a exceléncia organizacional
do INPI

CON2

Documentos v2.0

CONS8

Relatério v1.0

CONG;
PAT4

Controle de Produtividade v1.0

PATS

Documentos v1.0

PAT9

Maquina de Estado v6.0

PAT11

Maquina de Estado v7.0

PAT15

Relatorio

PAT25

Ferramenta para atualizacdo de
caracteristicas de processos em lote,
para poder atender as diversas
areas da DIRPA com mecanismos
de atualizacdo de caracteristicas de
processos e poder priorizar 0
saneamento de acordo com 0s
interesses atuais da DIRPA.
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PAT26

Criacdo de painéisitelas para
visualizacdo da compilacdo dos
dados do FVQ. Estes painéis
devem conter informacdes sobre o
total do nudmero de formularios
preenchidos, total de formulérios em
conformidade e total em néo
conformidade, total e tipo de
severidades e estas informacdes
devem estar discretizadas pelo
menos por divisdo e por examinador.

PAT27

Incorporar campo de preenchimento
do pedido PCT relacionado,
buscando dados do pedido
internacional de forma on-line no
PatentScope de dados do pedido;
Esta funcionalidade pode vir a
substituir o SISADPCT.

MRC16

Desenvolvimento de funcionalidade
que permita ao SINPI armazenar
automaticamente 0s pareceres e
papeletas gerados no sistema.

MRC22

Ferramenta para assinatura em
bloco de nulidades administrativas e
exames de mérito.

MRC27

Implementar novo sistema para
exame e gestdo de pedidos e
registros de Desenho Industrial.

MRC28

Implementar sistema para exame e
gestdo de pedidos e registros de
Indicacdo Geografica.

MRC32

Funcionalidade que permita emissao
de pareceres com a inser¢cdo de
desenhos ou fotografias.
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TI3 |Manter licenciamentos, servicos de
suporte e manutencao para todos os
ativos de TI, incluindo softwares
diversos e arquiteturas de alta

disponibilidade de redes,
armazenamento e processamento,
da CGTI.

4. Fundamentacéo Legal

4.1. O Objeto do presente Termo se enquadra como contratacdo de
Solucdo de Tecnologia da Informacdo, nos termos da Instrucéo
Normativa ME/SGD N° 1/2019 e est4d de acordo com a Portaria
MP/STI n° 20, de 14 de junho de 2016 e suas alteracfes posteriores,
e devera ser licitado através da modalidade Pregdo, em sua forma
eletronica, conforme estabelecem as Leis n° 10.520/2002 e n°
8.666/1993, Decreto n°10.024/2019, suas alteracbes posteriores e
demais normas em vigor e aplicaveis a matéria.

4.1.1. Tipo de Licitacdo: Menor preco;
4.1.2. Modalidade de Licitacao: Pregao eletrénico;
4.1.3. Caracterizagao da solugéo: Servico de natureza comum.

5. Modelo de Execucéo do Servico
5.1. Desenvolvimento de software no INPI

5.1.1. O INPI possui modelo de desenvolvimento de "software",
adequado as suas necessidades e as especificidades de sua
atividade (v. item 5.2). Esse modelo deve ser levado em devida
conta pelas empresas licitantes, para que dimensionem
corretamente o custo do contrato e prego a ser apresentado no
pregdo, assegurando, assim, a exequibilidade do contrato (v.
item 13.4).

5.1.2. A caracteristica central desse modelo é filiar-se a familia de
métodos “ageis”, como descrito abaixo. Aléem disso, toda
demanda aberta pelo INPI a empresa contratada dispara dois
processos, que correm em paralelo:

1. O processo de gestao contratual e

2. O processo de desenvolvimento do software
propriamente dito.
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5.1.3. O processo de gestdo contratual abrange as atividades
internas a Coordenacgdo Geral de Tecnologia de Informacdo do
INPI, especialmente a Coordenacdo de Sistemas e
Administracdo de Dados que tratam do adimplemento técnico do
contrato e tém por finalidade verificar se a empresa contratada
entrega as demandas dentro do prazo e com a qualidade
previstos no contrato. E no ambito desse processo que é
homologado o faturamento das demandas e aplicadas glosas e
punicdes a empresa. A execucdo de demandas fora do prazo ou
qualidade contratuais enseja glosas e puni¢cbes, as quais
incidem diretamente sobre o faturamento da empresa (v. item
11).

5.1.4. O processo de desenvolvimento de software abrange as
atividades de gerenciamento de projeto e de desenvolvimento
de sistemas desempenhadas conjuntamente pelo INPI e pela
CONTRATADA. O processo se inspira na metodologia de
desenvolvimento utilizada em software livre e segue o0s

principios “ageis”, conforme explicitado adiante.

5.1.5. Para a Gestao, o modelo de Desenvolvimento de Software do
INPI se baseia no desenvolvimento iterativo e incremental de um
Produto Minimo Viavel (O MVP do Lean Startup) por meio de um
Sistema Lean Kanban, entendido como gestao visual do fluxo de
entrega de valor aplicada a tarefas nao repetitivas de “trabalho
do conhecimento” a partir de conceitos cientificos ou empiricos
como a “Teoria das Restrigdes”, subordinacdo as capacidades,
limites, Little’s Law (Lei de Little) e Pull System (“Sistema
Puxado”), com vistas a reducdo do Tempo de Espera em Fila,
liquidez do sistema e consequente aumento de sua eficacia,
eficacia entendida como “fazer a coisa certa”.

5.1.6. Para a Execuc¢éo, o modelo de Desenvolvimento de Software
do INPI se baseia nas praticas “ageis” da eXtreme Programming
em uma cultura de Software Livre. Essas préticas séo: cliente
presente; jogo do planejamento; times multidisciplinares auto
organizados; desenvolvimento orientado por testes;
desenvolvimento em pares; “peer-review’; padrdes de
codificacdo; ciclos de feedback curtos (versbes pequenas e
projeto simples); “refactoring”; circulagdo das pessoas; intensa
comunicacao visual; automatizacao e implantacéo continuas
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5.2. Execucao do Servico
5.2.1. Papéis

5.2.1.1. CLIENTE (INPI): Area de Negocio do INPI e Servidor
da Area de TI

5.2.1.2.  ANALISTA(INPI): Servidor da area de Tl

5.2.1.3. ANALISTA/DESENVOLVEDOR: Colaborador da
CONTRATADA

5.2.2. Ciclo da Demanda

5.2.2.1 NECESSIDADE: A demanda tem inicio na deteccao
de uma necessidade de negécio, que sera definida
pelo CLIENTE (INPI) na forma de “Job-To-Be-Done”
(JTBD) ou “User Story” (Histéria de Usuario) no
sistema de gestdo de demandas utilizado pelo INPI,
hoje o Redmine. Definem-se também demandas de
“‘Débito Técnico” originadas na propria area de TI
com vistas a qualquer tipo de aprimoramento
tecnoldgico das solucdes.

5.2.2.2 ESPECIFICACAOQ: Nesta fase, 0
ANALISTA/DESENVOLVEDOR (CONTRATADA)
devera desenvolver com o acompanhamento do
ANALISTA (INPI) a escrita da especificacdo da
demanda no sistema de controle de demandas (hoje
o Redmine) e estimar o esforco requerido para
desenvolvimento ou alteracdo nas funcionalidades
envolvidas na demanda em quantidades de itens do
Repertorio, totalizadas em Unidades de Servigo
Técnico do INPI (UNIs). Também devera realizar
especificacdbes em formato executavel compativel
com a demanda, por exemplo, BDD, Fitnesse, Spock,
RSpec, Cucumber, Selenium, Postman, Robot
Framework, TDD ou outros, que, na medida do
possivel, serdo usados também como testes de
aceitacdo. O prazo desta etapa sera de 5(cinco) dias
Uteis a partir do recebimento formal da demanda pela
CONTRATADA, sendo aplicada a glosa em caso de
atraso injustificado.
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5.2.2.3

5.2.2.4

Entregavel: Documentacdo das funcionalidades
solicitadas e quantidade de itens de repertério
necessarios informados no sistema de controle de
demandas do INPI e testes executaveis.

ACEITE: O ANALISTA (INPl)  manifestara
explicitamente seu aceite destes artefatos, via
sistema de controle de demandas, sendo este o
responsavel por analisar se cada item de repertdrio
esta de acordo com a especificacdo realizada na
documentacdo das funcionalidades. No caso das
especificacbes executaveis, CONTRATADA e
CONTRATANTE, ficam cientes de que elas sofrerao
ajustes ao longo do ciclo de desenvolvimento da
demanda, mas sem alteracao unilateral de escopo.

DESENVOLVIMENTO: Implementacdo propriamente
dita da solucdo desenhada para atendimento a
demanda. As especificacbes executaveis sédo
ajustadas ao longo do processo, garantindo feedback
continuo e imediato a todos os envolvidos na tarefa.

Antes da entrega da demanda, o]
ANALISTA/DESENVOLVEDOR (CONTRATADA)
devera executar os testes de integracdo, regressao
e/ou carga.

Até o final do prazo previsto para HOMOLOGACAO,
cabe inclusdo ou exclusdo de itens de repertorio,
mediante justificativa, negociacdo e aceite final e
necessario por parte do ANALISTA (INPI).

As especificacbes de qualidade do cdédigo fonte
exigidas sado avaliadas através da ferramenta
SonarQube, e devem atender aos seguintes valores:
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Primeira verséo do codigo fonte
Métrica Unidade Valor

Reliability Rating Nota A
Security Rating Nota A
Duplicated Lines Percentual <=5%
Maintainability Rating Nota A
Technical Debt Ratio Percentual <=2,5%
Blocker Issues Quantidade =
Critical Issues Quantidade =

Unit Tests Coverage Percentual >= 80%
Unit Test Success Percentual =100%
Skipped Unit Test Quantidade =

Versdes para codigo fonte que ja possuam analise no SonarQube

Métrica Unidade Valor

Reliability: New Bugs Quantidade =0

Security: New Vulnerabilities Quantidade =0

Duplicated Lines Percentual Nao pode aumentar na
comparacdo com a
versao imediatamente
anterior

Maintainability: New Code Smells Quantidade =

Technical Debt Ratio on New Code Percentual <=2,5%

New Blocker Issues Quantidade =

New Critical Issues Quantidade =

Unit Tests Coverage on New Code Percentual >= 80%

Unit Test Success Percentual =100%

Skipped Unit Test Quantidade =
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5.2.25

5.2.2.6

5.2.2.7

5.2.2.8

5.2.2.9

Entregavel: Caodigo-fonte versionado no repositorio
de homologagdo conforme as especificagbes de
gualidade. Implantacdo em ambiente de testes
através de ferramenta de Integracdo Continua, ou
executavel quando ndo houver deploy automatizado.

TESTE: O ANALISTA(INPI) fara a validacdo das
funcionalidades entregues e verificarda a qualidade do
cadigo fonte, conforme tabela acima que especifica a
qualidade exigida pelo INPI.

HOMOLOGACAQ: Passando da fase de testes, a
implementacgéo € disponibilizada para homologacéo e
aceitacdo pelo CLIENTE (INPI). Caso o CLIENTE
(INPI) ndo efetue a homologacdo da demanda no
prazo de 5(cinco) dias Uteis, sera considerada a
homologacédo de forma tacita.

IMPLANTACAO: Homologada a demanda, o0s
entregaveis sdo implantados em  producéo,
perseguindo-se, ciclo a ciclo, automagéo cada vez
maior do processo de implantacéo (deploy).

Entregavel: Cddigo-fonte versionado no repositorio
de producdo conforme as especificacbes de
qualidade, tais quais definidas no item 5.2.2.4.
Implantacdo em ambiente de producdo através de
ferramenta de Integracdo Continua, ou executavel
guando n&o houver deploy automatizado.

ACEITE FINAL: Para o aceite final de entrega da
demanda, o0 ANALISTA (INPI) manifestara
explicitamente a validacdo das especificagcbes de
qualidade do cddigo-fonte, via sistema de controle de
demandas.

AVALIACAQ: Ao final de cada demanda, conforme os
incidentes observados, podera se sequir:

5.2.2.9.1 Documentacdo para registro de licdes

aprendidas com transferéncia de conhecimento,
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ndo remunerada a CONTRATADA, a qual cabe
fornecer, por  escrito, sugestdes  de
aperfeicoamento com base na experiéncia
adquirida;

5.2.2.9.2 Atualizacdo do Repertorio de Estimativas.
Eventuais alteracdes no Catalogo de Servicos
serdo formalizadas por meio de aditivo
contratual, respeitado em todo caso o limite
maximo de 25% do volume total de unidades de
servigo previsto no contrato.

5.2.2.10 O Prazo méximo para a entrega de uma demanda €
calculado automaticamente em funcdo das UNIs
orcadas para a demanda, dividido pelo numero de
UNIs do “Dia Padrao” (6 UNIs), arredondado para o
préximo dia util, levando-se em conta apenas dias
Uteis. Qualquer situacao extraordinaria que afete este
prazo serd considerada e avaliada, sendo
prerrogativa exclusiva do INPI a definicho de um
novo prazo. E sobre este prazo que s&o calculadas
as Glosas conforme definidas no item 11.1.

5.2.2.11 Todo o acompanhamento do ciclo de vida da
demanda serd realizado de forma visual pelo Mapa
Mental Compartilhado representado no Quadro
Kanban e em sistema de demandas do INPI, hoje o
Redmine.

5.2.2.12 Nenhuma demanda sera remunerada por entrega
parcial. Apenas a entrega de software funcionando
sera remunerada. Nunca serdo remunerados apenas
os artefatos produzidos durante o processo que nao
sejam acompanhados do resultado final que ¢é
software de alta qualidade entregue e funcionando.

5.2.2.13 Nos casos excepcionais em que haja cancelamento
da demanda por parte do INPI, serdo remunerados
5% do valor estimado aceito em UNIs para a
demanda. Nao havera remuneracdo para demanda
cancelada cuja estimativa ndo tenha sido aceita.
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5.3. Ciclo de Projeto

5.3.1 Definido o tratamento para a demanda individual,
entende-se Projeto como um conjunto dessas
demandas.

5.3.2 No processo em uso no INPI pode-se agrupar escopo
em demandas que geram demandas, chamadas
demandas “Mé&e”, buscando-se para cada demanda
individual, ou “filha”, um tamanho ideal, ajustado a
capacidade de processamento do sistema de producgéo
aqui descrito.

5.3.3 Assim definido, um Projeto pode ser organizado em uma
ou mais demandas “Mae” (e respectivas “filhas”) para

fins de acompanhamento e gestéao.

5.3.4 Quanto a alocacdo de capacidade, para um projeto
deverda ser considerado:

5341 Um “ime de desenvolvimento” (TD)
temporariamente exclusivo para o0 projeto,
integrado por desenvolvedores da
CONTRATADA;

5.3.4.2 Um “Product Owner” (PO), o responsavel pelo
projeto por parte do CLIENTE (INPI);

5.3.4.3 Um Gerente de Projeto (GP) da CONTRATADA,
responsavel por cumprir a metodologia de
desenvolvimento e liderar o time de
desenvolvimento.

5.3.4.4 Um Arquiteto responsavel, quando solicitado
pelo INPI, para desenhar as solu¢des e propor
melhorias na arquitetura de sistemas do INPI

5.4. Classes de Servico
5.4.1. Normal

5.4.2. Com Data — Se a demanda ou projeto associado a demanda
tem data pré-fixada para entrega, por questdes legais ou
semelhantes.

5.4.3. Erro — O Erro em producdo, entendido como aquele que
inviabiliza o uso do sistema, desconsidera priorizagoes,
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observadas questdes de Garantia dos Servicos, ou remuneracao
pela “Verificacdo de Erro”.

5.5. METRICA: Unidade de Servigo Técnico do INPI — UNI
5.5.1. Definicéo:

1. Baseado em sua experiéncia em projetos de desenvolvimento
de software, o INPI buscou definir métrica que, de um lado, se
ajusta a realidade negocial e as suas caracteristicas
institucionais, e que, de outro, assegura rigoroso controle
técnico e financeiro do contrato. Como resultado desse
exercicio, definiu-se que a unidade de medida usada em
contratos de desenvolvimento € a Unidade de Servi¢co Técnico
do INPI — UNI, que equivale a uma hora de esforco
especializado néo individualizada.

2. Embora a medicdo do esforco seja feita em UNIs, a
remuneracdo € sempre vinculada a resultados, conforme
Sumula-TCU 269 na forma de entregaveis especificos, e a
niveis de servico estabelecidos. Em nenhuma hip6tese o INPI
remunerara a CONTRATADA pelo numero de horas
empenhadas em determinado esforco. A remuneracao sera
feita, exclusivamente, pela dimensdo do projeto em UNIs,
conforme aprovado pelo INPI anteriormente ao inicio do
desenvolvimento correspondente.

5.6. Repertério de Estimativas de Esforgo

5.6.1. Segundo o modelo de desenvolvimento de software do INPI, a
“estimativa de esforgo” € uma estimativa, em UNIs, da dimensao
do esforco de determinado projeto ou demanda. Uma vez
aprovada pelo INPI, a estimativa passa a ser chamada de
“‘medida do esforco”.

5.6.2. No inicio de cada demanda, ou "sprint", havera a necessidade
de se estabelecer a estimativa do esforco em UNIs. A
CONTRATADA ira propor uma estimativa de esforco, e o INPI
confirmara ou retificard a estimativa, conforme os parametros
delineados em seu modelo de desenvolvimento de software. A
primeira referéncia para calculo da estimativa de esforco é o
“Repertério por item* (v. tabela abaixo).

5.6.3. Nos casos em que o Repertério ndo ofereca item que possa
ser utilizado na estimativa de esforco requerido para
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determinada demanda, INPI e CONTRATADA buscardo o
consenso, utilizando os seguintes critérios, sucessivamente:

1. Analogia com outros itens do Repertorio;

2. Afericdo empirica da dimensdo do escopo por meio de projeto
piloto de reduzida duracdo, com acompanhamento em
tempo integral (em modelo de “sombra”), por servidor do
INPI, do trabalho da CONTRATADA. Eventuais alteractes
no Catalogo de Servicos serdo formalizadas por meio de
aditivo contratual, respeitado em todo caso o limite maximo
de 25% do volume total de unidades de servigo previsto no
contrato;

5.6.4. O resultado advindo do processo acima poderd, a critério do
INPI, ser incorporado ao Repertério para utilizacdo em
demandas futuras.

5.6.5. O INPI é o responsavel final pela definicdo da dimensdo em
UNIs de cada demanda. As justificativas da CONTRATADA
deverdo ser consideradas e respondidas, mesmo quando nao
acatadas.

5.6.6. Apresenta-se, abaixo, o Repertorio por item.

5.6.6.1 A definicdo dos prazos de cada item de repertdrio
segue o especificado no subitem 5.2.2.10.

5.6.6.2 A estimativa de quantidade total de UNIs ndo esgota
a capacidade de execucao do respectivo item. Cada
item do repertorio podera realocar UNIs entre os
demais até o limite total do contrato.
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i Estimativa Artefatos a
Area de Perfis serem entregues
Descricao da atividade UNIs guantidade
total de UNIs
Criag&o de protétipo de uma tela 3 30 Analista de Prototipo com navegacao entre
Usabilidade/ Design as telas em ferramenta de
Design.
=) Alteracao de prototipo de uma 1 12 Analista de Protétipo com navegacao entre
g tela Usabilidade/ Design as telas em ferramenta de
Design.
Criag&o de Desenho da Analista/Desenvolvedor | Arquitetura da solugédo entregue
arquitetura da solugao 18 72 Arquiteto de Software no repositério de
(exemplos: modelo de dados, documentacdes do INPI
fluxo de integracéo entre
servigos etc.)
Alteracéo de Desenho da Analista/Desenvolvedor Arquitetura da solucao entregue|
arquitetura da solugéo 6 36 Arquiteto de Software no repositério de
o (exemplos: modelo de dados, documentag6es do INPI
% fluxo de integracéo entre
g servigos etc.)
Verificago, disparada pela 6 por 216 Analista/Desenvolvedor Identificacé@o do erro entregue
constatagdo de erros em demanda Arquiteto de Software no repositério de
producéo que impactam a documentacdes do INPI
utilizagéo do sistema.
Devem ser atendidas
imediatamente, independente de
prioridades
Criagao de template (exemplos: Analista de Usabilidade/ | Cdédigo fonte versionado no
jasper report, formuléario Delphi 6 1884 Design repositério do INPI.
etc) ou de telas (exemplos: html, Analista/Desenvolvedor
jsf etc) de sistemas Arquiteto de Software
g Alteracdo de template Analista de Usabilidade/ | Cddigo fonte versionado no
[} (exemplos: jasper report, 1 740 Design repositério do INPI.
% formulario Delphi etc) ou de Analista/Desenvolvedor
g telas (exemplos: html, jsf etc) de Arquiteto de Software
o sistemas
a
Criagé&o de teste utilizando 0,5 para cada 14 Analista/Desenvolvedor Cadigo fonte versionado no

ferramentas automatizadas
(exemplos: Junit, Postman,
Selenium, Spock etc), quando
néo existentes no sistema e
solicitados pelo INPI, ou seja,
dissociados do processo de
desenvolvimento.

teste

Arquiteto de Software

repositorio do INPI.
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fungédo de front-end de um
sistema.

Arquiteto de Software

Criagéo teste de integragdo com | 3 para cada 510 Analista/Desenvolvedor Cadigo fonte versionado no
validacéo e acesso a base de teste Arquiteto de Software repositorio do INPI.
dados em memoéria ou chamada
a servico interno ou externo,
incluindo geracdo de massa de
dados.
Criag&o - Desenvolvimento de 1 Analista/Desenvolvedor Codigo fonte versionado no
(uma) operacao de criagéo, 9 9702 Arquiteto de Software repositério do INPI.
leitura, atualizagdo ou remogéo.
Programacéo completa, Testes automatizados
incluindo teste utilizando entregues no
ferramentas automatizadas (néo repositorio/ferramenta de testes
limitado a uma ferramenta), do INPI.
utilizacéo de biblioteca,
validagéo dos campos, Documentagéo funcional
sanitizagdo. entregue no repositério de
documentagdes do INPI.
Criagé&o - Desenvolvimento de
funcionalidade de bibliotecas
reutilizaveis
Este item s6 pode ser utilizado
em casos de criacao de
funcionalidades.
9
S Alteracao - Desenvolvimento de Analista/Desenvolvedor Cédigo fonte versionado no
§ 1 (uma) operagéo de criagdo, 3 6693 Arquiteto de Software repositorio do INPI.
S leitura, atualizagdo ou remocéo.
§ Programacé&o completa, Testes automatizados
3 incluindo teste utilizando entregues no
ferramentas automatizadas (néo repositério/ferramenta de testes
limitado a uma ferramenta), do INPI.
utilizac&o de biblioteca,
validacéo dos campos, Documentagéo funcional
sanitizagdo. entregue no repositorio de
documentacdes do INPI.
Alteragao - Desenvolvimento de
funcionalidade de bibliotecas
reutilizveis
Este item s6 pode ser utilizado
em casos de alteragéo de
funcionalidades.
Reaproveitar uma operagéo 3 por Analista/Desenvolvedor Cadigo fonte versionado no
dentro de um mesmo sistema. operagao 111 Arquiteto de Software repositério do INPI.
Programacéao completa,
incluindo teste utilizando
ferramentas automatizadas
Criag&o — Desenvolvimento de 2 por funcéo 1022 Analista/Desenvolvedor Cadigo fonte versionado no

repositorio do INPI.
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Alteracao de funcéo de front-end | 1 por fungéo 372 Analista/Desenvolvedor Cadigo fonte versionado no
de um sistema. Arquiteto de Software repositorio do INPI.
Alteracéo de configuracéo de 1 por 37 Analista/Desenvolvedor Cadigo fonte versionado no
dependéncia (parametros de dependéncia Arquiteto de Software repositério do INPI.
configuracao, versodes etc)
Extragcao de Relatérios a partir 6 por 366 Analista/Desenvolvedor Relatério entregue no
de base de dados demanda repositorio de documentagdes
do INPI.
g Este item s6 deve ser utilizado
S em casos que ndo envolvam Script de banco versionado no
g geragédo de caédigo fonte. repositério do INPI.
=
o
g Alteracdo ndo funcional em 1 por 37 Analista/Desenvolvedor Codigo fonte versionado no
cadigo-fonte de sistema em demanda Arquiteto de Software repositério do INPI.
producgéo (parametros néo
relacionados a dependéncias
que estejam hard-coded)
Criacao de script para 6 por script 330 Analista/Desenvolvedor Cédigo fonte versionado no
automacao de atividade (script Arquiteto de Software repositorio do INPI.
ansible etc)
Alteracao de script para 1 por de 11 Analista/Desenvolvedor Cadigo fonte versionado no
automacao de atividade (script script Arquiteto de Software repositorio do INPI.
S ansible etc)
g
é_ Criacdo de etapa no jenkinsfile 2 por etapa 260 Analista/Desenvolvedor Cadigo fonte versionado no
£ Arquiteto de Software repositério do INPI.
Execucéo de rotina/execucéo de 1 por 27 Analista/Desenvolvedor Evidéncias da execugao
scripts automatizados. demanda entregues no repositério de
documentagéo.
Criacao de novos ambientes de 60 UNIS por 960 Arquiteto de Software Ambiente criado e
sistemas (contemplando toda a ambiente disponibilizado para utilizagéo;
infra-estrutura e execugéo de
scripts necessarios para o Scripts ansible versionados no
g funcionamento do ambiente, repositorio de cédigo fonte;
@ criagdo de scripts ansible)
El Apresentacéo disponibilizada
b no repositério de

documentacao, apds a
apresentacao.
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Criag&o/alteracdo de estrutura 2 por 230 Analista/Desenvolvedor Script anexado no repositério
de BD; demanda Arquiteto de Software de documentagéo.
Atualizagéo de dado em banco Script de banco versionado no
b4 (criagéo, atualizacado ou repositério do INPI.
§ remocao) quando solicitada pelo
° INPI;
=]
Q . . ~
e Script DDL para criagéo de
a banco de dados completo em
memo©ria para testes de
integracéo.
° Estudo de cédigo-fonte 30 UNIS por 420 Analista/Desenvolvedor Apresentacéo disponibilizada
w Conforme descrito no item 5.7 sistema Arquiteto de Software no repositério de
% documentagéo
£
>
[8]
o
s}

5.7. Estudo de Cédigo-Fonte

5.7.1. Ciente da dificuldade de se obter proficiéncia e eficiéncia em
codigos-fonte escritos por terceiros, a nova CONTRATADA
poderd solicitar o estudo do cdédigo fonte com o intuito de
promover a qualidade e a agilidade das manutencdes nos
sistemas do INPI. Tal esforco sera contratado por um prazo de 5
(cinco) dias de estudo de cédigo baseando-se no “Dia Padrao”,
ou seja 30 UNI’s.

5.7.2. Este “Estudo do Cédigo-Fonte” deve gerar uma apresentagao
sobre o0 sistema, suas funcionalidades e sua
arquitetura tecnoldgica, incluindo dados técnicos e de regras de
negocio. O que se quer medir é a capacidade de os profissionais
da empresa darem manutencdo no sistema de maneira
competente e eficiente.

presencial

5.7.3. A apresentacdo sera avaliada por uma equipe técnica e
negocial do INPI e obtera um grau fundamentado indicando
“satisfatorio” ou “insatisfatério”. O INPI pagara o valor contratado
apenas se o0 entregavel obtiver o grau “satisfatério”. No caso de
obtencao de “insatisfatorio”, a CONTRATADA podera readequar
0 entregavel e reapresenta-lo. Esse custo de retificacdo, no
entanto, correra por conta da CONTRATADA.

5.7.4. A Nova contratada ndo podera realizar um mesmo estudo de
codigo para um sistema que ja foi analisado pela mesma.
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5.7.5. Considerando o investimento feito pelo INPI com o “Estudo de
Cdbdigo-Fonte”, a CONTRATADA tera maiores condigbes de
prover, com qualidade, a manutencéo dos sistemas do 6rgéao.

5.8. Dia Padrao

5.8.1. Para efeito de calculo da produtividade de um dia, referido aqui
como “Dia Padrao”, sera utilizado o valor de 6 UNIs.

5.9. Atividades de Lideranca e Geréncia

5.9.1. Atividades de lideranca ou geréncia — como as do trabalho do
Gerente de Projetos, conforme delineadas neste TERMO DE
REFERENCIA —, ou n&o diretamente relacionadas a um
entregavel — como participacdo em reunides — nao serao
remuneradas diretamente. Somente sao remuneraveis 0s
entregaveis, conforme especificado na metodologia do INPI. A
empresa licitante devera prever o0s custos indiretos dos
entregaveis e inclui-los na precificacdo da UNI.

6. Qualificacdo Técnica dos Recursos Humanos
6.1. Justificativa

6.1.1. Considerando a complexidade do ambiente computacional do
INPI e a criticidade das informagBes processadas, nao €
razoavel permitir que o desenvolvimento e a manutencdo dos
sistemas em operacdo seja realizada por profissional sem o
preparo técnico adequado. Tendo em vista que a operagdo do
Instituto envolve, além de sua SEDE, escritorios de difusdo
regionais em varios estados do pais e trabalho remoto (home-
office), qualquer parada na operacdo de Tl causa prejuizos
consideraveis as atividades finalisticas do Instituto. Com vistas a
reduzir o risco de falhas nos sistemas, o INPI buscou identificar
formas de assegurar nivel de conhecimento e experiéncia do
profissional que sera encarregado de tratar cada éarea do
desenvolvimento de sistemas. Essa medida n&o elimina os
riscos, mas os mitiga de forma consideravel.

6.1.2. Os servicos deverdo ser executados por especialistas
habilitados, considerando a tabela de perfis profissionais (v. item
6.2). A capacitacdo desses profissionais deve ter base em
programas de formacéo, certificagdes oficiais e em comprovacgao
de aptiddo para manutencdo dos requisitos de qualificacédo
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técnica previstas para habilitacdo (v. item 13.3), oferecendo
indicios de capacidade técnica minima para atender as
complexidades especificadas neste TERMO DE REFERENCIA,
requisito este em consonancia com o Tribunal de Contas da
Unido (TCU):

“‘Em diversas assentadas, este Tribunal reconheceu como
valida a exigéncia de comprovacdo de ambos os angulos
da capacitacdo técnica, que devera abranger tanto o
aspecto operacional (demonstragcéo de possuir aptiddo para
o desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto do certame) como o profissional (deter, no quadro
permanente, profissionais aptos a executar servico de
caracteristicas semelhantes aquele pretendido pela
Administracdo). Nesse sentido, vale destacar as Decisdes
n°® 395/95-Plenario, 432/96-Plenario, 217/97-Plenério,
285/00- Plenéario, 2.656/2007-Plenario, bem como o
Acordao n° 32/2003 - 12 Camara. (Acérdao n° 1.265/2009,
Plenario, rel. Min. Benjamin Zymler)”

“O inciso | do § 1° do art. 30 da Lei n° 8.666/93 disciplina
justamente a capacitacdo técnico-profissional, ndo havendo
davidas nesse aspecto. A controvérsia que poderia ser
levantada relaciona-se a possibilidade de exigéncia de
capacidade técnico-operacional, tendo em vista o0 veto
presidencial ao inciso Il do 8§ 1° do art. 30, que disciplinava
essa questao.

No entanto, tanto a doutrina como a jurisprudéncia desta
Corte propugnam por sua possibilidade. (Acérddo n°
1.332/2006, Plenario, rel. Min. Walton Alencar Rodrigues)”

6.1.3. A qualificagéao técnica dos Recursos Humanos foi adotada na
Gltima contratacdo, com vantajosidade para a Administracao
Pdblica que pode ser observada por meio das iniciativas
implementadas nos ultimos dois anos, a saber:

- Migracao do ambiente de middleware de Tomcat 6.0 para
Wildfly 16.0, e a consequente migracdo das aplicacdes
legadas para execugdo no segundo ambiente. Esta
iniciativa proveu o INPI de um ambiente de middleware
para execucdo das aplicacdbes mais robusto, estavel e
moderno, evitando, inclusive, eventuais problemas de
seguranca, como o disposto na CVE-2020-1938 (disponivel
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em https://cve.mitre.org/cgi-bin/cvename.cgi?name=CVE-
2020-1938);

- Implantacdo da esteira de entrega de software utilizando o
modelo GitFlow. Para a implantagdo do modelo, foi
necessaria a atualizacdo da ferramenta de integracao
continua do INPI, o Jenkins, além da adocdo do Nexus
como repositorio de artefatos, atividades que por si sO
proveram o Instituto de um ambiente de entrega de
software mais moderno e funcional. A adocdo do modelo
Gitflow permitiu ao INPI adotar as melhores praticas de
entrega de software amplamente difundidas no contexto
global de TI,

- Implantacdo do ambiente de containers OKD. Além de
modernizar o ambiente de testes e execucdo de aplicacbes
do INPI, este projeto instituiu praticas do conceito de
DevOps pela CGTI, mais uma vez permitindo a adocéo de
melhores praticas utilizadas no contexto global de TI.

6.2. Exigéncias de Qualificacao

6.2.1. Na tabela abaixo sdo informadas as exigéncias minimas de
formacdo, certificacdo e experiéncia dos perfis requisitados para
atuar no INPI durante a execucao do contrato:
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Perfis Profissionais

Perfil Formacéo | Certificacéo Experiéncia Documentos
Exigida Comprovada comprobatoérios para
certificacéo e
experiéncia exigida
Gerente de Formagéo | Certificagédo Minimo de 6 (seis) | - Certificado CSM ou
Projeto superior CSM anos de Lean Kanban;
completa | (“Certified experiéncia - Diploma ou
Scrum profissional na area| declaracéo de
Master”) ou técnica de TI, conclusao de curso de
Certificacdo sendo 3 (trés) anos| nivel superior em
Lean Kanban | com préticas ageis | instituicdo de ensino
Foundation legalmente credenciada

pelo Ministério da
Educacéo;

- Carteira de trabalho,
Contrato de trabalho ou
Contrato Social da
empresa (quando o
profissional for sécio da
empresa);

- Declaragéo emitida
pela empresa
informando
expressamente a
experiéncia do
profissional com
praticas ageis.
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Analista de

Usabilidade/
Design

Formacéo
superior
completa

Sem
exigéncia

Minimo de 4
(quatro) anos de
experiéncia
profissional na area
técnica de TI,
sendo 2(dois) anos
como analista de
usabilidade/design.

- Diploma ou
declaracao de
concluséo de curso de
nivel superior em
instituicdo de ensino
legalmente credenciada
pelo Ministério da
Educacéo;

- Carteira de trabalho,
Contrato de trabalho ou
Contrato Social da
empresa (quando o
profissional for sécio da
empresa);

- Declarag&o emitida
pela empresa
informando
expressamente a
experiéncia do
profissional como
analista de
usabilidade/design.
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Arquiteto de
Software

Formacéo
superior
completa

Oracle Java
Certified
Architect

Sun Java
Certified
Architect

Minimo de 6 (seis)
anos de
experiéncia
profissional na area
técnica de TI,
sendo 3 (trés) anos
com
desenvolvimento
agil

- Certificado Oracle
Java Architect ou Sun
Java Architect;

- Diploma ou
declaracao de
concluséo de curso de
nivel superior em
instituicdo de ensino
legalmente credenciada
pelo Ministério da
Educacéo;

- Carteira de trabalho,
Contrato de trabalho ou
Contrato Social da
empresa (quando o
profissional for sécio da
empresa);

- Declaragéo emitida
pela empresa
informando
expressamente a
experiéncia do
profissional com
desenvolvimento &gil.
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Analista /
Desenvolvedor
"

Formacéo
superior
completa

Oracle Java
Certified
Programmer

Sun Java
Certified
Programmer

Minimo de 6 (seis)
anos de
experiéncia
profissional na
area técnica de TI,
sendo 3 (trés)
anos com
desenvolvimento
agil

- Certificado Oracle
Java Programmer ou
Sun Java Programmer,
- Diploma ou
declaracao de
concluséo de curso de
nivel superior em
instituicdo de ensino
legalmente credenciada
pelo Ministério da
Educacéo;

- Carteira de trabalho,
Contrato de trabalho ou
Contrato Social da
empresa (quando o
profissional for sécio da
empresa);

- Declaragéo emitida
pela empresa
informando
expressamente a
experiéncia do
profissional com
desenvolvimento &gil.

28/98




MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO
' NACIONAL
A DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E ADMINISTRAGAO DE DADOS

Analista/
Desenvolvedor
1]

Formacéo
superior
completa

Sem
exigéncia

Minimo de 4
(quatro) anos de
experiéncia
profissional na area
técnica de TI,
sendo 2 (dois) anos
com
desenvolvimento
agil

- Diploma ou
declaracao de
concluséo de curso de
nivel superior em
instituicdo de ensino
legalmente credenciada
pelo Ministério da
Educacéo;

- Carteira de trabalho,
Contrato de trabalho ou
Contrato Social da
empresa (quando o
profissional for sécio da
empresa);

- Declarag&o emitida
pela empresa
informando
expressamente a
experiéncia do
profissional com
desenvolvimento &gil.

Analista/
Desenvolvedor
|

Formacéo
superior
completa

Sem
exigéncia

Minimo de 2 (dois)
anos de
experiéncia
profissional na
area técnica de Tl

- Diploma ou
declaracao de
conclusao de curso de
nivel superior em
instituicdo de ensino
legalmente credenciada
pelo Ministério da
Educagéo

- Carteira de trabalho,
Contrato de trabalho ou
Contrato Social da
empresa (Qquando o
profissional for sécio da
empresa).

6.2.2. A certificacao Java exigida deve ser emitida pela detentora dos
direitos sobre a tecnologia Java.

29/98




INSTITUTO
' NACIONAL
A DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E ADMINISTRAGAO DE DADOS

6.2.3. O perfil Analista/Desenvolvedor 1ll obrigatoriamente sera
habilitado na plataforma Java, podendo também atuar com
outras tecnologias.

6.2.4. Especificamente para Delphi ou PHP, exige-se que o Analista-
Desenvolvedor seja comprovadamente capaz de criar, alterar,
adaptar e substituir componentes da ferramenta, tanto aqueles
desenvolvidos anteriormente no INPI quanto os desenvolvidos
por terceiros.

6.2.5. Um Analista-Desenvolvedor pode estar capacitado para atuar
com mais de uma linguagem. Também é recomendavel para os
desenvolvedores um perfil de “programador-poliglota”, sendo
para o INPI desejavel conhecimentos em Ruby (RubyOnRails),
Python (Django, Flask, Hug) e Visual Basic.

6.3. “Piramide Invertida”

6.3.1. A composicdo de profissionais alocados no INPI devera
sempre respeitar uma “piramide invertida” ou seja, 0 numero de
Analista/Desenvolvedor 1l maior que o numero de
Analista/Desenvolvedor II, maior que o numero de
Analista/Desenvolvedor I, levando-se em conta para este célculo
os perfis de Analistas/Desenvolvedores, descrito no item 6.2.1.

6.3.2. A CONTRATADA tera o prazo de 30 dias para restabelecer a
composicdo da equipe nos casos que afetarem a clausula da
piramide invertida.

6.3.3. No caso da CONTRATADA retirar um profissional da equipe do
contrato, o0 mesmo sé poderd ser realocado se a piramide
invertida ndo for descumprida com o retorno desse profissional.

6.4. Caracteristicas dos Profissionais e Time de Desenvolvimento

6.4.1. Gerente_de Projeto: E funcdo do Gerente de Projetos, GP,
liderar os times na adesado aos processos e N0 COmpPromisso
com os resultados dos projetos. Assim, ainda que a visédo para o
GP nao seja a de “controle e monitoramento”, conforme o
PMBOoK, ele & co-responsavel por ajudar o time a gerenciar o
tempo, a qualidade, as comunicagfes e 0s riscos do projeto.
Assim, a funcdo refere-se ao gerenciamento da logistica dos
projetos e demandas e do servico como um todo, sem interferir
no paradigma agil de autonomia e auto coordenacdo dos times
de desenvolvimento. O gerente devera manter controle dos
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aspectos gerais do projeto (equipe alocada, cronograma, escopo
concluido etc.), em atualizacdo diaria nos sistemas de
gerenciamento indicados pelo INPI, e devera gerar relatorios de
status sempre que solicitado.

6.4.2. Designer (Analista de Usabilidade / Design): previsto como um

cargo separado devido a sua natureza de cunho funcional, mas
também estético. O profissional devera ser versado ndo apenas
em tarefas de andlise de usabilidade, mas também para o
design em geral, incluindo midia web e impressa. Note-se, no
entanto, que outras atividades que comumente sao associados a
area de design, como andlise de usabilidade e diagramacéo
(HTML/CSS), poderdo ser eventualmente executadas pelos
analistas.

6.4.3. Arquiteto _de Software: Perfil Sénior com Certificacdo

especifica que devera atuar na concepcdo de desenho e
arquitetura de solucbes, acompanhar sua implantacdo e
apoiar e fornecer consultoria aos Analistas/Desenvolvedores,
atuando de forma ortogonal entre os Times de
Desenvolvimento. Este profissional também podera atuar em
desenvolvimento, banco de dados e mesmo apoio ao Gerente
de Projetos, dada a exigéncia de capacitacao e experiéncia.

O Arquiteto poderé trabalhar de forma remota com entregas
presenciais. O INPI podera convocar reunides ndo presenciais
com no minimo 24 horas de antecedéncia e caso necessario,
sera realizada 1(uma) reunido semanal presencial com o
profissional, com sancbes previstas no caso de nao
atendimento, conforme item 11.2.

6.4.4. Gerentes de Projeto, Arquiteto e Designer sdo papéis que

podem ser compartihados entre times e projetos.
Analistas/Desenvolvedores devem ser inteira e
preferencialmente dedicados a apenas um projeto por vez. Para
atividades de manutencéo, no entanto, admite-se a alocacéao de
uma pessoa em mais de um sistema.

7

6.4.5. Ndo é permitida a acumulagdo de quaisquer perfis definidos

anteriormente.

6.4.6. Por seguir orientacdo agil, a metodologia do INPI né&o

transforma fungbes do desenvolvimento de software (como
andlise de requisitos, banco de dados, programacdo ou testes
etc.) em cargos. Por isso, ndo ha cargos especificos para cada
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uma dessas funcdes (como, por exemplo, Analista de Negdcio,
Administrador de Dados, Analista de Requisitos ou Testador);
toda a equipe devera ter, de maneira conjunta, a competéncia
necesséria para executar todas as camadas incluidas no
processo de desenvolvimento de software.

6.4.7. O Time de Desenvolvimento (TD) devera ser tecnicamente

flexivel, sendo composto por Analistas/Desenvolvedores que
tenham capacidade de trabalhar fora de sua é&rea principal de
especializacdo. Por exemplo, imaginemos um analista cuja
principal especializacdo € o levantamento de requisitos. Para
que o TD mantenha sua agilidade e as sprints possam ser
executadas nos prazos estabelecidos, espera-se que esse
profissional possa ajudar em outras funcdes, como por exemplo,
na parte de testes ou na modelagem do banco de dados. Ter um
profissional 100% dedicado a requisitos ndo é eficiente, pois nédo
haverd demanda suficiente para esse profissional em apenas
um projeto ou sprint. Uma possivel solucdo seria alocar esse
profissional em varios projetos ao mesmo tempo, mas isso seria
contrario a metodologia do INPI, que preconiza que uma pessoa
deva estar inteiramente voltada a apenas um projeto ou
demanda por vez. A formacao multidisciplinar dos colaboradores
da CONTRATADA é, assim, fundamental.

6.4.8. Para a formacdo de um Time de Desenvolvimento, o niumero

de perfis mais qualificados devera sempre superar o niumero de
perfis menos qualificados, respeitando-se a piramide invertida (v.
item 6.3). Por exemplo, imagine-se um projeto em que 6 (seis)
analistas devam ser alocados. Para que 0 numero de

Analista/Desenvolvedor [l seja superior ao de
Analista/Desenvolvedor 1l, e este seja superior ao de
Analista/Desenvolvedor | deverdo ser alocados, uma
proporcionalidade de, no minimo, 3 (trés)

Analista/Desenvolvedor 111, 2 (dois) Analista/Desenvolvedor Il e 1
(um) Analista/Desenvolvedor I. Por outro lado, um time pequeno,
de 3 (trés) profissionais, podera ser composto de 2 (dois)
Analista/Desenvolvedor Il e 1 (um) Analista/Desenvolvedor II.

6.4.9. Com todas essas consideragoes, espera-se

multidisciplinaridade dos funcionarios da CONTRATADA. Tal
perfil de funcionario € comumente conhecido no mercado como
“full_stack developer”, e visa a valorizar as habilidades e os
conhecimentos da equipe, em linha com 0 que pregam as
orientagcdes “agil” e o movimento do “software craftsmanship”.
Dentre os conhecimentos e habilidades requisitados, incluem-se:
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6.4.9.1 Servidor e “hosting” da aplicagao

Conhecimentos sobre a camada de rede, necessarios
ao diagnostico de problemas.

Conhecimentos sobre constrangimentos de
performance possivelmente causados por hardware.

Desenho da arquitetura para escalabilidade da

aplicacao.

Desenho para, eventualmente, prever sistemas com
redundancia e sincronizacdo de dados.

Integragdo Continua, Deploy Continuo e automatizado,

” o«

“auto-scaling”, “auto-healing”.

6.4.9.2 Modelagem de dados

Conhecimentos sobre vantagens e desvantagens de
uso de dados estruturados e nao-estruturados,
relacionais e nao-relacionais.

Capacidade de normalizar o banco de dados de
acordo com as necessidades de negécio.

Capacidade de criar modelo de dados completo com
suas chaves primarias e estrangeiras, indices, “views”
etc.

Capacidade de aplicacao de paradigmas “NoSQL”,
com vistas a aumento de performance ou velocidade
de desenvolvimento.

6.4.9.3 Camada de mapeamento

Capacidade avancada de trabalhar com orientacao a
objeto.

Capacidade de propor solucdes técnicas adequadas
aos problemas de negdcio do projeto.

6.4.9.4 Camada de servicos

Conhecimento de SOA e API.
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e Conhecimento do padréo arquitetural ReSTful.
e Conhecimento de padrdao MVC.
6.4.9.5 Experiéncia e Interface do usuario

e Conhecimentos sobre usabilidade.

Otimizacdo da navegacao no sistema.

Interacdo completa com o usuario (com mensagens
de erro Uteis, por exemplo).

HTML5/CSS3.

Javascript e frameworks “client-side”.

6.4.9.6 Camada de negdcios
e Entendimento da funcdo negocial geral do software.

e Entendimento da relacdo entre funcionalidades e o
valor de negdcio.

e Entendimento de quando determinada deciséo técnica
tem impacto negocial e vice-versa.

6.5. Comprovacao de aptidao dos requisitos de qualificacdo técnica

6.5.1. Concluidas todas as etapas do processo licitatorio, que inclui,
entre outras, a Vistoria Técnica (v. item 13.2) e a Prova de
Conceito (v. item 13.5) e assinado o contrato, além dos
requisitos formais béasicos exigidos, todo profissional
apresentado pela CONTRATADA, exceto para os perfis de
Gerente de Projeto e Analista de Usabilidade, sera submetido a
comprovacéao de aptiddo dos requisitos de qualificacéo técnica.

6.5.2. Este procedimento visa averiguar que o profissional
apresentado pela CONTRATADA, além da formacao,
certificacdo e tempo de experiéncia comprovados, seja capaz de
demonstrar capacidade técnica exigida pelo INPI neste TERMO
DE REFERENCIA conforme os MESMOS requisitos de
qualificacéo técnica exigidos para a habilitacdo. A comprovacao
dos requisitos técnicos € condicdo necessaria para que O
profissional venha a compor o time que atende ao INPI.
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6.5.3. Devido as tecnologias utilizadas no INPI, a comprovacdo de
aptidao dos requisitos de qualificagdo técnica devera abranger
as linguagens Java, Delphi e PHP.

6.5.4. O profissional dever& ser capaz de realizar o desenvolvimento
completo de uma funcionalidade que reproduza necessidades
das areas de negécio do INPI:

6.5.4.1 Para a linguagem Java sera utilizado o fluxo de
trabalho descrito no ANEXO F. A verificacdo se
dara conforme os parametros técnicos definidos
nos itens 13.5.3.5 e 13.5.3.6.

6.5.4.2 Para a linguagem PHP, a verificacdo se dara
através do Caddigo-fonte, testes automatizados
e testes unitarios corretamente versionados no
GitLab, além da analise dos parametros
técnicos definidos no item 13.5.3.6.

6.5.4.3 Para a linguagem Delphi, a verificacdo se dara
atraves do Caodigo-fonte corretamente
versionado no GitLab.

6.544 A demanda a ser realizada devera ser
concluida em até 3 (trés) dias Uteis.

6.5.5. Sera realizado o acompanhamento por pelo menos 2 (dois)
servidores da Coordenacao Geral de Tecnologia da Informacao
(CGTI) do INPI, responsaveis por produzirem um documento em
que conste o resultado da comprovacdo de aptiddo dos
requisitos de qualificacdo técnica exigidos, e pelo menos um
representante  da CONTRATADA, além do profissional
apresentado.

6.5.6. Para garantir a transparéncia e a lisura do procedimento, as
seguintes regras se aplicam:

6.5.6.1 Em caso de conflito de interesse (como relagbes de
parentesco ou amizade com o candidato), o membro do
INPI sera impedido de participar do processo;

6.5.6.2 O resultado do processo devera indicar, em detalhe, as
razdes que o substanciaram,;

6.5.6.3 O resultado da comprovacdo de aptiddo dos requisitos
de qualificacdo técnica exigidos sera “satisfatério” ou
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“‘insatisfatorio”. Apenas os profissionais que obtiverem
grau “satisfatorio” serdo considerados aptos a serem
alocados no INPI. O conceito de satisfatério sera
atribuido ao profissional que atender a TODOS os
requisitos técnicos definidos no item 6.5.4.

6.5.6.4 O profissional que obtiver o grau “insatisfatério” podera
se submeter a uma nova comprovacao de aptiddo dos
requisitos de qualificacao técnica.

6.5.6.5 As avaliagbes serdo limitadas por linguagens, de
acordo com a composi¢cao da equipe. Quando a equipe
atingir o limite de 2 (dois) profissionais PHP, n&o serao
realizadas novas avaliagbes nesta tecnologia. Este
mesmo dispositivo se aplica a tecnologia Delphi. A
linguagem Java néo tem limitacdo de novas avaliacoes.

7. Ambiente Tecnologico

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

O INPI possui ambiente diversificado. A maior parte dos sistemas
atuais, e que serdo objeto dos maiores esforcos de manutencéo,
esta em Java 7, Delphi Embarcadero XE3 e PHP 5 com bancos
de dados relacionais Informix, Oracle, MySQL, PostgreSQL e

SQLServer.

A arquitetura monolitica legada, especialmente em Delphi e
grandes sistemas web vem sendo substituida por servigos e
micro-servicos web ReSTful. A pilha tecnoldgica desses servigos
hoje se constitui basicamente de Java 7 com framework
Springboot, Vue.JS como framework javascript para front-end e
Wildfly 16 como servidor de aplicagcéo. Aplicagbes legadas utilizam
Java7 sobre VRaptor 3 e Tomcat 6, HTML, JavaScript, CSS,
JQuery e Bootstrap. As aplicagdes utilizam Hibernate na camada
objeto-relacional.

O desafio atual na implementacdo desses micro-servicos € a
implantacéo de solucdes de conteinerizagdo, orquestragao, auto-
scaling/auto-healing.

Ha também sistemas em Ruby on Rails, Python, VB, Zope/Plone.
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7.5. 0 ambiente de desenvolvimento de software esta estruturado
sobre JUnit, Mockito, Postman, Selenium, Git (GitLab), Jenkins,
Nexus, Artifactory e SonarQube e os servidores sao Linux RedHat
e Windows.

7.6. Apesar das exigéncias de capacitacdo estarem centradas no
ecossistema Java, espera-se que os profissionais alocados pela
CONTRATADA sejam capazes de buscar e oferecer sempre a
melhor, mais simples e mais produtiva solucdo para um problema,
incluindo-se novos paradigmas, linguagens, frameworks, métodos
e metodologias.

7.7. Como cenério possivel e apenas a titulo de exemplo, o INPI
antevé a utilizacdo de tecnologias mais atuais de mercado como
Python (Django, Flask, Hug), Ruby, Go, NodeJS, Ngnix, gunicorn,
websockets, Docker, Kubernetes, Apache Kafka, tsuru,
Backbone.JS, Angular.JS, React.JS, SASS, Less.JS, Redis,
MongoDB, Behaviour Driven Development, Pitest, testes
automatizados e especificacbes executaveis, sendo essa lista
apenas exemplificativa e ndo exaustiva.

7.8. E fundamental que os colaboradores da CONTRATADA sejam
capazes de se adaptar a novas tecnologias como as
mencionadas. E fundamental que os funcionarios alocados
tenham conhecimento sdlido das premissas e dos fundamentos do
processo de desenvolvimento de software e 0 necessario
interesse, curiosidade e aptiddo para avaliagdo, aprendizado e
adocao de novas tecnologias.

8. Aceite e Pagamento do Servi¢o Prestado
8.1. Recebimento e Aceitacao do Objeto

8.1.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do
recebimento provisorio e definitivo dos servigos.

8.1.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo Fiscal Técnico
do Contrato, através da emissao de um relatdrio do sistema
de controle de demandas do INPI. O fiscal técnico faz a
apuracdo mensal das entregas e emite o Termo de
Recebimento Provisorio.
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8.1.3. A partir do Termo de Recebimento Provisoério, a contratante
realizard a confeccdo do Termo de Recebimento Definitivo, no
prazo de até 10 (dez) dias corridos. Os Fiscais Técnico e
Requisitante do contrato deverdo providenciar o recebimento
definitivo, ato que se concretiza no ateste da execucdo dos
servicos constando a avaliacdo da qualidade dos servicos
realizados e justificativas, de acordo com os critérios de
aceitacao definidos em contrato.

8.1.4. A autorizacdo para o faturamento fica a cargo do Gestor do
Contrato, com base nas informacdes produzidas no Termo de
Recebimento Definitivo, a ser encaminhada ao preposto da
contratada, comunicando a empresa para que emita a Nota
Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo, de acordo com os critérios de aceitacdo definidos
em contrato.

8.1.5. Seréo faturadas somente as Ordens de Servico efetivamente
concluidas com os respectivos quantitativos e Niveis Minimos
de Servico exigidos, atestadas e aceitas pela contratante.

8.1.6. A CONTRATADA devera encaminhar a Nota Fiscal/Fatura
até 3 (trés) dias uteis apos a autorizacdo do Gestor.

8.1.7. A CONTRATADA devera apresentar na Nota Fiscal/Fatura o
faturamento  detalhado correspondente aos  servigos
prestados, vinculando a ela a referéncia da Nota de Empenho
gue deu suporte as despesas.

8.1.8. A Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA sera
atestada pelos Fiscais (técnico, requisitante e administrativo) e
Gestor do Contrato em até 10 (dez) dias Uteis e encaminhada
para a area administrativa efetuar o0 pagamento,
acompanhada do Relatério Mensal do Servico, da
documentacdo comprobatdria das glosas ou de sua anulagéo.

8.1.9. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera devolvida a
CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que seja
sanado o problema ocorrido. Nesta hipotese, o prazo para o
pagamento se iniciara apdés a regularizacdo da situacdo ou
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reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer tipo de 6nus para o INPI.

8.2. Pagamento

8.2.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30
(trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

8.2.2. A emissdao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do
recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de
Referéncia.

8.2.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

8.2.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de
irregularidade do fornecedor contratado, deverédo ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

8.2.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar
se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:
8.2.4.1 o0 prazo de validade;
8.2.4.2 a data da emissao;
8.2.4.3 o0s dados do contrato e do 6rgao contratante;
8.2.4.4 o periodo de prestacao dos servicos;
8.2.4.5 o valor apagar; e
8.2.4.6 eventual destaque do valor de retencdes tributarias

cabiveis.

8.2.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, 0
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo
para pagamento iniciar-se-4 ap0s a comprovacdo da
regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus
para a Contratante;
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8.2.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucao
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, serd efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:
8.2.6.1 nao produziu os resultados acordados;
8.2.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou nao
as executou com a qualidade minima exigida;

8.2.6.3 deixou de utilizar os recursos exigidos para a execuc¢ao
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

8.2.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar
como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.2.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada
consulta ao SICAF para verificar a manutencéo das condicdes
de habilitacdo exigidas no edital.

8.2.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de
irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situa¢do ou, N0 mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

b

8.2.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada
pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

8.2.11. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante deverd comunicar aos 0rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento
de seus créditos.
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8.2.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as
medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

8.2.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos
serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua
situacdo junto ao SICAF.

8.2.13.1 Ser4 rescindido o contrato em execu¢cdo com a
contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranca nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade
da contratante.

8.2.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria
prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no
artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

8.2.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos
prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro
societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

8.2.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que
a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) I=(6/100) /365 | =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%
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9. Garantia dos Servi¢os Entregues

9.1. Os produtos entregues pela empresa CONTRATADA terdo
garantia de 12 (doze) meses apos o aceite final.

9.2. Correrdo exclusivamente a custa da CONTRATADA as
manutencdes corretivas necessarias durante o periodo de
garantia do software.

9.3. A participagdo de servidores do INPI na producdo de cédigo ndo
constitui violacdo automética da garantia, sendo cada caso
avaliado separadamente em funcdo dos registros produzidos
pelas intervencdes realizadas, através de ferramentas de
versionamento.

9.4. O prazo de entrega previsto para as demandas definidas como
garantia sera o tempo correspondente da demanda que originou a
garantia, contados a partir do envio formal da demanda através do
sistema de gestdo de demanda do INPI.

9.5. Seré utilizado como base para aplicacdo de glosa (v. item 11), o
valor total correspondente em UNI's da demanda que originou a
garantia.

9.6. A garantia de 12 meses se aplica também ao término do contrato.
Eventuais sancfes do descumprimento da garantia apds o término
do contrato terdo como referéncia o0 més de faturamento da
demanda que originou a ocorréncia.

10. Horario e Local de Prestacdo dos Servi¢cos

10.1. Horéario da Execucédo dos Servigos
10.1.1. Os servicos da CONTRATADA deverédo ser prestados no
horario de funcionamento do INPI, que atualmente é de

06:30hs as 21:00hs, podendo a Administragdo do INPI alterar
esse horario a qualquer momento.

10.2. Local de Execucéao dos Servigos

10.2.1. Os locais de prestacdo dos servicos sdo as instalacdes
fisicas do Instituto, atualmente compreendendo a sede do
INPI na cidade do Rio de Janeiro.

10.2.2. A presenca da equipe da CONTRATADA nas
dependéncias do INPI para prestacao do servicgo justifica-se:
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10.2.2.1. Pelo processo de "software craftsmanship” adotado
nesta contratacdo, o qual prevé que um Unico
profissional, ou grupo de profissionais, atue do inicio
ao fim no desenvolvimento da solugéo, otimizando o
processo de software, aumentando sua eficiéncia e
eficacia;

10.2.2.2. Pela mitigacdo do risco de exposicdo de dados
sensiveis trafegando fora da rede interna do
instituto;

10.2.3. A prestagéo do servico NAO se caracteriza como mao de
obra exclusiva, por ndo enquadrar-se nos itens Il e Ill do art.
17 da Instrugdo Normativa 05/2017. Ou seja, a contratada
pode compartilhar recursos humanos disponiveis para
execucao simultanea de outros contratos, e ndo cabe ao INPI
a fiscalizacdo quanto a distribuicdo, controle e supervisdo dos
recursos humanos alocados.

10.2.4. Com intuito de salvaguardar a saude dos profissionais da
contratada e dos servidores do INPI, em casos de situacdes
excepcionais, como a pandemia do COVID-19, o gestor do
Contrato poder4 autorizar o trabalho remoto durante
determinado periodo.

10.2.5. Considerando a natureza dos servicos contratados, néo
foram identificados impactos ambientais resultantes da
contratacdo, visto que ndo gera lixo tecnoldgico ou qualquer
outro impacto negativo sobre o meio ambiente.

11. Nivel Minimo de Servi¢o, Glosas e Penalidades
11.1. Glosas Relacionadas a Demandas e Projetos

11.1.1. Conforme metodologia de gestdo de contrato, o INPI faz
controle estrito da remuneracdo da CONTRATADA. Os
processos de remuneracdo do INPI visam garantir a
remuneracao por codigo funcionando, quer dizer, por entrega
de software. Além disso, a entrega de uma demanda deve ser
feita por completo; a entrega parcial de uma demanda né&o
ensejara pagamento parcial.
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11.1.2. A depender da qualidade da entrega, redutores no
percebimento poderdo ser aplicados. Para o calculo dos
redutores, 0 prazo e as rejeicdes sao registrados no sistema
de acompanhamento de demandas. Seguem os redutores
utilizados:

11.1.2.1. Indicador_de Atraso (IA): indice de dias Uteis de
atraso néo justificados para cada etapa da demanda solicitada.

IA = 0,05 x [dias Uteis de atraso]

11.1.2.2. Indicador _de Rejeicdo (IR): indice de rejeicbes
causadas por falhas de documentacdo, metodologia,
implementagéo ou qualidade, identificados em
teste/homologacgéo por demanda.

IR = 0,10 x [quantidade de rejeicdes da demanda]

11.1.2.3. O célculo do pagamento se dara conforme a formula
abaixo:

Formula de Pagamento (PG): Férmula de utilizacao obrigatéria
para pagamento das demandas.

PG = UNI x (1 - (IA + IR)), onde UNI & o valor da
Unidade de Servigco Técnico do INPI; IA é o indicador de
atraso na entrega; e IR é o indicador de rejeigoes.

11.1.2.4. Exemplos - aplicacdo da Férmula de Pagamento:

Uma demanda mensurada em 20 UNIs, com atraso de 2
dias na entrega e 3 rejei¢cdes, gera um pagamento de:

PG =20 * (1- ((0,05*2) + (0,10*3))
PG = 20 * (1- (0,40))

PG =20*0,60

PG =12 UNIs (reducéo de 40%)

11.1.3. A glosa ndo tem natureza de sang¢ao administrativa, mas
sim de remuneragao proporcional por desempenho, e visa a
compensar o prejuizo do INPI por entregas com atrasos ou
baixa qualidade (rejeicoes).

11.1.4. O prazo maximo para o atendimento de uma demanda é
calculado automaticamente em fungdo da medida de esforco
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em UNIs, dividido pelo nimero de UNIs do “Dia Padrao” (6
UNIs), levando-se em conta apenas dias Uteis, arredondado
para o préximo dia util.

11.1.5. Exemplos de calculo do prazo maximo em funcdo da

medida de demanda em UN!Is:

Ex. 1 Ex. 2 Ex. 3 Ex. 4 Ex. 5
Dia do aceite da
demanda pela Segunda-feira, dia 1, por exemplo.
contratada
Somatdrio dos itens 6
de repertério da 5 UNIs 7 UNIs 12 UNIs 47 UNIs
UNIs

demanda
Dia Padréo 6 UNIs

5/6 = 6/6 = 716 = 12/6 = 47/6 =
Formula de Calculo _ _ _ _ _

ldia 1 dia 2 dias 2 dias 8 dias
Prazo (previséo de 2 2 3 3 11
entrega) (terca) (terca) (quarta) (quarta) (quinta)

11.1.6. Sem prejuizo da diminui¢do de percebimento, o acimulo de
adverténcias ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas

- multa,

rescisdo e/ou suspensdo - respeitadas a

proporcionalidade e a razoabilidade, conforme tabela de
ocorréncias definida no item 11.2.2.

11.2. San¢bes Administrativas

11.2.1. Niveis de Servigos

11.2.11

11.2.1.2

Para atingir os fins almejados pela presente
contratacao e contribuir na gestdo do contrato, na
otimizacdo e controle dos gastos e recursos publicos,
sera adotado como Nivel Minimo de Servico o valor
mensal aceitavel de 90% de demandas sem
indicacao de glosas.

Na hipdtese de descumprimento do Nivel de Servico
acordado, aplicar-se-ao as sang¢des administrativas
previstas em CONTRATO sem prejuizo das glosas.
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11.2.2. Tabela de Ocorréncias

Graus de Sancdes Administrativas

Grau Correspondéncia

1 | Adverténcia escrita

2 Multa de 5 % sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia

3 Multa de 10% sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia

4 Multa de 20% sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia

5 Multa de 5% sobre o valor global do CONTRATO

6 Multa de 15% sobre o valor global do CONTRATO

Referéncia para Multas

Descricao Referéncia| Grau
10,01% a 20% de demandas glosadas no més de referéncia - 2
20,01% a 50% de demandas glosadas no més de referéncia - 3
Acima de 50% de demandas glosadas no més de referéncia - 4
N&o apresentar documentacéo exigida da empresa ou dos Por 1
profissionais. documento
Deixar de prestar quaisquer informacdes solicitadas no prazo |por 1
estipulado. ocorréncia
N&o zelar pelas instalagdes do INPI. Por
A 1

ocorréncia
Auséncia nao justificada do perfil arquiteto em reuniéo néo Por
presencial previamente agendada pelo INPI. ocorréncia 1
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Deixar de realizar transferéncia completa dos conhecimentos

empregados na realizacdo dos servicos contratados. Por o
ocorréncia

Acumular 3 (trés) adverténcias no periodo de 6 (seis) meses.

Considerando a data dos fatos geradores que ocasionaram a |Por

adverténcia. ocorrencia

Auséncia nao justificada do perfil arquiteto em mais de 25% | Por

das reunides presenciais realizadas no més de referéncia. ocorréncia

Auséncia nao justificada do perfil gerente de projeto em mais

de 25% das reunides presenciais realizadas no més de Por

referéncia. ocorréncia

Descumprimento dos niveis minimos de servigo em

demandas em garantia, apos o término do contrato. O valor a

ser considerado para a sangéo € o valor pago no més de Por

referéncia da demanda que originou a garantia. ocorrencia

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou Por

caso fortuito, demanda em execugéo. ocorréncia

N&o remover em 24 horas o profissional que seja considerado

inapto para o0s servigos a serem prestados, seja por

incapacidade técnica, atitude inconveniente, falta de Por o

urbanidade ou que venha a transgredir as normas ocorrencia

disciplinares do INPI.

Acumular 5 (cinco) adverténcias no periodo de 12 (doze) Por

meses. ocorréncia

Descumprir a Garantia dos Servigos, conforme item 9, deste | Por

TR. ocorréncia

Descumprimento parcial de perfis alocados por mais de 30 Por perfil

dias. ausente

Descumprimento da pirAmide invertida descrita no item 6.3

por mais de 30 dias. Por .
ocorréncia
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Incapacidade de atendimento de demanda por auséncia de

profissional qualificado ou com capacitacao técnica Por 4
necessaria. demanda

Na hipdétese de rescisdo contratual por inexecucéo parcial do |Por 5
CONTRATO, conforme descrito no item 11.2.4. ocorréncia

Na hipétese de rescisdo contratual por inexecucéo total do Por 6
CONTRATO, conforme descrito no item 11.2.5. ocorréncia

11.2.3. Ocorréncias nédo encontradas na tabela acima seréao
classificadas de acordo com as seguintes defini¢des:

11.2.3.1 Grau 1: Assim entendidas como aquelas que,
isoladamente, nao ocasionam impacto direto na
execucdo do servico, ou que sejam de natureza
administrativa.

11.2.3.2 Grau 2: Assim entendidas como aquelas que
ocasionam impacto baixo na execucdo do servico, ou
cuja manutencdo pode vir a ocasionar prejuizo
econdbmico, operacional, ou a imagem institucional,
ou, ainda, a reincidéncia de ocorréncias Grau 1.

11.2.3.3 Grau 3: Assim entendidas como aquelas com
potencial de ocasionar impacto médio direto e
imediato na execucdo do servico, ou prejuizo

econdbmico, operacional, ou a imagem institucional,
ou, ainda, a reincidéncia de ocorréncias Grau 2.

11.2.3.4 Grau_4: Assim entendidas como aquelas com
potencial de ocasionar impacto alto na execucao do
servico, ou prejuizo econémico, operacional, ou a
imagem institucional; ou, ainda, a reincidéncia de
ocorréncias Grau 3.

11.2.3.5 Grau 5: Assim entendidas como aquelas que
configuram inexecucao parcial do CONTRATO;

11.2.3.6 Grau_ 6: Assim entendidas como aquelas que
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configuram inexecugdo total do CONTRATO,
ensejando rescisdo contratual unilateral por parte do
INPI,

11.2.4. Configura-se como inexecucdo parcial do contrato as
seguintes condutas:

1. Deixar de realizar transicao plena do CONTRATO, com
total transferéncia de conhecimento;

2. Reincidéncia de duas ocorréncias Grau 4 no periodo de
30 (trinta) dias;

11.2.5. Configura-se como inexecucao total do contrato as seguintes
condutas:

1. Reincidéncia de ocorréncias Grau 5.
11.2.6. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520,
de 2002, a CONTRATADA que:

11.2.6.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das
obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao;

11.2.6.2 ensejar o retardamento da execucao do objeto;
11.2.6.3 falhar ou fraudar na execuc¢éo do contrato;
11.2.6.4 comportar-se de modo inidéneo; ou

11.2.6.5 cometer fraude fiscal.

11.2.7. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto do contrato, a
Administracdo pode aplicar a CONTRATADA, ainda, as
seguintes sancoes:

11.2.7.1 Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
contrato por dia de atraso na apresentagao da garantia
(seja para reforco ou por ocasiao de prorrogacéo),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisao
do contrato;
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11.2.7.2

11.2.7.3

11.2.7.1.1 As penalidades de multa decorrentes de fatos

diversos serdo consideradas independentes
entre si.

Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o
orgao, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

Sancdo de impedimento de licitar e contratar com
orgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco
anos

11.2.7.3.1 A Sancgao de impedimento de licitar e contratar

prevista neste subitem também é aplicavel em
quaisquer das hipbteses previstas como
infracdo administrativa no subitem 11.2.6 deste
Termo de Referéncia.

11.2.7.4 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar

com a Administracao Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade
gue aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
gue a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

11.2.8. As sancdes de Adverténcia por escrito e as previstas nos
subitens 11.2.7.2, 11.2.7.3 e 11.2.7.4 poderéo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a
dos pagamentos a serem efetuados.

11.2.9. Tambeém ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da
Lei n® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

11.2.9.1 tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por

meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

11.2.9.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os

objetivos da licitacéo;
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11.2.9.3 demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com
a Administracéo em virtude de atos ilicitos praticados.

11.2.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas
realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o0 procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

11.2.11. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante
serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em
favor do INPI, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for
0 caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

11.2.11.1 Caso a Contratante determine, a multa devera
ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, a contar da data do recebimento da
comunicacédo enviada pela autoridade competente.

11.2.12. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os
prejuizos causados pela conduta do licitante, o INPI podera
cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Cadigo Civil.

11.2.13. A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes,
levara em consideracao a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

11.2.14. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade,
houver indicios de prética de infracdo administrativa tipificada
pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do
processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciencia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de

Responsabilizacao - PAR.

11.2.15. A apuragcdo e o julgamento das demais infracdes
administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
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Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da
Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

11.2.16. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento
regular dos processos administrativos especificos para
apuracédo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a patrticipacdo de agente publico.

11.2.17. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no
SICAF.

12. Demanda Prevista e Quantidade a Ser Contratada

12.1. A quantidade de UNIs prevista foi calculada com base no
histérico de demandas do INPI, de junho de 2019 a maio de 2020,
sendo desconsiderados os trés primeiros meses do contrato
atual(marco/2019 a maio/2019). Em estudo exploratério verificou-
se que o INPI demandou um total de 17.208,70 UNIs nesse
periodo. Levando-se em conta a previsdo da ampliacdo dos
esforcos de desenvolvimento para o atendimento a novas
demandas de negdcio nos proximos anos e devido ao acréscimo
de dois servidores nas equipes DISIS, SESUS e DIAPE (de 5
servidores para 7 servidores), ou seja, um aumento de 40% na
equipe, adotou-se o valor de 24.092 UNIs por ano para esta
contratacao.
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12.2. Abaixo é apresentada uma tabela com o resumo do estimado:

Servigos especializados de desenvolvimento, implantacéo,
documentacao, manutencdo de software e transferéncia de
Lote Unico | conhecimento, baseada nas ideias e praticas “ageis” e de
“software craftsmanship” mediante ordens de servico
dimensionadas em Unidade de Servi¢co Técnico do INPI - UNI

Item Descricao Unidade de Esti(r?T:J:cT:((ja:rz 12

¢ Medida P

meses)

24.092
Desenvolvimento U'C;l; (SUer:I\filage (vinte e qudatro mil e
1 e Manutencéo de L ¢ noventg € duas), sem
Tecnico do garantia de consumo

software .
INPI) minimo)

12.3. A estimativa acima configura o teto do que pode ser demandado
em um ano. O INPI arroga-se o direito de demandar livremente a
qguantidade de UNIs que julgar necessaria, sem garantia de
consumo minimo.

12.4. Quadro de Pessoal Estimado

12.4.1. Para efeitos de precificacdo e elaboracdo da proposta,
deve-se levar em conta que todos os perfis de profissional
definidos no item 6.2 devem estar contemplados pela equipe
que prestara o servigo.

12.4.2. A fim de garantir a Seguranca da Informacéo, toda a equipe
da CONTRATADA devera ser alocada nas dependéncias do
INPI, com excecdo ao perfil Arquiteto de software(v. item
6.4.3). Justifica-se esta obrigatoriedade uma vez que o INPI
processa dados sigilosos e o desenvolvimento e verificacao
de erros em producéo exige acesso a estes dados.
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13. Selecéo do Fornecedor e Requisitos de Qualificagcédo Técnica para
Habilitacao

13.1. Para subsidiar o dimensionamento da proposta, a Licitante
deverd utilizar o levantamento histérico anual de demandas
constante do ANEXO A — Dados Historicos. Tal levantamento,
entretanto, ndo implica projecdo de demanda ou garantia de
execucao de qualquer tipo.

13.2. Vistoria Técnica

13.2.1. E obrigatdria aos licitantes a realizacdo de vistoria técnica
preliminar, preferencialmente no ambiente da
CONTRATANTE. Na impossibilidade da vistoria presencial, a
LICITANTE podera realizar a vistoria técnica via “web
conference”.  Justifica-se esta  obrigatoriedade pelas
caracteristicas técnicas que devem ser observadas para
embasar a precificagdo da UNI - Unidade de Servico Técnico
do INPI. A prépria métrica UNI, conforme definida no item 5.5,
esta associada a realidade do neg6cio e as caracteristicas
institucionais do INPI, as quais ndo encontram paralelo em
instituicées publicas ou privadas, dada a natureza peculiar dos
servicos prestados pelo Instituto a Sociedade. Desta forma,
uma proposta adequada de precificacédo pela LICITANTE para
a UNI exige o conhecimento prévio das citadas realidades do
negocio e caracteristicas institucionais do INPI.

13.2.2. Na realizagdo da vistoria técnica preliminar, sera emitido
Atestado de Vistoria, conforme modelo constante no ANEXO
E — Atestado de Vistoria, constando que o interessado tomou
conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢des locais
para o cumprimento das obrigagdes objeto deste TERMO DE
REFERENCIA. A vistoria devera ser agendada previamente
junto a Coordenacao de Sistemas do INPI — COSIS, pelo e-
mail disis@inpi.gov.br, a partir da data da publicacdo do
Edital, obedecendo-se o prazo final de um dia util antes da
data fixada para abertura das propostas.
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13.3. Habilitacdo Técnica

13.3.1. A LICITANTE devera apresentar no minimo um Atestado
de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica, de
direito puablico ou privado, que comprove a execuc¢do, de
forma satisfatéria de servicos de Desenvolvimento de
Software integralmente utilizando metodologia &gil. Este
atestado, ou conjunto de atestados deve ter, no minimo,
12.046 horas de servico (ou quantidade equivalente em outra
métrica de mercado) em um periodo de 12 meses. E
necessaria a existéncia de similaridade com a presente
contratacao, ou seja, especificacdo e desenvolvimento em lote
anico, cobrindo toda a cadeia de entrega de valor. O atestado
deve conter os seguintes itens abaixo:

13.3.1.1 Perfil dos profissionais compativel com minimo de
40% na plataforma Java de acordo com o perfil
Analista/Desenvolvedor Il definido no item 6.2 deste
TR;

13.3.1.2 Desenvolvimento nas dependéncias da
CONTRATANTE.

13.3.2. Somente serdo aceitos Atestados nas quais a quantidade
de horas seja remunerada por resultados.

13.3.3. Serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica nas
metodologias ou praticas ageis utilizadas no mercado
contendo obrigatoriamente no minimo 03 (trés) dos seguintes
artefatos, praticas ou equivalentes, que devem ter sido
produzidos nos projetos:

- Planejamento da liberacdo (release) ou
Roadmap;

- Planejamento da iterag&o (sprint);
- Quadro Informativo (Kanban);
- Diagrama de fluxo cumulativo;

- Scripts de teste automatizado;
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- Historia de usuario;
- Protétipo de tela;

13.3.4. Os atestados precisam comprovar que o pipeline de
entrega utilizado seja compativel com o do ambiente do INPI,
contemplando os seguintes itens:

13.3.4.1 O codigo gerado foi mantido em repositorio, sob
controle de versoes;

13.3.4.2 Artefatos de configuracdo da integracdo continua
entregues no repositério, sob controle de versoes.
Entende-se por artefatos de configuracdo da
integracdo continua, o coédigo fonte que efetue as
etapas de geracdo do pacote, execucao de testes e
deploy.

13.3.4.3 O cddigo gerado foi disponibilizado em ambiente de
integracao continua,;

by

13.3.4.4 O codigo gerado foi submetido a andlise
automatizada de qualidade e ficou aderente aos
padrées de qualidade estabelecidos nos processos
corporativos;

13.3.5. Os atestados precisam comprovar utilizagdo de processo
de testes formal suportado por ferramenta com gerenciamento
e medicdo de defeitos, para 0s seguintes tipos de testes:
Funcional, Integracéo, Usabilidade e Carga e Desempenho.

13.3.6. O Atestado, ou conjunto de atestados devera conter de
forma explicita que o LICITANTE tem atendido
satisfatoriamente os niveis de servico acordados. Esses niveis
de servico devem ser compativeis com os utilizados no INPI.

13.3.7.Caso 0 atestado seja emitido em outra métrica, 0
LICITANTE devera demonstrar a equivaléncia da métrica do
atestado com a métrica “horas de servico prestado
remuneradas por resultados”.
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13.3.8. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para a
constatagdo das informagbGes contidas nos Atestados
apresentados.

13.3.9. Para comprovacao dos itens supracitados, poderdo ser
solicitadas em momento de diligéncia, evidéncias que
comprovem a utilizagdo das tecnologias, ferramentas,
artefatos e praticas solicitadas. Sdo consideradas evidéncias
os artefatos produzidos na execucdo dos projetos, logs de
ferramentas, prints de tela, entre outros.

13.3.10. A recusa do emitente do atestado em prestar
esclarecimentos, informacdes, fornecer  documentos
comprobatérios, etc., desconstituird o atestado de capacidade
técnica e podera configurar pratica de falsidade ideoldgica,
ensejando comunicacdo ao Ministério Publico Federal e
abertura de Processo Administrativo Disciplinar, para fins de
apuracéo de responsabilidade, em atendimento ao termos do
Acordéo TCU n°. 1724/2010-Plenério:

“‘Recomendar ao Ministério da Educacdo que preveja
expressamente, em seus futuros Instrumentos convocatorios
para aquisicdo de bens e servicos de TI, possibilidades de
aplicacdo de sancdes no que tange a apresentacdo de
atestados de capacidade técnica incompativeis com o objeto
do certame, buscando, de antemao, inibir a participagédo de
empresas que nao satisfacam as condi¢cdes editalicias e/ou
interfiram negativamente no normal andamento de qualquer
ato da licitacdo;”

13.4. Critérios para Afericdo de Inexequibilidade de Proposta

13.4.1. Considerando o objeto da presente contratacdo, que exige
mao-de-obra altamente especializada, a qual, espera-se, seja
capaz de atuar desde o desenho de solugcbes até sua
implementagdo e implantacdo, por meio de especificacdes
executaveis e testes automatizados em um contexto de
praticas da XP (eXtreme Programming).

13.4.2. Considerando também a exigéncia de “piramide invertida” e
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da prestacao do servigo nas dependéncias do INPI.

13.4.3. O LICITANTE poder4 apresentar em sua proposta de
precos e/ou planilha de custos e formacdo de precos valor
salarial para cada um dos perfis profissionais previstos neste
Termo de Referéncia o_desconto maximo de 10% (dez por
cento) sobre os pisos definidos pelo INPI e indicados no
Anexo H.

13.4.4. O LICITANTE que apresentar salarios com descontos
superiores a 10% (dez por cento) sobre 0s respectivos pisos
definidos pelo INPI, para qualquer um dos perfis profissionais
previstos neste Termo de Referéncia, serd convocado pelo
Pregoeiro para retificar sua proposta de precos e/ou planilha
de custos e formacdo de precos e reapresenta-la com os
salérios dentro do limite estabelecido.

13.4.5. 0 LICITANTE que se recusar a ajustar salarios com
desconto superior a 10% (dez por cento) do limite
estabelecido pelo INPI ou ndo tiver margem na proposta de
precos e/ou planilha de custos e formacdo de precos para
promocdo das adequacBes sem que seja comprometido
outros componentes obrigatérios como tributos e beneficios
trabalhistas, tera sua proposta considerada inexequivel pelo
Pregoeiro com a consequente desclassificacdo do certame e
sera convocado o proximo participante. Tal medida encontra
amparo no item 3.3 do anexo unico da Instrugdo Normativa
ME/SGD N° 1/2019, conforme descrito no item 13.4.6.

13.4.6. Nos termos do item 3.3 do anexo uUnico da Instrucao
Normativa ME/SGD N° 1/2019:

“O 6rgao ou entidade podera estabelecer no edital patamar de
preco para presuncdo de inexequibilidade, com base em
pesquisas de mercado e de contratagdes similares.”

Estd em consonédncia com o Acorddo TCU 2362/2015 -
Plenario, que estabelece a seguinte orientacao:

‘para mitigar risco de prego inexequivel na contratagdo de
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servigos de desenvolvimento de software, o gestor pode, com
base em pesquisa de mercado, nas caracteristicas proprias de
sua contratacdo e nos principios da razoabilidade e
proporcionalidade, estabelecer patamar em relacdo ao seu
valor _orcado abaixo do qual se presume que O preco €

inexequivel.”

E faz-se necesséaria para mitigar problemas como a falta de
alocacdo de profissionais qualificados e adequadamente
remunerados, ja observados pela Administracdo do INPI em
contratacdes anteriores.

13.5. Prova de Conceito

13.5.1. De acordo com a Instrucdo Normativa ME/SGD n° 1/2019,
Art. 2, inciso XXIV, a prova de conceito € uma “amostra a ser
fornecida pelo licitante classificado provisoriamente em
primeiro lugar para realizacdo da verificacdo do atendimento
as especificacdes técnicas definidas no Termo de Referéncia
ou Projeto Basico”.

13.5.2. Condic¢des para Realizagao da Prova de Conceito:

13.5.2.1 Confirmada a aceitabilidade da proposta, o Pregoeiro
convocara a Licitante provisoriamente classificada
em primeiro lugar para, no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, demonstrar em um periodo de até 3(trés) dias
Gteis, no ambiente e equipamentos da
CONTRATANTE, uma Prova de Conceito, em
atendimento as condi¢des e especificagbes definidas
neste TERMO DE REFERENCIA.

13.5.2.2 Apos a realizagdo da Prova de Conceito, a
CONTRATANTE terd um prazo de até 3 (trés) dias
Uteis para emitir o resultado da avaliagdo que, se ndo
aprovada, por motivos plenamente justificados,
desclassificara a Licitante e convocara a Licitante
seguinte na classificacéo.

13.5.2.3 Sera desclassificada a proposta da empresa que
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descumprir qualquer prazo anteriormente
estabelecido, sendo facultado ao INPI convocar a
empresa remanescente para realizagdo da Prova de
Conceito, obedecida a ordem de classificacéo.

13.5.3. Realizacdo da Prova de Conceito

13.5.3.1 Na prova de conceito, a Licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar devera demonstrar
capacidade e conhecimento de todo o processo de
desenvolvimento e implantagdo de software,
conforme descrito abaixo:

13.5.3.2 A demanda a ser realizada devera ser concluida em
até 3 (trés) dias uteis, por pelo menos 2 (dois)
profissionais indicados pela Licitante na tecnologia
Java. Serd realizado o acompanhamento por pelo
menos 2 (dois) servidores da Coordenacao Geral de
Tecnologia da Informacdo (CGTI) do INPI,
responsaveis por produzirem um documento em que
conste o resultado da prova, e pelo menos um
representante  da CONTRATADA, além dos
profissionais apresentados.

13.5.3.3 A empresa deverd executar uma demanda que
reproduza necessidades das areas de negécio do
INPI nas plataformas web, utilizando o fluxo de
trabalho descrito no ANEXO F. Todo o servigo sera
desenvolvido dentro do ambiente do INPI, que
disponibilizara a infraestrutura necessaria para tal.

13.5.3.4 Para a prova de conceito, os participantes deverao
estar nomeados no inicio dos trabalhos, durante os
quais ndo serd permitido o uso de pen drives,
impressdes ou quaisquer registros de informacdes
que possibilitem seu envio ou recepgdo para
ambiente externo ao INPI. O ambiente estara
disponivel das 9hs as 13hs e das 14hs as 18hs,
durante dois dias Uteis.
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13.5.3.5 Os artefatos a serem entregues nessa prova de
conceito séo:

1) Codigo-fonte do sistema, testes
automatizados e testes unitarios
corretamente versionados no
GitLab;

2) Artefato de integracdo continua
configurado através de jenkinsfile
contendo as seguintes etapas:

e Geragdao do pacote;
e Execucédo dos testes unitarios;

e Execucdo da andlise do
SonarQube;

e Deploy do artefato no respectivo
ambiente;

e Teste de fumaca;

13.5.3.6 O cobdigo-fonte sera inspecionado através de
ferramenta de andlise de cédigo (SonarQube), e
devera obedecer aos requisitos minimos de
qualidade definidos no item 5.2.2.4.

13.6. Condicdes de Participacao

13.6.1. Em relacdo ao inciso Il, do paragrafo 2°, do Art. 12 da IN
ME/SGD n° 1/2019: “Il - permitir consorcio ou subcontratagéo
da Solucdo de Tecnologia da Informacédo, observado o
disposto nos arts. 33 e 72 da Lei n° 8.666, de 1993,
respectivamente, justificando-se a decisao”:

1) Ndo sera admitido consércio  nem
subcontratagédo do objeto licitatorio;

2) Decidiu-se pela vedacédo de participacdo de
empresas em consorcio e pela vedagdo de
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3)

4)

5)

subcontratacdo por conta da impossibilidade
de se definir que o parcelamento do objeto, o
estabelecimento de um consorcio de
empresas e a subcontratacdo sdo viaveis do
ponto de vista técnico e financeiro. Essa
decisdo visa reduzir o risco de problemas
técnicos, financeiros, de gestdo e de
fiscalizacdo desta contratacdo que estariam
associados a uma possivel
separacao/desmembramento dos servigos
técnicos sem a existéncia de elementos e de
maturidade suficientes para garantir a
vantajosidade;

N&o poderdo participar desta contratacdo as
empresas que se encontrem em regime de
consorcio de empresas, qualquer que seja sua
constituicdo e também empresas que sejam
controladoras, coligadas ou subsidiarias entre
Si;

N&do sera admitida cooperativa para esta
contratacao;

Decidiu-se pela vedacdo de participacdo de
cooperativa por conta da inviabilidade se
definir um modelo de gestao que garanta:

a) O contrato ser executado com autonomia
pelos cooperados, de modo a nao
demandar relacéo de subordinacdo entre a
cooperativa e 0S cooperados,
considerando os papéis do Preposto e dos
Gerentes;

b) Gestdo operacional do servico de forma
compartilhada ou em rodizio, onde as
atividades de coordenagao e supervisao da
execucao dos servicos, e a de preposto,
conforme determina o art. 68 da Lei n°
8.666, de 1993, sejam realizadas pelos
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cooperados de forma alternada, em que
todos venham a assumir tal atribuigéo.

6) Essa decisdo visa reduzir o risco de
problemas técnicos, financeiros, de gestao e
de fiscalizac&o desta contratacdo que estariam
associados a essas garantias sem a existéncia
de elementos e de maturidade suficientes para
garantir a vantajosidade;

7) Também ndo poderao participar desta licitacao
0s interessados:
a) Proibidos de participar de licitacbes e
celebrar contratos administrativos, na
forma da legislacéo vigente;

b) Estrangeiros que nao tenham
representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e
responder administrativa ou judicialmente;

c) Que se enquadrem nas vedacdes previstas
no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

d) Que que estejam sob faléncia, concurso de
credores ou insolvéncia, em processo de
dissolucéao ou liquidacgéao.

14. Padrdes e Regulamentacdes

14.1. Todos os produtos entregues no decorrer do contrato deveréao
estar aderentes, quando aplicavel, aos seguintes padrbes do
Governo Brasileiro:

14.1.1. ePWG - Padroes Web em Governo Eletrénico;

14.1.2. ePING - Padrbes de Interoperabilidade de Governo
Eletronico;

14.1.3. eMAG — Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico;

14.1.4. ICP Brasil — Infraestrutura de Chaves Publicas — Brasil;
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14.1.5. INDA - Infraestrutura Nacional de Dados Abertos;

14.1.6. e-ARQ Brasil — Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestéo Arquivistica de Documentos;

15. Sigilo e Seguranca da Informacéo

15.1. A CONTRATADA ¢ integralmente responsavel pela manutencéo
de sigilo sobre quaisquer dados e informacdes fornecidos pelo
INPI ou contidos em quaisquer documentos e ou midias de que
venha a ter conhecimento durante a etapa de repasse, de
execugao dos trabalhos e de encerramento dos servigos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto e forma, divulga-los, reproduzi-los
ou utiliza-los;

15.2. A CONTRATADA néo poderé repassar a terceiros, em nenhuma
hipotese, codigos-fonte, bem como qualquer informacdo sobre a
arquitetura e/ou documentacdo, assim como dados e/ou
metadados trafegados; produtos desenvolvidos e entregues,
ficando responsavel, com a CONTRATANTE, por colaborar para
manter a seguranca da informacédo relativa aos dados e cédigos
durante a execucdo das atividades e também em periodo
posterior ao término da execucéo dos produtos;

15.3. Conforme a letra “a”, do inciso V, do art. 18 da IN ME/SGD n°
1/2019, o representante legal da Contratada deve assinar Termo
de Compromisso, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes no orgao, conforme
modelo constante do Anexo B, deste Termo de Referéncia;

15.4. Conforme a letra “b”, do inciso V, do art. 18 da IN ME/SGD n°
1/2019, todos os empregados da CONTRATADA diretamente
envolvidos na contratacdo devem assinar Termo de Ciéncia e
Manutencdo de Sigilo, cujo modelo consta do Anexo C, deste
Termo de Referéncia.

16. Vigéncia Do Contrato

16.1. O _contrato vigorard por 12 (doze) meses, contados a partir de
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sua assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo,
mediante acordo entre as partes, por meio de termo aditivo, até o
limite de 60 (sessenta) meses.

17. Fiscalizacdo e Acompanhamento do Contrato

17.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos
servigos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
e serdo exercidos por servidores representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°
8.666, de 1993.

17.2. Os representantes da Contratante deverdo ter a qualificacédo
necessaria para o acompanhamento e controle da execucédo dos
servigos e do contrato.

17.3. A verificacdo da adequacdo da prestacao do servico devera ser
realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia.

17.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execucédo do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacao contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracao dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da
Lei n® 8.666, de 1993.

17.5. A conformidade dos servigos prestados devera ser verificada de
acordo com o0 estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades, especificacdes técnicas e
qualidade das entregas.

17.6. O Gestor do Contrato, com apoio dos Fiscais Requisitante,
Técnico e Administrativo, visando a manutengcdo do Historico de
Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as
ocorréncias positivas e negativas da execucdo do contrato, por
ordem histérica, devera promover o registro das ocorréncias
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verificadas, adotando as providéncias necessérias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos
88 1°e 2°do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a
aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislag&o vigente, podendo culminar em rescisao
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666,
de 1993.

17.8. As atividades de gestédo e fiscalizacdo da execucao contratual
devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
por servidores da equipe de fiscalizacdo, assegurada a distin¢ao
dessas atividades.

17.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliar4 constantemente a
execucao do objeto e utilizar4 os parametros definidos no item 11
para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar
com a qualidade minima exigida as atividades contratadas.

17.9.1. A utilizagdo dos parametros definidos no item 11 n&o
impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacao da prestacao dos servicos.

17.10. Durante a execuc¢éo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a
sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

17.11. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria
CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

17.12. A CONTRATADA poderda apresentar justificativa para a
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prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que
podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

17.13. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade
da prestacdo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar o0s niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

17.14. As disposic¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto
no Anexo VIII da Instrucdo Normativa SLTI/MP n°® 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratacao.

17.15. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz
a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao
implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei
n° 8.666, de 1993.

17.16. Serdo considerados mecanismos formais de comunicacdo a
serem utilizados para troca de informacbes entre a
CONTRATADA e o INPI todos aqueles definidos pela legislagao
em vigor, tais como e-mail, oficio, carta, fax ou meio informatizado
que armazene o histérico da tramitacdo das solicitacbes e
respostas;

18. Obrigagoes
18.1. Obrigacbes da CONTRATANTE
18.1.1. Acompanhar e fiscalizar a execucéo do Contrato;

18.1.2. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e
Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
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execucdo do servigo, conforme o disposto no art. 29 da IN
ME/SGD n° 1/2019.

18.1.3. Proceder ao recebimento provisoério e definitivo do objeto
contratado, ou rejeita-lo;

18.1.4. Atestar a Nota Fiscal/Fatura relativa ao objeto desta
licitacao;

18.1.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA dentro dos prazos
preestabelecidos em Contrato;

18.1.6. Aplicar a CONTRATADA as sancdes administrativas
regulamentares e contratuais cabiveis;

18.1.7. Acionar a CONTRATADA de acordo com o0s critérios
estabelecidos neste TERMO DE REFERENCIA;

18.1.8. Dar o aceite aos servicos executados pela CONTRATADA
gue estejam em conformidade com a proposta aceita;

18.1.9. Recusar com a devida justificativa, qualquer servico
executado fora das especificagcdes constantes na proposta da
CONTRATADA;

18.1.10. Permitir, desde que necessario, o livre acesso dos
funcionarios da CONTRATADA, devidamente identificados,
nas instalagdes do INPI, para fins relacionados a execucao do
contrato.

18.2. Obrigacbes da CONTRATADA

18.2.1. A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre todas as
informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato e orientar seus empregados nesse sentido;

18.2.2. Atender as normas presentes na Politica de Seguranca da
Informacéo e Comunicacgao (POSIC) do INPI;

18.2.3. Fornecer e entregar o0 objeto desta contratacdo, conforme
especificacbes técnicas constantes da sua proposta
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comercial, que ndo poderdo ser inferiores as especificacdes
deste TERMO DE REFERENCIA, nos prazos maximos
estipulados no subltem 5.2.2.10 (v. item 5 — Modelo de
execucao do Servico) e no item 11 — Nivel Minimo de Servico;

18.2.4. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem
solicitados pela CONTRATANTE, relacionados com as
caracteristicas do objeto desta contratacao;

18.2.5. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, em até 24
horas, qualquer anormalidade de carater urgente em relacéo
ao fornecimento do objeto desta contratacao;

18.2.6. Indicar formalmente preposto apto a representa-la,
responsavel por acompanhar a execugdo do contrato e atuar
como interlocutor principal junto 8 CONTRATANTE, incumbido
de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual, conforme Instru¢cdo Normativa ME/SGD
n® 1/2019; a funcéo de preposto ndo podera ser acumulada
por um dos integrantes da equipe alocada para a prestacéao do
servico, para que nao haja impacto na conducao dos servicos
prestados.;

18.2.7. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias
do(s) fiscal(ais) do contrato, inerentes a execucdo do objeto
contratual,

18.2.8. Reparar quaisquer danos diretamente causados a
CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da presente relacdo contratual, ndo excluindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
da execucdao do servico pela CONTRATANTE;

18.2.9. Propiciar todos os meios e facilidades necesséarias a
fiscalizagdo dos servicos pela CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o servi¢o, total ou
parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a
medida necessaria e recusar 0S materiais e equipamentos
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empregados que julgar inadequado;

18.2.10. Manter, durante toda a execug¢ao do contrato, as mesmas
condi¢cBes da habilitacéo;

18.2.11. Manter, durante a execucdo do Contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados
e qualificados para o fornecimento do servico;

18.2.12. Manter a capacidade minima de fornecimento do servico
durante a execucao do contrato, atendendo, portanto, ao INPI,
na medida requerida para ndo obstar no total ou em parte
seus trabalhos ou decair em indice de produtividade por
caréncia ou falta dos recursos de apoio técnico necessario;

18.2.13. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos
autorais ao INPI sobre quaisquer artefatos e/ou produtos
produzidos ao longo do contrato;

18.2.14. Emitir fatura no valor e condicdbes do contrato,
apresentando-a a CONTRATANTE para ateste e pagamento;

18.2.15. Na fatura devera constar a discriminacdo de cada servico
prestado ou fornecido, apresentando o valor cobrado por cada
item;

18.2.16. Comunicar a CONTRATANTE por escrito, sempre que
constatar condicfes inadequadas de funcionamento ou ma
utilizacdo a que estejam submetidos os sistemas, fazendo
constar a causa de inadequacdo e a acao devida para sua
correcao;

18.2.17. Utilizar, sempre que possivel, materiais que reduzam o

impacto ambiental.

19. Cronograma de Insercao

19.1. A CONTRATADA deveré observar para o inicio da prestacao
dos servicos o seguinte Cronograma de Insergao:

70/98



INSTITUTO
' NACIONAL
A DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E ADMINISTRAGAO DE DADOS

19.1.1. Reuniao Inicial

19.1.1.1 Seré realizada no primeiro dia util apds a assinatura
do contrato, com a presenca dos servidores do
Instituto, do representante legal e do preposto da
empresa CONTRATADA,

19.1.1.2 A CONTRATADA devera entregar, devidamente
assinado, os Termos de Compromisso (Anexo B) e
de Manutencao de Sigilo (Anexo C).

19.1.1.3 Ser4d feito o alinhamento das expectativas
contratuais, esclarecidas as questdes operacionais,
administrativas e de gerenciamento do Contrato;

19.1.1.4 Os ajustes serdo formalizados em ata, com
assinatura dos participantes.

19.1.2. Inicio oficial da prestacéo de servicos

19.1.2.1 O inicio da prestacdo dos servigos se dara em até 10
(dez) dias uteis da assinatura do contrato, incluindo a
entrega formal das primeiras Ordens de Servico a
CONTRATADA.

19.1.2.2 A CONTRATADA efetuara a entrega dos Curriculos
dos funcionarios a serem alocados na prestacdo do
servico, com documentacdo comprobatéria do
atendimento aos requisitos de qualificacdo. Cada um
deles serd submetido a comprovacgéo de aptidao para
manutencdo dos requisitos de qualificacdo técnica
exigidos para habilitacdo, conforme definido no item
6.5.

20. Transicao ao Fim do Contrato

20.1. Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como toda
informacgéo produzida e/ou utilizada para a execucao dos servi¢os
contratados, deverdo ser disponibilizados a CONTRATANTE ou
empresa por ela designada, em até 60 (sessenta) dias apos a
finalizacdo do CONTRATO, sem 6nus para o INPI.
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20.2. Para isto, um Plano de Transicdo, enderecando todas as
atividades necesséarias para a completa transicdo, deverd ser
entregue @ CONTRATANTE pela CONTRATADA, 06 (seis) meses
antes da expiracao ou da finalizacdo do CONTRATO.

20.3. No Plano de Transicdo deverdo estar identificados todos os
compromissos, papéis e responsabilidades, artefatos e tarefas, a
data de inicio da transicdo, o tempo necessario e a identificacdo
de todos os envolvidos com a transig¢ao.

20.4. Ser& de inteira responsabilidade da CONTRATADA a execucao
do Plano de Transicdo, bem como a garantia do repasse bem
sucedido de todas as informacdes necessarias para a
continuidade dos servigcos pelo CONTRATANTE ou empresa por
ele designada.

20.5. E de responsabilidade da CONTRATANTE, ou da empresa por
ela designada, a disponibilidade dos recursos qualificados
identificados no Plano de Transicdo como receptores do servico.

20.6. O fato de a CONTRATADA ou seus representantes nhao
cooperarem ou reterem qualquer informacédo ou dado solicitado
pela CONTRATANTE, que venha a prejudicar, de alguma forma, o
andamento da transicdo das tarefas e servicos para um novo
prestador, constituira quebra de CONTRATO, sujeitando-a as
obrigagbes em relacdo a todos os danos causados a
CONTRATANTE, conforme estipulado nas Sancgdes
Administrativas aplicaveis.

20.7. Durante o tempo requerido para desenvolver e executar o Plano
de Transicdo, a CONTRATADA deve responsabilizar-se pelo
esforco adicional que necessite dedicar a tarefa de completar a
transicéo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

20.8. Por esfor¢co adicional entende-se o treinamento nas tarefas,
pesquisas, transferéncia de conhecimento, entre a CONTRATADA
e a CONTRATANTE e/ou empresa por ele designada,
documentacdo ou qualquer outro esforco vinculado a tarefa de
transicao.
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21. Alteragédo Subjetiva

21.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacéo da contratada com/em
outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova
pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢ées
do contrato; ndo haja prejuizo a execucéo do objeto pactuado e haja
a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

22. Reajuste

22.1. Os precgos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data limite para a apresentacao das propostas.

22.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante
solicitacdo da contratada, os precos contratados poderao sofrer
reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o Indice de
Custos de Tecnologia da Informacdo — ICTI, exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas apGs a ocorréncia da
anualidade.

22.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de
um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

22.3. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, 0
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada
pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente
ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que
este ocorrer.

22.4. Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste ser4,
obrigatoriamente, o definitivo.

22.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto
ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado,
em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entéao
em vigor.

22.6. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as
partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.
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22.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

23. Garantia de Execucéao do Contrato

23.1. O adjudicatario prestara garantia de execucdo do contrato, nos
moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, com validade durante a
execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias ap6s o término da
vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total do contrato.

23.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do
contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestacao
de garantia, podendo optar por cau¢cdo em dinheiro ou titulos da
divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

23.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da
garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

23.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a
Administracdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme disp6em os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de
1993.

23.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia
contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n°
5/2017.

23.4. A garantia assegurara, qualquer gue seja a modalidade escolhida,
0 pagamento de:

23.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato
e do n&o adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

23.4.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de
culpa ou dolo durante a execuc¢ao do contrato;

23.4.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a
contratada; e
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23.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer
natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada,
quando couber.

23.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar
todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacéo
gue rege a matéria.

23.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da
Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com
corre¢cado monetaria.

23.7. Caso a opc¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes
devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

23.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

23.9. No caso de alteragcédo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua
vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situacdo ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da

contratacao.

23.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em
pagamento de qualquer obrigacéo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢do no prazo maximo 10 (dez) dias Uteis, contados
da data em que for notificada.

23.11. A Contratante executard a garantia na forma prevista na
legislacdo que rege a matéria.
23.12. Sera considerada extinta a garantia:
23.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizacéo
para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Contratante,

mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu
todas as clausulas do contrato;

23.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias ap0s o término da vigéncia
do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia
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de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da
comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1
do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

23.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sancdes a contratada.

23.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista no Edital e no Contrato.

24. DisposicfOes Gerais

24.1. O coédigo de servico e natureza de despesa de cada item
descrito a seguir estdo em conformidade com o Catalogo de
Servicos — CATSER do Sistema de Servicos Gerais — SISG da
APF e conforme ND de TIC 2018 — Func¢édo SIAFI (documentos
disponiveis em https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-
informacao/noticias/novo-catalogo-de-servicos-de-tecnologia-da-
informacao-e-comunicacao-catser-tic e https://siasgnet-
consultas.siasgnet.estaleiro.serpro.gov.br/siasgnet-
catalogo/#/siasgnet-catalogo/q).

24.2. Item 1 — Desenvolvimento e Manutencéo de software: codigo do
servico 25852 — Desenvolvimento de novo software — Java,
natureza de despesa 449040 - Servicos de Tecnologia da
Informag&o e Comunicagéao;

24.3. As despesas oriundas da contratagdo em comento ocorrerdo a
partir do Programa 2212 - Melhoria do Ambiente de Neg6cios e da
Produtividade; Acao: 21B2 - Gestdo e Modernizacdo dos
Recursos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao;

24.4. Casos omissos e divergéncias serdo analisados pelo gestor do
contrato;

24.5. Os primeiros 90 (noventa) dias, contados a partir do inicio da
prestacdo dos servicos, serdo considerados como periodo de
adaptacado, durante o qual a CONTRATADA devera proceder a
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todo e qualquer ajuste necessario ao dimensionamento,
qualificagéo dos times e processos internos, de modo a assegurar
a execucdo satisfatéria dos servicos. Durante esse periodo néo
havera penalizacdo pelo ndo cumprimento do Nivel Minimo de
Servico ou da piramide invertida.

24.6. Serdo consideradas apenas as propostas enviadas conforme o
modelo apresentado no Anexo D — Modelo de Proposta e Planilha
de Custos, conforme modelo apresentado no Anexo G.

24.7. Sao parte integrante deste TR 0s seguintes anexos:
24.7.1. Anexo A — Dados Historicos;
24.7.2. Anexo B — Termo de Compromisso;
24.7.3. Anexo C — Termo de Ciéncia e Manutencéo de Sigilo;
24.7.4. Anexo D — Modelo de Proposta;
24.7.5. Anexo E — Atestado de Vistoria.
24.7.6. Anexo F — Gitflow e Pipeline de Entrega

24.7.7. Anexo G — Planilha de Custos

25. Equipe de Planejamento da Contratagéo

25.1. Integrantes Requisitantes

O presente planejamento atende adequadamente as demandas de
negocio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, 0s
custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os
riscos envolvidos sdo administraveis e a area requisitante priorizara o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a
consecucado dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a
aguisicao proposta.

FLAV'O Assinado de forma digital por

. FLAVIO MORETTI:07438237702
MORE-I—I—IO743823 Dados: 2021.03.09 13:52:35
7702 -03'00'

Flavio Moretti
Matricula: 2039066

77/98



INSTITUTO
' NACIONAL
A DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E ADMINISTRAGAO DE DADOS

25.2. Integrantes Técnicos

O presente planejamento estd em conformidade com o0s requisitos
técnicos necessarios ao cumprimento das necessidades e objeto da
aquisicao.

RHODRIGO DA VENDA Assinado de forma digital por
SANTANA:082368747 oDRe0 DAY

SANTANA:08236874737
37 Dados: 2021.03.09 10:55:48 -03'00'

Rhodrigo da Venda Santana
Matricula: 2042018

25.3. Integrantes Administrativos

O presente planejamento estd em conformidade com os requisitos
administrativos necessarios ao cumprimento do objeto.

Assinado de forma digital por RACHEL
RACHEL DAS GRACAS BAHIA pas GRACAS BAHIA

OLIVEIRA:05356756747 OLIVERA05356756747
Dados: 2021.03.09 10:57:57 -03'00"

Rachel das Gracas Bahia Oliveira
Matricula: 1529476

25.4. Autoridade Méaxima da area de TIC

O presente planejamento esta em conformidade com o0s requisitos
necessarios ao cumprimento do objeto e atende as condi¢cdes
disciplinadas no art. 8°, § 2°, da IN SGD/ME n° 01, de 2019.

CELSO DE SOUZA Dados:
TCHAO0:75991551 2021.03.09

715 14:26:57 -03'00'

Celso de Souza Tchao
Matricula: 2041662
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Os dados histéricos comparativos fornecidos a seguir servem para subsidiar o
dimensionamento da futura contratacdo, ndo significando projecdo de demanda
ou garantia de execucédo de qualquer tipo.

1. Percentual por Tecnologias consideradas nimero de demandas — marco de

2019 a maio de 2020.

2019/2020 Demandas % UNIs UNIs (%)
Java 455 | 70,87 | 16.950,30 86,73
Delphi 181 | 28,20 | 2.432,05 12,44
PHP 4 0,62 60,00 0,31
Outras(UX e 2 0,31 102,00 0,52
Ansible)

Total 642 100 | 19.544,35 100

* A baixa quantidade de demandas e UNIs na linguagem PHP se devem ao
fato de priorizacao realizada nos anos de 2019 e 2020.

* Demandas de scripts Ansible e User Experience foram iniciadas a partir de

2020.

2. Comparativo de Itens de repertdrio por quantidade de UNI's — 2019/2020 —
marco de 2019 a maio de 2020.

2019 2020
Item de repertorio UNI’s UNI’s %
DESENV OPERACAO 8.169,00 | 63,61 | 4001,00 | 59,70
DESENV FRONT-END 777,00 6,05 280,52 | 4,19
HTML/CSS 790,00 | 6,15| 656,50 | 9,80
TEMPLATE 654,50 5,10 443,00 | 6,61
OUTROS 2.452,30 | 19,09 | 1320,53 | 19,70
Total | 12.842,80 100 | 6701,55| 100
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Anexo B — Termo de Compromisso

O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada
em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20XX doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA poderd ter acesso a
informacdes sigilosas do CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de
ajustar as condicdes de revelagédo destas informacdes sigilosas, bem como definir as
regras para o seu uso e protecdo; CONSIDERANDO o disposto na Politica de
Seguranca da Informagdo da CONTRATANTE; Resolvem celebrar o presente
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condicdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para
regulamentar as obrigacfes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informacdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por
forca dos procedimentos necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527,
de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que
regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacéo
classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, séo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢gdes:
INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producéo
e transmisséo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.
INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso
publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do
Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacéo
classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO
abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em
qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel,
podendo incluir, mas nao se limitando a: know-how, técnicas, especificacoes,
relatorios, compilacdes, cédigo-fonte de programas de computador na integra ou em
partes, férmulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de idéias, aspectos
financeiros e econbmicos, definicdes, informacbes sobre as atividades da
CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais
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relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante
denominados INFORMAGCOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada
durante e em razdo das atuacbes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacbes constantes deste TERMO n&o serdo aplicadas as INFORMACOES
que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagéo, exceto se
tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA,;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

[l — sejam reveladas em razéo de requisicao judicial ou outra determinacédo valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram
qualquer medida de protecéo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a néo
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execucdo do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se
restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
copia da informacdo sigilosa sem o0 consentimento expresso e prévio da
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da diregdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucédo do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informagoes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados
visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dara
ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas
necessarias a protecao da informacéo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar
e prevenir a revelagéo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informacgdes
reveladas a outra parte em funcdo deste TERMO.
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| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, sOcios, acionistas e cotistas,
por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a
utilizacdo das informacdes disponibilizadas em face da execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma
pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nado seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e
precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa
que, por qualquer razéo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das
INFORMAGCOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[l = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de
qualquer divulgacao, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por
determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por 6rgéo
competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacoes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacéo a
gue a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposi¢cdes contratuais e legislacbes em vigor que tratam desse assunto, podendo
até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES.
Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive
as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serao
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sancg0Oes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.
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Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucédo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-
Se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com 0s
principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso
de duvida e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposicoes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo
de informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta
sua concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA,

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condicdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia,
nem afetard os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condicbes, TERMOs e obrigacdes ora constituidos serao regidos pela
legislacdo e regulamentacao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo
firmado pelas partes;

VI — Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informacgdes disponibilizadas
para a CONTRATADA né&o descaracterizardo ou reduzirdo 0 compromisso e as
obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecerd valido e com todos seus
efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII - O acréscimo, complementacgéo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacgdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo a CONTRATO
PRINCIPAL,;

VIIl — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacéo de divulgar INFORMACOES para a outra
Parte, nem como obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta
localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do
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presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢cdes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias
de igual teor e um sé efeito.

, de de 20

De Acordo

CONTRATANTE CONTRATADA

<Nome>

<Nome> L ~
<Qualificacao>

Matricula: <Matr.>

Testemunhas

Testemunha 1 Testemunha 2
<Nome> <Nome>
<Qualificagcado> <Qualificacao>
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Anexo C — Termo de Ciéncia e Manutencao de Sigilo

Contrato N°:

Objeto:

Contratante:

Gestor do Contrato: Matr.:
Contratada: CNPJ:
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e
conhecer o teor do Termo de Compromisso, e as hormas de seguranca vigentes
na CONTRATANTE.

, de de 20

Ciéncia

CONTRATADA

Funcionarios

<Nome>

Matricula: <Matr.

<Nome>

Matricula: <Matr

<Nome>

Matricula: <Matr

<Nome>

Matricula: <Matr

<Nome>

Matricula: <Matr

<Nome>

Matricula: <Matr.
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Anexo D — Modelo de Proposta

CNPJ - NOME
Lote | Item Descricao Valor da
. . Valor Total
Quantidade Unidade
Anual
(UNI)
1 1 Servigos ) de desenvolvimento el 24.092 UNIs | R$ RS
manutencao de software
Valor Global R$
Item 1 - Servicos de desenvolvimento e manutencéo de software
i Estimativa Artefatos a Valor em
Area Descricao da UNI de Perfis serem entregues Reais
i S .
atividade guantidade
total de UNIs
Criac&o de protoétipo de 3 30 Analista de Protétipo com navegagéo
uma tela Usabilidade/ Design entre as telas em
c ferramenta de Design.
2
%]
8 Alteracéo de prot6tipo 1 12 Analista de Protétipo com navegacgéo
de uma tela Usabilidade/ Design entre as telas em
ferramenta de Design.
Criagéo de Desenho da Analista/Desenvolvedor | Arquitetura da solugéo
arquitetura da solucao 18 72 Arquiteto de Software entregue no repositorio
(exemplos: modelo de de documentacdes do
dados, fluxo de INPI
integracéo entre
.8 servicos etc.)
]
£ Alteragdo de Desenho Analista/Desenvolvedor | Arquitetura da solugéo
da arquitetura da 6 36 Arquiteto de Software entregue no repositorio
solucéo (exemplos: de documentacdes do
modelo de dados, fluxo INPI
de integracao entre
servicos etc.)
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Verificacdo, disparada
pela constatacéo de
erros em produgdo que
impactam a utilizagao
do sistema.

Devem ser atendidas
imediatamente,
independente de
prioridades

6 por
demanda

216

Analista/Desenvolvedor
Arquiteto de Software

Identificagé@o do erro
entregue no repositorio
de documentacdes do
INPI

Desenvolvimento

Criagdo de template
(exemplos: jasper
report, formulario Delphi
etc) ou de telas
(exemplos: html, jsf etc)
de sistemas

1884

Analista de Usabilidade/
Design
Analista/Desenvolvedor
Arquiteto de Software

Cadigo fonte versionado
no repositério do INPI.

Alteracéo de template
(exemplos: jasper
report, formulario Delphi
etc) ou de telas
(exemplos: html, jsf etc)
de sistemas

740

Analista de Usabilidade/
Design
Analista/Desenvolvedor
Arquiteto de Software

Cadigo fonte versionado
no repositério do INPI.

Criagdo de teste
utilizando ferramentas
automatizadas
(exemplos: Junit,
Postman, Selenium,
Spock etc), quando nédo
existentes no sistema e
solicitados pelo INPI, ou
seja, dissociados do
processo de
desenvolvimento.

0,5 para cadal
teste

14

Analista/Desenvolvedor
Arquiteto de Software

Cédigo fonte versionado
no repositdrio do INPI.

Criacdo teste de
integracdo com
validagéo e acesso a
base de dados em
mem6ria ou chamada a
servico interno ou
externo, incluindo
geracdo de massa de
dados.

3 para cada
teste

510

Analista/Desenvolvedor
Arquiteto de Software

Cadigo fonte versionado
no repositério do INPI.
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Desenvolvimento

Criagéo - Analista/Desenvolvedor | Cadigo fonte versionado
Desenvolvimento de 1 9702 Arquiteto de Software no repositério do INPI.
(uma) operagéo de

criacdo, leitura, Testes automatizados
atualizacéo ou entregues no

remoc¢ao. Programacao repositério/ferramenta de
completa, incluindo testes do INPI.

teste utilizando

ferramentas Documentagéo funcional
automatizadas (ndo entregue no repositério
limitado a uma de documentagdes do
ferramenta), utilizagao INPI.

de biblioteca, validagao

dos campos,

sanitizagao.

Criagéo -

Desenvolvimento de

funcionalidade de

bibliotecas reutilizaveis

Este item sé pode ser

utilizado em casos de

criacdo de

funcionalidades.

Alteracéo - Analista/Desenvolvedor | Cadigo fonte versionado
Desenvolvimento de 1 6693 Arquiteto de Software no repositério do INPI.

(uma) operacao de
criacdo, leitura,
atualizagéo ou
remog&o. Programacao
completa, incluindo
teste utilizando
ferramentas
automatizadas (ndo
limitado a uma
ferramenta), utilizagéo
de biblioteca, validagéo
dos campos,
sanitizagao.

Alteracéo -
Desenvolvimento de
funcionalidade de
bibliotecas reutilizaveis

Este item sé pode ser
utilizado em casos de
alteracédo de
funcionalidades.

Testes automatizados
entregues no
repositorio/ferramenta de
testes do INPI.

Documentagao funcional
entregue no repositorio
de documentacdes do
INPI.
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Reaproveitar uma 3 por Analista/Desenvolvedor | Cadigo fonte versionado
operacao dentro de um operacao 111 Arquiteto de Software no repositério do INPI.
mesmo sistema.
Programacéo completa,
incluindo teste
utilizando ferramentas
automatizadas
Criagéo - 2 por funcéo 1022 Analista/Desenvolvedor | Cadigo fonte versionado
Desenvolvimento de Arquiteto de Software no repositério do INPI.
funcéo de front-end de
um sistema.
Alteracéo de fungédo de 1 por fungéo 372 Analista/Desenvolvedor | Cadigo fonte versionado
front-end de um Arquiteto de Software no repositério do INPI.
sistema.
Alteracao de 1 por 37 Analista/Desenvolvedor | Cadigo fonte versionado
configuracéo de dependéncia Arquiteto de Software no repositério do INPI.
dependéncia
(paréametros de
configuracéo, versdes
etc)
Extragdo de Relatérios 6 por 366 Analista/Desenvolvedor Relatério entregue no
a partir de base de demanda repositorio de
dados documentacdes do INPI.
o Este item sé deve ser Script de banco
g utilizado em casos que versionado no repositorio
= ndo envolvam geragéo do INPI.
(—E de cédigo fonte.
c
Zw': Alteracéo nao funcional 1 por 37 Analista/Desenvolvedor | Cadigo fonte versionado
[s] em codigo-fonte de demanda Arquiteto de Software no repositério do INPI.
sistema em producao
(parametros nao
relacionados a
dependéncias que
estejam hard-coded)
Criagdo de script para 6 por script 330 Analista/Desenvolvedor Cadigo fonte versionado
automagcao de atividade Arquiteto de Software no repositorio do INPI.
(script ansible etc)
Alteracéo de script para 1 por de 11 Analista/Desenvolvedor Cadigo fonte versionado
automacéo de atividade script Arquiteto de Software no repositério do INPI.
(script ansible etc)
&
g
% Criac&o de etapa no 2 por etapa 260 Analista/Desenvolvedor | Cadigo fonte versionado
E. jenkinsfile Arquiteto de Software no repositorio do INPI.
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Execucgéo de 1 por 27 Analista/Desenvolvedor Evidéncias da execugéo
rotina/execucéo de demanda entregues no repositorio
scripts automatizados. de documentacgéo.
Criagdo de novos 60 UNIS por 960 Arquiteto de Software Ambiente criado e
ambientes de sistemas ambiente disponibilizado para
(contemplando toda a utilizagéo;
infra-estrutura e
execucao de scripts Scripts ansible
© necessarios para o versionados no
*0-'3_, funcionamento do repositério de coédigo
5 ambiente, criagdo de fonte;
g scripts ansible)
Apresentacéo
disponibilizada no
repositorio de
documentacdo, apés a
apresentacao.
Criacéo/alteracéo de 2 por 230 Analista/Desenvolvedor | Script anexado no
estrutura de BD; demanda Arquiteto de Software repositorio de
documentacao.
Atualizagdo de dado em
banco (criacao, Script de banco
. atualizag&o ou versionado no repositorio
-‘% remogcao) quando do INPI.
[a} solicitada pelo INPI;
S
8 Script DDL para criagdo
g de banco de dados
completo em meméria
para testes de
integracéao.
° Estudo de codigo-fonte | 30 UNIS por 420 Analista/Desenvolvedor | Apresentagdo
) Conforme descrito no sistema Arquiteto de Software disponibilizada no
g item 5.7 repositério de
“g’ documentagao
(8]
a

Validade da proposta:

Declaramos que os produtos e servicos ofertados atendem a todas as
Especificacbes Técnicas do TERMO DE REFERENCIA e nos comprometemos a
cumprir todas as condicdes presentes no edital de licitacéo.

Carimbo de CNPJ e Assinatura do representante legal
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Anexo E — Atestado de Vistoria

DECLARAMOS, para fins de participagdo no Pregao Eletrénico n° 120
do Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI, que a empresa
, inscrita no CNPJ sob 0 no
, instalada no endereco
____na cidade de - , compareceu nesta
data a na , tomou conhecimento,

em Vvisita técnica, das condi¢des técnicas que condicionam a contratacdo de
empresa especializada no fornecimento de servigos especializados de
desenvolvimento, implantacdo, documentacdo, manutencdo de software e
transferéncia de conhecimento, baseada nas ideias e praticas “ageis” e de
“software craftsmanship”.

Durante a vistoria a supracitada empresa esclareceu todas as davidas pertinentes
ao objeto desta contratacao.

Rio de Janeiro, de de 20 .

(assinatura e carimbo da representacgéo do INPI)
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Anexo F — Gitflow e Pipeline de Entrega

O Gitflow é um modelo de fluxo de trabalho utilizado no desenvolvimento
de software com equipes distintas contribuindo ao mesmo tempo.

O INPI utiliza 5 (cinco) branches no processo de desenvolvimento de
software:

1) Feature — Branch onde o desenvolvedor realiza o desenvolvimento de

uma funcionalidade especifica. A criacdo desta branch é realizada
sempre a partir da branch develop.

develop

f /myfeature

2) Develop — Contém o cédigo do préximo deploy. Conforme as features
sdo finalizadas, elas vao sendo “promovidas” para essa branch para
posteriormente “subirem” para a branch release.

6

myfeature

3) Release — Tem uma confianga maior que a branch develop e possui o
codigo de todas as funcionalidades serdo promovidas para a branch
master.
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develop

releasefxxx

4) Master — Contém o cédigo de producéo, todo o codigo desenvolvido e
gue esta sendo utilizado nas aplica¢cdes em producao.

5) Hotfix — S&8o branches responsaveis pelo cédigo oriundo de alguma
correcdo emergencial e que precisam entram em producdo para
correcdo de algum problema critico. O cédigo dessa branch vai direto

para o master.

mast
\

O pipeline de entrega utilizado no INPI esta implementado através de
etapas configuradas no jenkinsfile, dentre as quais podemos citar:

o Geracdao do pacote;
o Execucéo dos testes unitarios;
J Execucdo da analise do SonarQube;

o Deploy do artefato no respectivo ambiente;
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o Teste de fumaca;

A imagem abaixo ilustra a execucdo de um pipeline relacionado a uma
aplicacado em producao no INPI.

v/ Sinpi-Ws < 26 Pipeline  Changes  Tests  Artifacts & S o 5] [lowom | X

Branch: master [ Changes by Rafael Silva Fernandes, repositorio
Commit: 3984c7b Branch indexing

Testes de Testes de Andlise Estatica Atualizacio Export do artefato Build do artefato Deploy do Teste de fumaca
Testes Unitarios Integracdo Aceitacdo SonarQube Release CD no Nexus de entrega artefato no ambiente End

OQQO\O/OOO\O@/—O

] 3
Teste de fumacga no ambiente @ Restart CD IZ'l !

No steps  This stage has no steps

Show complete log
target/site/jacoco/jacoco-res /branchfc.gif
service/targs 3 urces/prettify.js
service/targ i

service/targ /Hacoco/br.gov. inpi .sinpiws. service.dto/index. source . html
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Anexo G - Planilha de Custos

INSTRUCAO NORMATIVA 05/2017

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 COMPOSICAO DA REMUNERACAO VALOR (R$)

A Salario base 0,00

B Adicional de periculosidade 0,00

C Adicional de insalubridade

D Adicional Noturno

E Adicional de hora noturna reduzida

F Outros (especificar)
TOTAL 0,00

MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS
SUBMODULO 2.1.' 13° SALARIO, FERIAS E ADICIONAL DE FERIAS
13° SALARIO, FERIAS E ADICIONAL DE

2.1 FERIAS % VALOR (R$)

A 13° Salério 0,00

B Férias e Adicional de Férias 0,00
TOTAL 0,00

SUBMODULO 2.2. ENCARGOS PREVIDENCIARI

OS, FGTS E OUTRAS CONTRIBUICOES

2.2 GPS, FGTS E OUTRAS CONTRIBUICOES % VALOR (R$)
A INSS 0,00
B Salario Educacao 0,00
C SAT 0,00
D SESC ou SESI 0,00
E SENAI - SENAC 0,00
F SEBRAE 0,00
G INCRA 0,00
H FGTS 0,00
TOTAL 0,00
SUBMODULO 2.3. BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS
2.3. BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS VALOR (R$)
A Transporte
B Auxilio-refeicdo/ Alimentacao
C Assisténcia médica e Familiar
D Qutros (XXXXX)
E Qutros (XXXXX)
F Outros(xxx)
TOTAL 0,00
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QUADRO-RESUMO DO MODULO 2

ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS,
2 MENSAIS E DIARIOS VALOR (R$)
2.1 |13° Salario, Férias e Adicional de Férias 0,00
2.2 | GPS, FGTS e outras contribuicdes 0,00
2.3 | Beneficios mensais e diérios 0,00
TOTAL 0,00

MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO

3 PROVISAO PARA RESCISAO % VALOR (R$)

A Aviso Prévio Indenizado 0,00
Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio

B Indenizado 0,00
Multa do FGTS e Contribui¢do Social

C sobre o API 0,00

D Aviso Prévio Trabalhado 0,00
Incidéncia de GPS, FGTS e outras

E contrib. sobre o APT 0,00
Multa do FGTS e Contribuigdo Social

F sobre o APT 0,00

TOTAL 0,00% 0,00

MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
SUBMODULO 4.1. SUBSTITUTO NAS AUSENCIAS LEGAIS

4.1 SUBSTITUTO NAS AUSENCIAS LEGAIS % VALOR (R$)
A Substituto na cobertura de Férias 0,00
Substituto na cobertura de Auséncias
B Legais 0,00
Substituto na cobertura de Licenca-
C Paternidade 0,00
Substituto na cobertura de Auséncia por
D acid. de trab. 0,00
Substituto na cobertura de Afastamento
E Maternidade 0,00
Substituto na cobertura de outras
F auséncias (especificar) 0,00
TOTAL 0,00% 0,00
SUBMODULO 4.2. INTRAJORNADA
4.2 SUBSTITUTO NA INTRAJORNADA % VALOR (R$)
Subst. na cobertura de intervalo para
A repouso ou alimentagéo
TOTAL 0,00
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QUADRO-RESUMO DO MODULO 4

CUSTO DE REPOSICAO DO

4 PROFISSIONAL AUSENTE VALOR (R$)
4.1 | Substituto nas Auséncias Legais 0,00
4.2 | Substituto na Intrajornada 0,00
SUBTOTAL
Incidéncia do submaédulo 2.2 sobre
43 |CRPA 0,00% 0,00
TOTAL 0,00
MODULO 5: INSUMOS DIVERSOS
5 INSUMOS DIVERSOS VALOR (R$)
A Unformes
B Materiais
C Equipamentos
D Outros (especificar)
TOTAL 0,00
MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
6 CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO % VALOR (R$)
A Custos Indiretos 0,00
B Lucro 0,00
C Tributos 0,00
C1. Tributos Federais 0,00
C2. Tributos Estaduais 0,00
C3. Tributos Municipais 0,00
TOTAL 0,00
QUADRO RESUMO DO CUSPO POR EMPREGADO
MAO DE OBRA VINCULADA A EXECUCAO
CONTRATUAL VALOR (R$)
MODULO 1 - COMPOSICAO DA
A REMUNERACAO 0,00
MODULO 2 - ENCARGOS E BEM. MENS. E
B DIARIOS 0,00
C MODULO 3 - PROVISAO PARA RESCISAO 0,00
MODULO 4 - CUSTO DE REP. PROF.
D AUSENTE 0,00
E MODULO 5 - INSUMOS DIVERSOS 0,00
SUBTOTAL (A+B+C+D+E) 0,00
MODULO 6 - CUSTOS INDIRETOS,
F TRIBUTO E LUCRO 0,00
VALOR TOTAL POR EMPREGADO 0,00
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Anexo H - Planilha de Referéncia Salarial dos Perfis
Profissionais

Perfil Salario de Referéncia
Gerente de Projeto R$ 11.466,23
Analista/Desenvolvedor Il R$ 7.939,14
Analista/Desenvolvedor I R$ 5.793,03
Analista/Desenvolvedor | R$ 4.362,42
Arquiteto de Software
R$ 11.426,14
Analista de Usabilidade/ Design
R$ 6.765,37
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ANEXO Il - VALORES DE REFERENCIA PARA A CONTRATAGAO

Servico de
desenvolvimento e
manutencao de software

R$ 133,55 R$ 3.217.486,60

RS 3.217.486,60

Item 1 — Servigos de desenvolvimento e manutengao de software

Protdtipo com
Criacio d 6t Analista d navegacgao entre
riagdo de protdtipo nalista de
3 30 - . RS 4.006,50
de uma tela Usabilidade/ Design as telas em 3 ’
ferramenta de
Design.
=
0
(7]
(]
o
Protdtipo com
Alteragdo de Analista de navegacgdo entre
protétipo de uma 1 12 Usabilidade/ Design as telas em R$ 1.602,60
tela ferramenta de
Design.
Criagdo de Desenho Arquitetura da
Q da arquitetura da . solugdo
(2]
‘© solugdo (exemplos: 18 72 Analls.ta/DesenvoIvedor entregue no R$ 9.615,60
c Arquiteto de Software e
< modelo de dados, repositorio de
fluxo de integragdo documentagdes
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entre servigos etc.) do INPI
Alteragdo de .
A tet d
Desenho da rquite Lira @
arquitetura da soluco
Analista/Desenvolvedor entregue no
solugdo (exemplos: 6 36 S / vow gu RS 4.807,80
Arquiteto de Software repositorio de
modelo de dados, o
fluxo de integracao documentagges
. do INPI
entre servigos etc.)
Verificacdo, disparada
pela constatagaoNde Identificacdo do
erros em produgdo
que impactam a erro entregue
utilizagio do sistema. 6 por 216 Analls'ta/DesenvoIvedor no repositorio RS 28.846,80
. demanda Arquiteto de Software de
Devem ser atendidas ~
. . documentagdes
imediatamente,
. do INPI
independente de
prioridades
Criagdo de template
(exemplos: Jaspgr Analista de Cédigo fonte
report, formulario Usabilidade/Design versionado no
Delphi etc) ou de 6 1884 . & nad R$ 251.608,20
Analista/Desenvolvedor repositorio do
telas (exemplos: .
. Arquiteto de Software INPI.
html, jsf etc) de
sistemas
Alteracdo de
ten'}zla;)t:r(:e;(sg:slos: Analista de Cédigo fonte
(- " sabilidade/Design ersionado no
formulario Delphi 1 740 ! . ¥ /Desig versi . RS 98.827,00
Analista/Desenvolvedor repositério do
etc) ou de telas .
. Arquiteto de Software INPI.
(exemplos: html, jsf
etc) de sistemas
2 Cria(_;z?(') de teste
S utilizando
£ ferramentas
% automatizadas
2 (exemplos: Junit
a U Cddigo fonte
2 Postman, Selenium, 0,5 para Analista/Desenvolvedor versionado no
e Spock etc), quando cada 14 s L RS 1.869,70
~ . Arquiteto de Software repositorio do
ndo existentes no teste
. . INPI.
sistema e solicitados
pelo INPI, ou seja,
dissociados do
processo de
desenvolvimento.
Criacdo teste de
integragcdao com
validagdo e acesso a 3 para Cédigo fonte
base de <,:la'dos em cada 510 Analls'ta/DesenvoIvedor ver5|o'n?d'o no RS 68.110,50
memoria ou Arquiteto de Software repositorio do
. teste
chamada a servigco INPI.
interno ou externo,
incluindo geragdo de
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massa de dados

Criagdo -
Desenvolvimento de
1 (uma) operagdo de

criagdo, leitura,
atualizacdo ou
remocao.
Programacao
completa, incluindo
teste utilizando
ferramentas
automatizadas (ndo
limitado a uma

Cédigo fonte
versionado no
repositorio do

INPI.
Testes
automatizados
entregues no

ferramenta), Analista/Desenvolvedor repositério/ferr
e ) 9 9702 . / P / R$ 1.295.702,10
utilizacdo de Arquiteto de Software amenta de
biblioteca, validagdo testes do INPI.
dos campos, Documentacgdo
sanitizagao. funcional
Criagdo - entregue no
Desenvolvimento de repositério de
funcionalidade de documentacgdes
bibliotecas do INPI.
reutilizaveis
Este item sé pode ser
utilizado em casos de
criagdo de
funcionalidades.
Alteracao -
Desenvolvimento de
1 (uma) operagdo de
criacdo, leitura,
atualizagdo ou -
g~ Cédigo fonte
remocao. .
~ versionado no
Programacgao s
. . repositorio do
completa, incluindo INPI
teste utilizando ’
Testes
ferramentas .
. - automatizados
automatizadas (ndo
o entregues no
limitado a uma Analista/Desenvolvedor | repositério/ferr
ferramenta), 3 6693 . P RS 893.850,15
e Arquiteto de Software amenta de
utilizacdo de
. s testes do INPI.
biblioteca, validagdo ~
Documentacgao
dos campos, .
funcional

sanitizacdo.
Alteracao -
Desenvolvimento de
funcionalidade de
bibliotecas
reutilizaveis
Este item s6 pode ser
utilizado em casos de
alteracdo de

entregue no
repositorio de
documentacgdes
do INPI.
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Implantagdo

funcionalidades.
Reaproveitar uma
operagao dentro de
um mesmo sistema. Cadigo fonte
Prograrpagaf) 3 porN 111 Analls-ta/Desenvolvedor ver5|o.n:j1d.o no RS 14.824,05
completa, incluindo | operacao Arquiteto de Software repositério do
teste utilizando INPI.
ferramentas
automatizadas
Criacdo - Cédigo fonte
Desenvolvimento de 2 por Analista/Desenvolvedor versionado no
1022 . RS 136.488,1
funcdo de front-end fungdo Arquiteto de Software repositdrio do »136.488,10
de um sistema. INPI.
Codigo font
Alteragdo de funcdo 1 por Analista/Desenvolvedor vecr)sif:agc:] neo
de front-end de um P . 372 . . RS 49.680,60
. funcao Arquiteto de Software repositério do
sistema.
INPI.
Alteragdo de
configuragdo de Cadigo fonte
dependéncia 1 por Analista/Desenvolvedor versionado no
A dependé 37 : o RS 4.941,35
(parametros de ncia Arquiteto de Software repositorio do
configuracdo, versdes INPI.
etc)
~ Relatério
Extragdo de 6 por
.. . entregue no
Relatérios a partir de | demanda o
repositorio de
base de dados ~
Este item sé deve ser documentacdes
. 366 Analista/Desenvolvedor do INPI. RS 48.879,30
utilizado em casos .
~ Script de banco
que ndo envolvam .
~ . versionado no
geracdo de codigo o
fonte repositorio do
’ INPI.
Alteracdo nao
funcional em cédigo-
fonte de sistema em Cadigo fonte
pArodugao i 1 por 37 Analls'ta/Desenvolvedor ver5|o'n:j1d'o no RS 4.941,35
(parametros nao demanda Arquiteto de Software repositorio do
relacionados a INPI.
dependéncias que
estejam hard-coded)
Criacdo de script para Cédigo fonte
automacdo de 6 por Analista/Desenvolvedor versionado no
330 .. RS 44.071,
atividade (script script Arquiteto de Software repositorio do 3 44.071,50
ansible etc) INPI.
Alteragdo de script Cadigo fonte
parz.a éutomagaf:) de 1 po.r de 11 Analls_ta/DesenvoIvedor ver5|o.n?d.o no RS 1.469,05
atividade (script script Arquiteto de Software repositério do
ansible etc) INPI.
- . Cddigo fonte
Crlagfa\o dg et.apa no 2 por 260 Analls-ta/Desenvolvedor versionado no RS 34.723,00
jenkinsfile etapa Arquiteto de Software .
repositorio do
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INPI.
" Evidéncias da
Execucdo de ~
rotina/execucdo de 1 por execugdo
. 27 Analista/Desenvolvedor entregues no RS 3.605,85
scripts demanda o
. repositorio de
automatizados. ~
documentacgao.
Ambiente criado
e
- di ibilizad
Criacdo de novos |spon|' ,I |zaN °
. para utilizagdo;
ambientes de . ;
. Scripts ansible
sistemas -
e (contemplando toda versionados no
2 2 infra-estrutura e 60 UNIs repositorio de
2 " . por 960 Arquiteto de Software codigo fonte; R$ 128.208,00
> execugdo de scripts . N
c (. ambiente Apresentagdo
< necessarios para o . o
. disponibilizada
funcionamento do o
. . no repositério
ambiente, criagdo de de
scripts ansible) ~
documentacgao,
apos a
apresentacao.
Criacdo/alteracdo de
estrutura de BD;
Atualizacdo de dado Script anexado
@ em banco (criagao, no repositério
2 atualiza¢do ou de
% remocdo) quando 2 por 230 Analista/Desenvolvedor | documentagdo. RS 30.716,50
-g solicitada pelo INPI; | demanda Arquiteto de Software Script de banco B
§ Script DDL para versionado no
0 criacdo de banco de repositério do
dados completo em INPI.
memodria para testes
de integracgao.
= Apresentagao
< Estudo de cddigo- . .
€ fonte 30 UNIS Analista/Desenvolvedor disponibilizada
Q . 420 . itori RS 56.091,00
S Conforme descrito no . por Arquiteto de Software no repositorio 3
3 . sistema de
8 item 5.7 =
a documentagdo

VALOR TOTAL MAXIMO PARA A CONTRATACAO: RS 3.217.486,60 (trés milhdes,
duzentos e dezessete mil, quatrocentos e oitenta e seis reais e sessenta centavos)

*valores arredondados pelo Excel para duas casas decimais.
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MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
Rua Mayrink Veiga n? 09 — 272 andar, Centro, Rio de Janeiro, Cep 20.090-010 - Brasil
Telefone: +55 21 3037-4000, presidente@inpi.gov.br

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE
SERVICOS N2 ........ /...., QUE FAZEM ENTRE SI
O INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL E A EMPRESA

O INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL - INPI, Autarquia Federal, criado pela Lei
n? 5.648/70, vinculado ao Ministério da Economia, com sede na Rua Mayrink Veiga n2 09 - Centro -
Cidade e Estado do Rio de Janeiro, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 42.521.088/0001-37, neste ato

representado(a) pelo(a) ..cccceeeeevvieeeeenns (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n? ...... , de .....
de e, de 20..., publicada no DOU de ..... de .vevnnnens de ........... , portador da Matricula
Funcional n2........... , doravante denominada CONTRATANTE, € 0(3) ..ccvvvvevvveereeeeeeeennnnn. inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 N2 ...cccovvvveiiiriinenn. , sediado(a) Na cccevvvvveeeieiiee, =11 o J R
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) .....cccceeeeeennnee , portador(a)
da Carteira de Identidade n? ................. , expedida pela (0) ...ccooeveeeennnes , @ CPF N2 e, ,
tendo em vista o que consta no Processo N2 ........cccceeveevvvvvvennnn. e em observancia as disposi¢cbes da

Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n? 8.248, de
22 de outubro de 1991, do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n? 7.174, de
12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instrucdo
Normativa SEGES/MPDG n? 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteracGes, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n? .......... /2020, mediante as
cladusulas e condices a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdao de servicos especializados de
desenvolvimento, implantagdao, documentagdo, manutengcao de software e transferéncia de
conhecimento, baseada nas ideias e praticas “ageis” e de “software craftsmanship” mediante
ordens de servico dimensionadas em Unidade de Servico Técnico do INPI -UNI, que serdo
prestados nas condi¢Oes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
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1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a

proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Objeto da contratagao:

ITEM DESCRICAO/ U:'::d Quantida | Valor | Valor
ESPECIFICAGCAO Medida de Unitario Total

Servigos especializados de
desenvolvimento, implantagdo, | UNI-
documentagdo, manutencdo de | Unidade

1 software e transferéncia de Se:ﬁgo 24.092 RS RS
conhecimento, baseada nas ideias e Técnico
praticas “ageis” e de “software | goINPI
craftsmanship”

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 12 (doze) meses, conforme fixado no Edital

e Termo de Referéncia, com inicio na data de ........... YA Y e encerramento em

........... [eceeeeif ueeo....., podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60

(sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e seja observado o
disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n2 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos
seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem
natureza continuada;

2.1.2. Sejajuntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com
informacodes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizacdo do servico;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administragao;

2.1.5. Haja manifestagdao expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condig¢des iniciais de habilitacdo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdo e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Contrato - Modelo para Pregao Eletrénico: Servigos de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo
Atualizagao: Julho/2020



MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
Rua Mayrink Veiga n? 09 — 272 andar, Centro, Rio de Janeiro, Cep 20.090-010 - Brasil
Telefone: +55 21 3037-4000, presidente@inpi.gov.br

2.2. A CONTRATADA nado tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.3. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO
3.1. O valor total da contratagdo é de RS.......... (.....).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a

CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
propria, prevista no orcamento do INPI, para o exercicio de 2020, na classificacdo abaixo:

Programa: 2212 — Melhoria do Ambiente de Negdcios e Produtividade.

Agdo: 21B2 — Gestdao e Modernizagao dos Recursos de Tecnologia da Informagao e
Comunicacgao;

Plano Orgamentario: 0001 — Gestdo da Tecnologia da Informacao;
Plano Interno: CGTI;

Elemento de Despesa: .......... , referente a NOE ................ ,de .../ [eonn. , ho valor de

RS ..o.(eennd).

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de
cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XlI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
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6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de pregos em sentido amplo do valor contratual
(reajuste em sentido estrito e/ou repactuacdo) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes
do Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

8.1. O modelo de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
gue serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela
CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sancgdes relacionadas a execucao do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagcées previstas nos incisos
I a Xll e XVIl do art. 78 da Lei n2 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no

art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagao das sang¢des previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n? 8.666, de 1993.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdo e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Contrato - Modelo para Pregao Eletrénico: Servigos de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo
Atualizagao: Julho/2020



MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
Rua Mayrink Veiga n? 09 — 272 andar, Centro, Rio de Janeiro, Cep 20.090-010 - Brasil
Telefone: +55 21 3037-4000, presidente@inpi.gov.br

11.4. O termo de rescisdao, sempre que possivel, serd precedido de Relatério indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizag¢Ges e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES

12.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucao
Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo,
dependera de comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista da cessiondria, bem
como da certificagdo de que a cessiondria ndo se encontra impedida de licitar e
contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, nos termos do Parecer
JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a
cedente (contratada) pela execucdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais
multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizacdo de
institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN
SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragOes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666, de
1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n2 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO
15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n? 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da Segdo Judiciaria de do Rio de Janeiro (Municipio) - Justica Federal para
dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n? 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e

por duas testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

1-
2-
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