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INTRODUCAO

As informacdes sobre a execuc¢do do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) de 2024 e a

analise dos resultados decorrentes dos trabalhos executados pela AUDIT ao longo do citado

exercicio serdo apresentados neste Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT),

conforme previsto pela Instrucdo Normativa (IN) n.° 5, de 27 de agosto de 2021, da Secretaria

Federal de Controle Interno (SFC), érgdao vinculado a Controladoria-Geral da Unido (CGU) e

responsavel pela Auditoria Interna Governamental (AIG) no Poder Executivo, pela Supervisdo

técnica sobre o Sistema de Controle Interno (SCl) e por atividades de controladoria do Governo

Federal.

RAINT:

A seguir, excerto da citada IN que trata da elaboracdo, encaminhamento e divulgacdo do

“DO RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

Art. 10 As informagdes sobre a execugdo do PAINT e a andlise dos resultados decorrentes dos
trabalhos de auditoria devem ser apresentadas no Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT).

Art. 11 O contetudo do RAINT deve abordar, no minimo:

I - quadro demonstrativo da alocacdo efetiva da for¢a de trabalho durante a vigéncia do
PAINT;

Il - posigcdo sobre a execuglo dos servicos de auditoria previstos no PAINT, relacionando
aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsGo no PAINT;

Ill - descrig¢@o dos fatos relevantes que impactaram a execu¢@o dos servicos de auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos beneficios
ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuacdo da UAIG ao longo do exercicio, conforme as
disposi¢des da Instrucéo Normativa n® 10, de 28 de abril de 2020, da CGU;

V - informe sobre os resultados do Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade - PGMQ.

(...)

Art. 13 As UAIG devem encaminhar o RAINT a respectiva unidade de supervisdo técnica até o
ultimo dia util do més de margo do exercicio sequinte ao qual se refere.

Art. 14 O RAINT deve ser publicado na pdgina do drgdo ou da entidade na internet até o
ultimo dia util do més de margo do exercicio sequinte ao qual se refere, ressalvadas as informagdes
sigilosas previstas em lei.”

Portanto, este relatdrio apresenta as atividades de auditoria interna relacionadas as agdes

constantes do PAINT, aprovado pela CGU em 28 de Novembro de 2023, por intermédio do sistema

e-CGU,

2023.

e pelo Presidente do INPI, por meio da PORTARIA/INPI/PR N2 54, de 19 de Dezembro de
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O RAINT também evidenciard as a¢des nao planejadas, mas que exigiram atuacdo desta
Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) ao longo de 2024, especialmente aquelas
relacionadas aos trabalhos de apuracdo de denuncias e ao aprimoramento das rotinas internas da

AUDIT, na esteira do PGMQ.

Importante destacar que, desde 2022, a maioria dos processos de trabalho da AUDIT passou
a ser operacionalizado por meio do sistema eletrénico desenvolvido pela CGU, atualmente
denominado de e-CGU e seu uso vem sendo incrementado anualmente. O sistema integra, em uma
Unica plataforma eletrénica, os processos de planejamento, execucdao, comunicacdo de resultados,
monitoramento de recomendacgdes e registro de beneficios decorrentes dos servigos de avaliacdo,

consultoria e apuracgao realizados no contexto da atividade de auditoria interna governamental.

No presente relatério, as informacGes serdo apresentadas de forma sistematizada, em
topicos especificos, conforme conteldo previsto na IN SFC n.°5/2021 a fim de alcangar maior

objetividade e clareza na exposicao e reporte dos resultados dos trabalhos realizados por esta UAIG.

Il.  ESTRUTURA E ALOCAGAO EFETIVA DA FORCA DE TRABALHO

a. Estrutura da Auditoria Interna

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial € uma autarquia federal criada pela Lei n.®
5.648, de 11 de dezembro de 1970, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Industria,
Comércio e Servigos e tem por finalidade principal executar, no ambito nacional, as normas que

regulam a propriedade industrial.
A estrutura organizacional do INPI se divide em trés tipos de 6rgaos:
| - Orgdos de Assisténcia Direta e Imediata ao Presidente;
Il - Orgdos Seccionais; e

1 - Orgaos Especificos Singulares
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A AUDIT é um 6rgao seccional da mencionada estrutura e conta duas divisdes, a Divisao de
Acompanhamento de Gestdo (DIAGE) e a Divisdo de Acompanhamento Operacional (DIOPE), sendo
composta por cinco servidores efetivos do INPI e ocupantes do cargo de Analista de Planejamento,
Gestdo e Infraestrutura em Propriedade Industrial. Além deles, a Auditoria Interna conta com um
Auditor-Chefe, fungdo atualmente ocupara por um Auditor Federal de Finangas e Controle cedido

pela CGU.

A formacdo académica da atual equipe da AUDIT, detalhada no Quadro 1, é aderente ao
perfil profissional previsto para os auditores no Estatuto da Atividade de Auditoria Interna do INPI,
aprovado pela Portaria INPI/PR n.2 18, de 30 de abril de 2024, que privilegia servidores com
formagdo em Administracdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Direito e/ou Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo, além de conhecimento na area de administragdo publica e direitos da

propriedade industrial.

Entende-se que essas areas do conhecimento sdo pertinentes aos temas e assuntos tratados
pela Auditoria Interna do INPI. No entanto, como demonstrado adiante, hda uma lacuna na AUDIT,
pois ndao ha servidores com formacado na drea de Tecnologia da Informacdo, tematica sensivel e
importante para ser avaliada no ambito do Instituto, mas carente de auditores com formacdo

especifica, conforme detalhamento constante do Quadro 1 a seguir:

Quadro 1 - EQUIPE DA AUDIT

AUDIT Ericson de Oliveira Faria* Auditor-Chefe Ciéncias Contabeis
Chefe da DIOPE e
. . o .. ~
DIOPE Ricardo Scofield Lauar Auditor-Chefe Substituto Administracdo
Cibele Lopes Rizzuto de Oliveira** Administracdo
Ciéncias Contabeis/ Ciéncias

Eduardo Tadeu de Aquino Falcdo** | Chefe da DIAGE .
EconOmicas

DIAGE Maria Sisibel Magalh3des Oliveira - =
Administracao

Fernandes**
Nathalia da Cal Calixto** Direito
Fonte: Controles da AUDIT.
Nota: (*) Cargo: Auditor Federal de Finangas e Controle, integrante da carreira de Finangas e Controle, reestruturado pela Lei N.2

13.327, de 29 de julho de 2016.
(**) Cargo: Analista de Planejamento, Gestdo e Infraestrutura em Propriedade Industrial, componente do Plano de Carreiras
e Cargos do INPI, estruturado pela Lei N.2 11.355, de 19 de outubro de 2006.
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As divisGes, conforme Regimento Interno do INPI, tem atuacdo voltada para os seguintes
objetivos: uma divisdo destinada preferencialmente a trabalhos de avaliagcdo operacional (DIOPE) e
a outra divisdo com foco principal em trabalhos de avaliacdo de conformidade e de atos de gestdo

(DIAGE).

Importante lembrar que a AUDIT, em 2024, ainda foi a Unidade responsavel pela analise dos
pedidos de Conflito de Interesse dos servidores do INPI, que foram tratados, preferencialmente,

pela equipe da DIAGE.

A Figura 1, a seguir, expde de maneira grafica e clara as divisdes existentes na AUDIT,

permitindo visualizar como sao distribuidas as atribuicdes da UAIG do INPI.

Figura 1 - ORGANOGRAMA DA AUDITORIA INTERNA

Auditoria Interna

AUDIT

Divisdo de Acompanhamento Divistéio de Acompanhamento
Operacional de Gestdo

DIOPE DIAGE

Fonte: Elaborado com base na PORTARIA/INPI/PR N2 09, DE 06 DE MARCO DE 2024.

b. Alocacio da Forca de Trabalho

No PAINT/2024, foram estimadas 10.776 horas para sua execuc¢do, as quais foram alocadas
em observancia a legislacdo vigente e de acordo com as necessidades operacionais da AUDIT,

conforme detalhado no Quadro 2 a seguir.

Quadro 2 — PREVISAO DA ALOCACAO DA FORCA DE TRABALHO

. Carga o
Categoria Horéria %
1 | Servicos de auditoria. 6.096 57%
Capacitagdo da equipe da AUDIT. 480 4,5%

Monitoramento das recomendag¢des emitidas em trabalhos anteriores e ainda ndao
implementadas.

RAINT 2024
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Programa de gestdo e melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna o
4 620 6%
governamental (PGMQ).
5 | Levantamento de informagdes para drgdos de controle interno ou externo. 160 1,5%
6 | Gestdo interna da AUDIT. 2.076 19%
7 | Demandas extraordinarias recebidas durante a realizagdo do PAINT. 240 2%
Total 10.776 100%

Fonte: Elaborado a partir do PAINT/2024, aprovado pela PORTARIA/INPI/PR N2 54, de 19 de Dezembro de 2023

Em que pese os afastamentos legais dos servidores ocorridos em 2024, fruto de licengas
médicas e por forca da legislacdo eleitoral, o total de horas almejado para realizacdo das sobreditas

atividades foi praticamente alcangado.

Contudo, o Quadro 3, a seguir, evidencia as divergéncias entre o tempo planejado para cada
uma das atividades e o executado no ano de 2024, com destaque para as acdes destinadas ao
Levantamento de informagoes para 6rgaos de controle interno ou externo que tiveram um volume

de tempo dedicado ao apoio aos Orgdos de Controle muito maior que o previsto inicialmente.

Quadro 3 - PREVISAO X EXECUCAO DE HH

Aumento ou
Atividades HI:' % H.H % (Redugao) HH
Previsto Realizado . .
Previsto/Realizado

Servigos de auditoria 6.096 57% 5.875 55% (-4%)
Capacitagao 480 4,5% 317 3% (-34%)
Monitor. recomendagbes 1.104 10% 936 9% (-15%)
PGMQ 620 6% 406 4% (-35%)
Levant. p/Orgdos de Controle 160 1,5% 480 4% 200%
Gestdo Interna da AUDIT 2.076 19% 2.409 22% 16%
Demandas extraordinarias 240 2% 280 3% 17%
Total 10776  100% @ 10.703  100% (-1%)

FONTE:Controles da AUDIT

O gquantitativo de horas estabelecido para o Levantamento de informacgdes para érgdos de
controle interno ou externo em 2024 considerou o histérico dessa atividade em exercicios
anteriores. Contudo, no exercicio em questdo, o volume de tempo dedicado a esta atividade foi o

triplo das horas reservadas no PAINT com base no citado historico de 2023 e 2022.

Esse aumento de tempo se deve ao incremento das demandas do TCU, da CGU e também
do Ministério da Gestdo e Inovagdo em Servigos Publicos (MGI) por informagées, documentos, apoio
a auditorias e fiscalizagdes mediante intermediacdo e atuacdo da Equipe da AUDIT junto aos

gestores do INPI, para facilitacdo do fluxo de informacdes, andlise, consolidacdo e encaminhamento

RAINT 2024
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do que foi requerido pelos citados 6rgaos, a exemplo das seguintes a¢des que envolveram o INPI
em 2024:

e AcOes de Supervisdo Técnica da SFC/CGU;

e Fiscalizagbes do TCU do tipo Levantamento de Informacdes;

e Programa Nacional de Prevencdo a Corrupgdo (PNPC);

e Programa de Privacidade e Seguranca da Informacdo (PPSI); e

iESGo 2024 - indice ESG (Environmental, Social and Governance).

Trata-se de uma demanda extremamente sensivel em face da repercussdo junto aos
principais 6rgaos atendidos, por isso a citada interlocu¢ao com as areas demandadas dentro da
autarquia tem o propdsito de auxiliar os gestores no que for necessario para levantar as informacoes
requeridas, por intermédio de processos especificos que serdo inseridos nos sistemas: SEl, e-CGU e

Conecta/TCU, no que couber.

As ac¢des e atividades relacionadas a Gestdo Interna deste Orgdo Seccional do INPI, bem
como as atividades desempenhadas em decorréncia das Demandas Extraordinarias recebidas pela

AUDIT também extrapolaram o tempo estimado inicialmente.

No tocante a Gestao Interna, registre-se que em 2024 adotou-se uma rotina de reportes
periddicos a Presidéncia do INPI, alcancando cinco reunides entre junho e dezembro, expondo ao
dirigente o status dos trabalhos em execucdao no dmbito da AUDIT, valendo-se da previsdao de
reporte constante do Estatuto da Atividade de Auditoria Interna do INPI, aprovado pela

Portaria/INPI/PR N2 18 de 30 de abril de 2024.

Considerando o risco envolvido, o maior impacto nas atividades da AUDIT ocorreu em face
das Demandas Extraordinarias, especialmente as andlises e tratamento de manifestagdes
recepcionadas pela Plataforma Fala.Br e encaminhadas pela Ouvidoria (OUVID) do INPI, que
alcancaram um total de cinco processos em 2024, o que representou quase o dobro de ocorréncias
em relagao a 2023. Para cada um dos processos encaminhados, foi realizada a Apuragdo Preliminar
prevista no Manual de Orientacdes Técnicas da atividade de auditoria interna governamental do

Poder Executivo Federal (MOT).
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Cabe ainda mencionar aquelas atividades que ndo extrapolaram a carga horaria prevista e
alcancaram sensiveis resultados em 2024, a exemplo do desenvolvimento do PGMQ, das acdes de
Capacitacao e do Monitoramento das recomendagdes, conforme detalhamento constante de

outros itens deste RAINT.

lll.  POSIGAO SOBRE A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT

O PAINT/2024 previu treze servigos distintos para serem executados pela Equipe da AUDIT,
divididos entre seis trabalhos de realizacdo obrigatdria, com base em variados normativos
infralegais, e outro grupo que agregou sete servicos de auditoria selecionados com base na

avaliacdo de riscos.

A propdsito, para a selegdao dos servigos de auditoria realizados com base na avaliagao de
riscos, foram identificados os macroprocessos passiveis de serem trabalhados dentre aqueles
definidos na Portaria/INPI n.° 24, de 31 de marco de 2022, e a sua sele¢do foi efetuada a partir de
fatores de riscos, metodologia apresentada no item 4.1.4.3 do MOT, segundo a qual os objetos de
auditoria sdo associados a fatores previamente definidos. Esse método costuma ser executado
fundamentalmente em dois estagios: definicdo dos fatores de risco e priorizacdo dos objetos de

auditoria.

Nao existe uma regra Unica para essa definicdo, sendo necessario apenas que a Unidade
estabeleca os fatores mais condizentes com a sua realidade. No caso do INPI, tendo em vista a
abrangéncia dos mesmos e a constancia de sua utilizacdo pela AUDIT para confeccdo de seu
planejamento ao longo dos anos, optou-se pelos seguintes fatores: Materialidade, Relevancia e

Criticidade.

Da carga horaria de 10.776 horas estimadas, foram reservadas 6.096 horas para consecucao
dos servicos de auditoria do PAINT/2024. Registre-se que, ao longo de sua execugdo, foi necessario
ajustar o planejamento da AUDIT, que deixou de executar duas auditorias com base na avaliagdo de

riscos, tampouco houve demanda por trabalhos relacionados a Tomada de Contas Especial (TCE).
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AUDIT

Por outro lado, a partir de demanda da Presidéncia do INPI, iniciou-se a execucao de um
trabalho de Consultoria nos moldes do que preconiza o MOT, conforme demonstrado no Quadro 4
abaixo, que abarca também as explicacdes para a ndo realizacdo dos trabalhos mencionados
anteriormente, bem como ressalta os trabalhos concluidos e que resultaram na expedicdo de

recomendac0des aos gestores:

Quadro 4 — SERVICOS DE AUDITORIA

Descricao do Servigo

Critério

Objetivo do Trabalho

HH
prev.

HH Observagdes/Comunic.
execut dos Resultados

Or|entar~ o3 gestor'e§ na Trabalho finalizado em
elaboragdo do Relatério de .
. ~ ~ - . 2024 por meio do
Orientagdo ao Gestor na Prestagdao Gestdo e nas demais pegas
L. > PT#1561267, resultando
de Contas dos exercicios de 2023 e * da Prestacdo de Contas -
- L. 1 R .| 360 328 | na emissdo de 02 Notas
de 2024 e na elaboragdo do Relatdrio quanto a forma e a ..
= . oA . o Técnicas de
de Gestdo do Exercicio de 2023. pertinéncia das informagdes
a serem apresentadas com Assessoramento (N2
prese _ 202402 e 202403)
base na legislagdo em vigor.
Trabalho finalizado em
2024 por meio do
PT#1563251, resultando
Exame sobre as Prestagdes de Contas Emitir parecer sobre a na emissao de 02 Notas
dos Exercicios de 2023 e de 2024 e Prestacdo de Contas anual, Técnicas de Avaliagdo
emissdao de Parecer sobre a 1* nos termos das orientagbes | 600 432 | (N.2 202404 e 202405) e
Prestacio de Contas Anual do emanadas pelo TCU e pela 01 Parecer da AUDIT e
Exercicio de 2023. CGU. em 2025 quanto a Nota
Técnica de avaliagdo do
Portal do INPI na internet
(NT n.2 202501)
Atividade executada no
. . bojo dos trabalhos de
. - Avaliar os controles internos ; N
Avaliagdo do processo de elaboragdo . orientagdo e exame
. ~ o " relacionados ao processo de =
das informagOes contabeis e 1 N . " 240 0 sobre a Prestagdo de
. . elaboragao das informagéGes .
financeiras. contabeis e financeiras Contas do Exercicio de
’ 2024 (PT#1561267 e
PT#1563251).
Emitir parecer sobre a
adequagdo das medidas
Exame sobre a adequagdo das administrativas adotadas
medidas administrativas adotadas pela autoridade competente Atividade ndo realizada
para a caracterizagdo ou elisdo de 1* para a caracterizagdo ou| 80 0 em face da falta de
danos e sobre a instauragdo de elisio do dano e sobre o demanda em 2024.
Tomada de Contas Especial (TCE). cumprimento das normas
pertinentes a instauracdo e
ao desenvolvimento da TCE.
Efetuar andlise preliminar Atividade executada em
acerca da existéncia de 2024, resultando em 11
potencial conflito de Pareceres e 08
interesses, tanto nas Despachos relativos a
Avaliagdo de Conflito de Interesses. 1* consultas quanto nos | 660 1044 | andlise de consultas e
pedidos de autorizacdo pedidos de autorizagdo
formulados pelos servidores sobre Conflito de
do INPI para o exercicio de Interesse inseridos no
atividade privada. SeCl.

RAINT 2024
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Ademais, foram
empreendidos esforgos
para alteragdo do fluxo
processual e proposi¢do
de nova normatizagdo
para tratamento do
assunto no INPI,
acarretando numa
significativa extrapolagdo
do HH previamente
estimado.

Assessoria e

aconselhamento

Apoiar o0s
melhorar a

gestores para
eficacia dos

Trabalho ndo concluido
em 2024.

Sua execugdo ocorre por
meio do PT# 1646886, a
partir de demanda
enderecada pelo GAB/PR

relacionados aos processos de . . a AUDIT no ambito do
6 integridade, de governanga, de 1* processos de integridade, de 120 280 | Processo SEI ne
gerenciamento de riscos e de govern.anga, . de 52402.009528/2023-10.
controles internos. gerenaam_ento deriscos e de O trabalho ndo foi
controles internos. ,
concluido em 2024, em
face da falta de
capacidade operacional e
da peculiaridade do
objeto da Consultoria.
Avaliar a adequagdo das
medidas e controles Trabalho ndo executado
7 Avaliagdo do Macroprocesso de 9% propostos para mitigar os 600 0 em face da falta de
Concessdo de Patentes riscos no ambito do Processo capacidade operacional
Exame Técnico, na Diretoria da AUDIT.
de Patentes
Avaliar o nivel de maturagdo
Monitoramento e avaliagio do d.os cothroles in~ternos Trabalho finalizafio em
Macroprocesso de  Gestio  de visando a prevengdo, o 2024 por meio do
N . tratamento e a corregdo de PT#1564181, resultando
8 Pessoas, em relagdo as trilhas de 2% . oA 296 200 .
auditoria da CGU e do TCU. |ncon5|s'tenC|as apontadas na emissao de 01 Nota
pelos Orgdos de Controle Técnica de Avaliagdo (N.°
externos ao INPI (TCU e 202408)
CGU).
Trabalho finalizado em
2024 por meio do ,
PT#1564415, resultando
Avaliar os controles internos na emissdo do Relatdrio
adotados pela CGRH, em de Auditoria N.°
relagdo a folha de 1564415.
pagamento e nas rotinas Foram acordadas com os
Avaliagio dos controles internos da relacionadas a gestdo de gestores ) duas
9 4rea de Gest3o de Pessoas. 2% recursos humanos, | 600 1236 |recomenda¢des com o
verificando o aspecto da propoésito de aperfeicoar
conformidade dos atos de e dar celeridade a
concessao ou exclusio de execugdo das atividades
direitos ou beneficios aos relativas ao pagamento
servidores do INPI. de despesas de pessoal
de exercicios anteriores e
de aprimorar o registro
contabil.
Avaliagdo do Macroprocesso de Avaliar a eficiéncia e eficacia Trabalho ndo finalizado.
10 | Concessdo de Registro de Desenho 2% dos  controles internos| 640 200 | Ainda durante a etapa de

Industrial

adotados no ambito do novo

planejamento, a agdo de
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sistema automatizado do
fluxo do processo de
concessao e registro de
Desenho Industrial.

auditoria foi adiada a
pedido da DIRMA e
mediante concordancia
da Presidéncia do INPI.
Como ndo houve tempo
habil para retomada do
trabalho em 2024, ele foi
cancelado e um novo PT
foi criado no PAINT 2025.

Avaliar o nivel de governanga
e dos controles internos

Avaliagdo do Macroprocesso de adotados no Ambito do INPI,

Trabalho finalizado no
inicio de 2025, por meio
do PT#1703880,
resultando na emissdo
do Relatério de Auditoria
N.° 1703880.

11 | Gestdo da Tecnologia da Informagao 2% ) . . 640 531 | Foram emitidas quatro
o a fim de mitigar os riscos que N

e Comunicagdo ossam inviabilizar as recomendagbes com o
P . propdsito de aperfeigoar

entregas previstas no PDTIC. ~ .
a gestdo da tecnologia da
informagdo e
comunicagdo no ambito

do Instituto.

Trabalho finalizado em
2024 por meio do

. , - PT#1657683, resultando
Avaliar o nivel de maturagdo . ..

. na emissdo do Relatdrio
dos  controles  internos . R
- . de Auditoria N.
Avaliagdo dos Controles Internos da visando ao adequado 1657683
12 |area de Gestdo da Logistica e 2% monitoramento e| 572 824 -
. Foram emitidas quatro
Infraestrutura tratamento dos riscos afetos "
N recomendagbes com o
ao contrato de gestdo do ropdsito de aperfeicoar
acervo documental do INPI prop - P , _C
a gestdo da logistica e
infraestrutura no ambito
do INPI.

. o Trabalho finalizado em
Verificar a existéncia de .

. . i 2024 por meio do
medidas para identificar os PTH1564391 resultando
principais  riscos para  a na emissdo 'do Relatério

- integridade no ambito do o o
Avaliagcdo da Governanga acerca da INPI e avaliar a eficicia das de Auditoria N.
13 | execugdo do Plano de Integridade do 2% medidas ara seu 688 800 |1564391.
INPI P Foram emitidas duas
tratamento (controles

internos) registrados no
referido Plano de Integridade
2022/2023.

Total de HH para execucao das atividades 6.096 5.875

recomendagbes com o
propésito de aperfeigoar
a gestdo da integridade
no ambito do Instituto.

Fonte: Controles da AUDIT e Sistema e-CGU
1* - SERVICOS DE AUDITORIA REALIZADOS EM FUNCAO DE OBRIGAGAO NORMATIVA
2* - SERVICOS DE AUDITORIA SELECIONADOS COM BASE EM FATORES DE RISCOS

Em resumo, durante o exercicio de 2024, foram finalizadas nove atividades classificadas no

PAINT como servicos de auditoria, acarretando na emissdo de quatro relatdrios de auditoria, seis

notas técnicas e 19 documentos relacionados ao Conflito de Interesses, enquanto o trabalho de

Consultoria avangou para o exercicio seguinte, acarretando no consumo de 5.875 horas, cerca de
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96% do tempo estimado. Dois trabalhos ndo foram realizados por falta de capacidade operacional
ou por inexisténcia de demanda, enquanto uma acao de auditoria foi cancelada e reprogramada

para o PAINT/2025.

IV. DESCRIGCAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUGAO DOS SERVICOS DE
AUDITORIA

A principal dificuldade para execucdo das atividades de Auditoria residiu, por forca de
normativo interno, na continuidade das agdes relativas a analise de consulta sobre a existéncia de
conflito de interesses e pedido de autorizagdo para o exercicio de atividade privada, conforme Lei
n.°12.813, de 16 de maio de 2013, apesar dessa analise ndo ser pertinente a servicos de avaliacao,

apuragdo ou consultoria.

O tempo destinado a esta atividade foi acrescido em quase 60% do HH originalmente
reservado, conforme Item 5 do Quadro 4, pois a época de elaboracdo do PAINT/2024, entre
setembro e outubro de 2023, ndo havia certeza sobre as medidas necessarias para realocar essa
atribuicdo no INPI, situacdo superada apds articulacao inicial entre representantes da AUDIT, CGRH

e CEINPI ao ponto da proposta ter sido levada ao Presidente do INPI.

Esclarecendo a questdo, a ampliacdo do tempo deve ser creditada as andlises dos pedidos
encaminhados pelos servidores do INPI por meio do SeCl que chegaram a AUDIT em 2024, e ao fato
de ter sido constituido um Grupo de Trabalho, liderado pelo Auditor-Chefe e composto por
integrantes da AUDIT, CGRH, CEINPI, COGER e PFE, com o propésito de aprimorar a normatizacdo
interna, por meio da Portaria de Pessoal/INPI/ N2 031, de 29 de Fevereiro de 2024, que apresentou
a Presidéncia do INPI a minuta de uma futura instrucdo normativa, que foi aprovada em 22 de
Outubro de 2024 por Despacho Decisorio do Presidente em Exercicio e esta em vias de publicacdo,

prevendo que a responsabilidade pelo tratamento do assunto no INPI serd da CGRH..

Outro aspecto que merece destaque e impactou a execugdo das atividades ao longo de 2024,
nesse caso positivamente, foi a necessidade de que os integrantes da AUDIT realizassem

capacitacoes especificas para execucao de alguns trabalhos envolvendo a Diretoria de
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Administracdo do INPI, fato que evidencia o compromisso da prdpria Equipe com a politica de
capacitagdo continua e com o seu desenvolvimento profissional:

e PT#1703880 (Avaliagdo do Macroprocesso de Gestdo da Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgdo); e
e PT#1564415 (Avaliacdo dos controles internos da area de Gestdo de Pessoas)

V. BENEFICIOS (FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS) AUFERIDOS EM DECORRENCIA DA
ATUAGAO DA AUDIT AO LONGO DO EXERCICIO

A partir do exercicio de 2022, a maioria dos processos de trabalho da AUDIT passou a ser
operacionalizado por meio do sistema e-CGU (atual denominacdo do sistema e-Aud) que vem a ser
o sistema desenvolvido pela SFC da CGU para gestdo da Atividade de Auditoria Interna

Governamental.

O e-CGU integra, em uma Unica plataforma eletrénica, todo o processo de auditoria, desde
o planejamento das a¢Oes de controle até o monitoramento das recomendacdes emitidas e o
registro dos beneficios financeiros e ndo financeiros. O sistema foi cedido as Unidades de Auditoria

Interna, nos termos da Portaria Normativa CGU n.° 5, de 23 de margo de 2022.

“PORTARIA NORMATIVA N2 5, DE 23 DE MARCO DE 2022

Estabelece termos e condigcbes para a cessdo do direito de
uso do Sistema e-Aud para as Unidades de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal.

O MINISTRO DE ESTADO DA CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, no exercicio das atribui¢des
que lhe sdo conferidas pelo art. 87, pardgrafo unico, incisos | e Il, da Constituicdo Federal e
considerando o disposto no art. 22, inciso I, § 52 da Lei n® 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, e no art.
89 do Decreto n? 3.591, de 6 de setembro 2000, e conforme o contido no processo n?
00190.109087/2020-41, resolve:

Art. 12 A cessdo do direito de uso do Sistema e-Aud para as Unidades de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal - UAIG obedecerd ao disposto nesta Portaria Normativa.

(....)”

Adicionalmente ao uso do sistema da CGU, a AUDIT conta com a Instrucdo
Normativa/INPI/PR N2 07, de 29 de dezembro de 2023, que regulamentou a sistemdtica de
guantificacdo e registro dos beneficios decorrentes da atua¢do da Auditoria Interna e dos prejuizos
identificados, editada sob a égide da Deliberagdo n.° 01/2014, da Comissdo de Coordenagdo de

Controle Interno (CCCI) e da Instrucdo Normativa SFC N210, de 28 de abril de 2020.
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Define-se beneficio ou beneficio efetivo como os impactos positivos observados na gestao
da Autarquia decorrentes da implementacdo, por parte dos gestores do INPI, de recomendacgdes
provenientes das atividades de auditoria interna, sendo, portanto, resultante do trabalho conjunto
da Auditoria Interna e da Gestdo, conforme defini¢cGes previstas na IN SFC n.2 10/2020:

“Art. 2° Para fins desta Instrugdo Normativa, deverdo ser considerados os seguintes
conceitos:

(...)

I - Beneficio ou beneficio efetivo: impactos positivos observados na gestdo do INPI resultantes
da implementagdo, por parte dos gestores, de recomendagbes provenientes das atividades de
auditoria interna, sendo, portanto, resultantes do trabalho conjunto da AUDIT e da gestdo;”

Para se verificar a possibilidade de registro de um beneficio financeiro ou nao financeiro,
medir o impacto e avaliar as ag¢des adotadas pelo gestor, a AUDIT precisa monitorar as
recomendacdes expedidas e conta com o apoio de uma Colaboradora (ndo servidora), que executa
a verificagcdo semanal do sistema e-CGU, nos moldes definidos na PORTARIA/INPI/PR/AUDIT N2 01,

de 04 de Novembro de 2024, previamente a atuagao da equipe da AUDIT.

O monitoramento de recomenda¢des da AUDIT expedidas em 2024 ou anos anteriores
totalizou 54 analises realizadas pela equipe, acarretando no registro de 18 recomendagdes
atendidas, as quais, por sua vez, resultaram no registro de 11 beneficios ndo financeiros no exercicio

de 2024, apontando uma evolug¢ao em relagdo ao ano anterior, conforme Grafico 1:

Grafico 1 - Registro dos beneficios da Auditoria Interna em 2024

Beneficios Apurados

2022 2023 2024

Fonte: Controles da AUDIT a partir do Sistema e-CGU, posicdo em 27 de dezembro de 2024
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VI. RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE - PGMQ.

O PGMQ da Auditoria Interna do INPI (PGMQ-AUDIT), foi instituido por meio da Portaria
INPI/PR/AUDIT n.° 1, de 29 de outubro de 2020, e adota o Modelo de Avaliacdo da Capacidade da
Auditoria Interna Governamental IA-CM (Internal Audit Capability Model for the Public Sector),
idealizado pelo The Institute of Internal Auditors — IIA — Global, como modelo de avaliagao de

maturidade da AUDIT.

Nesse sentido, a CGU, em seu sitio na internet?, traz a seguinte afirmac&do sobre a adogdo da

mencionada metodologia:

“A instituicdo do PGMQ tem como objetivo promover uma cultura que resulta em
comportamentos, atitudes e processos que proporcionam a entrega de produtos de alto valor

agregado, atendendo ds expectativas das partes interessadas”.

Lembre-se, também, que a CCCl, érgdo colegiado de funcdo consultiva do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal, recomendou que as UAIG utilizassem como referéncia,
preferencialmente, a metodologia IA-CM ao implementarem o respectivo PGMQ, conforme teor da
Deliberacdo CCCl n.° 01/20193, publicada por meio da Portaria CGU n.2777, de 18 de Fevereiro de
2019.

O PGMQ-AUDIT teve continuidade no periodo, mas em menor intensidade que durante o
ano anterior, chegando a cerca de 400 horas de dedicacdo as atividades relacionadas ao programa
de qualidade em 2024, o que corresponde a 65% do tempo estimado no PAINT e cerca de 50% do
tempo alocado em 2023. Uma das razbes para esta reducdo do tempo utilizado com o PGMQ se
deve a um menor quantitativo de reunides da Equipe da AUDIT, relativamente ao ano anterior, para

discutir assuntos pertinentes ao PGMQ no exercicio de 2024.

Apesar da utilizacdo de uma carga horaria reduzida em relacao ao planejado, o periodo foi
fértil em resultados voltados para o aprimoramento da AUDIT, destacando-se a realizacdo das

seguintes a¢des ao longo do exercicio:

2 Disponivel em: < https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmag>. Acesso em 10 de margo de 2025
3 Disponivel em: <https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/comissao-de-coordenacao-de-controle-interno-
ccci/deliberacoes>. Acesso em 13 de fevereiro de 2025
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revisdo do Estatuto da Atividade de Auditoria Interna do INPI, culminando na
aprovacdo da versdo 5.0 do documento em abril de 2024, por meio da
Portaria/INPI/PR N2 18 de 30 de abril de 2024;

realizacdo de reunibes especificas para tratar da real necessidade da
institucionalizacdo da Politica de Gestdo das Atividades da Auditoria Interna
(Atividade Essencial 5, do KPA 2.5 do Modelo IA-CM);

adocao de providéncias para renovagao da contratacdo da contribuicdo associativa
anual ao Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IIA-Brasil) para os integrantes da
AUDIT;

institucionalizagdo dos Fluxos AGOV-PSA-FP-0001.rev.0.0 e AGOV-APC-FP-
0001.rev.0.0, relacionados, respectivamente, aos processos de Nivel 2 “Prestacdo de
Servicos de Apuracdo” e “Apoio a Prestacdo de Contas Anual”, por meio da
PORTARIA/INPI/PR/AUDIT N2 03, de 06 de dezembro de 2024;

instucionalizagdo da rotina (Procedimento AGOV-LIO-PP-0001.rev.0.0 e o seu Fluxo
— AGOV-LIO-FP-0001.rev.0.0) para tratamento das demandas oriundas do TCU,
encaminhadas ao INPI por meio do sistema “Conecta TCU”, excetuando-se aquelas
relacionadas aos “Indicios de Pessoal”, por meio da PORTARIA INPI/PR/AUDIT N2 02,
de 04 de dezembro de 2024; e

institucionalizacdo da rotina (Procedimento - AGOV-MRE-PP-0001) de
monitoramento continuo das recomendac¢Ges emitidas pela AUDIT, assim como as
expedidas e encaminhadas ao INPI pelos 6rgdos de controle externo (CGU e TCU),

por meio da PORTARIA INPI/PR/AUDIT N2 01, de 04 de novembro de 2024.

No que tange ao monitoramento do PGMQ, registre-se que a Portaria/INPI /PR/AUDIT N2

03, de 21 de setembro de 2023, instituiu o Manual de Operacionalizacao do Programa de Gestdo e

Melhoria da Qualidade (AGOV-GAA-MN-0001) e definiu que a operacionalizacdo e o

monitoramento do PGMQ-AUDIT devem ser realizados por meio da observancia/institucionalizagdo

dos KPAs do IA-CM, sujeitando-se a avaliagGes internas e externas.

As avaliagbes internas se baseiam no Monitoramento Continuo e nas Avaliagdes

periddicas/Autoavaliacdo. Nesse sentido, foram aplicados questionarios de avaliacdo e percepgao
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em todos os trabalhos de auditoria concluidos no exercicio, da mesma forma que havia sido
realizado em 2023, sobre aqueles trabalhos concluidos apds aprovacdo do Manual de
Operacionalizacdo, ocorrido em setembro daquele ano, buscando obter a percepcdo dos gestores
e do Presidente do INPI sobre a qualidade do trabalho realizado pela AUDIT.

O resultado aponta para uma evolucdo em relagdo a este indicador “Percepc¢ao dos gestores

III

quanto a agregacdo de valor a unidade auditada/INPI”, uma vez que em 2023, dentre as respostas
recebidas, cerca de 67% concordavam com a contribuicao da AUDIT, enquanto, em 2024, houve um
acréscimo no entendimento de que a AUDIT agregou valor a unidade auditada, como demonstra o

Grafico 2 a seguir:

Grafico 2 - Resultado do Indicador Estratégico da AUDIT 2023/2024

Percepg¢ao dos Gestores quanto a agregacao de valor a
Unidade Auditada

RESULTADO

m 2023 m2024 = TOTAL

Fonte: Questiondrios aplicados apds conclusdo das Auditorias em 2023/2024
*TOTAL — Representa o resultado acumulado nos dois anos

Outro indicador objeto de mensuracdo neste exercicio é o que informa a “Efetividade das
Recomendacgbes”. Por meio dele, mede-se a pertinéncia das propostas de melhoria apresentadas
ao gestor na reunido de busca conjunta de solucdes, ou seja, quantas recomendacdes apresentadas
de forma preliminar foram acatadas pelos gestores e constaram do relatdrio final de auditoria.

Em 2024, observa-se uma pequena reducao em relacdo ao ano de 2023, mas o universo de
trabalhos aferidos foi sensivelmente maior do que aquele do exercicio anterior, tendo em vista a
data em que o manual foi aprovado (setembro/2023). O Gréfico 3, a seguir, evidencia o resultado

desse indicador:
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AUDIT

Grafico 3 - Resultado do Indicador de Efetividade da AUDIT 2023/2024

EFETIVIDADE DAS RECOMENDAGOES EMITIDAS PELA
AUDIT

86%

82%
80%

m2023 m2024 OTotal

Fonte: Controles da AUDIT
*TOTAL — Representa o resultado acumulado nos dois anos

Em relagdo a Avaliagdes periddicas/Autoavaliacdo, destaque-se o fato de que, em 2024, a

adotou as a¢Ges necessarias para dar inicio a execucdo da tarefa #1728658 ("Autoavaliacdo

IA-CM") por meio do e-CGU. Ressalte-se que a ultima autoavaliacdo formalizada do PGMQ-AUDIT

foi relativa ao exercicio de 2022, sendo emitido relatério em janeiro de 2023.

Dessa forma, a AUDIT pretende atender integralmente, em 2025, ao disposto na Deliberacao

CCCI n203/2024, publicada por meio da Portaria CGU n.2 2.823, de 29 de agosto de 2024, que prevé

um prazo de 30 meses para realizacdo das autoavalia¢des internas, conforme trecho reproduzido a

seguir:

“...)

Il - Da avaliacdo interna periddica de qualidade

As UAIG deverdo realizar avaliagbes internas periddicas (autoavaliacées) de qualidade com
periodicidade mdxima de trinta meses.

As avaliacées internas periddicas deverdo ser realizadas, preferencialmente, por profissionais
que atendam aos sequintes requisitos:

a) experiéncia minima de dois anos em atividade de auditoria interna;

b) conhecimentos relacionados a estrutura, métodos e prdticas de trabalho da UAIG;

¢) dominio da metodologia de avaliagcdo a ser utilizada; e

d) acesso a documentos, registros e pessoas da UAIG e da organizagdo.

As avaliagdes internas periddicas deverdo ser documentadas e formalmente aprovadas pelo
chefe da UAIG.

As avaliagées internas periddicas realizadas com base no modelo IA-CM deverdo ser
registradas, preferencialmente, no sistema e-CGU, em tarefas do tipo "Autoavaliagdo IA-CM". Se ndo
for o caso, a UAIG deverd utilizar sistema ou plataforma que permita rastrear a data, o periodo, a
equipe responsdvel, os resultados da avaliagdo e as evidéncias de suporte das conclusbes alcan¢adas.

(....)”
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Quanto a avaliagdo externa independente, pela qual a UAIG/INPI precisa ser submetida, a
citada deliberacdo definiu um prazo de cinco anos, desde a implementacdo do PGMQ, para que a
sobredita avaliacdo ocorra, conforme seguinte trecho:

“Ill - Da avaliagdo externa de qualidade

As UAIG deverdo se submeter a avalia¢bes externas de qualidade com periodicidade mdxima
de cinco anos.

As avaliagbes externas poderdo ser realizadas por meio de autoavaliagéio com validag¢éGo
externa independente ou por avaliacdo externa completa.

(...)”
No caso da AUDIT, o PGMQ-AUDIT foi adotado em 2020, por meio da

Portaria/INPI/PR/AUDIT N.2 1, de 29 de outubro de 2020, sendo o ano de 2025 o limite para
realizacdo dessa avaliacdo. Nesse sentido, a AUDIT ja solicitou apoio e orientacdo da CGU para
realizagdao da avaliagdo externa, por meio de e-mail enviado para a Coordenagao-Geral de Métodos,

Capacitacdo e Qualidade (CGMEQ) da SFC.

VI. ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURAGAO DOS PROCESSOS DE
GOVERNANCA, DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E DE CONTROLES INTERNOS DO INPI, COM
BASE NOS TRABALHOS REALIZADOS.

O Decreto n29.203, de 22 de novembro de 2017, estabeleceu importantes definicdes sobre
Governanga para a administragao publica federal direta, autarquica e fundacional. De acordo com
este Decreto, governanca publica é o “conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle
postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdao, com vistas a condugao de politicas

publicas e a prestacdo de servicos de interesse da sociedade”.

O mesmo Decreto define gestdo de riscos como: “processo de natureza permanente,
estabelecido, direcionado e monitorado pela alta administracdo, que contempla as atividades de
identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos que possam afetar a organizacdo, destinado a

fornecer seguranca razoavel quanto a realizacdo de seus objetivos.”

Ademais, ha previsdao na Instrucdo Normativa Conjunta CGU/MP n.° 1, de 10 de maio de
2016, que os ¢6rgdos e as entidades do Poder Executivo Federal criem comités especificos,
posicionados em uma segunda linha de defesa, para tratamento dos riscos e respectivos controles

internos, conforme exposto a seguir:
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“Art. 62 Além dos controles internos da gestdo, os orgdos e entidades do Poder Executivo
federal podem estabelecer instdncias de sequnda linha (ou camada) de defesa, para supervisdo e
monitoramento desses controles internos. Assim, comités, diretorias ou assessorias especificas para
tratar de riscos, controles internos, integridade e compliance, por exemplo, podem se constituir em

instdncias de supervisdo de controles internos.”

Nesse sentido, a Autarquia conta com uma estrutura robusta de comités, cuja atuagao ja foi
objeto de avaliacdo pela AUDIT em exercicio anterior, conforme Relatdrio de Auditoria Interna n.2
1327402. Em 2024, os seguintes comités estavam atuantes®:
e Comité de Governanca Interna (CGl);
e Comité de Governanca Digital (CGD);
e Comité de Segurancga da Informagdo (CSI)
e Comité de Arquitetura de Produtos Digitais (CAPD); e

e Comité Estratégico de Género, Diversidade e Inclusdo (CEGDI).

Destaque-se, ainda, que o INPI, por meio da Portaria/INPI/PR N.° 12, de 30 de margo de 2023,
gue instituiu o CGl, também estabeleceu a sua Politica de Gestao de Riscos, que tem por finalidade
definir os principios, as diretrizes,os conceitos e as responsabilidades aplicaveis a gestdo de riscos
no ambito do Instuto. Registre-se também que a Divisao de Gestao de Riscos — DIGER, vinculada a
Coordenacdo-Geral da Qualidade-CQUAL, fornece o apoio e o assessoramento técnico para

direcionar e monitorar o sistema de gestao de riscos do INPI.

A citada Politica de Gestdo de Riscos traz, em complemento ao Regimento Interno do INPI,
as competéncias para atuacdo da AUDIT com este foco, conforme se depreende da leitura do
seguinte artigo da Portaria/INPI/PR N.° 12/2023:

“Art. 22 A Auditoria Interna deverd adicionar valor e melhorar as operagbes para o alcancedos
objevos do Instuto, mediante a abordagem sistemdca e disciplinada para avaliar e melhorar
aeficdcia dos processos de gerenciamento de riscos, dos controles e da governanga, por meio da:
| - realizagdo de trabalhos de avaliagdo e consultoria de forma independente, segundo
ospadroes de auditoria e éca profissional reconhecidos internacionalmente;
Il - adogdo de abordagem baseada em risco para o planejamento de suas avidades e para a
definicdo do escopo, da natureza, da época e da extensdo dos procedimentos de auditoria; e
Ill - promog¢do a prevenglo, a deteccdo e a invesgacdo de fraudes praticadas por
agentespublicos ou privados na ulizacdo de recursos publicos federais.”

4 Disponivel em: https://www.gov.br/inpi/pt-br/governanca/comites Acesso em 24 de fevereiro de 2025
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Dessa forma, os trabalhos desenvolvidos pela AUDIT em 2024, previstos no respectivo
PAINT, buscaram avaliar, dentre outros, o nivel de governanca, a gestdo de riscos e a eficacia dos
controles internos adotados em relagdo aos macroprocessos selecionados com base na metodologia

dos fatores de risco citada anteriormente.

Assim, a AUDIT contribui para que o INPI preste servicos cada vez melhores para a sociedade
brasileira, impulsionando a inovacdo por meio da propriedade industrial e pela visdo de futuro de

construir um INPI de classe mundial, conforme registra o Plano de A¢do 2025° (versdo 1.0) do INPI.

A propésito dos controles internos adotados pela Administracao da Autarquia, os servicos
de auditoria realizados pela AUDIT nos macroprocessos mapeados e selecionados para analise,
relacionados no Quadro 4, propiciaram a expedicdao de recomendacdes com a finalidade de mitigar
os riscos decorrentes das falhas constatadas. Ademais, permitiram uma analise consolidada acerca
do nivel de maturacdo dos controles internos do INPI, de forma a indicar a necessidade do seu

aprimoramento.

Impende ressaltar que o Regimento Interno do INPI (PORTARIA/INPI/PR N2 09, de 06 de
margo de 2024), vigente em 2024, atribuia aos principais dirigentes, dentre outras incumbéncias, a
de planejar, implementar e monitorar acées de resposta aos riscos identificados, bem como a de

aperfeigoar os controles internos da gestao das suas respectivas unidades.

No Quadro 5, a seguir, estdo destacadas as conclusdes dos achados considerados relevantes
em funcdo dos trabalhos de avaliagdo executados pela AUDIT em face do PAINT/2024, evidenciando
riscos e a necessidade de aprimoramento dos controles internos adotados pelas unidades
organizacionais do INPI e que resultaram em propostas de recomendag¢des acordadas com os

respectivos gestores, na busca da mitigacao dos citados riscos.

5 Disponivel em: < https://www.gov.br/inpi/pt-br/central-de-conteudo/noticias/inpi-divulga-seu-plano-de-acao-
2025/PA2025_27.12.2024_v.final.pdf> Acesso em 24 de fevereiro de 2025
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Quadro 5 — SINTESE DAS CONCLUSOES DECORRENTES DOS TRABALHOS DE AVALIAGAO

Relatorio

Conclusdes do Trabalho

Recomendagées

Riscos

(i) observou-se conformidade na instrugdo dos
processos analisados em relagdo a Portaria
Conjunta SEGEP-SOF n.° 2/2012, apesar da
possibilidade de reavaliagdo da rotina vigente de
confecgdo de notas técnicas conclusivas,
contribuindo assim para mitigar o risco a
celeridade de tramite dos processos; (ii) apesar da
auséncia de um processo formal de trabalho, nos

Foram emitidas duas
recomendagdes com o
propésito de aperfeigoar e dar
celeridade a execugdo das

Risco de que a informagdo

contabil do INPI esteja
sendo apresentada com
distorgGes; e

Risco de morosidade

excessiva no tramite do

N atividades relativas ao
#1564415 moldes do SPD do INPI, ndo se constatou processo de trabalho
I pagamento de despesas de .
contribuicdo da CGRH para que as vantagens L relativo ao pagamento de
I . . . . pessoal de exercicios o
pecuniarias devidas aos servidores ndo tivessem ) N vantagens pecuniarias
. L. a anteriores no ambito do INPI, e )
sido pagas no exercicio de competéncia; e (iii) a ) . reconhecidas
. . . de aprimorar o respectivo o . ~
rotina estabelecida para encaminhamento de . L administrativamente, ndo
. . . registro contabil. !
informagdes da CGRH para a DICON ndo garante a pagas no exercicio de
integridade do registro das transagGes e a competéncia.
apresentacgao fidedigna da informagdo contabil aos
usuarios.
(i) o PDTIC INPI 2024-2026 apresentou deficiéncias
em seu processo de elaboragdo, incluindo a
auséncia do Plano de Trabalho e do Inventdrio de . -
. . .. o Risco de prejudicar o
Necessidades, além da omissdao de agdes, metas, .
. . acompanhamento eficaz do
unidades responsaveis e dados sobre recursos " "
L. Foram emitidas quatro | progresso das agdes do
humanos e orgamentarios no Plano de Metas e ~ .
o . recomendagbes com o | PDTIC, dificultando a
Agbes, em desacordo com a Portaria SGD/ME N ropdsito de aperfeicoar a | identificagdo de desvios e a
#1703880 | 778/2019 e o Guia de PDTIC do SISP; e (ii) os Mapas | P' o™ Periele eag .

. . o gestdo da tecnologia da|adogdo de medidas
de Gerenciamento de Riscos das contratacdes da informagdo e comunicagdo no | corretivas em tempo habil
solugdo tecnoldgica BPMS SYDLE ONE (Contraton? | . ¢ . ¢ P ’

e ambito do Instituto. e compromete a
12/2024) e da aquisi¢do de notebooks (Contrato n2 transparéncia e a prestacio
17/2023) ndo foram atualizados apds a fase de P P §
~ de contas.
Selecdo do Fornecedor, nem os quadros de
registro e acompanhamento das agles de
tratamento dos riscos foram preenchidos.
(i) houve adogdo de procedimento diverso do
previsto no Art. 45 da IN SEGES n.2 05/2017 quanto
a formalizagdo da apresentacdo do plano de . . .
e ¢ . P & P Risco de inconformidade
fiscalizagdo e ao registro dos assuntos tratados na . .
R normativa, com possiveis
reunido inicial com as empresas contratadas pelos impactos na qualidade do
Contratos n.2 17/2020, 19/2020, 22/2021 e Pa d
~ ~ servigo contratado,
03/2022, sem comprovar a adogdo de agles . L,
(L L . . ~ Risco de prejuizos/gastos
necessarias para mitigar riscos a execugdo .
o . inadequados, em
contratual; (i) ndo foi comprovada a entrega " . ~ ~
. Foram emitidas quatro | decorréncia da nao adogao
regular de uniformes a sete prestadores de N o .
. . . recomendagdes com o | de agOes de ressarcimento
servigos, em desconformidade com o previsto no ropdsito de aperfeicoar a|ou glosa nos contratos de
#1657683 contrato de prestagdo de servigos de limpeza; (iii) prop p ¢ g

os controles internos adotados se mostraram
insuficientes para garantir a integridade do
estoque de materiais de reposi¢do utilizados na
atividade de manutencgédo predial; e (iv) ndo houve
redugdo ou eliminagdo do percentual aplicado ao
item 'Aviso Prévio Indenizado' constante nas
planilhas de custos dos contratos mencionados,
por ocasido das prorrogagdes contratuais, em
desconformidade com os Termos de Referéncia
dos respectivos contratos, o item 9 do Anexo IX da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n? 05/2017 e a

gestdo da logistica e
infraestrutura no ambito do
Instituto.

prestacdio  de
continuados
Risco de que os mecanismos
de controle existentes
sejam insuficientes para
garantir a integridade dos
estoques de materiais de
reposicdao adquiridos pelo
INPI

servigos
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orientagdo contida na Nota Técnica n2 652/2017-
MP.

(i) a auséncia de designagdo formal de Unidade
responsavel pela gestdo da integridade, da
transparéncia e do acesso a informagdo, com a
respectiva comunicagdo do ato de formalizagdo a
Secretaria-Executiva da CGU, assim como de . -, Risco a integridade
I . . N Com efeito, foram emitidas ; -
atribuicdo regimental para conduzir a gestdo da relacionado ao atendimento

. . N . . ~_ | duas recomendages com o L.
integridade no ambito do Instituto; e (ii) a ndo L . . de usuarios e fornecedores
propédsito de aperfeicoar a

#1564391 adogdo de regulamento especifico disciplinando o . . . no ambito do Instituto e de
. . . gestdo da integridade no|. . .
atendimento presencial e telepresencial aos |y | . inconformidade normativa
L ] . .. _ | ambito do Instituto. RN -
usuarios da CGREC, além da falta de evidenciagdo em relagdo a gestdo do
do cumprimento da Politica de Relacionamento e tema.

Transparéncia do INPI, deixando de comprovar a
mitigacdo dos riscos a integridade relacionados ao
espaco de interagdo entre os servidores e os
usuarios dos servigos da CGREC.

Fonte: Sistema e-CGU e controles da AUDIT

VIII. CONSIDERAGOES FINALIS:

Este relatdrio buscou, considerando os elementos exigidos pela normatizacdo da CGU que o
regulamenta, descrever as atividades realizadas, ou justificar as ndo realizadas, bem como

evidenciar os resultados alcangados pela AUDIT em 2024.

No exercicio em questdo, a AUDIT utilizou a quase totalidade do tempo previsto no
PAINT/2024, de forma que houve mais oportunidades para o exercicio do papel avaliativo,
combinado com um perfil propositivo e de parceria, atuando no cumprimento das suas
competéncias regimentais e na busca do alinhamento das suas atividades aos preceitos introduzidos

pelo RT e pelo MOT da CGU.

A AUDIT também avancou na aproximacdao com os gestores do INPI, especialmente na
articulagao necessaria para atendimento aos 6rgaos de controle externo, agao classificada como
Levantamento para Orgdos de Controle. Nesse papel, a AUDIT atuou facilitando a apresentacdo
tempestiva de todas as informacgdes requeridas ao Instituto ao longo de 2024, com destaque para

as demandas enviadas pelo TCU.

Pode-se ainda mencionar os reportes periddicos ao dirigente maximo do INPI, levando ao
seu conhecimento o status dos trabalhos em andamento e as situagdes mais impactantes para o
trabalho da AUDIT, permitindo que medidas e ajustes pudessem ser adotados tempestivamente e

com o suporte da Presidéncia da Autarquia.
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Como mencionado anteriormente, o PAINT/2024 previu quase 70% do HH apenas com os
Servicos de Auditoria, Monitoramento de Recomendacdes e as acdes associadas as Demandas
Extraordinarias recebidas pela AUDIT. Na pratica, este tempo foi praticamente todo utilizado,

alcancando a seguinte situacdo em relacdo aos produtos gerados em 2024:

° 06 Notas Técnicas;

° 11 Pareceres e 08 Despachos sobre Conflito de Interesse;

° 01 Parecer sobre Prestacdo de Contas Anual;

° 04 Relatérios de Auditoria e 10 recomendacdes expedidas;

° 04 Apuracgoes Preliminares concluidas, dentre as 5 iniciadas;

° 18 recomendacdes da AUDIT atendidas, dentre as 54 analises realizadas; e
° 11 Beneficios Nao Financeiros registrados.

Cumpre ainda ressaltar o PGMQ-AUDIT, que teve uma execugdo menos intensa em 2024 em
relacdo ao ano de 2023, chegando a cerca de 400 horas de dedicacdo as atividades relacionadas ao
programa de qualidade no exercicio sob exame, o que corresponde a 65% do tempo estimado no

PAINT e cerca de 50% do tempo alocado em 2023.

Apesar da mencionada reducao de tempo utilizado com o PGMQ-AUDIT, o periodo foi fértil
em resultados voltados para o aprimoramento da AUDIT, destacando-se a realizacdo das seguintes

acoes e resultados ao longo do exercicio:
. Revisdo e aprovagdo da versao 5.0 do Estatuto da Atividade de Auditoria Interna;
. Institucionalizagdo dos seguintes fluxos e rotinas:
o AGOV-PSA-FP-0001.rev.0.0;
o AGOV-APC-FP-0001.rev.0.0; e
o AGOV-LIO-FP-0001.rev.0.0;
o Procedimento AGOV-LIO-PP-0001.rev.0.0; e
o Procedimento — AGOV-MRE-PP-0001. Ver.0.0

° Monitoramento do PGMQ-AUDIT, mediante afericdo do resultado de dois

indicadores, os quais apontaram que, em 2024, 83% dos gestores concordaram que a AUDIT
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contribuiu com o aprimoramento de sua unidade e outro indicador que detectou que 80% das
recomendacdes apresentadas de forma preliminar foram acatadas pelos gestores e constaram do

relatorio final de auditoria.

A propésito dos controles internos adotados pela Administracao da Autarquia, os servicos
de auditoria realizados pela AUDIT nos macroprocessos mapeados e selecionados para analise,
relacionados no Quadro 4, propiciaram a expedicao de recomendacdes com a finalidade de mitigar

os riscos decorrentes das falhas constatadas.

Dessa forma, a AUDIT contribuiu com a Autarquia no propdsito de oferecer servigos cada vez
melhores para a sociedade brasileira, impulsionando a inovagdo por meio da propriedade industrial,
na busca da construgcdao de um INPI de classe mundial, conforme expectativa assentada no

Planejamento Estratégico do Orgdo e ratificado no Plano de Ac¢do 2025 citado anteriormente.

Destarte, apresenta-se o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) do
exercicio de 2024, com vistas a proporcionar publicidade e transparéncia das a¢des realizadas pela
AUDIT no cumprimento das suas competéncias, em observancia ao disposto na Instrucdao Normativa

SFCn.° 5, de 27 de agosto de 2021.

Rio de Janeiro, 13 de marco de 2025.

Ericson de O. Faria

Auditor-Chefe
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