MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
AUDITORIA INTERNA

RELATORIO ANUAL
DE ATIVIDADES DE
AUDITORIA INTERNA
DO INSTITUTO NACIONAL DA
PROPRIEDADE INDUSTRIAL

EXERCICIO DE 2019

FEVEREIRO DE 2020



RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

EXERCICIO 2019

SUMARIO:
| L] € oo (U oF To TSRS SUPRRN
I Competéncias, Estrutura Organizacional e Composicdo da Auditoria
101 K=T 0T VPO T PP U TR PP PP
[LL COMPELBNCIAS. ....eeueieitieieeiee ettt bbbt e bbbttt
1.2 Estrutura OrganizaCional............cccooeririiiiiiisieiee e
1.3 Composicdo dos ReCUrSOS HUMANOS. .........coveieiieeieiie et see e eee e
Il Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna,
conforme o PAINT, realizados, ndo concluidos e ndo realizados....................
IV Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de Auditoria Interna
realizados sem previsao N0 PAINT ...
V  Quadro demonstrativo do quantitativo de recomendacgdes emitidas e
implementadas no exercicio, bem como as finalizadas pela assuncédo de
riscos pela gestdo, as vincendas, e as ndo implementadas com prazo
expirado na data de elaboracdo do RAINT ........cccovviiiiiiiicce e,
VI  Descricdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente
nos recursos e na organizacdo da Unidade de Auditoria Interna e na
realizagao das AUAITONTAS. .........cuiieieieiete e
VIl Quadro demonstrativo das a¢des de capacitacéo realizadas, com indicacdo
do quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas...................
VIl Andlise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos de
governanca, de gerenciamento de risco e de controles internos do érgéo ou
da entidade, com base nos trabalhos realizados............ccccccovvrieriveieiieneeene
IX Quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e nado financeiros
decorrentes da atuacdo da Unidade de Auditoria Interna ao longo do
exercicio por classe de benefiCio..........cccovviieiiiicc e
X Analise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade —PGMUQ........ooiiiiieciie ettt
X1 ConsSideragies FINGAIS........cooiiiiiiiiiiieiee et

Anexo | — Recomendacdes emitidas em 2019 e implementadas no referido
)T (o (o1 T J SOOI

Anexo Il — RecomendacGes emitidas no exercicio de 2019 e vincendas ao
FINAL O EXEICICIO.....iiviieiiiicieeee e e

Anexo 111 - Recomendagdes emitidas em 2019 e ndo implementadas até o
final do exercicio, com prazo de atendimento
23 0] r= Lo [o TSP PSR

Anexo 1V — Recomendagdes emitidas em exercicios anteriores e pendentes
de atendimento ao final do exercicio de 2019..........cccceveveieieneie i,

Anexo V — Recomendacdes emitidas pela CGU pendentes de atendimento
ao final do exercicio de 2019.........ccci i

A oW NN

11

12

14

18

20

21

23

24

25

28

43



1. INTRODUCAO.

Este Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) destina-se a apresentar
os resultados decorrentes dos trabalhos realizados pela Unidade de Auditoria Interna (AUDIT)
do Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) durante o exercicio de 2019 e foi
elaborado em observancia ao disposto na Instrucdo Normativa SFC n.° 9, de 9 de outubro de

2018, inclusive quanto a estrutura de contetdo relacionada em seu art. 17.

No transcurso do exercicio, a AUDIT pautou a sua atuacdo nas acbes previstas no
correspondente Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), encaminhado a Controladoria-Geral
da Unido (CGU) por meio do Oficio n.° 3/2018 AUDIT/INPI, de 29 de outubro de 2018, e
aprovado pelo Senhor Presidente do INPI por intermédio da PORTARIA/INPI/PR n.° 184, de 30
de novembro de 2018.

1. COMPETENCIAS, ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPOSICAO DA
AUDITORIA INTERNA.

11.1 — Competéncias

As competéncias da Auditoria Interna estdo estabelecidas no art. 9° do Anexo | ao
Decreto n.° 8.854, de 22 de setembro de 2016, assim como no art. 48 do Regimento Interno do
INPI, aprovado por intermédio da Portaria GM/MDIC n° 11, de 27 de janeiro de 20172

conforme detalhadas nas Figuras 1 e 2.

FIGURA 1 - COMPETENCIAS GERAIS DA AUDIT
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Fontes: Decreto n.° 8.854/2016 e Portaria GM/MDIC n.° 11/2017.

! Disponivel em <http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/44939745/do1-2018-
10-11-instrucao-normativa-n-9-de-9-de-outubro-de-2018-44939518>. Acesso em 28 de fevereiro de 2020.

% Disponivel em < http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0OTZC2Mb/content/id/20599368/do1-2017-
01-30-portaria-n-11-de-27-de-janeiro-de-2017-20599110>. Acesso em 28 de fevereiro de 2020.
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http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/20599368/do1-2017-01-30-portaria-n-11-de-27-de-janeiro-de-2017-20599110
http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/20599368/do1-2017-01-30-portaria-n-11-de-27-de-janeiro-de-2017-20599110

FIGURA 2 —- COMPETENCIAS ESPECIFICAS DA AUDIT
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Fontes: Decreto n.° 8.854/2016 e Portaria GM/MDIC n.° 11/2017.

11.2 — Estrutura Organizacional

A fim de cumprir as suas competéncias regimentais, a Auditoria Interna possui a estrutura
organizacional demonstrada na Figura 3:

FIGURA 3 - ORGANOGRAMA DA AUDITORIA INTERNA DO INPI
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Fontes: Decreto n.° 8.854/2016 e Portaria GM/MDIC n.° 11/2017.
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11.3 — Composicao dos Recursos Humanos

Ao final do exercicio de 2019 a equipe da Auditoria Interna estava composta por seis
profissionais, conforme demonstrado no Quadro 1:

QUADRO 1 - PESSOAL LOTADO NA AUDITORIA INTERNA DO INPI

Unidade Servidor Cargo (*) Formacao

Auditor Federal de

Financas e Controle Ciéncias Contabeis

AUDIT | Carlos Henrique de Castro Ribeiro Auditor-Chefe

Chefe da DIOPE e

Ricardo Scofield Lauar Auditor-Chefe Analista de PGIPI Administracao
DIOPE Substituto
Cibele Lopes Rizzuto de Oliveira Chefe Slljgs;;ztuto da Analista de PGIPI Administracao

Eduardo Tadeu de Aquino Falcéo Chefe da DIAGE | Analista de PGIPI Ciéncias Contabeis e

Economia
DIAGE | Maria Sisibel Magalhées Oliveira | Chefe Substituto da Analista de PGIPI Administragio
Fernandes DIAGE
Nathalia da Cal Calixto Analista de PGIPI Direito

Fonte: Controles da AUDIT.

Nota: (*) Cargo: Auditor Federal de Finangas e Controle, integrante da carreira de Finangas e Controle, reestruturado pela Lei n.°
13.327, de 29 de julho de 2016.
Cargo: Analista de Planejamento, Gestao e Infraestrutura em Propriedade Industrial (PGIPI), componente do Plano de
Carreiras e Cargos do INPI, estruturado pela Lei n.° 11.355, de 19 de outubro de 2006.

Cabe salientar a vacéncia de trés cargos de Analista durante o exercicio de 2019, dois
decorrentes de aposentadorias e um de posse em outro cargo inacumulavel. Ademais, um
Analista foi removido para outra Unidade Organizacional do INPI e, em contrapartida, apenas

dois analistas ingressaram na Auditoria Interna no exercicio.

QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE
AUDITORIA INTERNA, CONFORME PAINT, REALIZADOS, NAO
CONCLUIDOS E NAO REALIZADOS.

Foi previsto no PAINT para o exercicio de 2019 um total de 12.976 horas, sendo 9.517
reservadas para agOes de auditoria, 3.019 para atividades de administracdo, compreendendo
atividades de gestdo da Unidade e das suas Divisdes e 440 destinadas as acGes de capacitacdo e

participacdo em eventos que promovam o fortalecimento das atividades de auditoria interna.

Entretanto, devido a diminuicdo do efetivo da AUDIT durante o exercicio de 2019, o
quantitativo de horas aplicado resultou em 11.731 e, apesar da aplicacdo de apenas 1.873 horas
em atividades de administracdo da Unidade de Auditoria Interna e da realizacdo de acdes de
capacitacdo que consumiram apenas 291 horas (detalhadas no capitulo V1), a utilizagdo de 9.567

horas em agdes de auditoria néo foi suficiente para a execucao de todos os trabalhos de auditoria
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programados no PAINT, conforme pode ser observado no Quadro 2 e detalhamento apresentado
ao final deste topico. O Gréfico 1 demonstra a comparacao sintética entre o quantitativo de horas
planejado e o realizado.

GRAFICO 1 - QUANTITATIVO DE HORAS PREVISTO X REALIZADO
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Administracdo Auditoria Capacitagdo Total

Fontes: PAINT/2019 e Controles da AUDIT.

O Quadro 2 relaciona as acfes obrigatorias previstas no PAINT para realizacdo no
exercicio de 2019, assim consideradas aquelas exigidas em legislacdo especifica (itens 1 a 16), e
0s temas e macroprocessos selecionados para serem desenvolvidos no exercicio, apos
classificacdo por meio de matriz de risco (itens 17 a 23). Ademais, correlaciona o instrumento
utilizado para comunicacao das atividades executadas e o confronto entre o quantitativo de horas

previsto e o efetivamente utilizado.

Importa esclarecer que para comunicacdo dos trabalhos de auditoria, a AUDIT utiliza-se
de relatérios, notas de auditoria, pareceres e notas técnicas, contendo as recomendagoes
pertinentes com a finalidade de eliminar ou ao menos mitigar os riscos decorrentes das falhas
constatadas. Ademais, na apuracdo do quantitativo de horas das acOes de auditoria estdo
compreendidas as atividades de planejamento, os trabalhos em campo, a elaboracdo dos

instrumentos de comunicacéo e as revisdes das chefias.
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QUADRO 2 - MACROPROCESSOS/TEMAS PROGRAMADOS NO PAINT E
EXECUTADOS EM 2019

Macroorocessos/Temas Previsdo | Execucdo Instrumento de
P ] horas Comunicacao
1 | Elaboragdo do RAINT do exercicio de 2018 120 86 RAINT/2018.
2 | Elaboracdo do PAINT do exercicio de 2020 120 56 PAINT/2020.
3 Monitoramento do cumprimento das determinagdes do 120 Relatorios n.°s 201901-01 e
Tribunal de Contas da Unido 201901-02; Notas Técnicas
4 Monitoramento do cumprimento das recomendagdes da 480 2362 ns 201901, 2019004,
Controladoria-Geral da Unido ’ 201905, 2019006, 201907, e
5 Monitoramento do cumprimento das recomendagdes da 1.080 201909; e Nota de Auditoria
Unidade de Auditoria Interna ) Interna n° 201901.
Acompanhamento do tramite das dentincias recebidas
6 S 80 16 1)
pela Ouvidoria
Elaboragao dos itens pertinentes a Auditoria Interna do Relatorio de Gestdo e demais
7 Relatério de Gestdo e Prestagao de Contas Anual - 80 56 itens da Prestacdo de Contas
Exercicio 2018 do Exercicio de 2018.
Assessoramento ao Gestor na elaboragdo da Prestacdo
8 | de Contas Anual e do Relatorio de Gestao do Exercicio 240 438 1)
de 2018
Relatorio e Parecer sobre
9 Exame e emissdo de Parecer sobre o Processo de 240 203 Processo de Prestagdo de
Prestagdo de Contas Anual do Exercicio de 2018 Contas Anual do Exercicio
de 2018.
10 | Avaliagdo da gestdo orgamentaria, contabil e financeira 160 168 Relatorio n.° 201904.
Oficios n.%s 22391 e
11 | Assisténcia a equipe de Auditoria da CGU 80 56 22407/2019/GAB-RJ/RIO
DE JANEIRO/CGU.
. . ~ . Oficios n.°s 0393/2019 e
12 OAlﬁ(r):s) 3:122111%&; ;10 TCU em suas A¢oes de Auditoria e 240 93 0394/2019-
TCU/SecexEstataisRJ.
Exame e emissdo de Parecer sobre Tomadas de Contas Declaragdo de Impedimento
13 - 120 8 o
Especiais n.° 1/2019.
Relatorio n.° 201906; e
14 | Avaliagdo de Conflito de Interesses 360 775 Pareceres n.°s 201901 a
201911.

Assessoria ¢ aconselhamento relacionados aos processos
15 | de integridade, de governanga, de gerenciamento de 160 139 (1)
riscos e de controles internos

Avaliagdo da atuagdo da segunda linha de defesa

16 | (Comités de Governanga, Integridade, Riscos e 120 0 2)
Controles e de Tecnologia da Informacéo)
17 | Registro de Marcas 480 0 2)
18 | Patentes 960 413 Relatério n.° 201910.
Relatérios n.°s 201902 e
19 | Gestdo de Recursos Humanos e de Qualidade de Vida 960 1.450 201903 e Nota de Auditoria
n.°20190301.
20 Gestao de aquisi¢@o de bens, de servigos gerais e 1.080 1116 Notas Técnicas n°s 201902,
documental ) ) 201903 e 201908.
21 | Gestdo da Tecnologia da Informacéo 480 1.093 Relatorio n.° 201905.
2 Gestgo patrimonial: moveis, imdveis, engenharia e 360 0 @)
arquitetura
23 | Gestdo das Unidades Regionais 437 698 Relatorio n.° 201908.

Nota  Técnica  Conjunta
AUDIT/DIRAD/CGOF  n°.
24 | Agdes Nao Especificadas 960 341 01/2019, Nota Técnica n.°
201910 e Portarias INPI/PR
n.°s 463, 519 e 520.

TOTAL 9517 | 9567
Fontes:  PAINT/2019 e Controles da AUDIT.
Notas: (1) Atividades realizadas sem a necessidade de emissdo de instrumento formal de comunicagéo.
(2) Atividades ndo realizadas, conforme justificativas a seguir.
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Conforme demonstrado no Quadro 2, foram estimadas 120 horas para a realizacdo da
atividade descrita no item 16 “Avaliacdo da atuacdo da segunda linha de defesa (Comités de
Governanga, Integridade, Riscos e Controles e de Tecnologia da Informacgéo)”. Todavia, ndo
houve a realizacéo de acéo de auditoria interna sobre o tema devido a auséncia de atuacéo formal

dos comités no exercicio de 2019, conforme detalhado adiante no capitulo VIII.

No que concerne ao Macroprocesso Registro de Marcas, previsto com a alocagédo de 480
horas, conforme apresentado no item 17 do Quadro 2, a inexecucdo de acdo de auditoria interna
no exercicio de 2019 decorreu da necessidade de sopesar as atividades realizadas pela Diretoria
de Marcas, Desenhos Industriais e Indicacdes Geogréaficas, a fim de ndo sobrecarregar a
Diretoria com solicitacfes de auditoria, considerando as providéncias para ultimar a adesdo do
Brasil ao Protocolo de Madri. Ademais, por meio do Oficio 0393/2019-TCU/SecexEstataisRJ,
de 12 de junho de 2019, foi comunicado o inicio de trabalho de fiscalizagdo pelo Tribunal de
Contas da Unido tendo por objetivo “analisar os procedimentos de registro de marcas e de
patentes sob os aspectos de conformidade e operacionais no ambito do INPI, especialmente no

que tange aos elevados backlog de marcas e de patentes...”

Quanto & atividade registrada no item 22 “Gestdo patrimonial: maoveis, imoveis,
engenharia e arquitetura”, o seu objetivo proposto no PAINT/2019 consistiu em “Avaliar a
adequacao dos inventarios de bens moveis as disposi¢des da Instrucdo Normativa SEDAP/PR N°
205/1988 e as providéncias adotadas para responsabilizacdo e/ou indenizacdo, conforme o
caso”. Entretanto, a Diretoria de Administracdo ndo providenciou a elaboracédo de relatério final
de inventario de bens mdveis em exercicios anteriores, fato que perdurou durante o ano de 2019

e tornou prejudicada a realizacdo da acdo de auditoria prevista para o exercicio.

Em relacdo ao Macroprocesso Gestdo de aquisicdo de bens, servicos gerais e documental,
apesar da emissao das trés notas técnicas informadas no item 20 do Quadro 2, com o objetivo de
apresentar a avaliacdo da gestdo do risco operacional relacionado aos procedimentos adotados
pela Administracdo a fim de propiciar a prorrogacdo da vigéncia de contratos administrativos,
ndo foi possivel concluir o trabalho de auditoria de avaliacdo da regularidade de despesas pagas a

favorecidos internacionais, o qual sera finalizado no exercicio de 2020.

Finalmente, no que respeita as a¢des obrigatdrias para as quais o quantitativo de horas
executado apresentou distor¢do relevante em relacdo ao planejado, o PAINT para o exercicio de

2020 foi ajustado a fim de equacionar a aplicagao dos recursos.
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V. QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE
AUDITORIA INTERNA REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT.

O PAINT do exercicio de 2019 foi elaborado com a previsdo de 960 horas para a
realizacdo de acbes ndo programadas ou exames a pedido da Presidéncia do INPI, as quais
consumiram 341 horas e resultaram na emisséo de duas notas técnicas, conforme demonstrado
no item 24 do Quadro 2. O total de horas previsto foi baseado na execucdo de acbes ndo
programadas em exercicios anteriores e o saldo de 619 horas foi revertido para compensar agdes

de auditoria que demandaram quantitativo de horas superior ao estimado.

V. QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE RECOMENDACOES
EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO, BEM COMO AS
FINALIZADAS PELA ASSUNCAO DE RISCOS PELA GESTAO, AS
VINCENDAS, E AS NAO IMPLEMENTADAS COM PRAZO EXPIRADO NA
DATA DE ELABORACAO DO RAINT.

A partir da publicagdo da Instru¢cdo Normativa/INPI/PR n.° 60/2016, em 11 de outubro de
2016°, as discussdes das recomendagBes com os gestores das areas auditadas passaram a ser
formalizadas, elaborando-se, ao final, ata de reunido contendo as recomendac@es apresentadas no
relatério preliminar e, se for o caso, aquelas obtidas por meio de consenso, com 0s respectivos

prazos de implementagéo.

O compromisso formal do gestor no atendimento das recomendacgdes, nos prazos
estabelecidos na reunido de busca conjunta de solucdes, viabilizou a instituicdo do Plano de
Providéncias Permanente (PPP) como instrumento dinimico de monitoramento que consolida as
recomendacdes da AUDIT e dos 6rgaos de controle interno e externo, de cada unidade auditada,
no qual o seu gestor responsavel e/ou servidor por ele designado deve registrar as providéncias
adotadas para regularizar ou sanear as falhas apontadas pelos referidos 6rgdos nos prazos

estabelecidos.

A propésito, a AUDIT mantém controle, por meio eletrénico, das suas recomendagdes
expedidas, assim como das emitidas pelos 6rgaos de controle interno e externo, em observancia
ao disposto no art. 22 da Instrucdo Normativa SFC n.° 9, de 9 de outubro de 2018, e apresenta
comunicacdo ao Presidente do INPI, pelo menos semestralmente, sobre as recomendacdes nao
atendidas que representam riscos aos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de

controles internos das unidades do INPI, dentre outras informagoes.

* Disponivel em <http://www.inpi.gov.br/sobre/legislacao-1/IN602016.pdf >. Acesso em 28 de fevereiro de 2020.
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Destarte, no Anexo I sdo apresentadas as recomendacdes emitidas pela AUDIT no
exercicio de 2019 e implementadas no referido exercicio. No Anexo II constam as
recomendacdes expedidas em 2019 e vincendas ao final do exercicio. No Anexo III sdo exibidas
as recomendagdes emitidas em 2019 e ndo implementadas até o final do referido exercicio, com
prazo de atendimento expirado. Por fim, no Anexo IV sdo apresentadas as recomendagdes

emitidas em exercicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019.

Na Tabela 1 apresenta-se o quantitativo de recomendagdes, por unidade organizacional
responsdvel pelo atendimento, de acordo com os correspondentes estagios detalhados nos

AnexosdelalV.

TABELA 1 - QUANTITATIVO DE RECOMENDACOES DA AUDIT POR ESTAGIO DE
ATENDIMENTO

Recomendacgdes Recomendac0es
emitidas em 2019 e emitidas em
ndo implementadas exercicios

até o final do anteriores e
exercicio, com pendentes de
prazo de atendimento ao
atendimento final do exercicio de
expirado 2019

Recomendacdes Recomendag0es
Unidade organizacional emitidas em 2019 emitidas no

responsavel pelo atendimentoa | e implementadas @ exercicio de 2019 e
recomendacao no referido vincendas ao final
exercicio do exercicio

Coordenacéo-Geral de Disseminacéo 0 5 0 0

para a Inovagéo (CGDI)

Coordenacédo-Geral de Recursos e 0 0 0 5

Processos Adm. de Nulidade (CGREC)

Diretoria de Administracéo (DIRAD) 3 0 2 31

Diretoria Executiva (DIREX) 2 2 3 1

Diretoria de Marcas, Desenhos Ind. e 1 1 0 5

Indicagdes Geograficas (DIRMA)

Diretoria de Patentes, Programas de

Computador e Topografias de Circuitos 1 3 0 9

Integrados (DIRPA)

Gabinete da Presidéncia (GABPR) 0 0 0 3

Ouvidoria (OUVID) 1 0 3 0
TOTAL 8 8 8 48

Fonte: Plano de Providéncias Permanente

Importante registrar que no exercicio de 2019 nao houve cancelamento de recomendacdo

da auditoria interna em decorréncia de assuncao de riscos pelos gestores do INPIL.

No que concerne as recomendagdes do Orgdo de Controle Interno ao qual o INPI est4
vinculado, ndo houve expedi¢do de recomendagdes pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) no
exercicio de 2019. Na Tabela 2 apresenta-se o quantitativo de recomendagdes emitidas em
exercicios anteriores e pendentes ao final de 2019, distribuidas por unidade organizacional
responsavel pelo atendimento. Ressalte-se que a descri¢do de cada recomendagdo, acompanhada
das justificativas do gestor pelo ndo atendimento e das andlises dessas justificativas realizadas

pela CGU, estdo detalhadas no Anexo V.
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TABELA 2 - QUANTITATIVO DE RECOMENDACOES DA CGU PENDENTES AO FINAL
DO EXERCICIO DE 2019

Recomendages emitidas em
exercicios anteriores

Unidade organizacional responsavel pelo atendimento a recomendagéao Comprazode | Com prazo de

atendimento atendimento
expirado prorrogado

Diretoria de Administracéo (DIRAD) 0 6
Diretoria Executiva (DIREX) 0 1
Diretoria de Marcas, Desenhos Ind. e Indicagfes Geogréficas (DIRMA) 2 2
Diretoria de Patentes, Programas de Computador e Topografias de Circuitos Integrados (DIRPA) 1 1
TOTAL 3 10

Fonte: Plano de Providéncias Permanente

Ressalte-se que, no exercicio de 2019, oito recomendagdes da CGU foram consideradas

atendidas e uma foi cancelada por perda de objeto.

Finalmente, quanto as deliberacdes prolatadas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU),
houve a publicacdo de 20 acérdaos no exercicio de 2019 relacionados a atos de gestdo do INPIL.
Entretanto, apenas as deliberagdes levadas a efeito por meio dos Acorddos n.°s 2.446/2019 —

Primeira Camara e 2.043/2019 — Segunda Camara resultaram em determinagdes ao Instituto.

Por intermédio do Acoérdio n.° 2.446/2019 — Primeira Cémara (item 1.7.2) foi
determinado ao INPI que apresentasse ao Tribunal, no prazo de 90 dias, plano de agdo com
vistas a corrigir ou mitigar as impropriedades apontadas no item 1.2.2.1 (ambiente de controle,
avaliagdo de risco, procedimentos de controle, informa¢ao/comunicacdo e monitoramento) do
Relatério de Auditoria 201601551 da Secretaria Federal de Controle Interno - Controladoria-
Geral da Unido, relativo a prestagdo de contas do exercicio de 2015, contendo, no minimo, as
medidas a serem adotadas, os responsaveis pelas acdes € o prazo previsto para implementacao
das respectivas providéncias. Com efeito, foi protocolado no Servico de Administracao
Processual do TCU no Rio de Janeiro, em 19 de junho de 2019, o Oficio SEI n.°
156/2019/PR/INPI, por meio do qual foi encaminhada documentacdo contendo informagdes com

vistas ao cumprimento da determinagao.

No que concerne ao Acordao n.° 2.043/2019 — Segunda Camara (item 1.8.1) foi
determinado ao INPI que procedesse ao desconto de dividas na remuneragdo de servidor
aposentado, observados os limites previstos na legislacdo pertinente, tendo em vista o ndo
recolhimento dos valores imputados a titulo de débito e multa pelo Acérdao n.® 426/2001 —

Segunda Camara. A propdsito, o desconto foi iniciado na folha de pagamento do més de junho
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V1.

de 2019 e o processo administrativo autuado no INPI para tratamento da determinagao foi
encaminhado para analise da Procuradoria Federal Especializada junto ao INPI em 21 de

fevereiro de 2020.

Quanto as determinagdes do TCU provenientes de acordaos publicados em exercicios
anteriores, em 2019 foram adotadas providéncias com vistas ao atendimento dos Acordaos n.°s

6.404/2018 — Primeira Camara e 1.256/2009 — Segunda Camara.

Por intermédio do Acoérdao n.° 6.404/2018 — Primeira Camara (item 1.6.1) foi
determinado ao INPI que, enquanto detiver a posse total ou parcial do edificio “A Noite”,
informe ao Tribunal, nos relatorios de gestdo: “1.6.1.1. O andamento dos procedimentos
necessarios para a concretiza¢do da devolu¢do do edificio “A Noite” a Unido, 1.6.1.2. As
atividades de manutengdo realizadas no edificio; 1.6.1.3. Todos os custos incorridos com o
imovel no exercicio.” Com efeito, as informagdes foram registradas no Relatorio de Gestdo do

INPI do exercicio de 2018.

Por meio do Acordao n.° 1.256/2009 — Segunda Camara (item 1.6) foi determinado ao
INPI que concluisse e remetesse ao TCU a tomada de contas especial instaurada em decorréncia
da sindicancia realizada no processo INPI 52400.001863/04. Contudo, em 19 de dezembro de
2017, a Administragdo do INPI foi alertada sobre a inobservancia da determinacdo mediante o
Relatorio de Auditoria Interna n.° 08/2017, o qual teve por objeto a verificagdo da regularidade
das medidas administrativas adotadas pela Administracdo da Autarquia para caracterizagdo ou
elisdo do dano antes da instaura¢do da tomada de contas especial, tendo por base a Instrugdo
Normativa — TCU n.° 71/2012, considerando as alteracdes levadas a efeito pela Instrucdo

Normativa — TCU n.° 76/2016.

Em atendimento a recomendagdo da Auditoria Interna, a Presidéncia determinou a
instauracdo do devido processo de tomada de contas especial, o qual foi concluido e remetido ao

TCU em 25 de abril de 2019 por meio do Sistema e-TCE.

DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU
NEGATIVAMENTE NOS RECURSOS E NA ORGANIZACAO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA E NA REALIZACAO DAS AUDITORIAS.

Em harmonia com o disposto no § 1° do art. 13 da Portaria CGU n.° 2.737, de 20 de
dezembro de 2017, assim como na Estrutura Internacional de Praticas Profissionais, base

conceitual que organiza as informacdes oficiais promulgadas pelo The Institute of Internal
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VII.

Auditors, a equipe da AUDIT elaborou o Estatuto da Atividade de Auditoria Interna do INPI, o
qual foi aprovado pelo Senhor Presidente do Instituto por meio da Portaria/INPI/PR n.° 106, de
22 de junho de 2018.

O Estatuto define o propdsito, a autoridade, a responsabilidade, a independéncia e a
objetividade da atividade de auditoria interna, assim como a organizacdo da Unidade e aspectos
relacionados ao PAINT, ao reporte de suas atividades e a0 monitoramento das recomendacdes de
auditoria. Estabelece, ainda, o procedimento de avalia¢do periddica, por meio do qual o Auditor-
Chefe deve reportar periodicamente ao Presidente do INPI sobre o proposito, a autoridade e a
responsabilidade da atividade de auditoria interna, assim como o seu desempenho em relacéo ao
PAINT, inclusive por meio do RAINT.

Por intermédio da Portaria/INPI/PR n.° 106/2018 também foi estabelecido que o
Auditor-Chefe deve revisar o Estatuto da Atividade de Auditoria Interna no més de junho de
cada exercicio, submetendo-o a aprovacdo do Presidente do INPI. Com efeito, em 8 de julho de
2019 foi aprovada a versdo 2.0 — junho de 2019 — por meio da Portaria/INPI/PR n.° 316/2019.

A publicagdo do Estatuto da Atividade de Auditoria Interna proporcionou maior
compreensdo da equipe da AUDIT e dos gestores e demais servidores do INPI quanto a posicédo
da atividade de auditoria interna dentro da organizacado, incluindo a natureza da subordinacdo
funcional do executivo-chefe de auditoria ao dirigente maximo da Entidade. Ademais, autoriza o
acesso aos registros, as pessoas e as instalacdes fisicas pertinentes ao desempenho dos trabalhos
de auditoria e define 0 escopo das atividades de auditoria interna, revestindo-se, portanto, em

fato relevante com impacto positivo na organizacdo da AUDIT.

QUADRO  DEMONSTRATIVO  DAS ACOES DE CAPACITACAO
REALIZADAS, COM INDICACAO DO QUANTITATIVO DE SERVIDORES
CAPACITADOS, CARGA HORARIA E TEMAS.

As acles de capacitacdo realizadas no exercicio de 2019, com indicacdo do quantitativo
de servidores capacitados, carga horaria e temas, estdo detalhadas no Quadro 3 a seguir.
Ressalte-se que tais acOes visaram aperfeicoar os conhecimentos técnicos dos servidores da
AUDIT, a fim de viabilizar a busca continua de elevacdo da qualidade dos trabalhos
desenvolvidos, considerando as diretrizes consignadas no Referencial Técnico da Atividade de

Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal aprovado por meio na IN SFC n.°
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3/2017, o qual estabelece que a auditoria interna deve auxiliar a organizacdo a realizar seus
objetivos, a partir de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia
dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos.

QUADRO 3 — ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS EM 2019

QUANT. DE
ACAO DE CAPACITAGAO SERVIDORES H%'EI}%?A :'8;':"5
CAPACITADOS
Treinamento em Documentagéo de Auditoria - Casa da Moeda 4 14 56
Curso Auditoria em Contratos de Servicos Terceirizados 2 16 32
Multiplicador em Gestdo de Riscos 1 24 24
111 CONACON - Congresso Nacional da Carreira de Financgas e Controle 1 24 24
42 Semana de Ouvidoria e Acesso a Informagéo 1 16 16
I Seminério Controle na Vanguarda - Desafios do Auditor Interno 2 8 16
XXXIX Congresso Internacional da Propriedade Intelectual da Associagdo 1 16 16
Brasileira da Propriedade Intelectual - ABPI
IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna 1 16 16
Prestacdo de Contas 2019: Normas e Orientacdes para elaboracéo do Relatério 4 4 16
de Gestdo na forma de Relatorio Integrado — YouTube
Curso Capacitagdo em Gestdo e Mapeamento de Processos 2 8 16
Prestacdo de Contas 2018: Normas e Orientagdes para elaboragdo do Relatério
6 2,5 15

- YouTube
Evento de divulgacdo do Programa de Integridade do INPI 5 3 15
Curso de Microsoft Excel 2010 - Bésico 1 11 11
Compliance: Lei e Préticas 1 8 8
Curso Sistema de Gestdo de Auditoria (e-AUD) 2 3 6
Evento Pl em Questdo: Propriedade Intelectual, startups e ecossistema de 1 4 4
inovagdo no Brasil desafios e oportunidades

TOTAL HORAS | 201

Fonte: Controles da AUDIT.

Importante registrar que, apesar de a média do tempo dedicado as a¢des de capacitacéo,
no exercicio de 2019, ter alcancado 41,6 horas por servidor integrante da equipe da AUDIT, trés
deles ndo completaram a carga horaria minima de 40 horas anuais de capacitacdo prevista no
subitem 4.1.5.4 do Manual de Orientagbes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal aprovado pela Instru¢cdo Normativa SFC n° 8, de 6
de dezembro de 2017*, assim como no inciso 111 do art. 5.° da IN SFC n.° 9/2018.

* Disponivel em <http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/1096823/do1-2017-
12-18-instrucao-normativa-n-8-de-6-de-dezembro-de-2017-1096819-1096819>. Acesso em 28 de fevereiro de 2020.
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VIII.

Dentre os trés servidores que ndo cumpriram a carga horaria minima de 40 horas anuais
de capacita¢do, um foi removido para outra Unidade Organizacional do INPI em 4 de outubro de
2019 e os outros dois iriam completar a carga horaria com a participacdo no 39° Congresso
Brasileiro de Auditoria Interna, inviabilizada devido a restricdo imposta pela Portaria n.° 424, de
21 de agosto de 2019, que dispds sobre medidas de racionalizacdo de gastos e reducdo de
despesas para o exercicio de 2019 no ambito do Ministério da Economia, autarquias e fundagoes

vinculadas.

ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURACAO DOS
PROCESSOS DE GOVERNANCA, DE GERENCIAMENTO DE RISCO E DE
CONTROLES INTERNOS DO INPI, COM BASE NOS TRABALHOS
REALIZADOS.

As acbes da AUDIT sobre os processos de gerenciamento de riscos, de integridade e de
governanca do INPI, em decorréncia do nivel inicial de maturidade desses processos, se
desenvolveram por meio da prestacdo de servicos de consultoria durante o exercicio de 2019, em
alinhamento ao disposto no item 16 do Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal aprovado por intermédio da Instru¢cdo Normativa
SFC n.° 3, de 9 de junho de 2017. Destarte, durante o exercicio de 2019 a AUDIT apoiou as
areas técnicas e os gestores no monitoramento do Plano de Integridade do INPI, com a aplicacéo
de 139 horas nessa atividade, conforme apresentado no item 15 do Quadro 2.

Ademais, conforme registrado no Capitulo I, foram estimadas 120 horas para a
realizacdo da atividade descrita no item 16 do Quadro 2 “Avaliacdo da atuacdo da segunda linha
de defesa (Comités de Governanca, Integridade, Riscos e Controles e de Tecnologia da
Informac&o)”. Todavia, ndo houve a realizagdo de acdo de auditoria interna sobre o tema devido
a auséncia de atuacdo formal dos comités no exercicio de 2019. A proposito, foi autuado o
Processo SEI 52402.009059/2019-52, no qual consta registrada a necessidade de revisdo dos
colegiados do INPI em funcdo dos efeitos do Decreto n.° 9.759, de 11 de abril de 2019, o qual
extingue e estabelece diretrizes, regras e limitagdes para colegiados da administragdo publica
federal.
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Especificamente em relagdo ao gerenciamento de riscos, a Instrucdo Normativa INPI/PR
n.° 98, de 8 de fevereiro de 2019, instituiu a Politica de Gestdo de Riscos do INPI, revogando a
Instrucdo Normativa INPI/PR n.° 162, de 18 de setembro de 2017. A Metodologia de Gestéo de
Riscos esta definida no Manual de Gestdo de Riscos do INPI®, aprovado pela Portaria/INPI/PR
n. 124, de 17 de julho de 2018.

Alinhado ao Regimento Interno do INPI, aprovado por meio da Portaria GM/MDIC n.°
11, de 27 de janeiro de 2017, o Manual de Gestdo de Riscos do INPI estabelece que todas as
diretorias e unidades ligadas a Presidéncia deverdo identificar e gerenciar todos 0s seus riscos —
incluindo os de suas unidades subordinadas —, preferencialmente identificados por processos,
seguindo as diretrizes nele apresentadas, e manter planilha contendo esses registros conforme os

Anexos do Manual.

Destaque-se que, em atendimento ao determinado no item 1.7.2 do Acdérddo n.°
2446/2019 — TCU — 12 Camara, a Coordenacdo-Geral da Qualidade (CQUAL) da Diretoria
Executiva elaborou o “Plano de Acéo - Gestdo dos Riscos do INPI” com as medidas que serdo
adotadas, os responsaveis pelas acbes e 0s prazos previstos para a sua implementacdo, sendo o
ultimo deles previsto para janeiro de 2022. Adicionalmente, a DIREX, mediante o Despacho SEI
0121841, de 12 de junho de 2019, asseverou que o Plano de Agdo foi “validado previamente por
todos os dirigentes do INPI que estéo envolvidos na implantagdo do Plano. As manifestacdes e
concordancia dos dirigentes estdo registradas nos Processos SEI 52402.006140/2019-81. ”

Quanto aos controles internos adotados pela Administracdo da Autarquia, os trabalhos de
avaliacdo realizados pela AUDIT nos macroprocessos mapeados e selecionados para analise,
relacionados no Quadro 2, propiciaram a expedicdo de recomendagfes com a finalidade de
eliminar ou a0 menos mitigar os riscos decorrentes das falhas constatadas. Ademais, permitiram
uma analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos controles internos do INPI, a indicar a

necessidade do seu aprimoramento.

Impende ressaltar que o atual Regimento Interno do INPI atribui aos principais
dirigentes, dentre outras incumbéncias, a de planejar, implementar e monitorar a¢des de resposta
aos riscos identificados, bem como a de aperfeicoar os controles internos da gestdo das suas

respectivas unidades.

> Disponivel em <http://www.inpi.gov.br/sobre/legislacao-1/IN982019.pdf> Acesso em 28 de fevereiro de 2020.
% Disponivel em <http://www.inpi.gov.br/sobre/estrutura/manual-gestao-de-riscos-inpi.pdf/view>. Acesso em 28 de
fevereiro de 2020.
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Nos Quadros 4, 5, 6, 7 e 8, a seguir, estdo destacadas as falhas consideradas relevantes
nos controles internos adotados pelas unidades organizacionais do INPI, identificadas nos
trabalhos de avaliacdo realizados pela AUDIT no exercicio de 2019, tendo em vista a recorréncia

ou a gravidade sobre os resultados do INPI, acompanhadas dos riscos resultantes do néo

atendimento das recomendacoes.

QUADRO 4 — FALHAS RELEVANTES DE RESPONSABILIDADE DA DIREX NO
EXERCICIO DE 2019 E OS RISCOS PELO NAO ATENDIMENTO AS RECOMENDACOES

Instrumento
de

Descrigdo Sumaria

Riscos pelo ndo atendimento as recomendacoes

comunicacgao

Relatorio n.°
201905

Gestor de Seguranca da Informagdo, a quem cabe
coordenar o Comité de Seguranca da Informacéo do
INPI, ndo atende ao requisito estabelecido no Decreto
N° 9.637/2018, na redacdo dada pelo Decreto N°
9.832/2019.

Vulnerabilidade das deliberacbes do Comité de
Seguranca da Informac&o.

Auséncia de previsdo de acdes de capacitagdo em
temas relacionados a segurangca da informacédo,
inviabilizando a garantia do aprimoramento continuo
dos recursos humanos.

Vulnerabilizar os ativos da informacéo do INPI.

Permissdo indevida de acesso de 79 usuarios a
diretérios de Rede, de 36 ao sistema IPAS e de 530 ao
SISCAP, fragilizando a gestdo da seguranca da
informacéo pela inobservancia do principio do menor
privilégio para o acesso aos ativos de informagdo e
expondo o INPI a risco reputacional em eventual
vazamento de dados sigilosos.

Materializacdo de risco reputacional em decorréncia
de perda ou adulteracdo de informacgfes, assim como
de vazamento de dados estratégicos insertos em
processos decisérios em curso e de informagdes
pessoais sensiveis contidos nos diretérios de Rede do
INPI.

Materializacdo de risco reputacional em decorréncia
de vazamento de dados sigilosos contidos nos ativos
de informagdo do INPI.

Adocdo de uma rotina informal
seguranca.

de copias de

Comprometimento da garantia da integridade e
recuperacdo de dados, servicos e ambientes de
tecnologia da informagéo.

Fonte: Instrumentos de Comunicagdo da Auditoria Interna

QUADRO 5 — FALHAS RELEVANTES DE RESPONSABILIDADE DA OUVID NO
EXERCICIO DE 2019 E OS RISCOS PELO NAO ATENDIMENTO AS RECOMENDACOES

Instrumento

(o]
comunicagao

Relatorio n.°
201906

Descrigdo Sumaria

Auséncia de divulgacdo ou divulgacdo inadequada e
intempestiva da agenda de compromissos publicos dos
ocupantes dos cargos do Grupo-Direcdo e
Assessoramento Superiores — DAS, niveis 6 e 5, na
pagina do INPI na internet, ocasionando prejuizo a
transparéncia e a prevencdo de conflito de interesses.

Riscos pelo ndo atendimento as recomendagoes

Expor os ocupantes dos cargos do Grupo-Direcdo e
Assessoramento Superiores — DAS, niveis 6 e 5, do
INPI, a eventual fiscalizacdo da Comissdo de Etica
Publica da Presidéncia da Republica prevista no inciso
VIl do art. 8°da Lei n® 12.813/2013.

Auséncia de divulgacdo mensal da ordem cronoldgica
de pagamentos das obrigagbes relativas ao
fornecimento de bens, locagBes, realizacdo de obras e
prestacdo de servicos, bem como as justificativas que
fundamentam a eventual quebra de ordem, no site do
INPI  na internet, ocasionando prejuizo a
transparéncia e a prevencdo de risco para a
integridade.

Prejuizo a imagem institucional do INPI, por conta de
informacdes legalmente requeridas e ndo divulgadas.

Fonte: Instrumentos de Comunicagdo da Auditoria Interna
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QUADRO 6 — FALHAS RELEVANTES DE RESPONSABILIDADE DA CGDI NO
EXERCICIO DE 2019 E OS RISCOS PELO NAO ATENDIMENTO AS RECOMENDACOES

Instrumento

de Descrigdo Sumaria Riscos pelo ndo atendimento as
comunicacéo recomendacdes
Necessidade de estabelecimento de indicadores para | Vulnerabilizar as decisdes quanto a gestdo das
mensuragdo da eficiéncia, da economicidade, da eficacia e | Unidades Regionais e expor os Gestores do INPI
Relatérion.® | da efetividade das atividades de Articulagdo, de |a sancdo do Tribunal de Contas da Uni&o.
201908 Disseminacéo e de Atendimento e imprescindibilidade de | Desalinhamento das agles realizadas pelas
adocdo de planejamento sistematico e periddico das | Unidades Regionais ao Plano Estratégico e aos
atividades de cada Unidade Regional. Planos de Acéo do INPI.
Fonte: Instrumentos de Comunicagéo da Auditoria Interna

QUADRO 7 — FALHAS RELEVANTES DE RESPONSABILIDADE DA DIRPA NO
EXERCICIO DE 2019 E OS RISCOS PELO NAO ATENDIMENTO AS RECOMENDACOES

Instrumento

de Descri¢do Sumaria Riscos pelo ndo atendimento as
comunicacao recomendacgoes
OrientacOes ao usudrio e controles internos insuficientes por
ndo garantirem que os pagamentos das retribui¢des sejam
.., | realizados de acordo com os valores fixados nas Tabelas de | Receber valores de “taxas” menores do que os
Relatério n. - ~ . o N - . N
201910 taxas do PCT, situacdo que subtrai a p_rodutlwdade e 0s repass_ados a Sec_retarla Internacional e a
resultados da DIRPA e da DIRAD, assim como acarreta | Autoridade Internacional.
atraso no repasse financeiro internacional e na transmisséo
da documentagdo do depésito PCT.
Fonte: Instrumentos de Comunicagdo da Auditoria Interna

QUADRO 8 — FALHAS RELEVANTES DE RESPONSABILIDADE DA DIRAD NO
EXERCICIO DE 2019 E OS RISCOS PELO NAO ATENDIMENTO AS RECOMENDACOES

Instrumento

de Descri¢do Sumaria Riscos pelo ndo atendimento as
comunicacéo recomendagoes
Auséncia de divulgacdo mensal da ordem cronolégica de
pagamentos das obrigacOes relativas ao fornecimento de | Materializagdo do risco para a integridade
bens, locacdes, realizagdo de obras e prestacéo de servicos, | identificado no ambito do Macroprocesso
bem como as justificativas que fundamentam a eventual | “Gestdo Financeira” integrante do Plano de
quebra de ordem, no site do INPI na internet, ocasionando | Gestdo dos Riscos Para a Integridade (Iltem 6.1
prejuizo a transparéncia e a prevencdo de risco para a | do Plano de Integridade do INPI).
integridade.
Divulgagdo das informacdes dos empregados
disponibilizados ao Instituto em decorréncia da contratacdo | Materializacéo de risco de nepotismo e prejuizo
de servigos de terceiros em desacordo com os prazos e |a imagem institucional do INPI, por conta de
contetdos estabelecidos na Lei de Diretrizes Orgcamentérias, | informacdes legalmente requeridas e ndo
inviabilizando o controle social sobre eventuais situacdes de | divulgadas.
nepotismo vedadas pelo Decreto n® 7.203/2010.
Fonte: Instrumentos de Comunicagéo da Auditoria Interna

Relatorio n.°
201906

Ainda quanto a avaliacdo do nivel de maturacdo dos controles internos, as avaliacdes
realizadas permitiram concluir que os controles adotados pela Diretoria de Administracdo néo se
revestiram de suficiéncia para a prevencdo e o adequado e tempestivo tratamento das
inconsisténcias inseridas pela Controladoria-Geral da Unido no Sistema de Trilhas de Auditoria
de Pessoal, bem como dos indicios de irregularidades da tipologia “Descumprimento de jornada
de trabalho” incluidos pelo Tribunal de Contas da Unido no “Sistema e-Pessoal: Modulo
Indicios”.

Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI). 17
Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) do exercicio de 2019.



IX.

QUADRO DEMONSTRATIVO DOS BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO
FINANCEIROS DECORRENTES DA ATUACAO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA AO LONGO DO EXERCICIO POR CLASSE DE
BENEFICIO.

A AUDIT estabeleceu a sistemética formal de quantificacdo e registro dos beneficios
decorrentes da sua atuacdo mediante a edicdo da Instrucdo Normativa/INPI n.° 63, de 17 de
novembro de 20167, tendo por referéncia o disposto na Deliberagéo n.° 01/2014, da Comissio de

Coordenacdo de Controle Interno (CCCI)%.

A IN/INPI n.° 63/2016, define beneficio como sendo o impacto positivo observado na
gestdo do INPI decorrente da implementacdo, por parte dos gestores da Autarquia, de
recomendagdes provenientes das atividades de auditoria interna, sendo, portanto, resultante do
trabalho conjunto da Auditoria Interna e da Gestdo. Ademais, distingue o beneficio financeiro do

ndo financeiro, nos termos que seguem:

INSTRUCAO NORMATIVA/INPI n.° 63/2016
[..]

Art. 2° Para fins do disposto nesta Instrucdo Normativa, considera-se:

[....]

I11 - beneficio financeiro: beneficio que possa ser representado monetariamente e
demonstrado por documentos comprobatorios, preferencialmente fornecidos pelo gestor,
inclusive decorrentes de recuperacdo de prejuizos;

IV - beneficio ndo financeiro: beneficio que, embora ndo seja passivel de representacdo
monetaria, demonstre um impacto positivo na gestdo, tal como melhoria gerencial,
melhoria nos controles internos, aprimoramento de normativos, dentre outros, devendo
sempre que possivel ser quantificado em alguma unidade que ndo a monetéria;

[..]

N&o obstante a sua publicacdo em 18 de novembro de 2016, importante registrar que a
sistematica estabelecida na IN/INPI n.° 63/2016 esta alinhada com a determinada pela Secretaria
Federal de Controle Interno (SFC) por intermédio da Instrucdo Normativa n.° 4, de 11 de junho
de 2018°, que aprovou a “Sistematica de Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios

da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal”.

7 Disponivel em <http://www.inpi.gov.br/sobre/legislacao-1/IN632016.pdf >. Acesso em 28 de fevereiro de 2020.
¥ Disponivel em < https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/comissao-de-coordenacao-de-
controle-interno-ccci/arquivos/deliberacoes-ccci_anteriores.pdf>. Acesso em 28 de fevereiro de 2020.

? Disponivel em < http://www.in.gov.br/web/guest/materia/-
/asset_publisher/KujrwO0TZC2Mb/content/id/25807442/do1-2018-06-15-instrucao-normativa-n-4-de-11-de-junho-
de-2018-25807365>. Acesso em 28 de fevereiro de 2020.
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Adicionalmente, a IN/SFC n.° 4/2018, com o objetivo de auxiliar a comunicacao
estratégica de resultados da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) estabeleceu,
em seu Anexo |, classes de beneficios ndo financeiros em funcéo da dimensédo afetada (Misséo,
Viséo e/ou Resultado; e Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos), assim como em fungéo

da repercussdo (Transversal, Estratégica ou Tatico/Operacional).

Destarte, no exercicio de 2019, houve o registro de trés beneficios ndo financeiros
classificados na dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos com repercussao
Tatico/Operacional, em decorréncia do atendimento das recomendacdes da AUDIT, os quais
proporcionaram melhoria dos controles internos da gestdo dos processos de pagamentos
referentes a encargos a titulo de substituicdo, por meio da implantacdo da Norma de Execucéo
INPI n.° 001/2019; dos processos de concessao de vacancia devido ao aprimoramento da rotina
de tramitacdo; e dos processos de fiscalizacdo da execucao dos contratos de prestacdo de servigcos

de manutencéo predial.

Quanto aos beneficios financeiros, a IN/SFC n.° 4/2018 estabeleceu, em seu Anexo |, as

classes a seqguir:

INSTRUCAO NORMATIVA/SFC n.° 4/2018

[...]

Beneficios Financeiros:

a. Gastos indevidos evitados - SituacOes identificadas nas quais os valores pagos
periodicamente sdo considerados indevidos, devem ser registradas como beneficios
financeiros quando houver a suspensdo do pagamento ou a adequacao do valor.

b. Valores recuperados - Valores pagos indevidamente em que ocorrer a efetiva
devolucéo do recurso aos cofres publicos ou quando for realizado o desconto na parcela
posterior de pagamento pela Administrag&o.

[..]

No exercicio de 2019, foram registrados beneficios financeiros no montante aproximado
de R$ 370 mil, decorrentes da implementacdo, por parte dos gestores do INPI, de recomendagoes
provenientes das atividades de auditoria interna, conforme consolidado no Quadro 9, por classe

de beneficio.

QUADRO 9 — BENEFICIOS FINANCEIROS REGISTRADOS EM 2019, POR CLASSE

Classe

Gastos indevidos evitados 241.988,14
Valores recuperados 127.693,55
TOTAL 369.681,69

Fonte: Controles da AUDIT.
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O montante de gastos indevidos evitados informado no Quadro 9, em sua maior parte, foi
calculado com base na soma dos valores da remuneracdo dos servidores que foram removidos
para Unidades Regionais no exercicio de 2019 e ndo perceberam ajuda de custo em decorréncia
de a Administracdo ter estabelecido no item 8.1.3 do Edital n.° 001/2018, que regeu 0 processo
seletivo destinado a remocdo de servidores para unidades regionais do INPI, que: "As despesas
decorrentes da mudanga para a nova Unidade serdo de responsabilidade do servidor, conforme
previsto no § 3°, do art. 53, da Lei n® 8.112, de 1990, e recomendacéo do Relatorio de Auditoria
n®05/2017."

Por sua vez, o total de valores recuperados sucede de reposicao ao erario, em decorréncia
do atendimento a Recomendacdo N° 6 do Relatério de Auditoria Interna n.° 201810, relativa a
despesas extraordinarias de condominio indevidamente custeadas pelo INPI no exercicio de
2018.

X. ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO
E MELHORIA DA QUALIDADE - PGMQ.

Apesar de o PAINT/2019 ter sido elaborado tendo como fundamento os principios, as
diretrizes e os requisitos estabelecidos no Referencial Técnico aprovado por meio da IN/SFC n.°
3/2017, a Unidade de Auditoria Interna do INPI somente podera declarar conformidade com os
seus preceitos a partir da instituicdo e manutencdo de um Programa de Gestdo e Melhoria da

Qualidade (PGMQ), conforme previsao nele contida.

O PGMQ tem como objetivo principal promover a avaliagdo e a melhoria continua dos
processos de trabalho, dos produtos emitidos e da eficacia e da eficiéncia da atividade de

auditoria interna.

A partir da realizacdo de uma acdo de benchmarking no final do exercicio de 2018 com a
Coordenacgdo-Geral de Capacitagdo e Qualidade (CGQUA) da Secretaria Federal de Controle
Interno (SFC), decidiu-se pela adocdo do Modelo de Avaliagdo da Capacidade da Auditoria
Interna Governamental (Internal Audit Capability Model for the Public Sector) IA-CM,
idealizado pelo The Institute of Internal Auditors — IIA — Global, como modelo de avaliagdo de
maturidade da AUDIT. A proposito, a Comissdo de Coordenagdo de Controle Interno (CCCI),
por meio da Deliberagdo CCCI n° 01/2019, recomendou que as UAIG utilizem como referéncia,

preferencialmente, a metodologia [A-CM.
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A fim de fundamentar a etapa de implementagdo do PGMQ, duas servidoras da AUDIT
participaram do curso Gestdo e Mapeamento de Processos, realizado em outubro de 2019 pelo
Centro de Educagao Corporativa (CETEC) do INPI, e uma servidora participou do Curso sobre
IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna, promovido em novembro de 2019 pela

Controladoria Regional da Unido no Estado do Rio de Janeiro.

No exercicio de 2019 foi iniciada a constru¢cdo da Matriz de Modelo de Capacidade de
Auditoria Interna (composta de cinco niveis) pelo levantamento das informagdes relativas aos 10
macroprocessos (KPA) correspondentes ao nivel 2 (infraestrutura), os quais ainda dependem de

validacgao.

Finalmente, com o intuito de viabilizar a instituicdo do PGMQ, foi reservado o
quantitativo de 476 horas no PAINT/2020 para continuidade do mapeamento dos processos de

trabalho da AUDIT.

XI. CONSIDERACOES FINAIS:

A Unidade de Auditoria Interna do Instituto Nacional da Propriedade Industrial, no ano
de 2019, atuou no cumprimento das suas competéncias regimentais e na busca do alinhamento
das suas atividades aos preceitos introduzidos pela Instrucdo Normativa SFC n.° 3, de 9 de junho
de 2017, que aprovou o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal.

Ressalte-se que para fins do disposto na referida Instrugcdo Normativa, a auditoria interna
é uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e de consultoria, desenhada para adicionar
valor e melhorar as operagdes de uma organizacdo. Deve buscar auxiliar as organizacdes a
realizarem seus objetivos, a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para
avaliar e melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, de controles internos, de

integridade e de governanga.
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Em busca do alinhamento as disposi¢cBes da Instrucdo Normativa SFC n.° 3/2017,
apresenta-se 0 Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) do exercicio de
2019, com vistas a proporcionar publicidade e transparéncia das ac¢Oes realizadas pela AUDIT no
cumprimento das suas competéncias, em observancia ao disposto na Instru¢do Normativa SFC
n.° 9, de 9 de outubro de 2018.

Rio de Janeiro, 28 de fevereiro de 2020.

CARLOS HENRIQUE DE CASTRO RIBEIRO
AUDITOR-CHEFE
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Tipo da
comunicagao
de Auditoria

NUmero da
comunicagao
de Auditoria

N° da
Recomendagéo

ANEXO | - Recomendacdes emitidas em 2019 e implementadas no referido exercicio

Unidade
Auditada

Descricdo da Recomendacdo

A DIRAD deve incluir, entre as justificativas para firmar contratos de prestacéo de servicos (inclusive os de manutencéo predial) com prazo de vigéncia inicial superior a

Interna

Nota Técnica 201909 01 DIRAD 12 meses, memoria de calculo que demonstre a potencial economia gerada com a adogdo deste procedimento excepcional, a fim de comprovar a condicionante da
economicidade determinada no item 9.3 do Acordao TCU 3.320/2013 — Segunda Camara.
Relatério de A DIREX deve propor formalmente, em conjunto com a CGTI e com a DIRAD/CGRH e em conformidade com o disposto no inciso Il do art. 1° da PORTARIA INPI/PR
Auditoria Interna 201905 02 DIREX N° 130/2019, a inclusdo de acOes de capacitacdo e profissionalizagdo dos recursos humanos em temas relacionados a seguranga da informagdo no Plano Anual de
Capacitacdo para o exercicio de 2019, a fim de viabilizar o cumprimento do disposto no inciso VI do art. 15 do Decreto N° 9.637/2018.
Relatério de A DIREX/CGT]I deve promover a excluséo de acesso dos 57 servidores e 22 empregados terceirizados aos diretdrios de Rede a eles correlacionados no Anexo | deste
- 201905 05 DIREX L
Auditoria Interna Relatério.
Relatério de 201905 07 DIRMA A DIRMA deve realizar recadastramento dos usuarios do sistema IPAS e inativar o acesso daqueles que nao se recadastrarem, a fim de garantir o cumprimento do
Auditoria Interna principio do menor privilégio estabelecido no subitem 6.3.2 da Norma Complementar 07/IN01/DSIC/GSIPR/2014.
Relatério de 201905 09 DIRPA A DIRPA deve realizar a exclusdo de acesso ao sistema SISCAP dos usuérios que ndo utilizaram o sistema SISCAP no primeiro semestre de 2019, a fim de atender ao
Auditoria Interna principio do menor privilégio estabelecido no subitem 6.3.2 da Norma Complementar 07/IN01/DSIC/GSIPR/2014.
A Ouvidoria deve adequar o formulario para inser¢do de dados nas agendas de compromissos publicos dos ocupantes de cargos do Grupo-Direcdo e Assessoramento
- Superiores — DAS, niveis 6 e 5, na pagina do INPI na internet, o qual deve conter o registro automético e padrdo “ndo ha compromissos piblicos” e as op¢Bes de
Relatorio de . T e . - . o PR « - ) S .
- 201906 01 OuVvID assinalamento, conforme o caso, de: (i) “despacho interno”, cujo registro deve ser finalizado somente ap6s a insercéo do horario correspondente; ou (ii) “compromisso
Auditoria Interna L - - : . - P - . . x
publico”, cujo registro deve ser concluido ap6s o preenchimento obrigatério de todos os campos destinados aos requisitos estabelecidos no caput do art. 4° da Resolucéo
CEP n° 11/2017.
- A DIRAD deve providenciar a divulgagao e a atualizagdo da integralidade das informagdes dos empregados disponibilizados ao Instituto em decorréncia da contratagéo
Relatério de . . ) . - - - . . ~ .
- 201906 06 DIRAD de servicos de terceiros, em conformidade com os prazos e contetidos estabelecidos na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente e de acordo com as orientagdes do Guia de
Auditoria Interna . P . -
Transparéncia Ativa para Orgéos e Entidades do Poder Executivo Federal.
A DIRAD deve adotar integralmente os procedimentos recomendados pelo TCU para apuracéo dos indicios de irregularidade do tipo “DESCUMPRIMENTO DE
Nota de Auditoria 20190301 o1 DIRAD JORNADA DE TRABALHO?”, inclusive os relacionados aos servidores de matricula Siape n% [....], anexar os documentos comprobatérios no médulo “Indicios” no

sistema e-Pessoal e proceder a adequada classificagédo da situagdo, a fim de possibilitar o encaminhamento devido do tratamento do indicio ao Tribunal para a sua
apreciagao.
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ANEXO Il - Recomendagdes emitidas no exercicio de 2019 e vincendas ao final do exercicio

Tipo da Numero da N° da Unidade

comunicagdo comunicacao ~ . Descricé@o da Recomendacao Prazo para atendimento
o . . Recomendacdo  Auditada
de Auditoria de Auditoria
- A DIRPA deve providenciar a divulgagdo, na internet ou em outro instrumento oficial de comunicacdo do INPI, de orientagdes (fonte de
Relatério de . . ~ N A - . « Lo e
L pesquisa e instrucdes de pagamento) quanto a taxa de cambio a ser utilizada pelo usuario para conversao do valor da retribuigdo (GRU, cédigo
Auditoria 201910 01 DIRPA . . S - . A N - 14/02/2020
293) em moeda estrangeira para o Real, a fim de viabilizar o cumprimento do disposto no inciso Il do art. 11 da Instrugdo Normativa STN N°
Interna
02/2009.
Relatério de A DIRPA deve definir, no Manual de Atividades da SRPCT ou em outro instrumento oficial, responsabilidade pela reviséo das conferéncias
Auditoria 201910 02 DIRPA dos pagamentos das retribuicdes (GRU, cddigo 293), a fim de cumprir o principio da segregacdo de fungdes, assim como 0s parametros 31/07/2020
Interna (diferenga aceitavel) para dispensar a exigéncia de complementacéo de retribuicéo, tendo em consideragéo o custo de transagdo de uma GRU.
Relatério de A CGDI deve estabelecer e publicar indicadores para mensuragdo da eficiéncia, economicidade, eficacia e efetividade das atividades de
Auditoria 201908 01 CGDI Articulacdo, de Disseminacéo e de Atendimento, inclusive para avaliar a efetividade dos servigos prestados pelas Unidades Regionais do INPI, 28/02/2020
Interna a fim de observar a Recomendagao constante do subitem 1.7.4.1 do Acérdao TCU 632/2016 — 1*. Camara.
- A CGDI deve determinar a elaboragéo e posteriormente homologar e publicar planejamento sistemético e periodico das atividades de cada
Relatério de . . . . . N .
o Unidade Regional a ela subordinada, em alinhamento com o Plano Estratégico e com os Planos de Ag¢do do INPI, considerando a
Auditoria 201908 02 CGDI . L - S L N L . A — . 28/02/2020
Interna disponibilidade de horas dos servidores para aplicagdo nas atividades de gestdo administrativa, exame, articulagdo, disseminagao e atendimento,
acompanhado das metas para os indicadores estabelecidos.
Relatério de . . S - - .
L A DIREX/CGTI também deve organizar a base cadastral dos diretorios de Rede tendo como prioridade o usudrio, correlacionando-o0 aos
Auditoria 201905 04 DIREX . s o . I . x - 30/06/2020
Interna respectivos diretorios com permissao de acesso, a fim de viabilizar o procedimento de excluséo tempestivamente.
Relatério de A DIREX/CGTI, por ocasido do recebimento de nova solicitacdo de acesso de usuario a diretérios de Rede, deve adotar o procedimento de
L exclusdo de todos os acessos até entdo a ele concedidos, exceto se houver autorizagdo da chefia anterior pela manutengdo dos acessos no
Auditoria 201905 06 DIREX L L N x . . 11/01/2020
Interna formulério da nova solicitacdo, devendo promover a alteracdo da Resolucdo INPI/PR N° 07/2013 ou consignar o procedimento em outro
normativo que eventualmente venha revogar a referida Resolug&o.
Relatério de A DIRMA deve adotar rotina de recadastramento anual dos usuarios ao sistema IPAS e inativar o acesso daqueles que néo se recadastrarem, a
Auditoria 201905 08 DIRMA fim de garantir o cumprimento do principio do menor privilégio estabelecido no subitem 6.3.2 da Norma Complementar 06/10/2020
Interna 07/IN01/DSIC/GSIPR/2014.
Relatorio de A DIRPA deve adotar rotina semestral visando a exclusdo de permissdo de acesso dos usuarios que ndo utilizarem o sistema SISCAP no
Auditoria 201905 10 DIRPA semestre, com 0 objetivo de atender ao principio do menor privilégio estabelecido no subitem 6.3.2 da Norma Complementar 15/01/2020
Interna 07/INO1/DSIC/GSIPR, de 15 de julho de 2014.
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ANEXO |11 - Recomendagdes emitidas em 2019 e ndo implementadas até o final do exercicio, com prazo de atendimento expirado

Tipo da NUmero da
comunicacdo de comunicagdo
Auditoria de Auditoria

N° da
Recomendagéo

Unidade
Auditada

Prazo para
atendimento

Risco pelo ndo atendimento da

Justificativa do Gestor o
recomendacéo

Descricdo da Recomendacao Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Nota de
Auditoria Interna

20190101

01

DIRAD

A DIRAD deve apresentar a AUDIT laudo
técnico que evidencie a efetiva area privativa
ocupada pelo INPI no Edificio MV9 e, com
base nesse laudo, providenciar os ajustes
necessarios no Estudo Técnico Preliminar
(ETP) e no Termo de Referéncia para
contratagdo de servicos de manutencdo
predial, no contrato de locagao e nos contratos
celebrados pelo INPI tendo como base a area
fisica ocupada, tais como servigos de limpeza|
e conservagao.

30/12/2019

Informo que encaminhei na presente data o Processo SEI
n° 52402.010370/2019-44 para apreciacdo da instrugao
com fins de atendimento & Recomendagépo em aprego.
Ressalto que juntei na pasta da referida Recomendacéo,
copia dos autos.

O gestor, por meio do Proceso SEI n.° 52402.010370/2019-44, afirma ndo
ter condigdes técnicas de elaborar laudo técnico de executar a medicao de
todas as areas do Edificio MV9 dentro da metodologia utilizada pelo
condominio para a locagdo (Despacho 0170152). Ademais, registra no
Despacho COPEM 0168713 que os que os servicos de limpeza e
conservagéo contratados pelo INPI atuam nas éreas de escritorio, halls de
elevadores, corredores dos banheiros e banheiros, em consonancia com a|
area locavel consignada na Contrato de Locagdo em vigor, mas néo
evindencia por meio de documentos esta afirmacéo. A AUDIT solicita que
a DIRAD providencie a juntada dos seguintes documentos (Despacho
DIAGE 0198186): 1 — Documento com memoria de calculo que explique
a divergéncia de 2.458 m2 entre a area locavel informada na “Planilha com
meméria da célculos - MV9” (0168675) e a area especificada na
Convencdo de Condominio do Edificio Mayrink Veiga, n.° 9 (0168703); 2
— documentagédo que evidencie a metragem utilizada para contratagéo dos|
servigos de limpeza e conservagdo e de outros contratos celebrados pelo
INPI que tenham como base a area fisica ocupada; e

3 — laudo(s) de Avaliagdo da CEF emitidos & época das tratativas da
locacdo do edificio MV9, citado na Nota N.° 0003-2017-
AGU/PGF/PFE/INPI/COOAD-CDF-2.15.1.4  (0162037). Para tais
providéncias, prorroga-se o atendimento desta recomendacdo para
30/12/2019.

Relatério de
Auditoria Interna

201905

01

DIREX

A DIREX deve indicar Gestor de Seguranca da
Informagdo que atenda ao  requisito
estabelecido no § 2° do art. 15 do Decreto N°
9.637/2018, na redagdo dada pelo Decreto N°
9.832/2019, para designagdo pelo Senhor
Presidente, com a supressdo ou retificagdo do
§ 1° do art. 2° da PORTARIA/INPI/PR N°
139/2019.

14/12/2019

Como permanece carente de apreciacéo pela PR a minuta
constante  do  processo  52402.009354/2019-17,
solicitamos prorrogacéo por mais 30 dias.

Consta no Processo SEI n.° 52402.009354/2019-17 a minuta da
Portaria/INPI/PR que institui o Comité de Seguranca da Informagdo do|
INPI, na qual indica o Gestor de Seguranca da Informagéo (Art.2°, § 1°).
Considerando a necessidade de apreciagdo da minuta da portaria pela
Presidéncia e sua publicacdo, concedemos prorrogagdo do prazo de
atendimento da recomendac&o para 14/12/2019.

Vulnerabilidade das deliberagdes
do Comité de Seguranga da
Informagéo.

Relatério de
Auditoria Interna

201905

03

DIREX

A DIREX deve, em conjunto com a CGT], por
ocasido do Levantamento de Necessidades de
Capacitagdo, propor a inclusdo de agdes de
capacitacdo e profissionalizacdo dos recursos
humanos em temas relacionados a seguranga
da informacdo no Plano Anual de Capacitacéo
para o exercicio de 2020, a fim de viabilizar o
cumprimento do disposto no inciso VI do art.
15 do Decreto N° 9.637/2018.

31/12/2019

Conforme Ultima atualizagdo desta UA, solicitamos
parecer sobre o cumprimento da recomendacdo em
comento, encaminhada em 15/10, em vista do iminente
término de prazo.

Néo obstante a CGTI ter anexado ao Processo SEI 52402.008002/2019-36
a Planilha SEI 0162770, contendo as necessidades de capacitacdo da
Coordenagdo para 0 ano de 2020, com agles de capacitagdo e
profissionalizagdo dos recursos humanos em temas relacionados a
seguranca da informagdo, a DIREX ndo demonstrou o encaminhamento
do processo a DIRAD para que estas acdes sejam incorporadas ao Plano
Anual de Capacitagdo (2020). A propoésito, o Ultimo documento constante
do referido processo é o Despacho CGTI 0162775, de 18/09/2019,
encaminhando a planilha com as ages de capacitagdo propostas a
DIREX, restando, portanto, a necessidade de sua inclusédo no processo de;
Levantamento de Necessidades de Capacitagdo, conforme comando da
recomendagdao sob andlise.

Considerando que o processo do Levantamento de Necessidades de
Capacitacdo para 2020 ainda ndo foi tramitado pela DIRAD/CGRH as
unidades organizacionais do INPI, concedemos a prorrogacéo do prazo de
atendimento desta recomendacéo para 31/12/2019.

Vulnerabilizar os ativos da

informacéo do INPI.
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ANEXO |11 - Recomendagdes emitidas em 2019 e ndo implementadas até o final do exercicio, com prazo de atendimento expirado

Tipo da NUmero da
comunicacdo de comunicagdo
Auditoria de Auditoria

N° da
Recomendagéo

Unidade
Auditada

Prazo para
atendimento

Risco pelo ndo atendimento da

Justificativa do Gestor o
recomendacéo

Descricdo da Recomendacao Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Relatério de
Auditoria Interna

201905

11

DIREX

A DIREX/CGTI deve definir e formalizar uma
politica de cdpias de seguranca (backups) em
conformidade com as necessidades de negécio
do INPI e em observancia aos “Requisitos
Minimos de Seguranca da Informagdo aos
Orgdos da Administragdo Plblica Federal” |
julho/2017 — do Departamento de Seguranga
da Informacdo e Comunicacbes do Gabinete
de Seguranca Institucional da Presidéncia da
Republica — DSIC/GSIPR.

14/11/2019

O processo SEI 52402.012733/2019-86 foi aberto para a
revisdo da minuta da Politica de Backup. Ainda assim,
solicita-se prazo adicional de 30 dias, por necessidade da
aprovacdo e publicacdo da POSIC, que também estd
pendente de avaliagéo e aprovagao.

Para que a AUDIT tenha elementos suficientes a fim de avaliar a
concessdo da dilagéo de prazo solicitada, faz-se necessario que a DIREX
disponibilize, no diretério correspondente a recomendacdo no PPP, as
evidéncias das providéncias de readequacéo do conteido da minuta da|
nova Politica de Backup tendo em conta a minuta da nova POSIC,
conforme registrado no campo “Providéncias Adotadas II” em
15/10/2019, considerando que no Processo Sei n.° 52402.012733/2019-86
consta apenas o Processo n.° 52400.041786/2016-81 digitalizado, sendo o
seu Ultimo documento datado de 10/12/2018.

Comprometimento da garantia da,
integridade e recuperacdo de
dados, servicos e ambientes de
tecnologia da informacéo.

Relatério de
Auditoria Interna

201906

02

QuVvID

A Ouvidoria deve disponibilizar nas péginas
das agendas dos ocupantes de cargos do Grupo
Direcdo e Assessoramento Superiores — DAS,
niveis 6 e 5, na internet, mecanismo de
consulta por meio da digitacdo da data
desejada, em observancia ao proposto no Guia
de Transparéncia Ativa para Orgdos e
Entidades do Poder Executivo Federal — 62
Vversao.

15/10/2019

O objeto da recomendacéo diz respeito a disponibilizagdo
de "mecanismo de consulta [das agendas das autoridades
do INPI] por meio da digitacdo da data desejada".
Embora a Ouvidoria ndo seja a provedora de solugdes
tecnolégicas, tampouco a gestora do Portal do INPI, a
recomendacéo foi atendida com proatividade pela|
reconfiguragdo da pagina de acesso a Agenda das
Autoridades, no dia 8 de julho, pela disponibilizacéo de
calendario de navegacdo por datas e pela implementagdo
de portlet de busca na agenda por palavras-chave.

Embora esteja disponivel a consulta por palavras-chave, ainda ndo ha
mecanismo de consulta por meio da digitacdo da data desejada. Ao se
digitar uma data especifica no campo “BUSCA DE AGENDA”, seja no
modo “DD/MM/AAAA” ou no modo “DD de (més) de AAAA”, ndo
aparecem resultados da busca.

Além disso, apesar de ter sido feita a inser¢do de calendario nas paginas
das agendas do Presidente e do Procurador-Chefe, ainda néo é possivel,
em nenhuma das agendas das autoridades, a navegacéo de um més para o
outro por meio dos botdes “«” e “»”.

Assim sendo, considera-se que a recomendacdo permanece pendente e
seu prazo para atendimento foi dilatado para 15/10/2019.

Expor 0s ocupantes dos cargos do
Grupo-Direcdo e Assessoramento
Superiores — DAS, niveis 6 e 5, do
INPI, a eventual fiscalizagdo da
Comissdo de Etica Publica da|
Presidéncia da Republica prevista
no inciso VIII do art. 8° da Lei n°
12.813/2013.

Relatério de
Auditoria Interna

201906

03

OuVvID

A Ouvidoria deve disponibilizar nas péginas
das agendas dos ocupantes de cargos do Grupo
Direcdo e Assessoramento Superiores — DAS,
niveis 6 e 5, na internet, mecanismo que
possibilite 0 download do histérico em formato
aberto, em atendimento ao proposto no Guia
de Transparéncia Ativa para Orgdos e
Entidades do Poder Executivo Federal — 6%
versdo, assim como ao determinado no
paragrafo 6° do art. 4° da Resolugdo CEP n°
11/2017.

15/10/2019

O objeto da recomendagéo diz respeito a disponibilizacdo
de ferramenta "que possibilite o download do histérico
[de compromissos agendados] em formato aberto".
Embora a Ouvidoria ndo seja a provedora de solugdes
tecnoldgicas, tampouco a gestora do Portal do INPI, a
recomendacdo foi atendida com proatividade pela
implementacdo de mecanismo de download do contetido
de cada compromisso da agenda das autoridades em
formato VCS e de meio de impressdo virtual da agenda
diaria, com a possibilidade de configuracéo do arquivo de
saida no formato desejado.

Embora tenha sido disponibilizado arquivo em formato VCS, tal
providéncia ndo atende totalmente ao proposto no Guia de Transparéncia
Ativa para Orgdos e Entidades do Poder Executivo Federal e ao
determinado no paragrafo 6° do art. 4° da Resolugédo CEP n° 11/2017, que
estabelecem que, vencido o prazo de dois anos de disponibilizacdo dos
registros de compromissos nas agendas das autoridades, todos os registros
anteriores de compromissos deverdo compor banco de dados acessivel e
em formato aberto. Dessa forma, o histérico dos registros inseridos nas
agendas das autoridades h& mais de dois anos deve estar consolidado em
um arquivo passivel de download por qualquer pessoa que queira ter
acesso a tais informagdes.

Assim sendo, considera-se que a recomendagdo permanece pendente e
seu prazo para atendimento foi dilatado para 15/10/2019.

Expor o0s ocupantes dos cargos do
Grupo-Diregdo e Assessoramento
Superiores — DAS, niveis 6 e 5, do
INPI, a eventual fiscalizagdo da
Comissdo de Etica Publica da|
Presidéncia da Republica prevista,
no inciso VIII do art. 8° da Lei n°
12.813/2013.

Relatério de
Auditoria Interna

201906

04

DIRAD

A DIRAD deve disponibilizar a ordem
cronolégica de pagamentos das obrigacdes
relativas ao fornecimento de bens, locagdes,
realizacdo de obras e prestagdo de servigos,
bem como das justificativas que fundamentam
a eventual quebra de ordem, mensalmente, em
secdo especifica de acesso a informagédo do
site do INPI na internet, em conformidade com
o0 determinado no caput do art. 5° da Lei n°
8.666/1993, assim como o disposto no § 2° do
art. 5° da Instrugdo Normativa MP n° 2/2016.

10/09/2019

Considerando que a CGOF esta adequando as rotinas e
procedimentos atinentes ao fluxo de pagamentos dos
fornecedores, informo que ndo foi possivel o
cumprimento do prazo previamente estipulado. Desta
forma, solicito dilagdo de prazo para cumprimento da
presente Recomendagcéo até o dia 30/11/2019.

Para que a AUDIT avalie a adequagéo do prazo de dilacéo solicitado para
o atendimento a esta recomendcdo, torna-se necessario que sejam
informadas e evidenciadas as providéncias até entdo adotadas.

Materializagdo do risco para a
integridade identificado no ambito
do Macroprocesso “Gestao
Financeira” integrante do Plano de
Gestdo dos Riscos Para a
Integridade (Item 6.1 do Plano de
Integridade do INPI).
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Tipo da

Ndmero da

comunicacdo de comunicagdo

Auditoria

Relatério de
Auditoria Interna

de Auditoria

201906

N° da
Recomendagéo

05

ANEXO Il - Recomendacdes emitidas

Unidade
Auditada

OuVID

Descricdo da Recomendacao

A Ouvidoria deve estabelecer normativo que
defina o fluxo e a temporalidade do envio das
informacdes produzidas ou custodiadas pelas
unidades  organizacionais do  Instituto
necessarias a divulgagdo em transparéncia
ativa, no site do INPI na internet, em
conformidade com a Lei n® 12.527/2011 e com
a legislagéo especifica.

em 2019 e ndo implementadas até o final do exercicio, com prazo de atendimento expirado

Prazo para
atendimento

15/10/2019

Justificativa do Gestor

A proposta de normatizagdo tramita no Sistema
Eletronico de Informagdes pela via do Processo n°
52400.110283/2016-63 [documento 0144464], cujo art.
41 estabelece o contetdo informativo divulgado na secéo
"Acesso a Informacdo” do Portal do INPI, a
periodicidade da sua atualizacdo e o responsavel por essa
providéncia, sob a supervisdo da autoridade de
monitoramento de que trata o art. 40 da Lei n° 12.527, de
2011. A minuta da norma, que instituird a Politica de
Relacionamento e Transparéncia do INPI, ja foi
submetida a Procuradoria Federal Especializada junto ao
INPI e estd em fase de apresentagdo aos pontos focais
das areas técnicas no ambito do Programa de Integridade
do INPI para ajustes finais e posterior solicitacdo de
aprovacéo pela Presidéncia do INPI.

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Em anélise a Minuta de Instrugdo Normativa OUVID 0144464 constante
no Processo n° 52400.110283/2016-63 [documento 0144464], e
considerando-se especialmente o disposto em seu artigo 41, verifica-se
que foram estabelecidos o fluxo e a temporalidade do envio das
informacdes produzidas ou custodiadas pelas unidades organizacionais do|
Instituto necesséarias a divulgacdo em transparéncia ativa.

Risco pelo ndo atendimento da
recomendacéo

Prejuizo a imagem institucional do
INPI, por conta de informactes
legalmente  requeridas e ndo
divulgadas.
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Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Ndmero da

N° da
Recomendagéo

Unidade
Auditada

o0 IV - Recomendagdes emitidas em e

Descricdo da Recomendacao

A DIRAD deve aprimorar 0s controles

Prazo para
atendimento

rcicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Justificativa do Gestor

Informo que tramitei na presente data o Processo SEI n°

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Apesar das justificativas e das argumentacbes levadas a efeito pela
DIRAD no curso do Processo N° 52402.000902/2019-35, a DIAGE
considera que as providéncias adotadas pelo gestor néo se revestiram de
suficiéncia para o atendimento a Recomendacéo n.° 03 do RAI 201810,
pois, ainda que a DIRAD assevere que 0 custo mensal por metro
quadrado cobrado pelo Condominio do Edificio Mayrink Veiga

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

Relatério de internos relacionados a fiscalizagdo das . . ~ apresenta-se em valor menor que ao apurado em pesquisa realizada
Auditoria 201810 03 DIRAD |despesas condominiais de forma a evidenciar| 30/09/2019 52402.000902/2019-35 para apreciagio da maQ|festagao dajunto a outros Condominios de Edificios, conforme registrado no Pagamer_m_)_ de despesas
X COPEM e dos documentos acostados. Cumpre informar que S . . [condominiais com sobreprego.
Interna que os precos pagos pelo INPI estejam . I . IR Despacho COPEM 0094113, a inexisténcia de controles internos, a fim
o . juntei na pasta da referida Recomendacéo copia dos autos. . X -
compativeis com os praticados no mercado. de comprovar sistematicamente a compatibilidade dos precos pagos
pelos produtos comprados e servigos prestados a Administragdo do
Condominio em relagdo aos praticados no mercado, podera ensejar ao|
INPI o pagamento de despesa pUblica com sobrepreco, cobrada na
composicdo do pagamento da despesa condominial. Vide despacho
DIAGE 0182350.
DIRAD ndo evidenciou os controles internos visando o atendimento
desta recomendacdo, muito embora tenha sido registrado em Ata de
Reunido constante no Processo SEI n° 52402.000902/2019-35
A DIRAD deve aprimorar os controles . ,|(0178077) que seriam enviadas planilhas @ AUDIT com tal documento.
- . . N Informo que tramitei na presente data o Processo SEI n . . . A
Relatério de internos relacionados a fiscalizacdo das o x . N Foi encaminhada apenas planilha de controle referente as despesas|Pagamento de despesas|
o o . . 52402.000902/2019-35 para apreciagdo da manifestagdo da S AR . N o -
Auditoria 201810 04 DIRAD |despesas condominiais de forma a evidenciar| 14/11/2019 . condominiais “extraordinarias”. A titulo de sugestdo, poder-se-ia incluir|condominiais com
N . L COPEM e dos documentos acostados. Cumpre informar que .. . « e
Interna a comprovacdo da necessidade de realizagéo - X . s coluna adicional na planilha de controle das despesas “extraordinarias™ a|superfaturamento.
X . juntei na pasta da referida Recomendagao copia dos autos. " X . PR .
de eventuais despesas atipicas. fim de consignar eventuais despesas atipicas identificadas no processo
de andlise da DIRAD, o que ensejaria o atendimento a essa
recomendagdo. Com efeito, fica prorrogado o prazo de atendimento
dessa recomendacdo para 14/11/2019.
A DIRAD, por ocasido dos procedimentos de
renovacéo da locacéo das unidades ocupadas
pelo INPI no Edificio Mayrink Veiga ou de
outros imdveis que eventualmente venham a| . x
ser locados em substituicdo as referidas Informo que para o cumprimento da presente Recomendagdo Pagamento a maior das despesas
i M substitulao foi instruido o Pracesso SEI n° 52402.000902/2019-35 com a gamento P
unidades, deve incluir uma clausula-mandato . - . - . . P condominiais das partes de
no contrato de locacio. tal como indicado no descricdo das agBes empreendidas e o0s documentos|Conforme anélise realizada por meio da Nota Técnica/AUDIT/N.° ropriedade comum no exercicio
Relatério de 640, comprovando. Assim, juntei na Pasta da respectiva|201905, constante no Processo SEI n.° 52402.000902/2019-35, P p_ . -
oo DESPACHO n. 00027/2019/CGMA/PFE- ~ . L o o . . . seguinte pela impossibilidade de
Auditoria 201810 07 DIRAD . 17/07/2020 |recomendacdo copia dos autos para apreciagdo. Solicito|especificamente nos itens 3.12 ao 3.18, concluiu-se a necessidade de|, ">, X
INPI/PGF/AGU, a fim que representante do « . A X « deliberar sobre os reajustes e sobre
Interna . L . atencdo especial ao desapcho da COPEM respondendo as|retificacdo do teor desta recomendagdo e alteragdo do seu prazo para e
Instituto possa participar e deliberar em seu " . . a utilizagao das sobras
. o Recomendagdes, documento 0094113 no processo eletrdnico,|atendimento para 17/07/2020. P .
nome nas assembleias do Condominio. orcamentérias  dos  exercicios

(A Nota Técnica/AUDIT/N® 201905 avaliou
o atendimento das recomendagdes exaradas
no RAI 201810 e deu nova redagdo a
recomendagao 7 ).

também disponibilizado na pasta, ou fls. 83/88 do processo
em pdf.

anteriores.
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Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Ndmero da

N° da
Recomendagéo

Unidade
Auditada

x0 1V - Recomendagdes emitidas em exercicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Descricdo da Recomendacao

Que a DIRPA promova gestdes junto a|
CGTI com o objetivo de prover o Sistema
Siscap de funcionalidade que permita a|

Prazo para
atendimento

Justificativa do Gestor

Em virtude da concentracéo de recursos de Tl consumidos
pelos projetos estratégicos do Protocolo de Madri e de
Combate ao Backlog de Patentes em 2019, tal recomendacéo
ndo pdde ser implementada. Em contato com a CGTI, esta
coordenagdo informou que o cédigo de despacho 100 serd

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Ndo obstante a CGTI informar no referido e-mail que a demanda
(cédigo de despacho 100 serd contemplado pela versdo 2 da maquina de|

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

Relatério de identificacdo do cédigo de despacho 100 contemplado pela versio 2 da méaquina de estado, cuja . . . L
Lo . . ) estado) estd programada para ocorrer em dezembro de 2020,[Manutencdo da intempestividade
Auditoria 201807 01 DIRPA [(Recurso conhecido e provido. Reformada a| 30/06/2020 |entrega estd programada para ocorrer em dezembro de 2020, L X N C .
X . . . . ~ A . '|concedemos dilagdo do prazo de atendimento da recomendacédo para|da expedicdo da carta-patente.
Interna Deciséo recorrida e deferido o pedido), até conforme plano de agéo da COSIS 2020. A evidéncia (e-mail) . R ~
S S L S 30/06/2020, para que a DIRPA informe, ao menos, quais as agdes foram
que tal funcionalidade esteja incorporada no sobre esta comunicacdo foi inserida na pasta adotadas pela CGTI visando o atendimento da recomendacio
sistema integrado de controle dos negécios N:\PPP_AUDIT\DIRPA\SAUDI_2018_07_01. Solicita-se P §40.
de patentes. prorrogacdo do prazo de atendimento desta recomendacdo
para 31/12/2020.
Em virtude da concentracéo de recursos de Tl consumidos
pelos projetos estratégicos do Protocolo de Madri e de
Combate ao Backlog de Patentes em 2019, tal recomendacéo
ndo pbdde ser implementada. Anteriormente, o SISCAP " -
. - . . . . Manutencdo da afericdo da
permitia que nos primeiros cinco dias de determinado més x A
e N producdo  dos  examinadores
fossem carregados pareceres para contabilidade na producédo : .
. X e . . x . . ~ . incompativel com os termos do
relativa a0 més anterior; além disso, também permitia que nos|N&o obstante a DIRPA providenciar alteraces no Sistema SISCAP para R
- L . A X R . « . . art. 37 da Lei n° 9.279/1996,
Que a DIRPA adote a data da realizacdo do ultimos cinco dias de determinado més fossem carregados|afericdo mensal da producéo dos examinadores de patentes e divulgar, concorrendo ara e o
. agendamento da publicacdo da decisdo pareceres para contabilidade na producédo relativa ao més|aos examinadores a importancia da observacdo da recomendacéo, a . P ~ g
Relatério de x . . . ~ . X - " pesquisador ndo adote
oo (concluséo do exame nos termos do art. 37 posterior. Entretanto, o SISCAP sofreu alteragdes, de modo|mesma ainda ndo foi atendida, sob a alegacdo da concentracdo de| i . .
Auditoria 201807 03 DIRPA . 28/02/2020 R N . . . procedimentos  céleres visando
da Lei n°® 9.279/1996) na RPI, como critério que estes prazos de carregamento em determinado més|recursos de Tl nos projetos estratégicos do Protocolo de Madri e def™ M
Interna - . S . . - . ultimar a conclusdo do exame,
de afericio mensal da producdo dos fossem diminuidos para um dia, seja para a contabilidade na|Combate ao Backlog de Patentes em 2019. Considerando que a odendo comprometer o resultado
examinadores de patentes. producdo relativa ao més anterior ou a0 més posterior. Além|recomendagdo encontra-se vencida, concedemos dilagdo do prazo de| P . p L
. . . . do indicador “Decisdo de exame
disso, a DIRPA divulgou amplamente entre os examinadores|atendimento para 28/02/2020. P . .
X e ~ ~ técnico de pedidos de patentes
de patentes a importancia da observacéo da recomendagao da . <
- X . . monitorado no Plano de Acéo do
Auditoria, por meio de seu informe interno DIRPA.COM, nas INPI/2018 e a reducio do backlo
edicdes 17 (15/10/2018), 62 (09/09/2019) e 71 (11/11/2018), ¢ 9
e por meio do processo SEI n° 52402.013341/2019-34. As
edicdes do DIRPA.COM foram inseridas na pasta
N:\PPP_AUDIT\DIRPA\SAUDI_2018_07_01.
A DIRAD deve atuar em conjunto com a|
CGTI e com a COGER, a fim de estabelecer Informo que juntei na pasta da presente Recomendagdo a Manter a  vulnerabilidade dal
normativo  que defina  rotinas  de justificativa do SERPA/COPEM solicitando a dilagdo de . .
. . . seguranca de bens patrimoniais e
armazenamento, movimentagdo e controle prazo para o cumprimento da mesma. Acrescento que a . I IR e
- . « . . M . “|Considerando  as justificativas  apresentadas no  Despacholinviabilizar a responsabilizagédo
Relatério de dos bens de Tecnologia da Informagdo — TI presente acdo para cumprimento da Recomendacdo também . o|
oo P . . L ~ . . . SERPA/COPEM  (0186623), contido no Processo SEI n.°|direta pelo eventual
Auditoria 201805 01 DIRAD [no ambito do Instituto, assim como situagdes| 28/12/2019 |faz parte de agdo do plano de integridade, o qual possui data X . .
. . x . ) R . [52402.003750/2019-22, fica prorrogado o prazo de atendimento da|desaparecimento de bens|
Interna que requeiram providéncias de apuracéo e de para cumprimento até o dia 28/12/2019. Neste sentido,

imputagdo  de  responsabilidade, em
conformidade com as disposicdes da
Instrugdo  Normativa SEDAP/PR  N°
205/1988.

visabdo compatibilizar os prazos definidos, além dos motivos
elencados no desapcho citado, solicito dilacédo de prazo até o
dia 28/12/2019.

recomendacéo para 28/12/2019, conforme solicitagdo do gestor.

armazenados nos locais de guarda
de equipamentos de Tecnologia da
Informagao.
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Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Relatério de
Auditoria
Interna

Ndmero da

201805

N° da
Recomendagéo

02

Unidade
Auditada

DIRAD

o0 IV - Recomendagdes emitidas em e

Descricdo da Recomendacao

A DIRAD deve encaminhar a AUDIT e &
COGER relatérios circunstanciados sobre
bens eventualmente nao localizados por
ocasido da finalizagdo dos inventarios anuais
previstos na alinea “a” ou de quaisquer dos
inventérios previstos nas demais alineas do
subitem 8.1 da Instrucdo Normatival
SEDAP/PR n° 205/1988, acompanhados das
providéncias adotadas para
responsabilizacdo e/ou indenizagdo nos
termos dos itens 10 e respectivos subitens da
referida instrugdo normativa, com a incluséo
de dispositivo que discorra sobre este
encaminhamento no normativo proposto nal
Recomendagdo N° 1 do Relatério de
Auditoria Interna N° 201805.

Prazo para
atendimento

10/11/2019

rcicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Justificativa do Gestor

Informo que o Servigo de Patrimdnio - SERPA informou que
o levantamento de bens realizado no final de 2018 néo foi
conclusivo quanto aos bens eventualmente ndo encontrado,
considerando a mudanga dos bens do edificio SBO1 e do
processo de desfazimento e esvaziamento do edificio A Noite.

Nesse sentido, considerando que foi instituida a Portaria n°
035, de 22 de margo de 2019, para a realizacéo do inventério
anual, com prazo de conclusdo dos trabalhos até o dia
10/11/2019, entendemos que o resultado de tal procedimento
serd apto para avaliar e confrontar a base de dados dos bens
do INPI, resultando assim numa eventual relagéo de bens ndo
encontrados, assim, solicito dilagdo de prazo até o prazo
citado para atendimento da presente Recomendagéo.

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Embora as providéncias adotadas em relagdo a ultima prorrogagéo
concedida (28.02.2019) tenham sido apresentadas somente em
10.07.2019 e que o atraso no atendimento & recomendagdo, ap6s a
dilagdo solicitada, atingira um ano e trés meses, e entendendo que o
trabalho de inventario propriamente dito ja esteja concluido, restando
exclusivamente a sua comparagcdo com 0s registros contabeis, a
apuracdo de eventuais divergéncias e o tratamento/encaminhamento a
ser dado a cada uma delas, bem como pelo prazo previsto na citada
Portaria N° 035, de 22 de marco de 2019, concedemos a dilagdo do
prazo até 10.11.2019, quando todo o processo retro mencionado devera
estar finalizado, sendo disponibilizada a AUDIT e COGER toda a
documentagao dessa apuragéo.

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

Manter a vulnerabilidade da
seguranca de bens patrimoniais e

inviabilizar a responsabilizagdo
direta pelo eventual
desaparecimento de bens|

armazenados nos locais de guarda
de equipamentos de Tecnologia da
Informagao.

Relatério de
Auditoria
Interna

201805

04

DIRAD

A DIRAD deve providenciar a instalagéo de
cameras de seguranca no interior e nas
portas de acesso dos locais de guarda de
equipamentos de Tecnologia da Informagcéo,
com armazenamento das imagens até as
datas de finalizacdo dos relatérios dos
inventarios fisicos patrimoniais.

17/01/2020

Informo que tramitei na presente data o processo SEI n°
52402.007796/2019-11 para analise das acdes empreendidas
para cumprimento da presente Recomendagdo. Ressalto que
juntei na pasta da referida Recomendagdo cdpia dos autos|
citados.

Diante o exposto no Despacho DIRAD 0186656, contido no Processo
SEI 52402.007796/2019-11, onde o gestor justifica a necessidade de
maior prazo “para que seja realizado os teste necessarios para a
implantacéo de um sistema econémico de registro e monitoramento de
imagens nos andares afetos a presente Recomendagdo”, prorroga-se o
prazo de atendimento da recomendagdo para 17/01/2020, conforme
solicitado.

Manter a vulnerabilidade da
seguranca de bens patrimoniais e

inviabilizar a responsabilizagdo
direta pelo eventual
desaparecimento de bens

armazenados nos locais de guarda
de equipamentos de Tecnologia da
Informagéo.

Relatério de
Auditoria
Interna

201805

05

DIRAD

A DIRAD deve comprovar a localizagédo
fisica atual dos 93 microcomputadores
desktop (listados no Anexo I) constantes na
carga do SERED, conforme “Relagdo de
Materiais — Por UL” extraida do modulo
“Patrimo6nio” do SIGINPI em 15 de fevereiro
de 2018, e ndo encontrados nas
dependéncias daquele SERED no 3° andar
do prédio sito a Rua Mayrink Veiga n® 9.

29/11/2019

Conforme solicitado na Anélise de Providéncias Adotadas II,
juntei na pasta da referida Recomendagdo o extrato do
Processo SEI n° 52402.009447/2018-52, com a minuta de
Termo de Doagdo e seus anexos, Termo de Doagdo assinado,
Publicagdo no DOU, Termo de Recebimento dos bens e
Termo de Baixa, para apreciagao.

Em teste realizado pela AUDIT, foram localizados 75 bens de TI no
Anexo do Termo de Doagdo celebrado com a Cooperativa de Lixo
Eletronico — COOPERTRONI. Ademais, a DIRAD apresentou o Termo
de Doagéo assinado e publicado, assim como o Termo de Recebimento
dos bens assinado pela COOPERTRONI. No entanto, a DIRAD ndo
comprovou a adogéo de providéncia em relagdo aos seis equipamentos
de TI ndo localizados fisicamente (002027, 009094, 009208, 010595,
012238 e 012371), conforme manifestado pelo gestor no campo
“Providéncia Adotada 1I” do PPP: “.a DIRAD instaurard
procedimentos administrativos em relagdo aos bens néo localizados™.
Com efeito, a recomendagdo permanece pendente de atendimento.
Considerando que o prazo de atendimento da recomendagdo estd
vencido, concedemos prorrogagdo do prazo de atendimento para
29/11/2019.

Prejuizo financeiro decorrente de
eventual desaparecimento de bens
de Tecnologia da Informacéo nao
localizados nas dependéncias do
SERED no 3° andar do prédio sito
a Rua Mayrink Veiga n® 9.
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Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Ndmero da

N° da
Recomendagéo

Unidade
Auditada

o0 IV - Recomendagdes emitidas em e

Descricdo da Recomendacao

A DIRAD deve instaurar  processo
administrativo visando repor ao erario os

Prazo para
atendimento

rcicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Justificativa do Gestor

Em continuidade ao informado na célula AG21 em
26/11/2019, a pedido da unidade competente foram

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Foram inseridos na pasta de arquivo do PPP relativa a esta
recomendagdo quinze processos administrativos evidenciando a|
reposicdo ao erdrio os valores correspondentes aos pagamentos de

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

Relatério de valores correspondentes aos pagamentos de disponibilizados na data de hoje 15 processos na respectivalencargos realizados a titulo de substituicdo em todos os casos de|lnviabilizar a reposicdo ao errio
Auditoria 201804 03 DIRAD |encargos realizados a titulo de substituicdo| 17/01/2020 [pasta. Os 04 processos restantes estdo sendo revisados pela|afastamento do titular para viagens nacionais a servico a partir deldos pagamentos indevidos de
Interna em todos os casos de afastamento do titular Divisdo de Pagamento a pedido do Coordenador - Geral de|janeiro de 2017. encargos a titulo de substituigao.

para viagens nacionais a servigo a partir de RH para fins de emissdo da decisdo. Apoés, estes serdo[Diante das providéncias apresentadas, fica o prazo de atendimento da
janeiro de 2017. disponibilizados para a AUDIT. recomendacéo prorrogado para 17/01/2020, conforme solicitagdo do
gestor, restando a apresentacao dos processos pendentes.
Para que possamos avaliar o pleno atendimento desta recomendacéo,
] solicitamos & DIRAD que tramite os Processos SEI n.°
Foi autt Pr El n. 52402.005406/2019-7: r N -
of autuado o Processo SEI n. 52402.005406/2019-78 paraly, ) 03408/2018-38 e o de n. 52402.005406/2019-78 & Auditoria
L x dar atendimento & referida recomendacdo. Em 02/10/2019, ; . -
A DIRAD, na hip6tese de ndo receber a FIF Interna, instruidos com todas as FIFs relacionadas nos documentos SEI . .
. . . . houve o seu encerramento, uma vez que todas as FIFs Procrastinar a  apuragdo dal
de servidor apds o tempestivo alerta a sua N N 0051799 e 0112780. - . I
- L R B x pendentes foram entregues & DIREF, ndo havendo a frequéncia para fins de verificagdo
Relatorio de DIRAD chefia imediata, deve comunicar a infragdo necessidade de envio & COGER. Vide doc. 0167541. No de débitos vencidos e a
Auditoria 201804 06 ao 6rgdo correicional para fins de apreciagédo| 13/01/2020 X X A .' Ademais, deverd ser inserida no arquivo PPP_DIRAD desta N
e L . . referido processo, consta, ainda, evidéncias do cumprimento ~ . . consequente aplicacéo das
Interna preliminar da aplicagdo do rito previsto no X . y recomendagdo a planilha de controle com os registros das datas de| . L .
. i - pela DIREF do envio de e-mails as chefias comprovando o . . X disposi¢cdes do art. 44 da Lei N°
Titulo V da Lei N° 8.112/1990, sem prejuizo . « . L recebimento das referidas FiFs.
L - . alerta solicitado na recomendagdo. Assim, solicitamos ser 8.112/1990.
da reposi¢ao ao erario dos valores devidos. .
apreciada pela AUDIT a mudanga de status de pendente para . .
. . x Para tanto, prorroga-se o prazo de atendimento desta recomendagao para,
atendida da referida recomendagéo.
13/01/2020.
A DIRAD néo evidenciou fato novo que corrobore para a dilagdo do
N o Considerando a data da reunido realizada entre a CGLI e|prazo de atendimento da recomendacdo solicitada. A titulo do exemplo,
Que a DIRAD proceda a avaliacdo da o x . . )
! N ! Auditoria, 10/09/2019, conforme Ata de Reunido na pasta, na|poder-se-ia apresentar documentos com quantidade de bens que ainda
dimensdo do objeto do Contrato n° 38/2015, A - : s . .
i~ L . qual foi informada sobre a previsdo de retirada de|restam no Edf. A Noite, assim como plano/cronograma de retirada dos
utilizando-se de critério técnico que Lo . - i .
. . consideravel quantidade de bens de grande volume do prédio|mesmos nos meses vindouros. Pagamentos por  servico de
- demonstre o célculo para se estimar a e ) . . . N . .
Relatorio de uantidade de elevadores necesséria para nos préximos meses e a necessidade de manter os 4 (quatro)|Cabe ressaltar que no item 4 (Justificativas da quantidade de elevadores|manutencéo preventiva e corretiva
Auditoria 09/2017 02 DIRAD g h - . . P 30/11/2019 |elevadores em operagéo no atual cendrio, vislumbramos que o|operando) constante da Ata de Reunido de 10/09/2019, a DIRAD/CGLI|de elevadores desnecessarios ao
atendimento das atividades ainda existentes " L X . . X - . . . p .
Interna prazo concedido para a afericdo do dimensionamento dos|esclarece, inclusive, que a Nota Técnica com dimensionamento dofatendimento das atividades ainda

no Edificio A Noite e, conforme o resultado,
providencie a alteracdo contratual nas
formas, condigBes e limites estabelecidos no
art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

objeto do Contrato n° 38/2015, objeto da presente
Recomendacéo, ndo se mostra o mais razodvel. Desta forma,
solicitamos dilacdo de prazo para atendimento até, pelo
menos, 31/12/2019.

nimero de elevadores necessarios no Edf. A Noite foi elaborada em
julho de 2018 pela CENGE/DINST e “possa Ser necessdria uma,
atualizagdo devido ao tempo decorrido”.

Pelo exposto, prorrogamos para 30/11/2019 a data para atendimento
desta recomendacé&o.

existentes no edificio “A Noite”.
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Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Relatério de
Auditoria
Interna

Ndmero da

08/2017

N° da
Recomendagéo

01

Unidade
Auditada

DIRAD

o0 IV - Recomendagdes emitidas em e

Descricdo da Recomendacao

Que a Presidéncia, nos termos do inciso XI
do art. 17 do Anexo | ao Decreto n°
8.854/2016, determine a elaboragdo de
norma interna que defina unidade integrante
da estrutura regimental do INPI, bem como
0s procedimentos necessarios ao
monitoramento das medidas administrativas
para caracterizagdo ou elisdo de dano e a
proposicdo de instauracdo da tomada de
contas especial, em conformidade com a|
Instrugdo Normativa-TCU N° 71/2012 e
alteracdes.

Prazo para
atendimento

15/01/2019

rcicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Justificativa do Gestor

Foi incluida na pasta da referida Recomendagdo o
Memorando DIRAD n° 597/2018, no qual é solicitado dilagéo
de prazo para 15/01/2019, conforme os motivos ali
explicitados.

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Conforme Memorando n°® 597/2018/INPI/DIRAD, "[....] a minuta do|
normativo estd sendo readequada pela DIRAD, sendo o assunto tratado
através do processo n° 52400.081501/2018-15. [....], porém em virtude
das mudangas ocorridas na Diretoria no mei do corrente ano, ndo foi
possivel o cumprimento da Recomendagéo. [....]"

Diante do argumento, concedemos a prorrogacdo do prazo até
15/01/2019.

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

Néo adotar ou adotar
intempestivamente as medidas
administrativas para|

caracterizacdo ou elisio do dano,

observados 0s principios
norteadores dos processos
administrativos, antes da

instauracéo da tomada de constas
especial, assim como néo instaurar
ou instaurar intempestivamente o
devido processo de tomada de
contas especial a fim de apurar,
responsabilidade por ocorréncia de
dano a administragdo publica
federal, com apuracéo dos fatos,
quantificagao dos danos,
identificacdo dos responséveis e
obter o respectivo ressarcimento.

Relatério de
Auditoria
Interna

06/2017

03

DIRAD

Que a DIRAD oriente formalmente os
usuérios do SCDP responsaveis pelo inicio
da prestagdo de contas, bem como pela sua
aprovacdo, no sistema, para que dispensem
tratamento  prioritario  aos  respectivos
procedimentos, a fim de observar os prazos
estabelecidos no caput e no pardgrafo Unico
do art. 19 da Instrucdo Normativa SLTI/MP
N 3/2015.

09/12/2019

Informo que tramitei os autos do processo SEI n°
52402.012903/2019-22 com as acles implemntadas pela
DIRAD para o atendimento da Recomendacdo em apreco.
Também inseri na pasta cdpia do citado processo.

Considerando que no Processo SEI n° 52402.012903/2019-22 nao foi
evidenciado o encaminhamento do e-mail (Anexo | 0182620) aos
destinatarios com os perfis de usuarios do SCDP responséaveis pelo
inicio da prestacéo de contas, bem como pela sua aprovagdo no sistema,
fica a recomendacéo pendente até que os mesmos tomem ciéncia do
inteiro teor do documento Anexo | (0182620). Ademais, para a devida
averiguacdo do atendimento da recomendacdo, faz-se necessario a
insercéo da lista dos referidos responsaveis (constando nomes e e-mail,
pelo menos) na pasta de arquivos do PPP.

Para tanto, prorroga-se o prazo de atendimento da recomendagdo para|
09/12/2019.

Descumprir o disposto no caput e
no paragrafo Unico do art. 19 da
Instrugdo Normativa SLTI/MP N°
3/2015, bem como do Principio da|
Eficiéncia determinado no art. 37
da Constitui¢do Federal.

Relatério de
Auditoria
Interna

06/2017

04

DIRAD

Que a DIRAD oriente formalmente os
usuérios do SCDP responsaveis pelo inicio
da prestacdo de contas, no sistema, para que
registrem as providéncias adotadas a fim de
evitar a intempestividade do procedimento
como justificativas no campo “Prestagdo de
Contas realizada fora do prazo”.

09/12/2019

Informo que tramitei os autos do processo SEI n°
52402.012903/2019-22 com as acles implemntadas pela
DIRAD para o atendimento da Recomendagdo em apreco.
Também inseri na pasta cdpia do citado processo.

Considerando que no Processo SEI n° 52402.012903/2019-22 nao foi
evidenciado o encaminhamento do e-mail (Anexo | 0182620) aos
destinatérios com o perfil de usuarios do SCDP responsaveis pelo inicio
da prestacdo de contas, fica a recomendacdo pendente até que os
mesmos tomem ciéncia do inteiro teor do documento Anexo |
(0182620). Ademais, para a devida averiguacdo do atendimento da
recomendacédo, faz-se necessério a inser¢do da lista dos referidos
responsaveis (constando nomes e e-mail, pelo menos) na pasta de|
arquivos do PPP.

Para tanto, prorroga-se o prazo de atendimento da recomendagdo paral
09/12/2019.

Comprometer a fidedignidade dos
registros oficiais.

32



Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Ndmero da

N° da
Recomendagéo

Unidade
Auditada

x0 1V - Recomendagdes emitidas em exercicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Descricdo da Recomendacao

Que a Coordenagéo-Geral de Recursos

Prazo para
atendimento

Justificativa do Gestor

O mapeamento e defini¢éo do quadro de lotacdo das unidades
do INPI seriam realizados em parceria com a Universidade de
Brasilia. Contudo, em virtude de questdes orcamentarias, 0

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Considerando que o teor da recomendacdo também esta sinalizado no

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

Inobservar as  diretrizes da
Administracdo e comprometer o

Relatdrio de Humanos elabore proposta de lotagdo para as rocesso de celebracio de Termo de Execucéo|escopo do Prosperity Fund, com inception de seis meses a contar de| desempenfo de  determinada
Auditoria 05/2017 01 DIRAD [unidades organizacionais do INPI de acordo| 31/08/2020 P . g L . . < p_ perty ' P ~ . unidade organizacional em
S - . Descentralizada com a instituicdo foi suspenso. Em virtude|fevereiro de 2020, concedemos a prorrogagdo do prazo de atendimento R
Interna com as diretrizes da Administragdo e a| . . I detrimento de outra e, por
N M g das perspectivas de orcamento para 2020, solicitamos dilagéo|para 31 de agosto de 2020. . -
submeta a aprovagao do Senhor Presidente. . N . e conseguinte, 0 atingimento da
de prazo para atendimento a recomendacéo n° 1 do Relatério missio do INPI
de Auditoria Interna n° 5, de 2017, para novembro de 2021. '
Que o Senhor Coordenador-Geral de
Recursos  Humanos efetive lotagdo e
remocdo de servidores com observancia da Inobservar as  diretrizes  da
lotagdo  definida para as unidades . S Administracdo e comprometer o
- TR Informo que atualizei a pasta de evidéncias desta « . .
Relatério de organizacionais do  INPI,  conforme < . . - _|Permanecem pendentes por falta de documentagéo que expresse motivo|desempenho  de  determinada
L . X recomendacéo na data de hoje, com as portarias de remogao . . - . .
Auditoria 05/2017 02 DIRAD |estabelecido no art. 162 do Regimento| 31/08/2020 . ) A excepcional devidamente fundamentado e autorizado pelo Senhor|unidade organizacional em
X da CGRH emitidas a partir de 05/06/2019 até 29/11/2019 ; ~ . . . .

Interna Interno do INPI (aprovado por meio da (arquivos com data de 03/12 € 06/12) Presidente, as remocdes dos servidores (por Matricula SIAPE): [....]. detrimento de outra e, por
Portaria GM/MDIC n° 11, de 27 de janeiro a ' conseguinte, o atingimento da
de 2017), salvo motivo excepcional missdo do INPI.
devidamente fundamentado e autorizado
pelo Senhor Presidente.

Que a Presidéncia, uma vez aprovada a|
deflnl.gao. d.a lotagio das un}dades Para fins de esclarecimento, em 21/03/2019, esta|A unidade responsavel pela recomendacéo informou sobre o andamento
organizacionais do INPI, reavalie as x - . K . LT . . .
remocdes levadas a efeito por meio das recomendacéo esta vinculada a lotagdo ideal, cujo andamento|das tratativas pela DIRAD, em tramitagdo por meio do Processo SEI n°|Lotar as Unidades de Goiania e de
Relatério de Porta?ias/lNPI/CGRH N 32'; de 17 de das tratativas pela DIRAD foram inseridas no Processo SEI n°|52402.000814/2019-33.  Ademais, informou, ainda, sobre o|Porto Alegre em desacordo com o
Auditoria 05/2017 03 GABPR dezembro de 2015 N° 57. de 2'7 de abril de 31/08/2020 |52402.000814/2019-33. Este processo encerrou os Processos|encerramento dos Processos fisicos n° 52400.189988-2017-94 e|quantitativo aprovado para as
Interna 2016. N° 63, de 4 d’e maio 'de 2016+ & N° 181 fisicos 52400.189988-2017-94 ( inseridos sob os n°. 0086731(52400.075431-2018-58. Unidades  Organizacionais  do
! ’ ’ ' e 0086733) e 52400.075431-2018-58 ( 0086736), ainda em|A recomendacdo permanece sobrestada até o cumprimento da|INPI.
de 7 de novembro de 2016, e adote as - x .
L . e . tramitagdo. recomendacéo 01 do mesmo Relatério.
providéncias para ratificagdo ou retificagcdo
dos atos, conforme o caso.
A sentenca disponibilizada, prolatada em 24/04/2018, ndo constitui fato
S x novo, posto que ja referida em 30/05/2018 na "Analise das providéncias
x . - Processo judicial em fase de apelacéo, conforme consulta no " N - R
Por ocasido do pagamento da importancia . . ... . . |adotadas Il". Desde entdo, a Unica atualizagdo do PPP se deu em
. N . . dia de hoje a pagina do TRF5. Sentenga em Primeira instancia
relativa as diferencas retroativas de . |06/09/2019.
~ A condenou o INPI ao pagamento de R$ 65.550,12, referente as . L .
repactuages no ambito do contrato n° X o Com base na referida atualizagdo, que menciona estar 0 processo em
- N L diferencas de repactuagGes do Contrato 15/2013, que devem . . K .
15/2013, inserir versdo digitalizada do ser corrigidas com aplicacio dos iuros de mora. tudo nos fase de apelacéo, deverd ser informada a data de ingresso deste recurso
Nota Técnica | 005/2017 01 DIRAD [comprovante correspondente no Plano de| Sem Prazo g plicac ] ! por parte do INPI, bem como se foi cumprida a determinacéo constante

Providéncias Permanente (PPP), bem como
manter o PPP atualizado com o andamento
da Acdo de N° 0804371-49.2017.4.05.8100,
em tramite na 6% Vara Federal do Ceard.

termos do Manual de Calculos da Justica Federal; e
Pagamento das custas processuais e dos honorarios
advocaticios no percentual de 10% sobre o valor da
condenacédo, na forma do art. 85 § 3°, |, do CPC. Sentega
disponibilizada na pasta da referida pasta da Recomendac&o.

da sentenca para que fosse dada “ciéncia da sentenga aos servidores que
concederam a repactuacédo do Contrato n.° 15/2013, colacionando aos
autos a prova".
Portanto, a recomendacéo permanece pendente de atendimento, devendo
0 gestor da unidade atualizar o PPP com informagdes sobre as
providéncias adotadas no &mbito do referido processo.
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Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Ndmero da

N° da
Recomendagéo

Unidade
Auditada

o0 IV - Recomendagdes emitidas em e

Descricdo da Recomendacao

Que a DIRPA promova a expedicdo de
despachos de arquivamento dos pedidos pela|
falta de pagamento de pelo menos uma
retribuicéo anual relativos aos 921 processos

Prazo para
atendimento

rcicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Justificativa do Gestor

Em relacéo a situacéo dos citados 212 pedidos em débito com
mensagens “A003”, “A011” e “AX11”, a mesma ja estd
resolvida. Desde a Ultima andlise, havia 18 casos pendentes,
nas situagdes:

A011 (8 pedidos) - Pedido recebeu 11.1 e esta esperando
prazo finalizar para analise de 11.1.1 ou 4.3

AX11 (10pedidos) - Pedido recebeu 11.1, prazo finalizou e
estd aguardando um despacho 11.1.1 ou 4.3.

A situacdo A003 (Pedido recebeu 9.2 ou 100 e esta esperando
prazo para andlise de 12.2 ou 9.2.4) esta zerada.

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Néao obstante a DIRPA informar que a situagdo dos 212 pedidos em

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

- :elaqonados ry1a~ planilha - denominada Em 31/07/2018 foi enviado um memorando de solicitacdo de|débito com mensagens “A003”, “A011” e “AX11” esta resolvida, ndo
Relatorio de Pedidos_em_débito_ extensdo de prazo para tratamento das recomendacOes|apresentou relacdo dos pedidos com mensagem “A003”, nem|Manutencdo indevida de pedidos
Auditoria 04/2017 01 DIRPA [S003 SX03 A003 A011_AX11”, 28/02/2020 P P - . ¢ b ga0 dos p . J . ¢ P
) p I referentes aos problemas com pedidos em débito sem 3.1 (o[demonstrou as evidéncias sobre o atendimento da recomendacdo dos|de patentes no backlog.
Interna disponivel no diretério S ~ o . « ' . o
« . - » arquivo "Resposta a recomendagdes da Auditoria Interna -|pedidos com mensagem “A003”. Por conseguinte, concedemos dilagao
Z:\DIRPA\Relatorio_Auditoria 04 20177, S N . A . . -
classificados com 0s c6 digos de mensagens Solicitacdo extensdo de prazo" foi inserido na pastajdo prazo de atendimento da recomendagdo para 28/02/2020.
N:\PPP_AUDIT\DIRPA\Relatério_Auditoria_04_2017).
30037, “SX03”, “A003”, “A011” & “AX11" \PPP_AUDIT\DIRPAWRelatrio_Auditoria_04_2017).
A . Neste memorando foi relatado que os pedidos nas situagdes
no SISAD-ANU, em observancia ao disposto « b -« " .
R A003”, “A011” e “AX11” foram tratados e sairam das
no art. 86 da Lei n° 9.279/1996. o P -
condigdes em que estavam em decorréncia das analises
efetuadas. No citado memorando foi informado que néo havia
mais pedidos em situagdo "A003". Os 18 casos que estavam
pendentes ja estdo saneados. A planilha “Pedidos com
situagdo AX11 e A011 em julho de 2018.xIs" foi inserida na
pasta N:\PPP_AUDIT\DIRPA\Relat6rio_Auditoria_04_2017.
Que a DIRPA atue em conjunto com a|
CGTI, a fim de parametrizar os sistemas
informatizados de forma que os pedidos e . x .
A Em virtude da concentracédo de recursos de Tl consumidos ~ . a e .
patentes inadimplentes com o pagamento da X - X De acordo com a alegacéo da DIRPA, a recomendacéo néo foi cumprida - . .
Lo pelos projetos estratégicos do Protocolo de Madri e de . ~ ) Manutencédo indevida de pedidos
- retribuicdo anual recebam o despacho de ~_|em decorréncia da concentracdo de recursos de TI nos projetos N
Relatério de N " L Combate ao Backlog de Patentes em 2019, tal recomendagao . . de patentes no backlog e protecéo
oo arquivamento do pedido ou da extingdo da P . . o estratégicos do Protocolo de Madri e de Combate ao Backlog de|. . o
Auditoria 04/2017 03 DIRPA P 31/03/2020 |ndo pode ser implementada. Considerando a priorizagdo de A . R indevida de um direito de
patente com precedéncia a qualquer outro . Patentes em 2019. N&o obstante a recomendacéo estar vencida desde L .
Interna . . demandas estabelecidas pela DIRPA no PDTIC 2020, . ~ X . |exclusividade que deveria estar em
despacho, em observancia ao disposto no art. - x . 31/07/2019, sem que houvesse qualquer manifestacdo da Diretoria, PSR,
: solicitamos a prorrogacdo do prazo de atendimento da A . dominio puablico.
86 da Lei n° 9.279/1996, exceto no caso de concedemos dilagéo do prazo de atendimento para 31/03/2020.
. i L . demanda para 31/07/2020.
pedidos internacionais em virtude de tratado
em vigor no pais, em face do art. 85 do
mesmo diploma legal.
- . Manutencéo de controles internos
Que a DIRPA adote um Unico sistema de . .u ¢ o !
. ineficazes, sujeitando a retrabalho,
controle dos negdcios de patentes, R
- . . - erros e fraudes. Dispéndios com a
Relatério de consolidando as informagdes relevantes dos manutencio/atualizacio de
Auditoria 04/2017 04 DIRPA [diversos sistemas utilizados, abrangendo os| 31/12/2019 |Ainda néo registrada pela DIRPA no PPP _ . G. 9. .
- R . diversos sistemas de informética e
Interna controles  necessarios  as  atividades y
o N com pessoal envolvido para
operacionais, de produgdo e dos pagamentos X ~
entrada de informagbes e

das retribuicGes pelos servigos prestados.

conferéncias.
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Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Relatério de
Auditoria
Interna

Ndmero da

04/2017

N° da
Recomendagéo

05

Unidade
Auditada

DIRAD

o0 IV - Recomendagdes emitidas em e

Descricdo da Recomendacao

Que a DIRAD aprimore os controles internos
de conciliagdo manual, a fim de facilitar a|
sua rastreabilidade por meio da insercdo das
seguintes informacdes em células especificas
nas planilhas de conciliagdes, por GRU:
ndmero de referéncia da GRU, conforme
registrado no SISGRU; nimero do processo
(pedido) de patentes; e as causas das
inconsisténcias.

Prazo para
atendimento

31/03/2019

rcicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Justificativa do Gestor

Informo que disponibilizei na pasta da Recomendacdo em
referéncia copia do e-mail do Sr. Coordenador-Geral da CGTI
informando o que segue: "...ainda ndo temos previsdo para o
atendimento da demanda, ja solicitamos e permanecemos
aguardando a Presidéncia do INPI para que o novo comité
possa revisar as prioridades a luz das viabilidades para
PDTIC corrente.

As prioridades estratégicas estdo sendo solicitadas pela alta
gestdo do INPI, ainda sem a atualiza¢do do PDTIC. Prevemos
que, até o final do ano, essas demandas sejam adequadas no
PDTIC.". Nesse sentido, solicito dilacdo de prazo até o dia
15/12.

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

No endereco: <http://intranet.inpi.gov.br/institucional/arquivos-
cgti/PlanoDiretordeTICINP12018202120181203.pdf>  (Acesso  em
16/09/2019), consta a versdo 1.0 do PDTIC 2018/2021 (com o registro
de que foi aprovado pelo Comité de Tecnologia da Informagao do INPI
em 03/12/2018), contendo a agéo denominada “Gerar relatérios no PAG
baseados no campo “Observagdo™ - “ADM6” e que seria concluida até
0 segundo semestre de 2018. Ultrapassados nove meses desse prazo, a
acdo ndo foi concluida e o Coordenador-Geral da CGTI, em 04/09/2019,
informa a DIRAD, mediante e-mail (anexo a pasta da recomendagéo),
que ndo tem “previsdo para o atendimento da demanda”, e que j&
solicitou “a Presidéncia do INPI para que 0 novo comité possa revisar as
prioridades a luz das viabilidades para PDTIC corrente”, sem, contudo,
justificar o descumprimento do estabelecido no PDTIC aprovado.
Destarte, considerando que a recomendacdo estd pendente de
atendimento desde 30/11/2017, a DIRAD deve solicitar justificativa
formal da CGTI pela ndo implementacéo da acdo “ADM6” do PDTIC
no prazo aprovado, assim como uma data definitiva para concluséo da
demanda, de forma que seja a data a qual a AUDIT possa conceder a
dilacéo de prazo para atendimento a recomendag&o.

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

Dificultar a rastreabilidade das
acOes realizadas por meio da
conciliagdo manual.

Relatério de
Auditoria
Interna

01/2017

01

DIRAD

O dirigente de recursos humanos do INPI, a|
fim de garantir a economicidade na
concessdo do auxilio-transporte, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e
criminal, conforme previsto no art. 8° da
Orientacdo Normativa MP/SRH n° 4, de
08/04/2011, ainda que intempestivamente,
deve solicitar aos servidores de matriculas
Siape n° [..] a regularizagdo dos
formulérios  “Concessio  de  Auxilio-
Transporte Requerimento e Declaragdo”,
com a finalidade de alterar o meio de
transporte por eles registrado, uma vez que
as localidades de residéncia desses
servidores sdo atendidas por meios
convencionais de transporte e com valores
menos onerosos para o INPI.

31/01/2020

Além das informagBes ja prestadas em esclarecimentos
anteriores, temos a informar o que se segue. Os processos ja
autuados, tiveram seu tramite sobrestado para aguardar a
resposta & consulta realizada na forma da Orientagdo
Normativa SEGEP n° 7/2012. O MDIC, entdo 6rgéo setorial
do SIPEC, havia orientado a aguardar a manifestacdo do
6rgdo central do SIPEC, que estava elaborando novo
normativo. Em 22/10/2019, foi publicada a Instrucdo
Normativa n. 207, de 21/10/2019, que deixou de exigir a|
apresentacdo de bilhetes. Ressalte-se, ainda, a Nota Técnica
SEI n. 1102/2019/ME, que traz a exposi¢do de motivos do
normativo, de forma especial os itens 3, 4 e 15, que
evidenciam que, ja ap6s a edicdo dos normativos anteriores, a
CONJUR solicitou a exclusdo da exigéncia de apresentacdo
de bilhetes por tal previsdo néo se compatibilizar como o
ordenamento juridico vigente, que exige tdo somente a
declaracdo de que cuidam a Medida Proviséria e o Decreto
que tratam do tema. Assim, solicitamos que seja apreciado o
pleito de cancelamento da presente recomendag&o.

O art. 6° da Instrugdo Normativa SGP/SEDG/ME N° 207, de 21/10/2019
mantém a mesma exigéncia prevista no art. 8° da Orientagdo Normativa
MP/SRH n° 4, de 08/04/2011, qual seja “Art. 6° Aos dirigentes de gestdo
de pessoas dos 6rgdos e entidades publicas cabem observar a aplicagdo
desta Instrucdo Normativa, garantindo a economicidade na concesséo do
auxilio-transporte, com a escolha do meio de transporte menos oneroso
para a Administragdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa,
civil e criminal”. Com efeito, ndo cabe o cancelamento da
recomendacéo, devendo a DIRAD apresentar evidéncias sobre a
regularizacdo dos formularios de “Concessdo de Auxilio-Transporte
Requerimento e Declaragio” dos servidores que ainda néo regularizaram
ou comprovar que as localidades de residéncia desses servidores ndo séo
atendidas por meios convencionais de transporte ou que o transporte
seletivo é comprovadamente menos oneroso para a Administragéo.
Considerando que a recomendagdo encontra-se vencida, prorrogo o
prazo de atendimento para 31/01/2020.

Manutencdo de pagamentos de
auxilio-transporte  com  valores|
mais onerosos para o Instituto, no
montante anual aproximado de R$
30.000,00.
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o0 IV - Recomendagdes emitidas em e

rcicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Tipo da NUmero da

o ) . " .
comunicagdo comunicagdo NPEE] - Umgade Descricdo da Recomendagéo Prazg para Justificativa do Gestor Andlise da Justificativa do Gestor pela AUDIT Risco pelo ndo atendjmento da
o . *~ Recomendagdo Auditada atendimento recomendagéo
de Auditoria de Auditoria
Além das informages ja prestadas em esclarecimentos
anteriores, temos a informar o que se segue. Os processos ja
autuados, tiveram seu tramite sobrestado para aguardar a|Preliminarmente, ndo cabe a aplicagdo da Instrucdo Normativa
resposta a consulta realizada na forma da Orientagdo[SGP/SEDG/ME n° 207, de 21/10/2019, tendo em conta que a época da
A DIRAD deve instaurar 10CESSO Normativa SEGEP n° 7/2012. O MDIC, entdo 6rgédo setorial{constatacdo da Auditoria Interna valiam as disposicées da Orientacdo
L . R p/ . do SIPEC, havia orientado a aguardar a manifestagdo do|Normativa SRH/MP N.° 4/2011. Em andlise aos documentos anexados
administrativo visando repor ao erario 0s - " ; - .
. 6rgdo central do SIPEC, que estava elaborando novo|na pasta da recomendacéo, conclui-se que: os servidores de matriculas|
valores correspondentes aos bilhetes de . . . o . P .
assagens nio apresentados elos servidores normativo. Em 22/10/2019, foi publicada a Instru¢do|Siape n°s [...] estdo impossibilitados de apresentar os bilhetes de| Inviabilizacio da renosicio a0
Relatério de ze Mgatn’culas gia o nos [p 1 a fim de Normativa n. 207, de 21/10/2019, que deixou de exigir a[passagens, considerando que o Oficio DETRO/VP N° 227/2017 erério dos‘\;/alores corrSS o‘i]dentes
Auditoria 01/2017 03 DIRAD . : p~ o 31/01/2020 |apresentagdo de bilhetes. Ressalte-se, ainda, a Nota Técnica|informou que “as linhas urbanas que articulam os municipios de ) P M
cumprir determinagdo expressa no § 1° do . . . -~ . X . ..."laos Dbilhetes de passagens néo
Interna SEI n. 1102/2019/ME, que traz a exposi¢do de motivos do|Mangaratiba e Maricd ao Rio de Janeiro estdo dispensadas de emitir| .
art. 19 da IN/PR n.° 6/2013, bem como a| . . . ) . . . N .. _|apresentados pelos servidores.
e . normativo, de forma especial os itens 3, 4 e 15, que|passagens”; e 0 servidor de matricula Siape n° [....] repds ao erério a
condicionante estabelecida no § 3° do art. 5° . . o . . : : M R
. « X evidenciam que, j& ap6s a edicdo dos normativos anteriores, alquantia de R$ 3.969,15. No entanto, ndo foram identificadas as
da Orientacdo Normativa SRH/MP n.° - ~ Lo . . L .
. . . CONJUR solicitou a exclusdo da exigéncia de apresentago|reposicdes ao erério dos valores correspondentes aos bilhetes de|
4/2011, ainda que intempestivamente. . Cxx - - R .
de bilhetes por tal previsdo ndo se compatibilizar como o|passagens ndo apresentados pelos servidores de matriculas SIAPE ns.
ordenamento juridico vigente, que exige tdo somente al[...]. Dessa forma, concedemos dilagdo do prazo de atendimento da
declaracéo de que cuidam a Medida Proviséria e o Decreto|recomendacéo para 31/01/2020.
que tratam do tema. Assim, solicitamos que seja apreciado o
pleito de cancelamento da presente recomendag&o.
A DIRAD deve instaurar  processo
administrativo visando repor ao eréario 0s
valores correspondentes aos bilhetes de
passagens ndo apresentados pelo servidor de
- matricula SIAPE n° [....], desde o inicio da A reposicdo ao erério ja foi implementada na folha de[O atendimento da recomendacdo continuard em monitoramento,|Os riscos estdo relacionados a
Relatério de ~ . ~ . " . - X o .
L sua concessdo até a data da suspensdo do pagamento do servidor de forma parcelada. Recomendagéo|considerando a previsdo de encerramento do desconto na folha de|impossibilidade ou dificuldade no
Auditoria 013/2016 03 DIRAD o ) .| 31/12/2020 . . P - . o R .
Interna auxilio-transporte, a fim de cumprir dentro do prazo estabelecido e visando apenas atualizar junto|pagamento do servidor de matricula SIAPE n.° [...] em setembro de|resgate dos valores dispendidos
determinagéo expressa no § 1° do art. 19 da| a AUDIT a comprovagéo da reposicao. 2020. com o servidor.
IN/PR n.° 6/2013, bem como a condicionante
estabelecida no § 3° do art. 5° da Orientagdo
Normativa SRH/MP n.° 4/2011, ainda que
intempestivamente.
i 0
Efetuar glosa no valor de R$ 85.000,00, A DIRAD informou, no Memorando n° 604/2018/INPI/DIRAD, de
. ] . 05/12/2018, que:
referente ao pagamento indevido a titulo de o S . .
= . N . [....] em consulta as agdes empreendidas pela DIRAD e suas unidades
prestacéo de servigos de consultoria negocial . o .
P . quanto ao cumprimento das RecomendacOes da Nota Técnica n°
e técnica (R$ 70.000,00 do médulo de ~ .
. 09/2016, [....], ndo observamos respostas quanto ao cumprimento das
compras e R$ 15.000,00 do moédulo de - - .
S A Informo que foi disponibilizado na pasta da respectival|mesmas.
patrimonio) no ambito do Contrato n.° Recomendagdo 0 Memorando Dirad n° 604/2018, solicitando[....] Desta forma, informo que na presente data solicitei os processos de
Nota Técnica 09/2016 01 DIRAD |33/2012, observadas  as  garantias| 31/01/2019 | . ", ¢ i - - | - ' g P Cltel s prc _
. s dilagdo de prazo até o dia 31/01/2019, pelos motivos ali|execucdo, bem como o processo referente ao Inquérito Civil citado, para|
constitucionais do contraditorio e da ampla P . n .
defesa”. expostos. verificagdo cumprimento das mesmas e, cado ndo tenham sido
(A Nota Técnica/AUDITIN® 09/2016 cumpridas, determ,lnar as acdes necessarias para o cumpnmenio no
. . N menor prazo possivel.[....] Considerando que o pedido de dilagdo de|
avaliou o atendimento das recomendacdes . : . .
oo prazo para até o dia 31/01/2019 visa o atendimento da
exaradas na Nota de Auditoria N° 01/2016 « - - ) - -
P . recomendacao[....], fica concedida, em carater excepecional, a dilagdo
e deu nova redacéao a recomendagéo 1) R
de prazo pretendida.
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x0 1V - Recomendagdes emitidas em exercicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Tipo da NUmero da

o . . " .
comunicagdo comunicagdo NPEE] - Umgade Descricdo da Recomendagéo Prazg para Justificativa do Gestor Andlise da Justificativa do Gestor pela AUDIT Risco pelo ndo atendjmento da
o . *~ Recomendagdo Auditada atendimento recomendagéo
de Auditoria de Auditoria
A DIRAD informou, no Memorando n° 604/2018/INPI/DIRAD, de
Efetuar glosa do valor de R$ 21.840,00, por 9?/12/2018’ que: R . . .
. " . . | [....] em consulta as acdes empreendidas pela DIRAD e suas unidades
inexecucdo do servico previsto no item - - -
A A quanto ao cumprimento das Recomendacbes da Nota Técnica n°
3.1.15.2 do Termo de Referéncia, no ambito . .
. 09/2016, [....], ndo observamos respostas quanto ao cumprimento das
do Contrato n.° 33/2012, pago mediante a| - - .
x - Informo que foi disponibilizado na pasta da respectivalmesmas. [....]
apresentagdo da nota fiscal n° 2184, ~ . B o . L
o . L Recomendacéo o Memorando Dirad n® 604/2018, solicitando[Desta forma, informo que na presente data solicitei os processos de
Nota Técnica 09/2016 04 DIRAD [observadas as garantias constitucionais do| 31/01/2019 . . . . . x o et
s dilagdo de prazo até o dia 31/01/2019, pelos motivos alijexecucéo, bem como o processo referente ao Inquérito Civil citado, para|
contraditgrio ¢ da ampla defesa. expostos verificagdo cumprimento das mesmas e, cado ndo tenham sido
(A Nota Técnica/AUDIT/N® 09/2016 avaliou POSIOS. ac pr! ® & .
. - cumpridas, determinar as agfes necessarias para 0 cumprimento no
o atendimento das recomendagBes exaradas . . . oo
o menor prazo possivel. [....]. Considerando que o pedido de dilacéo de|
na Nota de Auditoria N° 01/2016 e deu nova . X . . .
X A prazo para até o dia 31/01/2019 visa o0 atendimento da recomendagéo
redacéo a recomendacéo 4 ) . . . . .
[...], fica concedida, em carater excepecional, a dilagdo de prazo
pretendida.
A drea técnica e a area requisitante devem A DIRAD informou, no Memorando n° 604/2018/INPI/DIRAD, de
avaliar as qualidades dos softwares 05/12/2018, que:
adquiridos, objetos das notas fiscais de “[....] em consulta as acdes empreendidas pela DIRAD e suas unidades,
nameros 1.258 a 1.266, em relagéo a efetiva| quanto ao cumprimento das Recomendaces da Nota Técnica n°
operacionalizacdo ~ do  conjunto  de - o . 109/2016, [....], ndo observamos respostas quanto ao cumprimento das
S . Informo que foi disponibilizado na pasta da respectiva . s
funcionalidades especificadas para cadal N . N o mesmas. [....]Desta forma, informo que na presente data solicitei os
- . . Recomendacdo o Memorando Dirad n° 604/2018, solicitando x .
Nota Técnica 09/2016 09 DIRAD |software previsto no item 4.1 do termo de| 31/01/2019 s i . ) .|processos de esceucdo, bem como o processo referente ao Inquérito
A A dilagdo de prazo até o dia 31/01/2019, pelos motivos ali| .. . e . M
referéncia, no ambito do Contrato n. Civil citado, para verificagdo cumprimento das mesmas e, cado néo
expostos. . . . ~ -
33/2012. tenham sido cumpridas, determinar as acOes necessarias para O
(A Nota Técnica/AUDIT/N® 09/2016 avaliou cumprimento no menor prazo possivel. [....]. Considerando que o pedido
o atendimento das recomendagOes exaradas de dilacdo de prazo para até o dia 31/01/2019 visa 0 atendimento da
na Nota de Auditoria N° 01/2016 e deu nova recomendacéo [....], fica concedida, em carater excepecional, a dilagdo
redagdo a recomendacéo 9 ) de prazo pretendida.
:\;2Zoczzorsei?sécgn:;?]tt?gi?aleg]eerair;fa'a;oegg A DIRAD evidenciou, mediante despacho inserido no Processo n°
servicos de cardter continuazo gue a Informo que foi inserida na pasta da respectiva|52402.004359/2018-64, que convocou a licitante remanescente do|
- ¢ . » 4 Recomendacdo o Memorando DIRAD n°601/2018,|objeto, ap6és a empresa declarada vencedora do Pregdo Eletronico n°
Relatério de DIRAD adote rotina com o objetivo de . o PO : . .
L LT informando que os Processo n° 52402.004359/2018-64, que[03/2018 ndo iniciar o servi¢o continuado de copeiragem. No entanto, a
Auditoria 09/2016 01 DIRAD |demonstrar no processo administrativo da| 31/01/2019 X - P . . L L
- « tramita no SEI, adotou as recomendagdes exaradas pela|DIRAD ndo evidenciou que adotou uma rotina para atingir tal objetivo,
Interna nova aquisi¢do que promoveu a convocagéo I . L « . .
L . Auditoria, 0 que pode servir de evidéncias para comprovar ojcomo por exemplo, a adogdo de um checklist. Considerando que a
dos licitantes remanescentes do objeto, . M M . . s
- : A atendimento da presente Recomendagéo. recomendacdo estd vencida, concedemos dilagdo do prazo de
conforme possibilidade disposta no inciso X1 atendimento da recomendacéo para 31/01/2019.
do art. 24 da lei n° 8.666/1993. a0 p :
Conforme informado no Memorando n° 601/2018/INPI/DIRAD, o
atendimento da recomendagéo esta no escopo do projeto institucional de
Que a DIRAD dote o EDIR-SP de condicdes Informo que foi disponibilizado na pasta da respectivaldescentralizacdo do exame de patentes e marcas, e que a DIRAD
- de infraestruturas para o seu adequado Recomendacdo o Meorando DIRAD 601/2018, solicitando|participa com o intuito de prover as regionais com as condices ideais
Relatério de . i ] . P ) - } e
Auditoria 09/2016 02 DIRAD funcionamento, inclusive considerando as 15/01/2019 dilagdo de prazo para o cumprimento da mesma,|para efetivagdo do projeto. A DIRAD solicita dilagdo de prazo de|
Interna demandas do MPF registradas no MEMO considerando as agdes ali descritas e que a contratagdo dajatendimento para 15/01/2019, tendo em vista que ainda ndo dotou a
INPI/DIRAD/CGAD/CENGE N° 114/2016, manutengdo predial para a citada regional foi fracassada.|COINS/SP com a infraestrutura adequada para seu funcionamento,
ainda que intempestivamente. Prazo solicitado até o dia 15/01/2019. inclusive considerando as demandas do MPF. Considerando a
justificativa apresentada, o pedido de prorrogacdo de prazo foi
concedido.
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Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Ndmero da

N° da
Recomendagéo

Unidade
Auditada

o0 IV - Recomendagdes emitidas em e

Descricdo da Recomendacao

Que a DIRAD avalie junto a CGTI 4]

Prazo para
atendimento

rcicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Justificativa do Gestor

Informo que foi disponibilizado na pasta da respectiva
Recomendagdo o Meorando DIRAD 601/2018, solicitando

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Conforme informado no Memorando n° 601/2018/INPI/DIRAD, o
atendimento da recomendagéo esta no escopo do projeto institucional de
descentralizacdo do exame de patentes e marcas, e que a DIRAD
participa com o intuito de prover as regionais com as condicdes ideais|

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

Relatério de possibilidade de atender a demanda do MPF- dilagdo de prazo para o cumprimento da mesma,|para efetivacdo do projeto. A DIRAD solicita dilagdo de prazo de|
Auditoria 09/2016 03 DIRAD |SP relativa & “organizagio do rack”| 15/01/2019 ¢ prazo para 0 cump esma, para. efetivag projeto. ; Gao de p _
- - considerando as agdes ali descritas e que a contratacdo dajatendimento para 15/01/2019, tendo em vista que ainda ndo dotou a
Interna utilizando os recursos humanos e materiais ~ X . K . . X
4 existentes no INPI manutencdo predial para a citada regional foi fracassada.|COINS/SP com a infraestrutura adequada para seu funcionamento,
! ' Prazo solicitado até o dia 15/01/2019. inclusive considerando as demandas do MPF. Considerando a|
justificativa apresentada, o pedido de prorrogacdo de prazo foi
concedido.
A DIRAD ndo instruiu o Processo SEI n° 52402.012908/2019-55 com a
Dar consequéncia efetiva ao que j& estd Informo que tramitei 0 processo 52402.012908/2019-55, que|pesquisa de precos que fundamentou a Ultima prorrogagdo contratual|Aumento do atraso no exame e
planejado, nos autos no processo INPI n° trata da Recomendagdo em comento para andlise. Acrescento|levada a efeito por meio do 6° Termo Aditivo, datado de 5 de novembro|concessdo  de  direitos  de
Relatério de 52400.000998/2016-17, no sentido de que disponibilizei na pasta da referida Recomendagdo cépiajde 2018, em cumprimento & excepcionalidade prevista no inciso Il do|propriedade industrial e no
Auditoria 07/2016 02 DIRAD |[solucionar a disponibilizacdo dos| 13/12/2019 |dos processo 524000.080438/2018-91, que trata do 6° Termo|art. 57 da Lei n.° 8.666/1993, com redagdo dada pela Lei n.° 9.648/1998.|atendimento  de  solicitagdes|
Interna documentos por meio de frete, com a devida Aditivo, ressaltando que a pesquisa de precos esta registrada|Com efeito, concedemos dilacdo do prazo de atendimento dalexternas, embora ndo se tenha
alteragdo no contrato n® 31/2014, autuado no as fls. 54/239, culminado no mapa estimativo de fls. 240 e no|recomendacéo para 13/12/2019, para que a DIRAD anexe a referidajmedido no total de pedidos
processo INPI n° 52400.113473/2014. despacho da DIPRA de fls. 241/244. pesquisa de precos ao processo em referéncia, de modo a possibilitar a|pendentes.
analise das providéncias adotadas pelo gestor.
Adequar os controles internos da gestio Considerando a solicitagéo de dilagéo de prazo da DIRAD por meio do
Adequ . gestao, S . |Memorando e 603/2018/INPI/DIRAD, de 04/12/2018, no qual a
inclusive a base normativa, para observancia Informo que foi inserida na pasta da respectival . - - L . . N
S ~ ~ ~ N . Diretoria informa que a ocorréncia da 12 Oficina de Planejamento|A auséncia de segregacdo de
- do principio da segregacdo de funcao, Recomendagdo o Memorando DIRAD n° 603, informnado as| . - . . -
Relatério de . - ~ ~ . S - Estratégico da DIRAD em setembro/2018 (Relatério Gerencial na pastalfunces aumenta a probabilidade
oo especialmente para evitar a acumulacéo das acOes desenvolvidas pela DIRAD e solicitando dilacdo de . ~ S . . .
Auditoria 05/2016 01 DIRAD - . o . 30/06/2019 . ~ PPP), foram prevista acOes prioritarias, em especial as n° 08 e 09,|de erros e/ou irregularidades nos
fungdes de integrante técnico da equipe de prazo para cumprimento da presente Recomendacéo. Informo|,, . o
Interna : ~ PR L . {....] que versam sobre o mapeamento e modelagem dos processos de|procedimentos de aquisicdo de
planejamento da contratagdo, membro da que também juntamos na pasta o Relatdrio Gerencial de P . R . . .
. . N ! . . trabalho no &mbito da diretoria e a normatizagdo dos procedimentos de|bens e servigos.
equipe de apoio no pregdo e fiscal Planejamento Estratégico da DIRAD. . [P
requisitante técnico do contrato trabalho, respectivamente. [....], contendo prazo para execucdo até o dia
q ' 30/06/2019.[....]", concedemos a prorrogagéo do prazo para 30/06/2019.
Que a DIRAD aperfeicoe os controles Considerando a solicitacdo de dilagéo de prazo da DIRAD por meio do| o néo atendimento da
internos da gestéo, devendo inserir, nos seus Lo . |Memorando n° 603/2018/INPI/DIRAD, de 04/12/2018, no qual a| " .
X : - Informo que foi inserida na pasta da respectival . - - - . recomendagdo poderd levar a
normativos internos sobre aquisi¢des e o N R Diretoria informa que a ocorréncia da 1% Oficina de Planejamento| """ " N .
- ~ . L Recomendagdo o Memorando DIRAD n° 603, informnado as| . - . estimativas inapropriadas,
Relatério de contratagdes, além da determinacdo de acdes desenvolvidas pela DIRAD e solicitando dilacio de Estratégico da DIRAD em setembro/2018 (Relatério Gerencial na pastal considerando  a  utilizacio de
Auditoria 05/2016 02 DIRAD |[revisdo das transcricdes dos valores dos| 30/06/2019 ¢ . P ~ N PPP), foram prevista agOes prioritarias, em especial as n° 08 e 09,| " | . N
prazo para cumprimento da presente Recomendacéo. Informo|,, pardmetros  inadequados  para|
Interna documentos que contenham 0s pregos P L . [....] que versam sobre o mapeamento e modelagem dos processos de|. . -
X o que também juntamos na pasta o Relatério Gerencial de . . X o . andlise  da  viabilidade da
pesquisados para 0s Mapas Estimativos de K . trabalho no @mbito da diretoria e a normatizagdo dos procedimentos de " .
Planejamento Estratégico da DIRAD. contratagao, podendo  ainda

Pregos correspondentes, o preceito de
revisdo dos célculos registrados nos Mapas.

trabalho, respectivamente. [....], contendo prazo para execugdo até o dia
30/06/2019.[....]", concedemos a prorrogacéo do prazo para 30/06/2019.

resultar em dano ao erério.
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o0 IV - Recomendagdes emitidas em e

rcicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Tipo da NUmero da

o ) . " .
comunicagdo comunicagdo NPEE] - Umgade Descricdo da Recomendagéo Prazg para Justificativa do Gestor Andlise da Justificativa do Gestor pela AUDIT Risco pelo ndo atendjmento da
o ..~ Recomendacdo Auditada atendimento recomendagao
de Auditoria de Auditoria
. . Assim como na célula “Providéncias adotadas V”, a CGREC ndo
Recomendamos o aprimoramento do Sistema S .
~ apresentou evidéncias de que com o advento do Protocolo de Madri as
IPAS, devendo a CGREC promover gestdes o X - . X ~ . .
. fragilidades apontadas para o sistema IPAS serdo resolvidas. Ademais,|O ndo aprimoramento do Sistema
junto a DIRMA e a CGTI de forma a sanear . . . . -
Relatério de as fragilidades apontadas nas entrevistas com Informamos que aguardamos o ajuste do sistema IPAS aolentendemos que as agdes referentes ao IPAS no Plano Diretor de|IPAS fragiliza os controles
Auditoria 02/2016 03 CGREC |a DIREM e com a DAREC, como a nio| 30/09/2019 ProtoAcoI_o de Ma_\drl, para ve~r|f|car se hou_ve corre_ge_m das In~f0rn_1at|ca e Com_unlcagao INPI 2018/20~21 (MRC5, MRC26 _e_TI17) internos, dificulta g produtividade
Interna disponibilizacio de forma obietiva. imediata pendéncias, ou implementacdo de melhorias. Solicitamos|ndo visam o atendimento da recomendacdo. Dessa forma, solicitamosfe  afeta  negativamente  o0s
_p . ¢ . ~ ! Do novo prazo para verificacdo, até 30/12/2019. que a CGREC informe no PPP quais acOes estdo sendo adotadas para|resultados da DIREM e da
e interativa das informagdes necessérias e o . « .
. cumprimento da recomendacdo. Considerando que o prazo de|DAREC.
excesso de comandos para se efetivar um . M . . "
lnico procedimento ou instrucio processual atendimento da recomendagdo est& vencido, concedemos a prorrogagao
P a0 p ' do prazo de atendimento para 30/09/2019.
Recomendamos que seja providenciada a
concepcdo (mapeamento de ciclos de N . A néo implantacdo de um sistema
L - . x A It ntempl no PDTI 201 I 28 . Lo - . -
atividades), desenvolvimento e implantacéo . aA(;aq qye is a ,Co empladas no - 018 para a Consta no Plano Diretor de Informética e Comunicagdo INPI 2018/2021|informatizado que atenda as
) B . instancia é o “Aprimoramento de funcionalidades do SINPI M o . . .
- de sistema informatizado voltado para] - S . ) a acdo MRC27, que visa “Implementar novo sistema para exame e[necessidades de servico da DIRED
Relatorio de atender as necessidades do exame técnico de com criagdo de novas telas ¢ funcionalidades™, descrito no estdo de pedidos e registros de Desenho Industrial”. Considerando que|fragiliza os controles internos
Auditoria 02/2016 04 CGREC S neces: ) exame fecnie 30/12/2019  |Plano Agdo INPI 2018 : D20/ D22, j4 realizado. g P g ustria’ - guefirag ! :
desenho industrial em 22 instancia realizado . - 0 Plano estabelece o segundo semestre de 2021 como prazo parareduz a qualidade do exame,
Interna P . Somente haverd novas acoes se inseridas no PDTI 2019,| . .~ " . ~ ~ . L
pela DIRED, com caracteristicas essenciais e ~ . finalizacéo da referida acéo, concedemos a prorrogagdo do prazo de|dificulta a produtividade e afeta
T PR . sobre o qual a CGREC nédo tem qualquer gerencia. Prazo X .
imprescindiveis a celeridade do exame atendimento para 31/12/2019. negativamente o0s resultados da|
- 30/06/2019. S
técnico, devendo a CGREC promover diviséo.
gestdes imediatas junto a DIRMA e a CGTI.
Em reunido de revisdo do PDTIC que a DIRMA realizou
junto a CGTI em17/10/2019, foi acordado o inicio da|
implementacdo do IPAS para DI a partir do 1° semestre de
2020. Destaca-se que tal agdo se dara ao longo de todo o ano
de 2020, mas ainda sem data certa para sua finalizagao.
Considerando, portanto, que consta do PDTIC 2018-2021 a
previsdo de conclusdo de novo sistema para desenhos
R N industriai é n 2021 manda MRC 27 N . .
Que a DICIG promova gestdes junto a CGTI dusE ais ate o~a 0 de 20 (d_e_ anda € 27) e que a Ndo obstante a justificativa apresentada pelo Gestor, concedemos|O ndo atendimento da
- X - o solucéo da questdo envolve condicionantes externas sobre as| ... . . . . . -
Relatério de para que seja adotado o depdsito eletrdnico Uais a Diretoria ndo possui total qovernabilidade. solicitamos dilacdo do prazo de atendimento para 30/06/2020, considerando que é|recomendagdo 05 implica em
Auditoria 04/2014 05 DIRMA |dos pedidos de DI e para que o SINPI| 30/06/2020 q_ M P g~ ! essencial para o atendimento da recomendacéo, que a DIRMA realize o|examinar o pedido de desenho
dilacdo de prazo da recomendagdo para o 1° semestre de . K ; . . L
Interna contemple todas as etapas do processo acompanhamento do desenvolvimento desse novo sistema para DI, |industrial com baixa produtividade
- 2021. Estamos permanentemente acomapanhando o| ; L - N ;
eletrdnico. i 5 . .~ . |assim como atualize no PPP, seus estagios de implementacéo. € maior custo.
andamento desta entrega (a reunido supracitada é evidéncia
disso); porém, ha de ressaltar-se que se trata de uma demanda
de alta complexidade e que envolve, inclusive, atores externos
(OMPI); demandando, assim, etapas graduais para sua efetiva
finalizagéo.
Fontes: E-mail DIRMA para CGTI, com a revisdo das|
demandas constantes no PDTIC 2018-21; Memorando DIADI
n° 020/2019.
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Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Relatério de
Auditoria
Interna

Ndmero da

04/2014

N° da
Recomendagéo

06

Unidade
Auditada

DIRMA

o IV - Recomendacdes emitidas em exercicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Descricdo da Recomendacao

Que a DICIG, ap6s consulta a Procuradoria,
verifique a possibilidade técnica em efetuar
eletronicamente a numeragdo e rubrica dos
pedidos de desenho industrial.

Prazo para
atendimento

30/06/2020

Justificativa do Gestor

Conforme mencionado, a criagdo de um novo sistema para DI
estd prevista no PDTIC 2018/2021 (demanda MRC 27). Em
uma labor de constante acompanhamento de suas demandas
no PDTIC, esta DIRMA reuniu-se com a CGTI
em17/10/2019, momento em que foi acordado o inicio da
implementacdo do IPAS para DI a partir do 1° semestre de
2020. Destaca-se que tal acéo se dara ao longo de todo o ano
de 2020, mas ainda sem data certa para sua finalizag&o (trata-
se de uma entrega de alta complexidade e que envolve,
inclusive, atores externos - OMPI -; demandando, assim,
etapas graduais). Ao longo do desenvolvimento e
implementacdo do IPAS para DI, a érea técnica responsavel
pela gestdo documental de DI e de IG (DIADI) se
responsabilizard por garantir que esse novo sistema
contemple a funcionalidade que efetue eletronicamente a
numeracdo e rubrica dos pedidos, assegurando o
cumprimento a contento da presente recomendagdo da
Auditoria. A luz do exposto, solicitamos a dilagdo do prazo
para 1° semestre de 2021.

Fontes: E-mail DIRMA para CGTI, com a revisdo das|
demandas constantes no PDTIC 2018-21; Memorando DIADI
n° 020/2019.

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

Nao obstante a justificativa apresentada pelo Gestor, concedemos
dilacdo do prazo de atendimento para 30/06/2020, considerando que é
essencial para o atendimento da recomendacéo, que a DIRMA realize o
acompanhamento do desenvolvimento desse novo sistema para DI,
assim como atualize no PPP, seus estégios de implementagéo.

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

o nédo atendimento das
recomendagdes 06 e 07 implica
em fragilizar os controles internos
relativos & gestdo processual,
comprometendo a seguranca da
documentacéo e o atendimento das
metas da unidade.

Relatério de
Auditoria
Interna

02/2014

08

DIRPA

Que a DIRPA, apés consulta a Procuradoria,
verifique a possibilidade técnica em efetuar
eletronicamente a numeragdo e rubrica dos
pedidos de patentes.

31/12/2018

Memo n° 220/2016/DIRPA - Trata-se de projeto estratégico
do INPI, constante do PDTI, com previsdo de dois anos para
concluséo a partir de 2016. Devido a restri¢des orcamentarias
e contingenciamentos, existe previsdo de atraso na entrega,
com consequente impacto nos resultados esperados.

Memo n° 133/2016/DIRPA - Informou-se que a
implementacdo do sistema SEI encontra-se em andamento
pela CGTI. A expectativa é que a adogdo de tal sistema
eletronico de informagdo, em alinhamento com as
recomendacdes do Governo Federal, ird prover a solugéo para|
numeragdo e rubrica eletronica dos pedidos de patente.

Em reunido de acompanhamento das recomendagOes
pendentes da DIRPA, em 29/06/2017, ficou estabelecido a
data de até 31/12/2018 para atendimento da recomendagéo.

No aguardo da finalizacdo do projeto, e efetivagdo da numeragéo e
rubrica eletronica dos pedidos de patente.
Em reunido de acompanhamento das recomendacbes pendentes da
DIRPA, em 29/06/2017, ficou estabelecido a data de até 31/12/2018
para atendimento da recomendacéo.

o nao atendimento da
recomendagdo 08 implica em
fragilizar os controles internos
relativos a gestdo processual.
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Tipo da

comunicacdo comunicagdo
de Auditoria de Auditoria

Ndmero da

N° da
Recomendagéo

Unidade
Auditada

o0 IV - Recomendagdes emitidas em e

Descricdo da Recomendacao

Prazo para
atendimento

rcicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Justificativa do Gestor

Memo n° 220/2016/DIRPA - Situagéo levada neste momento
sob supervisdo da nova Diretoria Executiva do INPI para que
seja avaliada uma solugdo que atenda a necessidade de
demanda das éreas finalisticas e do Instituto como um todo.
Analisa-se a possibilidade de aditivo global no contrato com a

Anélise da Justificativa do Gestor pela AUDIT

No aguardo da digitalizagdo completa dos pedidos de patente dos anos
de 2004 e 2005 ~acdo que estd em  andamento.

Risco pelo ndo atendimento da
recomendagéo

A falta de regularizagéo dos fatos

Relatério de Que a DIRPA regularize a digitalizagao dos empresa de guarda para recebimento de volume maior de|Em reunido de acompanhamento das recomendagdes pendentes, em apontados pode ocasiona atraso no
Auditoria 02/2014 09 DIRPA [pedidos de patentes dos anos de 2004 e 2005 30/06/2020 . L . . ; . exame e acimulo de pedidos de
Interna com o objetivo de sanar as falhas apontadas. pedidos de. ~patentes para a digitalizacéo devida. ) 29/06/2(_)17, flcog _ acc_erado que a DIRPA vai enc_am_mhar patentes para serem analisados,
Em reunido de acompanhamento das recomendagdes|esclarecimentos adicionais de forma a estabelecer o prazo de limite de acarretando aumento do backlog
pendentes, em 29/06/2017, ficou acordado que a DIRPA vai|atendimento da recomendagéo para 30/06/2020. :
encaminhar esclarecimentos adicionais de forma a estabelecer
o prazo de limite de atendimento da recomendacdo para
30/06/2020.
Em atendimento a recomendacdo da Auditoria, a DIRPA
apresenta como evidéncia da elaboracdo de manuais
institucionalizados dos procedimentos a serem adotados nas|
unidades de suporte administrativo da Diretoria os seguintes
documentos: minuta do procedimento do exame de|A DIRPA evidenciou, mediante documentos anexados na referida pasta,
Recomendamos a DIRPA que providencie a admissibilidade, para a fase nacional do PCT; minuta de|que elaborou as minutas dos manuais referenciados. No entanto, de
Relatério de elaboragdo de manuais institucionalizados procedimento do SEPEN; minuta do procedimento exame de|acordo com a manifestacéo da Diretoria, resta a elaboracédo dos manuais|
Auditoria 23/2012 9.9 DIRPA [dos procedimentos a serem adotados nas| 31/03/2020 |[transferéncia, alteracdo de sede e endereco; procedimentos do|para o0s procedimentos da ISA e IPEA, assim como da é&rea _
Interna unidades de suporte administrativo da SRPCT (RO/PCT) finalizados. Estes documentos foram|administrativa de patentes. Com efeito, concedemos dilacéo do prazo de|
Diretoria. inseridos na pastaatendimento da recomendagdo para 31/03/2020, que no caso envolve|
N:\PPP_AUDIT\DIRPA\AUDITREL232012REC09.9. também a publicagdo dos citados manuais.
Solicita-se prorrogagdo do prazo de atendimento desta
recomendagdo para 30/06/2020, dada a previsdo de
finalizacdo dos prazos para os procedimentos da ISA, da
IPEA, e da rea administrativa de patentes.
O normativo de atendimento serd derivado da Politica de
Relacionamento e Transparéncia do INPI e do Cddigo de[N&o obstante alegar que o normativo que versa sobre o atendimento ao
conduta do INPI. A Politica de Relacionamento e|publico externo sera derivado do Cédigo de Conduta do INPI, a DIRPA
- Recomendamos a DIRPA que providencie a Transparéncia do INPI publicada por meio da Portarialndo informou em que etapa encontra-se a institucionalizagdo desse
Relatorio de L - ) . . ~ 4 A P .
Lo institucionalizacéo de norma que verse sobre INPI/PR N° 512/19. A portaria e a minuta de orientacdes|Cédigo de Conduta ou apresentou evidéncias de que esse Codigo estd na
Auditoria 23/2012 117 DIRPA . L 31/03/2020 . . - NP . . _
Interna o atendimento ao publico externo nas sobre atendimento ao usuério foram inseridos na pastajiminéncia de ser publicado. Entretanto, considerando que o prazo de|

Coordenagdes e Divisdes Técnicas.

N:\PPP_AUDIT\DIRPA\AUDITREL232012REC09.9. Uma
vez que o Cddigo de Conduta do INPI ndo foi aprovado,
solicita-se prorrogagdo do prazo de atendimento desta
recomendacéo para 31/03/2020.

atendimento da recomendagdo encontra-se vencido, concedemos dilagdo
do prazo de atendimento para 31/03/2020.
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x0 1V - Recomendagdes emitidas em exercicios anteriores e pendentes de atendimento ao final do exercicio de 2019

Tipo da NUmero da

comunicagdo comunicagdo Reco::ei(ajagéo :L?(;?taa(:; Descricdo da Recomendagéo a':::(zj?mps;fo Justificativa do Gestor Andlise da Justificativa do Gestor pela AUDIT Risce pe:g;;?;)eitggg;?el1to GE)
de Auditoria de Auditoria
"Para a devida analise por parte da DIAGE quanto as providéncias|
adotadas pelo gestor com vistas ao atendimento da recomendagéo, faz-
se necessdria a juntada dos seguintes documentos no Processo SEI n.°
52402.013249/2019-74:
A Unidade deve apresentar a documentagéo Informo que autuei os autos do processo SEI n° 1 - Autorizacdo para Desfazimento dos Bens, quais sejam, Dispositivos
Relat6rio de que suportou a saida dos materiais e caso 52402.013249/2019-74 para tratamento da  presente de Seguranga Modelo X e Z (itens citados no Quadro 1 do Relatério de
Lo ndo seja localizada, por se tratar de prejuizo : N ] Auditoria Interna n.° 18/2012) (0186576), emitida pela autoridade
Auditoria 18/2012 01 DIRAD | . . Sem prazo |Recomendacéo, sendo o mesmo encaminhado na presente . . M L .
Interna financeiro, _ encaminhar o caso para a data para apreciacio das acBes adotadas. Ademais, informo competente, 2 — manifestacdo da CGTI indicando a obsolescéncia dos
Corregedoria do INPI para apuragdo de . . s . referidos bens; e
responsabilidades, conforme quadro 1. que juntei na psta da Recomendagdo copia dos autos citados. 3 —anexos | a VII do Relatério da Comisséo Especial de Desfazimento
de Bens de Consumo (Comisséo Portaria/PR/N° 406/2012), datado de
26/11/2012. Por conseguinte, a recomendacdo permanece PENDENTE
de atendimento.
Que a CGTI promova gestdes junto a|
Presidéncia no sentido de institucionalizar Sem mudanca de status, a minuta do plano de continuidade de Para o devido atendimento desta recomendacio o Plano de
Relatorio de um Plano de Continuidade de Negdcios para negdcios foi encaminhada a Presidéncia no processo SEi n° Continuidade de Negdcios para o INPI deve estar institucionalizado
Auditoria 05/2011 14.6 DIREX |o INPI, conforme orientacdo do item 5 da| 14/12/2019 ([Processo INPI n° 52402.011900/2019-71, em 15/10/2019. Diante dos esclarecimentos passados pela unidade, prorrogamos o r;razo
Interna Norma Complementar n® 06/2009 publicada Para que haja a devida anélise da Presidéncia, solicitamos . - e
. oo . . . de atendimento da recomendacéo para a data solicitada.
pelo Gabinete de Seguranca Institucional da prorrogacéo do prazo por mais 30 dias.
Presidéncia da Republica - GSIPR.
Em anélise ao Processo n.° 52400.207978/2018-29, constatou-se no
DESPACHO N. 00977/2019/NCOB IMPULS/PRF3R/PGF/AGU (fl.
Recomenda-se que se proceda a cobranga de O Processo 52400.207978/2018-29, que trata da execucdo :ii’cu‘tjae dazgsi?:jii?ﬁoque?e??;intao ggfl{:)?qusg d:dalzso:?in:nmczriizz
Relatério de R$ 15.594,49 da ABMP PromogOes e fiscal n.° 0042853-92.2014.4.03.6182 - 5° Vara de Execugéo via sistem;i BACENJUD
Auditoria 03/2011 4.32 - 002 GABPR |Eventos Empresariais LTDA visando o| Semprazo [Fiscal, foi enviado a AUDIT para ciéncia quanto as 0 referido Processo‘ serd reencaminhado a0 Gabinete para
Interna ressarcimento  dos  valores  cobrados diligéncias promovidas pelo GAB para atendimento a esta . . . X
indevidamente. recomendaco. monltor_amento até o efetivo r(zssarcnmento a0 INPI e,consequentemente,
o atendimento da recomendacéo.
Ademais, informamos que a AUDIT digitalizou e inseriu parte do
processo (fls 36 a 55) na pasta desta recomendacéo.
Em anélise ao Processo n.° 52400.207978/2018-29, constatou-se no
DESPACHO N. 00977/2019/NCOB IMPULS/PRF3R/PGF/AGU (fl.
Recomenda-se 0 ressarcimento dos valores Despacho proferido nos autos do Processo fisico n° ;tizzvcu?: dazzsg?gitioq:?ie?eorlijr;zn?o gg?l?)%usi?)r dgdaliiétl/osd?inz\nmczri?cs)z
Relatério de despendidos, sem justificativa, referentes a 52400.207978/2019-29 solicitando a manifestacdo da PFE via sistem;l BACENJUD
Auditoria 03/2011 4.32-003 GABPR |lanches nos quatro eventos sem vinculo com| Sem prazo [junto a regional de Sdo Paulo, tendo em vista que o Processo O referido Processo. serd reencaminhado a0 Gabinete para
Interna a atividade do Instituto, que totalizam o valor de execucgdo fiscal encaontra-se concluso desde 12/07/2019, . . . .
de R$ 10.452,00, conforme andamento n.21 do processo judicial. monltor_amento até o efetivo r(issarmmento ao INPI e,consequentemente,
o atendimento da recomendagao.
Ademais, informamos que a AUDIT digitalizou e inseriu parte do
processo (fls 36 a 55) na pasta desta recomendacéo.
Em nossa opinido ndo ha necessidade de
Relat6rio de criacdo de um grupo de trabalho, pois os - O Processo n.° 52400.00614.14/2(.)11-2,1 foi encaminhado a DIRf\D em
Auditoria 13/2010 6.19 DIRAD pagamentos ~efe¥uado's' sem  suporte Sem prazo (e] pr'oce.sso n. 52400.006144/2011 encontra-se sob andlise da 13/12/;019 para gue seJNa instruido com a cgmprova@ao do
Interna documental estdo identificados nas tabelas, Auditoria. ressascimento dos bilhetes ndo apresentados pelos servidores, conforme
cabendo proceder a apuracéo e 0s descontos despacho constante as fls. 602-603.
pertinentes.
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Anexo V - Recomendagdes emitidas pela CGU pendentes de atendimento ao final do e

Descricdo da Recomendacao

Implementar as alteragdes necessarias nos atuais sistemas
utilizados pelas areas responsaveis pela execucdo do macro
processo de Desenho Industrial e/ou a implantagdo de um
novo, realizando a analise comparativa de beneficios e
custos entre as alternativas, que solucione as deficiéncias
quanto: a) a necessidade de armazenar em arquivo pdf os
registros de todas as etapas do fluxo, quando o
armazenamento/alteracbes dessas informacdes no sistema,
relacionadas a um usuério com login e senha, deveriam ser
suficientes; b) a realizagdo de controle manual, por meio de

Prazo para
atendimento

cicio de 2019

Justificativa do Gestor

Informamos abaixo o status de implementagéo dos itens pendentes de cumprimento "e", "f* e "g":(1)
item "e": em reunido de revisdo do PDTIC ocorrida entre a DIRMA e a CGTI em 17/10/2019, foi-
nos relatado o status de 0% de implementacéo da demanda "MRC 18" (pp.20 do PDTIC 2018-21).
Diante desse cenario, foi oferecida como alternativa a adogéo do Sistema IPAS 4.0 para DI, o qual
automatizara as rotinas de exame de mérito para DI e envolvera esforgos conjuntos da DIRMA, OMPI
e CGTI. Dessa feita, a demanda "MRC 18" foi postergada para o primeiro semestre de 2021; ficando
condicionada, portanto, ao desenvolvimento da implementagdo do IPAS 4.0 para DI, o qual devera
ocorrer a partir do 1° semestre de 2020. Ressaltamos que 0 inicio da implementagéo desse sistema
ainda ndo ocorreu; ndo havendo, ainda, por consequéncia, data certa para sua finalizagéo.

(2) item "f": em reunido de revisdo do PDTIC 2018-21 ocorrida entre a DIRMA e a CGTI em
17/10/2019, foi-nos relatado status de 0% de implementacéo da demanda "MRC 13" (pp.20 do

Andlise da Justificativa do Gestor
pela CGU

Relatc_)no_de 201701937 177518 DIRMA planilhas ?Ie_tronlcas_, das etape_ls referentes ao, gxame 31/12/2019 PDTIC 2018-21). Diante desse cenério, a CGTI comprometeu-se a finalizar a demanda durante 0 1° [Sem anélise da Ultima justificativa do
Auditoria formal/preliminar a fim de garantir a ordem cronolégica de semestre de 2020. Gestor.
exame dos pedidos e os prazos; c) a dificuldade para (3) item "g": em reunido de revisdo do PDTIC ocorrida entre a DIRMA e a CGTI em 17/10/2019, foi-
elaborar Folhetos e Certificados; d) & necessidade de selecao nos relatado status de 0% de implementacéo das demandas "MRC 17" e "MRC 27" do PDTIC (pp.21
manual das revistas nas quais os despachos serdo publicados; do PDTIC 2018-21). Como alernativa, foi decidida a adogao do Sistema IPAS 4.0 para DI, o qual
€) ao controle manual da rotina de exame de mérito; f) ao deverd iniciar sua implementagao a partir do 1° semestre de 2020. Diante do exposto, conclui-se que
controle manual das assinaturas necesséarias no parecer de 0s itens pendentes dependem de entregas a serem realizadas pela CGTI. Esta DIRMA tem envidado
fundamentacéo do pedido de nulidade administrativa; g) a todos seus esforgos para acompanhar o cumprimento das demandas formuladas no PDTIC, tal como
necessidade de controle manual para a geragdo e publicacéo verificado na reunido de acompanhamento supracitada, apesar de que a governabilidade sobre a
dos despachos de manutencéo/prorrogacdo dos registros de priorizacéo da efetiva execugdo das demandas do PDTIC fugir & alcada desta Diretoria. Solicitamos,
DI; e a disponibilizagdo de relatérios gerenciais adequados e portanto, dilacéo de prazo para o 1° semestre de 2021, visto que a adogdo do sistema IPAS 4.0 para DI
suficientes. € uma acéo complexa e duradoura, que envolve a coordenacéo entre DIRMA, CGTIl e a OMPI .
Fontes: E-mail DIRMA para CGT]I, com a reviséo das demandas constantes no PDTIC 2018-21;
Memorando DIADI n° 020/2019.
A proposta de sistema mais robusto, capaz de emitir documentos comprobatérios das rotinas adotadas,
foi inserida no PDTIC 2018-2021 (demandas "MRC17" e "MRC27", pp. 21 do PDTIC 2018-21). A
implementacéo depende de entregas a serem realizadas pela Coordenagéo-Geral de Tecnologia da
Informagéo (CGTI). Em reunido de revisao do PDTIC que a DIRMA realizou junto a CGTI, foi-nos
informado que o status de implementagdo das demandas MRC 17 e MRC 27 é de 0%. Como
alternativa, decidiu-se trabalhar junto a OMPI e a CGT| para a implementacéo, a partir do 1° semestre
de 2020, do IPAS 4.0 para DI, novo sistema. Destaca-se que tal agao se dara ao longo de todo o ano
— . . — de 2020, ainda sem data certa para sua finalizag&o. Por outro lado, 0 Memorando DIADI n° 020/19 . L
Implementar rotina sistematizada de emisséo e publicagao . X . . . s . |A Unidade solicita dilagéo de prazo
o R . . reitera pedido a Auditoria para que a recomendacéo seja vista como atendida, com a criagdo de rotinas
- dos despachos de extingdo de registros de desenho industrial . . A . ) . X para o 2° semestre de 2021, alegando os
Relatorio de . L T . que mantém atualizada a situag&o dos registros de desenhos industriais que n&o efetuaram o :
Lo 201701937 177525 DIRMA de modo a conferir tempestividade a notificacéo e garantir 03/06/2021 . R ~ = N itens pendentes dependem de entregas a
Auditoria recolhimento da taxa quinquenal de manutengéo, tal como renovagao. Entretanto, a comprovagdo

que a base de dados disponibilizada para consulta apresente
informacdes fidedignas quanto a vigéncia dos registros.

possivel encontra-se aquém da esperada, por néo possuir relatérios mais adequados. Diante do
exposto, conclui-se que os itens pendentes dependem de entregas a serem realizadas pela CGTI. Esta
DIRMA tem envidado todos seus esforgos para acompanhar o cumprimento das demandas
formuladas no PDTIC, tal como verificado na reunido de acompanhamento supracitada, apesar de que
a governabilidade sobre a priorizagéo da efetiva execugdo das demandas do PDTIC fugir a alcada
desta Diretoria. Solicitamos, portanto, dilagdo de prazo para o 1° semestre de 2021, visto que ndo
dispomos, ainda, do sistema IPAS 4.0 para DI.

Fontes: E-mail DIRMA para CGTI, com a revis&o das demandas constantes no PDTIC 2018-21;
Memorando DIADI n° 020/2019.

serem realizadas pela sua Coordenagao
de TI.
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Anexo V - Recomendagdes emitidas pela CGU pendentes de atendimento ao final do e

Unidade
N° da Responsavel
Recomendagéo pelo
atendimento

Tipo da NUmero da
comunicagdo de comunicacéo de
Auditoria Auditoria

Andlise da Justificativa do Gestor
pela CGU

Prazo para

. Justificativa do Gestor
atendimento

Descricdo da Recomendacao

Adotar as agbes necessarias para levantamento e
comprovagao dos pagamentos das retribui¢des quinquenais

No memorando DIADI N° 20/2019, a &rea responsavel pelo atendimento da recomendagao afirma
que a demanda estd em andamento, e que, por ser uma atividade de alta complexidade, solicita dilagao

A Unidade afirma que a demanda esta

Relatqnovde 201701937 177526 DIRMA com o objetivo final propiciar o reconhecimento entre 31/07/2020 |de prazo para 31/07/2020. e”.‘ findamento, € que, por_ ser uma .

Auditoria . X - . atividade de alta complexidade, solicita

registros de desenho industrial ativos e extintos com o dilacio de prazo para 31/07/2020
estabelecimento de cronograma de atividades. Fonte: Memorando DIADI n° 020/2019. ¢ P P '
?ovrileirséz dpeofslti):tlriagz dize:r:i)pi(::;s!tlrzi: aOansedf:)fne?z Com a resolucéo que institui o peticionamento exclusivamente eletrénico (Processo SEI n°
P g . P p_ 52400.122285/2017-86), ndo sdo mais tramitados, no &mbito desta Diretoria, pedidos depositados em
eletrdnico, considerando o custo operacional dos pedidos em . 5 s .
- . ~ . papel. Entende-se, dessa feita, que a presente recomendag&o foi atendida. A el
Relatorio de papel, tais como, alocagdo de servidores para controle e Sem anélise da ultima justificativa do
Auditoria 201701987 177528 DIRMA validagdo das informacdes digitadas e digitalizadas 30112/2019 Gestor
contra%a j de em res; de digita j0 e digitaliza éo’ Fonte: Resolugdo/INPI/PR n° 251, 02 de outubro de 2019 ’
G P giag gitalizagao, (N:\PPP_AUDIT\DIRMA\CGUREL201701937REC177528).
contratagdo de empresa para armazenamento dos processos
fisicos.
Reiteramos a recomendagao por
decurso de prazo, tendo em vista a
Regularizar os débitos do imével localizado & Rua Mariz e auséncia de m_anlfesta(;at_) da~Un|dade
; X . - - X acerca da efetiva regularizagdo dos
Relatério de Barros n.° 13, Praca da Bandeira, referentes a Taxa de Coleta Enviado Oficio ao INMETRO Oficio N° 002/2019/INPI/DIRAD sobre pagamento da TCDL,; obras no débitos inscritos em divida ativa
o 201701926 175883 DIRAD de Lixo e Limpeza Publica - TCDL inscritos em divida ativa| 02/03/2020 |Edificio da Praga da Bandeira e pretenséo de submissdo a CCAF para solucéo da pendéncia.Doc em N "
Auditoria . . . . . referentes a Taxa de Coleta de Lixo e
da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro dos exercicios de anexo. Limpeza Pblica T.C.D.L, do imével
2009, 2012, 2013, 2015 & 2016. localizado & Rua Mariz e Barros n.° 13,
Praca da Bandeira, com a anexacéo dos
respectivos comprovantes.
Reiteramos a recomendagao por
decurso de prazo, tendo em vista a
Relatério de Cobrar do ECT os valores referentes a participagdo daquela Foram encaminhados os Oficios n° 013/2018/DIRAD e Oficio n® 022/2018/DIRAD para notificacdo |auséncia de manifestacdo da Unidade
L 201701926 175887 DIRAD . o : 02/03/2020 . s . . ] . .

Auditoria Empresa no rateio das despesas do Edificio A Noite. da ECT com relagéo a necessidade de ressarcimento de valores devidos. acerca da efetiva restituicdo dos valores
devidos pela E.C.T., com a anexagdo
dos respectivos comprovantes.
Reitera-se a recomendagao por decurso

I N . —_— de prazo, tendo em vista néo ter sido

Ef P f . - - . S — : . -

etuar gestges junto a SPU objetivando a d efinicdo de Encaminho, em anexo, Oficio n® 571/2018-SEI-SE da Secretéria Executiva do Ministério da Industria, [apresentado posicionamento atualizado

cronograma contendo as etapas, e respectivos prazos, o ) ; . ) S . L -
PR X ) N IR Comércio Exterior e Servigos (MDIC) ao Secretario Executivo do Ministério do Planejamento, quanto as tratativas junto ao Secretario

Relatério de necessarios a concretizagdo da alienagdo dos dezoito imoveis Desenvolvimento e Gestédo (MP) que trata da questdo imobiliaria do INPI, reiterando "[....] a Executivo do Ministério do
L 201701926 177588 DIRAD localizados em Brasilia, atribuindo a um ou mais servidores a| 02/03/2020 |. s q X _q o o R . "
Auditoria imprescindibilidade da manutencéo do apoio institucional de seu Ministério para que seja possivel dar [Planejamento Orgamento e Gestéo -

responsabilidade formal por monitorar o seu cumprimento
bem como dotar a alta administragdo de informagdes
tempestivas sobre o desenrolar do processo.

prosseguimento aos passos acordados, possibilitando a conclusdo de téo sensivel processo tempestivo
e dentro dos melhores parametros.”

atual Ministério da Economia - relativas
a questdo imobilidria do INPI objeto do
Oficio n° 571/2018-SEI-SE, de 19 de
novembro 2018.
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DIRAD

Anexo V - Recomendagdes emitidas pela CGU pendentes de atendimento ao final do e

Descricdo da Recomendacao

Efetuar gestdes junto a SPU objetivando a definigéo de
cronograma contendo as etapas, e respectivos prazos,
necessarias a concretizagéo da alienacéo do imovel,
atribuindo a um ou mais servidores a responsabilidade
formal por monitorar o seu cumprimento bem como dotar a
alta administrativa de informagdes tempestivas sobre o
desenrolar do processo.

Prazo para
atendimento

02/03/2020

cicio de 2019

Justificativa do Gestor

Encaminho, em anexo, Oficio n° 571/2018-SEI-SE da Secretaria Executiva do Ministério da IndUstria,
Comércio Exterior e Servigos (MDIC) ao Secretério Executivo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestéo (MP) que trata da questdo imobiliaria do INPI, reiterando "[....] a
imprescindibilidade da manutengao do apoio institucional de seu Ministério para que seja possivel dar
prosseguimento aos passos acordados, possibilitando a conclusdo de téo sensivel processo tempestivo
e dentro dos melhores parametros.”

Andlise da Justificativa do Gestor
pela CGU

Reitera-se a recomendag&o por decurso
de prazo, tendo em vista ndo ter sido
apresentado posicionamento atualizado
quanto as tratativas junto ao Secretario
Executivo do Ministério do
Planejamento Orcamento e Gestdo -
atual Ministério da Economia - relativas
a questdo imobiliaria do INPI objeto do
Oficio n° 571/2018-SEI-SE, de 19 de
novembro 2018.

Relatério de
Auditoria

201600133

1112/1
(170792)

DIRAD

Aprimorar o sistema PAG de modo a viabilizar a conciliagdo
de seus registros contabeis/financeiros com os do SIAFI.

02/03/2020

Inicialmente a solugéo aventada e informada anteriormente considerava tal aprimoramento
internamente ou pela CGTI ou por empresa prestadora de servicos (fabrica de software).

Contudo com a publicagéo em 31/01/2018 das “Boas préticas, vedacdes e orientacdes para
contratagéo de software e de servigos de desenvolvimento e manutengao de sistemas (Fabrica de
Software)", anexo da Portaria MP/STI n° 20 de 14 de junho de 2016, a questao quanto a
implementacéo do aprimoramento do sistema PAG esta sendo revista, uma vez que em uma primeira
analise da norma, nao seria permitido o desenvolvimento interno, conforme abaixo reproduzido:

3.5. E vedada a utilizago dos servigos contratados para o desenvolvimento de softwares de atividades
meio.

3.5.1. Séo considerados softwares de atividades meio os que séo utilizados para apoio de atividades de
gestdo ou administragdo operacional, como, por exemplo, softwares de recursos humanos, ponto
eletronico, portaria, biblioteca, gestdo de patriménio, controle de frotas, gestéo eletronica de
documentos, e que ndo tém por objetivo o atendimento as areas finalisticas para a consecugéo de
politicas publicas ou programas tematicos.

3.5.2. Os softwares de atividades meio devem ser adquiridos no mercado por meio de adogéo de
software publico ou livre, contratacdo de software como servico, ou software licenciado.

3.5.3. A Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicacéo pode coordenar o desenvolvimento
colaborativo para atendimento das necessidades dos 6rgdos do SISP.

3.5.4. As excegdes devem ser tratadas, deliberadas, decididas e justificadas pelo Comité de
Governanca Digital ou Comité de TIC ou , na auséncia desses, pela autoridade maxima do érgéo.
Nesse sentido, por forca do disciplinado no subitem 3.5.4 acima, submetemos consulta quanto a
classificacéo do sistema em questdo para auxiliar o planejamento da contratagéo ou o processo de
adequacdo interna do sistema. Acrescento que independentemente da resposta acima, solicitamos a
incluséo da demanda na proposta de PDTIC do Instituto, que esta em fase final de elaboracéo para
posterior aprovacéo, o qual, caso aprovado, ser disponibilizado prazo para o seu adimplemento.
Assim, pelo exposto consignamos a necessidade dilacdo de prazo para manifestagdo a Recomendagéo
citada até o dia 31/07/2019.

Reiteramos a recomendagao por
decurso de prazo tendo em vista a
auséncia de manifestagdo do gesto
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Anexo V - Recomendacdes emitidas pela CGU pendentes de atendimento ao final do exercicio de 20

Tipo da Ndmero da Unidade
poca s Ne da Responsavel . " Prazo para e Analise da Justificativa do Gestor
comunicacdo de comunicacao de - Descricdo da Recomendacao X Justificativa do Gestor
o o Recomendagéo pelo atendimento pela CGU
Auditoria Auditoria :
atendimento
Considerando a manutencgao da recomendacéo da CGU pela eliminacéo das divergéncias entre as
decisdes registradas nos sistemas corporativos (SISCAP) e a na RPI, a DIRPA ressalta que um
conjunto de aces estdo sendo implementadas pela area de TI no desenvolvimento de um novo
sistema que saneara tais divergéncias, em consonancia com as iniciativas DEX12 (Estudo de
substituicdo do SINPI - previsdo de conclusdo no final de 2018), PAT28 (Harmonizag&o e A unidade solicitou prorrogacio do
Aprimorar os sistemas corporativos do INPI, de modo a modernizagdo do banco de dados) e PAT126 (Implantagéo de despachos automéaticos) constantes no K P 9ag ~
- - N . X X . . L N prazo de atendimento a recomendacéo
Relatorio de 201600133 1114/1 DIRPA eliminar as divergéncias observadas entre as quantidades de 02/03/2020 Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdes - PDTIC 2016-2018, acrescentado & ara 31/12/2019. tendo em vista o
Auditoria (170785) decisOes finais de patentes registradas nestes sistemas, e de pasta CGUREL1332016REC1.1.1.4. Ainda, encontra-se em curso a adogao de procedimentos para a P . ] "
N ~ x . -~ o . . conjunto de agGes que estdo sendo
despachos publicados na RPI. alteracdo do momento da apuragao do nimero de decisdes das divisdes de exame técnico, com origem implementadas bela area de T1
em um trabalho atualmente em curso conduzido pela Auditoria Interna (evidéncia: OS 201807), que P P ’
visa a reduzir discrepancias entre os indicadores de deciséo obtidos via SISCAP e via RPI.
Considerando o prazo de finalizagdo do estudo sobre a substituicdo dos sistemas corporativos atuais e
da modernizag&o do banco de dados ao fim de 2018, a DIRPA solicita a revisdo do prazo para
atendimento desta recomendacéo para 31/12/2018.
O arquivo P10415160-7_explicado.pdf foi inserido como evidéncia de cumprimento do solicitado na
pasta N:\PPP_AUDIT\DIRPA\CGUREL1332016REC1.1.1.11. Neste arquivo econtram-se destacadas
em vermelho as datas das publicagdes do 8.6 (RPI 2481, de 24/07/2018) e 8.11 (RPI 2497, de
. . . 13/11/2018) para o pedido P10415160-7.
- INPI ter- fest, . . . . e e
Relatério de 1111171 © . devera,abs er se_ de aguardar_a _rr_lanl es a(;a_o do O prazo do 8.6 acabou em 24/10/2018 e o 8.11 foi publicado em 13/11/2018, cerca de 3 semanas ap6s |Sem andlise da Ultima justificativa do
o 201600133 DIRPA depositante ap6s o arquivamento definitivo do pedido de 30/12/2019 .
Auditoria (170789) atente o0 término do prazo legal. Gestor.
P ' Ressalta-se que o prazo superior a 3 meses entre as datas e publica¢des dos despachos 8.6 e 8.11 é
devido ao procedimento de agendamento destas publicagdes na rpi, procedimento que so é realizado
findo o prazo de 90 dias. O agendamento da publicacéo na rpi, de periodicidade semanal, é
comumente realizado para revistas que serdo publicadas ap6s quinze dias.
Atualizar a Politica de Seguranga da Informacéo do INPI a
Relat6rio de 250%3;8{)?-Iz;ﬁ:ﬁ;s;L'J\I;:);gr'\::;/iiiligé;sgpz’s?enar e Permanece carente de apreciacéo pela PR a minuta constante do processo 52402.009354/2019-17. Na|Reiteramos a recomendagéo por
L 201203764 51845 DIREX N o g ) ! 9 02/03/2020 [oportunidade, em decorréncia de atividades urgentes que demandaram atencéo da equipe de Tl nos  [decurso de prazo tendo em vista a
Auditoria pOr em pratica a Equipe de Tratamento e Resposta a dias que antecederam esta providéncia, portanto, solicitamos prorrogagéo por mais 30 dias auséncia de manifestagao do gestor
Incidentes em Redes Computacionais (ETIR) e o Comité de q P P ' P gagao p ' ¢ g '
Seguranga da Informac&o e Comunicagdes (CSIC).
. L — A gestores atuais da DIRAD, CGLI e COLIC estdo discutindo a necessidade de publicagao de
Inserir, nos seus normativos internos sobre aquisicdes e L . e . . "
contratacdes. a vedacio 4 utilizacio de propostas do atual normativo interno contendo procedimentos para as fases de aquisi¢do e pesquisa de precos, tendo em |Reiteramos a recomendacéo por
Nota de Auditoria | 201406994/01 134881 DIRAD G0es, Q ¢ P . P . 02/03/2020 |vista a publicagdo da IN MP n° 05/2017, que motivou a paraliza¢do do processo n® decurso de prazo tendo em vista a
fornecedor na pesquisa de mercado que vise avaliar a - N L . P . .
. N 52400.011703/2017, aberto com o intuito de editar normativo interno sobre a fase de pesquisa de auséncia de manifestagdo do gestor.
vantajosidade da prorrogacéo do contrato. L e I . R
precos nas aquisi¢des. Solicitamos dilagdo de prazo até 30/06/2018 para atendimento.
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