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. INTRODUCAO.

Este Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) destina-se a apresentar
os resultados decorrentes dos trabalhos realizados pela Unidade de Auditoria Interna (AUDIT)
do Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) durante o exercicio de 2022 e foi
elaborado em observancia ao disposto na Instrucdo Normativa SFC n.° 5, de 27 de agosto de

20211, inclusive quanto & estrutura de contetdo relacionada em seu art. 11.

No transcurso do exercicio, a AUDIT pautou a sua atuacdo nas acbes previstas no
correspondente Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT)?, o qual foi aprovado pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU) por meio do sistema e-Aud, em 30 de novembro de 2021, e
pelo Senhor Presidente do INPI por intermédio da Portaria/INPI/PR n.° 050, de 3 de dezembro
de 2021.

1. COMPETENCIAS, ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPOSICAO DOS
RECURSOS HUMANOS DA AUDITORIA INTERNA.

11.1 — Competéncias

As competéncias da AUDIT estéo estabelecidas no art. 48 do Regimento Interno do INPI,
aprovado por intermédio da Portaria GM/MDIC n.° 11, de 27 de janeiro de 20173, conforme

detalhadas nas Figuras 1 e 2.

FIGURA 1 - COMPETENCIAS GERAIS DA AUDIT
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Fonte: Portaria GM/MDIC n.° 11/2017.

! Disponivel em <https://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-normativa-n-5-de-27-de-agosto-de-2021-342352374>.
Acesso em 18 de janeiro de 2023.

2 Disponivel em <https://www.gov.br/inpi/pt-br/acesso-a-

informacao/auditorias/arquivos/documentos/Portaria PAINT 2022 Versao Portal.pdf> Acesso em 23 de janeiro de
2023.

3 Disponivel em < http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/20599368/do1-2017-
01-30-portaria-n-11-de-27-de-janeiro-de-2017-20599110>. Acesso em 18 de janeiro de 2023.
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FIGURA 2 — COMPETENCIAS ESPECIFICAS DA AUDIT
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Fontes: Portaria GM/MDIC n.° 11/2017.

11.2 — Estrutura Organizacional

A fim de cumprir as suas competéncias regimentais, a AUDIT possui a estrutura
organizacional demonstrada na Figura 3:

FIGURA 3 - ORGANOGRAMA DA AUDITORIA INTERNA DO INPI
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Fontes: Portaria GM/MDIC n.° 11/2017.
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11.3 — Composicao dos Recursos Humanos

Durante o exercicio de 2022 a equipe da AUDIT esteve composta por seis profissionais,

conforme demonstrado no Quadro 1:

QUADRO 1 - PESSOAL LOTADO NA AUDITORIA INTERNA

Unidade Servidor & Cargo (*) Formacéo

Auditor Federal de

Financas e Controle Ciéncias Contébeis

AUDIT | Carlos Henrique de Castro Ribeiro Auditor-Chefe

Chefe da DIOPE e
Ricardo Scofield Lauar Auditor-Chefe Analista de PGIPI Administracéo
DIOPE Substituto
Chefe Substituta da
DIOPE

Cibele Lopes Rizzuto de Oliveira Analista de PGIPI Administracéo

Eduardo Tadeu de Aquino Falcdo Chefe da DIAGE | Analista de PGIPI C.'? nelas COﬂtEAIbe.IS ¢
Ciéncias Econdmicas

DIAGE | Maria Sisibel Magalhées Oliveira | Chefe Substituta da

Fernandes DIAGE

Nathalia da Cal Calixto Analista de PGIPI Direito

Analista de PGIPI Administracdo

Fonte: Controles da AUDIT.

Nota: (*) Cargo: Auditor Federal de Finangas ¢ Controle, integrante da carreira de Finangas e Controle, reestruturado pela Lei n.°
13.327, de 29 de julho de 2016.
Cargo: Analista de Planejamento, Gestao e Infraestrutura em Propriedade Industrial (PGIPI), componente do Plano de
Carreiras e Cargos do INPI, estruturado pela Lei n.° 11.355, de 19 de outubro de 2006.

ALOCACAO DA FORCA DE TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT.

Baseado na composicdo funcional da AUDIT (Quadro 1) foram estimadas 10.896 horas
para consecucdo do Plano Anual de Auditoria Interna do exercicio de 2022 (PAINT/2022), as
quais foram alocadas em observancia a legislacdo vigente e de acordo com as necessidades
operacionais. Entretanto, conforme pode ser observado no Gréafico 1, a alocacgdo efetiva da forca
de trabalho alcangou 10.326 horas, representando 95% do total estimado, em decorréncia,
precipuamente, da subtracdo de horas ndo previstas relacionadas: (i) a disponibilizacdo de
servidores para a Justica Eleitoral; (ii) a licencas médicas; e (iii) a atualizacdo dos dias de
feriados nacionais e de ponto facultativo pelo Ministério da Economia durante a execucdo do
PAINT/2022.

Com efeito, ao se considerar agrupados os servigos de auditoria com 0s decorrentes de
demandas extraordinarias (por solicitacdo da Presidéncia do INPI ou por outros motivos que nao
decorram da avalia¢do de riscos ou de obrigacdo normativa), o percentual de execucao alcangou
92% (5.780 horas planejadas x 5.329 horas realizadas). Ressalte-se que, das 5.012 horas
disponibilizadas para a realizacao de servicos de auditoria, foi aplicado um quantitativo de 5.233,
equivalente a 104%, conforme pode ser observado no Grafico 1 e no detalhamento apresentado

no Quadro 2.
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GRAFICO 1 - QUANTITATIVO DE HORAS PREVISTO X REALIZADO
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Fontes: PAINT/2022 e Controles da AUDIT.
\V2 POSICAO SOBRE A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA

PREVISTOS NO PAINT (FINALIZADOS, NNAO CONCLUIDOS E NAO
REALIZADOS) E REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT.

O Quadro 2 relaciona os servicos de auditoria previstos no PAINT/2022, especificando
os de realizacdo obrigatoria nos itens de 31 a 37, assim considerados aqueles estabelecidos em
legislacdo especifica (Decreto n.° 3.591/2000, Decreto n.° 9.203/2017, Instrucdo Normativa
SFC/CGU n.° 3/20174, Instrugdo Normativa SFC/CGU n.° 5/2021, Portaria GM/MDIC n.°
11/2017 e Portaria INPI n.° 519/2013), e os selecionados apds classificagdo por meio de matriz
de risco (itens 51 a 56). Ademais, correlaciona o instrumento utilizado para comunicagao das
atividades executadas e o confronto entre o quantitativo de horas previsto e o efetivamente

aplicado no exercicio.

4 Disponivel em: <https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/19111706/do1-2017-
06-12-instrucao-normativa-n-3-de-9-de-junho-de-2017-19111304>. Acesso em 18 de janeiro de 2023.
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Ressalte-se que, para comunicacdo dos trabalhos de auditoria, a AUDIT utiliza-se de

relatérios e notas de auditoria, contendo as recomendagdes pertinentes com a finalidade de

mitigar os riscos decorrentes das falhas constatadas, aléem de pareceres e notas técnicas. Saliente-

se que, na apuracdo do quantitativo de horas das acbes de auditoria estdo compreendidos o

planejamento, os trabalhos em campo, a elaboracdo dos instrumentos de comunicacdo e as

revisOes pelas chefias.

QUADRO 2 - SERVI

Descrigdo do Servico

OS DE AUDITORIA: PREVISAO PAINT x EXECUCAO EM 2022

Carga horaria

Prevista Realizada

Instrumento de
Comunicagao

Assessoramento ao Gestor na Prestacdo de Contas dos Notas Técnicas n.°s
31 |exercicios de 2021 e de 2022 e na elaboracéo do Relatério 320 350 202201 e 202202 '
de Gestdo do Exercicio de 2021. '
Notas Técnicas n.°s
Exame sobre as Prestacfes de Contas dos Exercicios de 383382 e?OZZPO;ece?
32 | 2021 e de 2022 e emisséo de Parecer sobre a Prestagdo de 320 639 x
Contas Anual do Exercicio de 2021. sobre a Prestagdo de
Contas  Anual do
Exercicio de 2021.
33 Avaliag_éo dos procedimentos de natureza contabil e 276 148 1)
financeira.
34 Examg e emissdo de Parecer sobre Tomadas de Contas 120 0 @)
Especiais.
- . Pareceres n.°s 202201
35 | Avaliacdo de Conflito de Interesses. 440 445 2202213,
Assessoria e aconselhamento relacionados aos processos
36 | de integridade, de governanca, de gerenciamento de riscos 120 24 (D)
e de controles internos.
Avaliacdo da atuagdo da segunda linha de defesa
37 | (Comités de Governanca, Integridade, Riscos e Controles 120 279 3)
e de Tecnologia da Informacdo).
51 Avaliacdo dos c0~ntroles internos relacionados ao 680 795 Relatério n.° 1128724,
Macroprocesso Gestdo de Pessoas.
Avaliacdo dos controles internos e da governanga para a
52 aloqagéq dos recursos humanos e para a gestdo da_s metas 360 872 Relatério n.° 1128555,
no dmbito do Macroprocesso Concessdo de Registro de
Marca.
Avaliacdo dos controles internos e da governanga para a
53 |alocacdo dos recursos humanos e para a gestdo das metas 704 733 Relatério n.° 1267190.
no &mbito do Macroprocesso Concessdo de Patente.
Avaliacdo dos instrumentos de planejamento a fim de
54 |viabilizar as entregas previstas na ENPI no orbe do 400 584 Relatdrio n.° 1195624,
Macroprocesso Disseminacdo da Propriedade Industrial.
Avaliacdo dos controles internos e do gerenciamento dos
riscos dos processos de aquisi¢do de bens e servicos e da
55 | aderéncia dos inventarios de bens moveis a legislagéo, no 792 152 Relatdrio n.° 1128801.
ambito do Macroprocesso Gestdo da Logistica e
Infraestrutura.
Avaliacdo sobre a efetividade dos procedimentos de
56 |backup relacionados ao Macroprocesso Gestdo da 360 212 Relatério n.° 1354712.
Tecnologia da Informac&o.

Fontes:

Notas:

PAINT/2022 e Controles da AUDIT.

(1) Servico realizado sem a necessidade de emissdo de instrumento formal de comunicacéo.

(2) Servico ndo realizado, conforme justificativas a seguir.
(3) Servico nédo concluido, conforme justificativas a seguir.

Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI).
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Conforme indicado no Quadro 2, foram previstas 120 horas para o servi¢co descrito no
item 34 “Exame e emissdo de Parecer sobre Tomadas de Contas Especiais”. Entretanto, ndo

houve submissdo de processos desta natureza a AUDIT no exercicio de 2022.

No que concerne ao servigo descrito no item 37 “Avaliacdo da atuacdo da segunda linha
de defesa (Comités de Governanca, Integridade, Riscos e Controles e de Tecnologia da
Informacéo)”, ndo foi possivel a sua conclusdo no exercicio de 2022 tendo em conta que 0S
Comités de Governanca Digital e de Seguranga da Informagé&o iniciaram a sua atuacdo formal a
partir do segundo semestre, 0 que resultou na auséncia de elementos suficientes para viabilizar a
avaliacdo. Ademais, o Comité de Riscos e Controles Internos somente foi reinstituido em 21 de
dezembro de 2022. Por conseguinte, considerou-se prudente postergar a concluséo do servico de
avaliacdo para o primeiro semestre do exercicio de 2023.

Quanto ao servico descrito no item 55, das 792 horas previstas, foram executadas apenas
152, aplicadas na acdo de auditoria de avaliagdo do cumprimento das disposicdes estabelecidas
no Decreto n.° 10.947, de 25 de janeiro de 2022, quanto ao Plano de Contratacdes Anual (PCA)
de bens, servicos, obras e solucGes de tecnologia da informacdo e comunicagdes, que resultou no
Relatério de Auditoria n.° 1128801, em atendimento a um dos objetivos propostos no
PAINT/2022.

Em relacdo ao outro objetivo proposto no PAINT/2022 integrante do servigo descrito no
item 55, que consistiu em “avaliar a adequacao dos inventarios de bens moveis as disposicdes
da Instrucdo Normativa SEDAP/PR N° 205/1988 e as providéncias adotadas para
responsabilizacdo e/ou indenizagdo, conforme o caso”, ndo foi objeto de avaliacdo tendo em
conta que a Diretoria de Administracdo (DIRAD) néo apresentou relatério final de inventério de

bens madveis ao longo dos ultimos exercicios, situacdo nédo regularizada no ano de 2022.

Finalmente, no que respeita as acdes obrigatorias (itens 31 a 37) para as quais o
quantitativo de horas executado apresentou distor¢do relevante em relagdo ao planejado, o

PAINT para o exercicio de 2023 foi ajustado a fim de equacionar a aplicacdo dos recursos.
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ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURACAO DOS
PROCESSOS DE GOVERNANCA, DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E DE
CONTROLES INTERNOS DO INPI, COM BASE NOS TRABALHOS
REALIZADOS.

Mediante a Portaria/INPI/PR n.° 177, de 19 de novembro de 2018, foi instituido o Comité
de Governanga Estratégica do INPI (CGE) considerando o disposto no art. 23 da Instrucao
Normativa Conjunta MP/CGU n.° 1, de 10 de maio de 2016°, € no art. 14 do Decreto n.° 9.203,
de 22 de dezembro de 2017, razdo pela qual caberia ao CGE desempenhar as competéncias
estabelecidas no art. 15-A do referido Decreto, inclusive a de promover e¢ acompanhar a
implementa¢do das medidas, dos mecanismos e das praticas organizacionais de governanca
definidos pelo Comité Interministerial de Governanga (CIG) em seus manuais € em suas

resolucgdes.

Entretanto, o CGE foi extinto em funcao dos efeitos do Decreto n.° 9.759/2019, o qual
extinguiu e estabeleceu diretrizes, regras e limitagdes para colegiados da Administragdo Publica
federal. Desde entdo o INPI permanece sem o comité interno de governanca, tendo sido autuado
o Processo SEI 52402.009059/2019-52, no qual consta registrada a necessidade de revisao dos
colegiados do INPI em fung¢ao dos efeitos do Decreto n.® 9.759/2019.

Baseado no servigo de “Avaliacdo da atuacdo da segunda linha de defesa (Comités de
Governanga, Integridade, Riscos e Controles e de Tecnologia da Informacéo)” (item 37 do
Quadro 2), iniciado no exercicio de 2022 e com previsdo de conclusdo no primeiro semestre de
2023, foi possivel constatar de antemdo que, além de permanecer sem 0 comité interno de
governanca desde o exercicio de 2019, ndo foi formalmente designado servidor/unidade
responsavel, no ambito do INPI, para promover e acompanhar a implementagdao das medidas,
dos mecanismos e das praticas organizacionais de governanga definidos pelo CIG, inclusive as
recomendacdes enderecadas as autarquias/Comités Internos de Governanga, ndo conformidade
que sera objeto de recomendagdo a ser apresentada aos Gestores do INPI por ocasido da reunido

de busca conjunta de solugdes.

5> Disponivel em: < https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/21519355/do1-
2016-05-11-instrucao-normativa-conjunta-n-1-de-10-de-maio-de-2016-21519197 > Acesso em 23 de janeiro de
2023.
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Especificamente em relagdo ao gerenciamento de riscos, em atendimento ao determinado
no item 1.7.2 do Acordao n.° 2446/2019 — TCU — 12 Camara, a Coordenagdo-Geral da Qualidade
(CQUAL) da Diretoria Executiva (DIREX) elaborou o “Plano de A¢édo - Gestdo dos Riscos do
INPI”, concluido no prazo previsto no cronograma original, em janeiro de 2022, o que resultou
na entrega do Plano de Gestdo de Riscos para 122 processos de nivel 2, relacionados aos 19

macroprocessos da Cadeia de Valor do INPI, e na identificacdo de 506 riscos a eles associados.

Ressalte-se a publicagdo da Portaria INPI/PR n.° 77, de 16 de dezembro de 2022°, que
reinstituiu a Politica de Gestéo de Riscos e 0 Comité de Gestdo de Riscos e Controles Internos do
INPI e estabeleceu em seu art. 25 que é de responsabilidade da AUDIT avaliar os processos de
gestdo de riscos e controles, em especial: adequacao e suficiéncia dos mecanismos de gestéo de
riscos e controles estabelecidos; eficacia da gestdo dos principais riscos; e conformidade das

atividades executadas em relacao a politica de gestdo de riscos do INPI.

A propésito dos controles internos adotados pela Administracdo da Autarquia, 0S
servigos de auditoria realizados pela AUDIT nos macroprocessos mapeados e selecionados para
andlise, relacionados no Quadro 2, propiciaram a expedicdo de recomendacdes com a finalidade
de mitigar os riscos decorrentes das falhas constatadas. Ademais, permitiram uma analise
consolidada acerca do nivel de maturacdo dos controles internos do INPI, a indicar a necessidade

do seu aprimoramento.

Impende ressaltar que o atual Regimento Interno do INPI atribui aos principais
dirigentes, dentre outras incumbéncias, a de planejar, implementar e monitorar acGes de resposta
aos riscos identificados, bem como a de aperfeicoar os controles internos da gestdo das suas

respectivas unidades.

No Quadro 3, a seguir, estdo destacados os achados considerados relevantes que
evidenciam a necessidade de aprimoramento dos controles internos adotados pelas unidades
organizacionais do INPI, identificados nos servigos de avaliagdo realizados pela AUDIT no
exercicio de 2022, tendo em vista a recorréncia ou a gravidade sobre os resultados do INPI,

acompanhados dos riscos resultantes pelo ndo atendimento das recomendacdes.

6 Disponivel em: <https://www.gov.br/inpi/pt-br/governanca/integridade-publica/gestao-de-
riscos/arquivos/documentos/portaria-77.pdf > Acesso em 19 de janeiro de 2023.
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QUADRO 3 - ACHADOS RELEVANTES IDENTIFICADOS NO EXERCI'C}IO DE 2022 E OS
RISCOS PELO NAO ATENDIMENTO AS RECOMENDACOES

Instrumento
de
comunicacgao

Relatorio n.°
1195624

Descrigdo Sumaria

Necessidade de
aprimoramento dos
processos de governanga e
de  controles internos
administrativos  adotados
no ambito do INPI a fim de

concorrer para a
tempestividade das
entregas  intermedidrias/
iniciativas  das  ac0es
estabelecidas no 1° Plano
de Acdo Bienal da
Estratégia  Nacional de
Propriedade Intelectual
(ENPI).

Recomendacéo

Que o GAB/PR (1), em conformidade com as disposi¢des da
Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 1/2016, obtenha da
Presidéncia a designagdo formal dos responsaveis (titular e
substituto) pela coordenagdo da atuagdo dos “Pontos Focais”
indicados para cada uma das ages (incluindo as iniciativas/entregas
intermediarias) atribuidas ao INPI por meio da Resolucdo GIPI/ME
N° 2/2021.

Que o GAB/PR obtenha, junto ao responsavel designado
formalmente como titular pela coordenacdo da atuagdo dos “Pontos
Focais” indicados para cada uma das acdes atribuidas ao INPI por
meio da Resolucdo GIPI/ME N° 2/2021, a documentagdo das rotinas
a serem adotadas, no &mbito do Instituto, para as atividades de
coordenacdo, execugdo, monitoramento e comunicagdo e promova a
sua divulgacdo formal, em conformidade com as disposi¢des da
Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 1/2016.

Que o GAB/PR obtenha, junto ao responsavel designado
formalmente como titular pela coordenacdo da atuagdo dos “Pontos
Focais” indicados para cada uma das acOes atribuidas ao INPI por
meio da Resolugdo GIPI/ME N° 2/2021, a documentagdo dos
controles internos administrativos, os quais devem evidenciar, nas
planilhas de monitoramento interno de cada ag¢do, no minimo, 0s
registros: i) mensais do andamento das entregas e do atingimento
das metas; ii) das datas de conclusdo das iniciativas/entregas
intermediarias; iii) das datas efetivas de solicitacdo, de autorizacdo
para a nova data e da motivacdo para eventual reprogramacéo de
acdo; iv) de modo sistematico e tempestivo na aba “Plano de
Providéncias”; e v) das datas efetivas em que os reportes bimestrais
do andamento das entregas foram encaminhados & Secretaria
Executiva do GIPI; em conformidade com as disposi¢des da
Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 1/2016.

Que o GAB/PR, enquanto ndo formalmente designados os
responsaveis (titular e substituto) pela coordenagdo da atuagdo dos
“Pontos Focais” indicados para cada uma das a¢@es atribuidas ao
INPI por meio da Resolugdo GIPI/ME N° 2/2021, deve reavaliar a
necessidade de solicitar nova reprogramacéo da data de conclusdo
da acdo 3.A.1.19 a Secretaria Executiva do GIPI, devidamente
motivada e acompanhada de evidéncia documental, tendo em conta
o registro efetuado na aba “Plano de Providéncias” da planilha de
monitoramento interno (Data de referéncia: 31/05/2022), nos
seguintes termos: “Ha necessidade de reprogramacao desta entrega
para 2023, devido a escassez de recursos de desenvolvimento de
TI”.

Riscos pelo ndo

atendimento a
recomendacéo

Materializacéo

dos riscos
reputacional e
operacional do
INPI e do risco
operacional da
ENPI, em

decorréncia  da
intempestividade
das entregas e do
inatingimento
das metas
previstas no 1°
Plano de Acéo
Bienal.

Necessidade de
aprimoramento dos
processos de controles
internos  administrativos

adotados no ambito do
INPI a fim de propiciar o
acompanhamento da
evolugdo dos niveis de
atingimento das metas e da
localizacéo do
armazenamento das
evidéncias que comprovam
a conclusdo das iniciativas
e entregas intermedirias
das acBes estabelecidas no
1° Plano de Acdo Bienal da

Que o GAB/PR obtenha, junto ao responsavel designado
formalmente como titular pela coordenagdo da atuag@o dos “Pontos
Focais” indicados para cada uma das ag¢les atribuidas ao INPI por
meio da Resolugdo GIPI/ME N° 2/2021, a documentagdo dos
controles internos administrativos, os quais devem propiciar, nas
planilhas de monitoramento interno de cada agdo, no minimo, o0s
registros da localizagdo do armazenamento das evidéncias que
comprovam a conclusdo das iniciativas e entregas intermedidrias, a
fim de viabilizar o seu rastreamento, em conformidade com as
disposicdes da Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 1/2016.

Materializacao

do risco
reputacional do
INPI na hipotese

de nao
evidenciar a
comprovagdo da
conclusdo  das
iniciativas e
entregas

intermedidrias e
do cumprimento
das metas
previstas no 1°
Plano de Agéo

Estratégia Nacional de -
Propriedade Intelectual Bienal da ENPI.
(ENPI)
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Instrumento

de

comunicacao

Relatorio n.°
1128555

Descrigdo Sumaria

Definicdo das metas a
serem alcancadas pela
CGREC/COREM com a
aplicacdo de metodologia
sem a comprovagdo da
razoabilidade dos
parametros adotados.

Recomendagéo

Que a CGREC (2) elabore estudo com o propésito de reavaliar: (i) a

média didria quantitativa de pontos a ser observada por cada
servidor lotado na COREM, assim como dos que comp8em o Grupo
de Trabalho constituido por meio da Portaria Conjunta
DIRMA/CGREC n° 01/2019; e (ii) os pontos dos despachos
apresentados na tabela constante do item 2 do Anexo Il da
Portaria/INPI/PR/CGREC N° 001/2021; tendo em consideragdo
parametros justificaveis, inclusive de tempo e movimento, assim
como as orientacdes do Guia Referencial Para Construcéo e Anélise
de Indicadores disponibilizado no sitio eletronico do Ministério da

recomendacao

Riscos pelo ndo
atendimento a

Adocéo de metas
incompativeis
com a efetiva

capacidade  de
producgdo de
instrucéo em
Recurso e
Processo

Administrativo
de Nulidade em

Economia, a fim de evidenciar e possibilitar o rastreamento da | processos de
definicdo das metas individuais. Marcas.
Auséncia de comprovagao
da  razoabilidade  dos
parametros/critérios
adotados para a supressao
do percentual de 10% da
capacidade de instrugdo em
Recurso e Processo
Admlnlstratlvo de Que a CGREC, nas revisdes periddicas do planejamento, proceda
Nulidade em processos de . . @ e .
Marcas.  a  titulo  de | 208 ajustes do percentual destinado ao “Tempo em outras atividades | Estimar
L « de trabalho” tendo em consideragdo pardmetros evidenciaveis, | inadequadamente
aplicacdo em “Tempo em . - ~ - b ~ :
L assim como as orientagdes do Guia Referencial Para Construcéo e | a capacidade de
outras  atividades  de 1 - h e o o M
" ...~ | Andlise de Indicadores disponibilizado no sitio eletrénico do | producéo de
trabalho, o qual teria sido Ministério da Economia, instruges em
parcialmente utilizado no ’ Recurgo e
exercicio de 2021,
Processo

denotando que o resultado
apurado poder-se-ia elevar-
se em aproximadamente
7% considerando a
razoabilidade dos demais
parametros planejados.

Auséncia de
evidenciagdo/rastreamento
da definicdo dos fatores

Que a CGREC readéque o planejamento a fim de somente aplicar
redutor da capacidade de producdo de instrugdes em Recurso e
Processo Administrativo de Nulidade em processos de Marcas

Administrativo
de Nulidade em
processos de
Marcas.

. sustentados por parametros evidencidveis, observando as
que impactam na|” ~ . . x .
. x orientagBes do Guia Referencial Para Construcdo e Andlise de
capacidade de produgdo da Indicadores disponibilizado no sitio eletrdnico do Ministério da
CGREC/COREM. ; P
Economia.
Que a CGREC aprimore 0s seus mecanismos de controles internos a | Adotar decisfes
fim de conter os registros: (i) do quantitativo de horas efetivamente | gerenciais
realizado por cada um dos servidores da COREM e do Grupo de | equivocadas em
Acompanhamento Trabalho constituido por meio da Portaria Conjunta | face da auséncia
assistematico das | DIRMA/CGREC n°® 01/2019 em cada uma das “atividades ndo | de informaces
“atividades ndo | especificas”; e (ii) dos dias efetivamente usufruidos de férias, | precisas sobre a
especificas” realizadas | licencas médicas e outros afastamentos de cada servidor e de forma | alocacdo dos
pelos servidores, assim | detalhada e segregada. recursos
como dos demais fatores|Que a CGREC atribua responsabilidade ao Coordenador da | humanos em
que impactam na | COREM pelo fornecimento mensal das informagGes acerca das | “atividades néo

capacidade de producdo de
instrugdo em Recurso e

“atividades nao especificas” realizadas pelos servidores, de forma
suficientemente detalhadas, para que sejam identificadas e

especificas” e
nos fatores que

Processo Administrativo de | devidamente pontuadas pela DAREC, assim como das ocorréncias | impactam na
Nulidade em processos de | de férias, afastamentos e licencas. capacidade  de
Marcas, em decorréncia de producéo.
controles internos | Que a CGREC defina em normativo que a realizacdo de “atividades | Empregar horas
insuficientes para | ndo especificas” ou quaisquer outras atividades que ndo sejam a de | em  atividades
evidenciar/rastrear 0 | instrugcdo em Recurso e Processo Administrativo de Nulidade em | ndo prioritérias
quantitativo ~ de  horas | processos de Marcas deve ser precedida de autorizagdo da chefia | em detrimento da
efetivamente utilizado em | imediata. producéo de
cada uma dessas instrucdo em
atividades/fatores. Recurso e
Processo
Administrativo
de Nulidade.
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VI.

Instrumento

de
comunicacao

Relatério n.°
1267190

Descrigdo Sumaria

Definicdo das metas a
serem alcancadas pela
DIRPA com a aplicacéo de
metodologia sem a
comprovagao da
razoabilidade dos
parametros adotados.

Recomendagéo

Que a DIRPA (3) elabore e publique estudo com o proposito de

reavaliar: (i) as metas de producdo brutas mensais a serem
alcancados pelos examinadores de cada Divisdo Técnica da
Diretoria; e (ii) os pontos de cada atividade de exame técnico do
pedido de patente estabelecidos na tabela de pontuagdo consignada

Riscos pelo ndo
atendimento a

recomendacao

Adocéo de metas
incompativeis
com a efetiva

no art. 2° da Portaria/INPI/DIRPA N° 02/2021; tendo em |capacidade de
consideragdo parametros justificiveis, inclusive de tempo e |producéo de
movimento, assim como as orientacdes do Guia Referencial Para | exame da
Construcdo e Andlise de Indicadores disponibilizado no sitio | DIRPA.
eletronico do Ministério da Economia, a fim de evidenciar e
possibilitar o rastreamento da definicdo das metas individuais.
Interpretacéo
distorcida da
apuragéo dos
resultados
devido ao
Que a DIRPA, tendo em conta a realizacéo de exames de pedidos de | emprego de
patentes de forma assistematica pelas chefias das divisGes técnicas, | recursos

proceda, por ocasido da elaboragdo do planejamento anual ou de
suas revisdes, a reavaliagdo das metas institucionais a fim de
compatibiliza-las com a expectativa de sua realizagéo.

humanos que néo
foram
considerados no
cOdmputo das
metas
institucionais a
serem alcancadas
pela Diretoria.

Controles internos
insuficientes para viabilizar
0 tempestivo
acompanhamento, de
forma consolidada, do
planejado e do executado
por cada examinador de
pedido de patente.

Que a DIRPA aprimore 0s seus mecanismos de controles internos a
fim de gerar relatérios gerenciais que viabilizem o tempestivo
acompanhamento, de forma consolidada, do planejado e do
executado por cada examinador (relatério consolidado contendo a
relacho de todos os examinadores com o0 correspondente
quantitativo de pontos planejado em comparagdo com o quantitativo
de pontos alcangado por cada examinador).

Adotar decisbes
gerenciais
equivocadas em
face da auséncia
de visdo
holistica.

Relatorio n.°
1354712

Informac®es classificadas no grau de sigilo “reservado” mediante o Termo de Classificagdo da Informagédo (TCI) sob
0 codigo de indexacdo: 52402.013289/2022-11-R.05.23.12.2022. 23.12.2027.N

Fonte:
Notas:

(2) Coordenacdo-Geral de Recursos e Processos Administrativos de Nulidade.
(3) Diretoria de Patentes, Programas de Computador e Topografias de Circuitos Integrados.

DE AUDITORIA.

Instrumentos de Comunicagdo (Relatorios de Auditoria Interna n.°s (1128555, 1195624, 1267190 e 1354712).
(1) Gabinete da Presidéncia do INPI.

FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS SERVICOS

A partir do exercicio de 2022, a maioria dos processos de trabalho da AUDIT passou a

ser operacionalizado por meio do sistema e-Aud. Registre-se que o referido sistema foi

desenvolvido pela CGU e integra, em uma Unica plataforma eletrdnica, 0s processos de

planejamento, execucdo, comunicacdo de resultados, monitoramento de recomendacbes e

registro de beneficios decorrentes dos servigos de avaliagdo, consultoria e apuracao realizados no

contexto da atividade de auditoria interna governamental.

Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI).
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VII.

A propdsito, a adocdo do sistema e-Aud, além de concorrer para a aderéncia da AUDIT
ao Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal (Referencial Técnico), aprovado por meio da IN/SFC n.° 3, de 9 de junho de 20177,
propiciou maior seguranca aos processos de trabalho e maior agilidade na sistematica de
interacdo entre a Equipe da AUDIT e os Gestores responsaveis pelas unidades organizacionais

integrantes da estrutura organizacional do INPI.

BENEFiSZIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS DECORRENTES DA
ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA AO LONGO DO
EXERCICIO.

A AUDIT estabeleceu a sistematica formal de quantificacdo e registro dos beneficios
decorrentes da sua atuacdo mediante a edi¢do da Instrucdo Normativa/INPI n.° 63, de 17 de
novembro de 20162, tendo por referéncia o disposto na Deliberagdo n.° 01/2014, da Comisséo de

Coordenagéo de Controle Interno (CCCI)°.

A IN/INPI n.° 63/2016 define beneficio como os impactos positivos observados na gestdo
do INPI decorrentes da implementacdo, por parte dos gestores da Autarquia, de recomendagdes
provenientes das atividades de auditoria interna, sendo, portanto, resultante do trabalho conjunto
da Auditoria Interna e da Gestdo. Ademais, distingue o beneficio financeiro do ndo financeiro,

nos termos que seguem:

INSTRUCAO NORMATIVA/INPI n.° 63/2016
[..]

Art. 2° Para fins do disposto nesta Instrucdo Normativa, considera-se:

[....]

1l - beneficio financeiro: beneficio que possa ser representado
monetariamente e demonstrado por documentos comprobatdrios,
preferencialmente fornecidos pelo gestor, inclusive decorrentes de
recuperacao de prejuizos;

IV - beneficio ndo financeiro: beneficio que, embora ndo seja passivel de
representacdo monetaria, demonstre um impacto positivo na gestao, tal como
melhoria gerencial, melhoria nos controles internos, aprimoramento de
normativos, dentre outros, devendo sempre que possivel ser quantificado em
alguma unidade que n&o a monetaria;

[..]

7 Disponivel em: < https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/19111706/do1 -
2017-06-12-instrucao-normativa-n-3-de-9-de-junho-de-2017-19111304>. Acesso em 24 de janeiro de 2023.

8 Disponivel em: < https://www.gov.br/inpi/pt-br/backup/centrais-de-conteudo/legislacao/IN632016.pdf>. Acesso
em 19 de janeiro de 2023.

° Disponivel em: < https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/comissao-de-coordenacao-de-
controle-interno-ccci/arquivos/deliberacoes-ccci_anteriores.pdf>. Acesso em 19 de janeiro de 2023.
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N&o obstante a sua publicacdo em 18 de novembro de 2016, importante registrar que a
sistematica estabelecida na IN/INPI n.° 63/2016 esta alinhada com a determinada pela Secretaria
Federal de Controle Interno (SFC) por intermédio da Instrugdo Normativa n.° 10, de 28 de abril
de 2020, que aprovou a “Sistematica de Quantificacio e Registro dos Resultados e Beneficios

da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal”.

Adicionalmente, a IN/SFC n.° 10/2020, visando a auxiliar a comunicagdo estratégica de
resultados da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG), estabeleceu em seu Anexo
classes de beneficios ndo financeiros em funcdo da dimensdo afetada (Missdo, Visdo e/ou
Resultado; e Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos), assim como em funcdo da

repercussdo (Transversal, Estratégica ou Tatico/Operacional).

Destarte, recomendacfes da AUDIT expedidas em exercicios anteriores e atendidas no
exercicio de 2022 resultaram no registro de nove beneficios ndo financeiros classificados na
dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos com repercussdo Téatico/Operacional
devido:

a) ao estabelecimento de procedimento formal que define o fluxo interno, bem
como a forma e a temporalidade adequadas a serem adotadas na publica¢do dos atos de
Pessoal;

b) a ado¢do de ferramentas que possibilitam a apuracdo de custos de acordo com
0s requisitos previstos da NBC T 16.11 - Sistema de Informacdo de Custos do Setor
Publico;

c) ao aprimoramento de mecanismo de controle de conciliagdo manual das Guias
de Recolhimento da Uni&o;

d) a readequacdo do planejamento de alocacdo dos servidores da Diretoria de
Marcas, Desenhos Industriais e Indicagdes Geogréficas (DIRMA), ao também abranger
as metas de atividades de exame realizado por meio de comissdes;

e) ao aprimoramento do instrumento de controle adotado para fiscalizagdo das
despesas condominiais, ao possibilitar a evidenciacao: (i) da comprovacao da necessidade
de realizacdo de eventuais despesas atipicas; e (ii) de que os precos pagos pelo INPI estéo

compativeis com os praticados no mercado;

10 Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-10-de-28-de-abril-de-2020-

254433622>. Acesso em 19 de janeiro de 2023.
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f) ao estabelecimento de rotinas de armazenamento, movimentacao e controle dos
bens de tecnologia da informacdo com a publicagdo de Manual de Controle Patrimonial
dos Bens no ambito do INPI;

g) a adocdo de rotina formal de alerta e de cobranca dos documentos necessarios
ao prosseguimento da fase interna dos processos de contratacdo de bens e servicos; e

h) ao estabelecimento de procedimentos para monitoramento das medidas
administrativas para caracterizacdo ou elisdo de dano ao erario e a proposicao de

instauracdo da Tomada de Contas Especial (TCE).

No que concerne aos beneficios financeiros, a IN/SFC n.° 10/2020 estabeleceu, em seu

Anexo, as classes a seguir transcritas:

INSTRUCAO NORMATIVA/SFC n.° 10/2020

[....]

Beneficios Financeiros:

a) Gastos evitados - SituagOes nas quais os valores identificados ndo estdo
aderentes aos principios da legalidade ou economicidade, devem ser
registradas como beneficios financeiros quando houver a suspensdo do
pagamento ou a adequacéo do valor.

b) Valores recuperados - Valores pagos indevidamente em que ocorrer a
efetiva devolucdo do recurso aos cofres publicos ou quando for realizado o
desconto na parcela posterior de pagamento pela Administracéo.

[..]

No exercicio de 2022, os beneficios financeiros advindos do atendimento de
recomendacdes da AUDIT propiciaram registros que alcancaram o montante de R$ 131 mil, em
decorréncia de valores recuperados referentes a pagamentos indevidos: a) por servi¢cos nédo
prestados no ambito do Contrato n.° 33/2012 (Fornecimento de Solugédo Integrada de Gestdo); b)
de encargos realizados a titulo de substituicdo nos casos de afastamento do titular para viagens
nacionais a servigo; e c) correspondentes a bilhetes de passagens ndo apresentados por servidores

a fim de comprovar a utilizacdo de transporte regular seletivo ou especial.

No Gréafico 2 é apresentado o comparativo do montante dos beneficios financeiros
apurados em decorréncia do atendimento as recomendagdes da AUDIT por parte dos gestores do

INPI nos trés ultimos exercicios.
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VIII.

GRAFICO 2 — BENEFICIOS FINANCEIROS APURADOS (em R$ mil)

m Gastos Evitados

M Valores Recuperados

Valores (em BS mil)

2020 2021 2022
Exercicio

Fonte: Controles da AUDIT.

INFORME SOBRE OS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE - PGMQ.

Apesar de o PAINT/2022 ter sido elaborado tendo como fundamento os principios, as
diretrizes e 0s requisitos estabelecidos no Referencial Técnico, a AUDIT somente podera
declarar conformidade com o0s seus preceitos a partir da instituicio e manutencdo de um
Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), conforme previsdo nele contida. O
PGMQ tem como objetivo principal promover a avaliacdo e a melhoria continua dos processos

de trabalho, dos produtos emitidos e da eficcia e da eficiéncia da atividade de auditoria interna.

A partir da realizacdo de uma acéo de benchmarking no final do exercicio de 2018 com a
Coordenacéo-Geral de Capacitacdo e Qualidade (CGQUA) da Secretaria Federal de Controle
Interno (SFC), decidiu-se pela adocdo do Modelo de Avaliacdo da Capacidade da Auditoria
Interna Governamental (Internal Audit Capability Model for the Public Sector) 1A-CM,
idealizado pelo The Institute of Internal Auditors — IIA — Global, como modelo de avaliagdo de
maturidade da AUDIT. A proposito, a Comissdo de Coordenacdo de Controle Interno (CCCI),
por meio da Deliberacio CCCI n.° 01/2019'%, recomendou que as UAIG utilizem como

referéncia, preferencialmente, a metodologia IA-CM.

! Disponivel em: < https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/64160869>.
Acesso em 24 de janeiro de 2023.
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Com efeito, por meio da Portaria INPI/PR/AUDIT n.° 1, de 29 de outubro de 2020, foi
instituido o PGMQ-AUDIT do INPI, o qual deve ser aplicado tanto no nivel de trabalhos
individuais de auditoria, quanto no nivel mais amplo da atividade de auditoria interna. Ademais,
as avaliacdes devem incluir todas as fases da atividade de auditoria interna, ou seja, 0S processos
de planejamento, de execucdo dos trabalhos, de comunicacédo dos resultados e de monitoramento,

de forma a aferir:
a) o alcance do propésito da atividade de auditoria interna;

b) a conformidade dos trabalhos com as disposi¢6es da IN SFC/CGU n.° 3, de 9 de junho
de 2017, da IN SFC/CGU n.° 8, de 6 de dezembro de 2017*?, e com as normas e procedimentos

de auditoria estabelecidos no INPI; e
C) a conduta ética e profissional dos servidores em exercicio na Auditoria Interna.

Registre-se que 0 modelo 1A-CM esta estruturado em cinco niveis de maturidade (1 —
Inicial; 2 — Infraestrutura; 3 — Integrado; 4 — Gerenciado; e 5 — Otimizado) e seis elementos
organizacionais (Servigos e Papéis da Auditoria Interna; Gerenciamento de Pessoas; Préaticas
Profissionais; Gerenciamento do Desempenho e Accountability; Cultura e Relacionamento
Institucional; e Estruturas de Governanca), compreendendo um conjunto de 41 processos-chaves
(Key Process Areas - KPAS).

No exercicio de 2022 foram institucionalizados mais cinco KPAs (2.3 -
Desenvolvimento profissional individual; 2.5 — Estrutura de praticas profissionais e de
processos; 2.7 — Orcamento Operacional de auditoria interna; 2.8 — Gerenciamento dentro da
Atividade de auditoria interna; e 2.10 — Acesso pleno as informages, aos ativos e as pessoas da
organizacéo), restando para o alcance do Nivel 2 (Infraestrutura) a implementagdo do KPA 2.6 —
Plano de Negdcio de Auditoria Interna, o qual encontra-se em fase final de elaboragcdo, com

publicacdo prevista para o primeiro quadrimestre de 2023.

Ademais, o monitoramento das aces ja institucionalizadas do PGMQ-AUDIT
permanecera durante o exercicio de 2023 com vistas ao alcance total e a manutengédo do Nivel 2
de maturidade do modelo definido no IA-CM. Para tanto, foram previstas 920 horas no Plano

Anual de Auditoria Interna (PAINT) de 2023 para a execucdo desta atividade.

12 Disponivel em: < https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/869942/do1-2017-
12-08-instrucao-normativa-n-8-de-6-de-dezembro-de-2017-869938 >. Acesso em 24 de janeiro de 2023.
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IX.

CONSIDERACOES FINAIS:

A AUDIT, no ano de 2022, atuou no cumprimento das suas competéncias regimentais e
na busca do alinhamento das suas atividades aos preceitos introduzidos pela Instru¢gdo Normativa
SFC n.° 3, de 9 de junho de 2017, que aprovou o Referencial Técnico, o qual estabelece que a
auditoria interna é uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e de consultoria,
desenhada para adicionar valor e melhorar as operagGes de uma organizacdo. Deve buscar
auxiliar as organizacgOes a realizarem seus objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento de

riscos, de controles internos, de integridade e de governanca.

Destarte, apresenta-se o Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) do
exercicio de 2022, com vistas a proporcionar publicidade e transparéncia das acles realizadas
pela AUDIT no cumprimento das suas competéncias, em observancia ao disposto na Instrucao
Normativa SFC n.° 5, de 27 de agosto de 2021.

Rio de Janeiro, 9 de fevereiro de 2023.

CARLOS HENRIQUE DE CASTRO RIBEIRO
AUDITOR-CHEFE
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