
SQG-204-4 – Planejamento e Gestão da Qualidade 
Nível: Mestrado e Doutorado, Créditos: 4; Carga horária: 60 horas. Eletiva. 
Ementa: Fundamentos e práticas de gestão da qualidade aplicadas ao setor espacial. 
Modelos contemporâneos de qualidade total e sua integração ao ciclo de vida de 
sistemas espaciais. Gestão por processos, identificação de processos críticos e melhoria 
contínua em ambientes de alta confiabilidade. Planejamento da qualidade em projetos 
espaciais, incluindo QFD, FMEA, FTA, CEP, PDCA, DMAIC e Lean Six Sigma. Qualidade na 
manufatura aeroespacial, integração e testes (AIT), operações de missão e serviços 
técnicos. Avaliação e qualificação de fornecedores, cultura de segurança, liderança e 
excelência operacional. Estudos de caso de falhas e sucessos em missões espaciais. 
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