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Prezado (a),

Objetivando a melhoria continua dos procedimentos de auditoria, a Audin conta com a colabora¢do dos senhores por meio do questionario que segue.
Sugestdes de melhorias serdo bem vindas
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Considera que a Audin comunicou a acdo de auditoria no prazo adequado?

O periodo e o0 horario de realizacdo da auditoria foram adequados as atividades do 6rgao?

O coordenador da equipe auditora apresentou, na reunido de abertura, com clareza, os objetivos da
auditoria, a confidencialidade e plano de trabalho para execucédo dos trabalhos?

feitas pelo auditado?

Quando solicitado, foi 0 coordenador da equipe auditora claro e objetivo em resposta as perguntas

Considerando as éareas de atuacdo do 6rgdo, a solicitacdo de auditoria foi, quanto aos
questionamentos, bem elaborada?

A SA atende, quanto a dimensdo, na qualidade, na compreensdo dos questionamentos, bem como
na aplicacdo e adequacao destes?

O prazo estabelecido para resposta e sele¢do do material é adequado?

A apresentacdo do Relatdrio de Auditoria é de facil compreenséo?

Os comentarios feitos pela equipe auditoria sdo de facil entendimento?

As recomendacfes sdo devidamente embasadas nas legislacdes e/ou normas pertinentes, ou ainda,
constatacOes durante a realizagdo dos trabalhos?
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O prazo decorrido entre a realizacdo da auditoria e o recebimento do Relatorio € satisfatorio?

davidas?

A reunido de encerramento foi bem conduzida pelo coordenador da equipe e esclareceu quaisquer

O Plano de Providéncias Permanentes é de facil leitura/entendimento?

Em caso de criticas, sugestdes de melhorias, entre outros, deixe 0 seu comentario.

COMUNICACAO COM A AUDIN
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presteza?

A Audin prové o apoio necessario para esclarecimentos eventuais, atendendo com cordialidade e

Os canais de contato com a Audin sdo suficientes e estdo sempre disponiveis?

O retorno as consultas formuladas é satisfatorio?

Em caso de criticas, sugestdes de melhorias, entre outros, deixe o seu comentario.
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Houve melhoria no 6rgédo com as recomendacdes feitas pela Audin?

O tempo destinado a realizacdo das auditorias € suficiente?

Os auditores demonstram competéncia técnica, bem como experiéncia na conducdo da acdo de
auditoria?

A postura da equipe auditora é adequada aos preceitos legais?

Durante o desenvolvimento dos trabalhos de auditoria, os auditores esclarecem quaisquer davidas
suscitadas ou buscam alternativas para sana-las?

A Audin trata in loco todas as areas elencadas na Solicitacdo de Auditoria?

A acdo de auditoria contribui para a melhoria e/ou implementacao dos controles internos do 6rgao?

A acdo de auditoria contribui para melhor aplicagéo e gestdo dos recursos do Convénio ou da UP?

A acdo de auditoria realizada permite ao 6rgao identificar os agentes envolvidos e suas respectivas
competéncias?

A acdo de auditoria contribui na comunica¢do com as outras Diretorias do Inmetro?

Em caso de criticas, sugestdes de melhorias, entre outros, deixe o seu comentario.
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