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Alinhando conceltos

lInovacao Gestao de riscos

Processo para identificar,
avaliar, administrar e
controlar potenciais eventos
ou situacoes, para fornecer

E a exploracdo bem-
sucedida de uma nova ideia
para gerar valor.

razoavel certeza quanto ao
alcance dos objetivos da
organizacao

1ISO 56002 IN 01/2016 MP/CGU
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Processo de inovacao — ISO 56002:2020
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Contexto da organizagao
Questdes internas e externas, cultura e colaboracao
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Como acontecem as inovacoes?

Ponto de dor Boa ideia de solugao Institucionalizacao Inovagao

Conhecimento de negdcio Conhecimento técnico Patrocinio
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Dilema

Incentivar a tomada Fornecer razoavel
de riscos e aprender certeza quanto ao

com o fracasso alcance dos
(1SO 56002) objetivos
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Apetite X Tolerancia X Capacidade de riscos
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O risco excede os
limites toleraveis

Exposicao

Tolerancia ao risco

O risco excede os Defini¢do operacional
limites desejaveis

Apetite a risco

Definicao da Governanga

A organizac¢ao pode assumir mais
riscos para otimizar seus resultados

A 4

Tempo
Fonte: IIA Espanha
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A0 gerir Incertezas e riscos em processos de inovacao

Considerar o equilibrio

Considerar o apetite a entre oportunidades e Considerar que nem
risco e a tolerancia ao riscos, incluindo as todas as iniciativas
fracasso consequéncias de resultam em inovacao

oportunidades perdidas

Considerar que a A medida que o
inovacao é explorativa e processo avanca, o
baseada em pesquisa, conhecimento é
experimentacao e adquirido e a incerteza é
aprendizado reduzida

ISO 56002:2020
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Caracteristicas dos processos de inovacao

Iniciativas descontinuadas sao
possiveis e sao fontes de
aprendizado para futuras

iniciativas.

O grau de risco aceitavel
depende da ambicao de
inovacao, das capacidades da
organizacao e dos tipos de
inovagoes abordados pela
organizacao

A gestao de riscos pode ser
abordada por diferentes
abordagens, por exemplo,

e Aprendizado iterativo;
e Parceria; ou

e Diversificagao de portfélio com
diferentes niveis de risco.

As organizacdes podem
estabelecer estruturas
unificadas ou separadas para
implementar atividades de
inovacao

Estas podem requerer
diferentes estilos,
competéncias e culturas de
lideranga.

ISO 56002:2020
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Investimento em Competéncias para Inovacao na CGU

2 MBA em ciéncia 2 MBA em ciéncia Licencas
de dados de dados capacitacao para

Edital para
chamada de

realizados planejados mestrados e : ~
inovacao aberta

(USP e ENAP) (USP e ENAP) doutorados

Purple People

Agregam conhecimentos

Novas SO|U§5€S e tecnoldgicos e de negdcio

inovacgoes
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Segregacao de unidades especializadas em inovacao na CGU

CGECI - Comlte. SEC SCC
Gerencial de Pesquisa, . A
: CG Prospeccao e CG Inteligéncia de

Conhecimento e o

- Inovacao dados

Inovacgao
STPC
CG de Informacdes de CRG
Prevencao da CG de Modernizacao
Corrupcao




Obrigado

Tiago.Oliveira@cgu.gov.br

Vamos inovar juntos?

Controladoria-Geral da Uniao



