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1 Objetivo

O presente relatério consiste na primeira etapa do Projeto de Apoio d Modernizacdo da
Regulaomentacdo Técnica do Inmetfro e tem como objetivo apresentar a consolidacdo e a
compilacdo das visdes extraidas das consultas realizadas as partes interessadas para a
modernizacdo do Modelo Regulatdrio do Inmetro com base nas andlises dos resultados do processo

de consulta as partes interessadas realizado pelo Instituto.

Este primeiro relatdrio sobre as visdes das partes interessadas, o seguinte sobre as proposicoes das
partes interessadas, além de outros dois sobre o modelo regulatério da Europa e dos Estados Unidos
da América e sobre ainfluéncia da Industria 4.0 no modelo regulatério do Inmetro, serdo os subsidios
para a elaboracdo da proposta de modernizacdo do Modelo Regulatério do Inmetro a ser

encaminhada a consulta publica, produto 6 do presente projeto.

2 Consideracgoes Iniciais

2.1 O Grupo de Trabalho para a Modernizagdo do Modelo Regulatério do Inmetro

O contfexto nacional e global tem tido uma forte evolugdo nos Ultimos fempos, como a digitalizagdo
da economia (que abrange a chamada industria 4.0) e as diretrizes do governo federal de
promover um ambiente regulatério no Brasil de maior liberdade econdmica como estratégia de
desenvolvimento, dando origem uma modernizacdo da legislacdo! e ainda o préprio
desenvolvimento do Plano Estratégico do Inmetro para o periodo de 2021 a 2023 ensejaram uma
reflexdo no Instituto sobre a oportunidade e importéncia de modernizar as suas prdticas regulatoérias,

gue podem ser descritas como o Modelo Regulatério do Inmetro.

Em face desse contexto, o Presidente do Inmetro instituiu um grupo multidisciplinar para assessord-
lo na modernizacdo do Modelo Regulatério do Inmetro (GTMRI), por meio da Portaria Inmetro n°
212, de 10 de junho de 2020.

Esta iniciativa enquadra a abordagem de algumas necessidades j& apontadas anteriormente no
Instituto, de forma localizada, como por exemplo, a proposta de novo modelo regulatério que foi

iniciada em 2019 na drea de avaliagcdo da conformidade.

A partir da Portaria 212 teve inicio uma ampla discussdo interna e externa, cujo objefivo é a
apresentacdo de uma proposta global de modernizacdo do Modelo Regulatério do Inmetro, a ser

submetida a consulta publica.

1 Como a Lei n? 13.874, de 20 de setembro de 2019, que institui a Declara¢do de Direitos de Liberdade Econdmica e estabelece garantias de
livre mercado.
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2.2 Antecedentes

O Inmetro, em 2019 realizou uma andlise critica do seu processo de regulamentacdo. Tal andlise
resultou em algumas consideracdes de fundo que ensejaram a iniciativa de modernizacdo da

regulamentacdo técnica, ora em curso.

A Diretoria de Avaliagcdo da Conformidade do Inmetro - Dconf, em 2019, apresentou um documento
gue continha uma andlise critica? do seu processo de regulamentacdo técnica. Tal andlise resultou
em algumas consideracdes de fundo que levantavam a necessidade de modernizacdo da

regulamentacdo técnica na drea de responsabilidade dessa diretoria.

Esta andlise critica, concentrou-se no dmbito de atuacdo definido “... a partir do Art. 3o da Lei no
9.933, de 1999, como sendo a promocédo da seguranc¢a, a protecao da vida e da saude humana,
animal e vegetal e do meio ambiente e a prevencéo de praticas enganosas de comércio na sua
area de competéncia legal*3. Ndo abrangeu, portanto, o @&mbito da metrologia legal, estabelecido

Nno mMesmo artigo?.

A andlise critica resultou na percepcdo de que o modelo regulatdrio para produtos e servicos atual
necessita de ser aprimorado e ainda que as caracteristicas que o compdem, fruto da sua evolucdo
nos Ultimos 30 anos, acabaram por aumentar a complexidade e diminuir o desempenho do

processo regulatorio.

As Tabelas 3 e 4 apresentam resumidamente um mapeamento das principais visdes e opinides das
partes interessadas diante do documento divulgado. O Documento da Dconf de 2019, para além
da mencionada andlise critica, apresentou um conceito de modernizacdo do modelo regulatdério
do Inmetro aplicado a drea de competéncia daquela diretoria. Essa proposta de modernizacdo do
modelo regulatério do Inmetro aplicado a drea de competéncia da Dconf foi objeto de uma
consulta publica, realizada ainda em 2019, e que contou com a participacdo de 915 respondentes.

A andlise das visdes recolhidas nessa consulta publica é apresentada no ANEXO B
2.3 Consulta as partes interessadas conduzida pelo GTMRI

Com o propdsito de identificar e colher as visdes e propositcdes das partes interessadas sobre a
modernizacdo do Modelo Regulatdério, o GTMRI realizou agdes de divulgacdo e consulta as partes

interessadas.

2 Inmetro, "Novo Modelo Regulatério para o Inmetro. Diagnéstico e Proposta de um Novo Modelo Regulatdrio com base
na atuacdo da Dconf". Inmetro, maio de 2019. Esse documento, para além de descrever a andlise critica mencionada,
também contém uma proposta de modernizagcdo da regulamentacdo técnica de responsabilidade dessa diretoria do
Inmetro. Disponivel em https://www4.inmetro.gov.br/sites/default/files/media/file/novo-modelo-regulatorio-v02.pdf.

3Trata-se do ponto IV do referido artigo. Ver hitp://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L9933.htm . Ao longo deste relatdrio,
este dmbito de atuacdo serd designado como “de produtos e servicos”, para simplicidade do texto.

4 Neste caso, os pontos Il e lll do referido artigo. Ver http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L9933.htm .
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Essas acoes incluiram:

a) apresentacdes de partes interessadas ao GTMRI. Neste caso, entidades das partes
interessadas que demonstraram interesse foram convidadas a apresentar a sua visdo acerca
do modelo regulatério, os pontos positivos e negativos percebidos na proposta apresentada
no Documento da Dconf de 2019 e eventuadis visdes e proposicdes acerca da modernizacdo
do modelo regulatério do Inmetro que jugassem convenientes;

b) realizacdo de pesquisa usando questiondrios enviados as enfidades e organizacoes
representativas das partes interessadas, que mostraram interesse apds saberem das

atividades em curso no GTMRI, adiante designada como Questiondrio GTMRI.

Convéem assinalar que em ambos os processos de consulta, o Inmetro fez referéncia ao Documento
da Dconf de 2019.

3 Metodologia

A metodologia aplicada para a identificacdo e estudo das visdes das partes interessadas consistiu
na andlise das informacdes disponiveis dos processos de consulta mencionados, que foram as

seguintes:

e As apresentacdes das partes interessadas para o GTMRI (incluindo as gravacdes de 8 dessas
reunides com partes interessadas externas, e a gravacdo de 2 reunides com partes
interessadas internas do Inmetro);

e Relatério de Subgrupo de Trabalho do GTMRI acerca dos pontos positivos e negativos
percebidos pelas partes interessadas, abrangendo as apresentacdes e os resultados dos
questiondrios GTMRI até entdo recebidos (8 questiondrios respondidos);

e Respostas recebidas ao questiondrio enviado a representantes das partes interessadas pelo
GTMRI (15 respostas recebidas);

e Carta com a posicdo de uma parte interessada externa enviada ao Presidente do Inmetro.

As informacdes foram apreciadas para identificar as visdes, distinguindo-as das proposicoes das

partes interessadas, que sdo objeto de relatério especifico.

Para fazer-se essa distincdo, definiu-se como *“visdo” o posicionamento das partes interessadas, em
termos gerais, em relagcdo a modernizacdo da regulamentacdo técnica do Inmetros. Quando as

partes interessadas apresentaram propostas concretas (mais ou menos detalhadas) em relacdo &

5 Incluindo o posicionamento especifico em relacdo ao proposto no documento “Novo Modelo Regulatério para o
Inmetro. Diagndstico e Proposta de um Novo Modelo Regulatério com base na atuacdo da Dconf”, Inmetro, maio de
2019
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modernizacdo da regulamentacdo técnica do Inmetro, estas foram consideradas “proposicoes” (e

ndo sdo analisadas neste relatorio).

Convém registrar que algumas das partes interessadas confribuiram com informacdes em mais de
uma consulta (por exemplo, participaram da consulta publica ao documento Dconf de 2019, das

apresentacoes para o GTMRI do Inmetro e/ou responderam ao questiondrio).

Como as 4 fontes de informacdo sdo o resultado de processos distintos, com mecanismos diferentes,
como primeiro passo foram analisadas as visdes que podiam ser identificadas em cada conjunto

de informacgdes.

Com o panorama das visdes que puderam ser identificadas a partir dessas 4 fontes de informacdo,

realizou-se uma consolidacdo dessas visoes.

3.1 Detalhamento das fontes das informagoes coletadas

3.1.1 O processo de consulta publica

O processo de consulta publica ao documento da Dconf de 2019, intitulado de “Novo modelo
regulatdério para Inmetro — diagndstico e proposta de um Novo Modelo Regulatério com base na

atuacdo Dconf"”, de maio de 2019, recebeu 9215 respostas.

A Consulta Publica foi realizada utilizando um questiondrio que continha perguntas de multipla

escolha e perguntas abertas, para além das necessdrias para a identificacdo do respondente.

Para o propdsito deste relatério, destacam-se a identificacdo da parte interessada (inclusive como
se autoclassificava como parte interessada, se representava alguma organizacdo ou respondia a

titulo individual), e a opinido do respondente para as perguntas do questiondrio.

A andlise das visdes recolhidas na consulta publica e identificacdo dos segmentos participantes

estd apresentada no ANEXO B.

3.1.2 Apresentacoes das partes interessadas para o GTMRI

Foram realizadas apresentacdes remotas entre algumas entidades e os membros do GTRMI. Estas
reunides fiveram o formato de uma apresentacdo efetuada pela entidade com a sua visGo sobre
a modernizacdo do modelo regulatério do Inmetro, incluindo a identificado de pontos positivos e
negativos na proposta apresenta apresentada no Documento Dconf de 2019, assim como as suas

propostas, seguidas de debate.

Neste sentido, as visdes, comentdrios e propostas ndo se restringiram exclusivamente ao documento
proposto do Documento da Dconf de 2019, havendo oportunidade de outros pontos serem

apresentados e discutidos.
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De cada reunido, identificaram-se os pontos levantados pela parte interessada que constituiram a
sua Vvisdo bem como as suas ressalvas, aspectos positivos e negativos e proposicoes ou

recomendacoes.

A andlise desses pontos e seu agrupamento segundo o tema e afinidade possibilitou fazer uma

categorizacdo e tfipologia dos principais pontos levantados.

Foi considerada nesta andlise também o trabalho realizado pelo GTMRI, por meio de um subgrupo
de trabalho especifico, que analisou essas apresentacoes. O resultado foi apresentado em reunido
do GTMRI (ANEXO C) e consolidado em uma planilha, que também estd no (ANEXO C).

3.1.3 Os questiondrios respondidos por entidades das partes interessadas

O objetivo do questiondrio foi permitir uma participacdo mais ordenada do setor produtivo,
representado por entidades como Federacdes e Associacdes de Industrias, representantes da
cadeia metrolégica, entre outras no processo de modernizacdo do arcabouco regulatério do

Inmeftro.

Este questiondrio, que foi disponibilizado de forma eletrbnica e respondido por 15 entidades,
consistia de 13 perguntas que incluiom questdes sobre o modelo regulatério vigente, grau de
conhecimento da modelo proposto, avaliacdo dos impactos do modelo proposto, solicitacdo de
propostas ou sugestdes para a modernizacdo do modelo regulatério do Inmetro e pergunta sobre
quais acdes o Inmetro deveria realizar para fortalecer a Infraestrutura da Qualidade do Brasil. O

Anexo D apresenta o questiondrio.

As perguntas sobre avaliacdo do modelo vigente, conhecimento sobre a proposta do Documento

da Dconf de 2019 e sobre os impactos eram de multipla escolha.

Conguanto ndo contenha perguntas especificas sobre a visdo acerca do modelo proposto, pode-

se fazer uma inferéncia dessa visdo a partir dos impactos previstos.

Foi considerada nesta andlise também a andlise do GTMRI das respostas do questiondrio (vide
ANEXO C)

4 Andlise das visoes

4.1 Apresentacoes das partes interessadas para o GTMRI

A seguir ser@o apresentadas e analisadas as opinides e visdes das organizacdes que manifestaram
intferesse de apresentar ao GTMRI suas percepgoes e sugestdoes em relacdo a modernizagdo do
modelo regulatério do Inmetro. Nesse processo, o GTMRI sugeriu que, nas suas apresentacoes, as

organizacdes indicassem a sua visdo sobre a modernizacdo do Modelo Regulatério do Inmetro e
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que apresentassem na sua perspectiva os pontos positivos e negativos em relacdo ao documento
da Dconf de 2019.

A relacdo das entidades que realizaram apresentacdes ao GTMRI estd no ANEXO E. Convém notar
que houve dois conjuntos de apresentacdes de partes interessadas com o GTMRI: um conjunto de
apresentacdes de partes interessadas externas, e outro com as apresentacdes da Diretoria de
Avaliacdo da Conformidade — Dconf e da Diretoria de Metrologia Legal — DIMEL. Estas Ultimas
centraram-se na apresentacdo das respectivas visdes sobre a modernizacdo do modelo regulatério

do Inmetro.

4.1.1 Andlise efetuada pelo Subgrupo de Trabalho do GTMRI das apresentacoes efetuadas

ao GTMRI

O GTMRI, por meio de um subgrupo de frabalho especifico, analisou essas apresentacdes, o
resultado foi consolidado em uma planilha (vide ANEXO C). Essa andlise identificou 25 pontos
positivos e 22 pontos negativos em relacdo ao proposto no documento da Dconf de 2019, no caso

das apresentacdes efetuadas pelas partes interessadas.

Dentre os pontos positivos identificados, destacaram a modernizacdo e inovacdo da proposta, o
foco no pds-mercado, isonomia de mercado, maior concorréncia e o aumento da abrangéncia
dos escopos regulados e a atuacdo do Inmetro em todo o seu escopo regulatério, estes Ultimos 2

pontos com o maior nUmero de manifestacoes.

Analisando-se o conjunto de informacdes levantadas, hd uma maioritdria visdo positiva da iniciativa
de se modernizar o Modelo Regulatério do Inmetro, bem como de vdrias linhas gerais apresentadas
na proposta inicialmente elabora, com vdrias ressalvas porém levantadas, em que se destacam a
sua abrangéncia (isto €, a proposta posta em discussdo publica em 2019 restringia-se ao dmbito de
atuacdo da Dconf e ndo abrangia outras dreas do Inmetro) e o processo de desenvolvimento e

comunicacdo e consulta com as partes interessadas.

A apresentacdo do Subgrupo de Trabalho do GTMRI identificou os pontos a seguir, observados
quando da andlise do conjunto das apresentacoes e dos questiondrios analisados, e que emergiram

com mais intfensidade nas consultas efetuadas:
Sdo as seguintes:

e Abrangéncia da modernizacdo do Modelo Regulatdrio do Inmetro

e Aimportdncia do processo de comunicacdo e consulta

¢ Regulamentacdo baseada em avaliacdo de riscos e as respectivas metodologias
e Papel da avaliacdo da conformidade e suas modalidades

e A Marca do Inmeftro, marcacdes e o “Selo do Inmetro”
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e Presuncdo da conformidade a regulamentacdo por meio do atendimento a normas
técnicas

¢ Avigildncia do mercado e a fiscalizacdo

¢ Planejamento da implementacdo e consideracdo de uma fase de transicdo

e Readlizacdo de experiéncias piloto

4.1.2 Andlise das visoes identificadas nas apresentacoes das partes interessadas ao GTMRI

Deve-se recordar que as apresentacdes foram estimuladas a analisar criticamente o proposto no
documento da Dconf de 2019, identificando pontos negativos e positivos € a também
apresentarem a sua visdo acerca da modernizagcdo do modelo regulatério de maneira mais ampla.
A andlise do conteldo das apresentacdes e debates subsequentes possibilitou identificar as
principais visdes das partes interessadas de acordo com os seguintes aspectos, conforme Tabela 4,

em dnexo:

e Consideracdes sobre a proposicdo do novo modelo;
e Abordagem/Conceito do modelo proposto;

e Regulamentacdo — aspectos especificos;

e Avadliacdo da Conformidade;

e Vigildncia de mercado.

Informacdes mais detalhadas de cada apresentacdo pode ser visualizada nos ANEXOS Fe G e na
Tabela 4.

4.1.3 Consideracoes sobre as visoes do novo modelo

Vdrias entidades referiram a importdncia de se assegurar que o processo seja participativo,
incorporando as visdes e contribuicoes das partes interessadas e que a modernizacdo do modelo

regulatdério é imprescindivel.

Com relacdo ad maneira como foi feita a proposicdo do novo modelo, ou seja, a forma como o
Inmetro conduziu a elaboracdo e consulta do novo modelo regulatério de 2019 pode-se constatar

majoritarimente visdes negativas das partes interessadas.

Porém, em termos gerais, a Abinee, o Sindipecas e a Abipecas, tém uma visdo positiva da proposta,
destacando alguns pontos que precisam ser esclarecidos, com procedimentos transparentes de
efetiva participacdo nas diferentes etapas do processo, com uma maior participacdo das partes
interessadas. O Sindipecas/Abipecas, a Fiesp e o ldec propuseram que o Inmetro incentive e

garanta a participacdo das partes interessadas, como entidades setoriais e érgdos de defesa do

P&gina 10 de 93



consumidor, em todas as etapas do processo de modernizagdo do modelo regulatdrio, destacando

a importéncia de maior detalhamento da proposta.

A Asmetro e a Fiesp destacaram a importéncia do Inmetro modernizar o modelo regulatério. A Fiesp
indicou que os elementos do modelo proposto sdo vistos como de alta importéncia pelas empresas

e sindicatos patronais.

Sindipecas/ Abipecas e Abrac sdo da opinido que deveria ter sido feito uma andlise considerando
os beneficios do modelo vigente e os riscos potenciais da nova proposta até para as partes

interessadas consultadas terem mais informacdes para andlise

Abilux e Fecomercio — PA, também propuseram a realizacdo de uma reunido para apresentacdo

das propostas, debates e sugestdes ao novo modelo.
4.2 Visao sobre a abordagem do novo modelo

Todas as entidades que opinaram sobre o aumento do escopo regulatdrio, consideram esta

possibilidade muito positiva no novo modelo regulatério.

A Fiesp e a Abinee destacam como pontos positivos 0 aumento de atuacdo do escopo regulatdrio
do Inmetro, atribuir mais responsabilidades para as empresas com o uso de declaracdes de
conformidade do fornecedor, através do aumento das alternativas de comprovacdo da
conformidade e a mudanca de foco de vigil@ncia para o pdés-mercado. No entanto, ressaltam que

a vigildncia de mercado deve ser mais abrangente e atuante.

A Abinee, o Sindipecas, a Abipecas e a Anfavead, destacam como pontos positivos o0 aumento do
escopo regulatdrio, aimplementacdo de modelos de regulamentacdo baseados em avaliagcdo de

riscos e uma responsabilizacdo do fornecedor.

Entidades como a Fiesp e a Remesp opinam como positiva a modernizacdo, desburocratizacdo e
simplificacdo administrativa, pois como consequéncia se tem processos mais dgeis e respostas mais

réapidas.

Algumas entidades como Abrac, Sindipecas/Abipecas, Fiesp e Remesp pautaram também como
ponto positivo da proposta do novo modelo regulatério a ampliacdo de atuacdo de entidades ndo
governamentais aumentando a capacidade de supervisdo de mercado. No entanto,
Sindipecas/Abipecas e Abrac levantaram preocupacdes com relacdo ao novo papel das

enfidades nGo governamentais em acoes setoriais (validade das acdes perante o Inmetro e IPEM).

Algumas das visdes se mostram divergentes entre as entfidades. Uma delas foi o modelo de
regulamentacdo ser baseado em avaliacdo de riscos. Enquanto a Fiesp e o Sindipecas/Abipecas

acham positiva esta abordagem, a Abinee, a Abrac e o Idec acham negativa. Vale ressaltar que
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as entidades que estdo a favor, possuem preocupacdes com relacdo ao desconhecimento sobre

a metodologia para se identificar os riscos e classificar os produtos.

A Abrac destacou como ponto positivo o aumento da abrangéncia dos escopos regulados,
destacando preocupacdo gque sejam mantidos modelos prescritivos em excesso € que vejam a
prejudicar a efetividade do novo modelo. A Abrac sugere que a sociedade participe na criacdo

da metodologia de riscos para o desenvolvimento de modelos de regulamentacdo.

A Fiesp destaca que o novo modelo traz como pontos de destaque a reducdo dos custos de

conformidade e o foco na resolucdo de problemas regulatérios e nos riscos.

4.2.1 Regulamentacdo — aspectos especificos

A ABNT, Abinee e Fiesp recomendam a utilizacdo de normas técnicas como referéncia para os
regulamentos, tendo os regulamentos os requisitos gerais e as normas técnicas os requisitos minimos
de desempenho e seguranca. A preferéncia é a utilizacdo de normas brasileiras e, na auséncia, as
normas internacionais (IEC, ISO, ITU). Por outro lado, recomendam que a politica de
desenvolvimento de normas brasileiras deve ser a adocdo das normas intfernacionais. Em linha com
tal proposicdo, a Abinee destacou a importé@ncia do Inmetro voltar a ter relev@ncia nos féruns

internacionais e regionais de normalizacdo com apoio da indUstria.

A ABNT e Abinee também mencionaram que a utilizacdo das normas técnicas nos regulamentos
fornecerd mais agilidade na atualizagcdo do mercado, uma vez que ndo precisardo mais ficar
aguardando revisdes dos regulamentos técnicos e portarias de maneira a se poder conhecer e

atender novos requisitos minimos de desempenho e seguranca.

A outra opinido divergente entre as entidades diz respeito d mudanca de foco daregulamentacdo,
de pré-mercado para pds-mercado. Abinee, Sindipecas/Abipecas, Anfavea, Fiesp e Remesp sdo
favordveis a énfase na abordagem pré-mercado e maior responsabilizacdo dos fornecedores.
Abrac, ldec e Sibapem sdo desfavordveis a esta abordagem. O Sibapem acredita que essa
mudanca causard um enfraquecimento do papel regulamentador do Inmetro. O Idec também
pontuou a falta de clareza sobre os modelos de rotulagem (outras marcacdes) e preocupacdo

sobre o futuro dos programas de efiquetagem existentes.

No entanto, vale ressaltar que entidades favordveis d énfase na abordagem pds-mercado tfambém
manifestaram duvidas de como esse modelo funcionard. Por exemplo, a Remesp que pontuou que
este modelo estd baseado em um mercado maduro e responsdvel que € o oposto do mercado
brasileiro. A Fiesp que pontuou que hdrisco de baixo reconhecimento pelo consumidor e o elevado

risco de que produtos ndo conformes sejam importados ou comercializados no mercado interno.
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O Idec também pontuou como ponto negativo a possibilidade de um baixo reconhecimento do
consumidor. E o Asmetro e Abrac pontuaram como negativo o elevado risco de que produtos ndo
conformes sejam importados ou comercializados no mercado interno, elevando o risco ao

consumidor.

4.2.2 Avdliagao da conformidade

A Abinee destacou como ponto positivo a iniciativa de aumento das alternativas de comprovacdo

da conformidade com os requisitos regulatoérios, ndo ficando restrito a avaliacdo de terceira parte.

A Fiesp, Abinee e Abrac destacam a importdncia de que se mantenha a certificacdo compulséria

de produtos comrisco alto a seguranca, a salde e ao meio ambiente.

A ABNT, emrelacdo a proposta do novo modelo, identificou que, diante de um ambiente de regras

mMais gerais com essenciais, as acdes de monitoramento e fiscalizacdo serdo mais efetivas.

O ldec destacou a necessidade de respeito a seguranca e saude do consumidor e ao direifo &
informacdo com transparéncia nas relacdes de consumo, implicando na necessidade de uma
comunicacdo clara com o consumidor para que compreenda o sistema proposto e a importdncia
de uma efetiva avaliacdo dos resultados regulatérios para a sua gestdo e assegurar-se a sud
eficdcia.

A Abrac e o Idec destacaram que o modelo tem aspectos positivos € negativos, enfatizando a
importéncia da manutencdo do selo do Inmetro e que o processo deve contar com uma maior

partficipacdo das partes envolvidas e de organismos de defesa do consumidor.

Com relacdo ao alinhamento do modelo com relagcdo a outros paises, a ABNT acha positivo e diz
gue o modelo estd alinhado das melhores prdaticas internacionais na regulacdo de produtos. No
entanto, a Fiesp se preocupa de o modelo ndo estar alinhado com o modelo adotado pelos demais

paises do Mercosul.

Remesp e Asmetro consideram como negativo o hovo modelo ndo considerar especificidades da

metrologia legal e acreditacdo de laboratdrios.

Com relacdo aos custos, Asmetro vé como ponto negativo e a Fiesp e Abinee como ponto de

atencdo. H& dividas se o modelo proposto serd menos custoso.

A adocdo de normas técnicas brasileiras nos regulamentos técnicos € vista como ponto positivo
pela ABNT, Fiesp, Sindipecas/ Abipecas e Abinee. Foi ressaltada a preferéncia da adocdo de
normas internacionais pela a ABNT e a participacdo ativa do Brasil nos comités internacionais de
forma que a norma internacional contemple nossas particularidades. A ABNT também levantou a

necessidade de se estudar a forma financeira de se retribuir a ABNT a referéncia das normas nos
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regulamentos, uma vez que por lei, hoje, toda norma referenciada em regulamentos deve ser

gratuita e a venda de normas € fonte de renda da ABNT.

Sibapem, Remesp e Asmetro assinalaram que a proposta apresentada se restringe ao escopo de
atuacdo da Dconf, ndo abordando o modelo regulatério da Metrologia Legal e tampouco o
mecanismo da acreditacdo. Entende que a modernizacdo do Modelo Regulatério do Inmetro deve

abranger todas as facetas da atuacdo regulatéria do Inmetro.

Abinee, Abrac, Remesp e Sibapem destacaram como ponto negativo a limitacdo da rede de
laboratdrios acreditados para a demanda atual. A CNI propds a modernizacdo do servico de

acreditacdo de laboratdrios.

A Abinee propds que se recupere a capacidade da drea de metrologia cientifica do Inmetro e que

se retfome a sua atuacdo como laboratdrios de ensaios.

De uma maneira geral, fodos consideraram a iniciativa do Inmetro de modernizacdo regulatdria
importante, tendo se destacado como ponto pacifico entre eles, a necessidade de uma estrutura

mais detalhada.

4.2.3 Vigilancia do mercado (fiscalizagao)

CNI, Sindipecas/Abipecas, Fiesp e Abrac enfatizaram que a vigildncia de mercado e penalidades
relacionadas, devem ser modernizados como parte do novo modelo regulatério a ser proposto. A
eficdcia de modelo regulatério depende da eficdcia da vigil@ncia do mercado. E necessdrio dar
seguranca juridica ao novo modelo por meio de um sistema de legislacdo com regras claras e

penalidades definidas.

A Abinee propds que o processo de vigilncia de mercado seja parte inerente do processo de
avaliacdo da conformidade. Consideram que, o Inmetro € um 6rgdo que fomente a padronizagdo
de produtos e servicos e fiscalize de forma ostensiva no cumprimento de normas para evitar o
aparecimento de produtos nGo conformes que possam ser inseguros para os consumidores e

constituam concorréncia desleal no mercado.

O Sindipecas/Abipecas destacaram como ponto positivo o maior controle no pds-vendas e
abertura para a certificacdo setorial. Destacam a importdncia de “atacar” os problemas no

mercado e tfambém da participacdo de enfidades ndo governamentais na fiscalizagcdo.

Em conexdo com a proposta da consideracdo de programas setoriais voluntarios de avaliagdo da
conformidade, a Fiesp e o Sindipecas/Abipecas pontuaram que € necessdrio eliminar as distorcoes

existentes e padronizar os procedimentos de fiscalizacdo dos IPEM nos estados, criando um sistema
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de fiscalizacdo nacional uniforme dos IPEM e esclarecer como serd o papel das entidades ndo

governamentais nesse processo de vigildncia.

Abrac e Abinee destacaram como pontos positivos a ampliacdo de atuacdo de entes ndo
governamentais, sugerindo que a fiscalizacdo e a revisdo do modelo sigaom um cronograma
paralelo, sem um se desvincular do outro, mantendo a penalizacdo ao produto/servico que ndo

atende aos requisitos legais estabelecidos.

A Abrac destaca que a vigildncia do mercado ndo deve se restringir ao Estado mas possibilitar a
atuacdo de agentes privados, externos, e deve, também, ser claramente efetiva, em particular en

relacdo a efetividade das medidas punitivas (e aqui a rapidez € importante).

Foi relatada como uma preocupacdo pela Abinee e Anfavea e ponto negativo pela Abrac,
Remesp e Idec a falta de clareza e detalhes do processo de vigiléncia de mercado, incluindo de
como funcionardo as penalidades (punicdo efetivas). A Anfavea destacou a falta de definicdo
das bases de monitoramento de acidentes e reclamacdes e das responsabilidades dos agentes e
escalonamento. E a Remesp a falta de estrutura de supervisdo de pré-mercado e pds-mercado,

incluindo: fiscalizacdo, penalizacdo, arcabouco juridico e sustentacdo financeira da atividade.

Levando em consideracdo o grande volume de reclamagdes/dendncias que se prevé com o Novo
modelo de regulamentacdo, a Abinee vé como um ponto de atencdo a capacidade do Inmetro

de realizar uma efetiva vigildncia de mercado e o ldec vé como ponto negativo.

O Idec destacou que para o fortalecimento da vigildncia de mercado devem ser adotados meios
eficazes de comunicacdo e de fiscalizacdo, sugerindo a implementacdo de canais eficazes de
denuncia e informacdo ao consumidor, com sistemas de alerta de acidentes de consumo.
Sugerindo uma atuacdo integrada entre o Inmetro e o SNDC para assegurar o cumprimento da

Politica Nacional de Consumo.

A vigilGncia de mercado foi destacada como insuficiente, resultando em repetidas sugestdes de
adocdo de parcerias do Inmetro com outras instituicoes publicas, assim como a feita pelo Idec,
como por exemplo outras agéncias reguladoras e érgdos do governo (Anvisa, ANP, Receita federal,
RBMLQ-I etc.), inclusive com os servicos laboratoriais do SENAI para colaborar na fiscalizacdo dos
produtos. A Abinee, Fiesp e Abrac também propuseram que se estimule parcerias com a iniciativa

privada.

Sindipecas/ Abipecas, Abrac, Remesp e Asmetro criticaram a forma como foi elaborado o novo
modelo regulatério com relacdo a participacdo das partes interessadas. Opinam que mais atores

deveriam fer sido envolvidos na elaboracdo do modelo proposto. Foram citados diferentes
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exemplos, como entidades setoriais, dos organismos de defesa ao consumidor, inclusive outras dreas

do Inmetro além da Dconf.

Aléem dessas, a Abrac também pautou que o modelo regulatdério foi construido e conduzido de

forma muito répida o que impactou diretamente a qualidade do documento.

Todas as entidades que opinaram sobre o aumento do escopo regulatdrio, consideram esta

possibilidade muito positiva no novo modelo regulatério.

Entidades como a Fiesp e a Remesp opinam como positiva a modernizacdo, desburocratizacdo e
simplificacdo administrativa, pois como consequéncia se tem processos mais dgeis e respostas mais

réapidas.

Algumas enfidades como Abrac, Sindipecas/Abipecas, Fiesp € Remesp pautaram também como
ponto positivo da proposta do novo modelo regulatério a ampliacdo de atuacdo de entidades ndo
governamentais aumentando a capacidade de supervisdo de mercado. No entanto,
Sindipecas/Abipecas e Abrac levantaram preocupacdoes com relacdo ao novo papel das

enfidades nGdo governamentais em acdes setoriais (validade das acdes perante o Inmetro e IPEM).

Algumas das visdes se mostram divergentes entre as entidades. Uma delas foi o modelo de
regulomentacdo ser baseado em avaliacdo de riscos. Enquanto a Fiesp e a Sindipecas/Abipecas
acham positiva esta abordagem, a Abinee, a Abrac e o Idec acham negativa. Vale ressaltar que
as entidades que estdo a favor, possuem preocupacdes com relacdo ao desconhecimento sobre

a metodologia para se identificar os riscos e classificar os produtos.

A outra opinido divergente entre as entidades diz respeito & mudanca de foco daregulamentacdo,
de pré-mercado para pods-mercado. Abinee, Sindipecas/Abipecas, Anfavea, Fiesp e Remesp sdo
favoraveis a énfase na abordagem pré-mercado e maior responsabilizacdo dos fornecedores.
Abrac, ldec e Sibapem sdo desfavordveis a esta abordagem. O Sibapem acredita que essa
mudanca causard um enfraquecimento do papel regulamentador do Inmetro. O Idec também
pontuou a falta de clareza sobre os modelos de rotulagem (outras marcacgdes) e preocupacdo

sobre o futuro dos programas de efiquetagem existentes.

No entanto, vale ressaltar que entidades favordveis d énfase na abordagem pds-mercado também
manifestaram duvidas de como esse modelo funcionard. Por exemplo, a Remesp que pontuou que
este modelo estd baseado em um mercado maduro e responsdvel que é o oposto do mercado
brasileiro. A Fiesp que pontuou que hdrisco de baixo reconhecimento pelo consumidor e o elevado

risco de que produtos ndo conformes sejam importados ou comercializados no mercado interno.

O Idec também pontuou como ponto negativo a possibilidade de um baixo reconhecimento do

consumidor. E o Asmetro e Abrac pontuaram como negativo o elevado risco de que produtos ndo
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conformes sejam importados ou comercializados no mercado interno, elevando o risco ao

consumidor.

Com relacdo ao alinhamento do modelo com relacdo a outros paises, a ABNT acha positivo e diz
gue o modelo estd alinhado as melhores prdaticas internacionais na regulacdo de produtos. No
entanto, a Fiesp se preocupa de o modelo ndo estar alinhado com o modelo adotado pelos demais

paises do Mercosul.

Remesp e Asmetro consideram como negativo o novo modelo ndo considerar especificidades da

metrologia legal e acreditagcdo de laboratdrios.

Com relacdo aos custos, Asmetro vé como ponto negativo e a Fiesp e Abinee como ponto de

atencdo. H& duvidas se o modelo proposto serd menos custoso.

A adocdo de normas técnicas brasileiras nos regulamentos técnicos € vista como ponto positivo
pela ABNT, Fiesp, Sindipecas/ Abipecas e Abinee. Foi ressaltada a preferéncia da adocdo de
normas internacionais pela a ABNT e a participacdo ativa do Brasil nos comités internacionais de
forma que a norma internacional contemple nossas particularidades. A ABNT também levantou a
necessidade de se estudar a forma financeira de se retribuir a ABNT a referéncia das normas nos
regulaomentos, uma vez que por lei, hoje, foda norma referenciada em regulamentos deve ser

gratuita e a venda de normas é fonte de renda da ABNT.

A Abrac e a Fiesp identificaram como negativo o que entenderam como um modelo pouco

prescritivo.

Foi relatada como uma preocupacdo pela Abinee e Anfavea e ponto negativo pela Abrac,
Remesp e Idec a falta de clareza e detalhes do processo de vigiléncia de mercado, incluindo de
como funcionardo as penalidades (punicdo efetivas). A Anfavea destacou a falta de definicdo
das bases de monitoramento de acidentes e reclamacdes e das responsabilidades dos agentes e
escalonamento. E a Remesp a falta de estrutura de supervisdo de pré-mercado e pds-mercado,

incluindo: fiscalizacdo, penalizacdo, arcabouco juridico e sustentacdo financeira da atividade.

Levando em consideracdo o grande volume de reclamagdes/dendncias que se prevé com o Novo
modelo de regulamentacdo, a Abinee vé como um ponto de atencdo a capacidade do Inmetro

de realizar uma efetiva vigildncia de mercado e o Idec vé como ponto negativo.
4.3 Questiondrio GTMRI

O objetivo do questiondrio foi permitir uma participacdo mais ordenada do setor produtivo,
representado por entidades como Federacdes e Associacdes de IndUstrias, representantes da
cadeia metroldgica, entre outras no processo de modernizacdo do arcabouco regulatério do

Inmetro. O Anexo D apresenta o conteldo do questiondrio, conforme j&@ mencionado. O Anexo E
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apresenta as organizacdes e andlise mais completa as respostas do questiondrio preparado pelo
GTMRI.

Como mencionado, o questiondrio, para além de perguntas acerca da visdo e conhecimento do

processo regulatério do Inmetro, também fazia referéncia ao documento da Dconf de 2019.

A seguir sdo apresentados os principais pontos destacados da andlise desses questiondrios.

4.3.1 Andlise pelo Subgrupo do GTMRI das respostas ao questiondrio do GTMRI

O GTMRI analisou as respostas ao questiondrio do GTMRI respondido por organizacdes. A andlise,

que consta no ANEXO G, foi efetuada em 8 questiondrios respondidos.

A andlise do conteUdo das respostas buscou identificar as principais visdes das partes interessadas

de acordo com os seguintes aspectos, conforme detalhado no ANEXO G, em anexo:

e Avdaliacdo do Modelo Regulatério do Inmetro vigente;
e Nivel de conhecimento das entidades sobre a proposta do novo modelo regulatorio;
e Percepcdo dos possiveis impactos no novo modelo regulatério;

e Conhecimento das entidades sobre os modelos regulatoérios Europeu e Norte Americano

4.3.2 Mapeamento dos principais pontos levantados nos questiondrios

Comrelacdo ao Modelo Regulatério do Inmetro vigente atualmente 8 empresas o avaliaram como

positivo, 5 como negativo e 2 ficaram neutras. Veja figura 1 abaixo.

m Positivamente = Neutro = Negativamente

Figura 1 — Avaliacdo do Modelo Regulatdério do Inmetro vigente

Pontos positivos destacados:

e Harmoniza o mercado e promove a concorréncia legal.
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As regulamentos contfribuem para competitividade, aceitacdo no mercado, influéncia na
concorréncia.

Marca do Inmetro traz mais seguranca para o consumidor.

Pontos negativos destacados:

Muito burocrdtico.

Presenca de regulamentos que representam barreiras técnicas ao comércio, sdo entraves
para a importacdo.

Restritivo e muito prescritivo.

Regulamenta e controlar a forma de fabricacdo ao invés de garantir ao consumidor final o
desempenho e seguranca que o produto/servico deve oferecer.

Ineficiente dada a baixa cobertura de produtos e servicos.

Baixa abrangéncia sobre os produtos que podem ser regulamentados.

Dificulta o processo de inovacdo.

Necessita de maior atuacdo da fiscalizacdo.

Fiscalizacdo pouco efetiva.

Necessidade de melhoria dos canais de tratamento de dendncias.

Demora na atualizacdo dos regulamentos vigentes.

Valores das taxas do Inmetro.

Custos elevados para o fornecedor.

Inmetro regula demais as relacdes de consumo e atrapalha o empresdrio e cidaddos.
Empresas estabelecidas formalmente sdo fiscalizadas e as ndo legalizadas ndo sdo
fiscalizadas.

Necesssidade de revisdes nos RTM no campo da metrologia legal.

Restricdo de atuacdo do Inmetro na responsabilizacdo dos agentes envolvidos.

Pouca agilidade nas respostas aos problemas encontrados.

Com relacdo ao nivel de conhecimento das entidades sobre a proposta do novo Modelo

Regulatdério 12 entidades o conhecem, sendo que 7 conhecem razoavelmente, 3 conhecem

bastante e 2 conhecem pouco. 3 entidades ndo conhecem a proposta.
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s Caonhecem bastante » Conhecem raroaveimente

* Canhecem pouco * Ndo conhecem

Figura 2 - Nivel de conhecimento das entidades sobre a proposta do novo Modelo Regulatério

Com relacdo a percepcdo dos possiveis impactos do novo Modelo Regulatério no ambiente de
negdcios pelas entidades: 7 acreditam que serdo impactadas negativamente; é acreditam que
serdo impactadas positivamente (sendo que das 6, 3 acreditam que serdo muito impactadas

positivamente); e 3 acreditam que ndo serdo impactadas. Vide Figura 03, abaixo.

® Muito impactados
positivamente

® |mpactado
positivamente

m N3o Impactado

» Impactado
negativamente

Figura 3 - Percepcdo dos possiveis impactos do novo Modelo Regulatério

Impactos positivos destacados:

¢ Maior abrangéncia no escopo regulatdrio.

¢ Maior autonomia e responsabilizacdo dos fornecedores (fabricante/importador/distribuidor.
e |sonomia de Mercado.

e Maior liberdade econémica.

e Auto declaracdo com responsabilizacdo.

e Necessidade de punicdes exemplars.
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e Irdimpeder/combater prdticas enganosas de Mercado.

e Regras menos prescritivas e menos burocraticas.

e Incenfivo ainovacdo e abertura de mercado.

e Aumento da concorréncia justa em prol do consumidor fina.

e Inmetro poderd atuar de forma adequada ao seu escopo, conforme prevé a Lei 9933/1999.

e Maior seguranca juridica.

e Melhor atuacdo do Inmetro, mais efetiva, no dmbito da fiscalizacdo, adequando sua
estrutura e recursos, desonerando o érgdo.

¢ Uma excelente alternativa para o amadurecimento do mercado, melhoria da qualidade
dos produtos e servicos, aumento da diversidade de produtos e adequacdo da conduta
dos regulados atualmente.

e Desoneracdo do Inmetro com a responsabilidade da iniciativa privada no desenvolvimento
de estudos pelos setores especificos.

e Simplificacdo e desburocratizacdo dos processos.

e Regras menos prescritivas e menos burocrdticas.

e Maior controle com a fiscalizacdo dos agentes envolvidos.

e Adocdo de normas intfernacionais.

e Motivacdo para o uso de normas técnicas deixando de ser muito prescritivo e incentivando
a inovacdo e concorréncia.

e Alinhamento do Brasil s melhores praticas internacionais na regulacdo de produtos.

e Diminuicdo de custo nas avaliacdes de produtos.
Impactos negativos destacados:

e Regulacdo baseada em riscos.
e Regulamentos gerais.
e Expor os consumidores a riscos.

e Fiscalizacdo ndo é orientativa e sim punitiva.

Com relagcdo ao conhecimento das enfidades sobre os modelos regulatérios Europeu e Norte

Americano 8 empresas afirmaram ter conhecimento e 7 afirmaram ndo conhecer os modelos.
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® Sim = N3o

Figura 4 - conhecimento das entidades sobre os modelos regulatérios Europeu e Norte Americano

5 Principais questoes levantadas

Analisando-se o conjunto de informagdes levantadas, hd uma maioritdria visdo positiva da iniciativa
de se modernizar o Modelo Regulatério do Inmetro, bem como de vdrias linhas gerais apresentadas
na proposta inicialmente elaborada, com vdarias ressalvas porém levantadas, em que se destacam
a sua abrangéncia (isto €, a proposta posta em discussdo publica em 2019 restringia-se ao dmbito
de atuacdo da Dconf e ndo abrangia outras dreas do Inmetro) e o processo de desenvolvimento

e comunicacdo e consulta com as partes interessadas.

As vdrias visdes em termos mais especificos j& foram analisadas nos capitulos precedentes, contudo
é Util identificar algumas questdes que emergiram como criticas e convém que sejam consideradas

nos proximos passos deste processo de modernizacdo do Modelo Regulatdrio do Inmetro.

Assim, € Util identificar algumas questdes que emergiram como criticas e convém que sejam
consideradas nos proximos passos do processo de modernizacdo do Modelo Regulatério do

Inmeftro.

A apresentacdo do Subgrupo de Trabalho do GTMRI identificou os pontos a seguir, identificados
quando da andlise do conjunto das apresentacoes e dos questiondrios analisados, e que emergiram

com mais intensidade nas consultas efetuadas:
Sdo as seguintes:

e Abrangéncia da modernizacdo do Modelo Regulatdrio do Inmetro

e Aimporténcia do processo de comunicacdo e consulta

¢ Regulamentacdo baseada em avaliacdo de riscos e as respectivas metodologias
e Papel da avaliacdo da conformidade e suas modalidades

e A Marca do Inmetro, marcacdes e o “Selo do Inmetro”
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e Presuncdo da conformidade a regulamentacdo por meio do atendimento a normas
técnicas

¢ Avigildncia do mercado e a fiscalizacdo

¢ Planejamento da implementacdo e consideracdo de uma fase de transicdo

e Readlizacdo de experiéncias piloto

A seguir fazem-se algumas consideracdes para apoiar a andlise e confribuir para a sua

consideracdo nos proximos Passos.
5.1 Abrangéncia da modernizagdo do Modelo Regulatério do Inmetro

Vdrias partes interessadas recomendaram que a modernizacdo do Modelo Regulatério abrangesse
as dreas de atuacdo regulatdria do Inmetro (a metrologia legal e o &mbito de atuacdo da Dconf).
Note-se que o documento da Dconf de 2019 explicitamente focalizava o processo regulatério sob
responsabilidade da Dconf o que ndo impediu que, talvez até mesmo por causa do titulo do
documento, fosse entendido como abrangendo o Inmetro como um todo. Para além das duas
dreas de responsabilidade como regulamentador, vdrias partes interessadas manifestaram a
expectastiva de que abrangesse também as dreas de acreditacdo e metrologia cientifica,

apresentando algumas proposicoes nesses Campos.

Assim, convém que nos proximos passos se estabeleca claramente o alcance e abrangéncia de
cada acdo, inclusive permitindo compreendé-la num quadro mais geral das responsabilidades
regulatérias do Inmetro e suas outras atividades. Nada impede, dada as especificidades de cada
uma dessas etapas, que sejam discutidas de maneria especializada, mas € importante que se
compreenda o propdsito e abrangéncia de cada acdo e iniciativa de maneira a manter-se
coeréncia, consisténcia e articulacdo entre os diversos aspectos das atividades do Inmetro e uma

visdo de conjunto.

5.2 A necessidade de tratar as dreas de atuagado regulatéria do Inmetro de acordo com as suas

especificidades

O Inmetro tem legalmente estabelecidas duas dreas distintas de atuacdo regulatdria: a metrologia
legal e avaliacdo da conformidade de produtos e servicos. SGo dreas que confam com
especificidades proprias que € conveniente que sejam consideradas e observadas. Falar-se em
Modelo Regulatério do Inmetro ndo implica necessariamente que as solucdes a ser adotadas para
uma drea tenham que necessariamente ser as mesmas a adotar para a outra. O que é importante
€ que haja consisténcia e coeréncia na abordagem regulatéria para ambas as dreas, respeitando

as suas especificidades.

5.3 A importancia do processo de comunicagdo e consulta
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Vdarias das questdoes levantadas e dos pontos e manifestacdes efetuadas destacam a importéncia
do processo de comunicacdo e consulta, que deve ser pensado e planejado de maneira

cuidadosa para se obter os melhorres resultados dos processos de consulta e discussdo.

A evolucdo da proposta de modernizacdo do Modelo Regulatdrio do Inmetro deve envolver um
processo robusto, claro e tdo simples quanto possivel de consulta as partes interessadas. Para este,
além de contar com as ferramentas e instrumentos apropriados, deve-se ter o cuidado de deixar
claro como cada acdo de consulta se insere no processo como um todo, aonde se quer chegar e
gue outras interacdes ainda estdo previstas. Deve-se contar e dar o tfempo necessdrio para que as
discussdes e contribuicoes efetivamente auxiliem no amadurecimento e convergéncia do processo

como um fodo.

A comunicacdo deve ser pensada de acordo com o publico a que se destina e procurar ser o mais
acessivel possivel. Note-se que a proposta apresentada tinha como propdsito discutir os conceitos
gerais de um novo modelo regulatdrio, houve vdrias expectativas manifestadas de que conteria

maior detalhamento dos seus diversos elementos, por exemplo.
A comunicacdo deve ser pensada considerando:

e O Que se quer comunicar;
e para qué;

e para quem;

e COMO comunicar; e

e Qquem comunicar.
5.4 Regulamentag¢ao baseada em avaliagdo de riscos e as respectivas metodologias

O papel da avaliagcdo de riscos no processo de regulatério foi um dos que suscitaram mais
comentdrios e contribuicdes. Embora uma tendéncia internacional consagrada, levanta ainda
guestionamentos e duvidas, que suscitaram também a expectativa de que houvesse uma
apresentacdo mais circunstanciada (e eventualmetne mais minuciosa) dos seus vdrios aspectos,
beneficios e limitacdes, inclusive acerca das metodologias a utilizar. Convém que este ponto seja

aprofundado Nos proximos PAassos.
5.5 Papel da avaliagdao da conformidade e suas modalidades

Um ponfo que suscitou mais atencdo foi o papel da avaliacdo da conformidade no modelo
proposto, talvez com alguns mal-entedidos, uma vez que vdrios se manifestaram como tendo
compreendido que a avaliacdo da conformidade de terceira parte seria preterida ou mesmo
abandonada. Assim, convém que se explore e descreva de maneira mais clara e precisa, tanto

quanto possivel, a visdo que se propde para o papel da avaliacdo da conformidade no novo
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modelo regulatdrio. Ao se fratar de um elemento chave do modelo regulatério (de qualquer

modelo regulatério, alids), € importante que seja claro o seu papel.

Dentfre os pontos a considerar, estd a questdo da compulsoriedade e o uso da certificacdo
voluntdria que nem sempre estavam claros nas contribuicdes recebidas (a certificacdo setorial €
uma maneira de organizar a certificacdo voluntdria, por exemplo, ndo € uma coisa distinta). A
Declaracdo do fornecedor € uma forma de avaliacdo da conformidade que pode ser
considerada, mas convém que se esclareca, ainda que em termos gerais, ela serd considerada.
Houve a assumcdo por vdarias das partes interessadas de que o modelo proposto preconizava o uso

da Declaracdo do Fornecedor, com o abandono das certificacoes.
5.6 A Marca do Inmetro, marcagoes e o “Selo do Inmetro”

De modo semelhante d questdo da avaliacdo da conformidade, o uso da marca do Inmetro na
marcacdo de produtos, outras marcacdes e o que se convencionou chamar de “o Selo do Inmetro”

sGo um aspecto muito importante e valorizado pelas partes interessadas.

Afora as questdes técnicas associadas, que ndo sdo triviais (o fato de a Marca institucional do
Inmetro estar associada a uma marcacdo de produtos, o que tem consequéncias com as suds
demais atividades, em particular a de acreditacdo), o reconhecimento pela populacdo e pelos
agentes econdmicos € um aspecto critico e decisivo que ndo pode ser subestimado e é
incontorndvel. A maneira de lidar com este aspecto é chave para o sucesso da modernizacdo do
modelo regulatdério. As suas implicacdes e consequéncias previsiveis devem ser bem estudadas e

esclarecidas.
5.7 Presunc¢do da conformidade a regulamentagdo por meio do atendimento a normas técnicas

O conceito de presuncdo da conformidade d regulamentacdo por meio de atendimento a normas
técnicas € um dos elemensto centrais da proposta inicialmente desenvolvida. Contudo, o conceito
foi por vezes confundido com o mecanismo da Declaracdo de conformidade do fornecedor e sdo
coisas distintas. Esta clarificacdo é importante para assegurar a objetividade das discussoes e

esforcos devem ser despendidos para explorar os seus méritos e limitagoes.

Deve-se esclarecer que a maneira de demonstrar a conformidade das normas (e assim gozar da
presuncdo da conformidade) estd no dominio da avaliacdo da conformidade e por isso este tema

estd ligado ao papel da avaliacdo da conformidade no modelo regulatério a ser estabelecido.
5.8 A vigilancia do mercado e afiscalizagao

O modelo proposto preconizou um processo robusto de vigilncia de mercado, indo além da
fiscalizacdo convencional. Nem sempre a diferenca entre os dois conceitos foi compreendida, com

por vezes os termos sendo usados com sindnimos. Convém esclarecer o alcance do processo de
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vigilncia do mercado para maior clareza. HA implicacdes legais dai decorrentes que tém que ser

examinadas.

O conceito de vigilGncia do mercado (ou market surveillance) é distinto e mais abrangente do que
o de fiscalizacdo (que ndo tem traducdo direta para o inglés, mas frequentemente é associado ao
de enforcement). O Guia de Boas Prdticas da Regulamentacdo Técnica, do Conmetro, j&
antecipava, pelo menos parcialmente, esta diferenca. A fiscalizacdo estd incluida na vigildncia do
mercado, mas ndo é seu sinbnimo. Foge o objetivo deste documento propor definicdes mais
precisas sobre ambos, mas em termos gerais a vigil@dncia do mercado consiste nas acdes de
acompanhamento do que acontece no mercado de maneira a possibilitar identificar problemas e
agir a tempo e de maneira eficaz. A fiscalizacdo consiste no exercicio da autoridade do Estado
para se assegurar que o estd estabelecido na regulacdo é cumprido e que acdes de ndo
cumprimento sdo combatidas. Tem assim componentes de dissuasdo, sancdo e “vigildncia”™. O
documento da Dconf de 2019 preconizou um processo robusto de vigildncia de mercado, indo
além da fiscalizacdo convencional. Nem sempre a diferenca entre os dois conceitos foi
compreendida, com por vezes os termos sendo usados com sinbnimos. Convém esclarecer o
alcance do processo de vigildncia do mercado para maior clareza. H& implicacdes legais dai

decorrentes que tém que ser examinadas.

Sem sombra de duvida, a vigil@ncia de mercado e, dentro dela, o papel da fiscalizagcdo sdo um
dos pontos centrais do modelo regulatério do Inmetro (qualguer que seja o modelo, ou modelos, a

ser adotado). Nesta perspectiva, deve-se dar atencdo aos seguintes aspectos:

- a mudanga de cultura, da fiscalizacdo (essencialmente o exercicio da autoridade do Estado para
se assegurar que a regulacdo é cumprida e que ha suficientes e efetivos mecanismos dissuasores
do seu ndo cumprimento) para a vigil@dncia do mercado, que tem uma perspectiva mais
abrangente e ndo se restringe nem ao exercicio da autoridade do Estado, podendo (e devendo)
envolver entidades privadas, o consumidor e a sociedade, nem as acoes de repressdo e punicdo,
mas tem uma vertente preventiva e educativa. Para isso requer-se uma mudanca de cultura, além

de recursos apropriados e capacitacdo;
e 0OSrecursos necessdrios para uma eficaz vigildncia de mercado;
e a capacidade de acdo, atuacdo e abrangéncia;
e 05 gjustes na legislacdo aplicavel eventualmente necessdarios;

e a informacdo qualificada necessdria, inclusive bases de dados, divulgacdo, o dever de

informacdo ao cidaddo e demais partes interessadas e a necessdria fransparéncia.

5.9 Planejamento da implementag¢ao e consideragdo de uma fase de transicao

P&gina 26 de 93



A implementacdo do novo modelo regulatério a ser desenvolvido deve ser planejado com
cuidado, e considerar o estabelecimento de uma fase de transicdo (ou fases...) com a escala de
tempo apropriado para que dé certo, se aprenda com o percurso, se possam criar as capacidades

necessarias e se possam fazer os ajustes necessarios.
5.10 Readlizacao de experiéncias piloto

Vdarios comentdrios recebidos referiram a importdncia e utilidade de se realizarem experiéncias

piloto, que € algo que convém que seja considerado Nos proximos Passos.

6 Conclusoes

O conjunto das visdes identificadas pelo GTMRI €, na sua maior parte, constituido por afiimacdes e
recomendacodes de cardter mais geral e conceitual. H& também um nUmero importante de visdes
que se podem considerar como sugestdes a serem pensadas na modernizacdo do modelo

regulatério do Inmetro.

Em termos gerais, hd uma visdo uné@mine acerca da necessidade de mudancas objetivando a

modernizacdo do modelo regulatdrio do Inmetro.

Como é de se esperar em um processo de coleta de informacdes aberto, as opinides refletem a
viso dos proponentes e, portanto, apresentam solugcdes ou proposicdes que vao em direcdes
diferentes entre si. Assim, o conveniente é destacar os pontos mais frequentemente referenciados e
identificar aquelas que convergem num mesmo sentido ou as que abordam pontos singulares e

relevantes.

Tendo esta abordagem em consideracdo, pode-se destacar os seguintes pontos que foram

extraidos das diversas visdes identificadas:

e O novo modelo regulatério pretende aumentar a efetividade do Inmetro, criando regras
gerais de seguranca e desempenho, usando modelos de outros paises.

e O novo modelo regulatério do Inmetro pretende aumentar a responsabilizacdo dos agentes,
através de mecanismos de andlise e gerenciamento de riscos.

e O novo modelo regulatério do Inmetro pretende aumentar a concisdo dos regulamentos e
a flexibiidade de solucdes técnicas (regras gerais e utilizando poucos regulamentos
complementares contendo requisitos essenciais), sem prescrever as solugdes técnicas.

e O novo modelo regulatério do Inmetro pretende aumentar o foco e a efetividade da
vigilncia de mercado (sistema baseado em andlise e gerenciamento de riscos, amparado
no monitoramento ativo de produtos, de acidentes e de reclamacdes e subsidiado por

dados e informacodes).
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¢ O novo modelo regulatério do Inmetro pretende estabelecer uma obrigacdo geral de

prevencdo de riscos e um sistema de respostas rapidas.

Convém aqui destacar a importdncia de um processo de comunicacdo bem pensado e
estruturado de maneira a que haja clareza no processo e se previnam possiveis incompreensoes e
mal-entendidos. Note-se que a readlizacdo de uma consulta publica sobre as proposicoes e
conceitos estabelecidos no documento da Dconf de 2019 era em si mesma um elemento de
consulta e engajamento das partes interessadas, mas que nem sempre assim foi entendido, com
um numero importante de manifestacdes nessa consulta reivindicando participacdo e discussoes
mais aprofundadas. Portanto, convém ter em mente as expectativas das partes interessadas sobre
a sua participacdo e engajamento no processo de modernizacdo do modelo regulatério do

Inmetro.

7 Recomendacgoes

Considerando a andlise realizada das visdes das partes interessadas e as conclusdes apresentadas,

se faz oportuno a indicacdo de algumas recomendacoes.

7.1 Desenvolvimento e implementagcdo da modernizagcdo do modelo regulatério do

Inmetro

Detalhar o novo modelo, esclarecendo os elementos que o compde e como serdo
operacionalizados. Estabelecer e assegurar um processo participativo amplo, para
que as partes interessadas possam contribuir e participar do processo;

i. Detalhar o processo de implementacdo do novo modelo, estabelecendo fases que
permitam uma transicdo sustentada das mudancgas;

ii. ldentificar os riscos para o sucesso daimplementacdo do novo modelo e os impactos
que serdo gerados no mercado para as partes interessadas;

iv.  Planejar e estruturar um processo continuo de monitoramento e reporte das
mudancas produzidas com a implementacdo do novo modelo;

v. Estabelecer um mecanismo de comunicacdo com as partes interessadas para manter
um didlogo permanente, identificando rapidamente as necessidades de ajustes;

vi.  Planejar e implementar um processo de educacdo das empresas € do consumidor

para o entendimento correto do funcionamento do novo modelo regulatério.

7.2 Processo de vigilancia do mercado no novo modelo regulatério
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Redesenhar o novo processo de vigildncia do mercado e fiscalizacdo, estabelecendo
uma nova abordagem e apoiando-se em tecnologias para aumentar a efetividade
da vigildncia de mercado.

Prever acdes de sensibilizacdo e capacitacdes da estrutura de fiscalizacdo para
modificar a forma atuacdo;

Aplicar um processo de gestdo de riscos que permita, baseado em fatos e dados, a
priorizacdo das acdes de fiscalizacdo;

Estabelecer de maneira clara como se dard a vigiléncia de mercado, esclarecendo
o papel da fiscalizacdo e de outros mecanismos de vigilncia de mercado;
Estabelecer de maneira clara como a vigildncia de mercado, incluindo a fiscalizacdo,
podem considerar a avaliagcdo da conformidade voluntdria, inclusive do ponto de

vista legal.
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ANEXO A - O Documento da Dconf de 2019, acerca de uma proposta inicial de modernizagdo da

regulamentagdo técnica do Inmetro para produtos e servigos

A.1 Segmentos com os quais os respondentes se identificaram na Consulta Publica

Os segmentos foram identificados através das respostas dadas pelos 915 respondentes d pergunta:

Com qual desses segmentos se identifica? Foram dadas 35 respostas distintas.

Setor Quant.

Fabricante

Cidad3o, consumidor ou usudrio do objeto do estudo

Organismo de Avaliacdo da Conformidade (laboratdrio, organismo de certificacdo/inspecdo)
Entidade representativa de empresas ou Instituicdes do setor regulado

Profissional de empresas ou Instituicdes do setor regulado

Importador

Profissional Especialista/académico

Orgio Delegado pelo Inmetro (ex: IPEM)

Comércio atacadista/varejista/distribuidor

Empresa que ofereca servicos de consultoria juridica, ou qualquer outro tipo de Instituicdo ou
empresa que nao desempenhe atividades diretamente reguladas pelo Inmetro

Microempreendedor individual, empreendimento familiar rural ou empreendimento econémico
solidario (MEI)

Instituicdo do “Terceiro Setor”, ONG, Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP)
ou Sistema S (SEBRAE, Senai, Sesi, ...)

Orgao de governo municipal, estadual ou federal

Profissional de conselho de classe

Profissional Especialista/académico no objeto do estudo

Representante internacional: embaixadas, organismos ou de empresas que ndo possuem sede
no Brasil

Automotivo

Consultor empresarial e industrial

Consultor extintores de incéndio

Consultoria e Treinamentos

Consultoria em Metrologia e Qualidade

Consumidor / Animador de APL

Entidade privada de defesa do consumidor

Escola técnica

Especialista credenciado INMETRO

Fabricante e importador

Fiscal metroldgico e de Produtos com Conformidade Avaliada

Funcionario publico

A.2 Sintese do Documento da Dconf de 2019

276
168
85
75
64
44
39
24
23

21

19

17

15

12
12

P R R R R R R R R R R RPN

Para resolver as questdes identificadas na andlise critica, a proposta entdo formulada, designada

“Novo Modelo Regulatério para o Inmetro”, fundamentou-se em frés pilares:
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i) um ambiente normativo baseado em regulamentos gerais e requisitos essenciais, visando ao
aumento da cobertura do escopo legal realtivo a produtos e servicos e a diminuicdo de
regras prescrifivas;

i) o foco na resolucdo dos problemas regulatérios para a ampliacdo da focalizacdo da
atividade regulatéria; e

i) o aumento da responsabilizacdo dos fornecedores com o propdsito de ampliar o nivel de

compliance dos agentes regulados.

Prop&s-se um ainda um principio geral da flexibilidade, que suporta os pilares descritos e se relaciona
a ideia de eficiéncia e proporcionalidade das acdes regulatdrias A figura 5 descreve graficamente

o conceito da proposta.

- 00008 _— 0

' na resol

) Aumento da performance regulatoria
)
-g Desburecratizagao Otimizagao de recursos Simplificacdc
E adrmeristrativa
o
=
3 Novo Modelo
Regulatério
e—— —_— —_—
o0 (o]
Aumento da Aumento da l Aumento do
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1 s € problemas regulators for i

Flexibilidade

Figura 5 - Pilares da proposta do novo modelo regulatério?

Fonte: Novo Modelo Regulatério para o Inmetro. Diagnédstico e Proposta de um Novo Modelo Regulatério com base na
atuacdo da Dconf. Inmetro, maio de 2019

No que diz respeito d regulamentacdo, o modelo proposto para um Novo Modelo Regulatério em
2019, se concentra na reformulacdo do conjunto de regras técnicas de forma a se estabelecer um

grupo formado por trés niveis:

e regulamento geral;
e regulamentos transversais por classe de riscos (quimicos, mecdanicos, elétricos, etc.) ou um

conjunto de objetos (por exemplo, produtos infantis); e,

¢ Novo Modelo Regulatério para o Inmetro. Diagndstico e Proposta de um Novo Modelo Regulatério com base na atuagdo
da Dconf. Inmetro, maio de 2019.
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e regulamentos especificos para cada objeto.

Desta forma, a acdo regulatéria em relagcdo a um novo objeto ndo dependeria necessariamente
da elaboracdo de regulamentos técnicos especificos, pois a siftuacdo ja poderia estar coberta com

0 NOvVOo conjunto de regras.

O modelo proposto também considera a construcdo de uma estratégia de identificacdo e
monitoramento de problemas regulatdrios robusta, mediante a mudanca do foco, dos processos e
atfividades de elaboracdo de regras e gestdo de programas de avaliacdo da conformidade para
o processo de vigiléncia do mercado, concenfrando-se na deteccdo de problemas regulatérios
seguida da aplicacdo das respostas regulatérias identificadas como apriopriadas (as quais podem
incluir a elaboracdo, ou revisdo, de regulamentos técnicos, nas linhas do que j& foi descrito), do
monitoramento e da avaliacdo da eficdcia da aplicacdo das acdes regulatdrias direcionadas para

a resolucdo desses problemas.

Com relagdo a responsabilizacdo do fornecedor, hd a proposta de mudanca de comportamento,
em que se explicitard a responsabilidade do fornecedor pela resolucdo dos problemas regulatdrios
identificados, incluindo a ampliacdo de mecanismos de enforcement, incluindo um novo modelo

de fiscalizacdo.

J& ao abrigo do principio geral da flexibilidade se propde a ampliacdo do leque de ferramentas
regulatérias, tal como o uso de estratégias modernas de regulacdo e a desvinculacdo
administrativa, ou seja, a liberacdo de determinadas obrigacdes estabelecidas para o Inmetro em
atos administrativos, ou mesmo em normas do Sistema de Gestdo da Qualidade do Inmetro (SGQI),
para que os recursos possam ser alocados de forma mais eficiente a cada ciclo de planejamento

das acoes regulatoérias.
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ANEXO B - Andlise das visoes recolhidas na consulta publica efetuada acerca do Documento Dconf
de 2019

B.1 O processo de consulta pUblica

O processo de consulta publica ao documento intitulado de “Novo modelo regulatério para
Inmetro — diagndstico e proposta de um Novo Modelo Regulatério com base na atuacdo da Dconf”,

de maio de 2019, foram recebidas 915 respostas.

A Consulta Publica foi realizada utilizando um questiondrio que continha perguntas de multipla

escolha e perguntas abertas, para alem das necessarias para a identificacdo do respondente.

Para o propdsito deste relatério, destacam-se a identificacdo da parte interessada (inclusive como
se auto classificava como parte interessada, se representava alguma organizacdo ou respondia a

titulo individual), e a opinido do respondente para um conjunto de 5 afirmacdes, a saber:

1 O novo modelo regulatério pretende aumentar a efetividade do Inmetro, criando regras gerais
de seguranca e desempenho, nos moldes j& praticados em outros paises, tais como EUA,
Canadd, Japdo e a Comunidade Europeia e que cubram 100% dos produtos, insumos e servicos
sobre os quais o Instituto tem responsabilidade. [esta pergunta é referida nas figuras

apresentadas adiante como “Efetividade” — FIGURA 3]

2 O novo modelo regulatdério do Inmetro pretende aumentar a responsabilizacdo dos agentes,
estabelecendo de forma ampla, mas ao mesmo tempo clara, a responsabilidade destes sobre
produtos, insumos e servicos, proporcional ao respectivo papel, através de mecanismos de
andlise e gerenciamento de riscos e independentemente de haver avaliagcdo da conformidade
associada. [esta pergunta é referida nas figuras apresentadas adiante  como
“Responsabilizacdo” — FIGURA 4]

3 O novo modelo regulatério do Inmetro pretende aumentar a concisdo dos regulamentos e a
flexibilidade de solucdes técnicas, baseando-se em regras gerais e utilizando poucos
regulaomentos complementares contendo requisitos essenciais que definam os resultados a
alcancar ou os riscos a serem evitados, sem prescrever as solucdes técnicas necessdrias. [esta

pergunta é referida nas figuras apresentadas adiante como “Flexibilizacdo”- FIGURA 5]

4 O novo modelo regulatério do Inmetfro pretende aumentar o foco e a efetfividade da
vigildncia de mercado por meio de regras gerais de fiscalizacdo e aplicacdo de sancdes que
estabelecam um sistema baseado em andlise e gerenciamento de riscos, amparado no
monitoramento atfivo de produtos, de acidentes e de reclamacdes e subsidiado por dados e
informacodes coletadas do setor, focando atuacdo em distribuidores, fabricantes, importadores

(portos, aeroportos e fronteiras), e em testes em produtos em estruturas laboratoriais préprias ou
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designadas. [esta pergunta é referida nas figuras apresentadas adiante como “Vigil@ncia de
Mercado” — FIGURA 6]

5 O novo modelo regulatério do Inmetro pretende estabelecer uma obrigacdo geral de
prevencdo de riscos e um sistema de respostas rapidas quando forem encontrados produtos,
insumos ou servicos de alto risco ou ndo conformes. [esta pergunta é referida nas figuras

apresentadas adiante como “Riscos”- FIGURA 7]

Tais afirmacodes representam as caracteristicas do novo modelo proposto e o respondente foi
estimulado a escolher o grau de concorddncia para cada afirmacdo segundo uma escala
(concordo totalmente, concordo parcialmente, discordo parcialmente, discordo totalmente e ndo
sei opinar). Estas perguntas eram de resposta obrigatéria. Para cada uma dessas questdes, pedia-

se ainda que respondesse As seguintes perguntas:

e Porqué;e

¢ Impacto.

Estas perguntas eram no formato de “questdes abertas”, isto €, o respondente escrevia um texto

descritivo e sua resposta ndo era obrigatdria.

Para além destes conjuntos de perguntas acerca da proposta em discussdo, pediu-se ainda que

respondessem ds seguintes perguntas, fambém relacionadas com o documento em discussdo:

e Hd& algum outro aspecto sobre o novo modelo que vocé gostaria de comentar?
e Que consequéncias o novo modelo regulatério do Inmetro vai trazer para sua vida?

e Vocé poderia medir o quanto ele ird mudar a sua vida?

As duas primeiras perguntas eram também no formato de “questdo aberta”, enquanto a Ultima era

de multipla escolha.

Havia ainda outras perguntas, relacionadas com ter participado ou ndo de outras consultas do

Inmetro, sobre como tomou conhecimento da consulta e sobre o proprio formuldrio.

As respostas as 5 perguntas sobre os elementos do modelo consistem na visdo das partes

interessadas quanto ao modelo proposto.

Os comentdrios apresentados nas respostas as perguntas complementares (“porqué” e “impacto”)
possibilitaram identificar os pontos que foram objeto de atencdo, seja como ressalvas aspectos
positivos e negativos e vides ou recomendacdes. A andlise desses pontos e seu agrupamento
segundo o tema e afinidade possibilitou fazer uma categorizacdo e tipologia dos principais pontos

levantados, conforme espeficados e detalhados.

B.2 Andlise das visoes identificadas e recolhidas na consulta pUbllica
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A consulta pUblica obteve 915 respostas, de organizagdes ou de pessoas individuais representando

consumidores, representantes da industria e comércio, entidades de classe, organismos de

avaliacdo da conformidade, representantes do meio académico, membros da fiscalizacdo,

organismo de normalizacdo, do terceiro setor e consultores auténomos. Destas, 5 respondentes

foram de fora do Brasil: 1 do Chile, 1 da Bélgica e 3 dos Estados Unidos.

A distribuicdo dos respondentes pelas categorias de partes interessadas estd apresentada na

Tabela 1.

Categoria de Parte Interessada No.
ACADEMIA 51
CONSULTORIA 87
CONSUMIDOR 163
ENTIDADES DE CLASSE 94
FISCALIZACAO 25
GOVERNO 17
INDUSTRIA E COMERCIO 377
NORMALIZACAO 3
ORGANISMO DE AVALIACAO DA
CONFORMIDADE 86
OUTROS 2
TERCEIRO SETOR 10
Total Geral 915

Tabela 1- Distribuicdo dos respondentes da Consulta PUblica do Projeto NMR 2019, pelas categorias

de partes interessadas.

Pode-se notar que as categorias de partes interessadas que contaram com maior niUmero de

respondentes foram as empresas da indUstria e comércio e consumidores, seguidos das entidades

de classe, consultores e organismos de avaliacdo da conformidade.

A distribuicdo regional dos respondentes do Brasil estd apresentada na Tabela 2.
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Tabela 2 - Distribuicdo dos respondentes do Brasil por estado, de acordo com a categoria de partes interessadas.

Parte Interessada AL AM AP BA CE DF ES GO MA MG MS PA PB PE Pl PR R}] RN RO RS SC SE SP Total

INDUSTRIA E

COMERCIO 2 117 3 1 2 11 5 2 3 2 2 7523 1 22 30 1 173 376
CONSUMIDOR 2 16 4 2 1 6 1 1 8 27 1 1 17 4 1 70 162
ENTIDADES DE

CLASSE 4 2 1 2 3 9 1 1 70 93
CONSULTORIA 2 2 3 2 1 2 1 6 6 3 49 87
OAC 1 2 1 9 6 2 55 86
ACADEMIA 1 1 1 2 1 2 12 1 5 3 22 51
FISCALIZACAO 1 1 3 2 101 1 5 10 25
GOVERNO 2 1 1 1 1 7 2 1 16
TERCEIRO SETOR 101 1 1 1 1 4 10
NORMALIZACAO 3 3
OUTROS 1 1
Total Geral i 3 1 7 4 11 7 6 2 25 7 4 6 6 2 115 94 3 1 60 45 3 457 910

Em termos gerais, as visdes foram essencialmente para os 5 aspectos chave da proposta de novo

modelo regulatoério conforme descrita no documento.



De maneira resumida, as respostas para as 5 perguntas foram majoritariamente de concordé@ncia

(total ou parcial). A Figura 6 a apresenta a distribuicdo das respostas as 5 perguntas.

Elementos Grau de concordancia com o novo modelo regulatério

283

©

Efetividade

®

Responsabllizacdo

O,

Flaxibilidade

@ 42 | B2 » 247 527

Vigilancia de

Mercado

@ 51 62 48 209 545

Riscos
Discordam Discordam Né&o sabe Concordam Concordam
totaimente parciaimente opinar parcialmente totalmente

Figura 6 — Dsitribuicdo das respostas das partes as 5 perguntas sobre os principais elementos do

modelo proposto.

A seguir serdo apresentadas em detalhes as opinides e visdes dos participantes da consulta.
B.2.1 O novo modelo regulatério pretende aumentar a efetividade do Inmetro - Efetividade

Para esta pergunta 91% dos participantes responderam concordando parciaimente ou
totalmente & proposta do novo modelo em aumentar a efetividade do Inmetro com a criacdo de

regras gerais de seguranca e desempenho e 8% opinaram contrdrios totalmente ou parcialmente.

A figura 7 apresenta a distribuicdo das respostas dos respondentes para esta pergunta, de acordo
com a categoria de partes interessadas, agregada pelos que discordam (total ou parcialmente)

e 0s que concordam (total ou parcialmente). O nUmero dos que ndo souberam opinar foi muito
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reduzido.

Visao das Parte Interessadas

Discordam Concordam
totalmente ou totaimente ou
parcialments

~©-000S00:

Figura 7 - Visdo das partes interessadas quanto & efetividade. O raio dos circulos é proporcional

ao nUumero de respostas

Os respondentes que concordaram parcial ou fotalmente destacaram como pontos positivos:

ampliacdo da abrangéncia regulatéria, agregando maior seguranca ao usudrio final e
uma padronizacdo do mercado;

a possibilidade de aumento do nUmero de objetos regulamentados, mediante a adocdo
de mecanismos mais simples e universais (de acordo com as prdticas internacionais)
aumentando a competitividade interna e externa;

a revisdo de requisitos que hoje sao, na visdo dos consultados, extremamente rigorosos ou
j& ultrapassados;

a adogcdo de mecanismos mais simples de regulamentacdo que porém garantam um
produto seguro;

uma maior transparéncia e igualdade nos processos de certificacdo, permitindo maior
partficipacdo das empresas e aumento da concorréncia, culminando com o controle de

mercado;
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um processo mais estruturado e com regras claras, que resultard em produtos mais seguros,
menos susceptiveis de falhas, mesmo com o risco de que haverd um aumento no valor dos
produtos;

a realizacdo da harmonizacdo entre normas nacionais e internacionais para facilitar o
processo de certificacdo;

a gestdo continua dainovacdo, de maneira que o processo ndo ficard engessado a espera
de atualizacdo de procedimentos ou regulamentos, com a visdo de que o novo modelo
seja flexivel e permita o uso de requisitos que demonstrem a qualidade do produto;

uma concorréncia mais justa e produtos de melhor qualidade, produtos de md qualidade
serdo com o tempo excluidos do mercado;

um sistemma mais abrangente, menos burocrdtico e mais célere resultard em mais
credibilidade do fabricante e maior seguranca aos consumidores;

um processo mais justo e técnico e menos prescritivo;

a reducdo da parte burocratica e documental;

aumento da competitividade e qualidade dos produtos, possibilitando a adocdo de novas
tecnologias e inovacdes, uma vez que atualmente a regulamentacdo restritiva torna
algumas tecnologias obsoletas;

uma maior concorréncia e consequentemente, oferta de mais produtos e com precos mais
acessiveis;

maior isonomia entre fabricantes internacionais e nacionais, resultando na melhora da
qgualidade e em tendéncia de padronizacdo internacional, aumentando a competividade
interna e externa;

a reducdo de produtos irregulares, piratas, contfrabandeados e de baixa qualidade.

Os respondentes que discordaram total ou parcialmente destacaram como pontos negativos da

proposta do novo modelo:

aumento da regulacdo prejudicard as acdes de acompanhamento, especialmente da
fiscalizacdo;

a necessidade de dar prioridade & realizacdo de um movimento inverso, de estudar se os
objetos atualmente regulados sdo realmente necessdrios e focar no que, de fato, atinge o
consumidor;

a elevacdo dos custos puUblicos e privados;

encerramento de empresas pequenas que ndo irdo suportar as mudancas, causando

desemprego e encerramento de atividades;
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a sobrecarga dos 6rgdos de fiscalizacdo;

risco em confiar somente no fabricante quanto d qualidade do seu produto, considerando
gue a autodeclaracdo sem um sistema forte de fiscalizacdo e penalizacdo ndo é eficaz
[assumiram que o0 aumento da efetividade necessariamente seria conseguido por meio do
generalizado uso da declaracdo de conformidade do fornecedor, o que a proposta ndo
estabelece];

veem como uma proposta de desregulamentacdo, considerando que ndo esta
claro para os participantes de como serd o processo, o que os leva a entender que ndo
existirdo mais regulamentos técnicos;

veem como um facilitador para a entrada de produtos de baixa qualidade no mercado,
colocando em risco o consumidor;

potencial aumento do contrabando;

aumento dos recalls (pois o produto sem qualidade chegaria ao mercado e teria que ser
recolhido) argumentando que nos modelo atual isso € minimizado;

a criacdo de uma estrutura mais onerosa para os fornecedores impactando o produto final
e 0s consumidores;

a falta de uma estrutura juridica forte e efetiva para viabilizar o novo modelo.

Outras opinides relatadas em comum aos que concordaram e discordaram da proposta foram as

seguintes:

o risco de aumento dos encargos e oneracdo dos processos, inviabilizando ao
fabricante/fornecedor nacional se manter no mercado, sendo reiteradas as opinides No
senfido de que as mudancas ndo dificultem ou onerem as pequenas empresas, faciliando
0 acesso as normas e atendimentos aos regulamentos;

a necessidade de clarificar a proposta do novo modelo e de como serdo realizadas as
mudancgas, referindo que ainda existem entre os participantes muitas duvidas relacionadas
a como serd o novo modelo e como ficardo os objetos j& regulamentados;

a necessidade de adocdo de um forte sistema de controle de mercado/fiscalizacdo para
evitar que produtos sem seguranca e/ou qualidade entrem no mercado nacional;

o estabelecimento de regras claras para penalidades e cooperacdo com os setores
envolvidos;

o risco de extincdo de algumas regras ja existentes e reducdo das garantias e do controle

atualmente existentes com algumas certificacoes;
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e a preocupacdo do novo modelo ndo atingir os resultados esperados em razdo das
especificidades do territdrio e das dificuldades com a fiscalizacdo e acesso d informacdo
de alguns locais;

e O receio e preocupacdo de como ficardo os programas atuais e que possuem resultados

positivos, risco de retrocesso ou de reducdo da qualidade.
Alguns comentdrios extraidos das respostas recebidas na consulta publica:

“Aléem da implantacdo de regulamentos técnicos, hd a necessidade de um modelo de
fiscalizacdo sistemdatico e eficiente. Criar normas e ndo fiscalizd-las € um modelo inoperante. " —

IndUstria e comércio

“Entendo que terd um impacto positivo e serd mais efetivo, se 0 novo modelo tiver a participacdo
do consumidor na fiscalizacdo, porque o cliente € o maior interessado em comprar um produto

gue ndo cologue emrisco a saude e a seguranga dele ou de alguém de sua familia ou amigos.

Sugiro que seja disponibilizado um App para que o consumidor consulte os produtos que foram

certificados”. — Organismo de Avaliacdo da Conformidade

“Apoiamos a iniciativa do INMETRO, no entanto, para total concord@ncia hd a necessidade de
avaliar a forma de implementacdo do novo modelo. A proposta ndo estd clara e é necessario dar

conhecimento sobre como as empresas deverdo realizar as certificacdes de seus produtos.

“A convergéncia regulatéria € muito importante e totalmente apoiada pela empresa que
defende que ndo existam barreiras técnicas no Brasil, como exigéncias exclusivas que demandam
alteracoes produtivas apenas para os produtos a serem fornecidos para o Brasil, encarecendo ou
impossibilitando o fornecimento, limitando o acesso da populacdo a tecnologias que podem

salvar vidas ou melhorar a qualidade de vida da populacdo. ™ [P]

O principio geral da flexibilidade perpassa todos os pilares e estd associado ¢ ideia de eficiéncia

e proporcionalidade das agdes regulatoérias”. — IndUstria e Comércio

B.2.2 O novo modelo regulatério do Inmetro pretende aumentar a responsabilizagdo dos agentes

- Responsabilizagao

Para esta pergunta 82% dos participantes, responderam concordando parcialmente ou
totalmente & proposta do novo modelo em aumentar a responsabilizacdo dos agentes e 14% se

manifestaram conftrdrios totalmente ou parcialmente.

A Figura 8 apresenta a distribuicdo das respostas dos respondentes para esta pergunta, agregada

pelos que discordam (total ou parcialmente) e os que concordam (total ou parcialmente) e, de
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acordo com a categoria de partes interessadas. O nUmero dos que ndo souberam opinar foi muito

reduzido.
Visao das Parte Interessadas
Digscordam Concordam
totalmente ou totaimente ou
parcialmants parcialimente
L
2. Responsabilizagao . °

~

-9 08eS00° —

Figura 8 - VisGo das partes interessadas quanto a Responsabilizacdo. O raio dos circulos é

proporcional ao nUmero de respostas.

Os respondentes que concordaram parcial ou totalmente destacaram como pontos positivos:

e aumento da responsabilidade dos fornecedores, especialmente da indUstria;

e dard mais autonomia para os organismos nos processos de certificacdo e aumento das
responsabilidades e obrigacdes dos fornecedores e dos proprios organismos que poderdo
ser responsabilizados juntamente com os fornecedores;

e um maior desempenho e efetividade nas auditorias, processos mais confidveis e reducdo
de produtos nGo conformes ou irregulares no mercado;

e alinhamento com as prdticas internacionais do livre comércio resultando na redugcdo dos
custos do produto e aumento da competividade;

e produtos seguros e adequados as normas considerando a adocdo requisitos gerais com
foco na seguranca e prevencdo, e a longo prazo ird reduzir o trabalho da fiscalizacdo;

e UM mercado mais maduro, com abertura para novas tecnologias;
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alinhamento com as melhores prdticas internacionais de regulamentacdo promovendo
uma maior liberdade econdmica = estratégia de desenvolvimento econdémico nacional;
uma reducdo dos custos no processo;

maior seriedade e confiabilidade nos laudos e informacdes resultante do aumento da
responsabilidade de todos os agentes envolvidos e da penalizacdo das acoes
fraudulentas;

um conftrole mais eficiente da qualidade;

uma melhoria no processo de certificacdo, maior comprometimento e profissionalismos dos
organismos e laboratérios;

regras mais simples e claras sem dar margem a interpretacdo errénea resultam em menos
burocracia e reducdo da corrupcdo;

laboratdrios terdo novas oportunidades, expansdo dos objetos a serem testados;

revisdo dos regulamentos técnicos adaptando-os ao novo modelo;

uniformidade entre os processos produtivos, eliminacdo de burocracias;

controle baseado em confianca nos fornecedores;

incentivo ao uso de normas técnicas — fortalecimento do processo de normalizacdo e

agilidade do acompanhamento da inovacado.

Os respondentes que discordaram total ou parcialmente destacaram como pontos negativos

da

proposta do novo modelo:

a provavel exclusdo da avaliacdo por terceira parte sem uma fiscalizacdo intensiva e
punitiva é arriscado, podendo desobrigar os fabricantes da avaliacdo dos produtos;
encerramento de pequenas e médias empresas que ndo irdo conseguir se adequar ds
mudancas;

a sobrecarga da fiscalizacdo, que hoje ndo é eficiente e que, com o aumento de produtos
a serem fiscalizados, ficardo mais sobrecarregados;

o fato do pais ndo ter uma populacdo minimamente preparada para a ideia do novo
modelo, uma vez que muitos sO6 atuam por obrigatoriedade e sob a ameaca de
penalidades;

proposta de desregulamentacdo que implicard no aumento do descumprimento de
normas;

risco de permanecer a entrada de produtos importados de md qualidade, aumentando a
concorréncia desleal;

a conformidade normativa € insuficiente para proteger o consumidor;
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e a pulverizacdo de avaliacdes distintas, diversificadas e inconsistentes tecnicamente é um

risco, por isso contestam o método utilizado na andlise.

Outras opinides relatadas em comum aos que concordaram e discordaram da proposta foram os

seguintes:

e muito liberdade para os fabricantes ao deixar para estes a responsabilidade de aprovacdo
de seus produtos, o que resulta no receio de que a sociedade corra riscos desnecessarios;

e duvidas sobre as responsabilidades dos agentes e quais os critérios para avaliar o risco de
um produto;

e duUvidas e preocupacdo sobre a existéncia de um arcabouco juridico sdélido, com
penalizacdo adequada aos agentes que ndo estiverem atuando devidamente;

e a falta de pessoal suficiente para a fiscalizacdo e diuvida quanto & manutencdo das
atividades dos érgdos designados;

e risco de reducdo das atividades dos organismos de certificacdo: como ficard a
partficipacdo dos organismos no novo modelo?

e anecessidade de desenvolvimento e adocdo de ferramentas de gerenciamento e andlise
de risco;

e a necessidade de clarificar quais sdo as novas responsabilidades dos agentes e quais os

critérios para avaliar os riscos de um produto ao consumidor ou ao meio ambiente.
Alguns comentdrios extraidos das respostas recebidas na consulta publica:

“segun entendi la idea del nuevo marco regulatorio, es incorporar responsabilidades a los demds
actores de la cadena de comercializaciéon, esto seria a importador/fabricante, distribuidores,
centros de acopio, comerciantes al mayor y detalle. Si ese es el caso, me parece que es una
buena medida ya que al tener toda la cadena de comercializacidon responsabilidad en
comercializar productos certificados y puede sumar para evitar que se ofrezcan productos sin
certificacion al mercado. Acd en Chile, la principal responsabilidad es del importador/fabricante,
y los demds actores de la cadena de comercializaciéon tienen al menos que verificar la existencia

de la certificacion (sello QR de certificacion nacional).”- Governo [do Chile]

“O alinhamento com prdticas internacionais de sucesso € fundamental. Este modelo trard mais
seguranca e qualidade a toda comunidade. Como citado, hoje apenas 12% do conjunto de
produtos estGo cobertos por regulamento, ou seja aproximadamente 88% ndo possuem

regulamento técnico” — consultoria
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“O impacto dependerd de como o novo sistema serd estruturado, j& que ter regras gerais com
cobertura mais ampla terd impacto significativo somente se houver um mecanismo efetivo para

garantir a conformidade. “- outros

“Com o modelo proposto, sendo equacionadas as questdes dos padrdes normativos esperados,
de capacidade em laboratérios de ensaio com proficiéncia utilizados como base de um
programa austero de fiscalizacdo e de sancdes aos fabricantes ndo conforme, teremos uma
mudanca radical no modelo mental que elevard o padrdo de qualidade e competitividade do

pais.” — Industria e Comércio

B.2.3 O novo modelo regulatério do Inmetro pretende aumentar a concisdo dos regulamentos e a

flexibilidade de solugoes técnicas - Flexibilidade

Osrespondentes que concordaram parcialmente ou totalmente com a proposta do novo modelo
de aumentar a responsabilizacdo dos agentes foram 86% enquanto 11% se manifestaram

contrdrios parcial ou totalmente.

A figura 9 apresenta a distribuicdo das respostas dos respondentes para esta pergunta, agregada
pelos que discordam (total ou parcialmente) e os que concordam (total ou parcialmente). O

nUmero dos que ndo souberam opinar foi muito reduzido.
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Figura 9 - Visdo das partes interessadas quanto a Flexibilizagcdo. O raio dos circulos € proporcional

ao nUmero de respostas.

Os respondentes que concordaram parcial ou totalmente destacaram como pontos positivos:

uma maior aceitacdo e compreensdo por parte dos agentes envolvidos e consumidores;
um processo mais transparente e eficaz, evitando e afastando “*maquiagens” durante as
acoes da auditoria;

a acessibilidade e facilidade na ado¢cdo do novo modelo;

um aumento da competitividade e possibiidade de acompanhamento da evolucdo
tecnologica;

a reducdo dos custos de producdo e concorréncia mais justa tanto no mercado interno
quanto externo;

a exfincdo de regulamentos defasados e de processos burocraticos;

estimulo ao desenvolvimento tecnolégico e inovacdo;

a possibilidade de utilizacdo de regras mais objetivas pelo setor produtivo e a minimizacdo

das duvidas na interpretacdo dos regulamentos.

Os respondentes que discordaram total ou parcialmente destacaram como pontos negativos da

proposta do novo modelo:
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e Qs regras gerais sdo muito vagas, sdo a favor de atendimento a normas nacionais ou
infernacionais;

e aeliminacdo de requisitos especificos pode aumentar os riscos dos consumidores;

e as empresas que ja atendem requisitos previstos em normas ou regulamentos podem ser
prejudicadas por empresas que se favorecerdo do novo modelo, pelo uso da
autodeclaracdo;

e as especificacdes técnicas podem ndo ser suficientes para alguns produtos e tornd-los

inseguros por conta da auséncia de requisitos especificos.
Outras opinides relatadas em comum aos que concordaram e discordaram da proposta:

e preocupacdo se os mecanismos de confrole conseguirdo confrolar o mercado e,
consequemente, risco de infroducdo no mercado de produtos ruins ou de md qualidade;

e asregras devem ser claras e de fdcil aplicabilidade;

e qual serd a posicdo perante o Mercosul? HA o risco de coexisténcia de dois regulamentos

e oneracdo para o fornecedor — como serd feita essa articulacdo?
Alguns comentdrios extraidos das respostas recebidas na consulta publica:

“o0 novo modelo permitird maior competitividade sem foco em detalhes técnicos, melhorando o
mercado em relacdo a opcdes disponiveis e menores custos, sem deixar de atender o ponto
principal do modelo regulatério, que é a preocupacdo com a seguranca.” — Organismo de

Avaliacdo da Conformidade

B.2.4 O novo modelo regulatério do Inmetro pretende aumentar o foco e a efetividade da

vigilancia de mercado - Vigilancia do mercado

Nesta pergunta, 85% dos participantes, opinaram concordando parcialmente ou tfotalmente a
proposta do novo modelo de aumentar o foco e a efetividade da vigildncia de mercado e 11%

opinaram contrdrios parcial ou totalmente.

A figura 10 apresenta a distribuicdo das respostas dos respondentes para esta pergunta, de
acordo com a categoria de partes interessadas, agregada pelos que discordam (total ou
parcialmente) e os que concordam (total ou parcialmente). O nUmero dos que ndo souberam

opinar foi muito reduzido.
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Figura 10 - Visdo das partes interessadas quanto a Vigiléncia do mercado. O raio dos circulos é

proporcional ao nUmero de respostas.

Os respondentes que concordaram parcial ou totalmente destacaram como pontos positivos:

as acdes de prevencdo sdo sempre eficientes e resultam, a longo prazo, na reducdo de
reclamacgdes e riscos ao consumidor;

a proposta de que todos os envolvidos no processo terdo responsabilidades e
comprometimento garantindo que o produto chegue adequado no mercado, ao
consumidor final;

a proposta de que fiscalizacdo deve ocorrer em todo o processo de regulamentacado,
desde a aprovacdo do projeto até a comercializacdo do produto;

as acoes de vigildncia do mercado mais focadas;

a reducdo dos indices de acidentes e aumento da seguranca dos produtos para o
consumidor final;

o fortalecimento e aumento da competitividade das empresas;
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as empresas com produtos ndo conformes ou irregulares terdo visibilidade e perderdo
mercado;

areducdo dos custos com avaliacdes, resultado da otimizacdo das acdes de vigilancia;
um maior controle dos produtos com foco nos fornecedores que resultard em respostas mais
rdpidas e agcdes com foco na seguranca, antes do produto chegar ao mercado;

uma maior responsabilidade e flexibilidade do fabricante frente ao mercado;

a responsabilidade do fabricante em realizar a avaliacdo de riscos do seu produto,

evitando a permanéncia de produtos irregulares.

Os respondentes que discordaram total ou parcialmente destacaram como pontos hegativos da

proposta do novo modelo:

areducdo das acdes de fiscalizacdo, entendendo que trabalho atual dos fiscais nos pontos
de venda serd reduzido;

duvidas de como serdo as acdes de fiscalizacdo e quais serdo as sancoes;

duvidas de como ficard o “selo de conformidade”, se permanecerd. Receio de que o
mercado ficard prejudicado e o consumidor sem acesso ao conhecimento do produto, se

estd ou ndo conforme.

Outras opinides relatadas em comum aos que concordaram e discordaram da proposta:

Realizacdo de acdes de divulgacdo e monitoramento, indispensdveis para o sucesso da
proposta, sob o risco da permanéncia de produtos ndo conformes ou inseguros no
mercado;

As regras ndo estdo claras, manifestacdo para que as penalidades e formas de acoes
sejam divulgadas de forma detalhada para proporcionar resultados eficazes, reduzindo
acidentes de consumo;

relatam que a base legal nacional (lei civil e codigo de defesa do Consumidor) deve ser
destacada e que jG prevé as responsabilidades dos fornecedores — necessidade de
harmonizacdo;

duvidas sobre a manutencdo do “selo de conformidade™.

Alguns comentdrios extraidos das respostas recebidas na consulta publica:

“Concordo que a pulverizacdo do controle e fiscalizacdo dos produtos e servicos, saindo apenas

das maos dos fiscais e aumentando a responsabilidade dos clientes finais tende a ser o modelo

mais eficaz para se garantir qualidade, como observado em outros paises. Mudar a
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conscientizacdo das pessoas/ usudrios para realmente participarem no controle e fiscalizagcdo dos

produtos.” — Consultoria

“1) Maior responsabilidade e flexibilidade do fabricante frente ao mercado [em] que atual,] pelo
produto,

2) O fabricante terd que redlizar a andlise de risco do seu produto, mitigando os mesmos,
3) O INMETRO terd uma padronizacdo da regulamentacdo por grupos de produtos, permitindo

maior abrangéncia na cobertura dos produtos certificados.” — IndUstria e Comércio

“Este ponto € a espinha dorsal do novo modelo regulatério, o sistema de vigiléncia atual é
deficiente no aspecto operacional e na aplicacdo de sancdes, ndo tem uma cobertura plena
para os produtos regulamentados atualmente (12%), teremos um abertura ampla com o novo
modelo regulatdrio e precisamos ser muito mais eficaz e eficientes na vigiléncia de mercado.
Sugestdo é usar arede de OAC como parceria nesta vigiléncia, homologando a OAC através de
portarias ou de capacitacdo para esta atividade especifica que esteja relacionada com o
escopo da OAC e que possam atuar em parceria com RBLMQ-I de forma a dar mais consisténcia

na cobertura de vigiléncia de mercado.”- IndUstria e Comércio

“Apesar do novo modelo simplificar o processo para as empresas €, com isso aumentr a "auto-
responsabilidade" das mesmas sobre todos os produtos que colocar no Mercado, ndo estd muito
claro até o momento, a abrangéncia da vigiléncia/fiscalizacdo do INMETRO e as condicdes de

emissdo/obtencdo do selo. “— IndUstria e Comércio

“Ndo estdo claras as formas de serem realizadas as fiscalizacdes bem como as sancoes. Auto
avaliacdo pelos fabricantes ou por enfidades de suas classes requer muito amadurecimento de

todos os envolvidos. - Consumidor

B.2.5 O novo modelo regulatério do Inmetro pretende estabelecer uma obrigagdo geral de

prevencgdo de riscos e um sistema de respostas rapidas - Riscos

Os respondentes que concordaram parcialmente ou totfalmente com a proposta do novo modelo
de em estabelecer uma obrigacdo geral de prevencdo de riscos e de um sistema de respostas

rapidas foram 84% enquanto 11% se manifestaram contrdrios parcial ou totalmente.

A figura 11 apresenta a distribuicdo das respostas dos respondentes para esta pergunta, de
acordo com a categoria de partes interessadas, agregada pelos que discordam (total ou
parcialmente) e os que concordam (total ou parcialmente). O nUmero dos que ndo souberam

opinar foi muito reduzido.
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Figura 11 - Visdo das partes interessadas quanto ao uso da abordagem de Riscos. O raio dos

circulos é proporcional ao nimero de respostas.

Os respondentes que concordaram parcial ou fotalmente destacaram como pontos positivos:

e haverd uma maior abrangéncia de mercado e maior confrole afraves da implantagdo do
sistema de prevencdo de riscos;

e um mercado mais competitivo e desburocratizacdo;

e o adlinhamento as prdticas internacionais;

e a adocdo de um sistema mais agil e a flexibilizacdo dos processos;

e inibird a presenca no mercado de produtos ou servicos de baixa qualidade ou ndo
conformes;

¢ um melhor gerenciamento derisco, aumento daresponsabilidade e seguranca do produto,
maior protecdo para os consumidores;

e areducdo dos custos;

e permitird que o responsavel busque corrigir os defeitos e problemas do produto
antecipadamente, evitando penalizacdo;

e atuacdo do Inmetro mais focada;
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e a adocdo integral do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Os respondentes que discordaram total ou parcialmente destacaram como pontos negativos da

proposta do novo modelo:

e aextincdo do sistema de avaliagcdo da conformidade - resultard no aumento de produtos
ndo conformes por falta de regulamentacdo especifica;

e 0 Codigo de Defesa do Consumidor j& traz esse dever, mas por ndo ser cumprido acreditam
que o Inmetro terd dificuldades;

¢ indefinicdo do tipo de avaliacdo adotado pode gerar incertezas e causar injusticas e
acidades por falhas nos produtos;

e a proposta ndo estd clara, falta detalhamento, prazos, responsabilidades;

e ndo concordam com a proposta alegando que um sistema de prevencdo de riscos NGo

substitui ensaios de conformidade.
Outras opinides relatadas em comum aos que concordaram e discordaram da proposta:

e necessidade de detalhamento suficiente das propostas e regras levando muitos a ndo
opinarem;

e destacar e dar énfase a aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor;

Alguns comentdrios extraidos das respostas recebidas na consulta publica:

"

“Tornaria os produtos brasileiros mais competitivos € com maior credibilidade. " — IndUstria e

Comércio

“Com essas medidas, os fabricantes e importadores buscardo manter cada vez mais seus
produtos conforme, porque caso eles tenham problemas na manutencdo, podem ter que retirar

aeua produtos do mercado. " — OAC

O CDC ja prevé essa obrigatoriedade por que € descumprido? A tomada de agcdes do Inmetro
com respostas radpidas aos casos de alto risco ou ndo conformes atende aos anseios da sociedade,

e € uma condicdo essencial para que o novo modelo seja eficaz. [Pl]

“MITA comments: This change would be positive, as long as the elements of risk management are

well established and reflect the reality of the market, especially healthcare products.” [PI]

“O estabelecimento de obrigacdes gerais ndo serd suficiente para garantir a seguranca do
usudrio, sendo considerado fundamental que se mantenha o mecanismo de comprovacdo de

avaliagcdo de conformidade com normas técnicas, visando garantir a segurangca ao usudrio.”
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“Ndo hd detalhamento suficiente da proposta que permita avaliar a efetividade das acdes que

serdo propostas, antes que ocorram problemas que coloquem em risco a seguranga dos usudrios

e a sua confianca no sistema de avaliacdo da conformidade. " [PI]

B.2.6 Andlise das respostas a outras perguntas relativas ao documento analisado

Em relagcdo a pergunta “H& algum outro aspecto sobre o novo modelo que vocé gostaria de

comentar2" destacam-se comentdrios relativos & prépria proposta, relacionados com a maneira

como serd construido o novo modelo, nivel de detalhe da proposta, questionamentos e opinides

especificas ao novo modelo. Os principais pontos levantados foram os seguintes:

uma nova cultura de mercado, onde o consumidor poderd atuar de forma mais ativa, mais
esclarecido;

duvida se j& hd alguma diretriz ou estudo sobre os produtos importados que ja possuem
certificados do pais de origem?

duvidas de como serd o sistema de fiscalizacdo, o atual precisa ser melhorado para o novo
modelo ter eficdcia;

dar maior clareza e detalhes do processo;

sugerem a realizacdo de um projeto piloto para simular a implementacdo em setor para
obter experiéncia e iniciar o projeto geral;

é indispensdavel o desenvolvimento de programas de treinamento;

o0 abandono dos alicerces da avaliacdo da conformidade pode prejudicar o mercado e a
sociedade;

duvidas quanto ao “selo de conformidade”, se ird permanecer ou Ndo;

qual serd o papel dos organismos de avaliacdo da conformidade no novo modelo
proposto?

0 novo modelo é imparcial, ampliard as relacdes de consumo e incentivard a industria;

0 novo modelo precisa considerar e ter mecanismos que valorizem a cerfificacdo
voluntdria;

sugerem a parficipacdo das entidades que representam diversos setores no processo

construcdo e implementacdo do novo modelo.

Emrelacdo a pergunta “Que consequéncias o novo modelo regulatério do Inmetro vai trazer para

sua vida?", os pontos levantados que se pode destacar relacionados com a visdo das partes

interessadas foram os seguintes:

uma maior seguranca nos produtos, transparéncia e efetividade;
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uma melhora do sistema e do processo na suad integralidade, mais estratégico e alinhado
as praticas internacionais;

produtos com melhor qualidade, resultado de acdes de fiscalizacdo e aplicacdo de
penalidades mais severas;

agilidade no processo de desenvolvimento de novos produtos;

aumento da competitividade;

flexibilizacdo e desburocratizacdo dos processos, maior confianca nos produtos;

melhoria na eficiéncia do processo de certificacdo;

incentivo para a inovacdo e concorréncia, retirando obstdculos mercadoldgicos;
reducdo de custos com os processos, incluindo ensaios;

sugerem a participacdo de associacdoes e entidades setoriqis;

aumento da confianca dos usudrios.

O Ultimo item avaliado na consulta publica foi com relacdo ao questionamento acerca do

impacto do novo modelo na vida dos partficipantes, com a pergunta “Vocé poderia medir o

quanto ele ird mudar a sua vida?2".

Esta pergunta tem um cardter mais pessoal. Ainda assim, demonstra que mais de 70% dos

participantes acreditam sofrerdo impactos com a mudanca. Contudo, sendo uma pergunta de

multipla escolha, as alternativas ndo permitem inferir se tais mudancgas sdo positivas ou negativas.

A Figura 12 apresenta a visdo dos participantes com relacdo ao questionamento "Vocé poderia

medir o quanto ele ird mudar a sua vidae”.

Impacto do novo modelo

®m Bastante/Muito ®Pouco m Nada N3o soube opinar/vazio
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Figura 12 —Impacto do novo modelo — percepcdo das partes interessadas

B.3 Mapeamento dos principais pontos levantados na consulta publica

Para auxiliar na interpretacdo das respostas recebidas na Consulta PUblica, procurou-se agrupar

0s principais comentdrios segundo uma tipologia de aspectos que se mostraram mais frequentes.
Estes foram agrupados em 5 grandes topicos:

e Consderacodes sobre a proposicdo do novo modelo;
e Abordagem/conceito do modelo proposto;

e Regulamentacdo - aspectos especificos;

e Avaliacdo da conformidade; e

¢ Vigildncia de mercado.

Estes agruparam os principais pontos levantados, fossem mencionados como positivos, negativos
ou foco de atencdo. A Tabela 3 apresenta os principais aspectos referidos, por categoria de parte
interessada, de maneira se poder se ter uma ideia visual dos aspectos mais frequentes.

Legenda:

Pontos positivos do novo modelo
Pontos negativos do novo modelo
Pontos de atencdo e duvidas
N&o abordou o aspecto

Aspectos

(=]
AT
(S
(L]
N
©
(8]
2
L

Consultoria
Consumidor
Entidade de Classe
Industria e Comércio
OAC
Governo
Academia
Normalizagao

Considerag6es sobre a proposi¢ao do novo modelo

Ndo foram considerados os beneficios do modelo vigente
€ nem os riscos potenciais da nova proposta

Velocidade e qualidade na forma de condugdo do novo
modelo regulatério

Abordagem/Conceito do modelo proposto

Aumento do escopo regulatério

Modernizagdo, desburocratizacdo e simplificacdo
administrativa/resposta rapida

Ampliagdo de atuacgdo de entes ndo governamentais
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Modelo de regulamentag¢do baseado em riscos

Mudanca de foco de pré-mercado para pés-mercado /
responsabilizacdo do fornecedor

Modelo ndo considera especificidades da acredi¢ao de
organismos e laboratdrios

Alinhamento do modelo adotado em relagdo ao de outros
paises

Custos comparado ao modelo atual

Fortalecimento do mercado interno e aumento da
competividade

Reducdo de indices de acidentes de consumo

Aspectos

Fiscalizagcao
Governo
Academia
32 Setor

Consultoria
Consumidor
Entidade de Classe
Normalizagdo

Industria e Comércio

Regulamentagao - aspectos especificos

Modelo pouco prescritivo / baixo detalhamento das
exigéncias

Adogdo de normas técnicas como referéncia nos
regulamentos

Harmonizagdo com normas
internacionais/reconhecimento de certificacdo

Avaliagao da Conformidade

Falta de definicdo de metodologia para avaliagdo de riscos
para classificar os produtos

Elevado risco de que produtos ndo conformes sejam
importados ou comercializados no mercado interno

Elevagao de risco ao consumidor

Risco de ndo atingir os resultados esperados em razao das
especificidades do territério e das dificuldades com a
fiscalizacdo e acesso a informag¢do em alguns locais

Vigilancia do mercado

Falta de clareza e detalhes do processo de vigilancia de
mercado, incluindo penalidades

Capacidade de vigilancia de mercado

0O novo papel das entidades ndo governamentais em ac¢des
setoriais (validade das a¢Ges perante o Inmetro e IPEM)

]
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Tabela 3 - Mapeamento das principais visdes e opinides — Consulta publica’

Com relacdo a proposicdo do novo modelo, ou seja, a forma como o Inmetro conduziu a
elaboracdo e consulta da proposta de novo modelo regulatério de 2019, pode-se constatar um
maior nimero de visdes positivas, considerando que mais 80% (oitenta por cento) dos participantes

sinalizaram concorddncia parcial ou total d proposta do novo modelo.

Em sua maioria, os participantes do processo de consulta concordam com a ado¢do de um novo
modelo regulatdério pelo Inmetro, formalizando questionamentos e preocupagdes essencialmente

qguanto a forma pela qual serd desenvolvido.

A grande maioria dos participantes opinaram no sentido de que o Inmetro deve focar sua
atuacdo na regulacdo e na fiscalizacdo, delegando aos fornecedores e demais agentes da
cadeia a responsabilidade dos produtos que oferecem no mercado. Sugerem que através de
acoes intensificadas de fiscalizacdo e mecanismos de andlise de riscos, o Inmetro estard apto a
atuar como regulador e os fornecedores passardo a ter maior flexibilidade e menos custos na

producdo.

Entidades de classe, organismos e representantes da industria e comércio, opinam como positiva
a modernizacdo, desburocratizacdo e simplificacdo administrativa, pois como consequéncia se

tem processos mais dgeis e respostas mais rapidas.

Entidades de classe e representantes de organismos, questionaram sobre a adocdo e
reconhecimento de normas técnicas nacionais e/ou internacionais. H& uma preocupacdo se
haverd o reconhecimento de certificacdes internacionais e de como serd o processo de

avaliacdo, especificamente sobre o uso do selo de conformidade, se serd mantido ou ndo.

O processo, na visdo de muitos, como da ABRAC e demais enfidades de classe, precisa ter a
parficipacdo de entidades setoriqis e associacdes representativas que poderdo auxiliar na

disseminacdo do novo modelo e nas acdes de capacitacdo dos agentes envolvidos.

Todas as entidades que opinaram sobre o aumento do escopo regulatério, consideram esta

possibilidade muito positiva no novo modelo regulatério.

E unénime também a opinido de que a ideia/objetivo de intensificar a responsabilidade de todos

0s envolvidos no processo de avaliacdo da conformidade, desde o fabricante até o organismo,

7 O Unico participante no Brasil classificado como "outros” ndo indicou nenhum ponto critico.
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assim como dos agentes, resultard em uma melhoria contfinua do desempenho de produtos e

servicos regulamentados.

A forma e o detalhamento do novo modelo proposto no Projeto NMR 2019, especialmente como
serd esse mecanismo de andlise e como serd a capacitacdo da fiscalizacdo, estdo entfre as

principais preocupacoes e duvidas apontadas pelos participantes.

Tais preocupacdes vao de encontro com as principais justificativas que levaram alguns

parficipantes a discordar da proposta.

A adocdo de regras gerais como proposto no novo modelo, na visdo da maioria, ird resguardar o
atendimento as normas e/ou eficiéncia dos produtos, em razdo da dinémica da economia e da

tecnologia.

O entendimento de que a flexibilidade é importante, surgiu entre os comentaristas, onde hd o
reconhecimento de que deve haver aceitacdo Aas normas internacionais, resultando em
coeréncia e desburocratizacdo, normas internacionais podem ser adotadas com pequenos
ajustes de acordo com o pais. E, com isso, o Brasil (fornecedor nacional) terd maior participacdo

no mercado global.

Na visdo dos participantes, a proposta, como apresentada, tornard o processo mais fransparente
e o0 mercado mais competitivo, onde ndo haverd regulamento obsoleto, com estimulo co
desenvolvimento tecnoldgico e de inovacdo & industria brasileira, sempre sendo destacada como
uma preocupacdo a forma de adocdo e como se dard a fiscalizacdo e os mecanismos de

confrole.

A infencdo do novo modelo regulatério do Inmetro em aumentar o foco e a efetfividade da
vigildncia de mercado por meio de regras gerais de fiscalizacdo e aplicacdo de sancdes que
estabelecam um sistema baseado em andlise e gerenciamento de riscos, € reconhecida com
benéfica pela maioria, onde o fornecedor passard a ser o foco da fiscalizacdo, preocupado no

produto que ird colocar no mercado.

Muitos manifestam a necessidade na realizacdo de acdes de divulgacdo e monitoramento
justificando-as como indispensdveis para o sucesso da proposta, sob o risco da permanéncia de

produtos ndo conformes ou inseguros no mercado.

Como ponto de preocupacdo entre os entrevistados € que as regras ndo estdo claras e € undnime
a manifestacdo de todos no sentido de que as regras, penalidades e formas de acdes sejam
divulgadas de forma detalhada para proporcionar resultados eficazes, reduzindo acidentes de
consumo.
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A adoc¢do de regras gerais e de um sistema de gestdo e prevencdo de riscos, se adotados de
forma clara e detalhada, na visdo da maioria dos entrevistados terdo a aprovacdo de grande
maioria dos setores, sendo vistos como medidas que irdo reduzir os custos, regularizar o mercado

e reduzir a concorréncia desleal.

Como nos demais topicos consultados, hd o destaque para a auséncia de detalhamento
suficiente das propostas e regras, o que fez com que muitos dos participantes ndo conseguissem

opinar sobre o modelo.
B.3.1 Alguns outros aspectos que se podem obervar nas respostas a consulta publica

O documento submetido G consulfa publica € extenso (com 172 pdginas no total) e

razoavelmente complexo. A descricdo do modelo proposto séo dedicadas 22 paginas desse total.

A proposta apresentada é essencialmente conceitual, referindo explicitamente que ndo foi
detalhada, o que seria necessdrio fazer uma vez obtida uma aceitacdo desses conceitos. Esse
aspecto afetou partes das respostas, com vdrios participantes relatando a expectativa ou
necessidade de se conhecerem mais detalhes sobre o que seria o chamado Novo Modelo para

poderem opinar e contribuir com comentdrios mais circunstanciados.

Por outro lado, vdrios comentdrios e contribuicdes, assumiram gque o proposto novo modelo teria
como caracteristicas elementos que dele ndo constam (ou pelo menos constam como uma das
possibilidades entre outras possiveis). Tal € o caso de vdrios comentdrios que assumiram que o
modelo proposto basear-se-ia em declaracdes de fornecedor (ou seja, avaliacdo da
conformidade de primeira parte) em detrimento do uso de avaliacdes da conformidade de
terceira parte. H& inclusive um comentdrio que refere que o modelo proposto significa “a extincdo
do sistema de avaliagdo da conformidade™. Outro caso da mesma natureza é a divida que surgiu
acerca de permanéncia ou ndo do “selo de conformidade”, havendo aqueles que assumiram
mesmo que deixaria de existir. Um terceiro exemplo ainda no mesmo tema é a preocupacdo

recorrente com o papel dos organismos de avaliacdo da conformidade no modelo proposto.

Possivelmente isto € explicado pelo fato reconhecido no documento de que o processo
regulatério atual estava bastante foalizado em regular mediante a aplicacdo de medidas de

avaliacdo da conformidade, confundindo-se o meio com o fim.

Outro aspecto que se destaca, o que é compreensivel, € uma certa mistura dos conceitos de
vigildncia do mercado com fiscalizacdo. Tecnicamente, a fiscalizacdo € uma das ferramentas

utilizadas na vigildncia do mercado, que ndo se restringe a ela. Assim, a intencdo de ampliacdo
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do processo de vigilncia do mercado suscitou duvidas e comentdrios muito focalizados na

fiscalizacdo.

Por fim, o modelo proposto referia-se ¢ drea de atuacdo da Dconf, como mencionado. Contudo,
a partir do titulo principal do documento, vdrias partes interessadas mencionaram que outras dreas
de atuacdo do Inmetro ndo estavam contempladas, nomeadamente a metrologia legal e a

acreditacdo, notando isso como uma limita¢cdo da proposta.

Em termos gerais, estes pontos chamam a atencdo para a importéncia da comunica¢cdo acerca
da modernizacdo do modelo regulatério do Inmetro de maneira a que seja o mais clara e simples

possivel, facilitando a compreensdo das propostas e de suas consequéncias e impactos.

ANEXO C - Andlise do Subgrupo do GTMRI das apresentagcoes das partes interessadas e dos

questiondrios respondidos

O Sugrupo do GTMRI analisou 11 apresentacdes realizadas por partes interessadas, 8 questiondrios
enviados por partes interessadas e 2 apresentacdes institucionais, conforme relacdo a seguir:

C.1 Partes interessadas que realizaram apresentagoes:

1. ABRAC - Associacdo Brasileira de Avaliacdo da Conformidade

2. ABINEE - Associacdo Brasileira da Industria Elétrica e Eletrénica

3. ANFAVEA - Associacdo Brasileira da IndUstria Elétrica e Eletrénica

4, SINDIPECAS - Sindicato Nacional da IndUstria de Componentes para Veiculos Automotores
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5. FIESP - Federacdo das IndUstrias do Estado de Sdo Paulo

6. ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas

7. CNI - Confederacdo Nacional das Industrias

8. SIBAPEM - Sindicato de Balancas Pesos e Medidas de S&o Paulo
9. REMESP - Rede Metrolégica do Estado de SGo Paulo

10. ASMETRO - Sindicato Nacional dos Servidores do Inmetro

11.IDEC - Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor
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C.2 Questiondrios enviados pelas seguintes partes interessadas:

1. SIAMFESP - Sindicato da Industria de Artefatos de Metais NGo Ferrosos no Estado de Sdo Paulo
2. ABIMED - Associacdo Brasileira da Industria de Alta Tecnologia de Produtos para Saude

3. TIGRE TUBQOS - Tigre Tubos e Conexdes

4. ABILUX - Associacdo Brasileira da Industria de lluminacdo

5. ANFAMOTO - Associacdo Nacional dos Fabricantes e Atacadistas de Motopecas

6. ABRACICLO - Associacdo Brasileira dos Fabricantes de Motocicletas, Ciclomotores, Motonetas,

Bicicletas e Similares

7. ABDIB - Associacdo Brasileira da Infraestrutura e IndUstrias de Base

8. ABIMAQ - Associacdo Brasileira da IndUstria de Mdaquinas e Equipamentos
C.3 Apresentagoes institucionais:

1. DCONEF - Diretoria de Avaliacdo da Conformidade

2. DIMEL - Diretoria de Metrologia Legal

Ao final dessa andlise foram gerados os seguintes slides de PowerPoint, evidenciados na

sequéncia:

Panorama geral com Impactos em destaque- 11 apresentagdes

Nx

Total de pontos Total de pontos
positivos negativos

27 30

Impactos Positivo e Negativo (Apresentagdes)

* Pontos Positivos  ® Pontos Negativos
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Panorama geral — 8 Questionarios

00

Total de pontos Total de pontos
positivos negativos

19 1

Impactos Positivo e Negativo (Questionario)

® Pontos Positivos ™ Pontos Negativos

Impactos Positivos Convergentes de 25% a 55% das
vezes

Maodernizagio / inovacio _ 27.3%
——

A da sbranglncia dos
todo wu escopo regulatoric

Apareceu 18,2% das vezes
Ampliagdo da atuacdo de entidades privadas

Desburocratizagdo / simplificacdo administrativa / otimizagdo de
recursos

Novos modelos de regulamentagdo baseados em andlise de riscos / Foco
na resolugdo de Problemas Regulatérios e nos Riscos

Convergéncia regulatéria com outras regides / reduz custo com multiplos
regulamentos, facilitando acesso a mercados externos

Abertura para certificagdo setorial

Atendimento as normas da ABNT / Uso de citagdo de normas técnicas

Foco em regras de mais alto nivel, requisitos essenciais

Correta identificagdo do problema: Complexidade de regras e excesso de
exigéncias pré-mercado (atengdo para ndo afrouxar regra de qualidade
sobre instrumento de medir).
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Apareceu apenas 1 vez
Impactos Positivos

* Redugdo/revisdo do estoque regulatério
* Aumento das alternativas de comprovagdo da conformidade com os
requisitos regulatérios

* Auto-responsabilidade do fornecedor
* Elevado grau de seguranga dos produtos

* Elevada flexibilidade

* Alinhado com as melhores praticas internacionais de regulagdo

* Elevada penalidade (inclusive penalidade criminal)
* Investimento em sistema de fiscalizagdo

* Aregulagdo deve ser adequada para efetiva seguranca, salde,
informacdo e resolugdo dos problemas do consumidor.
* O consumidor tem que estar no centro da atividade de regula¢do do Inmetro.

Respeito a seguranga e satide do consumidor, assim como ao direito a
informagdo com transparéncia nas relagdes de consumo.

Apareceu apenas 1 vez

* Preocupagdo em resgatar o papel do Inmetro (objetivos finalisticos)
tendo como base a EM/GM/n279, de 31 de outubro de 1973;

* Relata a histdria da avaliacdo da conformidade no Brasil

* Aponta que o maior tempo do processo da regulamentacdo da
Dconf, se deve a0 tempo de acreditagio dos OACse dos laboratérios
para realizagdo de ensaios junto 3 CGCRE e implementagao pelo
setor produtivo

* Registra que escopo de atuagdo do OPSS inglés é similar ao do
Inmetro

* O Inmetro exerce o papel de proprietario dos esquemas de avallagio
da conformidade, conforme recomendacdo da ISO/IEC 17067:2015

* A DCONF possui 196 medidas regulatdrias, sendo 156 compulsodrias e
40 voluntarias (183 s3o esquemas de avaliagdo de conformidade,
onde 111 sdo referentes a objetos da drea de atuacdo do Inmetro e
72 sdo referentes a outros orgdos governamentais.)

Impactos Negativos convergentes de 25% a 55%

Mais riscos ao consumidor (flexibilizagdo

inadequada do controle pré-mercado), _ 27.3%
Elevado risco de que produtos em ’

desconformidade técnica sejam importados...

da Conformidade, ndo | gi
Legal e Acreditagdo; Nao considera aspectos _ 27,3%

técnicos e legais quanto a operacionalizacdo...

A d 1 lings

Falta da participagdo efetiva/insuficiente das
partes i das, Ndo houve di
prévia com os servidores;

mercado pelo Inmetro, ndo detalhada
suficientemente na proposta

I -~
Divida quanto a capacidade de vigilincia do
I -
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Apareceu 18,2% das vezes

Impactos Negativos

Duvidas sobre o papel e a capacidade das entidades privadas para
auxiliar/apoiar os 6rgaos da RBMLQ-I nas atividades de supervisdo de
mercado.

AIR com premissas erroneas.

Duvidas ndo esclarecidas: tempo para decisdo sobre quais produtos
terdo AC compulséria ou voluntdria, as quais serdo amparadas por AlR;
Nao foi feita Andlise de Impacto Regulatério da cobertura de produtos a
serem inseridos.

Elevado custo, Potencial oneragdo do processo para o fornecedor

Aparecou apenas 1 vez

* Pretender estabelecer uma obrigagdo geral de prevengdo de riscos

* Registro de produtos, insumos e servigos sem agregagao de valor ao
solicitante do registro

* Nio foram considerados os beneficios do modelo vigente
*  Nlo foram considerados os riscos da nova proposta

* Falta de definigio de modelo de andlise de risco para classificar os
produtos

* Tempo de atualizagio muito curto

* Problema nllo suficiente bem definido: Falta de clareza sobre o
escopo do Inmetro

* Balxo reconhecimento do consumidor

Apareceu apenas 1 vez

Impactos Negativos
* Pouco prescritivo, baixo detalhamento das exigéncias

* Nado estd alinhado com o modelo adotado pelos demais paises do
MERCOSUL

* Considera ineficiente, ineficaz e ndo efetiva as agdes de fiscalizagdo
pds mercado realizadas pela RBMLQ-I;
* Ndo reconhece a fragilidade do consumidor perante o fornecedor;

* Ndo leva em consideracdo a diversidade econdmica, regional e
cultural do pais;

* Permite a concorréncia desleal.

* Realiza esquemas de avalia¢do da conformidade no dmbito do SBAC
para outros 6rgdos governamentais, o que contribui negativamente
para a avaliacdo da efetividade regulatdria , através do pardmetro
focalizagdo.
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Apareceu apenas 1 vez

Impactos Negativos

Auséncia de compreensao do Inmetro do seu dever e da sua atuagdo
para informar adequadamente ao consumidor

0O modelo de regulamentagdo proposto ndo possui clareza sobre quais
serdo os modelos de selo, se existirdo outras rotulagens e nem as
qualificagdes sobre seguranga do consumidor.

Incertezas quanto ao futuro do Programa Brasileiro de Etiquetagem
(PBE)

Falta de definigdo de como o Inmetro tratard as reclamagdes dos
consumidores.

Falta de fortalecimento da fiscalizagdo e monitoramento do mercado,
efetivas e articuladas, com canais de dentincia e informagdo
adequada ao consumidor, com sensibilizagdo de sistemas de alerta de
acidentes de consumo.

Auséncia de Avaliagdo dos Resultados Regulatdrios (ARR)

Novos desafios: Online Product Safety (OCDE) e novas tecnologias
(dispositivos conectados).

ANEXO D - Questiondrio preparado pelo GTMRI e respondido por entidades ou organizagoes das

partes interessadas
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Modelo Regulatdrio do Inmetro

A Partaria [nmetre n® 212, de 10 de junhe de 3020, eriau o Grupo de Trabalhe parsa
ASERSE0TAT o prashdente do Insttute na Modemizagio do Modelo Regulatéria do lnmetroe 4. Telefones de contato *

(GTMALL

A madernizacio gue serd mplantada ao bngo de 2020 estd alinhada & Led de Liberdade

Econémica (Led n* 13.874/2074, que objetva reduzir buracracias ¢ despesas que pesam

sobee o setor produlive), & Lem em visla a necessidade de adeguagio &t cenaro econbmice Madele Regulattrie da [ametra
decorrente da pandemia do novo Corona wins, O processo de modemnizagio do arcabouge

regulatdrio do limetro contard com & participagio aliva de dversos agentes econdmicos

ervobvidas na atuacia do Inmietra, em particular de setor produtive, representado par 5. Quais objetos/produtosfservigos dos associados da sua entidade =30 impactados
entidades como Federaghes e AsgociagOes de Inddstrias, representantes da cadeia par Regulamentas Técnicas (da qualidade & metralégices) & Programas de
metreddgica, entre autras. Porabacho da Conformidade do lnmetra? Listar basesdo na relacio dos
objetosiassuntos, gue constam das seguintes planilhas:
Este guestioniirio tem o abjetive de permitir uma participagiio mais ordenada e diante do bt i -
i piinmetreagv.boqualidedeirtpacicemouleorios o3
Interesse da sua entldade em discutic oz Impactos da Modernizacho da Madelo Regulatéeia o & - R
da nmetro, Casa vood queira enviar algum documenteo adicional ao questiondric, podend mmgmwmmﬁn’ . .
solicitar que ele seja protocolado e enviado ao GTMAL pelo e-mail bttgotteerey inemitra pow brmateoaldepslacen—restrologice- m-vioorasg
sakmele presideripMinmelin A ir
Wooi serd identificadola) neste questiondrio, sendo gue tadas as suas respostas serdo
tarnadas publcas ao final do rabalno, constando a MentificagBo do respondente,
0 termipa estimade para respander o questicndnio & de 30 mnutas
*Obeigatario
1. Endereqo de e-mal * 6. Como os associados da sua entidade avaliam o Modelo Regulatério do Inmetro

vigente atualmente? {1} positivamente, por melhorar o ambiente de negacios

auxlianca as ermpresas no acesso a mercados internaos e extermas, aumentar a

concarrénoia justa e a competitividade, incrementas vendas, prover produtos e

servigos com mais gqualdads ete. (2) negativamente, per plorar o emblente de
ldentificacas nagdcios, diminuir os niveis de confianga dos produtos, favorecer a competicio
deskal el (3 neutre, pde fate dos aspectos positivas & negatives se anularem
por complete ou pele fato de & erganizagic identificar que com a presenga ou
suséncla do modelo vigente nao hé nenhuma mudanga no amblents de
negdcios. *

Z.  Mome da entidade *

Mavcar apenas uma oval,

—

3. Mome dorespondente * ) Multe positivaments
) Pesitivamente

i : Meuwlro

() Kegativamente

(7 Mukto negativamante
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ANEXO E - Relagdo das entidades que responderam ao questiondrio do Inmetro

Sindicato da IndUstria de Artefatos de Metais NGo Ferrosos no Estado de Sdo Paulo (Siamfesp)
Associacdo Brasileira da IndUstria de Alta Tecnologia de Produtos para Saude (Abimed)
Tubos Tigre-ADS do Brasil Limitada

Associacdo Brasileira da IndUstria de lluminacdo (Abilux)

Associacdo Nacional dos Fabricantes e Atacadistas de Motopecas (Anfamoto)

Associacdo Brasileira dos Fabricantes de Motocicletas, Ciclomotores, Motonetas, Bicicletas e

Similares (Abraciclo)
Associacdo Brasileira da Infraestrutura e Industrias de Base (Abdib)
Associacdo Brasileira dos Fabricantes de Mdaquinas e Equipamentos (ABIMAQ)
Federacdo do Comercio de Bens, Servicos e Turismo do Pard (Fecomercio — PA)
Federacdo do Comeércio de Bens, Servicos e Turismo de Tocantins (Fecomercio — TO)
Sindicato do Comércio Varejista de Produtos Farmacéuticos de Mato Grosso (Sincofarma — MT)

Sindicato do Comércio de Tecidos, Confeccdes e Armarinhos do Estado de Mato Grosso
(Sincotec-MT)

Federacdo do Comércio de Bens, Servicos e Turismo de Roraima (Fecomercio — RR)
RPC - Importacdo, Exportacdo, Comercio, Manutencdo e Locacdo Lida.

Associacdo Brasileira dos Distribuidores de Produtos Quimicos e Petroquimicos (Associquim)
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ANEXO F - Visoes detalhadas das partes interessadas que participaram das reunioes com o GTMRI

F.1 Associagdo Brasileira da Industria Elétrica e Eletronica (Abinee)
A Abinee é uma sociedade civil sem fins lucrativos que representa os setores elétrico e eletrénico.

Em termos gerais considerou positivo o Inmetro tomar a iniciativa de propor a modernizacdo da
regulamentacdo técnica sob sua responsabilidade, propondo um novo modelo regulatéria para

discussdo.
Destacaram como pontos positivos:

e a possibilidade de atuacdo do Inmetro em todo escopo regulatério independente de ter
ou ndo um documento normativo especifico para aquele produto;

e 0 aumento das alternativas de comprovacdo da conformidade com os requisitos
regulatérios, ndo ficando restrito a avaliacdo de terceira parte; e

e a mudanca de foco de pré-mercado para pds-mercado.
E como pontos negativos:

e 0 estabelecimento de uma obrigacdo geral de prevencdo de riscos. No entendimento da
Abinee esta & uma atividade inerente a fabricacdo de produtos; e
e 0O registro de produtos, insumos e servicos, que no entendimento da Abinee ndo tem

agregacdo de valor ao solicitante do registro;
Outras opinides relatadas:

e duvidas sobre a capacidade de vigilGncia de mercado pelo Inmetro;

e duUvidas acerca do tempo necessdrio para tomada de decisdes sobre quais produtos terdo
avaliacdo da conformidade compulséria ou voluntdria, as quais deverdo ser amparadas
por Avaliacdo de Regulatério (AIR);

e a possibilidade de que existam alguns poucos regulamentos horizontais e diversos outros
verticais e mais especificos é interessante;

e duvidas sobre a agilidade necessdria para implementar o novo modelo proposto;

e duvidas se a fiscalizacdo e a punicdo serdo efetivas;

e duvidas se aisonomia serd efetiva;

e a Abinee é da opinido que o Brasil deve adotar normas técnicas internacionais, mas deve
haver uma maior participacdo na fase de elaboracdo das referidas normas; e

e duvidas se haverd uma reducdo de custos comparado ao modelo atual.
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Assim, a ABINEE tem uma visdo positiva da proposta, referindo ainda alguns pontos que precisam

ser melhor esclarecidos e identificando algumas oportunidades de melhoria.

F.2 Sindicato Nacional da IndUstria de Componentes para Veiculos Automotores (Sindipecas) e

Associacado Brasileira da IndUstria de Autopecas (Abipecas)

Estas duas entidades representam o setor de componentes e pecas para veiculos automotores.

O Sindipecas e a Abipecas consideram importante a iniciativa de modernizacdo regulatéria do

Inmetro na origem da proposta de um novo modelo regulatério. Consideraram como principios

do novo modelo proposto os seguintes:

aumento da cobertura regulatéria;
o aumento da fiscalizacdo;
o aumento do compliance e o aumento da performance regulatéria, fraduzida em

desburocratizacdo, otimizacdo de recursos e simplificacdo administrativa.

Destacaram como pontos positivos:

o0 aumento do escopo de regulamentacdo no mercado de reposicdo, o que deve trazer
mMais seguranca ao consumidor;

0s novos modelos de regulamentacdo baseados em avaliacdo de riscos, considerando
impactos para saude, seguranca e ao meio ambiente;

a convergéncia regulatdria com outras regides, o que vai proporcionar economia de
escala no processo de certificacdo;

o maior controle no pds-vendas e abertura para a certificacdo setorial. Destacam a
importé@ncia de “atacar” os problemas no mercado e também da participacdo de
entidades ndo governamentais na fiscalizagdo; e

o atendimento das normas da ABNT como o meio para estabelecer os padrdes de

desempenho e qualidade.

E como pontos negativos:

ndo foram considerados os beneficios do modelo vigente, e nem os riscos potenciais da
nova proposta;
hd duvidas sobre alinhamento do Inmetro com as entidades de fiscalizacdo do mercado;
a vigildncia de mercado no geral foi abordada sem detalhamento e a importé@ncia
necessarios. Exemplo: DUvidas sobre o novo papel das entidades ndo governamentais, para
auxiliar na coleta, envio para ensaios e andlise de dados em acdes setoriais, com validade
perante o Inmetro e IPEM;
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¢ ndo se definiu 0 modelo de avaliacdo de riscos para classificar os produtos;
e participacdo insuficiente das partes interessadas;
e fempo de transicGo muito curto; e

o falta de atualizacdo do modelo vigente.

Para além destes pontos, apresentaram vdarias propostas, que sdo objeto de andlise no relatério

especifico.

Assim, a visdo so Sindipecas/Abipecas € positiva, mas com a ressalva de que o modelo vigente
conta com vdrios pontos positivos que deveriam ser considerados. Tinham a expectativa de que
a proposta fosse mais detalhada, pelo menos em alguns aspectos criticos, como os métodos para

a avaliagdo de riscos, o que conftribuiria para um posicionamento mais objetivo.

Referiram que uma proposta deste tipo deve contar maior participacdo das partes interessadas e
qgue deve prever um periodo de fransicdo pensado para possibilitar a sua implementacdo de

maneira ordenada.
F.3 Associagcdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores (Anfavea)

A Anfavea representa fabricantes de autoveiculos (automdveis, comerciais leves, caminhdes e
onibus), mdaquinas agricolas e rodovidrias autopropulsadas (fratores de rodas e de esteiras,

colheitadeiras e retroescavadeiras) com instalacdes industriais e producdo no Brasil.

O foco da apresentacdo da Anfavea foi a sua aplicagcdo ao mercado de autopecas e

componentes automotivos.
Destacaram como pontos positivos:

e entende como primordial a modernizacdo do modelo regulatério;

e O aumento da cobertura de componentes certificados;

a mudanca do controle do “pré para o pés-mercado”;

a maior responsabilizacdo do fornecedor;

Ndo identificaram pontos negativos, mas apresentaram algumas duvidas com relacdo ao novo

modelo regulatério proposto. Sdo elas:

¢ O Novo Modelo Regulatério proposto contempla frés niveis de regulamentos de acordo
com a criticidade do produto (Regulamento Geral, Transversal e Especifico). H& duvidas de
como seriam os niveis dos regulamentos e quais componentes teria cada nivel. Em
particular, como os componentes automobilisticos seriam enguadrados no modelo

proposto. Exemplos:
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- Haverd uma pré-validacdo do sistema de certificacdo de pecas do fabricante?
- Componentes e insumos nivel 3 terdo que ter, obrigatoriamente, o selo Inmetro?
e Hd& duvidas de como serd a transicdo da énfase no pré para o pds-mercado. Exemplos:
- De quais bases de dados serdo monitorados os acidentes e reclomacdes?
- A prépria fornecedora avaliard essas reclamacoes e as responderd?e
e Ha& duvidas de quais seriam as responsabilidades dos agentes envolvidos no processo de
responsabilizacdo, em especial no que se refere a vigiléncia do mercado e a fiscalizacdo.

E como seria o escalonamento das medidas de responsabilizacdo. Exemplos:

- Quais serdo os critérios e prazos para o escalonamento (penalizacdo criminal,

penalizacdo administrativa, adverténcia, persuasdo)?

- Quais serdo os agentes envolvidos no processo de responsabilizacdo destes produtos,

iNSuUMOos e servicos em caso de algum problema?

A Anfavea destacou que entende como primordial a modernizacdo do modelo regulatério do
Inmetro. A sua visdo € a de que o modelo a ser adotado deve prever a aceitacdo dos critérios
dos fabricantes para validacdo da seguranca das pecas e acessorios originais de fabrica, sem a
necessidade de testes ou certificacdes adicionais. Naturalmente, este aspecto é bastante
especifico do setor e a sua generalizacdo para outros setores ndo é simples, imediata ou mesmo

aplicavel.
F.4 Associagao Brasileira de Avaliagao da Conformidade (ABRAC)

Associacdo sem fins lucrativos que representa os Organismos de Avaliacao da Conformidade

(Inspecdo, Certificacdo de Produtos, Sistemas, Pessoas e Laboratdrios).
Destacaram como pontos positivos:
e 0 aumento da abrangéncia dos escopos regulados (mesmo com uma abordagem

simplificada ou pbs-mercado); e

e aampliacdo de atuacdo de entes nGo governamentais.
E como pontos negativos:

e Andlise de Impacto Regulatério elaborado com premissas errdneas, e sem
aprofundamento:
o Auséncia de andlise especifica dos pontos positivos do modelo atual e dos
potenciais riscos de implantacdo do novo modelo regulatorio.

o Complexidade de regras.
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O

Modelo regulatério considerado prescritivo em excesso, propondo uso parcial de
normas (0 que entendem discutivel). Questionam até onde precisa-se prescrever ou
Qs regras serem complexas para garantir a seguranca do consumidor final, para
entender que elas sdo prescritivas em excesso. HA necessidade de modernizacdo
do modelo regulatdério, mas tratando todos os escopos ndo considerariam que eles
sGo prescritivos em excesso.

Certificacdo tratada como um dos principais fatores do custo-Brasil. Relataram que
em diferentes bases a certificacdo estd embutida dentro de aspectos tributdrios e
de burocracia ndo deixando claro onde a certificacdo exatamente colabora e em
que proporcdo ela colabora para este custo Brasil. Um argumento mencionado &
que ndo ocorreram mudancas significativas nos regulamentos do Inmetro de 2014 a
2018 e houve uma diminuicdo da competitividade ano a ano. Além disso, estudos
mostram que para os produtos com autodeclaracdo o nivel de acidentes com lesdes
€ pelo menos 17% maior do que com produtos que sdo certificados.
A ABRAC acredita que a avaliacdo da conformidade tem uma influéncia direta na
seguranca do consumidor e esse viés de a enxergar dentro de um contexto de
tributo e burocracia é errbnea. A seguranca do consumidor ndo deve ser tratada
como uma mera burocracia e tributo dentro do pais.

Velocidade e qualidade na forma de conducdo do novo modelo regulatério. Houve
uma urgéncia que de certa forma € indevida considerando a importéncia da

discussdo e o impacto deste novo modelo nos diferentes dmbitos da sociedade.

Vigilncia de mercado abordada em cardater secunddrio

O

O

Falta de clareza e detalhes, incluindo penalidades;

Mudanca de fiscalizacdo pré-mercado para pds-mercado sem critérios adequados;
A fiscalizacdo e arevisdo do modelo regulatdrio devem seguir cronograma paralelo.
Modelo regulatério ndo pode ser desvinculado da fiscalizacdo, assim como a

fiscalizacdo ndo deve ignorar a penalizacdo.

Participacdo das partes intferessadas

O

Falta de participacdo efetiva das partes interessadas no debate e construcdo do
novo Modelo Regulatdrio.
Sem participacdo significativa e engajamento dos organismos de defesa do

consumidor na construcdo do novo Modelo Regulatério.

Necessidade de uma estruturacdo detalhada para a implementacdo dos selos setoriais

baseado no modelo de certificacdo voluntdria.
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A vis@o da Abrac considera que a andlise critica do modelo vigente, como expressa no AIR
apresentado, foi inadequada, destacando que as premissas errdneas, o que compromete a

objetividade da discussdo sobre a modernizacdo do modelo regulatério do Inmetro.
Em termos gerais, consideram que o modelo proposto tem aspectos positivos e negativos.

Destaca que a vigiléncia de mercado atual € insuficiente, ineficaz e ndo proprorciona seguranga,
o que é um fator critico para a viabilidade do modelo proposto. Referem ainda que a avaliacdo
da conformidade de terceira parte € mais eficaz do que repousar unicamente (ou principalmente)

nas medidas pré-mercado.

Na sua visdo, a modernizacdo do modelo regulatério deve assegurar a reducdo de riscos ao
consumidor (“aprimoramento mas sem riscos”). Além disso, a vigiléncia do mercado ndo deve se
restringir ao Estado mas possibilitar a atuacdo de agentes privados, externos, e deve, também, ser
claramente efetiva, em particular en relagdo a efetividade das medidas punitivas (e aqui a

rapidez € importante).

Referem ainda que, para que a modernizagcdo do modelo regulatério do Inmetro seja eficaz, ha

necessidade de aprimoramento da legislacdo.

Por fim, destacam a importé@ncia da manutencdo do “selo do Inmetro”, a marca Inmetro.
F.5 Federagdo das IndUstrias do Estado de Sao Paulo (Fiesp)

A Fiesp é a federacdo dos sindicatos patronais da industria de Sdo Paulo.

Apresentaram os resultados de pesquisa realizada em parceria com o SENAI-SP com empresas e

sindicatos. Foram entrevistadas 202 empresas industriais e 33 sindicatos industriais.

Os resultados da pesquisa sGdo muito ricos e apresentam um quadro que ajuda a esclarecer a visdo

da indUstria acerca do contexto da regulacdo de produtos e o mercado.
Com diferentes niveis de relev@ncia, foram citados os seguintes aspectos positivos:

e A ampla cobertura de produtos;

e A autorresponsabilidade do fornecedor;

e A elevado grau de seguranca dos produtos;

e A elevada abrangéncia, prevendo regulamentos gerais ou essenciais;

e A elevada flexibilidade;

e A reducdo de custos de conformidade devidos a multiplos regulamentos, facilitando
acesso a mercados externos;

e Potencial de mais rapida resposta por parte do Inmetro em relacdo ao modelo atual;
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e A fiscalizacdo predominante no pds-mercado;

e Areferéncia a normas técnicas, de modo alinhado com as melhores prdticas internacionais
de regulacdo;

e O foco naresolucdo de problemas regulatérios e nos riscos;

e A elevada pendalidade (inclusive penalidade criminal); e

¢ O investimento em sistema de fiscalizacdo e planos setoriais da qualidade;
E como pontos negativos:

e O baixo reconhecimento por parte do consumidor dos produtos seguros, pela inexisténcia
do selo;

e O elevadorisco de que produtos em ndo conformes sejam importados ou comercializados
no mercado interno;

e O custo elevado, em virtude de as empresas terem que redlizar ensaios e estudos de
maneira a poder assegurar que os produtos estdo conformes, como consequéncia da
responsabilizacdo do fornecedor;

e A elevacdo de risco para o fornecedor e para consumidor, em virtude de potencialmente
regrais mais gerais eventualmente possibilitarem vdarias interpretacoes;

¢ O baixo detalhamento das exigéncias (pouco prescritivo); e

e Ndo estar alinhado com o modelo adotado pelos demais paises do MERCOSUL.

Das consideracdes apresentadas, menciona-se a visdo de que um regime de responsabilizacdo
dos fornecedores implica de fato num sistema do que chamaram de “autodeclaracdo da
qualidade e conformidade”. Acerca deste aspecto, relataram que o setor industrial tem posicdes
mistas, parte vé méritos no sistema enquanto outros manifestaram preocupacdo com a sud
viabilidade e eficdcia. Entenderam que tal sistema implicaria em “aumento das responsabilidades
legais das empresas e em e nos custos com realizacdo de ensaios de qualidade dos produtos” ou

na participacdo em programas de certificacdo voluntdrios.

Entendem ainda que hd necessidade de manter a certificacdo compulsdria em determinadas
categorias de produtos (0 que o modelo proposto também considera) e assinala que a
fiscalizacdo possivelmente serd um dos maiores desafios a enfrentar. Assinalam ainda que a
eficdcia do sistema juridico brasileiro poderd ser um aspecto que poderd dificultard a eficdcia do

modelo proposto.

A pesquisa apresentada indicou que os elementos do modelo proposto sdo vistos como de alta

importancia pelas empresas e sindicatos patronais.
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F.6 Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC)

O Idec é uma associacdo de consumidores sem fins lucrativos, independente de empresas,

partidos ou governos.
Destacaram como pontos negativos:

e A falta de definicdo de como o Inmetro tratard o previsivel grande volume de
reclamacodes/denuncias decorrente desse novo modelo de regulamentacdo;
¢ O modelo de regulamentacdo proposto ndo possui clareza sobre quais serédo os modelos
de selo, se existirdo outras rotulagens. E ainda ndo menciona o que mudard nos programas
existentes (Selo Inmeftro, PBE, etc.); e
e Autodeclaracdo necessita de maior fiscalizacdo:
o Necessidade de extrema clareza, inclusive para o consumidor compreender;
Grande risco em se adotar uma presuncdo de conformidade, sem definir as sancdes
e da efetiva responsabilizacdo dos fornecedores de prdticas que ndo estejam em
conformidade com as normas;
o Questdo de como os servicos de ouvidoria irdo interferir.
o Alémdisso, vdrias questdes acerca da formulacdo do que se entende como escopo
regulatdério do préprio Inmetro devem ser colocadas em dmbito legislativo.
e a falta de definicdo sobre a Avaliacdo de Resultados Regulatdrios (ARR), inclusive para

identificar potenciais falhas.

O Idec mencionou que o Novo Modelo de Regulamentacdo deve considerar dois desafios:
instrumentos como a iniciativa Online Product Safety da OCDE e o posto pelas novas tecnologias
(dispositivos conectados — Internet das Coisas). Atualmente compra-se pela internet produtos de

qualguer lugar do mundo. “Qual o papel do reguladore”, neste contexto.

Os pontos destacados evidenciam uma preocupacdo em que o modelo proposto seja eficaz para
assegurar a protecdo dos consumidores e varios dos seus elementos representam um desafio do
ponto de vista da sua implementacdo, destacando a necessidade de contar com medidas
eficazes de vigildncia de mercado e para que esta seja efetiva e consequente, dissuadindo e

inibindo a oferta de produtos irregulares no mercado.

Destacaram a necessidade respeito 4 seguranca e saude do consumidor e ao direito a
informacdo com transparéncia nas relacdes de consumo, implicando na necessidade de uma

comunicacdo clara com o consumidor para que compreenda o sistema proposto e aimportdncia
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de uma efetiva avaliacdo dos resultados regulatérios para a sua gestdo e assegurar-se a sud
eficacia.
Mencionaram a necessidade do fortalecimento da vigildncia do mercado requer a

implementacdo de canais eficazes de denuncia e informacdo ao consumidor, com sistemas de

alerta de acidentes de consumo.

Ressaltaram ainda a necessidade de manutencdo de mecanismos de rotulagem nos produtos
para comunicagcdo com os consumidores, destacando a importéncia da “manutencdo do Selo

Inmetro”, considerando-o um mecanismo eficiente para protecdo do consumidor.

No entendimento do IDEC, percebe uma auséncia de compreensdo do Inmetro do seu dever e
da sua atuacdo para informar adequadamente o consumidor que se constituiria também como

um problema regulatério a ser abordado.

Por fim, destaca que o Inmetro deveria ter uma atuacdo integrada junto ao SNDC para assegurar

o cumprimento da Politica Nacional de Consumo.
F.7 Rede Metrolégica do Estado de Sao Paulo (Remesp)

A Remesp € uma entidade sem fins lucrativos que integra laboratdérios de calibracdo e ensaios,

liderados pela Associacdo Brasileira dos Fabricantes de MAquinas e Equipamentos ABIMAQ.
Destacaram como pontos positivos:

e a modernizacdo, desburocratizacdo, ofimizacdo de recursos e simplificacdo administrativa
€ seguranca;

e o foco nos pds-mercado;

e aampliacdo do escopo de produtos regulados;

e aatuacdo de organizacdes privadas ampliando a capacidade de supervisdo de mercado;
E como pontos negativos:

e a proposta foi baseada no modelo de regulamentacdo da conformidade da Dconf, ndo
considerando especificidades da metrologia legal e acreditacdo de laboratérios;

e ndo foi apresentada a estrutura de supervisdo de pré-mercado e pds-mercado, incluindo:
fiscalizacdo, penalizacdo, arcabouco juridico e sustentacdo financeira da atividade;

e arede de laboratdrios acreditados € muito limitada para a demanda atual;

e 0 modelo atual estd baseado em um mercado maduro e responsdvel; e
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e ndo houve uma interface efetiva entre alta direcdo do Inmetro com funciondrios,
fabricantes, RBMLQ-lI, organismos de defesa ao consumidor, enfidades setoriais e

sociedade.

A Remesp considera a necessidade de se modernizar o modelo regulatério do Inmetro e que a
proposta de modelo posta em consulta apresenta varios aspectos positivos e vai na direcdo certa.
Contudo, destacaram que, por um lado, para a sua viabilidade, hd a necessidade de de se contar
com os elementos necessdrios e referiram que isso implica na necessidade de se dispor de uma
infraestrutura da qualidade robusta e em nUmero suficiente para atender a demanda que se

espera que seja gerada, mencionando como exemplo a rede de laboratérios acreditados.

Contudo, assinalaram que a proposta apresentada restringe-se ao escopo de atuacdo da Dconf,
ndo abordando o modelo regulatério da Metrologia Legal e tampouco o mecanismo da
acreditacdo. Entende que a modernizacdo do Modelo Regulatério do Inmetro deve abranger

todas as facetas da atuacdo regulatéria do Inmetro.
F.8 Sindicato Interestadual da IndUstria de Balangas, Pesos e Medidas (Sibapem)

O Sibapem é o representante da indUstria de metrologia e defende os interesses dos fabricantes

dos mais diversos instrumentos de medicdo.
Destacaram como pontos positivos:

¢ Ampliacdo da cobertura regulatéria.
E como pontos negativos:

e a reducdo das exigéncias pré-mercado. Uma reducdo de exigéncias depende de para
que tipo de instrumento se trata. Quando se fala em metrologia, afrouxar uma regra de
qualidade sobre um instrumento de medir pode levar um instrumento inadequado a
produzir produtos (alimentos, remédios etc.) sem a qualidade demandada ou prometida.
Consideram que pode ser reduzida a burocracia (e os custos correspondentes) atualmente
exigidos para registro e anuéncia desde que comprovadamente tais instrumentos
meftrologicamente atendam aos par@dmetros de conformidade exigidos pela legislacdo
vigente.

¢ 0 entendimento de que o modelo proposto resulta de fato no enfraquecimento do papel
regulamentador do Inmetro - O Inmetro tem um papel preponderante na regulacdo do
mercado, na defesa dos direitos do consumidor e € fomentador do desenvolvimento
tecnoldgico. Em algumas dreas especificas acreditam que podem ser reduzidos os limites
de atuacdo do Inmetro, sendo que em outras, caso especifico da metrologia, ela deve ser
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mais bem definida e abrangente no sentido de deixar claros os seus limites tendo sempre

em vista a defesa do consumidor e a livre concorréncia.

A apresentacdo do Sibapem focou essencialmente na aplicacdo do modelo proposto no setor

de instrumentos de medicdo e na metrologia legal de modo mais amplo.

Consideraram que o modelo proposto contém aspectos positivos e negativos.

Entretanto, destacaram que “...a analise da Avaliacdo de Conformidade de Produtos deve se

distanciar da discussao sobre Metrologia Legal, pois sao processos diferentes.”

O Sibapem defende também considerar a transformacdo do Inmetro numa agéncia reguladora.

F.9 Sindicato Nacional dos Servidores de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade (Asmetro)

O Asmetro representa nacionalmente os servidores do Inmetro.

Destacaram como pontos positivo ( do documento de 2019 com a proposta de modernizacdo do

modelo regulatdério do Inmetro no dmbito da atuacdo da Dconf):

a preocupacdo emresgatar o papel do Inmetro (objetivos finalisticos) tendo como base na
exposicdo de motivos que acompanhou a legislacdo de criacdo do Inmetro e 1973 (
EM/GM/n°79, de 31 de outubro de 1973);

o relato da histéria da avaliagcdo da conformidade no Brasil;

a mencdo a que o maior tempo do processo da regulamentacdo da Dconf se deve ao
tempo de acreditacdo dos OAC e dos laboratdérios para realizacdo de ensaios junto &
CGCRE e sua implementacdo pelo setor produtivo;

o registro de que o escopo de atuacdo do OPSS inglés € similar ao do Inmetro;

o registro de que o Inmetro exerce o papel de proprietdrio dos esquemas de avaliacdo da
conformidade; e

a informacdo que a Dconf possui 196 medidas regulatdrias, sendo 156 compulsérias e 40
voluntdrias (183 sdo esquemas de avaliacdo de conformidade, onde 111 sdo referentes a
objetos da drea de atuacdo do Inmetro e 72 sGo referentes a objetos regulados por outros

érgdos governamentais).

E como pontos negativos:

ndo houve discussdo prévia com os servidores;
ndo considera aspectos técnicos e legais quanto d operacionalizacdo de atividades,

sobretudo as de Metrologia Legal, Cientifica e Acreditacdo;
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e [0 modelo proposto] considera ineficiente, ineficaz e nGo efetiva as acoes de fiscalizacdo
pos-mercado realizadas pela RBMLQ-I;

e A proposta ndo reconhece a fragilidade do consumidor perante o fornecedor;

e ndo leva em consideracdo a diversidade econémica, regional e cultural do pais;

¢ ndo foi feita Andlise de Impacto Regulatério da cobertura de produtos a serem inseridos;

e potencial oneracdo do processo para o fornecedor;

e consideram que permite a concorréncia desleal;

e redlizar esquemas de avaliacdo da conformidade no &mbito do SBAC para outros érgdos
governamentais, o que contribui negativamente para a avaliacdo da efetividade

regulatéria, atraves do parémetro focalizacdo.

O Asmetro referiu que o Inmetro tem sido pioneiro ao adotar uma abordagem moderna nos seus

processos regulatoérios, desde a sua criacdo.
Considera importante e oportuna modernizar-se 0 modelo regulatério do Inmetro.

Na sua apresentacdo destacou, para além da histéria do Inmetro e dos seus processos
regulatoérios, a preocupacdo com a instituicdo e, neste contexto, em particular com as atividades

relacionadas com a Metrologia Legall.

Assinalou que na sua visdo a modernizacdo do modelo regulatdrio do Inmetro deve abranger
toda a atividade regulatéria do Inmetro, o que o modelo proposto ndo contemplava. Acrescentou
que o sindicato vem j& hd tempos a discutir a evolucdo do Inmetro e das suas atividades, com
especial atencdo para os desafios postos pela Industria 4.0, o que inclui refletir sobre o modelo

regulatdrio praticado.

Destacou a necessidade de envolver os servidores na discussdo e ter-se a mencionada visdo
abrangente, incluindo a metrologia legal, a cientifica e a acreditacdo, para aléem da avaliagcdo
da conformidade e da fiscalizacdo no escopo da modernizacdo do modelo regulatério do

Inmeftro.

Consideram que o modelo proposto, conquanto com méritos, apresenta algumas deficiéncias e
lacunas, incluindo uma visGdo negativa da fiscalizacdo aplicada. Acrescenta ainda que em
relacdo a Lei da Liberdade Economica, o Inmetro tem atuado ao longo do tempo de maneira

alinhada com os principios nela enunciados.
F.10 Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)

Entidade privada e sem fins lucrativos, foro Nacional de Normalizacdo.
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Estdo de acordo com o Novo Modelo Regulatdério do Inmetro, pois significa:

e Alinhar o modelo regulatério do Pais as melhores prdticas internacionais na regulacdo de
produtos;

e Ambiente de regras mais gerais com requisitos essenciais, acdes de monitoramento e
fiscalizacdo mais efetivas para o cumprimento dessas regras;

e Asreferéncias sdo os modelos da Unido Europeia e dos Estados Unidos, que estabelecem
regras gerais e requisitos essenciais de seguranca de produtos, deixando a cargo das

normas técnicas a discussdo de regras especificas para cada produto.

Estdo comprometidos a aumentar a interface com o Inmetro para o uso das normas da ABNT na
elaboracdo dos Regulamentos Técnicos. As normas estabeleceriam os requisitos dos produtos no
Novo Modelo Regulatdério do Inmetro. No entanto, a ABNT tfambém levantou a necessidade de se
estudar a forma de se retribuir financeiramente a ABNT pela referéncia das normas nos
regulamentos, uma vez que, por lei, hoje, toda norma referenciada em regulamentos deve ser

gratuita e a venda de normas € fonte de renda da ABNT.

Legenda:

Pontos positivos do novo modelo
Pontos negativos do novo modelo
Pontos de atencdo e duvidas
N&o abordou o aspecto

ENTIDADES

ASPECTOS

n
©
O
(0}
2
S o
< +
“n ()
© =
8' (7]
=1 =
©
£
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N&o foram considerados os beneficios do modelo vigente, e nem os
riscos potenciais da nova proposta

Participagdo insuficiente das partes interessadas -

Velocidade e qualidade na forma de condugdo do novo modelo
regulatorio

Analise de Impacto Regulatoério (AIR) elaborado com premissas . .

erréneas

Tempo de transicdo muito curto .
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Aumento do escopo regulatério

N&o ficar restrito a avaliacdo de terceira parte

Resposta rdpida

Modernizagdo, desburocratizagdo, otimizacdo de recursos e
simplificacdo administrativa e seguranca

Ampliagdo de atuagdo de entes ndo governamentais
Modelo de regulamentacdo baseado em riscos

Maior responsabilizagdo do fornecedor

Mudanca de foco de pré mercado para pés mercado

Modelo ndo considera especificidades da metrologia legal e
acreditacdo de laboratorios

Modelo atual esta baseado em um mercado maduro e responsavel
Modelo alinhado as melhores praticas internacionais na regulacédo de
produtos

Enfraquecimento do papel regulamentador do Inmetro

Ndo leva em consideracdo a diversidade econémica, regional e
cultural do pais

N&o estd alinhado com o modelo adotado pelos demais paises do
MERCOSUL

F-

Tabela 4 — Mapeamento das principais visdes e opinides — Reunides das Partes Interessadas com

o GTMRI

ASPECTOS

Tempo para realizar as analises de impacto Regulatério (AIR)

Complexidade de regras
Modelo pouco prescritivo /baixo detalhamento das exigéncias

Elevada abrangéncia, prevendo regulamentos gerais ou essenciais

Adogdo de normas técnicas internacionais (citagcdo nos
regulamentos)

Custos comparado ao modelo atual

Manutengdo do registro

Isonomia

Falta de definicdo do modelo de anélise de riscos para classificar os
produtos

Subsituicdo de certificacGes por autodeclaracGes

Sindipegas Abipegas

-1

ENTIDADES

Asmetro
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Facilidade de acesso a mercados externos

Programas setoriais da qualidade (certificagcdo setorial)

Falta de definicdo de estrutura detalhada para a implementagdo dos
selos setoriais baseados no modelo de certificagdo voluntaria.

Elevado risco de que produtos ndo conformes sejam importados ou
comercializados no mercado interno Elevagdo de risco ao
consumidor.

Baixo reconhecimento pelo consumidor

Falta de clareza sobre os modelos de rotulagens e sobre os
programas existentes

Rede de laboratdrios acreditados limitada
Custos

Realizar esquemas de avaliagdo da conformidade no ambito do SBAC
para outros 6rgdos governamentais

ASPECTOS

Falta de clareza e detalhes do processo de vigilancia de mercado,
incluindo penalidades (punicdo efetivas)

Capacidade de vigilancia de mercado pelo Inmetro (grande volume
de reclamacdes/dentncias desse novo modelo de regulamentacdo)
Capacidade de alinhamento do Inmetro com as entidades de
fiscalizagdo do mercado

O novo papel das entidades ndo governamentais em ac¢des setoriais (
validade das acBes perante o Inmetro e IPEM)

Falta de definicdo das bases de monitoramenteo de acidentes e
reclamacoes

Falta de definicdo das responsabilidades dos agentes e
escalonamento

Custos

Sindipegas Abipegas

ENTIDADES

O
s
(O]
£
a
<
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N&o foi apresentada a estrutura de supervisdo de pré-mercado e
pds-mercado, incluindo: fiscalizagdo, penalizagdo, arcabougo juridico
e sustentacgdo financeira da atividade;

Considera ineficiente, ineficaz e ndo efetiva as a¢des de fiscalizagao
pds mercado realizadas pela RBMLQ-
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ANEXO G - VISOES DETALHADAS DAS PARTES INTERESSADAS QUE RESPONDERAM AO QUESTIONARIO
ELABORADO PELO GTMRI

G.1 Sindicato da IndUstria de Artefatos de Metais Ndo Ferrosos no Estado de Sdo Paulo (Siamfesp)

O Siamfesp é o Sindicato da Industria de Artefatos de Metais Ndo Ferrosos no Estado de SGo Paulo

- que representa as industrias do setor.

Em relacdo ao modelo vigente/atual, o Siamfesp avaliou de forma neutra o modelo atual. Em

relacdo o modelo atual, destacaram os seguintes pontos:

Baixa abrangéncia sobre os produtos que podem ser regulamentados;

Restricdo de atuacdo do Inmetro na responsabilizacdo dos agentes envolvidos;

Grande prescricdo de requisitos técnicos, inibindo a inovacdo e o desenvolvimento
tecnoldgico;

Pouca agilidade nas respostas aos problemas encontrados;

Fiscalizacdo pouco efetiva;

Necessidade de melhoria dos canais de fratamento de dendncias;

O Siamfesp declarou que os seus associados conhecem razoavelmente a proposta do novo

modelo, € que 0s seus associados ndo serdo impactados com a proposta do novo modelo.

Destacaram como impactos positivos:

Maior abrangéncia no escopo regulatério;

Maior responsabilizacdo dos fornecedores (fabricante/importador/distribuidor;
Isonomia de Mercado;

Maior liberdade econémica;

Auto declaracdo com responsabilizacdo;

Necessidade de punicdes exemplares;

Ird impeder/combater praticas enganosas de Mercado.

O Siamfesp declarou que tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte Americano,

considerando-o0s modelos mais simples e mais abrangentes, nGo prescritivos € menos complexos,

baseado em auto declaracdo e maior liberdade econdmica.
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G.2 Associagdo Brasileira da Industria de Alta Tecnologia de Produtos para Saude (Abimed)

A ABIMED é uma entidade sem fins lucrativos que fomenta a implementacdo de politicas e
regulamentacdes que proporcionem a populacdo acesso rdpido a novas tecnologias e a

inovacoes no setor da saude.

A ABIMED avaliou de forma negativa o modelo atual. A avaliagcdo negativa é justificada pela
presenca de regulamentos que representam barreiras técnicas ao comércio, por sé serem exigidos

no Brasil o que promove a desigualdade com os demais paises e prejudica a livre concorréncia.

A ABIMED declarou que os seus associados conhecem razoavelmente a proposta do novo
modelo. Acrescentou que os seus associados serdo impactados positivamente com a proposta

do novo modelo. Na opinido da ABIMED os impactos positivos sdo:

e Regras menos prescritivas e menos burocrdticas;

e Incentfivo ainovacdo e abertura de mercado.

A ABIMED declarou que tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte Americano e que
consideram os mesmos adequados e proporcionais, voltados para o pds-mercado, com foco na

fiscalizacdo e ndo meramente prescritivos.
G.3 Tubos Tigre-ADS do Brasil Limitada

A Tubos Tigre € uma empresa fabricante de tubos corrugados em Polietilieno de Alta Densidade
(PEAD) para aplicacdo em drenagem pluvial, irrigacdo, mineracdo, saneamento, detencdo e

retencdo.

A Tubos Tigre avaliou de forma negativa o modelo atual, considerando-o como restritivo e muito

prescritivo. Destacou os seguintes pontos:

¢ O modelo atual se fraduz em acdes para regulamentar e controlar a forma de fabricacdo
ao invés de garantir ao consumidor final o desempenho e seguranca que o produto/servico
deve oferecer;

¢ Ineficiente dada a baixa cobertura de produtos e servicos;

¢ Dificulta o processo de inovacado, gerando atrasos no desolvimento de solucdes nacionais

em relacdo aos avancos que ocorrem em nivel mundial;
A Tubos Tigre declarou que conhece razoavelmente a proposta do novo modelo.
A Tubos Tigre declarou que serd muito impactada positivamente. Destacou como pontos positivos:

e Abertura do Mercado para novas tecnologias;
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e Desenvolvimento dainovagdo tecnoldgica no pais;

e Maior oferta de produtos e aumento da concorréncia justa em prol do consumidor final ;

e O Inmetro poderd atuar de forma adequada ao seu escopo, conforme prevé a Lei
9933/1999;

e A ampliacdo da cobertura regulatéria garantird maior serguranca juridica e permitird
melhor atuacdo do Inmetro, mais efetiva, no dmbito da fiscalizacdo, adequando sua
estrutura e recursos, desonerando o 6rgdo;

¢ Uma excelente alternativa para o amadurecimento do mercado, melhoria da qualidade
dos produtos e servicos, aumento da diversidade de produtos e adequacdo da conduta
dos regulados atualmente;

e Maior autonomia e responsabilidade dos fabricantes;

e Desoneracdo do Inmetro com aresponsabilidade da iniciativa privada no desenvolvimento

de estudos pelos setores especificos.
A Tubos Tigre declarou que ndo tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte Americano.
G.4 Associagdo Brasileira da Industria de lluminagdo (Abilux)

A Abilux é a Associacdo Brasileira da Industria de lluminacdo, organizacdo técnica do setor de

iluminacdo.

A Abilux avaliou de forma positiva a modernizacdo do modelo de regulatério do Inmetro, pois
considera o modelo atual restritivo e muito prescritivo. Acerca deste, destacaram os seguintes

pontos:

¢ O modelo atual necessita de maior atuacdo da fiscalizacdo;

¢ Demora na atualizacdo dos regulamentos vigentes.

A Abilux declarou que os seus associados conhecem bastante a proposta do novo modelo e que

tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte Americano.

A Abilux declarou que os seus associados serdo impactados positivamente com a proposta do

novo modelo.
G.5 Associacdo Nacional dos Fabricantes e Atacadistas de Motopecgas (Anfamoto)

A Anfamoto é a Associacdo Nacional dos Fabricantes e Atacadistas de Motopecas, e que

representa fabricantes, atacadistas, comerciantes e representantes do setor de motopecas.
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A Anfamoto avaliou de forma positiva o modelo atual, considerando o objetivo de harmonizacdo
do mercado e de promover a concorréncia legal, porém, destacou que, ainda assim, € restritivo

e com custos elevados para o fornecedor. Acerca deste, destacaram os seguintes pontos:

¢ O modelo atual necessita de maior atuacdo da fiscalizacdo;

¢ Demora na atualizagcdo dos regulamentos vigentes e grande burocracia.

Acerca deste, destacaram declarou que os seus associados conhecem bastante a proposta do
novo modelo e dos modelos Europeu e Norte Americano e que eles sado mais claros e simplificados

e mais atualizados com as regulamentacoes vigentes.

A Anfamoto referiu que os seus associados ndo serdo impactados com a proposta do novo
modelo. Na opinido da Associacdo ndo haverd impacto uma vez que ja realizam a avaliacdo de

risco, ndo oferecendo mudancas para o setor.

G.6 Associacdo Brasileira dos Fabricantes de Motocicletas, Ciclomotores, Motonetas, Bicicletas e

Similares (Abraciclo)

A Abraciclo é a Associacdo Brasileira dos Fabricantes de Motocicletas, Ciclomotores, Motonetas,

Bicicletas e Similares, e representa os interesses e acdes do setor de duas rodas.

A Abraciclo avaliou de forma positiva o modelo atual, considerando o objetivo de harmonizacdo
do mercado e de promover a concorréncia legal, porém, destacou que ainda é restritivo e com

custos elevados para o fornecedor. Destacaram os seguintes pontos:

¢ O modelo atual necessita de maior atuacdo da fiscalizacdo;

e Demora na atualizacdo dos regulamentos vigentes e grande burocracia.

A Abraciclo declarou que 0s seus associados conhecem razoavelmente a proposta do novo

modelo.

A Abraciclo declarou que os seus associados serdo impactados positivamente com a proposta do

novo modelo. Destacam como impactos positivos:

e Simplificacdo e desburocratizacdo dos processos;

e Maior controle com a fiscalizacdo dos agentes envolvidos.
A Abraciclo declarou que tem conhecimento do modelo Europeu.
G.7 Associacdo Brasileira da Infraestrutura e Industrias de Base (Abdib)

A Abdib é a Associacdo Brasileira da Infraestrutura e Industrias de Base representativa da industria

de base brasileira.
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A Abdib focalizou os seus comentdrios em relacdo aos problemas percebidos referentes a um

conjunto de produtos especifico, especialmente torres de transmissdo.
A Abdib avaliou de forma negativa o modelo atual. Destacou os seguintes pontos:

e Alguns regulamentos, para o setor, consitutem entraves para a importacdo;
e A necessidade de revisdo/atualizacdo dos regulamentos/requisitos considerando a

tecnologia autal e acompanhamento a inovoacdo.
A Abdib declarou que os seus associados conhecem razoavelmente a proposta do novo modelo.

A Abdib declarou que os seus associados ndo serdo impactados, em termos gerais, pelo novo
modelo proposto. Contudo, mencionou como impacto positivo a adocdo de normas

internacionais e a desburocratizacdo facilitando a importacdo.
A Abdib declarou que tem conhecimento razodvel dos modelos Europeu e da América do Norte.
G.8 Associacao Brasileira dos Fabricantes de Mdaquinas e Equipamentos (ABIMAQ)

A Abimag é a Associacdo Brasileira dos Fabricantes de Maquinas e Equipamentos, representativa

do setor.
A Abimagqg avaliou de forma neutra o modelo atual.

A Abimaqg declarou que os seus associados conhecem razoavelmente a proposta do novo
modelo e que tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte Americano, considerando que

sdo mais claros e simplificados e mais atualizados com as regulamentacoes vigentes.

A Abimaqg declarou que 0s seus associados serdo impactados positivamente com a proposta do

novo modelo. Na opinido da Abimaq os impactos positivos sdo:

e Regras menos prescritivas e menos burocrdticas;
e Motivacdo para o uso de normas técnicas deixando de ser muito prescritivo e incentivando
a inovacdo e concorréncia;

e Adocdo da auto declaracdo.
G.9 Federacdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Pard (Fecomercio — PA)

A Fecomercio — PA é a Federacdo do Comércio de Bens, Servicos e Turismo, Federacdo estadual

dos sindicatos patronais dos setores mencionados em seu respectivo estado, neste caso, o Pard.

A Fecomercio — PA avaliou de forma positiva o modelo atual. E destacou que no comércio é
primordial haver marcos regulatérios, normas, regras para orientacdo de procedimentos das

empresas, contribui também para competitividade, aceitacdo no mercado, influéncia na
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concorréncia, visto que os que estdo seguindo as normas do marco regulatdrio e suas orientacoes

ter@o mais condicdes de captar mercados e de aceitacdo.

A Fecomercio — PA declarou que o0s seus associados conhecem pouco a proposta do novo
modelo e que 0s seus associados serdo impactados positivamente com a proposta do novo
modelo, devido as melhorias quanto as orientacdes para apresentacdo dos produtos que sejam

importantes e esclarecedoras para os consumidores, com efeitos sobre a qualidade e as vendas.

A Fecomercio — PA declarou que ndo tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte

Americano.
G.10 Federagdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo de Tocantins (Fecomercio — TO)

A Fecomercio - TO € a Federacdo do Comércio de Bens, Servicos e Turismo, Federacdo estadual
dos sindicatos patronais dos setores mencionados em seu respectivo estado, neste caso o

Tocantins.

A Fecomercio - TO avaliou de forma negativa o modelo atual, mencionando como exemplo que
as farmdcias, drogarias e supermercados sdo obrigados a pagarem uma taxa para manter uma
balanca para pesar pessoas e acrescentando que hd reclamacdes quanto os valores das taxas

do Inmetro.

A Fecomercio — TO declarou que 0s seus associados conhecem pouco a proposta do novo
modelo. Quanto aos impactos nos seus associdados, mencionou que o modelo é caracterizado
por uma regulacdo baseada em riscos, com regulamentos gerais que especificam os objetivos a
serem perseguidos. DAo como exemplo NnGo expor os consumidores a riscos, sem contudo indicar

se isso se constitui num impacto negativo ou positivo.

A Fecomercio — TO declarou que ndo tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte

Americano.

G.11 Sindicato do Comércio Varejista de Produtos Farmacéuticos de Mato Grosso (Sincofarma -
MT)

O Sindicato do Comeércio Varejista de Produtos Farmacéuticos é a entidade patronal que

representa o varejo farmacéutico no Mato Grosso.

O Sincofarma — MT avaliou de forma negativa o modelo atual, destacando que o Inmetro regula
demais as relacdes de consumo e atrapalha o empresdrio e cidaddos. Opinam que o cidaddo

ndo precisa ser tutelado pelo estado e é auto suficiente para lutar por seus direitos.
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O Sincofarma — MT informou que os seus associados conhecem razoavelmente a proposta do novo
modelo e que que 0s seus associados serao impactados positivamente com a proposta do novo
modelo. Declaram que sabem da importdncia dos érgdos reguladores e fiscalizadores, mas que
em sua visdo, hd duas décadas estes drgdos ndo orientam mais os empresdrios e consumidores,

ndo fazem campanhas explicativas, s6 punem e cobram multas.

O Sincofarma - MT declarou que os modelos internacionais, embora rigorosos, ndo travam as
economias porque a aplicacdo de leis funciona. No Brasil, os érgdos tentam punir aplicando

multas elevadissimas que nunca sdo pagas.

G.12 Sindicato do Comércio de Tecidos, Confecgcoes e Armarinhos do Estado de Mato Grosso

(Sincotec-MT)

O Sindicato do Comércio de Tecidos, Confeccdes e Armarinhos do Estado de Mato Grosso

representam comerciantes de tecidos, confeccdes e armarinhos do Estado de Mato Grosso.

O Sincotec-MT avaliou de forma negativa o modelo atual, destacando que as empresas

estabelecidas formalmente sdo fiscalizadas e as ndo legalizadas ndo sdo fiscalizadas.

O Sincotec-MT declarou que 0s seus associados Nndo conhecem a proposta do novo modelo, mas
que 0s seus associados serdo impactados negativamente com a proposta do novo modelo.

Declaram que a fiscalizacdo ndo € orientativa e sim punitiva.
O Sincotec-MT declarou que ndo tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte Americano.
G.13 Federagdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo de Roraima (Fecomercio - RR)

A Fecomercio — RR é a Federacdo do Comércio de Bens, Servicos e Turismo, Federacdo estadual

dos sindicatos patronais dos setores mencionados em seu respectivo estado, neste caso Roraima.

A Fecomercio —RR avaliou de forma positiva o modelo atual. Destacaram que a marca do Inmetro
traz mais seguranca para o consumidor, fazendo assim, o empresdrio deter mais confiabilidade na

compra de produtos com o selo do Inmetro.

A Fecomercio —RR declarou que 0s seus associados conhecem pouco a proposta do novo modelo
eque 0s seus associados serdo impactados positivamente com a proposta do novo modelo, pois
ird reduzir a burocracia, estimulard a inovacdo e competitividade do setor produtivo,
conseguentemente alinhando o Brasil ds melhores prdticas internacionais na regulacdo de

produtos, produzindo maior liberdade econdmica como estratégia de desenvolvimento.

A Fecomercio - RR informou que ndo tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte Americano.
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G.14 RPC - Importacdo, Exportagcao, Comercio, Manutengado e Locagao Lida.

Empresa privada que tem como atividade principal o comércio atacadista de mdaquinas e

equipamentos e partes e pecas.

A RPC avaliou de forma negativa o modelo atual. Destacou que no campo da metrologia legal,
o Inmetro ndo prevé a possibilidade, no RTM 0006-2002, da utilizacdo de bocal similar para uso no
etilometro. Concentrou os seus comentdarios na problemdtica de aspectos especificos do referido

Regulamento.

A RPC declarou que conhece pouco a proposta do novo modelo, mas que serd impactada

positivamente com a proposta do novo modelo.
A RPC declarou que ndo tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte Americano.
G.15 Associagdo Brasileira dos Distribuidores de Produtos Quimicos e Petroquimicos (Associquim)

A Associacdo Brasileira dos Distribuidores de Produtos Quimicos e Petroquimicos € a entidade que
representa as empresas que fazem a ligacdo entre os grandes produtores dos insumos e 0s
grandes, pequenos e médios fabricantes de produtos quimicos e pefroquimicos. As empresas
associadas processam, formulam, misturam, reembalam, estocam, tfransportam e comercializam

estes produtos exclusivamente para clientes industriais.

A Associquim avaliou de forma positiva o modelo atual, acrescentando que conhece

razoavelmente a proposta do novo modelo.

A Associquim declarou que os seus associados serdo impactados positivamente com a proposta
do novo modelo, acrescentando, entretanto, que hd& ainda pontos que necessitam ser
esclarecidos. Apresentou um exemplo de um equipamento que, se a inspecdo for feita pela
prépria usudria, isso ird diminuir o custo. Mas deve haver uma fiscalizacdo pois isto pode impactar

na seguranca.

A Associquim declarou que ndo tem conhecimento dos modelos Europeu e Norte Americano.
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