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Assunto: Avalia¢cdao de Resultado Regulatério (ARR) de Fornos de Micro Ondas.

SUMARIO EXECUTIVO

A presente Avaliacdo de Resultado Regulatério (ARR) tem como objetivo examinar a
implementacdao e os efeitos do Regulamento Técnico da Qualidade e dos Requisitos de Avaliacdo da
Conformidade aplicaveis a fornos de micro-ondas, atualmente estabelecidos pela Portaria Inmetro n2
268, de 2021. O estudo foi realizado no ambito da Agenda Regulatéria 2024/2025, e a escolha do
regulamento fundamentou-se no Decreto n? 10.411/2020, que estabelece como um dos critérios para
inclusdo em ARR a analise de normas em vigor ha pelo menos cinco anos. A avaliacdo concentrou-se na
verificagdo do cumprimento das etapas previstas, da adequac¢dao dos fluxos de trabalho e do
funcionamento da avaliacdo da conformidade associada ao regulamento. Foram considerados o histérico
do regulamento, a base normativa aplicavel, os dados de registros, as informacdes sobre organismos de
certificacdo e laboratdrios acreditados, os resultados de acdes de fiscalizacdo realizadas entre 2013 e
2024, além de registros de falhas técnicas e experiéncias internacionais.

A andlise teve como objetivo verificar se a regulamenta¢do permanece adequada para
proteger os consumidores e promover a eficiéncia energética, considerando a evolugdo tecnoldgica, a
dindmica do mercado e as praticas internacionais. Para isso, foram utilizados dados de registros de
produtos, fiscalizacGes realizadas pela Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade (RBMLQ-I),
manifestagdes recebidas pela Ouvidoria e informagdes do Sistema Inmetro de Acidentes de Consumo
(SINMAC). Além disso, foram analisados os referenciais normativos internacionais em seguranca elétrica,
especialmente aqueles aplicados na Unido Europeia e nos Estados Unidos.

Os resultados mostram que o regulamento tem sido eficaz no eixo da seguranca. Os indices
de irregularidades encontrados nas fiscalizagdes foram consistentemente baixos ao longo de mais de uma
década, ndo foram registrados acidentes relevantes relacionados ao produto, e a grande maioria dos
fabricantes demonstrou conformidade com os requisitos estabelecidos. Esse cenario indica que a
regulacdo brasileira é madura e assegura protecdo ao consumidor.

Na dimensdo da eficiéncia energética em uso ativo, contudo, os dados ndo apontam
ganhos sustentados. Embora tenha havido momentos pontuais de melhora, a tendéncia geral foi de
estagnacdo e até retrocesso, com aumento recente de modelos menos eficientes. Em contrapartida, no
modo standby, a exigéncia de medicdo e declaracdo do consumo contribuiu para a transparéncia, mas
ndao assegurou redugdo continua. A comparagao internacional evidencia que tanto a Unido Europeia
quanto os Estados Unidos adotaram limites obrigatérios de poténcia em standby, convertendo
informacdo em ganhos efetivos de economia.

Diante desse cendrio, a ARR conclui que é recomendavel manter a regulamentacdo,
sobretudo pelos avancos em seguranca, mas com ajustes no eixo energético. Recomenda-se discutir com
MME o estabelecimento de limites maximos obrigatorios para consumo em standby, alinhados as praticas
da Unido Europeia e dos Estados Unidos; aprimorar a fiscalizacdo orientada por risco; reforcar a
informagao ao consumidor por meio da ENCE.

Este Sumadrio Executivo é parte integrante do Relatério de Avaliagdo de Resultado
Regulatdrio (ARR) de Fornos de Micro Ondas, devendo ser considerado juntamente com o seu contetdo
integral, protocolado neste mesmo processo sob n? 2272329.

Duque de Caxias, 12 de novembro de 2025.

https://sei.inmetro.gov.br/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2467871&infra_sistema=...

12


https://sei.inmetro.gov.br/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=2464217&id_procedimento_atual=898174&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000416&infra_hash=153b54704536020f6c45f824bd6521bd34d06757cf29d68460e9a5ffad44d1f6

19/05/2026, 11:03 SEl/Inmetro - 2275772 - Nota Técnica

#5  DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE COM FUNDAMENTO NO
SEI (G| ART.62,§1¢, DO DECRETO N2 8.539, DE 8 DE QUTUBRO DE 2015 EM
. 13/11/2025, AS 15:15, CONFORME HORARIO OFICIAL DE BRASILIA, POR

MARCELO LIMA ALVES
Pesquisador-Tecnologista em Metrologia e Qualidade

7y DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE COM FUNDAMENTO NO
SEI (5| ART.6¢,5 12, DO DECRETO NE 8.539, DE 8 DE QUTUBRO DE 2015 EM
. 14/11/2025, AS 08:03, CONFORME HORARIO OFICIAL DE BRASILIA, POR

HERCULES ANTONIO DA SILVA SOUZA
Chefe da Divisdo de Regulamentagao e Qualidade Regulatdria

A autenticidade deste documento pode ser conferida no E i
site ol I,
https://sei.inmetro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao acesso externo=0, i
informando o cédigo verificador 2275772 e o cédigo CRC L',
F299B969. [=]™

Referéncia: Este Modelo integra os documentos da qualidade do Gabin/Presi e esta referenciado a NIG-Gabin-030

- Rev. 012, publicada no Sidog em Jun/2019. sgqi@inmetro.gov.br

Criado por dmsouza, versao 8 por malves em 13/11/2025 15:15:19.

https://sei.inmetro.gov.br/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2467871&infra_sistema=...

2/2


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://sei.inmetro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.inmetro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

