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NOTA TECNICA

Numero: Dconf/Diape/n°® 032/2016
Referéncia: Avaliacio de Resultados Regulatérios Nivel 1 — Regulamentacio do capacete
para condutores e passageiros de motocicletas e similares.

I. Introducao

Esta nota técnica tem como objetivo avaliar os resultados da medida regulatéria para capacete
para condutores e passageiros de motocicletas e similares em relagdo aos objetivos estabelecidos
na sua publicag@o, a mitigagdo dos riscos relacionados ao problema identificado com o objeto
durante o seu desenvolvimento e apresentar recomendagdes em relacdio a sua continuidade,
aperfeigoamento ou cancelamento. Nesse documento sdo avaliados:

1. Se houve modificagéo no objeto ou no seu uso que afetam o escopo da medida
regulatoria;

2. Se existem evidéncias de que a medida contribuiu na mitigagdo dos riscos
relacionados ao problema e para o atendimento aos objetivos estabelecidos;

(O8]

Se a competéncia legal do Inmetro permanece e a base legal e normativa esta
atualizada;

4. Se a infraestrutura necessdria foi desenvolvida e existem evidéncias de que o
mercado se adequou ao regulamento.

II. Escopo da Medida Regulatéria

O produto “Capacete para condutores e passageiros de motocicletas e similares” atualmente esté
regulamentado pela Portaria n® 456, de 01 de dezembro de 2010, a qual aprova os Requisitos de
Avaliagdo da Conformidade (RAC) do capacete, com foco na seguranca dos condutores e
passageiros de motocicletas e similares, objetivando minimizar as consequéncias de eventuais

acidentes. O mecanismo utilizado ¢ a certificagdo compulséria, atendendo aos requisitos
especificados na norma ABNT NBR 7471.

Para que haja a comercializagdo do produto no mercado brasileiro, como previsto no RAC, ¢é
necessario o enquadramento do mesmo como “capacetes e artefatos de uso semelhante”, de
prote¢do, possuir Nomenclatura Comum no Mercosul - NCM (com 8 digitos: 65061000 -
Destaque 002 — Capacetes de Seguranga para Condutores e Passageiros de Motocicletas,
Motonetas e Veiculos Similares), além da necessidade de anuéncia e registro (item 9 do RAC).

A primeira legislagdo que disciplina a utilizagdo de capacetes por condutores e passageiros de
motocicletas, motonetas e similares nas estradas do Brasil é a Lei n® 5.108, de 21 de setembro de
1966, o que caracteriza a questdo voluntaria do uso nas vias publicas. Através da Resolugio
CONTRAN n° 602, de 04 de outubro de 1982, a utilizagdo de capacetes passa a ser obrigatdria
nas vias publicas, bem como a especificagdo de requisitos para a fabricagdo desse utensilio de
uso compulsorio. Essa obrigatoriedade ¢ ratificada através da Lei n° 9.503, de 23 de setembro de
1997.
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Atualmente estd em vigor a Resolugio CONTRAN n° 453, de 26 de setembro de 2013, que
revoga as Resolugdes CONTRAN n° 203, de 29 de setembro de 2006; n° 257, de 30 de
novembro de 2007, e n° 270, de 15 de fevereiro de 2008. Essa Resolucio, entretanto ratifica as
responsabilidades e atuacdo do Inmetro.

Um “Capacete para condutores e passageiros de motocicletas e similares” ¢ um tipo de
assessorio de prote¢do para ser utilizado na cabega por condutores e passageiros de motocicletas.

“(...) tornar obrigatério o uso do capacete para o motociclista, fazendo
com que sua moto ndo possa ser ligada sem o uso do capacete, uma vez
que foi comstatada por pesquisas que cerca de setentq por cento dos
acidentes com motos sdo agravados pela ndo utilizagdo do capacete.
Para tal, foi instalado um conjunto de sensores no capacete que, quando
usado corretamente, transmite um sinal codificado para o receptor da
molo que reconhece este cédigo e habilita o sistema de partida da moto.
Com isso, evita-se que o motociclista ligue a moto ou possa guid-la sem
0 uso do capacete. O Capacete Sensorial também pode ser utilizado
como dispositivo antifurto, pois sem o capacete a moto ndo pode ser
ligada. Além disso, mesmo que a moto seja furtada estando ji em
Juncionamento, elg ¢ automaticamente desligada caso esteja a uma
distdncia maior que 100 metros do capacete.”

Essa tecnologia ainda ndo ¢ prevista na norma e, de acordo com a literatura, antes de fazé-lo
deve-se aprofundar os estudos para verificar os impactos econdmico, tendo em vista o possivel
aumento de custo do capacete, e social, pois poderia influenciar fortemente em seu uso por parte
dos motociclistas.

II1. Problema identificado

IIL.1 Cendrio do Estabelecimento da Medida Regulatéria

Em fung¢do do tempo de regulamentagio do referido produto, desde 1981, cabe destacar que nido
existiam na época a metodologia de identificagdo de problemas e gestdo de demandas; o
Programa de Analise de Produtos (PAP); a Andlise de Riscos e Avaliagdo de Impacto
Regulatorio, dessa maneira nfo houve efetivamente a identificagdo de um problema quando da
recep¢do da demanda para regulamentar como estabelecido atualmente.

A primeira regulamentacdo encontrada,com a participacéo do Inmetro, foi a Resolucdo Conmetro
n° 01, de 14 de outubro de 1981, cujo objetivo era a concessdo da Marca de Conformidade as

-_— OO

] http://www.patentesonline.com.br/capacete-sensorial-Z 12803 .html#adsense
. http://www.labtecgc.udesc.br/dspace-ex/handle/O 1/48421
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Normas Brasileiras (NBR1), de maneira voluntaria, a determinados produtos considerados
prioritarios naquele momento.

Contudo, ¢ possivel afirmar, a partir da leitura dessa Resolugdio, que a demanda estava
fortemente calcada no potencial risco de lesdes e mortes que poderiam ocorrer devido a nio
utilizagdo do mesmo por parte dos condutores de motocicletas, o mau uso do produto e a baixa
qualidade do produto no mercado. Ou seja, ndo havia identificacdo clara que o produto
apresentava risco ao consumidor.

Em 1988, apds sete anos de certificagdo voluntaria, através da Resolugdo Conmetro n° 3, o
Inmetro define e d4 as seguintes consideragdes para o estabelecimento da certificagéo
compulsdria para os “Capacetes para condutores e passageiros de motocicletas e similares” no
mercado brasileiro:

a) A existéncia, no mercado, de capacetes de protegio para usuérios de veiculos
automotores inadequados ao uso e inseguros em caso de acidente;

b) Evitar competi¢do desleal, e

a) Complementag¢do das medidas tomadas pelo Conselho Nacional de Transito -
CONTRAM, e pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo ¢
Qualidade Industrial - INMETRO, para o aumento dos niveis de seguranga e
qualidade dos capacetes fabricados no Pais.

Entéo, a partir da Portaria Inmetro n° 178, de 20 de novembro de 1996, o Inmetro:
1)  Estabelece requisitos minimos de seguranga para os capacetes;
i1) Define regras equanimes e de conhecimento publico, e

iii) Define a responsabilidade pela fiscaliza¢dio do mesmo no mercado.

II1.2 Evolug¢io do Cenario apos a intervencio do Inmetro
a) Acidentes, Reclamac¢des ou Denuincias

Objetivando levantar dados e informagdes sobre registros de reclamagdes e acidentes ligados a
Capacete para condutores e passageiros de motocicletas e similares com vistas a verificar se ha
algum problema sistémico, foram coletados dados nos sistemas relatados abaixo.

De acordo com informagSes atualizadas, de 2008 a 2015, foram encontrados no Sistema
Inmetro de Monitoramento de Acidente de Consumo (Sinmac) 10 relatos de acidentes em
que o consumidor usava um capacete. Desses, 09 relatos sdo referentes a cortes causados por
diferentes partes do capacete - viseiras, forracdo e fivela, e um sobre morte de um usudrio,
mesmo usando o produto. Entretanto, ndo ha maiores informagdes no relato da morte que possa
associa-lo a qualidade intrinseca do produto ou por problema em algum requisito previsto para
certificagdo.

No Banco de Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC) da Ouvidoria, para o periodo
compreendido entre 01/01/2010 e 12/05/2016, foram encontrados 1.220 registros, distribuidos da
seguinte forma: i) 01 Sugestdo; ii) 02 dentncias; iii) 05 criticas; iv) 18 Reclamacdes, e v) 1194
Informagdes.
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SugestBes  Denuncias Criticas  ReclamacBesinformacBes

Ao analisar individualmente os registros, ¢ em cada um dos grupos apresentados, temos as
seguintes informagdes:

D)

i)

A sugestdo, de 2011, propde a utilizagdo de um filme protetivo para evitar o desgaste do
selo;

As duas denuncias, de 2011, sdo referentes a comercializagdo de capacetes sem o selo de
identificagdo do Inmetro;

1i1) As criticas, duas de 2011, duas de 2012 e uma de 2014, tratam diretamente do nio

v)

reconhecimento pelo Inmetro de determinados fabricantes ou mesmo de certificadores
internacionais. A alegagfio € que os produtos fornecidos por esses sdo “infinitamente”
melhores (mais seguros) que os certificados pelos OCP brasileiros. Observa-se nas
criticas registradas a total falta de conhecimento por parte dos consumidores do papel do
Inmetro e da Certifica¢do de Produtos.

Sobre as reclamagdes, cinco de 2011, cinco de 2012, trés de 2013, quatro de 2014 e uma
de 2015, a sua maioria, dezesseis referem-se 4 ma qualidade (intrinseca) do produto
adquirido pelo consumidor. Contudo as duas reclamagdes outras, em minha opinido,
caracterizam-se como criticas, pois sdo sobre a no aceitagio de produtos estrangeiros
sem o selo de identificagdo do Inmetro, como as criticas citadas no subitem acima.

Quanto ao alto nimero de registros de Informacdes referem-se: a orientagdo sobre a
aceitagdo de capacetes comprados no estrangeiro; selo falsificado; orienta¢des sobre
procedimento para certifica¢do, dentre outras.

Em pesquisa realizada no site Reclameaqui.com, para o periodo entre 2013 a 2016, foram
encontrados 24 registros com as palavras “Capacete para motociclistas”. Desses, 15 registros
referem-se ao servi¢o de atendimento em lojas, estacionamento e compra via internet e 09
reclamagdes sdo sobre a qualidade do produto, ou seja, problemas na viseira, na Quecheira, etc.

Abaixo sdo apresentadas as informagdes encontradas no DATASUS para o CID-10 - acidentes
com motociclistas.

Diretoria de Avaliagao da Conformidade - DCONF

Divisdo de Qualidade Regulatéria - DIQRE

Endereco: Rua Estrela, 67 - 4° andar — Rio Comprido - CEP: 20.251-900
Telefones: (21) 3216-1005 — Fax: XXX-XXXX — e-Mail: diape@inmetro.gov.br
MOD-Gabin-024 - Rev. 06 — Apr. Nov/14 - Pg. 01/01



Servigo Publico Federal

MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICO.
INMETRO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

Obitos p/ocorréncia por faixa etaria segundo a Categoria CID-10
Categoria CID-10: V20 a V29 — mortes com diversas formas de acidente com Motociclistas

Periodo: 1996-2013
L

i

= 2 3 2 65 239 116 79 52 33 11 4 1 607
8 7 6 40 749 2.033 1.197 730 376 183 60 15 2 5.406
7 32 34 145 2.540 8.056 4.619 2.806 1.306 540 166 38 10 20.299
6 19 28 139 1.912 5.958 3.273 1.817 753 303 80 19 12 14.319
- - 1 1 7 39 12 8 5 2 1 1 - 77
- 2 1 9 55 138 86 66 34 14 8 4 2 419
1 4 4 82 1.532 4.353 1.894 823 317 113 24 14 3 9.164
9 15 24 157 1.850 5.614 3.191 1.938 859 369 133 43 14 14.216
41 80 105 392 5.528 17.012 9.562 5.296 2.423 1.045 452 165 38 42.139
73 167 209 980 14.491 44375 24.516 13.901 6.280 2.671 954 314 84 109.015

Fonte: MS/SVS/CGIAE - Sistema de Informagdes sobre Mortalidade — SIM - Em 2011, houve uma mudanga no conteudo da Declaragio de Obito, com maior detalhamento das informagdes
coletadas. Para este ano, foram utilizados simultaneamente os dois formularios. Para mais detalhes sobre as mudangas ocorridas ¢ os seus efeitos, veja o documento "Sistema de

Informagdes sobre Mortalidade - SIM. Consolidacio da base de dados de 2011".
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Obitos p/Ocorréncia por Categoria CID-10 e Regido do Brasil
Categoria CID-10: V20 a V29 — mortes com diversas formas de acidente com Motociclistas

Periodo: 1996-2013

233 1.274 407 250 205 - 2.369
86 248 98 117 58 . 607
748 2.165 1.018 815 660 - 5.406
1491 4433 5364  6.026 2.985 ; 20.299
1071 2818 438 380 2226 ; 14,315
6 16 30 18 7 . 77
34 191 72 70 52 : 419
573 2.009 3.171 2.260 1.150 1 9.164
1:255 6.277 3.171 1.830 1.683 2 14.216
3.630 17.025 14.248 3.849 3.387 - 42.139
. 9.127 36.456  31.961  19.057 12.413 1 109.015

Fonte: MS/SVS/CGIAE - Sistema de Informagdes sobre Mortalidade — SIM

Em 2011, houve uma mudanga no contetido da Declaragio de Obito, com maior detalhamento das informagdes coletadas. Para este ano, foram utilizados
simultaneamente os dois formulérios. Para mais detalhes sobre as mudangas ocorridas e os seus efeitos, veja o documento "Sistema de Informagdes sobre
Mortalidade - SIM. Consolida¢io da base de dados de 2011".
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VIGILANCIA DE VIOLENCIAS E ACIDENTES - VIVA (INQUERITO) - 2011

Distribuicio na linha por Faixa etdria - ciclos de vida segundo Municipio de notificacio
Tipo de vitima (acid.transp.): Condutor, Passageiro

Meio locom. vitima (ac.transp): Motocicleta

Usou capacete (ac.transp.): Sim

Parte do corpo atingida: Cabega/pescoco

Periodo: 2011

16,29% 65,98% 16,20%

o, ) o, L
TOTAL ey N=88 N=342 N=83 oy e 100,00 P
CV=112% CV=3,5% CV=11,0% o
Ananindeua - I]\Itzi 4N2=gi :jzz’gi - - 100,00 (12\1\731
. 33,33 60,36 6,31 N=15
Aracaju - N=5* N=0* - - Nel* 100,00 cv=.
; 6,67 20,00 66,67 6,07 N=15
Belém N=1 N=3% N=10%* N=l* - = 100,00 cv=.
Belo 16,42 50,75 32,84 100.00 N=7
Horizonte i N=1* N=4* N=2*% i i ’ Cv=.
: 11,75 82,11 6,14 N=19
Boa Vista - N=3* N=15* Ne|* - - 100,00 Cv=
- 16,78 83,22 N=12
Brasilia - N=2# N=10* - - - 100,00 Cv=
Campinas - - }zzz’gi 11\7:}1 - - 100,00 C]:I/==6
Campo ) 19.95 52,41 22,71 4,93 100.00 N=26
Grande N=5% N=14* N=6* ) N=1* : Cv=..
Cuiaba . e e N = - 100,00 .
Curitiba - o i . s . 100,00 g
Diadema = P N - . : 100.00 ox,
Florianépolis 2 12\15:’?2 sziii - - - 100,00 CI\\IIZS
70,25
22,15 i 5,70 1,90 N=54
Fortaleza - ok N=38 s c Tk 100,00 5.
N=12 CV0,4% N=3 N=1 Cv=.
—_ 13,67 71.49 14,84 N=35
Goidnia - N=5% N=25% N=5% ) B 100,00 CV=,
Guarulhos - e - . - - 100,00 Ry
Jaboatdo dos 50,00 50,00 N=2
Guararapes ) N=1* ) N=1* ) . kG0 Cv=
= 4,75 90,50 4,75 N=22
Jodo Pessoa = N=]* N=20%* N=1* ) N 100,00 Cv=..
- 20,00 60,00 20,00 N=5
Jundiai - N=]# N=3%* N=1*% - = 100,00 CV=.
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3,85 30,77 50,00 7,69 3,85 3,85 N=26

Macapa N=[* N=g* N=13* N=2* N=1* N=1* 100,00 Cv=.

- 1 s B - C e

Natal N ]2\;];22 1331]26* II\JS:;Z . B 160.00 (13\1\7:19

Olinda : 18 s b : : oooo L

S-S T -

l: 2 Porto Alegre - - lrggzof - - = 100,00 CI:I;

Porto Velho = 13:310 P ]6\11;& if:gi . B 10000 g]\f:“
|

J Recife - 5;711* T\Q’;‘ 36* 72\]2:21 ) ” 100,00 g\jzlg
\

o - e 2

1 Rio Branco . 11\12:’;2 I\?i’lsoo.* ]2\,5:’22 - - 100,00 (13\1\26

T - : Nea- . : : o0

Salvador a - 1182509 N B ” log.00 C]j/:———5

Santo André - Il\f:?,lk ﬁf;;z N . i 400 CI\\I/Z8

Séq José do B 18,92 59,46 15,32 6,31 ) 100.00 N=16

Rio Preto N=3* N=0* N=3* N=1* ? CV=...

) s : : i o4 : L M

e B e

ww o B amomwo s g

: : e o - : 00w oyl

MS/SVS/DASIS/CGDANT - VIVA: Vigilancia de Violéncias e Acidentes.
Notas:

1. Os microdados do inquérito, assim como o dicionério de dados, podem ser baixados da
pagina de Bases de Dados disponiveis da SVS.

2. Asdistribui¢des proporcionais e indicadores sdo calculados com os valores ponderados das
observagdes. Veja as Notas Técnicas e a publicacio do Viva 2011.

3. Nio foram encontrados registros da cidade de S&o Paulo.

Legenda:
N - Numero de observacdes e CV - Coeficiente de variacao
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VIGILANCIA DE VIOLENCIAS E ACIDENTES - VIVA (INQUERITO) - 2011

Distribuiciio na linha por Faixa etiria — Evolu¢io na emergeéncia
Tipo de vitima (acid.transp.): Condutor, Passageiro

Meio locom. vitima (ac.transp): Motocicleta

Usou capacete (ac.transp.): Sim e Ndo

Parte do corpo atingida: Qualquer

Periodo: 2011

Alta 5.124 69.18 1.127 57:21 1 392 6.644

66.02
Encaminhamento
smbalaforid 483 6.52 118 5.99 55 656 (s,
Internagdo hospitalar 1.117 15.08 570 28.93 186 1.873 18.61
Encaminhamento para 406 5.48 91 4.62 27 524
outro servigo

5.21
Evasao/fuga 86 1.16 23 1.17 4 113 1.12
Obito 18 0.24 9 0.46 3 30 930
Sem informagao 173 2.34 32 1.62 18 23 4,

Total 7.407 1.970 1 685 10.063 100.00
% 73.61% 19.58% 0.01% 6.81% 100.00%

VIGILANCIA DE VIOLENCIAS E ACIDENTES - VIVA (INQUERITO) - 2011

Distribuicdo na linha por Usou capacete (ac.transp.) segundo Faixa etaria - ciclos de vida
Tipo de vitima (acid.transp.): Condutor, Passageiro

Meio locom. vitima (ac.transp): Motocicleta

Usou capacete (ac.transp.): Sim, Nao

Parte do corpo atingida: Cabeca/pescoco

Evolugdo na emergéncia (24hs): Obito

Periodo: 2011

TOTAL 26,24 N=2* 73,76 N=5* A : 100,00

20 a 39 anos 30,69 N=1* 69,31 N=2* 100,00
10 a 19 anos 40,04 N=1* 59,96 N=1* 100,00
40 a 59 anos - - 100,00 N=1* 100,00
Sem informacao - - 100,00 N=1* 100,00

MS/SVS/DASIS/CGDANT - VIVA: Vigilancia de Violéncias e Acidentes.

Notas:

Diretoria de Avaliacdo da Conformidade - DCONF

Diviséo de Qualidade Regulatéria - DIQRE

Enderego: Rua Estrela, 67 - 4° andar - Rio Comprido - CEP: 20.251-900
Telefones: (21) 3216-1005 — Fax: XXX-XXXX — e-Mail: diape@inmetro.gov.br
MOD-Gabin-024 - Rev. 06 — Apr. Nov/14 — Pg. 01/01



Servigo Publico Federal

MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICO.
INMETRO  INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA. QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

1. Os microdados do inquérito, assim como o dicionério de dados, podem ser baixados da
pagina de Bases de Dados disponiveis da SVS.

2. As distribui¢des proporcionais e indicadores séo calculados com os valores ponderados
das observagdes. Veja as Notas Técnicas e a publicacio do Viva 2011.

Antes da realizagdo da andlise dos dados acima, cabe destacar que, como esse é um Programa
antigo, ndo foram criados na época indicadores de monitoramento do programa e por essa razio
ndo € possivel fazer um estudo comparativo e evolutivo desde sua criagdo. Entdo, tendo como
base a tltima Portaria, 2010, estabelecemos os dados de 2011 para inicio desde monitoramento.

Em fungdo dos dados levantados acima foram identificadas algumas informagdes que,
relacionadas a outras informagdes dessa Nota Técnica, podem contribuir para a tomada de
decisdo final. Alguns dados que chamam atenc#o:

a) Segundo o Datasus:

1. 31,76% das mortes foram causadas por traumatismo por colisdo com pick-up, ou
veiculo de transporte pesado ou oOnibus. Onde 56,60% desse total estdo
concentradas nas regides sudeste e sul, locais com maiores renda per capita do
Brasil, e 63,28% desse total € de pessoas entre 20 e 39 anos;

ii.  a maioria das mortes de condutores ou passageiros, 63,19%, ocorre com pessoas
entre 20 ¢ 39 anos. Sendo que 40,70% sdo com pessoas entre 20 e 29 anos e
22,49% entre 30 e 39 anos.

iii.  Desses acidentes 65,98% sdo acidentes graves na cabega;
iv.  Porém 26,24% das mortes usavam capacetes e 73,76% nio usavam capacetes.

b) A regido nordeste (Alagoas, Bahia, Ceara, Maranhdo, Paraiba, Pernambuco, Piaui e Rio
Grande do Norte) possui o maior indice geral de mortes de motociclistas, 33,44%, apesar
de possuir a segunda maior frota de motocicletas do Brasil (5.920.924%)

¢) A regido sudeste (Espirito Santo, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Sio Paulo) € a segunda
em nimero de mortes, com 29,32%, mesmo possuindo a maior frota de motocicletas do
Brasil (7.924.988%.

Segundo a ABRAM, “Ha cinco anos, a principal vitima no transito era o pedestre. Hoje, é o
motoqueiro. Nos acidentes, 74% das vitimas sdo condutores, 14%, o carona e 12%, o pedestre”.

b) Relatérios de Ensaios conduzidos com o objeto

Segundo informagdes da equipe da Divisdo de Fiscalizagdo e Verificagdo da Conformidade,
foram realizados Programas de Verificacio da Conformidade (PVC) deste produto nos anos
de 2006, 2008, 2009, 2011 (dois PVC), 2013 e 2013, cujos relatérios sdo objetos dessa Nota
Técnica.

De 2006 a 2015 foram analisados 66 modelos de capacetes, o que corresponde a
aproximadamente 32% das marcas e 7% dos modelos atualmente cadastrados no Banco de
Dados de Produtos Certificados (ProdCert).

3 http://www.denatran.gov.br/frota2016.htm

* http://www.denatran.gov.br/frota2016.htm
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| A Verificagdo realizada em 2015, segundo informagdes no Relatério disponibilizado, foi
motivada por denuncias da Associa¢do Nacional de Fabricantes e Atacadistas de Autopecas
‘ (Anfamoto), denuncias obtidas com a Ouvidoria do Inmetro e da existéncia de acidentes graves
registrados no Sistema Inmetro de Acidentes de Consumo.

Foram coletados 11 (onze) modelos de capacetes para condutores e passageiros de
1 motocicletas e similares, dos quais, 09 (nove) sfo nacionais e 02 (dois) sdo importados da
| Espanha, de 07 (sete) fabricantes, sendo 06 (seis) amostras de cada modelo, e os modelos
selecionados para esse PVC encontram-se entre os modelos de marcas com maior presenca no
mercado.

Ainda, de acordo com informagdes do Relatério, buscou-se priorizar modelos ou fabricantes que
tenham sido objeto de reclamagdes em algumas das fontes de reclamagoes relacionadas, bem
como foram priorizada a sele¢fo dos requisitos para os ensaios, de acordo com critérios de
criticidade e também em funcdo do contetdo das reclamagdes apresentadas, como do histérico
de PVC anteriores.

Como conclusdo do Relatorio atual, mesmo com a priorizagio para verifica¢do das marcas
denunciadas, ndo foram encontradas nio conformidades nas amostras avaliadas, ou seja, 100%
das marcas atendem aos requisitos estabelecidos.

Cabe aqui uma ressalva do proprio relatério do PVC atual:

“Avaliando-se o histérico dos requisitos ensaiados (...), verifica-se um
baixo numero de ndo conformidades nesses requisitos. A maior parte das
ndo conformidades encontradas diz respeito a caracteristicas gerais e
dimensionais, verificadas nos anos de 2006, 2008, 2011 e 2013.
Problemas pontuais em propriedades mecdnicas foram encontrados em
2008 e 2011, mas ndo se repetiram em 2013, mostrando que houve
melhorias nos produtos.(...).”

~ Também foi realizado um Programa de teste da PROTESTE, publicado em 13 de junho de 2016
em seu site, no qual apresenta resultados diferentes dos encontrados pelo Programa de
Verificagdo da Conformidade.

Utilizando normas europeias, mais rigidas que as normas brasileiras, segunda a organizagio, das
nove marcas ensaiadas, trés apresentaram nfio conformidades nos ensaios de impacto.

Cabem aqui algumas observag¢des com base na nota disponibilizada, tendo em vista que ndo se
tem acesso ao relatorio total:

a) Como dito na nota publicada, houve uma melhoria consideravel nos produtos
encontrados no mercado desde o ultimo teste realizado, em 2007, quando todos os
produtos foram reprovados;

b) Os testes ndo foram feitos utilizando as normas nacionais, como preconiza as regras de
Avaliagdo da Conformidade nacional. Ao regulamentar utilizando normas internacionais
aumentaria o custo da certifica¢io e desacreditaria o normalizador nacional;

¢) O proprio Codigo de Defesa do Consumidor preconiza o uso de norma nacional em seu
Art. 39;

d) A PROTESTE realizou ensaio em apenas um modelo (tamanho médio (57/58)) de
capacetes disponibilizados no mercado nacional.
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¢) Regulamentos e programas estrangeiros

A Australia (https://www.accc.gov.au/) regulamenta Capacete para Motociclistas desde 1974, ¢
estas exigéncias estdo contidas no Trade Practices Act 1974 - Defesa do Consumidor, atualizado
pelo Aviso N° 9 de 1990 - Consumer Product Safety - Padrio: Capacetes de Prote¢do para os
motociclistas (Federal Register de instrumentos legislativos No. F 2005B01097).°

De acordo com a pesquisa realizada, na Unido Europeia (http:/europa.eu/eu-law/decision-
making/legal-acts/index_pt.htm), Capacete de Motociclista esteve sob a Directiva 89/686/CEE
do Conselho da Unifio Europeia, de 21 de Dezembro de 1989. Essa diretiva versa sobre a
aproximagdo das legislagdes dos Estados-Membros igualando-o aos equipamentos de protegido
individual (EPI) e onde se definem as exigéncias essenciais que os equipamentos de prote¢io
individual devem satisfazer.’

Porém, em 09 de margo de 2016, ¢ publicado o Regulamento (EU) 2016/425 do Parlamento e do
Conselho Europeu, relativo aos equipamentos de prote¢do individual que revoga a Diretiva
89/686/CEE do Conselho. Nesse Regulamento, no Capitulo I, Artigo 2°:

2. O presente regulamento ndo se aplica aos EPI (..):

e) Concebidos para prote¢do da cabeca, do rosto ou dos olhos dos
utilizadores, abrangidos pelo Regulamento n° 22 da Comissio
Econdémica das Nagées Unidas para a Europa, que estabelece
disposicoes uniformes relativas a aprovacdo dos capacetes
protetores e dos respetivos visores para os condutores e
passageiros de motociclos e ciclomotores.”

Entdo, atualmente, o que estd em vigor na Europa ¢ o Regulamento n° 22 da Comisséo
Econdmica das Nagdes Unidas para a Europa, de 24 de setembro de 2002:

“PRESCRIPTIONS UNIFORMES RELATIVES A

L'HOMOLOGATION DES CASQUES DE PROTECTION ET DE
LEURS ECRANS POUR CONDUCTEURS ET PASSAGERS DE
MOTOCYCLES ET DE CYCLOMOTEURS”.

Nos Estados Unidos capacetes para motociclistas devem cumprir a regulamentac¢do federal e
essa, especificamente, € de responsabilidade do Departamento de Transito, do National Highway
Traffic Safety Administration (NHTSA).

A obrigatoriedade do uso de capacete para motociclista nos Estados Unidos surge a partir de
1966 através da Lei de Seguranca Rodovidria. Essa incluia a exigéncia de que os Estados
adotassem leis universais de uso de capacete - leis que exigissem o uso de capacete por todos os
motociclistas. Também informava que os Estados que néo cumprissem perderia uma parte de
seus recursos para construgdo da estrada da ajuda federal. Entdo, em 1975, 47 estados e mais o
Distrito de Columbia tinham adotado leis de uso do capacete universais, apesar das diversas
controversas criadas nos Estados.

Todavia, em 1975, Congresso Americano revoga a exigéncia de leis Estaduais e retira a recusa
potencial de fundos de estados sem tais leis. Como resultado, muitos estados reconsideraram as
suas leis e, consequentemente, em 1978, 25 Estados tinham revogado suas leis de uso obrigatdrio

* http://www.productsafety.gov.au/content/index.phtml/itemld/974851
6 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/2qid=1464876233764&uri=CELEX:3 198910686
! http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/2qid=1464877250363&uri=CELEX:32016R042 5#ntr6-L, 2016081PT.01005101-E0006
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de capacete ou tinham alterado a idade minima de uso apenas para pilotos abaixo de uma
determinada idade (geralmente 18 anos).

Apds muitas idas e vindas, no final de 2001, 20 Estados e o Distrito de Columbia tinham leis
universais vigentes. Outros 27 estados tinham leis aplicdveis apenas para motociclistas com
menos de 18 anos, enquanto trés estados néo tinham leis alguma.®

De acordo com outro artigo analisado,

“(...) apesar do alto indice de lesdes associadas com acidentes de moto,
pelo menos 6 Estados tém revogada as leis que exigem o uso de
capacetes para molociclistas desde 1995. Também enfraquecido, 3
Membros (estados) néo tém uma lei para capacete de qualquer tipo. O
enfraquecimento da obrigatoriedade das leis de uso de capacetes nos
Estados correspondeu a uma diminuicdo do uso de capacete de
motocicleta (NHTSA, 2008).°

Em pesquisa realizada no Canad4 (http://www.he-sc.ge.ca/cps-spe/pubs/indust/cepsa ref-
lespe/index-eng.php) ndo foram encontradas informagdes que confirmem a existéncia de
regulamentacdo para Capacetes de Seguranca de Motociclistas.

d) Analise de risco

Tendo em vista que o produto “Capacete para condutores e passageiros de motocicletas e
similares” ¢ um dos objetos mais antigos regulamentados pelo Inmetro, desde 1981, e como dito
anteriormente que ndo existiam na época a metodologia de identificagdo de problemas e gestdo
de demandas; o Programa de Anélise de Produtos (PAP); a Analise de Riscos e Avaliagdo de
Impacto Regulatorio, decidiu-se por fazer uma Analise de Risco agora objetivando verificar o
risco atual de acordo com a metodologia preconizada pelo RAPEX.

Diante disso e partir dos dados obtidos no DATASUS para o ano de 2011 (total de Acidentes
com Motociclistas, total de Acidentes de motociclistas utilizando capacetes, total de mortes de
motociclistas e total de mortes de motociclistas utilizando capacete) e no DeNATRAN (Frota de
motocicletas e nimero de mortes causadas por acidentes com motocicletas), foi feita a simula¢do
de um cenario (Outros consumidores para Produto em movimento) e trés probabilidades das
etapas conducentes a lesdo identificada (Fratura, nivel 4, em pescogo e coluna vertebral com
possibilidade de bito) e chegou-se ao resultado de um Risco médio de 1/1.000.000. (ANEXO
1)

Por fim, como n#o era pratica realizar a Analise de Riscos, ndo ¢ possivel comprovar que a
medida regulatéria contribuiu para a mitigacdo dos riscos relacionados ao problema quando da
sua publicacdo inicial, todavia, diversos artigos comprovam que a utilizagdo do capacete por
parte dos condutores e passageiros de motocicletas diminui drasticamente o numero de mortes.
Contudo, ainda de acordo com a literatura, a cultura do no uso de capacete e da nido multa é
muito grande, o que torna obrigatéria a implementag&o de campanhas educacionais por parte dos
orgdos competentes, tais como Denatran, Policia Rodoviaria Federal, Policia Militar e
Controladores d e Transito.

8 http://www.nhtsa.gov/people/iniury/pedbimot/motorcycle/kentuky—]a03/background.html
? hitp://www-nrd.nhtsa.dot.gov/Pubs/811208.PDF
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IV. Base legal
IV.1 Competéncia Legal

De acordo com o histérico do Programa de Avaliagdo da Conformidade de Capacete para
condutores e passageiros de motocicletas e similares ¢ possivel concluir que as competéncias s3o
independentes. O CONTRAN atua na regulamentagdo da obrigatoriedade do uso do capacete,
Lei n®9.503, de 23 de setembro de 1997, que institui o Codigo de Transito Brasileiro e define no
Capitulo III as Normas Gerais de Circulagio e Conduta, € ao Inmetro cabe a regulamentacgio do
produto quanto ao atendimento aos requisitos de seguranga estabelecidos na norma, como
definido no Art. 1°, § 2°, da Resolugdo CONTRAN n° 203, de 29 de setembro de 2006 (alterada
pelas Resolugdes n° 257/07 e n° 270/08).

IV.2 Regulamentagio em vigor

Foram identificados 22 documentos entre Resolugdes e Portarias sobre o assunto, entretanto os
12 documentos abaixo encontram-se em vigor ou ndo foram identificados outros documentos
que o revogassem. N&o estdo relacionadas abaixo resolucdes publicadas pelo Contran ou

Denatran j4 citadas acima.

Descricdo

Observacio

Situacio

N Ano  Documento Namero Orgio
responsavel

1 1981  Resoluciio 2 Conmetro

2 1996 Portaria 178 Inmetro

3 1997 Resolucio 1 Conmetro

4 1999 Portaria 93 Inmetro

5 1999 Portaria 95 Inmetro

Credencia o Instituto
Brasileiro de Qualidade
Nuclear -~ IBQN como
Agente de Inspegio de
qualidade para Capacete
& outros produtos
Institui, no 4mbito do
SBC, a certificagao
compulséria de acordo
com a Norma Brasileira
NBR 7471/1988, prazo
admitido até 31 de
dezembro de 1997, ¢
define que a fiscalizaciio,
em todo Territorio
Nacional, estara a cargo
do INMETRO e das
entidades de direito
publico a ele
conveniadas.

Revoga diversas
Resolugdes, dentre elas
as 01/1981 ¢ 03/1988.

Prorroga, até 28 de
fevereiro de 2000, o
prazo de certificagio
estabelecido na Portaria
Inmetro 178/1996

Revisa a Portaria 26/1999
¢ dé prazo até 29 de
fevereiro do ano 2000

* para cumprir a norma

brasileira NBR

Nio encontrei Portaria
que revogasse essa.

O Inmetro institui que
as penalidades serdo de
acordo com o Codigo
de Defesa do
Consumidor (Lei n®
8078/1990) ¢
concomitante com as
penalidades previstas no
Artigo 9° da Lei n°
5966, de 11 de
dezembro de 1973, Nio
ha Portaria revogando
essa.

Esta Resolugio nio
possui data de
publicacdo nem quem a
assinou

Nao hé Portaria
revogando essa.

Nesta Portaria ha uma
atualizacao do ano da
norma

Esta em vigor

Esta em vigor

Revisada pela
Portaria
126/2001 ¢ estd
em vigor

7471/1996
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6 2001 Portaria 126 Inmetro Revisa a Portaria
95/1999, revoga a
Portaria 100/2001 ¢
aumenta para 180 dias
para que os capacetes
com a norma NBR
7471/88 estejam fora do
mercado.

7 2005 Portaria 181 inmetro Pela primeira vez cria a
Comissio Técnica para
“Capacetes para
Condutores e Passageiros
de Motocicletas e

Similares™

8 2008 Portaria 66 Inmetrs Altera selo de Revoga a Portaria

identificagfio externo; 120/2007. Nao ¢
possivel entender por
que revoga essa Portaria
se essa trata de etiqueta
interna.

9 2008 Portaria 265 Inmetro Alterar o subitem 6.3.1.2  Em fun¢io da falta de
do Regulamento de espaco nas Alfandegas
Avaliacio da
Conformidade de
Capacetes para
Condutores e Passageiros
de Motocicletas ¢
Similares, anexo &

Portaria Inmetro n°® 392,
de 25 de outubro de
2007.

16 2010 Portaria 456 fnmetro Atualizagio do RAC; da Revogar a Portaria
prazo de 18 meses para Inmetro n° 392/2607 e a
adequacado dos Portaria Inmetro n°
fabricantes e 85/2008 no Prazo de 48

importadores ¢ de 48 para  meses.
comercializagio;

11 2012 Portaria 374 Inmetro Faz diversas alteragoes
no RAC aprovado
anteriormente,
12 2015 Portaria 93 Inmetro Admite que os capacetes Mantém demais
para condutores e disposi¢des contidas na
passageiros de Portaria 456/2010

motocicletas e similares
certificados de acordo
com a Portaria Inmetro n®
392/2007 e fabricados até
03 de dezembro de 2011,
poderdo ser
comercializados no
mercado nacional até 03
de dezembro de 2021

a). Base Normativa: Normas Técnicas
ABNT NBR 7471:2001 - Capacetes para ocupantes de motocicletas e similares. A presente norma
trata dos seguintes requisitos:

v' Marcagdo (item 7.1 da Norma ABNT NBR 7471 :2001)

v’ Informagdes (item 7.2 da Norma ABNT NBR 7471 :2001):
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v’ Verificagdo das caracteristicas gerais e dimensionais (item 6.1 da Norma ABNT NBR
7471:2001)

Ensaio de Absor¢do de impacto (item 6.2 da Norma ABNT NBR 7471 :2001):

Ensaio do Sistema de Retengio (item 6.4 da Norma ABNT 7471:2001):

Ensaio de Resisténcia ao Descalgamento (item 6.5 da Norma ABNT 7471 :2001):
Ensaio da Viseira (item 6.6 da Norma ABNT 7471: 2001):

B oW oW K

b) Base Normativa: Regulamentos Técnicos de Outros Regulamentadores

A legislagdo atual que disciplina a utilizagéo de Capacetes no Brasil &:
v" Resolugdes CONTRAN n° 203, de 29 de setembro de 2006;
v" Resolugdo CONTRAN n° 257, de 30 de novembro de 2007:

v Resolugdo CONTRAN n° 270, de 15 de fevereiro de 2008. Essa Resolugdo também
define as responsabilidades e atuacdo do Inmetro, e

v" Resolugdo CONTRAN n° 453, de 26 de setembro de 2013
V. Avaliagdo da Implementacfio da Medida Regulatéria
V.1 Avaliacio da Infraestrutura de AC

Atualmente existem 05 Organismos acreditados para a certificacdo do produto:

‘ocp’ooojlnstiruto Falcio Bauer da 'S0 Paulo|  Agua | Ativo |

Qua[ic_l_ade - IFBQ

l0cP[0009]1QA - Instituto da Qualidade
’ Automotiva
|0CP|0040[SGS ICS Certificadora Ltda

|OCP|0041|ABRACE — Avaliagdes Brasil |

Sédo Paulo |Indian(’)po.lis | Ativo |

Barueri Alphaville Ativo

Séo Paulo Saude | Ativo :

i |Lida.

. o
Sdo Paulo| Vila Mazzci |.ALiv0

II Qualidade Ltda |

Foram encontrados 03 Laboratérios Acreditados para ensaios mecanicos destrutivos:

L. A. FALCAO BAUER - Centro Tecnoldgico de Controle
CRL 0003  |Qualidade Ltda — Laboratério de Tecnologia de Materiais ¢ Ativo | SP | BRASIL
Produtos

Brasil Cert Avaliacdes da Qualidade Ltda. - Brasil Cert
Avaliacdes da Qualidade - BR LAB

IDIADA AUTOMOTIVE TECHNOLOGY SA - IDIADA
AUTOMOTIVE TECHNOLOGY SA

CRL 0391 Ativo | SP | BRASIL

CRI. 0589 Alivo ESPANIA

Ao comparar a localiza¢do geografica dos Organismos de Certificagdes acima em relagdo a
distribuicdo geografica das empresas importadoras de capacetes observa-se que ha um
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desequilibrio, pois todos os organismos, OCP e Laboratorios, estdo localizados em Sdo Paulo,
enquanto as empresas importadoras estdo distribuidas em todo o Brasil, como demostrado no
item V.3.

Para essa Nota Técnica de ARR nivel 1 néo foi feito levantamento de pre¢os de certificagdo e de
ensaios.

V.2 Atendimento a Regulamentacio

a) Registros:

De 2012 a 2015 existem as seguintes informagdes no banco de dados de registro e anuéncias:
v Foram concedidos 954 registros para 78 marcas de capacetes;
v" Foram 69 empresas (razdo social) solicitantes de registros;

v' Foram identificados 47 registros de empresas no SISCOMEX;

b) Fiscalizacio

Foi solicitada a equipe de fiscalizagio de produtos, da Divisio de Vigilancia de Mercado,
informagdes sobre as fiscalizagdes realizadas entre 2012 e 2015. O Resultado abaixo demonstra
que o indice de irregularidade € baixo o que demonstrou niio haver necessidade de uma operagdo

especial ou mesmo ampliar a necessidade de realizagdo do Programa de Verificacdo da
Conformidade.

Fiscalizagdo
Quantidade indice de
Ano fiscalizada | Irregularidade
2012 169.012 0,23%
2013 118.294 1,29%
2014 79.173 0,26%
2015 91222 0,09%

V.3. Mercado

Em pesquisa feita no Prodcert foram encontradas 78 marcas, com 805 modelos, desses 608
modelos sdo importados e 197 modelos nacionais.

Atualmente, segundo o Aliceweb, a distribui¢o geografica de importagdes em 2014 e 2015 é:

DISTRIBUICAO
GEOGRAFICA DE
IMPORTADORES
AL 02
AM 14
AP 01
BA 04
CE 04
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DF 07
ES 26
GO 02
MG 14
PA 01
PE 09
Pl 01
PR 36
RJ 36
RN 01
RS 20
SC 34
SP 159
Total 371 |

# Sériel

i‘%
R S W N R .

A0 AL AN AP A CEDE - £S- GO MG PA- BE- Pl PRRY RN-RS

5B

De acordo com a Associagdo Brasileira de Motociclistas (ABRAM) o numero de usudrios de
motocicletas em 2000 eram somente 2,5 milhdes. Hoje, s@o 18,6 milhdes circulando nas ruas do
pais. Uma alta de 644%. Porém, de acordo com o Denatran'® a frota atual, 2016, de

motocicletas no Brasil ¢ de 20.470.640. Sendo que S@o Paulo (4.307.795) e Minas Gerais
(2.333.740) possuem a maior frota em circulagéo.

Em compilagdo do numero anual de producio nacional de motocicletas informado pela
ABRACICLO, de 1986 a maio de 2016, foram produzidos no Brasil 23.622.673 motocicletas,

Ainda, segundo a ABRAM, o crédito mais facil e os constantes engarrafamentos nas grandes
cidades impulsionaram o consumo. Entretanto, juntamente com o aumento da produgio e da

frota nas cidades, os casos de invalidez quintuplicaram: eram 89 mil em 2008 e em 2013 ficaram
invalidos 444.206.

Com base nessas informagdes, foi possivel identificar evidéncias e avaliar que o mercado se
adequou ao regulamento.

10 http://www.denatran.gov.br/frota2016.htm
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VI. Conclusées e recomendaciio
Com base na avaliago realizada recomenda-se:
(X) Opgéo 1: Continuidade
() Opgdo 2: Desregulamentagio
() Opgéo 3: Aperfeicoamento
( ) Opgéo 4: Aprofundamento do estudo

VII. Detalhamento da op¢iio recomendada

1) Continuidade, caracterizada pela manutengdo da medida regulatéria sem modifica¢do no
documento legal atual.

2) De acordo com a andlise realizada no item 1.2, com os dados do DATASUS e do VIVA, a
maioria das mortes de ciclistas e passageiros ¢ causada pela falta do uso de capacete e por
imprudéncia do condutor.

3) Em funcdo das diversas criticas, reclamagdes e sugestdes no Servico de Atendimento ao
Consumidor (SAC) da Ouvidoria do Inmetro, sobre 0 ndo reconhecimento do Inmetro de
determinadas certificagdes estrangeiras e, segundo os usudrios, de que muitos produtos
estrangeiros sdo melhores que os certificados nacionalmente, se propdem que se faca um
estudo de viabilidade para o reconhecimento dessas certificagdes. Entretanto esse
reconhecimento so terd efeito pratico quando houver mudanca na legislagdo de transito,
especificamente na Resolugdo n° 203, de 29 de setembro de 2006, anexo II, item —
Fiscalizagdo em Vias Publicas, no qual deixa clara a obrigatoriedade do Selo de Identificagdo
da Conformidade do Inmetro. ' ‘ ‘ ‘

4) Apds andlise de todos os régistros (SINMAG, etc...), desde 2010, ndo foram identificadas
denuncias que corroborassem com as justificativas que elencaram a necessidade de realizar

um PVC para o objeto. Isso se comprova pela ndo existéncia de Ndo Conformidade no
Relatorio do PVC.

5) Assim como proposto pelo Relatério do PVC, no item 8.1, recomenda-se que os registros de
acidentes de consumo tragam mais informagdes sobre 0 modelo do produto mencionado no
acidente, informagdo de tamanho do produto, niimero de registro, data de fabricagdo, entre
outras, para que as a¢des de acompanhamento no mercado sejam mais efetivas.

6) Recomendar a ABNT a ativacio da Comissio de Estudos para a revisdo da norma atual.

Rio de Janeiro, 28 de junho de 2016.

LUIZ CARLOS MONTEIRO

Analista Executivo em Metrologia e Qualidade
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