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7. Pagina 2 — Alterada a descrigdo do Cargo do Marcelo Luis
Figueiredo de Morais para Diretor de Metrologia Legal.

8. Pagina 2 — Alterado o0 nome do Coordenador-Geral da
Cored para Marcelo Freitas Ladeia.

9. Pagina 2 — Alterado o nome do Diretor da Dimci para
Danielle Assafin Vieira Souza Silva.

10. Pé&gina 3 - Alterado o nome do dirigente da SURGO para
Claudia Domingues Carneiro.

11. Pagina 3 — Alterado o nome do Coordenador-Geral da
Caint para Paulo Roque Martins Silva.

12. Pagina 3 — Alterado o nome do Coordenador-Geral da
Ctinf para Jose Carlos Rauber Brandes.

13. P4gina 3 - Incluséo do Coordenador-Geral de Financgas da
Diraf, Judson Trindade Ramos.

14. Pagina 3 - Alterado o nome do Superintendente de Goias
para Clodoaldo José Ferreira.
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PALAVRA DO PRESIDENTE

O Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro) no intuito de avancar em
sua missao institucional de preveng¢ao e combate a corrupgao, e no fortalecimento da integridade
publica, apresenta a sociedade a 2* Edi¢ao do Plano de Integridade do Inmetro, ciclo 2025-

2026.

Desde a publicacao da 1* Edi¢do do Plano de Integridade em Nov/2018 foram implementadas
varias agdes de reestruturagdo ¢ de melhoria do programa de integridade do Inmetro. Cabe
destacar a criacao de unidade gestora especifica em Ago/2023 (Servico de Integridade e Gestao
de Riscos - SIGRI) para assessorar a alta administragdo na implementagao e sistematizagdo da
gestdo de riscos e da gestdo do programa de integridade na Instituicdo, atendendo os requisitos
do Decreto n° 11.529, de 16 de maio de 2023, que estabelece o Sistema de Integridade,

Transparéncia e Acesso a Informacao da Administragao Publica Federal - SITAL

A aprovagao desta 2* Edi¢gao demonstra o continuo comprometimento da alta administragdo na
adocdo de medidas de integridade em todos os niveis da estrutura organizacional do Inmetro,
inserindo valores éticos, de probidade, de transparéncia e de exceléncia que contribuem para a
protegdo do patrimonio publico e para a confianga da marca Inmetro frente as partes

interessadas.

Marcio André Oliveira Brito
Presidente do Inmetro
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PARTE 1 - APRESENTACAO

O Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, estabeleceu a obrigatoriedade de institui¢ao
do Programa de Integridade pelos 6rgdos e entidades da administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional, com o intuito de estimular a boa governanga no setor publico, assim
como a promog¢ao de medidas destinadas a prevengao, a deteccao, a puni¢ao e a remediagao de

praticas de corrupc¢ao, irregularidades e desvios éticos e de conduta.

A CGU, por meio da Portaria n® 1089 de 25 de abril de 2018, alterada pela Portaria CGU n°
57/2019, estabeleceu diretrizes para que os 6rgdos da administracao publica federal adotassem
procedimentos para a estruturacdo, a execu¢do € o monitoramento de seus programas de

integridade.

J& o Decreto Federal n.° 11.529, de 16 de maio de 2023, instituiu o Sistema de Integridade,
Transparéncia e Acesso a Informacao da Administragdo Publica Federal — SITAI, com os
seguintes objetivos: (1) Coordenar e articular as atividades relativas a integridade, a
transparéncia e ao acesso a informacao; (2) Estabelecer padrdes para as praticas e as medidas
de integridade, transparéncia e acesso a informacao; e (3) Aumentar a simetria de informagdes

e dados nas relagdes entre a administracao publica federal e a sociedade.

Com base na legislagdo vigente na época, o Inmetro aprovou o seu primeiro Plano de
Integridade em Nov/2018, que foi um marco para a institui¢ao, o inicio de um processo de

mudanga de cultura voltada para a prevencao de riscos a integridade.

O atual Programa de Integridade do Inmetro, consolidado nesta 2* Edicdo do Plano de
Integridade, esta alinhado ao SITAI e tem como base os seguintes pilares: (1)
Comprometimento e apoio da alta administracdo, (2) Existéncia de unidade gestora responsavel
por coordenar a implementagdo e a melhoria do programa de integridade, (3) Gestdo de riscos

associada ao tema integridade e (4) Monitoramento continuo dos atributos do Programa.

Esta 2* Edicao esta estruturada em cinco partes principais:

(1) A Parte 2 contém informagdes sobre a estrutura, a governanga e a estratégia do Inmetro,
com vistas a entender as interagdes do Instituto com as diversas partes interessadas,
facilitando a identificacdo de potenciais eventos que possam colocar em risco a

integridade do Instituto.
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(2) A Parte 3 apresenta as unidades do Inmetro que exercem as fungdes de integridade ¢ que

sdo responsaveis pela melhoria continua do programa de integridade do Inmetro.

(3) A Parte 4 contém medidas de integridade para a mitigagdo de riscos a integridade, para
a melhoria do programa de integridade e para o treinamento, orientacdo e

conscientizagdo de servidores e colaboradores.

(4) A Parte 5 aborda conceitos ¢ condutas relacionados ao assédio moral ¢ sexual, sendo

que eventuais agoes sdo relatadas na Parte 4.

(5) Finalmente a Parte 6 relata o monitoramento das medidas de integridade do presente
plano (Parte 4) e o monitoramento das medidas de integridade da 1* edi¢dao do plano de

integridade de Nov/2018.




Plano de Integridade do Inmetro - 22 Edicdo — Rev 01 Pagina 8 de 56

PARTE 2 - CONHECENDO O INMETRO

O Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro) ¢ uma autarquia federal,
vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos que possuiu a

seguinte estrutura organizacional:

ESTRUTURA | C'INMETRO
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O Instituto atua como Secretaria Executiva do Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagao
e Qualidade Industrial (Conmetro), colegiado interministerial, que ¢ o 6rgdo normativo do
Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial (Sinmetro).
O Sinmetro, o Conmetro e o Inmetro foram criados pela Lei 5.966, de 11 de dezembro de 1973,
cabendo a este ultimo substituir o entdo Instituto Nacional de Pesos e Medidas (INPM) e
ampliar significativamente o seu raio de atuag@o a servigo da sociedade brasileira.

Dentre as competéncias e atribuicdes do Inmetro destacam-se:

I.  Executar as politicas nacionais de metrologia e da qualidade;
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VI.

VII.

VIII.

Verificar e fiscalizar a observancia das normas técnicas e legais, no que se refere as
unidades de medida, métodos de medi¢do, medidas materializadas, instrumentos de

medigdo e produtos pré-medidos;

Manter e conservar os padrdes das unidades de medida, assim como implantar e manter
a cadeia de rastreabilidade dos padrdes das unidades de medida no Pais, de forma a
torna-las harmonicas internamente e compativeis no plano internacional, visando a sua

aceitacdo universal e a sua utilizagdo com vistas a qualidade de bens e servigos;

Fortalecer a participagdo do Pais nas atividades internacionais relacionadas com
Metrologia e Avaliagao da Conformidade, promovendo o intercambio com entidades e

organismos estrangeiros e internacionais;

Prestar suporte técnico e administrativo ao Conselho Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Industrial (Conmetro) e aos seus comités assessores, atuando

CcOmo sua secretaria executiva;
Estimular a utilizac¢ao das técnicas de gestao da qualidade nas empresas brasileiras;

Planejar e executar as atividades de Acreditagdo de Laboratorios de Calibracdo e de
Ensaios, de provedores de ensaios de proficiéncia, de Organismos de Avaliagdo da
Conformidade e de outros necessarios ao desenvolvimento da infraestrutura de servigos

tecnoldgicos no Pais;

Coordenar, no ambito do Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial (Sinmetro), a atividade de Avaliacdo da Conformidade, voluntaria e

compulsdria de produtos, servicos, processos e pessoas;

Planejar e executar as atividades de pesquisa, ensino, desenvolvimento tecnolégico em

Metrologia e Avaliagdo da Conformidade; e

Desenvolver atividades de prestagdo de servigos e transferéncia de tecnologia e
cooperagao técnica, quando voltadas a inovagao e a pesquisa cientifica e tecnoldgica em

Metrologia e Avaliagao da Conformidade.



Plano de Integridade do Inmetro - 22 Edicdo — Rev 01 Pagina 10 de 56

O campus laboratorial do Inmetro esta situado no municipio de Duque de Caxias-RJ, distrito
de Xerém, a 40 km do Rio de Janeiro. Possui 50 laboratorios em uma area de 2,3 milhoes de
metros quadrados dentro da reserva bioldgica do Tingud, sendo cerca de 150 mil metros
quadrados de area construida e urbanizada. Além do campus laboratorial o Inmetro possui uma
unidade na cidade do Rio de Janeiro, uma representacdo institucional em Brasilia, e, duas

superintendéncias regionais (RS e GO).

Para executar as suas atividades em todo o territorio nacional, o Inmetro conta com o0s
organismos de avaliagio da conformidade acreditados (Laboratorios de metrologia,
Organismos de inspecao, Organismos de certificagdo), e, atua em parceria com a Rede
Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade do Inmetro (RBMLQ-I), formada pelas
Superintendéncias do Inmetro (RS e GO) e pelos Institutos Estaduais de Pesos ¢ Medidas

(Ipem), conforme ilustrado na figura a seguir:

Presenca Nacional da
RBMLQ-I

Além disso, o Inmetro representa o Brasil em intimeros foruns internacionais ligados a
metrologia legal, a metrologia cientifica e a acreditacao, tais como:

(1) Organizagado Internacional de Metrologia Legal (OIML)
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A OIML busca a harmonizacdo de praticas de metrologia legal no mundo
(regulamentagao, supervisdo metrologica e controle legal de instrumentos de medi¢do)
com vistas a permitir o desenvolvimento de infraestruturas nacionais de metrologia
legal, mutuamente compativeis e reconhecidas internacionalmente, superando barreiras
técnicas ao comércio exterior e contribuindo para o bem-estar da sociedade dos Estados-

Membros.

(2) Bureau Internacional de Pesos e Medidas (BIPM)
O BIPM tem como objetivo principal assegurar a uniformidade das medi¢des no mundo,
por meio da rastreabilidade das medi¢des ao Sistema Internacional de Unidades (SI). O
Inmetro representa o Brasil no BIPM, cabendo-lhe a guarda dos padrdes primarios de

seis grandezas de base do SI: metro, kilograma, ampere, kelvin, mol e candela.

(3) International Accreditation Forum (1AF)
O Forum Internacional de Acreditagdo estabelece acordo de reconhecimento
multilateral (Multilateral Recognition Arrangement - MLA) entre organismos de
acreditacdo de organismos de certificacdo de sistemas (ABNT 17021), de organismos
de certificagdo de pessoas (ABNT 17024), de organismos de certificacdo de produtos
(ABNT 17065) e de organismos de verificagdo e validacdo (ABNT 17029). Tem o
propodsito de facilitar a aceitagdo mutua de resultados de servigos de avaliagdo da
conformidade acreditados (p.ex.: certificagdo de sistemas da qualidade, certificagdo de
pessoas, certificagdo de produtos) entre Paises que possuem organismo acreditador

signatario do MLA da IAF.

(4) International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC)
A Cooperacao Internacional para Acreditagdo de Laboratorios estabelece acordo de
reconhecimento mutuo (Mutual Recognition Arrangement - MRA) entre organismos de
acreditacao de laboratorios de metrologia (ABNT 17025), de laboratorios de analise
clinicas (ABNT 15189), de organismos de inspecdo (ABNT 17020), de provedores de
ensaio de proficiéncia (ABNT 17043) e de produtores de materiais de referéncia (ABNT
17034). Tem o proposito de facilitar a aceitacdo mutua de resultados de servicos de
avaliacdo da conformidade acreditados (p.ex.: certificados de calibragado, relatorios de

ensaio, relatorios de andlise clinica, relatorios de inspecdo, relatorios de ensaio de
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proficiéncia e materiais de referéncia certificados) entre Paises que possuem organismo

acreditador signatario do MRA da ILAC.

(5) Interamerican Accreditation Cooperation (IAAC)
A Cooperagao Interamericana de Acreditagcdo ¢ um Organismo de Cooperagao Regional
reconhecido pela ILAC e IAF para estabelecer o seu proprio acordo de reconhecimento
mutuo entre Organismos de Acreditagdo das Américas. A IAAC reconhece a
competéncia de organismos de acreditagdo de laboratérios de metrologia (ABNT
17025), de laboratérios de andlise clinicas (ABNT 15189), de organismos de inspe¢do
(ABNT 17020), de provedores de ensaio de proficiéncia (ABNT 17043), de produtores
de materiais de referéncia (ABNT 17034), de organismos de certificagdo de sistemas
(ABNT 17021), de organismos de certificagdo de pessoas (ABNT 17024), de
organismos de certificacdo de produtos (ABNT 17065) e de organismos de verificagdo
e validacdo (ABNT 17029). Tem o propdsito de aceitagdo mutua de resultados de
servigos de avaliagdo da conformidade acreditados entre os organismos de acreditagdo

signatarios do acordo.

Bureau
International des
T Poids et
¢ Mesures

INMETRO RIS
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GOVERNANCA

O modelo de governanga vigente no Inmetro, além de estar estruturado para apoiar a Alta
Administragdo no direcionamento e acompanhamento da gestdo da autarquia, também tem o
objetivo de estabelecer estruturas de colaboracdo, geragdo, gestdo e compartilhamento de
conhecimento e ag¢des que ultrapassem a estrutura rigida do organograma institucional,
permitindo relagdes matriciais que enriquegam e contribuam para os resultados institucionais,

alinhados ao Planejamento Estratégico.

A governanca do Inmetro segue as recomendacdes das melhores praticas de governanga publica
e do Decreto n® 9.203, de 22 de novembro de 2017, que estabelece a politica de governanca

para a administracao publica federal.
O modelo de governanga se divide em:

a) Instancias Internas de Governanga: Comités estratégicos (Comité de Governanga do
Inmetro — CGI e Comité de Governanga Digital — CGD); comités e comissdes de nivel
tatico (Comité de Riscos e Integridade — CRI-I, Comité de Inovacao — CII); unidades
de apoio a governanca (alta administragdo, Gabinete da Presidéncia, Divisdo de

Gestdo Corporativa, Auditoria Interna, Corregedoria, Comissao de Etica e Ouvidoria).

b) Instincias Externas de Governanga: Comité Interministerial de Governanga (CIG) de
assessoramento da Presidéncia da Republica (Decreto n°® 9.203/2017 e respectivas
alteragdes); Comité de Governanga Estratégica (Portaria GM/MDIC n°75 de 03 de
abril de 2023); Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial (Conmetro); Comité de Governanga de Transicdo do Modelo Regulatério
do Inmetro (CGTMRI, criado pela Portaria Inmetro n® 286 de 2022) e; controles
externos (Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Controladoria Geral da Uniao (CGU).
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Estrutura de Governanca

As instancias superiores da estrutura de Governanga Interna do Inmetro sdo compostas
pela Alta Administracdo do Instituto, organizadas em instancias colegiadas descritas

resumidamente a seguir:

COMITE DE GOVERNANCA DO INMETRO (CG]I) - Instancia colegiada superior para
a definicdo de mecanismos de lideranca, estratégia e controle com o objetivo de estabelecer e
implementar os principios e diretrizes de governanga interna, direcionar, monitorar e avaliar a
atuacdo da gestdo, com vistas a condugdo de politicas publicas e a prestagdo de servicos de

interesse da sociedade. (Portaria Inmetro, n® 308, de 24 de julho de 2023).

COMITE DE GOVERNANCA DIGITAL (CGD) - Instancia colegiada superior que se
responsabiliza pela definicdo e acompanhamento das diretrizes de Tecnologia da Informagao e
de Seguranca da Tecnologia da Informagao; por estabelecer o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagao, diretrizes e suporte institucional para as iniciativas nestas areas; por avaliar e

propor politicas, normas e procedimentos gerais relacionados aos temas. (Portaria Inmetro, n°

323 de 19 de outubro de 2020).

Além dos comités estratégicos citados acima, o Inmetro possui diversos comités e
comissoes de nivel tatico, que assessoram o CGI e o CGD em seus temas especificos e visam
ampliar a colaboracdo e a participagdo da forca de trabalho do Inmetro, dos niveis técnicos (para
embasamento e suporte a complexidade das decisdes na Alta Administracdo), e, assim, prover
maior aderéncia as novas estruturas matriciais ¢ em rede, alinhados ao movimento em dire¢ao
a inovacao publica, as novas necessidades da sociedade e a propria Industria 4.0. Entre estes
comités temos: Comité de Riscos e Integridade, Comité de Inovagdo, Subcomité de Tecnologia

da Informagdo.

ESTRATEGIA

O Planejamento Estratégico do Inmetro apresenta objetivos e iniciativas que resultaram das
analises realizadas durante o projeto de planejamento, considerando suas respectivas propostas

de valor publico, competéncias e recursos disponiveis. Abaixo ¢ apresentada a identidade
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organizacional com elementos declaratorios e distintivos da instituicdo, compostos pela Missao,

Visdo e Valores.
Missao
Viabilizar solu¢des de infraestrutura da qualidade que adicionem confianga, qualidade e

competitividade aos produtos e servicos disponibilizados pelas organizagdes brasileiras, em

prol da prosperidade econdmica e bem-estar da nossa sociedade.
Visao
Ser reconhecido pelo setor produtivo e mercado como uma caixa de ferramentas para superagao

dos desafios da sociedade 4.0.

Valores
* Formalismo e Disciplina * Agilidade
* Praticidade * Transparéncia
* Orientacdo para o Cliente * Postura Inovadora
* Foco em Resultados * Exceléncia
* Integridade e Probidade * Simplicidade
* Respeito

Todas as informacgdes referentes ao Planejamento Estratégico do Inmetro podem ser obtidas
pelo endereco eletronico:

https://www.gov.br/inmetro/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/plano-estrategico
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PARTE 3 - INSTANCIAS E FUNCOES DA
INTEGRIDADE

O Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informacao da Administracdo Publica
Federal — SITAL instituido pelo Decreto n° 11.529, de 16 de maio de 2023, visa coordenar e
articular atividades relacionadas as temadticas de integridade, transparéncia e acesso a
informacao, isso inclui estabelecer padrdes para praticas e medidas de integridade, além de

aumentar a simetria de informagdes entre a administragao publica e a sociedade.

Para disseminar a integridade publica em conformidade com o artigo 6° da Portaria CGU n°
1.089, de 25 de abril de 2018 (descreve as unidades que exercem as fungoes de integridade),
toda a estrutura de governanga e de gestdo da organizagdo publica deve compreender suas
funcdes e responsabilidades essenciais como corregedoria, ouvidoria, controle interno, ética e
transparéncia. Esses elementos sdo fundamentais para garantir que o plano de integridade
esteja alinhado com os objetivos do SITAI e promova uma cultura organizacional voltada para
a transparéncia e a integridade. A seguir as instancias de integridades que dispde de

instrumentos legais internos e mecanismos para garantir a integridade da organizacao.

3.1 — Servico de Integridade e Gestiao de Riscos (SIGRI)

Com o objetivo de definir unidade especifica para tratar com exclusividade as tematicas de
gestdo de riscos e gestdo do programa de integridade, e, para atender exigéncia da CGU, a
direcdo do Inmetro criou em agosto de 2023 o Servigo de Integridade e Gestao de Riscos (Sigri).
O Sigri estd vinculado a Coordenacdao-Geral de Governanga, Planejamento e Orgamento
(CGPLO) da Diretoria de Inovacao, Planejamento e Articulacao Institucional (Dplan) e atua
conforme as seguintes competéncias alinhadas a legislacao do Governo Federal (INn° 01/2016,
Decreto n° 9.203/2018 e Decreto n° 11.529/2023):

a) Atuar como unidade gestora de riscos e unidade gestora de integridade, representando

o Inmetro nas a¢des do Governo Federal relacionadas aos temas.

b) Propor metodologia para o gerenciamento de riscos em todos os niveis da administragdo
do Inmetro (Estratégico, Tatico e Operacional).

C) Coordenar a estruturacdo, a execucao € o monitoramento do programa de integridade
do Inmetro.
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d) Coordenar a elaboragdo e a revisdo da politica de gestdo de riscos e do plano de
integridade do Inmetro.

e) Assessorar as unidades do Inmetro na implementacgao e melhoria continua do processo
de gerenciamento de riscos.

) Promover treinamentos de servidores e colaboradores em temas relacionados a gestao
de riscos ¢ integridade do Inmetro.

9) Reportar a direcdo do Inmetro informagdes sobre o desempenho do processo de
gerenciamento de riscos e do programa de integridade.

h) Promover a divulgacdo de temas relacionados a gestdo de riscos € ao programa de
integridade em parceria com as unidades responsaveis.

) Presidir o Comité de Riscos e Integridade do Inmetro (CRI-I)

O Inmetro formalizou por meio da Portaria Inmetro n°® 216/2024, o Sigri como Unidade Setorial
do Inmetro para a tematica de integridade, e, a Ouvidoria (Ouvid) como Unidade Setorial do

Inmetro para as tematicas de transparéncia e acesso a informacao.

O Sigri assessora a alta administragdo do Inmetro na implementacdo, sistematizacdo e
monitoramento dos sistemas de gestao de riscos ¢ de gestdo do programa de integridade em
todos os niveis da administracdo. Assessora também os Chefes de UP na implementacao do
processo de gerenciamento de riscos em suas unidades.

O Sigri participa de reunides trimestrais do CGI com o objetivo de relatar a alta administracdo
a situacdo de implementacdo e de melhoria dos sistemas de gestdo de riscos e de gestdo do
programa de integridade do Inmetro, bem como, realiza reunido peridédica com a Diretoria de
Inovacdo, Planejamento e Articulacdo Institucional (Dplan) para relatar dificuldades que

possam estar impactando no desempenho destes sistemas.
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Entendimento da Gestao de
Riscos e Integridade

H - Delibera recomendagées do CRI-I relacionadas a
Relata riscos e integridade

desempenho
Recomenda politicas, diretrizes, estratégias

e metodologias

Propde politicas, diretrizes, estratégias e metodologias
paraanilise e validagio do CRI-I

UP segue politicas, diretrizes, estratégias e
I metodologias aprovadas pelo Dirigente Méaximo

SIGRI B

(Riscos e Integridade) ﬁ

Consultoria

Monitoramento
Chefe UP

Agdes implementadas recentemente sob a Coordenacao do Sigri:

a)

b)

d)

Aprovacdo da Portaria n°. 503 de 20 de setembro de 2024 (DOU), de Revisdo da Politica

de Gestdo de Riscos e Integridade;

Aprovacao da Portaria n°. 468 de 22 de agosto de 2024 (DOU), de Revisdao do Comité de

Riscos e Integridade do Inmetro;

Aprovacao de Portaria Presi n® 216 de 24 de abril de 2024 de designacdo das unidades

setoriais do Inmetro para as tematicas de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informacdo;

Coordenacdo do Grupo de Trabalho (Portaria Presi n® 204 de 16 de abril de 2024) para
revisao do presente Plano de Integridade 2024-2025.

Coordenacao e elaboragao de atas de reunido do Comité de Riscos e Integridade do Inmetro

(CRI-I): Nov/2023, Fev/2024, Abr/2024, Jun/2024, Ago/2024, Out/2024.

3.2 - Comité de Riscos e Integridade do Inmetro — CRI-I

O Comité de Riscos e Integridade do Inmetro (CRI-I), de carater consultivo do Comité de

Governanga do Inmetro (CGI), ¢ um 6rgdo colegiado constituido por representantes das

unidades principais do Inmetro (UP) que atua conforme diretrizes estabelecidas na Portaria

Inmetro n°® 468, de 22 de agosto de 2024 (Institui¢ao do CRI-I).
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O CRI-I assessora o CGI conforme politica de gestdo de riscos e integridade do Inmetro
(Portaria n® 503/2024), que estabelece principios, diretrizes, estrutura e responsabilidades para
direcionar a implementac¢do e a melhoria continua do sistema de gestao de riscos e integridade

na institui¢do, contribuindo para:

a) Produzir informagdes integras e confidveis em apoio a tomada de decisdo em todos os niveis

da administracdo (Estratégico, Tatico e Operacional);
b) O cumprimento da missdo e para a formulagdo da estratégia do instituto;

C) Aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos estratégicos e operacionais, agregando

valor aos produtos e servigos da institui¢ao;

d) Aumentar a produtividade por meio da melhoria continua de processos finalisticos e de

apoio;

e) Evitar ou minimizar perdas de recursos institucionais.

3.3 — Auditoria Interna (Audin)

A Auditoria Interna do Inmetro orienta suas atividades de acordo com os preceitos do Decreto
n° 3.591/2000, da Instru¢ao Normativa SFC/CGU n° 03, de 09/06/2017, da Instrucdo Normativa
SFC/CGU n° 07, de 06/12/2017, do Estatuto da Auditoria Interna do Inmetro, aprovado pela
Portaria Inmetro n° 250, de 16/06/2023, e també&ém com base nas competéncias definidas para a
unidade no artigo 21 do Regimento Interno do Inmetro, aprovado pela Portaria MDIC n° 2, de
04/01/2017, e no artigo 8° do Decreto n® 11.221, de 05/10/2022.

A Auditoria Interna tem como missao contribuir, de forma independente, com informagdes tteis
para uma gestdo preventiva e eficiente no Inmetro, visando aumentar e proteger o valor
organizacional ao fornecer Avaliagdo e Consultoria (assessoria e aconselhamento) baseados em
risco. A partir da aplicagdo de uma abordagem sistemadtica e disciplinada, a Auditoria Interna
possibilita a avaliagdo e a melhoria da eficicia dos processos de gerenciamento de riscos,
controles internos e governanca da Inmetro.

O trabalho da Auditoria Interna ¢ desenvolvido por meio dos servicos de avaliacdo, que tem
como objetivo a obtencdo e a andlise de evidéncias para fornecer opinides ou conclusdes
independentes sobre um objeto de auditoria, e consultoria, que tem como finalidade contribuir
para o alcance dos objetivos do Inmetro com conhecimento, facilitagio e aconselhamento

qualificados em governanga, riscos € controles internos.
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A Auditoria Interna do Inmetro (Audin) ¢ a unidade responsavel por avaliar e melhorar a

eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da

autarquia. Para o cumprimento desse papel, a Audin utiliza uma Matriz de Risco e Relevancia,

que norteia todo o planejamento das atividades de Avaliagdo. Nesse sentido, no exercicio de

2023, a Audin realizou as seguintes agoes:

a)

f)

9)

h)

)

2 trabalhos de Avaliacdao nos seguintes temas: Provimento de Rastreabilidade e Gestao do

Orcamento.
1 trabalho de Consultoria no tema: Gestao da Logistica Publica e Governanga.
Acompanhamento da Consultoria Gestao da Estratégia Organizacional;

Elaboragao dos itens do Relatorio de Gestao e Exame e emissao de Parecer sobre Processo

de Prestagcdao de Contas Anual do Exercicio de 2022.

Monitoramento do cumprimento das recomendagdes da Unidade de Auditoria Interna, da
CGU e das determinagdes do TCU. Prestagdo de apoio e orientagdo aos interlocutores.

Emissdo de relatorios mensais de monitoramento.

Atividades de Gestao Administrativa: Atividades relativas a gestdo interna da Unidade de
Auditoria Interna, tais como: implementacdo e gerenciamento do Programa de Gestao por
Demandas da Audin, gestdo do or¢gamento, gerenciamento de capacitacdes, gestao de riscos,
manutencdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ, manutencao do

Sistema de Gestao da Qualidade.

Atividades necessarias a elaboracdo do Plano de Auditoria de 2023 como defini¢ao dos
temas e macroprocessos a serem trabalhados no exercicio seguinte, delimitagao inicial do
que serd verificado, cronograma de auditoria, elabora¢do do plano de capacitagdo, previsao

de horas a serem dedicadas as atividades e os resultados pretendidos.

Prestacdo de facilitacdo e coordenacdo do atendimento de demandas dos 6rgaos de controle

interno ou externo (CGU e TCU) no Inmetro.
Registro de 13 (treze) beneficios ndo-financeiros derivados da atuacdo da Audin.

Realizagdo de 12 comunicados do “Gestao sem Riscos”, destinado a alta e média geréncia

do Inmetro.

Com o objetivo de avaliar a gestdo de riscos a integridade, no exercicio de 2023, a Audin

desempenhou as seguintes atividades:
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a) Avaliagdo no tema Integridade na Prestagdo dos Servigos Delegados, oriunda do Paint 2022,
com o objetivo de avaliar a integridade na prestacdo dos servigos delegados, em especial
abordando o risco “Profissionais envolvidos na prestacdo do servigo delegado atuarem de

forma inadequada sob ponto de vista ético”.

b) Consultoria no tema Governanga e Gestdo da Estratégia Organizacional, constante no Paint
2023, com o objetivo de promover o aperfeigoamento e a inovagdo nas praticas de gestdo e

governanga sobre o tema gestdo da transparéncia e da prote¢do de dados.

C) Atuagdo da equipe da Audin em Grupos de Trabalho internos voltados para melhoria da

estrutura de governancga e gestao de riscos de integridade da Autarquia.

d) Atuagdo na Audin na promogdo e implementagdo de agdes relacionadas com o Programa
Nacional de Prevencdo e Combate a Corrupgdo — PNPC e com o Programa de Privacidade

e Seguranca da Informacao — PPSI.

e) Analise de 36 (trinta e seis) informes recebidos pelo sistema ALICE, dos quais 4 (quatro)

foram tratados por conterem alertas.

3.4 - Comissdo de Etica do Inmetro (CE))

A Comissdo de Etica do Inmetro ¢ uma das estruturas da gestio que esta diretamente
relacionada a promogdo de ética e regras de conduta para servidores. Integra o Sistema de
Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal, de acordo com o Decreto n° 6.029, de 1° de
fevereiro de 2007. A CEI esta vinculada diretamente & Comissao de Etica Publica da Presidéncia
da Republica (CEP/PR) e responde administrativamente a Presidéncia do Inmetro, por

intermédio de seu Gabinete.

Neste decreto, em seu art. 7°, estabelece que compete as Comissdes de Etica:

I - Atuar como instancia consultiva de dirigentes e servidores no ambito de seu respectivo 6rgao
ou entidade;

IT - Aplicar o Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal, aprovado pelo Decreto 1.171, de 1994;

III - Representar a respectiva entidade ou 6rgao na Rede de Etica do Poder Executivo Federal
a que se refere o art. 9°; e

IV - Supervisionar a observincia do Codigo de Conduta da Alta Administracdo Federal e

comunicar a CEP situagdes que possam configurar descumprimento de suas normas.
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A Resolugdo n° 10, de 29 de setembro de 2008, aprovou as normas de funcionamento e de rito
processual, delimitando competéncias, atribuicdes, procedimentos e outras providéncias no
ambito das Comissdes de Etica instituidas pelo Decreto n° 1.171/1994, com as alteragdes
estabelecidas pelo Decreto n° 6.029/2007.

O Inmetro, por meio da Portaria Inmetro n°® 244, de 13/12/2002, instituiu seu Codigo de Etica
Profissional dos Servidores, posteriormente modificado pelas Portarias Inmetro n° 439, de
16/11/2011, e n°® 535, de 25/10/2012. Complementarmente, o Inmetro aprovou o Regimento
Interno da CEI conforme Portaria Inmetro n° 185, de 11/04/2013.

O Cédigo de Conduta Etica Profissional dos Servidores do Inmetro aplica-se a todos os seus
servidores, assim entendidos os servidores publicos lotados e em exercicio na Autarquia e os
demais agentes publicos que, por for¢a de lei, contrato ou de qualquer ato juridico, prestem
servicos de natureza permanente, temporaria, excepcional ou eventual, ainda que sem
retribuigdo financeira. Apesar de ser chamado de Coédigo de Etica do Inmetro, ele também

contempla aspectos relativos a codigos de conduta.

A CEI ¢ formada por trés membros titulares e seus respectivos suplentes e uma secretaria
executiva, escolhidos entre os servidores do Inmetro, com mandatos ndo coincidentes de trés
anos, podendo ser renovados por mais trés. A CEI reune-se mensalmente ou a intervalos mais
curtos, a fim de tratar de assuntos relevantes a promocao da ética, apuragdo de desvios éticos,

assim como cumprir o papel de mediagdo e conciliacdo de conflitos.

3.5 — Ouvidoria (Ouvid)

A Ouvidoria Interna do Inmetro recebe, analisa e da tratamento a demandas relacionadas aos
servigos prestados pelo Inmetro, a conflitos no ambiente de trabalho, a situacdes de assédio
sexual, moral ou discriminagdo, a denuincias sobre descumprimento de normativos internos e
desvios de conduta, a reclamagdes diversas, elogios e sugestoes.

O canal de comunicagdo, disponivel a qualquer hora e de qualquer lugar, colocado a disposicao
de todo quadro funcional do Orgio (servidores, estagiarios, terceirizados) para o registro dessas
demandas ¢ a Plataforma Fala.BR (https://falabr.cgu.gov.br/). Os servidores e colaboradores do
Inmetro podem utilizar o canal para comunicarem, com seguranga, as condutas que ndo estdo

em conformidade com o Cédigo de Etica do Servidor Publico Civil do Poder Executivo,
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politicas e normas internas do Instituto ou ainda leis e regulamentagdes vigentes, selecionando
como 60rgao o “Inmetro”.

E possivel, também, registrar a manifestagio em sala disponivel para atendimento presencial
na sala da Ouvidoria na sede do Instituto em “Xerém”. O contato com a Ouvidoria Interna pode
ser feito de forma andnima ou identificada e a &area responsavel pelo recebimento das
manifestagdes preserva o sigilo e a confidencialidade na condugao de todas as demandas.
Dentre as recentes iniciativas da Ouvidoria do Inmetro, destacam-se: a. Pagina no sitio do
Instituto com orientagdes especificas sobre denuncia.

Destaca-se ainda o compromisso da Ouvidoria Interna com a melhoria continua, podendo-se
citar um conjunto de agdes que visa tornar o processo mais agil, seguro e transparente, com
medidas que contemplaram: (1) atualizagdo das informagdes no sitio do Inmetro; (2) atualiza¢ao
dos fluxos internos de tratamento de manifestacdes de Ouvidoria Interna e readequagao dos
subassuntos; (3) inclusdo de dados da Ouvidoria nos relatérios produzidos; e (4)
desenvolvimento continuo de capacidades (a¢des de apoio e treinamento das equipes internas
em temas relacionados ao tratamento de denuncias, mediagdo de conflitos, atendimento em
Ouvidorias, entre outros).

Em 2023, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) langou o Guia Lilds para Prevengdo e
Combate ao Assédio Moral, Sexual e Discrimina¢do no ambito do Governo Federal. O
documento reforca as unidades setoriais de ouvidoria do Poder Executivo Federal como
instancias de recebimento de denuncias de casos de assédio e discriminag¢do. Importante
destacar que casos de assédio e discriminagdo devem ser relatados prioritariamente pela vitima,
na medida em que se sinta acolhida para tal, utilizando o formulario de denuncia,
preferencialmente identificada. Assim como amplamente tratado junto ao cidadao, ¢ mister que
a Ouvidoria do Inmetro busque cada vez mais demonstrar que a identidade da parte denunciante
¢ informacao sigilosa, com acesso restrito aos servidores da Ouvidoria e, se for o caso, a Area
Correcional.

Importante consignar que, internamente, busca-se pleno cumprimento ao tratamento
estabelecido no Decreto n° 10.153, de 3 de dezembro de 2019, no que se refere as dentincias ou
aos relatos de irregularidade recebidos, observadas as orientagdes contidas em normas
complementares.

As dentincias podem ser feitas de forma andnima e caso o denunciante se identifique, podera

requerer ocultagdo de sua identidade (conforme Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011,
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Decreto n® 10.153, de 3 de dezembro de 2019, Decreto n°® 10.890, de 9 de dezembro de 2021 e

Instrugdo Normativa Conjunta CRG/OGU n° 01, de 24 de junho de 2014).

O atendimento as demandas de acesso a informac¢ao direcionada ao Inmetro sdo gerenciadas

pela Ouvidoria por meio do sistema e-SIC, disponibilizado pela OGU/CGU. Os requisitos de

gestdo dessas demandas estdo detalhados na Norma Inmetro NIG-OUVID-012 e o processo de

gestao da classificacdo de informagdes na NIG-OUVID-009.

A Ouvidora do Inmetro acumula a func¢ao de autoridade de monitoramento da Lei de Acesso a

Informagdo no instituto. O e-SIC estd disponivel no site do Inmetro em:

http://www.inmetro.gov.br/acessoainformacao/, onde também podem ser acessadas as

informacdes obrigatorias sobre a gestdo do Inmetro, conforme determinacgdo legal.

A Ouvidoria do Inmetro possui varios canais de acesso, por meio dos quais os usudrios dos

servicos prestados pelo instituto, bem como os consumidores dos produtos e servigos

regulamentados, podem entrar em contato para fazer reclamacgdes e dentncias ou enviar elogios,

sugestdes e solicitacdes de providéncias. Esses canais estdo assim disponibilizados:

a) Formulario eletronico disponivel no site do Inmetro em: https://www.gov.br/inmetro/pt-
br/acesso-a-informacao/canais_atendimento/ouvidoria/faca-sua-manifestacao;

b) Discagem telefonica gratuita pelo 0800 285 1818;

C) Atendimento presencial na sede, localizada na Av. Nossa Sra. das Gragas, 50, prédio 37 -
Xerém, Duque de Caxias - RJ, 25250-020;
d) Atendimento por meio de correspondéncias enviadas a sede de Xerém, Duque de Caxias -

RJ, 25250-020.

3.6 - Corregedoria do Inmetro (Coger)

Estabelecida pelo Decreto n® 9.526, de 15 de outubro de 2018, a Corregedoria do Inmetro
(Coger) ¢ a unidade responsavel pelas atividades de correicdo no Instituto. Atuando como
unidade setorial do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal (Siscor), cujo o6rgao
Central ¢ a CGU, deve pautar-se pelos objetivos e diretrizes daquele sistema, e executar as
atividades por ele definidas, sempre sob a orientacdo normativa e a supervisao técnica da CGU.
Assim, os principais objetivos da Corregedoria sdo prevenir a pratica de ilicitos administrativos,
combater a corrupcao, contribuir para a melhoria da gestao da administragcdo publica, atuar de
forma cooperativa com os 6rgaos e entidades e participar ativamente do sistema de integridade

publica.
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As atividades sob sua responsabilidade sdo instaurar e conduzir procedimentos investigativos,
realizar o juizo de admissibilidade das denuncias, das representa¢des e dos demais meios de
noticias de infragdes disciplinares e de atos lesivos a administragao publica, propor a celebragao
e celebrar Termo de Ajustamento de Conduta — TAC, instaurar e conduzir processos
correcionais, instruir os procedimentos investigativos € 0s processos correcionais, emitindo

manifestagdo técnica prévia ao julgamento da autoridade competente.

As dentuncias, representacdes ou relatos de irregularidades podem ser encaminhadas a
Corregedoria pelos seguintes meios:

a) Site falabr.cgu.gov.br, op¢ao "Dentincia"

b) E-mail para coger@inmetro.gov.br

c) Carta enderegada a Corregedoria: Av. Presidente Vargas, 730, 7° andar, Centro, Rio de
Janeiro — RJ 20071-000

No exercicio de 2023 a Corregedoria apresentou os seguintes resultados:

a) 3 Processos Administrativos Disciplinares (PAD) concluidos e encaminhados a autoridade
julgadora, o Presidente do Inmetro.

b) 6 novos PAD instaurados: 3 avocados pela CGU, 1 encaminhado para julgamento ¢ 2 em
andamento.

c) 1 Processo Administrativo de Responsabilizagio (PAR), destinado a apuragdo de
responsabilidade de Pessoa Juridica, permanece em curso.

d) 18 novas Investigagdes Preliminares Sumarias (IPS) instauradas: 6 em andamento e 12
finalizadas, sendo 11 com arquivamento e 1 com sugestdo de TAC.

e) 2 Termos de Ajustamento de Conduta (TAC) celebrados: 1 cumprido e outro em
monitoramento.

f) 2 Sindicancias Patrimoniais instauradas e em andamento.

Outras agdes de 2023: (1) Revisdo de normas internas; (2) Levantamento dos Riscos a
Integridade relacionados aos 3 principais processos da Corregedoria — IPS, PAD e PAR — ¢
cadastramento no Agatha, sob a orientagdo da Unidade Gestora de Risco e Integridade; (3)
Elaboragdo da area da Coger na Intranet e no site do Inmetro, com o objetivo de divulgar suas

responsabilidades e atividades para a forga de trabalho e para o puiblico em geral; (4) Realizagao


https://falabr.cgu.gov.br/
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de encontros com as demais UP do Inmetro, promovendo a aproximacao com a forca de
trabalho, apresentando sua atuacdo e importancia na institui¢do — notadamente na prevencao de
ilicitos administrativos — e esclarecendo duvidas; tendo ocorrido, nos meses de novembro e
dezembro, com as seguintes areas: Diraf, Dconf, Cgcre, Dimci, Dimel, Ctinf, Profe, Caint,
Audin, Ouvid, Dplan e Surgo; (5) Participagdo em eventos nacionais promovidos pela
Corregedoria-Geral da Unido, eventos em nivel ministerial com o Foco/ME — Férum de
Corregedorias do Ministério da Economia, e cursos na area correcional, todos com o intuito de

harmonizar, acrescentar e solidificar conhecimentos.

3.7 - Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas (Diraf/Cogep)

No que se refere a integridade publica, a Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas do Inmetro
atua nas seguintes frentes principais, sob a perspectiva da prevencdo: (1) Anélise de Consultas
sobre Conflito de Interesses, (2) Pedidos de autorizagdo para o exercicio de atividade privada,
ambos no escopo da Lei n® 12.813 de 2013, assim como na (3) identificacdo de situagdes que
possam incorrer em nepotismo, sendo que a base legal deste Gltimo ¢ o Decreto n® 7.203 de

2010.

3.7.1 Conflito de Interesse

O conflito de interesses consiste na situagdo gerada pelo confronto entre interesses publicos e
privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira impropria, o
desempenho da fungao publica, de acordo com o inciso I do Art. 3° da Lei n® 12.813 de 2013.
Por forga da Portaria Interministerial n® 333/2013, cabe a unidade de Gestao de Pessoas a
recepg¢ao das consultas sobre conflito de interesses e pedidos de autorizacdo para o exercicio de
atividade privada de servidores. A interface entre o servidor postulante, a instancia de analise e
a Controladoria Geral da Unido se da por meio do Sistema Eletronico de Prevengao de Conflito
de Interesses do Governo Federal — Seci.

Ademais, ¢ competéncia da Cogep atender as diretrizes do arcabouco normativo vigente que
verse acerca de conflito de interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder Executivo
Federal, conforme o inciso VI do artigo 30 do Regimento Interno do Inmetro (Portaria

MDIC/GM n. 2, de 4 de janeiro de 2017).
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Em linhas gerais, as consultas sobre conflito de interesses e os pedidos de autorizagdo para o
exercicio de atividade privada visam auxiliar o agente publico na prevencao ou na mitigacao de
possiveis riscos de conflito de interesses possivelmente associados ao desempenho de uma
atividade privada ou a determinada situagdo vivenciada por ele. A analise busca verificar a
incidéncia e a relevancia de risco de conflito de interesses em determinado caso concreto
apresentado pelo interessado.

Importante frisar que ocupantes de cargos comissionados de nivel superior a 15 deverdo
submeter consultas e pedidos de autoriza¢do a Comissdo de Etica Publica, fugindo ao escopo
de atuagdo da Controladoria-Geral da Uniao e, portanto, do ambito de atuacao da Cogep.

No Inmetro, de 2015 a 2023, foram submetidos 68 protocolos a Cogep via Seci, dentre consultas
e pedidos de autorizagdo para o exercicio de atividade privada. A maioria dessas demandas se

concentraram no ano de 2022, conforme pode ser visto no grafico abaixo:

Evolucao de consultas x pedidos de autorizacao
para o exercicio de atividade privada
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B Consultas Realizadas B Pedidos de Autorizagdo

Outro ponto ¢ que, além do disposto na Lei n® 12.813 de 2013, o servidor deve se resguardar,
ainda, de incorrer em impedimentos de outra ordem, quais sejam, aquelas vedagdes expressas
em leis ou normativos, inclusive internos, diversos da Lei especifica que versa sobre conflito
de interesses. A analise e orientacdo quanto a possiveis impedimentos de outra ordem também
se encontram no escopo de preven¢do de risco a integridade publica.

O procedimento, requisitos, publico-alvo, orientagdes gerais e outras informacdes sobre
conflito de interesses estdo disponiveis no Manual do Servidor do Inmetro, no link:

https://www.gov.br/inmetro/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/manual-do-

servidor/servidor-ativo/21-conflito-de-interesse/conflito-de-interesse



https://www.gov.br/inmetro/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/manual-do-servidor/servidor-ativo/21-conflito-de-interesse/conflito-de-interesse
https://www.gov.br/inmetro/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/manual-do-servidor/servidor-ativo/21-conflito-de-interesse/conflito-de-interesse

Plano de Integridade do Inmetro - 22 Edicdo — Rev 01 Pagina 29 de 56

3.7.2 Nepotismo

O Nepotismo ocorre quando um agente publico usa sua posi¢ao de poder para nomear, contratar
ou favorecer parente. O nepotismo ¢ vedado, primeiramente, pela Constituicdo Federal, pois
contraria os principios da impessoalidade, moralidade e igualdade.

O Decreto n® 7.203, de 4 de junho de 2010, dispde sobre a veda¢ao do nepotismo no ambito da
administracao publica federal. Além disso, a Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, trata de
nepotismo em seu inciso VIII do artigo 117°, pois proibe que os servidores publicos, mantenham
sob sua chefia imediata, em cargo ou fun¢ao de confianga, conjuge, companheiro ou parente
até o segundo grau civil.

A Portaria ME n° 1.144 de 2021, disciplinou os procedimentos e as rotinas para prevenir a
pratica de nepotismo no ambito do Ministério da Economia, ao qual o Inmetro era vinculado a
época. A referida Portaria estabeleceu que a unidade de Gestao de Pessoas ¢ responséavel pela
inser¢ao da declaracdo no assentamento funcional digital do agente publico, de acordo com o §
1° do Art. 5°. Além disso, a Unidade de Gestdo de Pessoas e a Unidade de Gestdo de
Contratagdes devem exigir a declaracdo atestando a auséncia de relagdo familiar ou de
parentesco que importe a pratica de nepotismo para as nomeacdes, designagdes e contratagdes
Jjé concretizadas, no prazo de cento e vinte dias contado da data de vigéncia da Portaria.

Nesse sentido, foi iniciado o processo Sistema Eletronico de Informagdes - SEI n°
0052600.002171/2021-41 e enviado o Oficio n® 40/2021/Diraf-Inmetro a todas as unidades
principais do Inmetro solicitando que todos os servidores em exercicio, incluindo chefe, de UO
e UP preenchesse o formuldrio Prevencdo do nepotismo no SEI. Com os formulérios
preenchidos e enviados por meio de processo de cada UP, foi possivel elaborar a Nota Técnica
n® 6/2021/Cogep/Diraf-Inmetro que contém a analise das declaragdes dos servidores,
estagiarios e dos ocupantes de cargo em comissao ou fun¢do de confianga de diregdo, chefia ou
assessoramento.

O estudo que consta na nota técnica supracitada tem como base a data de junho de 2021,
entretanto este ¢ um trabalho constante, podendo haver atualizag¢des. A partir de entdo, novos
ingressos ou modificagdes vem sendo monitorados de forma a garantir que todos em efetivo
exercicio no Inmetro tenham as declara¢des preenchidas e analisadas. Tal medida visou atender
a solicitacao de melhorias com relagdo a este tema pela Portaria ME n° 1.144/2021, bem como

pelas orientacdes da CGU.
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Portanto, a Cogep estabeleceu em processos de captacdo e movimentacao de agentes publicos
e estagiarios, uma etapa de analise por meio de formulario (auto declaratdrio) disponivel no
SEL

Alguns exemplos de processos que podem ser inseridos no formulédrio “Declaracdo para
Prevengao do Nepotismo e Responsabilizagdo ™

a) Processos de remogao de servidores;

b) Alteragdo de exercicio para composigao da forga de trabalho do Instituto;

¢) Nomeagdo de Cargo Efetivo;

d) Designagdo/Nomeag¢do para fung¢des/cargos de confianga até o nivel 9.

Cabe ao Gabinete da Presidéncia do Inmetro a instrucdo e andlise de processos de
designacdo/nomeacgdo para cargos de nivel hierarquico superior, relativos aos chefes de
Coordenagdes-Gerais e Diretorias, em especial, quando ha determinacdo legal para consulta
preliminar junto a Casa Civil. Relaciona-se a esses processos a solicitacdo de cessdo de

servidores para o Inmetro.

O escopo de atuacdo da Cogep ndo adentra diretamente no controle das relagdes de trabalho de
mao de obra terceirizada de contratos estabelecidos pelo Inmetro. Esta dimensao de analise fica

a cargo da unidade responsavel pelos contratos, seus gestores ¢ fiscais.




Plano de Integridade do Inmetro - 22 Edicdo — Rev 01 Pagina 31 de 56

PARTE 4 - MEDIDAS DE INTEGRIDADE

Esta parte do plano estabelece medidas de integridade que estao alinhadas a politica de gestao
de riscos e integridade do Inmetro e tem o objetivo de fortalecer o programa de integridade em
todos os niveis da administracio do Inmetro. S3o medidas institucionais destinadas a
prevengdo, a deteccdo, a punicdo e a remediagdo de praticas de corrupgdo, fraude,
irregularidades, ilicitos, desvio ético e de conduta, violagdo ou desrespeito a direitos, valores e
principios que impactem a confianca, a credibilidade e a reputagdo da Instituigao.

As medidas de integridade estdo divididas em: (4.1) Medidas de controle para a mitigacdo de
riscos a integridade levantados em 2023-2024; (4.2) Medidas de melhoria do programa de
integridade do Inmetro por tematica da integridade, e; (4.3) Medidas de comunicacdo e

conscientizagao.

(4.1) — Medidas de controle para a mitigacdo dos riscos a integridade levantados em

2023/2024

Em 2023, a unidade gestora da época iniciou as tratativas para a elaboragdo da 2* Edicdo do
Plano de Integridade do Inmetro com nova rodada de riscos a integridade junto as Unidades
Principais do Inmetro (UP). As UP foram orientadas a selecionar processos sensiveis a
corrupcao e fraudes, desvio ético ou de conduta, desvio ou usufruto indevido de bens ou

recursos materiais, € conflito de interesses.

Os riscos a integridade foram levantados e tratados conforme metodologia do Sistema Agatha
(Metodologia desenvolvida pelo extinto Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdao — 2016/2017). Esta previsto ainda para 2024 a elaboracdo de manual operacional do
Inmetro para o gerenciamento de riscos aplicado em todos os niveis da administracdo

(Estratégico, Tético e Operacional).

Os riscos a integridade levantados pela instituicdo em 2023-2024 foram compatibilizados
conforme o apetite a riscos do Inmetro (Nivel 6 — Risco moderado). Significa que riscos
quantificados até 6 (I a 3 — Risco Baixo e 4 a 6 — Risco Moderado) ndo precisam de agdes
mitigadoras, entretanto, riscos moderados precisam ser monitorados pelos gestores de

macroprocessos € processos.
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Quanto a planilha de riscos a integridade contida no Anexo I deste plano cabe as seguintes

observagoes:

a) Adescri¢do do risco foi omitida conforme possibilidade mencionada no Guia da CGU (Guia

Pratico de Gestdo de Riscos para a Integridade - 2018).

b) Os riscos de nivel baixo ndo foram relacionados.

¢) Em fungdo do apetite a riscos do Inmetro, os riscos moderados nédo sdo obrigados a definir

medidas de controle. Com isso, a planilha pode conter risco moderado com ou sem medidas

de controle.

Ver Planilha de Riscos a Integridade 2023-2024 no Anexo I

(4.2) — Medidas de melhoria das unidades por tematica de integridade:

A tabela abaixo contém 17 medidas de melhoria definidas pelas unidades que exercem a fungao
de integridade com vistas a fortalecer o programa de integridade do Inmetro e reduzir

consistentemente riscos a integridade que possam diminuir a credibilidade e a confianca da

marca Inmetro.

orientagBes da Controladoria Geral da Unido-CGU.

. UP/UO
TEMATICA , MELHORIAS PRAZO
Responsavel
Elaborar Manual Operacional de Gerenciamento de
Riscos para os niveis hierarquicos da instituigao: Dez/2024
Estratégico, Tatico e Operacional.
Providenciar novo software para substituicdo do Sistema
GESTAO DE RISCO SIGRI Agatha. Mar/2025
E INTEGRIDADE
Desenvolver treinamento em gerenciamento de riscos. Mar/2025
Coordenar junto as unidades responsaveis a elaboragdo de
plano de treinamentos sobre temas relativos a integridade. Mar/2025
Criar comité multidisciplinar de suporte a analise de
conflito de interesses com representantes de dareas Dez/2025
finalisticas.
Promover acbes de desenvolvimento relacionadas ao
CONFLITO DE Diraf / Cogep tema de Conflito de Interesses. Dez /2025
INTERESSE . - -
Elaborar material de comunicacdo com informagdes
relativas a legislacdo de Conflito de Interesse e as| pez /2025

Atualizar conteido do manual do servidor sobre o tema.

Dez /2025
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TEMATICA UP/U(,) MELHORIAS PRAZO
Responsavel
9. Criar/ atualizar contetido do manual do servidor sobre
o0 tema, incluindo revisdo do procedimento de
nomeag&o/designacédo (melhor segregacéo de Dez /2025
NEPOTISMO Diraf / Cogep responsabilidades).
10. Elaborar material de comunicagdo com informacoes
relativas a legislacdo que trata de nepotismo. Dez/2025
11. Realizar acdes que fomentem a cultura de dados abertos
na Instituigao.
TRANSPARENCIA N
Ouvidoria Dez/2025
E DADOS ABERTOS 12. Atualizar normativos internos sobre processo que tratem
sobre transparéncia ativa e dados abertos.
13. Desenvolver acbes que assegurem aderéncia aos
controles internos dos processos de acesso a Informag&o.
LEI DE ACESSO A L
~ Ouvidoria Junho/2025
INFORMACAO 14. Atualizar normativos internos sobre processo de acesso a
Informacéo.
15. Elaborar Plano de Agéo tendo como base a auto avaliagéo
segundo o CRG-MM 3.0 (Modelo de Maturidade| Nov/2024
» Correcional).
CORREICAO Coger
16. Executar as acoes do Plano de Agédo segundo 0 CRG-MM
3.0. Jul/2026
ASSEDIO MORAL E Coger . .
SS SE)?U AS E Ou?/i q 17. Elaborar Plano de Prevencdo e Enfrentamento do | 120 dias apds a
Assédio e da Discriminagdo, conforme Decreto n°| publicacdo do
COMBATE A Cogep 12.122/2024 lano federal
DISCRIMINACAO Sigri ' ' P

(4.3) — Medidas de Comunicacao e Conscientizacao

A implementagdo de um programa de comunicagdo para a forca de trabalho do Inmetro ¢é
fundamental para a disseminacdo de valores e a sistematizacdo de praticas voltadas a
integridade.

A ideia ¢ de reforcar o entendimento da legislacdo aplicavel com abordagem dos principais
conceitos envolvidos e dos possiveis impactos para o servidor e a instituigao.

Apesar de existirem iniciativas de divulgacdo, sensibilizagdo e conscientizacdo de tematicas
relacionadas a integridade, ainda ndo ha uma atuacao integrada entre as unidades que exercem
a fungao de integridade no Inmetro.

Seguem abaixo as principais a¢des de comunicagdo e conscientizag¢do da forca de trabalho do
Inmetro para as tematicas de riscos e integridade que foram recentemente implementadas ou

serdo implementadas durante o ciclo 2025-2026:
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a) Gestao Sem Risco pela Auditoria Interna

A Auditoria Interna do Inmetro atualmente possui o projeto “Gestdo Sem Riscos — GSR”, que ¢
um subproduto do Plano de Comunicagao da Auditoria Interna do Inmetro e tem como objetivo
trazer, a média geréncia do Instituto, uma comunicagdo mensal com temas relacionados a
governanga, gestdo de riscos e controles internos, visando sensibilizd-la em relagdo a esses
temas, tdo importantes para o conhecimento e o fortalecimento da governanca na Instituicao.
Devido a sua importancia, o tema integridade tem sido tratado no Gestdo Sem Riscos - GSR a

cada 3 (trés) meses.

b) Temas relacionados a gestio de riscos e integridade pelo Sigri

O Sigri ira divulgar ao longo do proximo ciclo 2025-2026 temas relacionados a infraestrutura
da gestdo de riscos ¢ da gestdo do programa de integridade com vistas a esclarecer e
conscientizar a for¢a de trabalho para a importancia da prevengdo de praticas de corrupgao,
fraude e desvio ético.

O primeiro comunica interno (Newsletter) foi emitido em 25/09/2024 (ver abaixo):
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Em agosto de 2023, o Inmetro criou o
SIGRI (Dplan/Cgplo/Sigri) para assessorar a alta
administracao na gestao de riscos e integridade.

OBJETIVOS DO SIGRI:

Sistematizar o gerenciamento de riscos em todos os niveis da adminis-
tragdo (estratégico, tético e operacional), com vistas a reduzir ou elimi-
nar os potenciais eventos (riscos) que possam dificultar ou impedir o al-
cance de objetivos e resultados da institui¢@o.

Coordenar a estruturagéo, a execugéo e o monitoramento do programa
de integridade do Inmetro para prevenir, detectar e remediar as prdticas
de corrupgdo e fraude, de irregularidades, ilicitos e outros desvios éticos
e de conduta, que impactem a confianga, a credibilidade e a reputagéio
institucional.

QUAIS SAO OS BENEFICIOS PARA AS UNIDADES E PARA O INMETRO?

0O gerenciamento de riscos é uma metodologia, reconhecida internacio-
nalmente, que ajuda as pessoas (diretores, gestores, servidores e cola
boradores) atuarem de forma preventiva, reduzindo ou eliminando a
probabilidade de ocorréncia de riscos que impactem negativamente os

objetivos institucionais.

QUER SABER MAIS?

Consulte a cartilha anexa e saiba mais sobre a estrutura e responsa-

bilidades na Gestao de Riscos e Integridade no Inmetro!

Duvidas?
Entre em contato: sigri@inmetro.gov.br

Préximos “Comunicas™

O SIGRI ira divulgar pe outros temas r. a gestdo de riscos
& integridade no Inmetro

+ Principais Acdes do SIGRI
- Etapas do Gerenciamento de Riscos
+ Detalhes do Plano de Integridade do Inmetro

INMETRO

c) Assédio Moral e Sexual pela Corregedoria

A Coger elaborou palestras visando promover conscientizacao junto a for¢a de trabalho do
Inmetro sobre enfrentamento ao assédio moral e sexual nas datas e horarios previstos na agenda
abaixo:
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CICLO DE PALESTRAS

ENFRENTAMENTO A0

ﬁ@g%@ﬂ@
SEXUAL

A Corregedoria convida todas as diretorias, servidores e colaboradores CICLO DE PALESTRAS
a participarem do Ciclo de Palestras sobre o enfrentamento ao Assédio
Moral e Sexual.

ASSEDIO

>
=

Confira a programagéo e participe: A Corregedoria convida todas as diretorias, servidores e colaboradores a
participarem do Ciclo de P sobre o Enfr ao dio Sexual.
19/08 - GABIN/DCONF/ DIRAF
Local: Auditério Prédio 6 - Xerém . ..
DeohasTih Confira a programacéo e participe:
Palestrantes:
Rita de Cassia, Alex e Domingos 9 SET DIRAF | DCONF | GABIN
== Horario: 9 has11h
Local: Auditério do Prédio 6
Local: Auditério Prédio 6 - Xerém Palestrantes: Izadora e Aleksandro
De 9h ash

Palestrantes: 10 SET caINT | DPLAN | CGCRE | CTINF | OUVIDORIA
Wagner e André Horério: 9has11lh
Local: Auditério do Prédio 6
e AT, U @l

Local: Auditério Prédio 6 - Xerém
De9h asTh

Palestrantes:

Camila e Izadora

Horario: 9has11h
Local: Auditério do Prédio &
Palestrantes: Aleksandro, Camila e Domingos

26/08 - DIMEL 16 SET
Local: Auditério Prédio 6 - Xerém Segunda-feira
De9h asTih

DIMEL

Horéario:9has11h

Local: Auditério do Prédio 11

Palestrantes: Palestrantes: Wagner, Izadora e Domingos
Domingos e Wagner

27/08 - PROFE Horario:14has 16 h
Local: Banco Central do Brasil Local: Bacen
De 14h as 16h Palestrantes: Wagner e Izadora

Palestrantes:
Izadora e Wagner
As palestras serao transmitidas en-line pelo RNP, através do link:

https://conferenciaweb.rnp.br/inmetro/coger
As palestras serdo transmitidas on-line pelo RNP, pelo link:

https://conferenciaweb.rnp.br/inmetro/coger

250

3 Confira o mini-curriculo dos palestrantes no arquivo anexo.

I \‘
INMETRO 5

d) Programa de Ktica e Integridade voltado para a Rede (RBMLQ-I)

A Auditoria Interna do Inmetro, por meio do Relatorio de Avaliagdo Ordinaria de outubro de
2023, com o tema “A Integridade na Presta¢do dos Servicos Delegados”, recomendou
“Desenvolver e implementar programas continuos de capacita¢do focados em gestdo de ética
e integridade para seus agentes fiscais e demais colaboradores que estejam diretamente na
atividade de verificagdo e fiscalizagdo, devendo abordar a compreensdo da conduta

apropriada, limites de atuagdo e consequéncias de agoes que comprometam a integridade ™.
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Dessa forma, com intuito de atender essa recomendacao o Inmetro criou em 2024 o Programa
Nacional de Capacitacdo em Infraestrutura da Qualidade (Pronac). Cabe acrescentar que o
programa tem como objetivo também suprir a necessidade do ensino e desenvolvimento
cientifico e tecnologico em metrologia legal, infraestrutura da qualidade e areas afins, visando
formar profissionais e técnicos, junto ao Inmetro e os 6rgaos delegados do Instituto em todo o

Brasil; bem como, planejar e executar cursos nas modalidades presencial, a distancia ou hibrida.

O Pronac ¢ vinculado a Diretoria de Inovagao, Planejamento e Articulacao Institucional (Dplan)
do Inmetro. Essa diretoria participa como facilitadora desse processo junto as unidades do
Inmetro e a RBMLQ-I. Dessa forma, em conjunto com a Diepi e Coger, o programa, neste

primeiro ano, teve como agoes:

(1) Criagao de ambiente virtual de aprendizagem do Inmetro com direcionamento aos cursos

na Plataforma ENAP: Etica e Servi¢o Publico (Escola Virtual Gov) e Fundamentos da

Integridade Publica: Prevenindo a Corrupg¢do (Escola Virtual Gov);

(2) Realizagao de palestra que contou com exposi¢do da Diretora da Coordenagao-Geral de

Prevencao a Conflito de Interesses — CGCI, da CGU e da Chefe da Corregedoria do Inmetro.

A ideia é que o Programa de Etica e Integridade do Pronac-IQ, ocorra anualmente, para todos

os servidores e colaboradores da RBMLQ-IL.

O Pronac pretende formular curso proprio sobre o tema, ajustado a realidade da RBMLQ-I ,

assincrono, totalmente EAD, para o ano de 2025.

Serdo convidados a participar como conteudistas profissionais com conhecimento e ou
experiéncia no tema de diversas areas, como por exemplo: Auditoria Interna, Corregedoria,

Ouvidoria, Procuradoria e Servico de Gestdo de Risco e Integridade.



https://www.escolavirtual.gov.br/curso/4
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/370
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PARTE 5 - ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO
MORAL E SEXUAL

Visando prevenir e enfrentar uma das formas de assédio, o Governo Federal promulgou a Lei
14.540, de 3 de abril de 2023, criando o Programa de Prevencao e Enfrentamento ao Assédio
Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual no ambito da

administracdo publica, direta e indireta, federal, estadual, distrital e municipal.

Buscando promover um ambiente de trabalho mais saudavel e propiciar a conscientizagdo,
prevencao e combate ao assédio, o Inmetro reitera o compromisso com o principio da dignidade
da pessoa humana, da valorizagdo social do trabalho, da proibicdo de todas as formas de
discriminacao, do direito a satide e da seguranca no trabalho (artigos 1°, incisos III e I'V; 3°, IV;

6°; 7°, inciso XXII; 37 e 39, § 3% 170, caput, da Constituicdo Federal).

A iniciativa ¢ uma forma de fortalecer uma cultura organizacional que valorize o respeito
mutuo, a diversidade e a inclusdo, alinhada a politica institucional de valorizagdo humana no

ambiente de trabalho.

O Inmetro a fim de ampliar e aprimorar as agdes preventivas e interventivas contra qualquer
forma de assédio dentro da institui¢do, tem desenvolvido didlogos entre os representantes das
unidades de integridade, abordando diversos aspectos do assédio, seus impactos e canais de

denuncia.

A Corregedoria do Inmetro ao longo dos anos de 2023 e 2024 vem discutindo no &mbito interno
a melhor maneira de combate ao crime de assédio, seja ele o assédio moral ou assédio sexual.
Diante disso, vem capacitando o seu corpo técnico através de cursos, semindrios € workshop

ofertados por outros 6rgdos publicos, dos quais citamos a Controladoria Geral da Unido — CGU.

A partir do aprimoramento da forca de trabalho da Coger/Inmetro foi consolidado o
entendimento que a prevencdo através da educagdo seja o melhor caminho para num primeiro
momento combater o assédio em suas diversas formas. Logo, a Corregedoria apresentou ciclo

de palestras mencionadas no item 4.3 letra c.
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A equipe da Ouvidoria do Inmetro também realiza treinamentos e alinhamentos constantes
abordando o assédio sexual e moral, especialmente no que diz respeito aos atendimentos
realizados, seja presencialmente, por telefone ou ainda no que diz respeito ao tratamento das

manifestacdes registradas na plataforma Fala.BR.
ACOLHIMENTO A DENUNCIA

A Ouvidoria do Inmetro possui canal seguro e confidencial para o recebimento de dendncias e
outras manifestacGes referentes a assédio sexual e moral, mantendo o processo sob 0 méximo

sigilo.

O tratamento das demandas segue o rito proprio de ouvidoria, estando aberto para denuncias de
qualquer pessoa, anénimo ou ndo. A busca pelo ndo anonimato é considerada relevante

inclusive para que se possa aprofundar as apuracGes ou investigagdes implementadas.
A Ouvidoria pode ser acionada por colaboradores ou agentes publicos de trés formas:
e Presencialmente

A sala de atendimento da Ouvidoria do Inmetro se encontra localizada na sede de Xerém, logo
apos a entrada no campus a esquerda. O atendimento é realizado de segunda a sexta, das 9h-
13h, 14h-16. O atendimento € realizado pelos analistas da equipe de atendimento da Ouvidoria.
Sempre que desejar, pode ser realizado agendamento prévio para realizacdo do atendimento

presencial, o que devera ser solicitado por telefone.
e Por telefone

O atendimento telefonico ocorre através do numero informado no sitio do Instituto. Os analistas
da Ouvidoria realizam o atendimento e poderdo prestar orientagcdes, ou sugerir um atendimento

presencial para proporcionar maior conforto e seguranca.
e Pela Plataforma Fala.BR

O registro de uma denuncia ou manifestacdo relacionada a assédio sexual e moral pode ser
realizado diretamente por meio do Fala.BR, através do link https://falabr.cgu.gov.br/. Para

registrar a manifestacdo por esse canal, basta selecionar o tipo “Denuncia” e direcionar para o



Plano de Integridade do Inmetro - 22 Edicdo — Rev 01 Pagina 40 de 56

orgao “Inmetro”, marcando o assunto “assédio moral” ou “assédio sexual”. A dentncia de
assédio deve relatar com o méximo de detalhes a situacdo de assédio ou discriminagédo e
apresentar, sempre que possivel, provas como mensagens, videos, gravacdes, bilhetes, entre
outras, pois as provas contribuirdo e facilitardo a apuracdo da conduta irregular, trazendo
materialidade e autoria a dendncia. Caso o0 assédio ocorra na presenca de outras pessoas,
também é importante registrar datas e testemunhas, para que estas, porventura, sejam ouvidas
no ambito da apuracdo. Apos o registro, a denuncia passa por uma analise prévia, que busca
identificar elementos minimos de autoria, materialidade e relevancia que permitam o seu
encaminhamento para a Corregedoria Interna do Inmetro. Apds realizada a analise no @mbito
da Ouvidoria, o processo segue para a Corregedoria do Inmetro, que poderd iniciar o
procedimento apuratorio, podendo fazer diligéncias, convocar testemunhas, realizar oitivas e
acareac0es, entre outros, conforme Manual de Processo Administrativo Disciplinar. Uma vez
concluido o processo de apuracdo no ambito da Corregedoria, sera informado resultado a
unidade de Ouvidoria, que reabrird a denlncia registrada na Plataforma Fala.BR para prestar a

informagdo do resultado ao denunciante, quando couber.

Durante todo o processo, desde o recebimento da denuncia, os elementos de identificacdo do
denunciante e o contetido da dendncia sdo de acesso restrito, nos termos do Decreto n° 10.153,
de 3 de dezembro de 2019, sendo acessados apenas por pessoas com necessidade de conhecer

os fatos denunciados.
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PARTE 6 - MONITORAMENTO

A 1* Edi¢do do Plano de Integridade do Inmetro, emitida em Nov/2018, encontrava-se
desatualizada devido a fatores que dificultaram a emissdao de uma nova versao em 2021: (1)
Falta de unidade gestora especifica para tratar com exclusividade o programa de integridade;

(2) Pandemia da Covid-19 em 2020 e 2021, ¢; (3) Mudanca de diretoria do Inmetro em 2023.

O acompanhamento de encerramento das acdes mitigadoras dos riscos a integridade levantados

na 1* Edigdo do Plano foi realizado e se encontra no Anexo II.

Ja as medidas de integridade estabelecidas na Parte 4 do presente plano (itens 4.1, 4.2 ¢ 4.3)
sdo implementadas e monitoradas pelos gestores dos macroprocessos finalisticos e de apoio
(nivel de direcdo), juntamente com os gestores de processos (nivel de geréncia). O Sigri ira
monitorar a implementacdo das medidas de integridade, por meio de relatdrios de desempenho
periddicos direcionados aos gestores dos macroprocessos, a alta administragdo e ao CGI, para

eventual tomada de decisao.

Os gestores sdo responsaveis por manter registros dos riscos levantados e das analises feitas,
bem como, do monitoramento de implementacdo das acdes mitigadoras em sistema
informatizado ou em planilha préopria, sendo responsabilidade do Sigri supervisionar e

assessorar as unidades do Inmetro nesse processo.

Em funcao de vulnerabilidades que dificultam o registro e monitoramento dos riscos no sistema

Agatha, o Sigri esta buscando alternativas para a sua substituicio.

A qualquer momento novas medidas de integridade podem ser inseridas no presente plano para

retratar melhor a realidade do contexto de opera¢do dos macroprocessos e processos do Inmetro.

O plano de integridade do Inmetro ¢ revisado a cada dois anos sob a coordenagdo do Sigri,
tendo a colaboragdo das unidades que exercem a fun¢do de integridade e das demais UP do

Inmetro.
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ANEXO | - MEDIDAS DE CONTROLE DE
RISCOS A INTEGRIDADE 2023-2024

Unidade

Risco
Residual

Objetivo

CGCRE

Manter o
reconhecimento
internacional pelo
ILAC/IAF/IAAC.

AUDIN

Auxiliar a Alta
Administragao nas
tomadas de decisdo por
meio da avaliagdo da
eficicia da governanca,
gestdo dos riscos, e
controles internos
dos processos ou
atividades operacionais

AUDIN

Planejar, priorizar e
acompanhar as
atividades da Audin, de
forma alinhada com as
estratégias, os objetivos
e 0s riscos do Inmetro

CORED

Realizar o
planejamento
financeiro da execugéo
de despesas
contemplando, ainda,
areceitaea
transferéncia de
recursos pactuadas
entre as partes.

Medidas de Controle

Prazo

Situacéo

Planejamento e cronograma das
auditorias internas e da analise critica do
sistema de gestéo

19/06/2024

Implementada

Oficinas de Elaboragao de Papeis de
Trabalho

Revisdo da Norma de Avaliagéo

Elaboracéo de diretrizes de Papel de
trabalho

31/05/2021

Implementada

Elaboracédo de Norma de
Confeccéo do Paint

31/05/2021

Implementada

Estabelecer critérios técnicos. para
apoiar a pactuacédo do PA,
incorporando-o0s a norma vigente.
(N1G-Cored-002)

Sensibilizar as demais unidades. do
Inmetro no processo de pactuagéo do
PA em conjunto com a Cored.

Estabelecer dialogo mais préximo,
com a participagdo da Dplan, junto as
instancias orcamentarias (MPOG, por
exemplo), a fim de

mitigar o problema de
contingenciamento.

Sugerir que seja enviado ao MDIC
orientaces aos governadores dos
estados sob o perfil indicado para
liderar os 6rgéos delegados.

31/03/2025

Em
Implementacéo
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regulamentos expedidos
pelo Inmetro.

pelas equipes em campo.

. i Risco . - =
Unidade Objetivo Residual Medidas de Controle Prazo Situacgdo
Realizar o
:Cg?sprzr;:;?sgégsdaas 10. Aperfeicoar a NIT-Cored-002, prevendo
e;;(ecu 50 dos planos de a inclusdo de evidéncias documentais,
aplica((;;éo e pla?nos de mesmo que fora do SGI, caso ndo seja
CORED | investimento e RUEED tecnicamente viavel. 31/03/2025 | Em x
infraestrutura, Moderado Implementacéo
necessarios 11. Reduzir a subjetividade da analise,
para a execucao das especialmente nos esclarecimentos
atividades delegadas prestados pelos ODs.
dos ODs.
. Considerar os critérios técnicos para
sustentar o repasse de recursos
(ordinéarios ou extra limite)
estabelecidos nas NIG Cored-002 e
NIG-Cored-010, incorporando-os a
norma vigente (N1G-Cored-003).
. Sensibilizar as demais UP do Inmetro
que aprovam o repasse em conjunto com
a Cored para compreender os critérios
adotados, de modo a mitigar a falta de
I alinhamento/harmonizagdo observada
Viabilizar o repasse de atualmente
recursos orcamentarios '
e financeiros a - S
RBMLQ-I para o Risco . Fomentar dialogo mais préximo, com a Em
CORED cumprimento dos Critico parttlapagao da Dplta}n_, Jun'tzsg G 81/03/2025 implementacédo
termos do convénio Ier:(Serin:Igs gr;;ia;;ngg drias » por
celebrado com o L !
Inmetro mitigar o problema de
' contingenciamento.
. Sugerir que seja enviado ao MDIC
orientagdes para os governadores dos
estados sob o perfil indicado para liderar
0s 6rgdos delegados.
. Avaliar junto a Diraf possibilidade de
incluir os convénios com a
Rede em sistemas de controle do
governo federal como, por
exemplo, o Siconv.
Avaliar se 0s produtos e
servigos oferecidos no o
mercgdo estio em Risco 17. Implementar acBes de auditoria e Em
SURRS | onformidade comos | Moderado sui)erwsa_o das atividades executadas 811212025 | | 1ementagio
regulamentos expedidos pefas equipes em campo.
pelo Inmetro
Assegurar a
conformidade dos -
instrumentos de Risco 18. Implementar agdes de auditoria e Em
SURRS | i ¢0 205 Moderado supervisdo das atividades executadas 31/12/2025 Implementacio
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Unidade Objetivo R'.SCO Medidas de Controle Prazo Situacéo
Residual
Avaliar se as
atividades em
metrologia legal estdo -
sendo rgalizagas om - 19. Implerr_le~ntzijr a(;ﬁgs'(ée;udltorla e
SURRS conformidade com as Moderado superwsdao asl ativi ades 31/12/2025 | Em Implementagéo
diretrizes do Inmetro, executadas pelas equipes em
sendo observadas as campo.
leis e os regulamentos
aplicaveis.
Concesséo de
percentual adicionado
a remuneracéo do
DIRAE/ | Servidor que trabalha Risco | 20. De acordo com apetite a risco do
SESAO em ambiente ou Moderado Inmetro ndo ha necessidadede | - | s
executando atividade implementar plano de controle.
com exposicao a risco
previsto na
legislagéo.
. Seguir detalhadamente as
recomendagdes e processos
Corrupgéo e Fraude c(l}efmld_os pela CGfU MG~I/SGD.
CTINF nas contratacoes de arantir que as informacoes Mar/2025 | Em Implementacédo
TIC. estejam completas e detalhadas nos
Processos Administrativos e
Sistemas, tanto do ponto de vista
técnico, como no administrativo.
. Seguir detalhadamente as
Desvio ético ou de recomendagdes e processos
Conduta no acesso a Risco definidos pela CGU, MGI/SGD. .
CTINF | e m ackio, redes e Critico Adicionalmente, colocar em pratica Julho/2025 | Em Implementagdo
sistemas as recomendagdes das politicas
' estabelecidas dentro do Inmetro e
pela SGD/PPSI.
. Seguir detalhadamente as
) recomendacdes e processos
Acesso a informagdes : definidos pela CGU, MGI/SGD.
CTINF | SENSIVels por RlEs Adicionalmente, formalizar todos Julho/2025 | Em Implementacéio
terceiros e Critico 0s acessos a informagdes sensiveis
colaboradores. por terceiros e colaboradores no
ambito do Inmetro e na delegagdo
de poderes através da RBMLQ-I.
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Unidade Objetivo ReRsliSJSaI Medidas de Controle Prazo Situacéo
. Uma vez constatado a ocorréncia do
Atrair empresas e evento_de risco (!e inte\gridade,
estabelecer relagoes . encamlnha!f dendincia a
DITEC de parceria em CF\:’II'?:?(?O corregedoria. 01/06/2025 | Em Implementagédo
atividade de . o .
inovacao. . Solicitar ao Sigri, Coger e/ou Audin
uma campanha para conscientizagéo
sobre riscos a integridade.
26. Aplicar critérios de priorizagio para
a instauracédo dos procedimentos
Apurar a correcionais acusatorios.
sreersxﬂzgia;agﬂzgepg?a 27. Criar rotinas de supervisio da
infracéo praticada no execucao d_os procefjl_mentos
exercicio de suas Risco correcionais acusatorios. i
COGER atribuicoes ou Moderado 31/07/2025 | Em Implementacéo
relacionada as 28. Criar rotina de verificagéo /
atribuicdes do cargo conferéncia / corregdo dos dados
em que se encontre cadastrados no ePAD.
investido.
29. Implementar instrumento para
avaliar a sensagdo de impunidade na
organizagéo.
30. Estabelecer mecanismos para
compartilhar informagdes com as
demais instancias de integridade da
organizagéo.
responAsgllJ)EﬁI;jg de do 31. Apresentar normativo que
servidor publico pela estabelega parametros orientativos
infracao praticada no para dosnr_netrla das penalidades a
exercicio de suas Risco serem aplicadas. «
COGER atribuicdes ou Moderado 31/07/2025 | Em Implementagéo
relacionada as 32. Publicar tempestivamente
atribuicdes do cargo informagée§ cor_recionais em
em que se encontre transparéncia ativa.
investido.
33. Elaborar documento onde conste a
identificagdo dos conhecimentos,
habilidades e atitudes desejados
para a ocupacéo de posicoes de
lideranga
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Unidade Objetivo R'.SCO Medidas de Controle Prazo Situacéo
Residual
Apurar a 34. Apresentar normativo que contenha
responsabilidade do
. L a forma de resguardo de dados dos
servidor publico pela - . ~
: - - envolvidos e informagdes de acesso
infragéo praticada no . il
exercicio de suas Risco restrito ou sigtloso. x
COGER S 31/07/2025 | Em Implementacéo
atribuicdes ou Moderado . L
relacionada as 35. Elaborar termo de confidencialidade
atribuicdes do cargo para os servidores e colaboradores
em que se encontre que tém acesso aos Processos
investido. correcionais.
36. Aplicar critérios de priorizagio para
a instauracéo dos procedimentos
correcionais acusatorios.
Responsabilizagéo 37. Criar rotinas de supervisio da
administrativa de execugdo dos procedimentos
pessoa juridica em correcionais acusatorios.
decorréncia de atos Risco x
COGER . 31/07/2025 | Em Implementacéo
lesivos contra a Moderado | 38. Criar rotina de verificagéo / P ¢
/A(.imlnlst_ragao conferéncia / correcdo dos dados
Plblica nacional ou cadastrados no ePAD.
estrangeira.
39. Implementar instrumento para
avaliar a sensagdo de impunidade na
organizagéo.
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Unidade Objetivo R'.SCO Medidas de Controle Prazo Situacéo
Residual
40. Estabelecer mecanismos para
compartilhar informac6es com as
demais instancias de integridade da
organizagéo.
41. Apresentar normativo que
Responsabilizagéo estabelega parametros orientativos
administrativa de para dosimetria das penalidades a
pessoa juridica em serem aplicadas.
COGER | decorréncia de atos Risco _ _ 31/07/2025 | Em Implementacio
lesivos contra a Moderado | 42. Publicar tempestivamente
,A(_imlnlst_ragao informacdes correcionais em
Plblica nacional ou transparéncia ativa.
estrangeira.
43. Elaborar documento onde conste a
identificacdo dos conhecimentos,
habilidades e atitudes desejados
para a ocupagdo de posicdes de
lideranca.
S 44. Apresentar normativo que contenha
Responsabilizagéo
ST a forma de resguardo de dados dos
administrativa de envolvidos e informagdes de acesso
pessoa juridica em . iail ¢
decorréncia de atos Risco restrito ou sigtloso. N
COGER lesivos contra a Moderado | 49- Elaborar termo de confidencialidade 31/07/2025 | Em Implementagao
Administracdo para os servidores e colaboradores
Publica nacional ou que tém acesso aos processos
estrangeira. correcionais




Plano de Integridade do Inmetro - 22 Edicdo — Rev 01

Pagina 48 de 56

Unidade Objetivo ReRinS;:‘I:SaI Medidas de Controle Prazo Situacéo
46. Aplicar critérios de priorizagéo para
a instauracéo dos procedimentos
Verifi isténci correcionais investigativos.
erificar a existéncia
mati?i:ﬁgcljz € ara 47. Criar rotinas de supervisio da
instauracio ge execucdo dos procedimentos
processo cc?rrecional correcionais investigativos.
COGER referente a ato lesivo Rk . . o 31/07/2025 | Em Implementacéo
de pessoa juridica Moderado | 48. Criar rotina de verificagéo /
contraa conferéncia / correcdo dos dados
Administracdo ou cadastrados no ePAD.
falta disciplinar
praticada por servidor 49. Implementar instrumento para
avaliar a sensacéo de impunidade na
organizagéo.
50. Estabelecer mecanismos para
compartilhar informagdes com as
demais instancias de integridade da
organizagéo.
Venf(;ga;uzi sr);;sganma 51. Apresentar normativo que
materialidade para estabelega pardmetros orientativos
instauragio ge para dosimetria das penalidades a
processo correcional Risco serem aplicadas.
COGER referente a ato lesivo 31/07/2025 | Em Implementagéo
de pessoa juridica Moderado | 52, publicar tempestivamente P ¢
contra a informagdes correcionais em
Administracdo ou transparéncia ativa.
falta disciplinar
praticada por servidor 53. Elaborar documento onde conste a
identificagdo dos conhecimentos,
habilidades e atitudes desejados
para a ocupagdo de posicdes de
lideranca.
Verlfé‘caa;uisﬁ;steenma 54. Apresentar normativo que contenha
materialidade para a forma de resguardo de dados dos
instauragio ge envolvidos e informagdes de acesso
processo correcional Risco restrito ou sigiloso.
COGER referente a ato lesivo . L 31/07/2025 | Em Implementagéo
de pessoa juridica Moderado | 55, Elaborar termo de confidencialidade
contra a para os servidores e colaboradores
Administrag&o ou que tém acesso aos processos
falta disciplinar correcionais.
praticada por servidor
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Unidade Objetivo Rl_sco Medidas de Controle Prazo Situacéo
Residual
Autorizar empresas a 56. Elaborar norma interna para
executarem as o .
L o avaliacdo de empresa no &mbito
atividades materiais e e x
- do Programa de Verificagdo
acessorias de - .
. Risco Subsequente de Cronotacégrafos.
DIMEL metrologia legal que Moderado - Implementada
subsidiam as . .
verificacdes 57. Formalizar, em norma interna, o
subsequentes de rodizio entre avaliadores.
cronotacdgrafos.
Autorizar as
empresas a realizar
declarqgéo da Risco 58. Formalizar, em norma interna, o Em
DIMEL conformidade em |\ " 20 treinamento de avaliadores e o 2011212024 | | olementagéio
substituicéo a rodizio entre avaliadores.
verificacdo inicial e
apds reparo.
Verificar se 0 modelo
de um instrumentp de ) 59. Formalizar, em norma interna, a
DIMEL medicéo ou medida Risco aprovagdo superior e a execucdo | 5122024 Em
materializada satisfaz | Moderado de atividades em equipe (ensaios Implementagdo
as exigéncias realizados em dupla).
regulamentares
60. Revisdo de procedimentos e
formalizagéo de Termo de
Confidencialidade e
Imparcialidade dos envolvidos no
- ) processo de AIR.
Identlflca}r e anfallsar 1- Termos de confidencialidade e
0s principais Imparcialidade.
problemas Risco 2- Monitoramento das etapas de Implementada
DIMEL regulatérios e propor Moderado AIR. Ago/2024
as melhores 3- Solicitagdo formal de
alternativas de participacéo das partes
solugéo interessadas e impactadas.
4- Transparéncia por meio de ata
de reunido.
5- Publicidade das acdes.
6- Considerar atores envolvidos.
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Risco
Residual

Unidade Objetivo Medidas de Controle Prazo Situacéo

61. Tramitano INMETRO (CTINF e
CORED, DIRAF, etc) a escolha
de empresa especializada na
reformulagdo dos sistemas
eletrénicos de informagéo e
comunicagdo, de sorte que a

Assegurar a modernizagdo e a implementagdo

conformidade dos desse modelo de gestéo digital A partir da
instrumentos de Serd o aporte estrutu ral no posse dos
SURGO medicéo aperfeicoamento dos servicos e novos Em i
regulamentados prodqtos INMETRO. _ Servidores Implementacéo
expedidos pelo ConS|deran,do_o atual tramite do em
Inmetro concurso publico realizado em Dez/2025.

01/09/2024, tem-se por certo que
a nomeacdo e posse de novos
servidores serdo de extrema
relevancia na executividade das
demandas tipicas, quanto a
atividade-fim da SURGO-
INMETRO.

fgg:g:;ﬁ;g%%ﬁggg 62. Néo hd Plano de Controle pois o
DIMCI setores da Dimci com Risco nlvellde (;lstcc()je m?nc:r do tque ___________
empresas ou Moderado aquete adotado peto nMme 'S .
instituicBes pablicas como um nivel aceitavel (6=risco
ou privadas. moderado).
Orientar e subsidiar a
tomada de decisdo
para que as medidas
regulatdrias sejam .
DCONF efetivas, eficazes e . Processo de AIR mais 29/12/2023 | Implementada
eficientes, bem como transparente.

contribuir para a
transparéncia do
processo regulatorio.
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ANEXO Il - TABELA DE MONITORAMENTO
DOS RISCOS A INTEGRIDADE DO PLANO

DE 2018

UNIDADE

MEDIDAS DE CONTROLE

PRAZO

SITUAGAO

Auditoria Interna

Redefinir o processo de avaliagdo das
auditorias

Redefinir o planejamento das a¢des
de avaliagdo, baseado em riscos

Mar/2019

Encerrado

Encerrado

Estabelecer procedimento para a
realizagdo do processo de
monitoramento das recomendagdes
da Audin e dos drgdos de controle

Dez/2018

Encerrado

Comissdo de
Etica do Inmetro

Ampliar a divulga¢do do Cddigo de
Etica Profissional dos Servidores do
Inmetro, por meio de acdo de
comunicagdo interna

Mar/2019

Encerrado

Ouvidoria

Implementagdo do Plano de Dados
Abertos do Inmetro

Set/2019

Encerrado

Revisdo do conteudo da pagina da
QOuvidoria no site do Inmetro

Jul/2019

Encerrado

Langamento de um novo leiaute da
pagina da Ouvidoria no site do
Inmetro

Jul/2019

Encerrado

Langamento de um novo sistema de
tratamento das manifestagdes
registradas nas Ouvidorias do
Inmetro e dos érgdos delegados

Mar/2019

Encerrado

Refinamento das informagdes
disponiveis na pagina de acesso a
informagdo do site do Inmetro

Jul/2019

Encerrado
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UNIDADE

MEDIDAS DE CONTROLE

PRAZO

SITUACAO

Ouvidoria

Langamento de um novo leiaute da
pagina de acesso a Informagdo no
site do Inmetro

Jan/2019

Encerrado

Implementagdo de mecanismos de
atualizacdo on-line da agenda de
compromissos dos ocupantes de
cargo a partir de DAS 101.4,
disponivel no site do Inmetro

Jul/2019

Encerrado

Disponibilizagdao de mecanismo para
o recebimento de comunicagdes de
irregularidades, anGnimas,
(dentncias e reclamagdes) no site do
Inmetro, desvinculado do sistema
SAC

Jan/2019

Encerrado

DCONF
Assessoria de
Controle de Pré
Mercado

Assegurar que a parceria com a empresa
Global Alliance for Public Relations and
Communication Management proporcione
mais transparéncia e lisura nos processos
de licenga de importagdo do Inmetro.

Estimular a lotagdo de servidores na
Assessoria de Controle de Pré Mercado
(Ascop), Unidade Organizacional responsavel
pelo registro e anuéncia de licengas de
importagdo

Jun/2019

Encerrado

Reestruturar toda a cadeia de
fiscalizagdo do Inmetro. Desde o
planejamento estratégico até as acGes
operacionais e taticas — por meio dos
fiscais do Inmetro e dos d6rgaos
delegados do Inmetro

Aperfeigoar o Plano de Fiscalizagdo
de Avaliagdo da Conformidade

Jun/2019

Encerrado
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UNIDADE MEDIDAS DE CONTROLE PRAZO SITUACAO
DPLAN Elaboragdo e implantagdo do Plano
Diretoria de Anual de Contratagdes de Bens,
Planejamento e Servigos, Obras e Solugdes de Abril/2019 Encerrado
Articulagdo Tecnologia da Informacgéo e
Institucional Comunicagoes
Revisdo dos procedimentos Jan/2020 Encerrado
DIRAF
Divisdo de
Desenvolvimento
e Capacitagao
Treinamento e capacitagdo de Jun/2020 Encerrado
gestores
Aprimorar o procedimento
DIRAF
Divisso de Jun/2019 Encerrado
Contratos e
Convénios e
Assessoria Mapear e otimizar o processo, e revisar
competéncias regimentais
Capacitar gestores e fiscais Jan/2020 Encerrado
DIRAF Elaborar e implantar manual
Coordenagdo . P < A Set/2019 Encerrado
operacional de gestdo de convénios
Geral de
Administragdo
Capacitar gestores de convénios Jan/2020 Encerrado
DIRAF
D.|V|sao de C0|:1'Frole da ordem cronoldgica de Dez/2018 Encerrado
Finangas e analise dos processos
Assessoria
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UNIDADE

MEDIDAS DE CONTROLE

PRAZO

SITUAGAO

DIRAF
Assessoria da
Diraf

Definir procedimento (critérios e
competéncias) para priorizagdo dos
processos em analise

Jun/2019

Encerrado

Restringir o contato direto entre
fornecedores e analistas

Dez/2018

Encerrado

Revisar o procedimento e aprimorar
os métodos de andlise

Obs Sigri: Agdo esta sendo tratada na nova
planilha de riscos constante no Anexo | do
presente plano de integridade.

Jun/2019

Encerrado

Aprimorar a rastreabilidade da
aprovagao de repasses financeiros e
consolidar a aprovacgdo de prestacdo
de contas contabil como fator
condicionante

Obs Sigri: Agdo esta sendo tratada na nova
planilha de riscos constante no Anexo | do
presente plano de integridade.

Set/2019

Encerrado

Mapear o processo e aperfeicoar a
defini¢do de competéncias

Obs Sigri: Agdo a ser tratada, caso necessario,
quando da revisdo de normas Cored conforme
previsto na nova planilha de riscos constante do
Anexo | do presente plano de integridade.

Jun/2020

Encerrado

DIMEL
Divisdo de
Supervisao
Metroldgica

Tornar obrigatério que todo processo
de coordenagdo, execugdo e
acompanhamento das a¢des
decorrentes das atividades de
supervisdao metrolégica tenham que
ocorrer via sistema eletrénico, com a
obrigatoriedade que todas as etapas
sejam normatizadas, podendo ser
auditadas por determinadas areas do
Inmetro

Nov/2020

Encerrado
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UNIDADE MEDIDAS DE CONTROLE PRAZO SITUACAO
Tornar obrigatdrio que toda atividade
de supervisao das atividades de
metrologia legal realizadas pelos
orgdos da RBMLQ-I sejam
DIMEL realizadas sempre com o minimo de
D|V|sao. d~e dois tecnlcos.. NAIem disso, deve _ Nov/2021 Encerrado
Supervisdo haver a previsdo de uma nova equipe
Metroldgica do Inmetro ou de algum outro érgdo
da RBMLQ-I para realizar uma
auditoria com o intuito de averiguar
se o trabalho foi corretamente
realizado
Criar norma obrigando que a Divisdo
de Supervisdo Metroldgica execute
anualmente a avaliagdo da adequacgao
e acompanhamento da execugdo dos
DIMEL planos de trabalho dos érgdos da
D|V|sag cie RBMLQ-.I no amb|to dz.x supervisdo Nov/2020 Encerrado
Supervisdo metroldgica aplicada a instrumentos
Metroldgica de medigdo e mercadoria pré embaladas. Além
disso, criar
mecanismos para que essa avaliagdo
seja transparente e seja estritamente
baseada em requisitos técnicos
Todos os contatos com fabricantes/fiscalizados
devem ocorrer na presenca de mais de um
DIMEL servidor, devendo haver documentos
A comprobatérios dos encontros, como ata e lista
Divisdo de :
Supervisio de presenga.. Deve haver uma lista com a 9rdem Nov/2021 Encerrado
s dos atendimentos dos processos que seja de
Metroldgica .
alguma forma publicada, preservando a
confiabilidade dos fabricantes, mas garantindo
que ndo possam ocorrer prioridades indevidas
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UNIDADE

MEDIDAS DE CONTROLE

PRAZO

SITUACAO

DIMEL
Divisdo de
Supervisao
Metroldgica

Tornar obrigatério que todo o
processo de fornecimento de
subsidios as unidades organizacionais da Diretoria
de
Metrologia Legal com informagdes
técnicas no ambito da
instrumentacdo, software e hardware
tenha que ocorrer via sistema
eletronico, com a obrigatoriedade de
que todas as etapas sejam

normatizadas, podendo ser auditadas

por determinadas areas do Inmetro

Nov/2020

Encerrado

DIMEL
Divisdo de
Supervisao
Metrologica

Normatizar e criar mecanismos para
que seja obrigatdrio que todo
processo de normatizagdo passe por
todas as etapas obrigatdrias e tenha
todos os seus atos e documentos
publicados para a sociedade. Toda
publicagdo de métodos e
procedimentos de medicdo deve
obrigatoriamente ser precedida de
um estudo abrangente e participativo,
sendo transparentes todas as etapas
precedentes a publicagdo do
documento

Nov/2020

Encerrado

DIMEL
(Semep)

Tornar obrigatério que todo o
processo de emissdo de pareceres e
relatérios técnicos relacionados as
mercadorias pré-embaladas tenham
que ocorrer via sistema eletrénico,
com a obrigatoriedade que todas as
etapas sejam normatizadas, podendo
ser auditadas por determinadas areas
do Inmetro.

Nov/2024

Em Aberto




