INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA — INMETRO
AUDITORIA INTERNA — AUDIN

RELATORIO DA EXECUGAO ANUAL DOS SERVIGOS DA AUDIN

Exercicio de 2025
Instrugcdo Normativa CGU n° 05/2021
Sistema e-CGU | ID 1715118

| — Alocagao da Forga de Trabalho

Atividade HH Previsto HH Realizado

Servigos de Auditoria 9.700 9.700 +0.0%
Capacitagédo dos Auditores 320 240 -25.0%
Monitoramento de Recomendacgdes 1.698 1.698 +0.0%
Gestéo e Melhoria da Qualidade 1.568 1.568 +0.0%
Gestéo Interna da UAIG 2.613 2.613 +0.0%
Levantamento de informacdes para 6rgaos 563 563 +0.0%
de controle

Reserva Técnica (demandas 2347 1.840 21.6%

extraordinarias)

Outros 615 0 -100.0%

A forca de trabalho da Audin no exercicio de 2025 totalizou 18.222 horas/homem realizadas, ante
19.424 previstas, representando um desvio geral de 6.2% a menor. Os Servigos de Auditoria e 0
Monitoramento de Recomendagdes — atividades finalisticas da unidade — concentraram 11.398
HH realizados, equivalentes a 62.6% do total, superando o parametro de 60% recomendado como
referéncia de foco nas atividades-fim.

A atividade "Capacitagéo dos Auditores" apresentou desvio de -25.0% em relagao ao previsto (320
HH previstos; 240 HH realizados), superando o limiar de 20%. Conforme registrado na Secéo V —
Fatos Relevantes, dois servidores nao realizaram a carga minima de capacitagéo exigida pela CGU
(40h), o que explica o ndo cumprimento integral do planejado. O fato ndo comprometeu o
andamento dos servigos no exercicio.

A "Reserva Técnica (demandas extraordinarias)" apresentou desvio de -21.6% (2.347 HH previstos;
1.840 HH realizados). Esse desvio reflete a absor¢do parcial da reserva por demandas da alta
administragdo — dois trabalhos de Apuragédo, totalizando 1.840 HH — enquanto parte da
capacidade reservada nao foi acionada. A rubrica "Outros" nao registrou horas realizadas, indicando
que as demandas do exercicio foram adequadamente enquadradas nas categorias previstas.

Il — Servigos de Auditoria — PAINT Definitivo

O quadro a seguir apresenta os servigos constantes do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT)
Definitivo para o exercicio de 2025, com indicacio da situacdo de cada um ao término do periodo.
Servigo 1 de 4

ID e-CGU 1828994

Tipo de Servigo Auditoria

Objeto Gestdo da RBMLQ-I



Objetivo

Origem da Demanda
Inicio

Conclusao (prevista)
HH Total

Situagao

Relatério Emitido

Servico 2 de 4
ID e-CGU
Tipo de Servigo
Objeto
Objetivo

Origem da Demanda
Inicio

Conclusao (prevista)
HH Total

Situagao

Relatério Emitido

Servigo 3 de 4
ID e-CGU
Tipo de Servigo
Objeto
Objetivo

Origem da Demanda
Inicio

Conclusao (prevista)
HH Total

Situagao

Relatério Emitido

Servigo 4 de 4
ID e-CGU
Tipo de Servigo
Objeto
Objetivo

Origem da Demanda
Inicio

Conclusao (prevista)

Avaliar a eficacia da Gestao da execucéo de atividades realizadas pela RBMLQ-I

visando a implementagéo de melhorias para os proximos convénios.
Selegdo baseada em riscos

24/07/2025

30/04/2026

3.637 HH

Em Execugao

1783019
Apuragao
Auditoria Extraordinaria - Diarias, Transportes e Contratos em Geral

Apurar possiveis irregularidades apontadas por denuncias sob sigilo (Lei n°

13.709/2018), considerando critérios de avaliagdo determinados pelo Despacho

n® 625/2025/Gabin-Inmetro.
Solicitagcdo da alta administragéo
10/03/2025

18/06/2025

1.104 HH

Concluido

Relatorio Auditoria Extraordinaria Imeqg-PB

1745209
Apuragéo
Auditoria Extraordinaria - Anuéncia para Importagcao

Verificagdo de eventuais irregularidades provenientes do documento E-mail
Denuncia e anexos (1976476), no ambito da Coordenagéo Executiva e de
Gestéo (Cexec), e respectiva forga de trabalho, no periodo de 2019 a 2024.

Solicitagdo da alta administragéo
12/12/2024

14/02/2025

736 HH

Concluido

Nota de Auditoria Extraordinaria 1752918

1727899
Auditoria
Aquisicao de Bens e Servigos de Tl - Necessidade de infraestrutura

Avaliar a eficacia dos controles no tema Aquisicao de Bens e Servigos de Tl
(Necessidade de infraestrutura).

Selegdo baseada em riscos
11/11/2024
02/07/2025



HH Total 1.056 HH
Situagao Concluido

Relatério Emitido Relatério Final - Avaliagdo de Gestédo da TIC

Dos 4 servicos constantes do PAINT Definitivo do exercicio de 2025, 3 foram concluidos e 1
encontra-se em execugdo, com conclusdo prevista para abril de 2026. Nao houve servigcos
cancelados ou reprogramados no periodo.

Dois dos servigos sao do tipo Apuragao, ambos originados por solicitacado da alta administracao: a
Auditoria Extraordinaria relativa a Diarias, Transportes e Contratos em Geral (Imeqg-PB) e a Auditoria
Extraordinaria sobre Anuéncia para Importagao. Juntos, esses trabalhos demandaram 1.840 HH,
absorvidos em parte pela Reserva Técnica, que registrou 1.840 HH realizados no exercicio. A pronta
resposta a essas demandas demonstra a capacidade da Audin de atender prioridades institucionais
da gestdo sem comprometer o planejamento ordinario.

lll — Registro de Beneficios

Beneficios Financeiros

Tipo de Beneficio Financeiro Valor (R$)

Gastos Indevidos Evitados N&o registrado

Valores Recuperados Nao registrado

Beneficios Nao-Financeiros

Dimensao — Beneficio Nao-Financeiro Quantidade

Misséo, Viséo e/ou Resultado — Repercusséo Transversal 0
Misséo, Viséo e/ou Resultado — Repercussao Estratégica 0
Misséo, Visdo e/ou Resultado — Repercussao Tatico/Operacional 0
Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussao 0
Transversal

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussao 0
Estratégica

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussao 10

Tatico/Operacional

Analise dos Beneficios Gerados

No exercicio de 2025, a Audin registrou 10 beneficios ndo-financeiros, todos validados no sistema
e-CGU, decorrentes da implementagcdo de recomendacdes emitidas em trabalhos de auditoria
anteriores. Nao foram registrados beneficios financeiros no periodo.

Os 10 beneficios concentram-se na dimensao "Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos",
com repercussao tatico/operacional, refletindo a natureza predominantemente estruturante da
atuacdo da Audin junto as unidades auditadas. Cabe registrar que parte desses beneficios foi
classificada no e-CGU com repercussao "Unidade Jurisdicionada / Local", categoria que, para fins
de consolidagédo no RAINT, foi agregada a repercussao "Tatico/Operacional” por representar o nivel
mais proximo de alcance, conforme as categorias previstas na Instrugdo Normativa CGU n°
10/2020.



Os resultados alcangcados abrangem cinco unidades do Inmetro — CAINT, DIMEL, CORED, DIRAF
e DCONF — e evidenciam avangos concretos em diferentes frentes: aperfeicoamento da gestdo de
riscos, com destaque para o mapeamento de processos da CAINT e a atuacdo do SIGRI na
consolidagdo da politica de gerenciamento de riscos institucional; fortalecimento dos controles
internos na RBMLQ-I, por meio da normatizagdo do monitoramento remoto dos servigos delegados
em metrologia legal e da obrigatoriedade de uso do mddulo de diarias e passagens do SGI pelos
orgaos conveniados; melhoria nos processos administrativos da DIRAF, com a criacdo do banco de
tomadores de contas e a normatizacao do processo de acertos financeiros na folha de pagamento;
capacitagao de agentes publicos, incluindo o programa de formacéo de fiscais (FAFOR/FAML) e o
Programa de Desenvolvimento do Lider Inmetro (PDL); e a realizagao de estudo sobre o papel do
Inmetro no tratamento de barreiras técnicas ao comeércio.

A auséncia de beneficios financeiros nao diminui o valor da contribuicdo da Audin no exercicio. Os
beneficios nao-financeiros registrados demonstram impacto direto na melhoria dos processos de
apoio e gerenciais do Instituto, fortalecendo os controles internos de prevencgao e contribuindo para
a maturidade da governanca institucional. A diversidade de unidades beneficiadas e a natureza das
melhorias implementadas indicam uma atuacido da Audin orientada para resultados estruturantes
de médio e longo prazo.

IV— Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade — PGMQ

Melhorias Alcangadas

No primeiro semestre, trés dos quatro indicadores de desempenho atingiram suas metas
quantitativas, e o quarto gerou dois beneficios ndo-financeiros como resultado qualitativo.

Expanséao dos indicadores de desempenho de quatro para nove apos a reunidao de Analise Critica,
buscando refletir melhor os processos da Audin.

Realizagdo da reunido de Analise Critica, avaliando os processos de Avaliagéo, Consultoria,
Monitoramento, Apoio aos Orgaos de Controle e Gestao Administrativa.
Pontos de Atencao

Incoeréncia na percepcgéo da Alta Administracdo: houve discordancia total da atuagcéo da Audin ao
mesmo tempo em que se declarou que a Audin agrega valor a gestdo, sem destaque para pontos
fortes ou para pontos que precisam de melhoria.

Auséncia de resposta dos clientes ao formulario de percepgéo da Avaliagdo sobre a Gestao da TIC,
encaminhado em 02/06/2025.

No segundo semestre, com os indicadores expandidos para nove, apenas dois atingiram as metas
— indicando necessidade de calibragdo das metas ou refor¢o nos processos.

A Autoavaliacdo da Rede Qualifica UAIG apontou o ndo-cumprimento adequado da integralidade
das atividades essenciais do Nivel 2 — Infraestrutura do IA-CM.

Baixo volume de trabalhos concluidos no exercicio (apenas a Avaliacdo da TIC), limitando a
aplicacéo plena dos instrumentos do PGMQ.
Recomendacgbes para o Préximo Ciclo

Buscar didlogo estruturado com a Alta Administracdo para compreender e tratar a incoeréncia
identificada na pesquisa de percepc¢ao, fortalecendo o alinhamento institucional.

Estabelecer estratégia de sensibilizacdo dos clientes para aumentar a taxa de resposta aos
formularios de percepgao.

Revisar as metas dos nove indicadores de desempenho a luz dos resultados do segundo semestre,
ajustando-as para que sejam desafiadoras, mas alcancgaveis.

Elaborar plano de acéo para avancgar no cumprimento das atividades essenciais do Nivel 2 do IA-
CM, conforme diagndstico da Rede Qualifica UAIG.



V — Fatos Relevantes que Impactaram o PAINT

Registram-se a seguir os fatos relevantes que impactaram o planejamento e a execugédo dos
servigcos da Audin no exercicio de 2025.

Capacitacao dos Auditores

Do HH Previsto de 320, dois servidores nao fizeram a capacitagdo minima exigida pela CGU de
40h, o que resultou no ndo cumprimento da carga horaria prevista. Porém, tal fato ndo comprometeu
o0 andamento dos servigos da auditoria durante o exercicio de 2025.

Informagdes Complementares

Processo SEI do RAINT: 0052600.000699/2026-90
Data de envio no sistema e-CGU: 31/03/2026

O Relatério encaminhado para ciéncia da Presidéncia do Inmetro ndo necessita retornar a Audin
como condig¢ao para o envio do RAINT no sistema e-CGU por esta Auditoria Interna.



