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Ref.: Prestacdo de Contas Anual
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Tecnologia — INMETRO.

A Auditoria Interna do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — Inmetro (Audin), cumprindo o disposto no art. 15,
§ 62 do Decreto n? 3.591, de 06 de setembro de 2000, e no Capitulo IV da Instrugdo Normativa da Controladoria-Geral da Unido
(CGU) n2 5, de 27 de agosto de 2021, apresenta o parecer de Auditoria Interna sobre a Prestacdo de Contas Anual do Inmetro,
correspondente ao exercicio de 2023.

O presente parecer tem como objetivo expressar opinido geral, com base nos trabalhos de auditorias individuais totalmente
finalizados no ano de 2023, sobre a adequacgdo dos processos de governanga, gestdo de riscos e controles internos instituidos pela
entidade para fornecer seguranga razoavel quanto:

a aderéncia da prestagdo de contas aos normativos que regem a matéria;

a conformidade legal dos atos administrativos;

ao processo de elaboragdo das informagdes contabeis e financeiras;

A o

ao atingimento dos objetivos operacionais.

1. AVALIACAO QUANTO A ADERENCIA DA PRESTAGCAO DE CONTAS AOS NORMATIVOS QUE REGEM A MATERIA

Na avaliagdo da conformidade das pegas da prestagdo de contas do Inmetro relativa ao exercicio de 2023, utilizou-se como
metodologia a confrontagdo das informagdes apresentadas no Relatério de Gestdo Integrado — RGI (disponibilizado em
29/03/2024 no link: https://www.gov.br/inmetro/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/prestacao-de-contas/prestacao-de-contas-
2023), com os mandamentos contidos na Instrugdo Normativa n2 84, de 22 de abril de 2020, e na Decisdo Normativa n2 198, de 23
de margo de 2022, ambas do Tribunal de Contas da Unido (TCU), em especial os itens listados no anexo deste ultimo normativo.

Com base na andlise feita pela Audin sobre o conteudo do Relatério de Gestdo do Inmetro referente ao ano de 2023, registramos:

1.1. Sobre o elemento “Riscos, oportunidades e perspectivas”

Foi verificada a existéncia de tratamento do tema no capitulo 2 do Relatério, denominado Riscos, Oportunidades e Perspectivas,
avang¢ando na implementacdo da metodologia de gestdo de riscos por meio de oportunidades e ameagas associadas, com
a quantificacdo das vulnerabilidades do Inmetro ao risco e seu impacto; quando da etapa de reavaliagdao dos riscos estratégicos
associados as ameacas identificadas para atuagdo da Autarquia, na realizagdo de um novo planejamento estratégico 2024-2027,
apresentados de forma resumida na tabela Riscos Estratégicos mapeados a partir da Analise de Ameagas ao Instituto.

Tais observagdes remetem ainda a subsecdo 3.1 do Relatdrio de Gestdo Anual de 2023, cujas principais oportunidades identificadas,
referentes a capacidade da Unidade Prestadora de Contas atingir seus objetivos e as respectivas a¢Ges para aproveita-las, serviram
de base para a nova formulagdo estratégica 2024-2027, resultando em 16 objetivos estratégicos (com 28 indicadores e 68 iniciativas
estratégicas vinculadas aos objetivos), 11 finalisticos e 5 estruturantes.

Nesse sentido, e considerando o intuito deste item em prestar informacgdo qualificada, acessivel e clara sobre como o Inmetro esta
organizado com relagdo a sua gestdo de riscos, ou seja, como esta estruturado para responder a fatores que podem afetar a sua
entrega na agregacdo de valor para a sociedade, nota-se que houve melhorias fundamentais para esse alcance; valendo ressaltar
ainda a criagcdo de uma nova unidade organizacional especifica para apoiar na implementagdo e monitoramento referentes a gestao
de riscos e integridade, passando a atuar na sistematizacdo desses temas junto as demais unidades, como UGR (Unidade Gestora de
Riscos), e cujas atividades devem ser aprofundadas a partir de 2024, para complementar mais efetivamente os outros elementos
essenciais de gestdo e governanga da Autarquia.

1.2. Sobre o elemento “Governancga, Estratégia e Desempenho”

Além da conclusdo do plano estratégico anterior, e da elaboragdo do novo plano no segundo semestre de 2023, robustecendo a
definicdo de objetivos do Inmetro, gerando também impactos positivos na governanga da Autarquia, verificou-se que as
informacdes relativas a este elemento foram apresentadas no RGI em dois capitulos, respectivamente: Governanga e Estratégia, que
trata da articulacdo dos macroprocessos finalisticos com os objetivos estratégicos em busca da visdo institucional, bem como agGes
de apoio a estrutura de governanga; Resultados e Desempenho da Gestdo, demonstrando as agdes para o cumprimento dos
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resultados em 2023, tanto para os macroprocessos finalisticos (subse¢do 4.1) quanto para a realizagdo dos objetivos estratégicos
anteriores (subsecdo 4.2).

Por outro lado, alguns aspectos relativos ao custo dessas a¢des estratégicas, assim como o mapeamento dos macroprocessos de
apoio na realizagcdo desse novo plano, ndo obstante ja estejam em andamento a partir do primeiro semestre de 2024, necessitam
ser aprofundados pelas Unidades Principais, para além dos custos sobretudo com a defini¢do de preco (precificagdo) de servigos
prestados pelo Inmetro (subseg¢do 5.2). Diante dessas observagGes, é recomendado que o Inmetro continue a trabalhar o
desdobramento do seu plano estratégico, nos niveis tatico e operacional, de forma que toda a organizagdo, em um horizonte de
tempo médio, esteja de fato guiada pelos objetivos estratégicos, viabilizando a prestacdo de informag¢des a sociedade sobre o
quanto foi gasto de recursos publicos com cada uma das iniciativas estratégicas.

A excecdo dessas consideracdes sobre os dois elementos destacados, a andlise realizada identificou a aderéncia aos critérios
regulamentares aplicados a prestacdo de contas anual.

2. CONFORMIDADE LEGAL DOS ATOS ADMINISTRATIVOS

No tocante a conformidade legal dos atos administrativos, cabe destacar que os trabalhos de auditoria realizados pela Audin no
exercicio de 2023 tiveram natureza predominantemente operacional ou de analise de desempenho, com o propdsito de auxiliar a
administracdo a melhorar sua atuacdo e entrega de valor para a sociedade, reduzir custos, facilitar a tomada de decisGes e de
medidas corretivas pelas partes responsaveis.

A definicdo do tipo de trabalho realizado é fruto da metodologia de priorizagdo das avaliagbes, baseada em riscos, adotada em
respeito a regulamentacdo da CGU sobre a atividade de auditoria interna governamental no poder executivo federal. Tal abordagem
é bastante distinta das avaliagGes de conformidade, que buscam a aferi¢do do grau de conformidade legal dos atos administrativos,
em relacdo as condigOes, as regras e aos regulamentos aplicdveis a cada objeto de auditoria. Dessa forma, ndo serd possivel emitir
uma opinido especifica da Audin acerca da conformidade legal dos atos administrativos da entidade, relativo ao exercicio de 2023.

Nada obstante, cabe destacar, no campo da andlise legal de atos administrativos, o uso rotineiro do sistema de alertas ALICE
(ferramenta disponibilizada pela CGU para emissdo de alertas sobre possiveis irregularidades em pregdes eletronicos) para
tratamento preventivo (anterior a realizagdo do pregdo). Nesse sentido, no ano de 2023 a Audin analisou 36 (trinta e seis) informes
recebidos pelo sistema, dos quais 4 (quatro) foram tratados por conterem alertas, objetivando contribuir com a maior aderéncia
possivel da legalidade dos atos administrativos relacionados a licitagdes realizadas via pregdo eletronico.

3. ANALISE DO PROCESSO DE ELABORACAO DAS INFORMAGCOES CONTABEIS E FINANCEIRAS

Em referéncia aos controles internos relacionados a elaboragdo dos relatérios financeiros e contabeis, salienta-se que a Unidade de
Auditoria Interna Governamental ndo realizou auditoria especifica no tocante aos controles internos utilizados para a construgdo dos
demonstrativos financeiros e contdbeis durante o exercicio de 2023; de qualquer modo, encontram-se informagGes orgamentarias e
financeiras (subsegdo 5.1 e seguintes) consolidadas no RGI.

Ressaltamos que foram considerados no parecer somente os trabalhos de auditoria totalmente finalizados em 2023. Contudo,
existem outros trabalhos de auditoria iniciados naquele, e ainda em curso, que provavelmente poderdo auxiliar na opinido da Audin
referente a analise da prestacdo de contas relativa ao ano de 2024. Assim sendo, a Unidade se abstém por ora de emitir uma opinido
referente ao assunto.

Cabe ressaltar que a Declaragdo do Contador referente as demonstragdes contabeis e suas notas explicativas do exercicio de 2023,
acostada ao Relatério de Gestdo, na subse¢do 6.1, apresenta ressalvas relevantes quanto aos aspectos restrigdes contabeis, créditos
a receber, créditos tributarios e ndo tributarios, divida ativa a receber, tributaria e ndo tributaria, e ativo intangivel.

4. ATINGIMENTO DOS OBJETIVOS OPERACIONAIS

No contexto do Inmetro, embora tenha sido publicado o novo Plano Estratégico 2024-2027, com sua carteira total de
macroprocessos finalisticos, ndo houve tempo habil para a Instituicdo concluir em 2023, como desdobramento, a atualizagdo de
seus planos nos niveis tatico e operacional, o que estd em curso a partir de 2024. No entanto, a Audin tem se esforcado para
contemplar em seu planejamento anual de atividades, e no planejamento e execugdo individual dos trabalhos de auditoria, as
analises sobre a aderéncia dos processos e atividades ao plano estratégico em vigor e seus objetivos.

Dessa forma, com base nos trabalhos de auditoria finalizados no decorrer do exercicio de 2023, a Audin apresenta sua opinido sobre
adequagao, eficiéncia e eficacia das atividades operacionais dos objetos de auditoria a seguir:

4.1. Avaliacdo operacional sobre o objeto de auditoria Provimento de Rastreabilidade, com o objetivo de avaliar a
eficacia dos controles aplicaveis na disseminagdo de unidades de medida.

As conclusGes foram que havia oportunidades de aperfeicoamento dos processos internos e respectivos controles existentes em
relagdo ao conhecimento da demanda por prestagdo de servigos ofertados, aos critérios de priorizagdo dos gastos, sistematica de
prospeccado de demandas e de andlise de aderéncia aos objetivos estratégicos para as concessdes de bolsas Pronametro.

Melhorias foram recomendadas para o alcance de beneficios que ensejem a manutencdo da credibilidade e relevancia como
Instituto Nacional de Metrologia (INM), o emprego eficaz de recursos orgamentarios e financeiros, a prospecgdo de novos servigos e
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a aderéncia aos objetivos estratégicos quanto as concessbes de bolsas Pronametro, atendendo ao Objetivo estratégico “Al - Prover
solugdes tecnoldgicas de infraestrutura da qualidade ao setor produtivo, com énfase as demandas da economia 4.0”.

4.2. Avaliacao operacional da relagdo convenial estabelecida entre o Inmetro e a Rede Brasileira de Metrologia Legal e
Qualidade — RBMLQ-l, com o objetivo de avaliar a Integridade na prestagdo dos servigos delegados (avaliagio de carater
obrigatorio em fungdo de determinagao normativa).

Chegou-se a conclusdo que a lei n2 9.933/1999 (com atualiza¢Bes feitas pela Lei n2 12.545/2011) estabelece claramente o escopo
das atividades que podem ser delegadas pelo Inmetro. Essa delegagdo é significativa, envolvendo diversas entidades estaduais, e
superintendéncias federais. A complexidade dessa estrutura, envolvendo agentes publicos de diferentes esferas de governo,
representa um desafio notavel no gerenciamento e supervisdo de atividades quanto ao quesito integridade, que deve estar presente
no termo de convénio. Ao examinar a estrutura de integridade em pratica na RBMLQ-I, observa-se que nem todos os drgaos
possuem unidades ou mecanismos especificos, como Ouvidoria, Comissdo de Etica e Auditoria. Isso indica uma disparidade no
compromisso e implementagdo das praticas de integridade. A capacitagdo em gestdo de ética é fundamental para manter padroes
elevados de integridade em qualquer organizagdo. Contudo, uma propor¢do considerdavel de 6érgdos delegados ndo investe
adequadamente na formagdo e sensibilizacdo dos seus agentes fiscais sobre esta tematica. A falta de capacitacdo adequada pode
comprometer a conduta dos agentes e a percepgao da integridade do Inmetro.

Com o objetivo de tratar os achados identificados, foram emitidas as seguintes recomendagdes:

e Atualizar o Plano de Integridade do Inmetro com diretrizes claras que fortalegam sua atuagdo na prestacdo dos servigos
delegados;

e Estabelecer um canal de comunicagdo e colaboragdo mais efetivo com a RBMLQ-I;

e Reforcar mecanismos de transparéncia, tornando as informacgGes relacionadas aos servigos prestados de verificagdo e
fiscalizagdo facilmente acessiveis ao publico;

e Cobrar e acompanhar a implementag3o de estruturas de integridade (Ouvidoria, Comissdo de Etica e Auditoria) exigidas no
termo de convénio de todos os 6rgdos da RBMLQ-I;

e Implementar programas de capacitacdo continua focados em gestdo de ética e integridade para seus agentes fiscais e demais
colaboradores; e

e Revisar os termos de convénio sobre clausulas especificas de integridade, transparéncia, capacitagdo e responsabilidades.

4.3. Consultoria estruturada no objeto Gestdo da Logistica Publica, com o objetivo de promover subsidios para a
melhoria do processo de gestao e fiscalizacdo de contratos.

O servico de consultoria, segundo as Instru¢cdes Normativas n°® 03 e 08/2017, da CGU, é uma atividade de auditoria interna
governamental que consiste no assessoramento, aconselhamento e outros servicos relacionados que sdao fornecidos a alta
administracdo. Sua finalidade é respaldar as operagGes da unidade, agregar valor a organizacdo e melhorar os seus processos de
governanga, gestdo de riscos e controles internos, de forma condizente com os valores, as estratégias e os objetivos da Unidade e da
instituicdo, sem que o auditor interno governamental assuma qualquer responsabilidade, que seja prerrogativa da Administragao.

O objetivo desta consultoria foi contribuir para a melhoria do processo de gestdo e fiscalizagdo de contratos, tornando-o mais
efetivo e eficaz, reduzir os riscos do Inmetro nas contratagdes de bens e servigos, e propiciar que os gestores e fiscais de contrato
possam exercer suas fungdes de forma segura, consistente e minimamente parametrizada, respeitando a legislagdo vigente. As
entregas do trabalho foram:

e Assessoramento, via benchmarking, com 6rgdos que apresentaram boas praticas sobre o tema gestdo e fiscalizacdo de
contratos (Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento — ANA, Tribunal de Contas da Unido — TCU, Tribunal de Justica do Distrito
Federal e Territdrios — TIDFT e Superior Tribunal de Justica — STJ);

e Plano de Agdo com atividades complementares ao servigo de consultoria, contemplando 4 ag¢des, prazos e responsaveis.
Com objetivo de agregar valor aos controles aplicaveis a gestdo e fiscalizagdo de contratos, foi emitida a seguinte recomendagao:

e Revisar fluxograma, manual, normas e formularios do processo de gestdo e fiscalizagdo de contratos, e fornecer treinamento a
todos os fiscais e gestores do Inmetro, de forma a gerar um ambiente de seguranca para os mesmos e reduzir os riscos do
processo para o Inmetro.

4.4, Acompanhamento da implementagao das ag6es oriundas da consultoria realizada em 2022, sobre o objeto de
auditoria Gestdo da Estratégia Organizacional, com o objetivo de apoiar a segunda linha de gestao de riscos do Inmetro por meio
do oferecimento de facilitacdo e assessoramento para a construgdo de processo e modelo metodoldgico de gestdao de riscos
estratégicos (identificagdo, avaliagdo e monitoramento).

A Auditoria Interna realizou uma ag¢do de consultoria estruturada sobre o objeto “Gestdo da Estratégia Organizacional” no ano de
2022, com o objetivo de auxiliar o Inmetro no desenvolvimento dos processos relacionados a metodologia da gestdo de riscos
estratégicos, cujo principal resultado foi a publicagdo do portfélio de riscos estratégicos da Autarquia.

A consultoria realizada entregou os seguintes produtos: facilitacdo para a realizacdo de benchmarking com a Dataprev, a CGU e a
Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais (CGE/MG); assessoramento para definicdo de cenario, premissas e conceitos sobre o
objeto de consultoria; facilitagdo para a construgdo de processo e modelo metodoldgico de gestdo de riscos estratégicos;
assessoramento para a aplicagdo da metodologia de Gestdo de Riscos Estratégicos durante a execu¢do das etapas; e Plano de Agdo
com definicdo de atividades complementares ao servico de consultoria com a definicdo de agGes, prazos e responsaveis, ja
finalizado.
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De acordo com os procedimentos internos, cabe a Audin realizar o acompanhamento dos resultados derivados da realizagdo de
consultoria e da execucdo do plano de acdo, quando existente, por, pelo menos, 1 (um) ano apds a comunicac¢do de resultados, com
o objetivo de identificar as eventuais melhorias implementadas em razdo da consultoria e também apoiar a(s)
unidade(s) interna(s) na execucdo das a¢Oes derivadas.

Essa atividade foi realizada pela Audin ao longo de todo o ano de 2023, com realizagdo de diversas reuniGes, coleta de informagdes e
novas interagdes também em 2024 apds o novo Plano estratégico, cujos desdobramentos foram registrados no item 1.1 deste
Parecer, em especial quanto a reavaliagdo dos riscos estratégicos.

5. CONCLUSAO

Com base na execugdo dos trabalhos de avaliagdo e consultoria realizados no exercicio de 2023 e respectivas normas acerca da
prestacdo de contas anual, foi possivel realizar uma abordagem estruturada dos tépicos obrigatérios do presente parecer e verificar
a existéncia de avangos em relagdo ao exercicio anterior no que se refere a gestdo de riscos, governanga e controles internos da
organizagao.

De uma forma geral, é possivel concluir, s.m.j., que o nivel de maturidade dos processos de governanga e gestdo de riscos do
Inmetro estd médio.

Como forma de cumprir o seu propédsito de apoiar o Inmetro na estruturagdo e efetivo funcionamento da primeira e da segunda
linha de defesa, a Audin tem realizado agbes, respeitando o seu limite de atuacdo (e de pessoal) dentro desses temas, com o
objetivo de agregar valor institucional, estimulando o fortalecimento continuo da estrutura de governanga e gestdo de riscos da
Autarquia, com vistas a melhorar suas operagGes internas de forma estratégica, e, consequentemente, atingir seus objetivos
operacionais, gerando resultados mais assertivos a sociedade brasileira.

Assim sendo, este é o parecer da Auditoria Interna.

Rio de Janeiro, 30 de marco de 2024.
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