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1. Introducao

O Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna (PAINT) do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia (Inmetro) contém a programacdo dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna (AUDIN) da
entidade para execug¢do no exercicio de 2023, incluindo a priorizagdo dos objetos de auditoria a serem
trabalhados, classificados por meio de matriz de risco, com a descricdo da metodologia utilizada, cuja
elaboragdo considerou os conceitos e as diretrizes estabelecidas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU),
por intermédio da Instrucdo Normativa (IN) n2 5, de 27 de agosto de 2021, que dispGe sobre a elaboragéo e
comunicacao do PAINT das Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

O PAINT estd organizado em duas partes principais, sendo a primeira (se¢do 2) breve descri¢do da estrutura
da Unidade de Auditoria Interna, contendo suas atribuicdes regimentais, composicao de sua equipe e
disponibilidade de H/h e outra (secdo 3), sobre o plano de atividades para o exercicio 2023, abrangendo as
atividades de natureza obrigatdria e as avaliagOes priorizadas de acordo com fatores de risco.

2. Auditoria Interna do Inmetro

A Unidade de Auditoria Interna do Inmetro orienta suas atividades de acordo com os preceitos do Decreto
n? 3.591/2000, das Instrucdes Normativas SFC/CGU n%s 03, 07, todas de 2017, no Estatuto da Auditoria
Interna do Inmetro, aprovado pela Portaria Inmetro n2 271, de 27 de setembro de 2019, e revisado pela
Portaria n? 43, de 21 de janeiro de 2021, e também com base nas competéncias definidas para a unidade no
artigo 21 do Regimento Interno do Inmetro, aprovado pela Portaria MDIC n2 2/2017.

Além disso, a Audin orienta suas atividades com base em seu planejamento tatico, com horizonte para 2023-
2025, no qual teve a sua missdo, visdo, valores e chaves de exceléncia estabelecidos, conforme apresenado
na figura 1.

Figura 1 — Missdo, Visao, Valores e Chaves de Exceléncia

Missdo0: Contribuir com informagtes Visdo: Ter uma relagdo de confianga com

Gteis para uma gestdo preventiva e os seus clientes e ser reconhecida pela

eficiente no Inmetro contribuicdo e exceléncia de suas
entregas

Valores: Integridade, independéncia, Chaves de Exceléncia: Imparcialidade,
confianga, cuidado (pessoas, boa técnica, comportamento de
processos), comprometimento, lideranga, prioridade, agregacdo de
interesse  pelo cliente, utilidade, valor, objetividade, transparéncia e
agilidade e inovagdo. empatia.




A alocagdo da forca de trabalho da Audin é realizada por meio de processos de trabalho, conforme
demonstrado na figura 2.

Figura 2 - Processos de Trabalho da Auditoria Interna
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Para o exercicio de 2023, a forca de trabalho da Audin esta prevista com a seguinte formacao:

Quadro 1 - Composic¢ao da Forga de Trabalho

Cargo Fungdo Nomes D ia.s . H/h,
Uteis disponivel

Pesquisadora Tecnologista Auditora Chefe Camila Barros Nogueira 225 1.800
Pesquisadora Tecnologista Chefe de Servigo Ana Cristina Diniz Follador 225 1.800
Pesquisadora Tecnologista Servidor Nielsen Oliveira de Moraes 225 1.800
Analista Executivo Servidor Gustavo Cardim dos Anjos 225 1.800
Analista Executivo Servidor Flavio Reis 225 1.800
Assistente em Administragdo Servidor Rafaela Capitanio Zanoni 225 1.800
Assistente Executivo Servidor Sirlei Luiza dos Santos 225 1.800
Assistente Executivo Servidor Veronica Pereira 225 1.800
M3ao de Obra Terceirizada Apoio Administrativo Paula de Matos Correa 225 1.800
M3ao de Obra Terceirizada Apoio Administrativo Deise da Silva 225 1.800
Mao de Obra Terceirizada Apoio Administrativo Juliana Caribé 225 1.800
Mao de Obra Terceirizada Apoio Administrativo Leandro Nunes de Figueiredo 225 1.800

Total 2.700 21.600

Portanto, para o periodo de 02/01/2023 a 31/12/2023, considerando as horas Uteis (excluidos sabados,
domingos, feriados e férias) de sua forca de trabalho, a AUDIN terd um total de 21.600 horas para a execugdo
das atividades.



3. Plano Anual de Auditoria Interna

O Quadro 2 resume o planejamento das atividades para o exercicio de 2023 e suas previsdes de investimento
de Homem/hora, abrangendo os temas considerados obrigatdrios em virtude de determinagdo normativa,
as acOes priorizadas pela aplicacdo da matriz de risco e demais atividades de Auditoria Interna a serem
desenvolvidas:

Quadro 2 - Atividades de Auditoria Interna - Exercicio 2023

Tipo de Acdo Descri¢io Base Legal H/h

Avaliagdo sobre a utilizagdo inadequada dos
Trabalho de avaliagdo defrecursos federais repassados - qualidade dal IN CGU n2 05/2021 1.103
execugdo obrigatoria em fungdo [despesa
de determinagdo normativa
*Ver subitem 3.1

(1) Formagio e Qualificagdo em
Infraestrutura da Qualidade, com objetivo de
avaliar a eficacia dos controles aplicaveis nos
temas cursos livres e educagdo corporativa;

Trabalhos de avaliagdo | (2) Gestdo do Orgamento, com objetivo de
selecionados com base na|avaliara eficicia dos controles do processo de | IN CGU n2 05/2021 3.309
avaliacao de riscos avaliagdo da execug¢do orgamentaria;

(3) Finalizagio de avaliagdes oriundas do
Paint 2022 com previsdo de serem concluidas
em 2023, nos objetos de Auditoria:

a)Provimento da Rastreabilidade
b)Iintegridade na prestagdo dos servigos|

delegados

*Ver subitem 3.2

(1) Desenvolvimento e Manutengdo de
Regulamentos Técnicos e Programas de
Avaliagdo da Conformidade, com fornecimento
de técnicas de facilitagdo para a Divisdo de
Verificagdo e Estudos Técnico Cientificos
(Divet), no Projeto Scheme Support, cujo
objetivo é a criagdo de curso em Avaliagdo da
Conformidade, Assessoria para o
desenvolvimento de Programas de Avaliagdo da
Conformidade e Estruturagdo de Programas de
Avaliacdo da Conformidade;

Servigo de Consultoria IN CGU n? 05/2021 2.844

(2) Governanga e Gestdo da Estratégia
Organizacional, no tema da Gestdo da
Transparéncia e da protegdo de dados(LAl e
LGPD) - Ouvidoria - com fornecimento de




facilitacdo para o objeto Gestdo de Protecdo de
Dados;

(3) Acompanhamento da implementagdo das
acGes derivadas das consultorias realizadas:

a) 2021 - quanto ao objeto de auditoria
Desenvolvimento Tecnoldgico e Apoio a
Inovagao

b) 2022 - quanto ao objeto de Gestdo da
Estratégia Organizacional

(4) Finalizagdo da consultoria oriunda do Paint
2022 com previsao de ser concluida em 2023,
no Objeto:

® Gestdo da logistica publica, com foco
nas atividades de fiscalizagdo de

contratos firmados pela Autarquia.

*Ver subitem 3.6

Monitoramento das

Atividades de apoio e monitoramento quanto as
recomendacbes emitidas em  trabalhos|

Auditoria de 2024

inicial do que sera verificado, cronograma de
auditoria, elaboracdo do plano de capacitacdo,
previsdo de horas a serem dedicadas as

atividades e os resultados pretendidos.

recomendagdes . . . IN CGU n? 05/2021 1.509
anteriores e ainda ndo implementadas, bem
como daquelas emitidas pelos Orgdos de
controle, CGU e as determinagdes do TCU.
*Ver subitem 3.7
Programa de Gestdo e Melhoria
da
i °
Qualidade da atividade de E?(ecut'a'r o PGMQ, gm conformidade com os| IN CGU n? 05/2021 1.839
. dispositivos estabelecidos.
auditoria interna governamental
-(PGM
( Q *Ver subitem 3.3
Manutencdo e aperfeicoamento da capacitacao| IN CGU ne 05,/2021
. o da forca de trabalho da Audin. n
IAcOes de capacitacdo 480
*Ver subitem 3.5
Projetos do Plano Tatico Execucdo de ag¢des oriundas do planejamento| IN CGU n2 05/2021 2.423
tatico para o horizonte 2023/2025.
Atividades relativas a gestdo da Unidade de
Auditoria Interna, tais como: gestdo de pessoas,
50 Admmini . acdes do plano de comunicagdo, gestdo do o
Gestao Administrativa orcamento e compras, revisio do plano tatico, IN CGU n2 05/2021 3.680
gestdo de documentacdo, gerenciamento de
capacitacbes, gestdo de riscos internos,
atividades de secretariado, Sistema de Gest3o da
Qualidade e outras atividades gestdo.
vidad . _ |Definir temas e macroprocessos a serem
Ativida eNs necessarias 3 ltrabalhados no exercicio seguinte, delimitacdo
elaboracdo do Plano de IN CGU n® 05/2021 1.329




Avaliacdo trimestral das atividades do PAINT]

Atividades destinadas a2023 para realinhamento das atividades em
avaliacdo do Plano de Auditoria lexecucso. Apresentar as atividades| IN CGU n® 05/2021
do exercicio em curso e a|desenvolvidas pela Auditoria Interna no RAINT, 999

elaboragdo de relatorio sobre 0s |confrontando com o planejado no PAINT e
resultados da Audin no exercicio |relatar os resultados dos exames realizados €
fatos relevantes de natureza administrativa ou
organizacional com impacto na Auditoria Interna.

Prestar facilitagdo e coordenar o atendimento

H A 3 o
IApoio aos Orgdos de Controle quanto a demandas dos 6rgdos de controle IN CGU n® 05/2021 655
interno ou externo (CGU e TCU).
Exame e emissdo de Parecer . b q q Regimento Interno
sobre Tomadas de Contas Em|t|r' Iparecer . Sk? Je \Tomj' as i Contjs eINSFCn.?
Especiais Especial, encaminhada a Audin, na forma da 03/2017 70

legislacdo em vigor.

Elaborar os itens do Relatdrio de Gestdo e da

Elaboragdao dos itens, exame e N -
Prestagdo de Contas Anual do Exercicio de | Decreto Casa Civil

emissdo de Parecer do Relatdrio

de Gestdo e Prestacdo de Contas 20?' (_je responsabllldﬁde da fUn|da|<_:Ide dde On‘-’IN cGU 280
IAnual - Exercicio 2022 Au |_tor|a Interna. Analisar asN ormalidades n2 05/2021
legais do processo de prestacdo de contas. 3591/2000

Examinar e emitir parecer sobre a prestacao de
contas anual, nos termos das orientacSes
emanadas pelo TCU e pela CGU.

Horas destinadas para ajustes do Plano e para
demandas extraordindrias recebidas pela Audin
durante o periodo de realizagdo do Plano de
Atividades de Auditoria Interna.

Reserva Técnica IN CGU n2 05/2021 1.080

Total 21.600

Como ja destacado no Quadro 2 os itens do plano relativos aos trabalhos obrigatérios, aos trabalhos
priorizados com base em analise de risco, as atividades de capacitacdo e as atividades de gestdo e melhoria
da qualidade terdo suas metodologias e explicacdes adicionais fornecidas nos subitens a seguir. Outras
informacgdes relevantes sobre os demais itens serdo apresentadas no subitem 3.7.

3.1 Trabalho de avaliagdo de execugao obrigatéria em fungdo de determinagdao normativa

O Inmetro atua de forma descentralizada para a execugdo de suas atividades relacionadas a fiscalizacdo e a
verificacdo metroldgica de instrumentos regulamentados. Tais atividades sdo delegadas a drgaos estaduais
e um orgdo municipal com base nas previsdes contidas na Lei n? 9.933/1999, cuja delegacdo é formalizada
por meio de Convénios celebrados com esses drgdos publicos, os quais também preveem os recursos a serem
transferidos pela realiza¢do das atividades pactuadas.

De acordo com os pardametros definidos pela IN n2 08/2017 e considerando o conteldo das atribuicbes da
Audin no Regimento Interno vigente e na atual estrutura regimental do Inmetro, sobretudo a competéncia
definida no inciso V, do artigo 89, e as obrigacGes previstas nos textos dos Convénios de Delegacdo celebrados
com os drgdos que compdem a Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade - Inmetro (RBMLQ-I), os
trabalhos de avaliacdo sobre esta relagdo convenial foram considerados obrigatérios e continuos.



A priorizacdo desses trabalhos foi feita de forma especifica, por meio de metodologia baseada em riscos.
Assim, o procedimento adotado baseou-se no objetivo da relagdo Inmetro e RBMLQ-I, qual seja, a delegacado
da execucgdo de atividades com poder de policia administrativa da competéncia do Inmetro para maior
eficacia na atuacdo e no cumprimento de sua funcdo legal.

Com base no objetivo, foram identificados pelo grupo de trabalho constituido para a elaboragdo do PAINT
grandes riscos para o atingimento integral do mesmo, os quais estao representados no Quadro 3, sendo
apresentados aos representantes de trés diretorias: Dconf, Dimel e Cored, para coletar a percepcdo destes
sobre riscos que impactem na relacdo Inmetro e RBMLQ-I. A avaliagdo da severidade dos riscos, de acordo
com os critérios de impacto e probabilidade, foi realizada, de modo independente, pela Presidéncia do
Inmetro e pelos representantes das diretorias supracitadas, por intermédio da aplicacdo de questionarios, e
posteriormente foi calculada as médias das avaliagdes, conforme demonstrado no quadro 3 a seguir:

Quadro 3 — Andlise de riscos da Relagdao Inmetro RBMLQ-I

Presidéncia Cored/Dconf/Dimel Média
Final
Riscos
Impacto | Probabilidade Impacto | Probabilidade
IxP
(U] (P) (U] (P) IxP IxP
Servigo delegado ser realizado com baixa 5 10 50 9 7 63 57
qualidade técnica
Servigo delegado deixar de ser realizado 5 5 25 6 6 36 31
em toda a extensdo acordada (cobertura
territorial e do rol de servigos pactuados)
Utilizagdo inadequada dos recursos 8 5 40 8 6 48 44
federais repassados - qualidade da
despesa
Profissionais envolvidos na prestagdo do 8 5 40 9 5 45 43
servigo delegado atuarem de forma
inadequada sob ponto de vista ético

Para avaliacdo dos riscos em escalas de impacto e probabilidade, utilizamos como referéncia as escalas de
impacto e de probabilidade apresentadas pela IN CGU n2 08/2017. Devido a abrangéncia e a complexidade
do trabalho sobre a relagdao Inmetro e RBMLQ-I, definimos uma previsao de horas proporcionalmente maior
para essa atividade.

Cabe destacar que os riscos “Servico delegado ser realizado com baixa qualidade técnica”, “Servico delegado
deixar de ser realizado em toda a extensdo acordada (cobertura territorial e rol de servigos” e "Profissionais
envolvidos na prestacdo do servico delegado atuarem de forma adequada sob ponto de vista ético” foram
objetos de avaliacGes realizadas pela Audin nos exercicios de 2020, 2021 e 2022, respectivamente, e,
portanto, ndo serdo avaliados no exercicio de 2023, tendo em vista a necessidade de alternancia entre os
objetos que compdem o universo de auditoria.

Portanto, o tema selecionado para a avalia¢do serd “utilizacdo inadequada dos recursos federais repassados
- qualidade da despesa”. Contudo, cabe destacar que o tema pode passar por ajustes ou ser substituido uma
vez que a fiscalizagdo 148/2019, processo TC-015.399/2019-2, conduzida pelo Tribunal de Contas da Unido —
TCU, ainda pendente de decisdo final (Acdrddo), pode emitir determinagdes/recomendacdes cujo teor
impacte na definicdo da natureza juridica dos recursos repassados. Nesse caso, pode ndo ser cabivel a
realizacdo de avaliagdo sobre esse tema pela auditoria interna do Inmetro.

O tema escolhido sera avaliado de forma transversal em toda a RBMLQ-l, ndo havendo na metodologia
empregada para o plano anual a escolha individual de 6rgaos delegados que compordo a amostra do trabalho



de avaliagcdo. A amostragem de 6rgdos delegados serd definida no planejamento da avaliagdao e deve estar
baseada na aplicacdo de indicador que tenha relagdo com o tema (escopo).

3.2 Trabalhos Selecionados com base na Avaliagao de Riscos

De acordo com o artigo 32 da Instru¢do Normativa CGU n 2 05/2021, na elabora¢do do PAINT a Unidade de
Auditoria Interna Governamental (UAIG) devera considerar o planejamento estratégico da Unidade Auditada,
as expectativas da alta administracdo e demais partes interessadas, os riscos significativos a que a Unidade
Auditada estd exposta e os processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos da
Unidade Auditada.

Nesse contexto, o Inmetro publicou seu Plano Estratégico 2021/2023, com sua carteira total de
macroprocessos e processos, contudo ainda ndo conta com a gestao de riscos implementada pelas unidades
internas. Esse ultimo fator impacta fortemente a conduc¢do do planejamento das atividades da Unidade de
Auditoria com base em riscos.

Considerada essa limitacdo e as alternativas dadas pela IN CGU n2 08/2017, foi definida a sele¢do a partir de
fatores de risco. Para tanto, foi desenvolvida matriz de risco que contempla a andlise para cada objeto que
compde o universo auditavel. A metodologia para elabora¢do da matriz seguiu dez (10) etapas principais, a
saber:

1. Definicdo dos objetos de auditoria e segregacdo dos mesmos em finalisticos e de apoio;
2. Validagdo dos objetos de auditoria com a Alta Administracdo;

3. Coleta de informacGes estratégicas e de avaliacdo de criticidade (visdo da Alta Administracdo) com o
Presidente;

4. Coleta de insumos para avaliacdo dos fatores de risco do grupo de vulnerabilidade e da visdo sobre a
maturidade da gestdo de riscos por cada gestor de unidade principal responsdvel pelo(s) objeto(s);

5. Avaliacdo dos demais fatores de risco do grupo de criticidade pela equipe da Audin, como base em dados
coletados com as areas internas;

6. Definicdo dos H/h destinados a cada atividade obrigatdria e de gestdo da unidade;

7. Compilacdo da matriz (objetos de apoio e finalisticos) para geragao do resultado final, representado pelo
valor de grau de exposicao do risco de cada objeto;

8. Analise de dispersao dos resultados em grafico comparativo da maturidade da gestao de riscos do objeto
em face da sua exposicdo calculada com base em fatores de risco (objetos de apoio e finalisticos);

9. Classificacdo dos objetos por grupo (quatro grupos de acordo com o quadrante do grafico comparativo)
e analise do tempo desde a Ultima acdo de auditoria de acordo com a tolerdncia definida para cada grupo; e

10.Escolha do(s) objeto(s) priorizado(s) para execugao de avaliacdo(des) no ano de 2022 de acordo com o
H/h disponivel, apds o desconto do tempo necessério para as demais atividades obrigatdrias e de gestdo da
unidade.

Para o ano de 2023 trabalhamos com 18 objetos, sendo 7 de natureza finalistica e 11 de natureza de apoio
ou meio, conforme detalhamento constante no Anexo |. Os objetos de natureza finalistica estdo
acompanhando a estrutura definida pelo Plano Estratégico do Inmetro para o periodo 2021-2023. Quanto
aos objetos de natureza meio foram definidos, por ora, com base na prdpria estrutura do Inmetro, declaradas
no Regimento Interno, consideradas algumas sugestdes de organizacdo desses temas adotados pelo
Programa de Gestdo Estratégica e Transformacdo do Estado (TransformaGov).

Importante esclarecer que as atividades desempenhadas pelas unidades de Corregedoria, Procuradoria e



Ouvidoria foram desconsideradas do universo de auditoria por contarem com orientacdo e supervisdo
técnica pela CGU ou pela AGU, no caso da Procuradoria.

O resultado da aplicagdo de toda essa metodologia esta representado nos Anexos | e Il do PAINT, onde
constam as matrizes de risco compiladas (objetos de apoio e finalisticos) e os graficos de dispersao,
respectivamente.

A estruturacao dos fatores de riscos, incluindo suas defini¢cbes, gradacao de notas e relacdo com os demais
fatores foi realizada pela equipe designada para a elaboracdo do PAINT, com base nas IN CGU aplicaveis e
nas metodologias de priorizagao de processos do extinto Ministério do Planejamento e do Tribunal de Contas
da Unido. O Anexo Il traz definicdes mais detalhadas sobre cada um dos fatores, gradacdes e a interacao
entre as notas obtidas dentro da Matriz.

No Quadro 4 é apresentada a classificacdo final dos objetos de apoio e finalisticos organizados em quatro (4)
grupos, divididos de acordo com os quadrantes formados pela exposicao a fatores de risco e a maturidade
declarada da gestdo de riscos do objeto. Como citado, cada grupo possui um tempo de tolerdncia quanto a
realizacdo da ultima acdo de avaliacdo (auditoria) de acordo com sua criticidade e exposicdo. Logo, a escolha
final esta relacionada com a posicdo de cada objeto no gréfico de dispersdo, associada ao tempo que o
mesmo foi avaliado pela ultima vez.

Quadro 4 — Resultado Final da Priorizacao Baseada em Riscos

ftem Temas Finalisticos Exp Mat diet e Quadrante
Aval.

1 |Al-Provimento de Rastreabilidade 3,68|3,67 L] 2
2 |AZ - Desenvolvimento Tecnologico e Apoio a8 Inovacao 3,08|3,29 0 2
3 |A.3- Apoio a Superacao de Barreiras Técnicas ao Comeércio Exterior (1] 2

262|308

4 |A4-Formacao e Qualificacdo em Infraestrutura da Qualidade 299|367 M 2
5 |B.1- Controle Metrolégico Legal 452|346 7 2
& |B.2 - Acreditacdo de Organizmos de Avaliacdo da Conformidade 3,69 (5,00 B 2
- B.3 - Desenvolvimento e Manutengdo de Regulamentos Técnicos e - 5

Programas de Avaliacdo da Conformidade 342|338
ftem Temas Meio Exp Mat Ditntet Quadrante
Aval.

8 |Gestdo da Tecnologia da Informacdo 3.1 42 2 2
10 |Gestdo da Informacdo Corporativa 29| 39 5 2
11 |Gestdo do Orgamento 3.2 47 5 2
12 |Gest3o de Pessoas 3| 36 2 2
13 |Gestdo do Patrimonio 28| 38 3 2
14 |Gest3o da Logistica Publica 28| 38 (4] 2
15 |Gestdo da Administracdo Financeira 3| 35 (5] 2
16 |Gestdo da Contabilidade Pablica 26| 34 1 2
17 |Coordenacdo da RBMLO-I 42 43 4 2
18 |Gestdo da Comunicacdo Institucional 31| 43 2 2
9 |Gestdo da Estratégia Organizacional 16| 3.2 i} 4

Obs: Na coluna “Ultima Avaliagdo”, a letra "N" Significa que o Objeto de Auditoria nunca foi avaliado.



Figura 3 — Quadro de Dispersao dos objetos de Auditoria

Objetos de Auditoria - Finalisticos Objetos de Auditoria - Meio

Maturidade da Gestdo de Riscos
Maturidade da Gestdo de Riscos

0,00 1,00 200 300 4,00 5,00
Grau de Exposigdo ao Risco Grau de Exposicdo ao Risco

Assim, tendo como base o resultado da matriz e dos fatores classificatérios definidos na metodologia e
considerando o H/h disponivel, foi definido que, em 2023, serdo avaliados os seguintes objetos:

1. A.4-Formacdo e Qualificacdo em Infraestrutura da Qualidade, com objetivo de avaliar a eficacia
dos controles aplicaveis nos temas cursos livres e educac¢do corporativa;

2. Gestdo do Orgamento, com objetivo de avaliar a eficacia dos controles do processo de avaliagdo
da execuc¢do orcamentaria.

Destaca-se que foram utilizados os seguintes critérios de escolha de priorizacdo para os temas finalisticos:

a) os objetos de nimeros 1, 2 e 3 foram auditados recentemente pela Audin;

b) o objeto de nimero 6 foi auditado pela Controladoria Geral da Unido, em 2017;

c) o objeto de nimero 7, ja passou por duas auditorias da Controladoria-Geral da Unido (2018 e 2021), sendo
gue a auditoria que iniciou em 2021 ainda nao foi finalizada;

d) os objetos de nimeros 4 e 5 tiveram como critério de desempate o fator “Ultima avaliacdo”, sendo
considerado prioritdrio aquele que ainda ndo foi avaliado, portanto: Formacdo e Qualificagdo em
Infraestrutura da Qualidade.

Analogamente, para os temas meio os objetos de nimeros 10 e 11 tiveram como critério de desempate o
fator “Ultima avaliagdo”, sendo considerada ainda a nota de exposi¢do aos riscos, que foi maior para o objeto
de auditoria Gestao do Orgamento.

Para a execugado das avaliagGes priorizadas e para o término das avaliagdes em andamento, foram definidas
3.309 H/h.

Ressalta-se que os objetivos estabelecidos para os trabalhos de avaliacdo foram definidos com base nos
potenciais beneficios esperados, tendo como base também Avaliagdo Qualitativa constante da matriz de
selecdo de objetos de auditoria.

Sobre a aplicacdo de rodizio de énfase, referente a uma alternancia entre os objetos de auditoria, foi
considerado que a utilizacdo do fator de tempo desde a ultima a¢do de avaliagdo como critério classificatério
final para escolha do objeto a ser priorizado cumpre com essa finalidade.



3.3 Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade - PGMQ

No exercicio de 2020, foi instituido o PGMQ no dmbito da Auditoria Interna do Inmetro, por intermédio da
Portaria n2 373, de 4 de dezembro de 2020. Este programa considera as caracteristicas de atuagdo da Audin,
como equipe, estrutura, forma de atuagdo, respeitados todos os requisitos previstos nas Instrugdes
Normativas n? 3, de 9 de junho de 2017, que aprovou o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, e na n? 08/2017, de 6 de dezembro de 2017, que aprovou o
Manual de OrientagGes Técnicas - MOT.

O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ da Audin esta estruturado em avaliagGes internas e
externas, onde as avalia¢des internas incluem o monitoramento continuo e as avaliagdes periddicas. No
exercicio de 2023, a Audin realizara, no ambito do PGMQ, as atividades relativas as avalia¢gbes internas e
abarcard a cobertura de toda a atividade de auditoria interna, estrutura de governanca, praticas profissionais
e processos de comunicagdo dos resultados. As principais atividades a serem desenvolvidas sdo:

Figura 4 — Estrutura Atividades PGMQ
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O programa adota como referéncia o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), do Instituto dos
Auditores Internos (lIA), nos termos da Portaria CGU n2 777, de 18 de fevereiro de 2019, e utiliza como
referéncias complementares o International Professional Practices Framework (IPPF) e o Guia Pratico
“Programa de Avalia¢do de Qualidade e Melhoria”, ambos do Instituto dos Auditores Internos (lIA).

Para o exercicio de 2023, foi destinado o quantitativo de 1839 H/h no PAINT/2023 para a execuc¢do de
atividades de gestdo e melhoria da qualidade da auditoria interna, com previsdo das seguintes atividades:

e Monitoramento continuo dos processos de avaliagao e de consultoria realizado através de
questionarios de percepgao aplicados a equipe auditora e ao cliente de auditoria, apds a
conclusdo de cada trabalho;

e  Supervisdo de todas as etapas do processo, assim como revisao dos documentos expedidos
pelos auditores, dos papéis de trabalho e relatdrios, através de questionario préprio preenchido



pelo supervisor, concomitante a execuc¢do do trabalho;

e Aplicacdo de questionario a alta administracdo para avaliar a sua percep¢do em relagdo a
atuacao global da Audin;

e Verificagdo por meio de checklist, para averiguar se manuais e procedimentos estdo sendo
seguidos e avaliar a aderéncia dos processos internos, especialmente os de Apoio aos érgdos de
Controle, Avaliacdo, Consultoria e Monitoramento as normas internas e regulamentacdo
vigente;

e Coleta e andlise dos dados encontrados nos indicadores de desempenho, consideram as
perspectivas do Balanced Scorecard, quais sejam: Clientes, Aprendizado e Crescimento,
Financeira e Processos Internos;

® Realizacdo de Autoavaliagdo com base no Modelo de Capacidade de atividades de
Auditoria Interna IA-CM, a fim de determinar o nivel de maturidade da atividade de auditoria
interna desenvolvida pela Audin e de auxiliar o estabelecimento de planos de acdo em relacdo
as lacunas e/ou oportunidades de melhoria identificados;

® Realizacdo de reunido de analise critica, buscando identificar pontos de melhorias e
estruturacdo de planos de acdes buscando aperfeicoar a forma de atuagdo da Audin.

3.4 Projetos do Plano Tatico

No intuito de atender a necessidade de profissionalizacdo das atividades de Auditoria Interna, a gestdo e
melhoria continua dos seus processos, a Audin se pautou no seu planejamento tatico para o horizonte
2023/2025 e, por resultado, foram estabelecidos dois objetivos taticos e um operacional, bem como nove
projetos (Quadro 5), que objetivam a concretizacdo desses objetivos, os quais serdo executados para o
intervalo supradito.

Quadro 5 — Objetivos do Plano Tatico Audin 2023 e 2025 e seus Projetos

2 |Aumentar o engajamento e a satisfagdo dos clientes com os servigos da Audin

Projeto 2 A - Melhorar a qualidade da inser¢do dos clientes internos nos processos da
Audin

Projeto 2 B - Melhoria da Comunicacdo ativa da Audin com seus clientes

Projeto 2 C - Melhorar a interface com clientes externos

Os projetos listados e suas agdes passarao por priorizagdo para definicdo da forma de uso especifico da
carga horaria destinada para projetos no ano de 2023.



3.5 Estimativa de Horas Destinadas a Capacitacao

As necessidades de capacitacdo previstas para o ano de 2023 fazem parte do Plano de Necessidades de

Desenvolvimento do Inmetro, elaborado com apoio da area de Gestdo de Pessoas, com base na nova Politica

de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), aprovada pelo Decreto n? 9.991/2019, cujo objetivo é promover o

fortalecimento da atividade de auditoria interna, através do aperfeicoamento dos conhecimentos e

habilidades técnicas dos servidores da Audin. Para o proximo exercicio, a AUDIN prevé a participacao dos

membros da equipe em acdes de desenvolvimento que tratem das necessidades mapeadas com base no

perfil de Conhecimento, Habilidade e Atitude esperadas em cada processo interno:

Quadro 6 — Necessidades de Desenvolvimento 2023

Eixo tematico

Quantidade prevista de servidores

Autodesenvolvimento e qualidade de vida no trabalho

=

Organizacdo e gestdao do tempo

Criatividade e inovagdo

Comunicacdo interpessoal

Portugués e elaboracdo de textos

Dados, informacao e conhecimento

Planilhas eletrénicas
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Gestdo de Processos

Gestado de Projetos

Transparéncia e controle social

Auditoria Governamental

Compras

Transferéncia da Unido

Gestdo da Qualidade

Gestdo da Qualidade — laboratérios - Auditoria

Gestdo de Riscos

Orcamento e Finangas Publicas

Legislagdo e Processo de Tomada de Contas Especial

N (W (N [P W (W N o k(W W

Normativos e Legislacdo sobre Prestacdao de Contas Anual e
emissdo de Relatdrios de Gestdo

Auditoria Interna Governamental e Assuntos Correlatos

Para suprir as necessidades de capacitagcdes planejadas, foram previstas um total de 480 horas de

capacita¢do, que corresponde a 2% do total de H/h disponivel. Dessa forma, foi alocado um quantitativo por

componente de equipe auditora e pelo responsavel pela UAIG compativel com o previsto no art. 42, inciso

segundo, letra b, da IN CGU n? 05/2021. Destaca-se que as acBes de capacita¢ido serdo realizadas durante

todo o periodo de 2023, de acordo com as ofertas de cursos e eventos ao longo do ano.




3.6 Servigos de Consultoria

Na defini¢cao dos servigos de consultoria para execugao prioritaria no exercicio de 2023, foram consideradas
as informacgdes colhidas junto ao Presidente a respeito de projetos e agGes relevantes em que os trabalhos
da Auditoria Interna possam contribuir, os pedidos de a¢des de consultoria recebidos pelas unidades internas
no processo de planejamento anual, o resultado da priorizagdo baseada em riscos utilizada para escolha dos
servicos de avaliagdo e os histdrico recente de atuacdo em agbes de avaliagdao e consultoria. Com base nesses
elementos, foram planejadas duas a¢des de consultoria, a saber:

a) Para o objeto de auditoria “Desenvolvimento e Manutencdo de Regulamentos Técnicos e Programas
de Avaliagdo da Conformidade”, com fornecimento de técnicas de facilitagdo para a Divisdo de
Verificagdo e Estudos Técnico Cientificos (Divet), no Projeto Scheme Support, cujo objetivo é a criacdo
de curso em Avaliacdo da Conformidade, Assessoria para o desenvolvimento de Programas de
Avaliagdo da Conformidade e Estruturagao de Programas de Avaliagao da Conformidade.

b) Para o objeto de auditoria “Governanca e Gestdo da Estratégia Organizacional”, no tema da Gestdo
da Transparéncia e da protecdo de dados (LAl e LGPD), com fornecimento de facilitacdo e
assessoramento para melhorias nos controles e gestao de riscos dos processos internos relacionados
ao tema.

Além dessas novas acdes, foi destinado tempo para o acompanhamento da implementagdo das agGes
derivadas das consultorias realizadas em 2021 e 2022. Esse acompanhamento pode abranger novas a¢oes
de facilitacdo pontuais, a depender da evolucdo da execugdo das agGes pelos responsaveis.

Quanto aos trabalhos de consultoria previstos, destaca-se que os mesmos ainda passardao por todo o
processo de analise preliminar da demanda, de modo que podem ocorrer ajustes ao longo do tempo.

3.7 Monitoramento

A estimativa de carga horaria de cada processo da Audin foi feita considerando a proporg¢ao de dedicacdo
dos profissionais da Audin. No caso do monitoramento, a carga hordria total atribuida considerou o estoque
atual de recomendagbes do Inmetro, sua origem (Audin, TCU ou CGU) e as etapas envolvidas no processo
de monitoramento, dentre as quais: analise e emissdo de posicionamento, andlise de manifesta¢des internas
antes do envio aos 6rgdos de controle, prestacdo de esclarecimentos e orientagOes, realizacGes de
interlocugdes entre o Inmetro e os érgdos de controle.

O processo de monitoramento realizado pela Audin foi instituido de forma estruturada e continua, através
de interacdo com as unidades internas, verificando se as ag¢Oes realizadas foram suficientes para o
atendimento das recomendacgdes derivadas das a¢Ges de avaliacdo (auditorias) ordindrias e extraordindrias,
além daquelas determinagdes/recomendacdes oriundas dos 6rgdos de controle e realizando a contabilizacdo
de beneficios financeiros e nado financeiros para as recomendag¢des emitidas pela Audin.

O monitoramento das recomendac¢des emitidas pela Audin consome proporcionalmente mais horas para sua
execucao, dada a maior responsabilidade de andlise, apoio na implementacgao e contabiliza¢gdo de beneficio.

Ainda no mesmo processo sdo emitidos relatdrios periddicos a Presidéncia da Autarquia contendo aquelas
recomendagdes ndo atendidas e que representam riscos aos processos de governanga, de gerenciamento de



riscos e de controles internos e a exposi¢ao a riscos significativos e deficiéncias existentes nos controles
internos.

Com base nessa légica, distribuimos a carga horaria para cada grupo de recomendac¢do ou determinagdo em
estoque, respeitando a proporg¢do na forma do quadro a seguir:

Recomendacgdes Estimativa
Unidade de auditoria em de Horas
monitoramento dedicadas

Audin 37 906

TCU 20 302

CcGU 16 301

Totais 73 1509

3.8 Outras informagodes relevantes

Quanto aos riscos de restricdes associadas a execucdo do Plano Anual de Auditoria Interna, registramos dois
pontos principais:

a) Perda de pessoal — que o mais significativo em nossa analise seria uma eventual perda de pessoal
ao longo do exercicio, tendo em vista o impacto direto na disponibilidade de H/h prevista neste
plano;

b) Mudanca de Estrutura Organizacional do Inmetro — Considerando que o Inmetro esta em processo
de revisdo da sua estrutura organizacional, é possivel que haja algum impacto no plano,
especialmente na execucdo das a¢des de avaliagdo priorizadas com base em riscos;

c) Atraso no atendimento das Solicitacdes de Auditoria, falta de acesso aos sistemas do Governo
Federal para realizar trabalhos especificos de auditoria e/ou dificuldade de acesso as informac&es
que subsidiam a realizagdo do trabalho, que podera ocasionar atraso na conclusdo dos trabalhos
ou inviabilizando sua conclus3o;

d) Indisponibilidade de cursos/eventos levantados para capacitacdo de pessoal.

No que concerne ao recebimento de possiveis demandas extraordinarias durante o periodo de realizagdo do
Plano de Auditoria Interna, informamos que foram previstas horas de reserva técnica, como definido pela IN
n? 05/2021, que também tém a funcdo de cobrir essa necessidade. A reserva técnica também podera ser
utilizada para o tratamento de demandas que possam surgir em virtude de alertas do sistema Alice, visto que
esta atividade esta sendo estruturada atualmente. Caso as demandas extraordinarias ultrapassem as horas
previstas, serd feito remanejamento de outras atividades planejadas.



4. Consideracoes Finais

O presente Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT/2023, buscou atender aos ditames da Instrucdo
Normativa/CGU n2 5, de 30 de agosto de 2021, a Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n2 1, de 10 de maio
de 2016, e a Instrugcdao Normativa SFC n2 03, de 9 de junho de 2017.

Importante consignar que o Plano de Auditoria ora apresentado ndo afasta a inclusdo de outros trabalhos
solicitados pela Presidéncia (avaliagGes extraordinarias), nem eventuais demandas que possam surgir no
decorrer do periodo. Logo, o planejamento das atividades da AUDIN ora apresentadas, pode ser alterado,
suprimido em parte ou ampliado em fung¢do de fatores externos ou internos que venham a prejudicar ou
influenciar na sua execuc¢do durante o exercicio. Nesse sentido, no decorrer do exercicio sera comunicado a
Alta Administra¢do periodicamente sobre o andamento, alteragGes e resultados do PAINT, com o objetivo de
dar transparéncia aos trabalhos realizados e possibilitar o acompanhamento do desempenho da AUDIN.

Camila Barros Nogueira

Auditora-Chefe

Marcos Heleno Guerson de Oliveira Junior

Presidente do Inmetro



