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tﬁi Servigo Publico Federal

MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA , QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

Portaria n? 373, de 04 de dezembro de 2020.

Institui o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade — PGMQ, da Auditoria
Interna — Audin, do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
(Inmetro).
O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - Inmetro, no uso das atribui¢des que Ihe confere o
paragrafo 32 do artigo 49, da Lei n25.966, de 11 de dezembro de 1973, e tendo em vista o inciso V, do art. 18 da Estrutura Regimental da
Autarquia, aprovada pelo Decreto n? 6.275, de 28 de novembro de 2007, com a redagdo alterada pelos Decretos n% 7.938, de 19 de
fevereiro de 2013, e 8.848, de 12 de setembro de 2016;

Considerando que a Auditoria Interna do Inmetro atua como Unidade de Auditoria Interna Governamental de entidade do
poder executivo federal, estando, portanto, sujeita as determina¢des da Controladoria-Geral da Unido — CGU, para execu¢do de suas
atividades;

Considerando a Instru¢dao Normativa n? 3, de 9 de junho de 2017, que aprova o Referencial Técnico da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal;

Considerando o conteddo do Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal — MOT, aprovado pela Instrugdo Normativa n2 08, de 6 de dezembro de 2017;

Considerando a obrigacdo de a Auditoria Interna instituir e manter um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade -
PGMQ;

Considerando o conteudo do Estatuto da Auditoria Interna do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia —
Inmetro, e

Considerando o que consta no processo SEI n2 0052600.011440/2020-89; resolve:

Art. 12 Instituir o Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade — PGMQ, da Auditoria Interna — Audin, do Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), na forma do anexo desta Portaria.

Paragrafo Unico. A integra do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade — PGMQ, da Auditoria Interna — Audin, esta
disponivel no sitio do Inmetro na Internet http://www4.inmetro.gov.br/acesso-a-informacao/auditorias/auditoria-interna-governamental.

Art. 22 O PGMQ estabelece atividades de carater permanente destinadas a estruturar a gestdo da unidade, produzir
informagdes gerenciais e avaliar a qualidade dos servicos prestados, de modo a promover a melhoria continua das atividades de
auditoria interna.

Art. 32 O PGMQ é aplicado tanto no nivel de trabalhos individuais de auditoria, quanto no nivel mais amplo da atividade
de auditoria interna.

Art. 42 As avaliagdes realizadas no ambito do PGMQ abrangem todos os processos e atividades realizadas no ambito da
Auditoria Interna (planejamento anual, avalia¢do, consultoria, monitoramento de recomendagdes, apoio aos 6rgdos de controle, emissdo
de relatorio anual e gestdo administrativa) e objetivam aferir:

|- o alcance do propésito da atividade de auditoria interna;

Il - a conformidade dos trabalhos com a regulamentagdo vigente para a atividade no ambito do poder executivo
federal e com as normas e procedimentos de auditoria estabelecidos pela auditoria interna;

Il - a conduta ética e profissional dos auditores.

Art. 52 Os resultados do PGMQ serdo utilizados como base para os processos de capacita¢do de auditores e de melhoria
continua dos processos e atividades de auditoria interna.

Art. 62 Essa Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

{5, DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE COM FUNDAMENTO NO
SEI (9 ] ART.62,512, DO DECRETO N° 8.539, DE 8 DE OUTUBRO DE 2015 EM
. 09/12/2020, AS 16:33, CONFORME HORARIO OFICIAL DE BRASILIA, POR

MARCOS HELENO GUERSON DE OLIVEIRA JUNIOR

Presidente
A autenticidade deste documento pode =
ser conferida no site
https://sei.inmetro.gov.br/autenticidade
informando o cédigo verificador 0812430 3
e o codigo CRCBDC00367.
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PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ) DA AUDITORIA INTERNA (AUDIN) DO INSTITUTO NACIONAL DE
METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA (INMETRO)

1. BASE NORMATIVA

O PGMQ considera as caracteristicas de atuagdo da Audin, como equipe, estrutura, forma de atuagdo, respeitados todos os requisitos
previstos nas Instrugdes Normativas n2 3, de 9 de junho de 2017, que aprovou o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, e n2 08/2017, de 6 de dezembro de 2017, que aprovou o Manual de Orientagdes Técnicas -
MOT.

O PGMQ adota como referéncia o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), do Instituto dos Auditores Internos (llA), nos
termos da Portaria CGU n2 777, de 18 de fevereiro de 2019.

Sdo utilizados como referéncias complementares o International Professional Practices Framework (IPPF), mais conhecido como normas
internacionais, e o Guia Pratico “Programa de Avalia¢cdo de Qualidade e Melhoria”, ambos do Instituto dos Auditores Internos (lIA).

2. ATRIBUICOES

Compete a Chefia da Auditoria, apoiada pela equipe de Gestdo Administrativa da Audin, coordenar as atividades do PGMQ, incluindo,
entre outras, as seguintes atribui¢des:

| - estabelecer e monitorar os indicadores de desempenho da atividade de auditoria interna;
Il - estabelecer o conteldo e a forma de obtengdo dos feedbacks de gestores e de auditores;

Il - definir os roteiros, a periodicidade, a metodologia e a forma de reporte das avaliagGes internas de qualidade;

IV - promover a consolidac¢do e a divulgac¢do dos resultados das avaliagGes realizadas no ambito do PGMQ; e
V- propor outros procedimentos de asseguragao e de melhoria da qualidade.

3. AVALIACOES

3.1. ESTRUTURA

O programa esta estruturado em avaliagdes internas e externas, onde as avaliagBes internas incluem o monitoramento continuo e as
avaliagGes periddicas.

As avaliagdes sdo definidas de acordo com os agentes envolvidos nas atividades de avaliagdo e incluem a cobertura de toda a atividade
de auditoria interna, estrutura de governanga, praticas profissionais e processos de comunicagdo dos resultados.

3.2. AVALIAGOES INTERNAS

Avaliag¢Ges internas compreendem o monitoramento continuo e as avaliagdes periddicas que constituem um conjunto de procedimentos e
de agdes realizadas pela Audin com vistas a aferir, internamente e/ou junto as partes interessadas, a qualidade dos trabalhos realizados,
conforme apresentado na Figura 1.
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O monitoramento continuo é realizado por meio de um conjunto de atividades de carater permanente, operacionalizadas por meio de
processos, praticas profissionais padronizadas, ferramentas, pesquisas de percepgdo e indicadores gerenciais.

O monitoramento continuo objetiva acompanhar o desenvolvimento das atividades da Audin, para assegurar sua conformidade com as
normas profissionais e de conduta aplicaveis e a eficiéncia dos processos.

As avaliagGes periddicas constituem avaliagbes mais amplas, quando comparadas com as realizadas no ambito do monitoramento
continuo e se destinam a identificar a qualidade do desempenho continuo e as oportunidades de melhoria nos processos e
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procedimentos de auditoria interna, além de verificar e validar os objetivos e critérios usados no PGMQ para determinar se ainda estdo
validos.

3.2.1. MONITORAMENTO CONTINUO

O monitoramento continuo do processo de avaliagcdo e de consultoria sera feito através de questiondrios de percepc¢do aplicados a
equipe auditora e ao cliente de auditoria, apds a conclusdo de cada trabalho e pela supervisdo de todas as etapas do processo, assim
como revisdao dos documentos expedidos pelos auditores, dos papéis de trabalho e relatérios, através de questionario préprio preenchido
pelo supervisor, concomitante a execugdo do trabalho.

Também serdo aplicados no monitoramento continuo questionarios a alta administracdo para avaliar a sua percep¢dao em relagdo a
atuacdo global da Audin, utilizados checklists, para averiguar se manuais e procedimentos estdo sendo seguidos e finalmente sera feito
um diagndstico da situagao da unidade, de acordo com os dados encontrados nos indicadores de desempenho.

Todos os elementos citados serdo descritos nos subitens a seguir.

Todos os dados gerados em cada tipo/etapa do monitoramento continuo serdo consolidados para utilizagdo em acdo de andlise critica a
ser realizada no ambito da avaliagdo periddica, na forma prevista no subitem 3.2.2.1, deste documento.

3.2.1.1. AVALIAGAO DOS TRABALHOS PELA EQUIPE AUDITORA

Para os trabalhos de avaliagdo e de consultoria, os membros da equipe fardo a avaliagdo de cada trabalho de que tenham participado
sempre que o relatério final for emitido.

A avaliagdo dos trabalhos pela equipe auditora objetiva conhecer a percepgdo do auditor quanto ao planejamento e a execugdo do
trabalho, ao relacionamento com a unidade auditada, a comunicagdo dos resultados e a atuagdo da equipe.

A avaliagdo serd feita através do Questionario de Avaliagdo dos Trabalhos - Equipe Auditora, que sera encaminhado, pela equipe de
Gestdo Administrativa da Audin, em até 5 (cinco) dias apds o término de cada trabalho.

O questionario sera aplicado de maneira eletronica, as respostas serdo anénimas e devera ser respondido em até 3 (trés) dias apds o
recebimento.

Cada questdo tem seu peso definido e o somatdrio final resulta um valor de 100 pontos.

Os resultados das avaliagdes serdo apurados e analisados, preliminarmente, pela equipe de gestdo administrativa, a fim de obter uma
visdo geral, que sera utilizada posteriormente na reunido de andlise critica.

3.2.1.2. AVALIAGAO PELO SUPERVISOR DO TRABALHO

Em cada etapa dos processos de avaliagdo e consultoria, compreendendo planejamento, execucdo e comunica¢ao dos resultados, ocorre
um processo continuo de acompanhamento pelo supervisor do trabalho, com os seguintes objetivos:

|- Garantir a conformidade com as normas, politicas e procedimentos relacionados e atividade de auditoria
interna.

Il - Prover instrugGes adequadas no principio de um projeto de auditoria.

Il - Aprovar os objetivos, escopo e planos de trabalho de auditoria antes do inicio do trabalho de campo.

IV - Garantir que as auditorias sejam conduzidas conforme planejado ou que as variagdes sejam aprovadas.

V- Garantir que as técnicas de auditoria apropriadas sejam usadas.

VI - Garantir que as descobertas, conclusGes e recomendag¢des de auditoria sejam corroboradas adequadamente
por evidéncias relevantes, confidveis e suficientes.

VIl - Garantir que os relatdrios sejam precisos, objetivos, claros, concisos e oportunos.

VIIl - Garantir que o trabalho seja realizado dentro dos recursos orgamentados (controle de tempo e de despesas) ou

gue as variagOes sejam aprovadas.

Como parte do acompanhamento continuo, durante toda a realizagcdo da avaliagdo, o Supervisor deverd preencher o formulario de
Controle de Qualidade - Supervisor.

O formulario preenchido serd encaminhado a equipe de Gestdo Administrativa, para comparagdo das respostas dadas pelo supervisor
com as respostas dadas nos questiondrios da equipe auditora, avaliando especialmente possiveis discrepancias de percepgao sobre o
trabalho.

A equipe de Gestdo Administrativa devera levar em conta as respostas do questionario do Supervisor para tentar identificar as causas da
discrepancia entre as respostas dadas.

Os resultados dessa andlise serdo arquivados para utilizacdo posterior na etapa de analise critica.
3.2.1.3. AVALIACAO DOS TRABALHOS NA PERSPECTIVA DO CLIENTE DE AUDITORIA

As acbes de avaliagcdo e de consultoria serdo avaliadas pela(s) Unidade(s) cliente(s) que receberam os servigos, por intermédio do
Questionario de Avaliagdo dos Trabalhos - Cliente de Auditoria.

Essa avaliagdo objetiva conhecer a percepgdo do cliente da Audin em relagdo aos prazos, critérios utilizados, importancia da reunido de
busca conjunta, postura ética dos auditores e agregagdo de valor pelo trabalho.
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O questiondrio sera encaminhado aos Interlocutor(es) indicado(s), as chefia(s) imediata(s) envolvida(s) e aos Diretor(es) da(s) area(s)
relacionada(s) ao objeto de auditoria em até 10 dias apds o envio do relatério final e deverad ser respondido de maneira eletrénica, em
até 3 (trés) dias apos o recebimento.

Cada questdo tem seu peso definido e o somatdrio final resulta um valor de 100 pontos. Sdo definidas 5 opgdes de resposta, também
com pesos variados e uma opgdo neutra - "Ndo Aplicavel".

Os resultados dessa avaliagao serdo comparados com a andlise das respostas dos questionarios da equipe auditora e das respostas do
supervisor dos trabalhos, com o objetivo de avaliar as percepgdes em relagdo ao trabalho, cujos dados serdo utilizados na fase de
analise critica.

3.2.14. PERSPECTIVA DA ALTA ADMINISTRAGAO EM RELAGAO A ATUAGAO DA AUDIN

A percepgao da Alta Administragcdo em relagdo a atuagao global da Audin, serd obtida com a aplicagao do Questionario de Avaliagao da
Audin pela Alta Administragdo, abordando questGes referentes a agregagdo de valor, contribuicdo da Audin para o cumprimento dos
objetivos institucionais, preven¢ao, impedimento e a detec¢do de atos ilegais ou violagdes de politicas, procedimentos ou requisitos
estabelecidos em contratos e normas, interlocugdo com érgdos de controle e comunicagdo dos resultados dos trabalhos.

O questiondrio devera ser encaminhado uma vez ao ano, sempre em margo, junto com a aprovac¢ao do Relatério Anual de Atividades de
Auditoria Interna - RAINT, eletronicamente, com sensibilizagdo anterior realizada pela Chefia da Auditoria, com prazo para resposta em
até 5 (cinco) dias apds o envio.

A Equipe de Gestdo Administrativa, ao receber a devolutiva do questionario enviado a Alta Administra¢do, devera adotar as seguintes
agoes:
I - Avaliar as respostas registradas no questionadrio, com foco nas questbes que obtiverem pontuagdo “Nao
Concordo nem Discordo”, “Discordo Parcialmente” e “Discordo Totalmente” e ainda, nas respostas descritivas;

Il - Buscar identificar fragilidades nos processos de trabalho e nos produtos gerados pela Audin, bem como as
possiveis causas para essas fragilidades, com base na avaliacdo realizada, podendo utilizar outros insumos coletados,
tais como questionarios aplicados nas unidades auditadas, das equipes, formularios de controle de qualidade do
supervisor dos trabalhos de avaliagdo e consultoria e etc;

Il - Apurar o nivel de satisfagdo obtido no periodo avaliado, conforme critérios de pontuagdo previamente
definidos;

IV - Elaborar relatério contendo o resumo das respostas do questionario, o resultado da andlise realizada pela
equipe, a indicagcdo de possiveis solugdes para as fragilidades identificadas e a comparagdo entre o nivel de satisfacdo
obtido através do questionario e a meta estipulada para o periodo.

O relatdrio produzido deverd ser submetido a apreciacdo da Chefia da Auditoria, em até 10 dias apds o recebimento do questionario
respondido, e deverd ser armazenado como subsidio para a reunido de andlise critica.

3.2.15. DIRETRIZES PARA ANALISE GLOBAL DOS DADOS COLETADOS COM OS QUESTIONARIOS

Ao final de cada trabalho de avaliagdo e de consultoria, recebidos todos os questionarios respondidos pela equipe auditora, o formuldrio
do supervisor e o questionario do cliente da auditoria, a equipe de Gestdo Administrativa fara analise conjunta dos resultados, avaliando
especialmente grandes discrepancias de respostas e avaliagOes abaixo de “Concordo Parcialmente”, que devem ser investigadas.

Para subsidiar essa andlise, foi definido como meta minima de satisfagdo dos clientes Audin, Alta Administragdo e Unidade Auditada, o
percentual de 70%.

Para os questionarios de Avaliagdo da Equipe Auditora e do Supervisor do trabalho ainda ndo foram definidas metas, cabendo a equipe
de gestdo administrativa compilar os resultados e fazer os destaques negativos e positivos que serdo utilizados para as reunides de
analise critica.

Confirmada a existéncia de grandes discrepancias de opinido, a equipe de gestdo administrativa devera verificar inicialmente eventual
problema na redagdo das perguntas. Eliminada a possibilidade de erro de interpretagdo e existindo situagdo grave ou urgente, devem
interagir imediatamente com o chefe do servi¢o para avaliagdo da necessidade de acdo. Nos demais casos a equipe finaliza sua analise
e salva os resultados em uma pasta especifica referente ao trabalho na pasta da Audin no servidor de arquivos do Inmetro.

3.2.1.6. CHECKLIST

A equipe de Gestdo Administrativa realizara verificagdes através de checklists para identificar a aderéncia dos processos internos,
especialmente os de Apoio aos Orgdos de Controle, Avaliacdo, Consultoria e Monitoramento, as normas internas e regulamentacdo
vigente.

As verificacGes devem acontecer antes da realiza¢do da andlise critica, podendo ocorrer de forma espacgada.

Para aplicagdo desses checklist serdo escolhidos ao menos dois trabalhos de cada processo, num periodo de 12 meses que antecedem a
analise.

Os resultados obtidos serdo compilados pela equipe de Gestdo Administrativa e armazenados para serem utilizados na reunido de
analise critica.

3.2.1.7. INDICADORES DE DESEMPENHO
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A utilizagdo dos indicadores de desempenho tem o objetivo de medir e acompanhar o desenvolvimento das atividades da Audin,
especialmente quanto ao cumprimento adequado de suas atribui¢cdes e de seus objetivos taticos.

Os indicadores de desempenho utilizados para gestdo e avaliagcdo da qualidade da Audin consideram as perspectivas do Balanced
Scorecard, quais sejam: Clientes, Aprendizado e Crescimento, Financeira e Processos Internos, conforme descrito na Tabela 1.

Tabela 1-Indicadores Audin

BALANCED SCORECARD OBJETIVO DO INDICADOR NOME DO INDICADOR

Satisfacdo da Alta Administracdo

Obter a impressdo dos clientes | Satisfacdo dos interlocutores dos d&rgdos de

Perspectiva do cliente ) )
internos e externos sobre a Audin | controle

Satisfagdo das Unidades Auditadas

Medir a adesdo da equipe da Capacitagcdo minima da equipe Audin

Perspectiva de Aprendizado | Audin aos perfis definidos, a
e Crescimento realizacdo e a distribuicio de
agbes de desenvolvimento

Grau de aderéncia da equipe ao perfil
Competéncias, Habilidades e Atitudes (CHA)
definido

Rela¢do Custo x Beneficio Financeiro da Audin
Mensurar o beneficio bruto e
Perspectiva Financeira liquido gerado pelas atividades | Beneficios financeiros gerados pela Audin
da Auditoria Interna.

Beneficios ndo-financeiros gerados pela Audin

Eficacia na execucdo do PAINT

Eficacia na execugdo das avaliages planejadas

Perspectiva de processos | Medir a eficacia da Unidade na | Monitoramento do nivel do estoque de
internos do negdcio execuc¢do de suas atividades recomendacdes

Atendimento das recomendag¢des no ano

Cobertura do Universo de Auditoria

Os indicadores serdo medidos e avaliados, pela equipe de Gestdo Administrativa, pelo menos uma vez a cada seis (6) meses.

Nota: O indicador sobre Tempo Gasto Planejado x Execugcdo da Avaliagdo, sera medido trimestralmente, com o objetivo de sanar
inconsisténcias encontradas.

Uma medicdo deve ser feita imediatamente antes da reunido de analise critica, de forma a subsidiar as andlises e os debates da mesma.

A cada medigdo, caso sejam obtidos resultados, mesmo que parciais, abaixo das metas estipuladas, a equipe de gestdo administrativa
deverd avaliar as discrepancias, comunicar a Chefia da Auditoria, sugerindo agGes corretivas imediatas ou plano de agdo que
contemplem as corre¢bes que irdo contribuir para a melhoria da Audin.

3.2.2. AVALIACOES PERIODICAS
3.2.2.1. ANALISE CRITICA
A reunido de andlise critica sera realizada pelo menos uma vez ao ano, no més de setembro, antes da elabora¢do do PAINT.

A equipe de gestdo administrativa coordena a realizagdo da andlise critica, coletando e compilando previamente todos os dados
relevantes levantados no monitoramento continuo e na autoavaliagdo periddica, bem como identificando pontos fracos e deficiéncia para
a estruturagdo das discussdes a serem feitas com toda a equipe da Audin.

A analise critica resultard em planos de a¢Ges para a melhoria dos processos.
3.2.2.2. AUTOAVALIACAO PERIODICA COM BASE NO IA-CM

Anualmente, no més de maio e com previsdo de termino antes da realizagdo da analise critica, a Chefia da Auditoria devera instituir
grupo de trabalho responsavel por realizar a autoavaliagdo.

O grupo instituido deverd conduzir a avaliagdo para apresentar um diagndstico sobre a existéncia e/ou a institucionalizagdo das
atividades essenciais previstas nos KPA dos niveis 2 (Infraestrutura) do IA-CM, a fim de determinar qual o nivel de maturidade da
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atividade de auditoria interna desenvolvida pela Audin e de auxiliar o estabelecimento de planos de agdo em relagdo as lacunas e/ou as
oportunidades de melhoria identificadas.

O grupo de trabalho devera adotar a seguinte estrutura de avaliagao:
3.2.2.2.1 Avaliagdo quanto a Existéncia

Verificar a existéncia de norma ou procedimento interno que estabelega ou regulamente a aplicagdo da respectiva atividade essencial na
Audin, sendo avaliadas como “sim” (existe) ou “ndo” (ndo existe);

3.2.2.2.2 Avaliagdo quanto a Institucionalizagdo

Uma vez consideradas existentes, as atividades essenciais sdo avaliadas quanto a sua efetiva institucionaliza¢do, ou seja, se estdao ou
ndo presentes na cultura da organizagdo, mediante processos sistematizados, repetiveis e com aplicagdo homogénea pelas unidades;

Para a determinagdo do atingimento do nivel de maturidade, o grupo de trabalho devera considerar os seguintes pressupostos:

I - uma atividade essencial de um KPA somente é considerada institucionalizada quando presente na cultura da
organizag¢do, mediante processos, sistematizados, repetiveis e com aplicagdo homogénea pelas unidades;

Il - um KPA somente é considerado institucionalizado quando todas as suas atividades essenciais estiverem
institucionalizadas;

Il - o nivel de maturidade somente é atingido quando todos os KPA do nivel objeto de avaliagdo forem
considerados institucionalizados.

O grupo de trabalho devera coletar e registrar as evidéncias, tais como normativos, procedimentos, instrumentos ou outros elementos,
gue assegurem ou confirmem a avaliagdo atribuida.

Para a coleta de evidéncias, poderdo ser empregadas as técnicas: revisdo de trabalhos executados, consulta a normativos, entrevistas
com servidores e dirigentes, benchmark e as demais atividades de avaliacdo realizadas no ambito do PGMQ.

As avaliagOes deverdo ser realizadas com base no arcabougo normativo existente (constituicdo federal, leis, decretos, instrugGes
normativas, portarias e manuais) e nas praticas de auditoria interna aplicadas nos processos de trabalho.

O grupo de trabalho, ao final da autoavaliagdo, devera apresentar a Chefia da Auditoria relatério contendo as conclusGes alcangadas
acerca do nivel institucionalizagdo de cada KPA, com referéncia as evidéncias que as suportam, bem como proposta de medidas com
vistas a inserir nos processos internos nas atividades essenciais ndo existentes e/ou a promover sua institucionalizagdo na cultura da
organizagdo ou ainda, aperfeigoar processos internos ja institucionalizados.

3.3. AVALIAGOES EXTERNAS

As avaliagdes externas serdo realizadas com o objetivo de obter opinido independente sobre o conjunto geral dos trabalhos de auditoria
realizados e sua conformidade com principios e normas aplicaveis.

As avaliagGes externas serdo conduzidas por profissional ou organizacdo qualificada e independente, externo a estrutura da Audin, ou por
membros de auditorias internas e drgdos integrantes do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal ou por meio de
autoavaliagdo, com posterior validagdo externa independente. Em todos os casos, é vedada a realizagdo de avaliagGes reciprocas.

As avaliagdes externas da qualidade serdo realizadas com base no Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), do Instituto dos
Auditores Internos (llA), nos termos da normatizagdo definida pela Portaria CGU n? 777, de 18 de fevereiro de 2019, conforme
normatizagao vigente da Controladoria-Geral da Unido.

A primeira avaliagdo externa serd realizada em até 1 ano apds a autoavaliagdo indicar o alcance do nivel dois de maturidade, e as
seguintes ocorrerdo pelo menos uma vez a cada 5 (cinco) anos, conforme IN CGU n2 03/2017.

4, DISPOSICOES GERAIS

Os resultados do PGMQ devem ser reportados anualmente a Alta Administragdo, quando da apresentagdo do Relatdrio de Atividades de
Auditoria Interna — RAINT, contemplando, no minimo, as seguintes informagdes:

I - 0 escopo, a frequéncia e os resultados das avaliagGes internas e externas realizadas;
Il - o nivel de capacidade da Audin, conforme Modelo IA-CM;

I - as oportunidades de melhoria identificadas;

IV - as fragilidades com potencial de comprometer a qualidade da atividade de auditoria interna;
V- os planos de agdo corretiva, se for o caso;
VI - o andamento das ag¢des para melhoria da atividade de auditoria interna.

Nota: Considerando a implantagdo do PGMQ na Audin no ano de 2020, o RAINT referente ao mesmo ano, excepcionalmente, abrangera
apenas os elementos ja disponiveis obtidos por agGes pontuais antes da aprovagao do programa.

O Programa podera ser revisto e atualizado a medida que a unidade de Auditoria Interna progredir ou ocorrerem mudangas no ambito de
suas atividades, visando a garantia da continuidade das operagGes com eficicia e eficiéncia, assegurando que o Programa continue
agregando valor as atividades da instituicdo.

https://sei.inmetro.govbr/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arwvore_visualizar&id_documento=903017&infra_sistema=1000001...
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A Audin somente deve declarar conformidade com os preceitos da IN SFC/CGU n2 3, de 9 de junho de 2017, e com normas internacionais
que regulamentam a pratica profissional de auditora interna quando os resultados do PGMQ sustentarem essa afirmagdo.

Este documento substitui o Manual da Qualidade da Audin, passando a ser o referencial para o Sistema de Gestdo da Qualidade - SGQ
da unidade.
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