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1. Introducao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo do Inmetro (PDTIC) 2025-2027 tem como
objetivo organizar, planejar e orientar as acGes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo no ambito do
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — Inmetro para o triénio de 2025 a 2027,
assegurando o alinhamento da TIC as estratégias institucionais e em consonancia com as diretrizes
estratégicas institucionais e com as politicas publicas vigentes no dmbito da Administracdo Publica Federal.
Além disso, o PDTIC tem finalidade de orientar as agdes, investimentos, contratagdes e iniciativas de TIC para
o triénio de 2025 a 2027.

O PDTIC estd em conformidade com os principios da governanca publica, conforme referenciais do
Tribunal de Contas da Unido — TCU, e com as diretrizes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacgdo — SISP, assegurando o alinhamento entre a estratégia institucional, a governancga de
TIC, a gestdo de riscos, o uso eficiente dos recursos publicos e a geragdo de valor para a sociedade. Também
se alinha aos servicos publicos oferecidos pelo Inmetro, atendendo as necessidades prioritarias e estratégicas
da organizacdo, contribuindo para a modernizacdo da gestdo e o aperfeicoamento dos processos
institucionais.

O PDTIC foi elaborado pela Coordenagao-Geral de Tecnologia da Informacgdo (CTINF), em conjunto
com o Subcomité de Governanca Digital do Inmetro (SGDI), tendo como principal referéncia o Plano
Estratégico Institucional do Inmetro 2024-2027. Esse alinhamento é especialmente evidenciado no
atendimento ao Objetivo Estratégico Estruturante n? 15 — “Aprofundar a transformacao digital com foco na
integracdo e portabilidade de sistemas”, bem como ao objetivo de aprimoramento da gestdo e governanga
institucional.

No contexto da Administracdo Publica Federal, este PDTIC encontra-se alinhado a Estratégia de
Governo Digital — EGD 2024—-2027, coordenada pelo Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos,
gue estabelece diretrizes para a transformacao digital, a oferta de servicos publicos digitais de qualidade, a
interoperabilidade de sistemas, a governanca de dados, a seguranca da informacdo e a inovagcdo no setor
publico.

As iniciativas previstas no presente PDTIC foram priorizadas metodologia proposta pelo Ministério da
Justica e utilizado em outros PDTICs institucionais de outros érgdos, considerando: as exigéncias legais; a
contribuicdo para o alcance dos objetivos estratégicos do Governo Federal; do Inmetro, especialmente
aqueles relacionados a modernizacdo da gestdo, a ampliagdo da capacidade operacional, a integracdo de
sistemas, ao fortalecimento da infraestrutura tecnolédgica e ao aprofundamento da transformacao digital
institucional; além de exigéncias

Seguindo o que preconizam os normativos vigentes sobre governanca e gestdo de TIC no ambito da
Administracdo Publica Federal, este PDTIC foi elaborado a luz do DECRETO N2 12.198, DE 24 DE SETEMBRO
DE 2024 que Institui a Estratégia Federal de Governo Digital para o periodo de 2024 a 2027 e a Infraestrutura
Nacional de Dados, no ambito dos érgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autdrquica
e fundacional, bem como das diretrizes e orientagGes da Secretaria de Governo Digital.

O PDTIC esta alinhado a Estratégia de Governo Digital — EGD 2024-2027, coordenada pelo Ministério
da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos — MGI, a qual estabelece diretrizes para a transformacao digital
do Estado, a ampliacdo da oferta de servicos publicos digitais, a interoperabilidade de sistemas, a governanca
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de dados, a transparéncia, a inovacgdo e o foco no usuario. Este Plano observa ainda os normativos, politicas e
boas praticas aplicaveis a gestdo e a governanga de TIC na Administracdo Publica Federal, incluindo, entre
outros, os instrumentos referentes a contratacdo de solugGes de TIC, gestdo de riscos, continuidade dos
servicos, seguranca da informacdo e protecdo de dados pessoais.

No ambito institucional, este PDTIC encontra-se plenamente alinhado a missdo, visdo e valores
institucionais do Inmetro, definidos no seu Planejamento Estratégico 2024-2027, a saber:

K/

% Missdo: Viabilizar solu¢des de infraestrutura da qualidade que adicionem confianca, qualidade e
competitividade aos produtos e servigos disponibilizados pelas organiza¢des brasileiras, em prol da
prosperidade econémica e do bem-estar da sociedade.

%+ Visdo: Ser reconhecido pelo setor produtivo e mercado como uma caixa de ferramentas para
superagao dos desafios da sociedade 4.0.

% Valores: Formalismo e disciplina; praticidade; orientacdo para o cliente; foco em resultados;

integridade e probidade; respeito; agilidade; transparéncia; postura inovadora; exceléncia e

simplicidade.

O processo de elaboragdo do PDTIC envolveu o levantamento estruturado das necessidades
institucionais de TIC junto as areas finalisticas e as areas de apoio, por meio de reunides técnicas no ambito
do Subcomité de Governanga Digital, com a participacdo de representantes das unidades organizacionais do
Inmetro. As demandas levantadas foram analisadas, consolidadas, priorizadas e vinculadas aos objetivos
estratégicos institucionais, considerando critérios de impacto estratégico, riscos, viabilidade técnica e
orcamentdria. A partir desse levantamento, foram definidas as metas, projetos e acdes de TIC para o periodo
de 2025 a 2027.

As metas, iniciativas e projetos de TIC previstos neste plano foram definidos considerando sua
contribuicdo direta para:

e O fortalecimento da governanca e da gestao institucional;

e A modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica;

e Aintegracgdo e interoperabilidade dos sistemas corporativos;

e O aprimoramento da experiéncia do usuario dos servicos digitais;
e Aseguranca dainformacgdo e a protecdo de dados;

e E oaprofundamento da transformacao digital do Inmetro.

Para fins de continuidade administrativa, este plano também considera como insumos as licdes
aprendidas, os resultados alcangados e as entregas realizadas nos ciclos anteriores de planejamento de TIC,
bem como a necessidade de continuidade das ag¢des estruturantes ja iniciadas, assegurando a evolucdo
gradativa da maturidade digital da instituicao.

Apds sua publicacdo, o PDTIC 2025-2027 sera acompanhado e monitorado de forma sistematica pelo
Subcomité e pelo Comité de Governanca Digital do Inmetro, conforme as diretrizes de governancga de TIC da
Administracdo Publica Federal. O monitoramento permitird avaliar a execu¢do das acdes, a adequada
aplicacdo dos recursos, o alcance das metas estabelecidas e, quando necessario, a ado¢cdo de medidas
corretivas ou de ajustes frente a mudangas no ambiente organizacional, normativo ou tecnoldgico.

A primeira revisao apds a publicagao ocorrera no 12 trimestre de 2026 e depois semestralmente até o
final da vigéncia deste PDTIC.
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‘ Data de Publicacdo Descricao

1 | Portaria n2 778 do Ministério da 4 de abril de 2019 DispGe sobre a implantagdo da Governanga de Tecnologia
Economia/Secretaria Especial de da Informagdo e Comunicagdo nos 6rgaos e entidades
Desburocratizagdo, Gestdo e Governo pertencentes ao Sistema de Administragdo dos Recursos
Digital/Secretaria de Governo Digital de Tecnologia da Informagdo do Poder Executivo Federal

—SISP

2 Processo SEI 0052600.009852/2019-15 — | 31 de dezembro de | Registra o funcionamento dos Comité e Subcomité de
Registra o funcionamento dos Comité e 2019 Governanga Digital do Inmetro no monitoramento e
Subcomité de Governanga Digital do elaboragao do PDTIC institucional
Inmetro no monitoramento e elaboragdo
do PDTIC institucional

3 | Portaria n? 18.152/2020, do Ministério 04 de agosto de Altera a Portaria n2 778, de 4 de abril de 2019, que dispde
da Economia/Secretaria Especial de 2020 sobre a implantagdo da Governanga de Tecnologia da
Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Informagdo e Comunicagdo nos 6rgdos e entidades
Digital/Secretaria de Governo Digital pertencentes ao Sistema de Administragdo dos Recursos

de Tecnologia da Informagdo do Poder Executivo

4 | Portaria Inmetro n2 323 19 de outubro de Institui e regulamenta o funcionamento do Comité de

2020 Governanga Digital do Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia - Inmetro, composto por
colegiado estratégico e de natureza deliberativa

5 | Portaria Inmetro n2 380 15 de setembro de | Aprova o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e

2021 Comunicagdo do Inmetro, para o periodo 2021-2023
6 | Portaria Inmetro n2 2 04 de janeiro de que define o funcionamento do Subcomité de
2022 Governanga Digital do Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia
7 | Portaria Inmetro n2 573 30 de novembro de | Torna publico o Plano Estratégico do Instituto Nacional
2023 de Metrologia, Qualidade e Tecnologia para os anos 2024
a 2027

8 | Guia de Elaboragdo de PDTIC do SISP 02 de abril de 2024 | Modelo de PDTIC
versdo 2.1

9 | Portaria n? 6.618 da Secretaria de 25 de setembro de | Estabelece os principios, os objetivos e as iniciativas para
Governo Digital do Ministério da Gestdo e | 2024 o alcance da Estratégia Federal de Governo Digital para o
da Inovagdo em Servigos Publicos periodo de 2024 a 2027, no ambito dos 6rgdos e das

entidades da administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional

10 | Portaria Inmetro n2 680, Altera os 20 de outubro de Altera os membros do Subcomité de Governanga Digital
membros do Subcomité de Governanga 2025 do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Digital do Instituto Nacional de Tecnologia —Inmetro
Metrologia, Qualidade e Tecnologia —

Inmetro
11 | Portaria Inmetro n2 670 15 de outubro de Altera a portaria 323, de 19 de outubro de 2020 que
2025 estabelece o colegiado estratégico que compde o Comité
de Governanga Digital do Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia —Inmetro
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3. Documentos de Referéncia

Para este trabalho foram utilizados documentos de referéncia diversos, que agrupamos em 3

tabelas apresentadas a seguir:

Tabela 1 - Documentos de referéncia no ambito do Governo Federal

DO O DATA D RICAO
GFO01 | Lein°®14.133 01/04/2021 | Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.
Dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para
0 aumento da eficiéncia publica e altera a Lei n® 7.116, de 29 de agosto de
GF02 | LeiN°14.129 29/03/2021 | 1983, a Lei n®12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informacéo), a Lei n® 12.682, de 9 de julho de 2012, e a Lei n° 13.460, de 26
de junho de 2017.
Portaria Estabelece parametros para acompanhamento da execucéo da Estratégia de
GFO3 Interministerial 07/08/2020 Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, no ambito dos 6rgéos e das
SGD/SEDGG/ME entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e
n°1 aprova planos de Transformagéo Digital;
Portarl_a_ . Estabelece parametros para acompanhamento da execugao da Estratégia de
Interministerial Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, no &mbito dos 6rgéos e das
GF04 | SEME/SGPR 07/08/2020 . . o . S .
SGD/SEDGG/ME entidades da administracao puli)llca_fgderal direta, autarquica e fundacional, e
no 1 aprova planos de Transformacéao Digital;
Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, no
ambito dos 6rgéos e das entidades da administracéo publica federal direta,
autarquica e fundacional e da outras providéncias. Esta organizada em
principios, objetivos e iniciativas que buscam nortear a transformacao do
GFO5 Decreto n® 28/04/2020 | 90Verno por meio do uso de tecnqlogias digitais, com a’pr_omogéo da o
10.332 efetividade das politicas e da qualidade dos servigos publicos. O propoésito da
EGD é orientar e integrar as iniciativas de transformacéo digital dos 6rgéos e
entidades do Poder Executivo Federal, contribuindo para aumentar a
efetividade da geragao de beneficios para a sociedade brasileira. Os
principios e os objetivos da EGD 2020-2023 estéo elencados no Anexo |.
Regulamenta o disposto no inciso X do caput do art. 3° da Lei n° 13.874, de
Decreto ne 20 de setembro de 2019, e no art. 2°-A da Lei n°® 12.682, de 9 de julho de
GFO06 10278 18/03/2020 | 2012, para estabelecer a técnica e os requisitos para a digitalizacéo de
' documentos publicos ou privados, a fim de que os documentos digitalizados
produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais;
Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregéo, na forma eletrdnica, para a
Decreto n® aquisicao de bens e a contratacdo de servicos comuns, incluidos os servicos
GFO07 20/09/2019 A B . .
10.024 comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no
ambito da administracéo publica federal.
Disp&e sobre procedimentos para a unificacéo dos canais digitais e define
GF08 | Portaria n® 39 09/07/2019 | regras para o procedimento de registro de enderegos de sitios eletrénicos na
internet e de aplicativos moveis do Governo Federal;
Institui o Plano Nacional de Internet das Coisas e disp6e sobre a Camara de
GF09 | Decreto n° 9.854 25/06/2019 | Gestdo e Acompanhamento do Desenvolvimento de Sistemas de
Comunicagdo Maquina a Maquina e Internet das Coisas;
GF10 | Decreto n° 9.756 11/04/2019 Institgi o.p_ort'al unico "gov.br” e dispde sobre as regras de unificagdo dos
canais digitais do Governo federal.
GF11 | Portaria n®23 04/04/2019 | DispGe sobre diretrizes, competéncias e condi¢des para adesdo a Rede
Nacional de Governo Digital;
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ITEM DOCUMENTO DATA DESCRIQAO
Instrucéo Disp6e sobre o processo de contratacdo de solugdes de Tecnologia da
GF12 | Normativa 23/12/2022 Informag&o e Comunicag&o - TIC pelos 6rgéos e entidades integrantes do
Sgd/Me N° 94 Sistema de Administra¢&o dos Recursos de Tecnologia da Informagéo - SISP
do Poder Executivo Federal.
i o
g?srlgaz;?tgrairas Dispde sobre a implantacéo da Governancga de Tecnologia da Informacéo e
. Comunicagédo nos 6rgédos e entidades pertencentes ao Sistema de
GF13 | pela Portaria n° 04/04/2019 . ~ . =
Administracao dos Recursos de Tecnologia da Informagéo do Poder
18152, de 4 de Executivo Federal -
agosto de 2020).
GF14 Egﬁgﬁﬁ!ﬁ A NO 14/03/2019 Ilglstllttgll r(\)OP;(;%ree}rnlﬁ; :sult?\?j?g;/g:\glmento de Capacidades para Transformacao
6~ ME/SGD 9 '
Instrucéo Disp&e sobre Plano Anual de Contratagdes de bens, servicos, obras e
GF15 Normativa 10/01/2019 solugc”)_es de tecnolqgia da informagéo e comL_mica(;c")es no ambito da
SEGES/MP n° 1, Administracéo Publica federal direta, autarquica e fundacional e sobre o
Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacoes.
Decreto n° 9.637 Institui a Politica Nacional de $eguran(;~a da Informacgao, dispde sobre a
de 26 de b governanca da seguranca da |nforma_9a0, e altera o Decreto n°_2._295, de 4 de'
GF16 dezembro de 26/09/2018 | agosto de 1997, que regulamenta o disposto no art. 24, caput, inciso IX, da Lei
by ; T ) .
2018 n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e dispbe sobre a dispensa de licitagdo nos
casos gue possam comprometer a seguranga nacional;
Dispde sobre a aplicagéo do Indice de Custos de Tecnologia da Informac&o no
GF17 | Portarian®6.432 | 11/07/2018 | ambito da Administragcdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da
outras providéncias.
Instrucéo Estabelece regras de funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado
GF18 | Normativan® 3 26/04/2018 | ge Fornecedores — Sicaf, no ambito do Poder Executivo Federal.
Decreto n® 9.319, Instituiu o Sistema Nacional para a Transformagao Digital e estabeleceu a
GF19 |de 21 de marco 21/03/2018 | estrutura de governanca para a implantacéo da Estratégia Brasileira para a
de 2018 Transformacao digital (E-digital).
GE20 (C;(l: 'gi:; 55252 ¢ 08/07/2017 Modelo de referéncia a partir do qual foi concebido o processo de elaboragao
50 do PDTIC 2021-2023 do INMETRO.
Instrucao Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagcao de
GF21 | Normativa 26/05/2017 | servicos sob o regime de execucao indireta no &mbito da Administracéo
SEGES/MP n° 5 Publica federal direta, autarquica e fundacional.
Dispde sobre recomendagdes técnicas para mensuragéo de software ou de
GE22 Portaria STI/MP 06/03/2017 resultados de servigos de desenvolvimento, manutengdo e sustentacdo de
n°4 software no ambito do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia
da Informacgéao - SISP.
Portaria STI/MP Disp6e sobre orientacdes para contratacéo de solucdes de Tecnologia da
GF23 [ n°20 14/06/2016 | Informagédo no ambito da Administracédo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional.
Portaria n® 92 de
24/12/2014 que
institui a ePING. Modelos e Padrdes de Governo Eletronico: e-Ping, e-Mag, e-PWG
(Atualizada pela -e-Ping: Padrdes de Interoperabilidade de Governo
GF24 Portaria N° 41, de 2411212014 Eletrénico; - e-Mag: Modelo de Acessibilidade de Governo
3/09/2019, pub. Eletrdnico - e-PWG: Padrdes Web em Governo Eletronico.
no DOU de
25/09/2019.
ITEM DOCUMENTO DESCRICAO
Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacéo de pesquisa de
IN SEGES/ME n° precos, de aderente a Lei 14.133, para a aquisicao de bens e contratagcdo de
GF25 07/07/2021 . A L ~ s .
65 servicos em geral, no &mbito da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional.
Regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n®
GF26 | Decreto n® 7.892 23/01/2013 8.666, de 21 de junho de 1993,
Decreto Disciplina a Gestdo de Seguranca da Informac&o e Comunicacdes na
GF27 | 7.579/2011 03/07/2011 Administracéo Publica Federal, direta e indireta, e da outras providéncias.




PDTIC 2025-2027 Pég. 10
INMETRO
ITEM DOCUMENTO DATA DESCRIQAO
Regulamenta a contratacdo de bens e servigos de informatica e automagao
GE28 | Decreto no 7.174 12/05/2010 _pela_l afjmlnlstragao_publlca federal, dllreta ou indireta, pel{as fundaf;oef
instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organiza¢es sob o
controle direto ou indireto da Uni&o.
Institui, no Ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos
GF29 | Lein®10.520 17/07/2002 | do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagédo
denominada pregao, para aquisi¢éo de bens e servicos comuns.)
. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas
GF30 |Lein°8.666 21/06/1993 para licitagdes e contratos da Administracéo Publica.
Constituicdo da Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
GF31 Republica 05/10/1988 Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
Federativa do principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
Brasil, de 1988
— — — — p —
GF32 Decreto-Lei n 25/02/1967 DispGe sobre a organizagao da Administragdo Federal, estabelece diretrizes
200 para a Reforma Administrativa.

Tabela 2 - Documentos de referéncia no ambito do Inmetro

ID DOCUMENTO DATA DESCRICAO
Plano Estratégico Dispde sobre o Plano Estratégico do Inmetro para o periodo de 2024 a
INM1 2024-2027 30/03/2024 2027
Contém as iniciativas priorizadas referentes ao PDTIC anterior de forma
INM2 PDTIC 2021-2024 do 30/05/2019 | a permitir a avaliagdo das acdes planejadas que puderam ser concluidas
Inmetro e dos resultados efetivamente alcancados.
. Altera os membros do Subcomité de Governanga Digital do Instituto
Portaria Inmetro n° - . . . )
INM3 263/2020 11/05/2021 | Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia -Inmetro e define seu
funcionamento.
Institui e regulamenta o funcionamento do Comité de Governanca
Portaria Inmetro n® Digital do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
INM4 323 19/10/2020 Tecnologia - Inmetro, composto por colegiado estratégico e de natureza
deliberativa
1 0
INM5 Zz;tarla Inmetro n 11/11/2022 | Aprova a Politica de Seguranca da Informagao do Inmetro 2022.
INM6 Regimento Interno do 04/01/2017 Aprova o Regimento Interno do Instituto Nacional de Metrologia,
Inmetro Qualidade e Tecnologia - INMETRO (Portaria MDIC N° 2)

Tabela 3 - Documentos de referéncia no @&mbito de Seguranca da Informacé&o

ITEM DOCUMENTO DATA DESCRIGCAO
Institui o Programa de Privacidade e Seguranga da Informagéo no
ambito dos 6rgéos e das entidades da administracéo publica federal
SEG1 Portaria SGD/MGI N° 28/10/2025 direta, autarquica e fundacional, que possuem unidades que integram o
9.511 Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo -
SISP do Poder Executivo federal.
Institui a Politica Nacional de Segurancga da Informagéo e disp6e sobre
SEG2 Decreto N°© 12.572 04/08/2025 | a governanca da seguranca da informag¢é@o no &mbito da administragéo
publica federal.
Institui a Estratégia Nacional de Ciberseguranca.
SEG3 Decreto N° 12.573 04/08/2025
Instru¢c@o Normativa Altera a Instrugdo Normativa n° 1, de 27 de maio de 2020, que disp6e
SEG1 no. 2 da PR/GSI 24/07/2020 | sobre a Estrutura de Gestdo da Seguranca da Informagé&o nos 6rgéos
e nas entidades da administracéo publica federal.
Instrucdo Normativa Dispde sobre a Estrutura de Gestao da Seguranca da Informacéo nos
sE no. 1 PR/GSI 21/05/2020 orgéos e nas entidades da administracédo publica federal.
SEG4 Portaria n°® 93, PR/GSI | 26/09/2019 | Aprova o Glossario de Seguranga da Informagéao.
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ITEM DOCUMENTO DATA DESCRICAO
Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD. Dispde sobre o tratamento
de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou

SEG6 Lei N° 13.709 14/08/2018 | PO" pessoaju.rld.lca de direito pu.bllco ou privado, com 0 Ob.jetIVO de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. Presidéncia
da

) Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da
SEG7 Lei N° 12.965 23/04/2014

Internet no Brasil.

Regulamenta procedimentos para credenciamento de segurancga e
SEGS8 Decreto no. 7.845 14/09/2012 | tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo, e
dispde sobre o Nucleo de Seguranga e Credenciamento.

Lei de Acesso a Informacgdes - Regula o acesso a informagdes previsto
no inciso XXXIIl do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do
art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n°® 8.112, de 11 de

1 ()

SEG9 Lei N° 12.527 18/09/2011 dezembro de 1990; revoga a Lei n® 11.111, de 5 de maio de 2005, e
dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras
providéncias.

Norma Estabelece diretrizes para o processo de Gestao de Riscos de

SEG12 | Complementar 14/08/2009 | Seguranga da Informagéo e Comunicagdes — GRSIC nos érgéaos ou

04/IN01/DSIC/GSIPR entidades da Administracéo Publica Federal, direta e indireta — APF.
= . Disciplina a Gestdo de Seguranca da Informag&o e Comunicagdes na

SEG11 Instrugdo Normativa 13/06/2008 | Administracdo Publica Federal, direta e indireta, e da outras

n°01/2009 GSI

providéncias;

Nestas tabelas ndo foram registradas melhores praticas e normativos de mercado como ltil, Cobit,
normas ISO, entre outras que serviram como apoio na elaboracao deste documento
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4. Termos e Abreviacoes

Abreviacoes Descrigao

APF Administragao Publica Federal

CTINF Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagao

CGD Comité de Governanga Digital

EGD Estratégia de Governanca Digital

OEE Objetivo Estratégico Estruturante

OEF Objetivo Estratégico Finalistico

PSIE Portal de Servigos do INMETRO nos Estados

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

RBMLQ-I Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade — Inmetro

RNP Rede Nacional de Ensino e Pesquisa

DIINF Divisdo de Infraestrutura de TIC

DISIS Divisdo de Sistemas

SISP Sistema de Administracéo de Recursos de Tecnologia da Informagao do Governo Federal
SCGD Subcomité de Governancga Digital

SWOT Avaliacéo de pontos fortes, pontos fracos, ameacgas e oportunidades
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5. Metodologia Aplicada para Elaboracao do PDTIC

A metodologia adotada para a elaboragao deste PDTIC utilizou o processo recomendado pelo Guia de
Elaboragdo do PDTIC v 2.0 do SISP e 0 modelo de funcionamento do Comité e Subcomité de Governanga de Tl
do Inmetro.

Para priorizacdo das necessidades identificadas buscou-se o alinhamento com os objetivos
estratégicos e objetivos corporativos e suas respectivas agdes registradas no Plano Estratégico do Inmetro
2021-2023 (Anexo 1), além das diretrizes da Estratégia de Governo Digital 2020-2022. Considerando estas
necessidades foram utilizadas o documento de priorizacdo de demandas do Ministério da Justica.

5.1 Fluxo de Elaboracéo do PDTIC

| - Base Legal:
1- Estratégia de Governo Digital da Administragdo Publica Federal 2024-2027
2- Planejamento Estratégico do Inmetro 2024-2027

3- Plano Diretor de TIC do Inmetro

4- Guia e Portarias de Elaboragdo do PDTIC do SISP/MGI

Monitoramento
de Resultados e
Il - Criacdo da Estrutura de Governanga de TIC do Inmetro: Revisdo de

1- Instituicdo do Comité de Governanca Digital do Inmetro Metas

2- Instituicdo do Subcomité de Governanga Digital do Inmetro

3- Criagdo do Plano de Contratagdes Anual

Outros: Plano de Transformagéo Digital, Politicas de Seguranga da Informacdo etc.

111-Elaboragao do PDTIC:
1- Levantamento de Necessidades das Areas Finalisticas e Corporativas

2- Priorizagdo das Necessidades de Sistemas e Infraestrutura conforme modelo

apresentado
3- Elaboragdo e Publicagdo do PDTIC

6. Organizacédo da Tl no Inmetro
A Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo — CTINF é subordinada a Presidéncia do Inmetro.

A CTINF é a area que realiza a gestdo e a operacionalizagdo das a¢des de TIC no Inmetro, atuando nas
unidades do Rio de Janeiro, Goias, Rio Grande do Sul e Brasilia. Atualmente estrutura-se em torno das quatro
vertentes essenciais a prestacdo de servicos de Tl com qualidade: Governanca, Seguran¢a da Informagao,
Infraestrutura e Sistemas.
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Cabe a CTINF também definir padrdes e diretrizes de tecnologia da informag¢do e comunicagdo,
suporte, manutengdo e desenvolvimento de sistemas, infraestrutura e seguranga da informacgao.

A estrutura da CTINF é composta por suas unidades organizacionais conforme organograma abaixo.

Compete a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo do Inmetro coordenar as acGes relativas
a elaboracdo e implantacdo do Plano Diretor de Informatica e Desenvolvimento de Sistemas do Inmetro
(Regimento Interno, Art. 38).

O detalhamento das competéncias da CTINF esta previsto no Regimento Interno do Inmetro publicado
em 05/01/2017, especificamente nos artigos 38, 39 e 40.

Figura 6 — Organograma da CTINF

Presidéncia do
Inmetro

CORED/SURRS
para Assuntos da
RBMLQ-I

Coordenagdo

Geral de TIC
Divisdo de Divisdo de
Infraestrutura Sistemas

Cabe observar que a Coordenacgao-Geral de Tl do Inmetro contempla uma estrutura Organizacional
hoje reflete parcialmente a estrutura existente, considerando outras atividades realizadas, mas ndo previstas
no organograma como :

e Seguranga da Informagao

e Governancgade TIC

e Gestdo de atividades da RBMLQ-I, conforme Portaria 137 (06/03/25), os sistemas SGI, PSIE e
CRONO devem atender as prioridades da RBMLQ-l e estdo sob a responsabilidade e
priorizacdao da SURRS.

7. Resultado do PDTIC 2021-2024

O resultado do PDTIC 2021-2024 foi apresentado e validado pelo Comité e Subcomité de Governanca
Digital e estdo disponiveis e publicados no site do Inmetro no endereco https://www.gov.br/inmetro/pt-
br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/tecnologia-da-informacao/pdtic.
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8. Objetivos Estratégicos Finalisticos e Estruturantes do

Inmetro

Seguem abaixo os Objetivos Estratégicos do Inmetro conforme Planejamento Estratégico 2024-2027,
disponiveis no endereco https://www.gov.br/inmetro/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/plano-

estrategico.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS FINALISTICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESTRUTURANTES

1. Atender as demandas por rastreabilidade metroldgica
adequadas as necessidades presentes e futuras

12. Aprimorar a gestdo e governanga com
foco no alinhamento as politicas publicas

2. Estruturar o relacionamento com o setor produtivo para
apoio a inovacgao

13. Tornar o Inmetro mais atrativo para
captar e reter servidores

3. Promover solugdes para apoio a Economia Verde,
Descarbonizagao e Industria de Base Biotecnoldgica

14. Fortalecer a imagem do Inmetro no seu
papel de apoio tecnoldgico as organizagdes

4. Ampliar a interacdo com o setor produtivo nos assuntos
relacionados a superacao de Barreiras técnicas

15. Aprofundar a transformacgao digital com
foco na integragao e portabilidade de
sistemas

5. Consolidar a inser¢ao internacional do Inmetro como
referéncia em Infraestrutura da Qualidade

16. Fortalecer a infraestrutura basica para
garantir o funcionamento do Campus de
Xerém

6. Fortalecer a educacgdo para a infraestrutura da qualidade

7. Modernizar o controle metroldgico legal

8. Ampliar a capacidade de atendimento da acreditacao

9. Promover a avaliagdo da conformidade no Pais, inclusive
com enfoque regional

0.Aprimorar a atuacdo regulatéria do Inmetro para
produtos e servigos no ambito das competéncias legais

11.Recuperar a abrangéncia e a cobertura territorial da
vigilancia de mercado

9. Levantamento Necessidades e Critérios de Priorizacéo

9.1. Metodologia

O levantamento das necessidades de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo (TIC) registradas no
PDTIC 2025-2027 foi realizado a partir das informacgGes prestadas pelas unidades finalisticas e operacionais
do Inmetro, mediante a realizacdo de reunides com as dreas, nos quais foram registradas a descricdo da
necessidade, a respectiva motivacdo, os resultados esperados de forma ampla de forma a permitir identificar
critérios de priorizagdo.

Muitas destas demandas sdo resultantes dos desdobramentos de projetos ja em andamento desde o
PDTIC 2021-2024 ou decorrentes do Planejamento Estratégico institucional de 2024-2027. Na sequéncia,
foram realizadas reunides com o Subcomité de Governancga Digital, com as dreas finalisticas e de apoio e
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reunides internas com as areas de TIC com a finalidade de validar, consolidar e promover o entendimento
inicial das necessidades inventariadas.

Adicionalmente, foram identificadas iniciativas relacionadas a Estratégia de Governo Digital da
Administracdo Publica Federal, e iniciativas previstas Plano de Transformacgdo Digital do Inmetro. A CTINF
também realizou o mapeamento das necessidades de infraestrutura de TIC voltadas a atualizacdo e a
moderniza¢do do parque tecnoldgico, bem como das necessidades relacionadas a Governanga e a Gestdo de
TIC, as quais foram incorporadas ao inventario consolidado.

Metodologia de Priorizacdao das Necessidades de TIC

A priorizagdo das necessidades de TIC foi estruturada com base em metodologia composta por
critérios objetivos e subjetivos, adaptados do modelo adotado no ambito da Administracao Publica Federal e
detalhado no normativo de referéncia do Ministério da Justica e Seguranga Publica.

Dimensao A — Priorizagdo Objetiva

A Dimensdo A corresponde a pontuacgdo objetiva atribuida as necessidades, com base em critérios
passiveis de verificacdo documental, a saber:

Carater Legal - 100

Projeto Estratégico de Governo Federal - 75

Projeto Estratégico Inmetro - 75

Impacto no Mercado Brasileiro - Industria e Comércio - 50
Arrecadacgdo Inmetro - 50

Projeto Melhoria TIC - 40

Necessidade Transversal - 30

No o kwnNR

OBS: De acordo com Portaria 137 (06/03/25), os sistemas SGI, PSIE e CRONO devem atender as prioridades da
RBMLQ-I e estdo sob a responsabilidade e priorizagcdao da SURRS.

Esses critérios foram aplicados apds a publicagao do Plano Estratégico Institucional, sendo atribuida a
cada necessidade uma pontuacdo total, limitada ao intervalo de 0 a 300 pontos, a qual serviu de base para a
formacao inicial das filas de priorizacdo. Essa etapa assegura maior grau de impessoalidade, rastreabilidade e
transparéncia no processo decisério.

Como instrumentos auxiliares a andlise técnica, utilizou-se o modelo GUT para as agbes de
infraestrutura e Governanca de TIC;

No modelo GUT, foram considerados critérios de forma a evitar que projetos sejam seguidamente
considerados com baixa prioridade e passem a padecer de um status de “starvation”, ndo sendo resolvidos
nunca.

Critério GUT  Descricdo

Gravidade Impacto atual e potencial sobre pessoas, processos, resultados e a organizacgao.
Urgéncia Prazo disponivel para a atuacao, considerando riscos decorrentes da postergacao.
Tendéncia Probabilidade de agravamento, manutencdo ou reducdo do problema ao longo do

tempo.
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Priorizacao Estratégica Subjetiva

Adicionalmente foi realizado ajuste da priorizacao objetiva por instancias superiores de governanga,
mediante a atribuicdo ou subtracdo de pontos estratégicos, de forma motivada, conforme o nivel decisério,
ou seja, os mais altos niveis administrativos também passam a ter maior prioridade sobre as outras demandas
assim as demandas do Gabinete da Presidéncia/Alta Administracdo passam a ter o atendimento com maior
prioridade.

Essa dimensdo possibilita a incorporagdo de fatores estratégicos nao capturados integralmente pelos
critérios objetivos, assegurando, contudo, a rastreabilidade das decisGes e o controle dos impactos nas demais
priorizagoes.

A partir dai cada necessidade é vinculada a uma ou mais Ag¢des de TIC. Por fim, é realizada uma
estimativa, em meses, do prazo necessario para a conclusdo da Ac¢do de TIC, apds o seu efetivo inicio. Essa
estimativa é definida pelo executor pela drea responsavel pela agdo e constitui insumo fundamental para a
projecdo das metas de atendimento.

A inclusdo de demandas fora da ordem de prioridade somente é admitida em carater excepcional,
desde que tecnicamente justificada e formalmente autorizada pelas instancias superiores de governanga.

A execucdo das acdes é monitorada pela area de governanca de TIC, com prestacao periddica de
informagdes a alta administragdo e as instancias de governanga, assegurando a transparéncia, o controle e a
rastreabilidade do processo, motivagdo dos atos administrativos e alocacdo racional de recursos, conforme
boas praticas recomendadas pelo TCU para a gestdo de TIC.

10. Necessidades ldentificadas e Objetivos Estratégicos

A seguir elencamos as necessidades levantadas no processo de elaboragdo do PDTIC 2025-2027 com
as correspondéncias entre estas necessidades e os objetivos estratégicos finalisticas e estruturantes
institucionais.

10.1 Necessidades de Infraestrutura

NECESSIDADE DESCRIGAO AREA OBJETIVO ESTRATEGICO FINALISTICO E
REQUISITANTE ESTRUTURANTE

NINFRA1 Infraestrutura de alta disponibilidade CTINF OE Estruturante 15

NINFRA2 Infraestrutura de rede de dados CTINF OE Estruturante 15

NINFRA3 Licenciamento de Software para CTINF OE Estruturante 15
Servidores

NINFRA4 Infraestrutura de Seguranga da CTINF OE Estruturante 15
Informagao

NINFRAS Infraestrutura de TIC para Usudrio CTINF OE Estruturante 15
Final

NINFRA6 Infraestrutura de TIC para Atividades CTINF OE Estruturante 15
Finalisticas

NINFRA7 Manutengao dos servigos CTINF OE Estruturante 15
continuados essenciais

NINFRA8 Novos servigos CTINF OE Estruturante 15

NINFRA9 Computacdo em nuvem CTINF OE Estruturante 15
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NECESSIDADE

DESCRICAO

AREA REQUISITANTE

OBJETIVO ESTRATEGICO
FINALISTICO E ESTRUTURANTE

NGOVRO1 Manter estruturas de Comité de Governanca Digital e CTINF OE Estruturante 15
Subcomité
NGOVRO02 Utilizar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao CTINF OE Estruturante 15
e Comunicagdo (PDTIC) como instrumento de
Planejamento e Gestao
Implantar estrutura de Governanga da CTINF OE Estruturante 15
Seguranga da Informagdo por meio da criagdo
NGOVRO03 para manuteng¢do do Comité de Seguranga da
Informagao e da Politica de Seguranga da
Informagdo do Inmetro
NGOVR04 Implantar processos de Governanga e Gestao em TIC CTINF OE Estruturante 15
NGOVRO05 Implantar a¢oes do Governo Federal para TIC CTINF OE Estruturante 15
NGOVRO06 Apoiar a implantag¢do de governanga de IA no CTINF OE Estruturante 15

Inmetro através de politicas e etc.

10.3 Necessidades de Sistemas

NECESSIDADE DESCRICAO AREA REQUISITANTE OBJETIVO ESTRATEGICO
FINALISTICO E
ESTRUTURANTE
NSISTO1 Sistemas de Gestdo dos Acordos de Cooperagdo Técnica CAINT OE Finalistico
NSIST02 Automacao de Processos no Orquestra CGCRE OE Finalistico 8
NSISTO03 Gestdo Inteligente da Acreditagado CGCRE OE Finalistico 8
NSISTO04 Substituicdo dos Sistemas Legado da CGCRE CGCRE OE Finalistico 8
NSISTO05 Solugdo que integre a cadeia de fornecedores de produtos | CORED OE Finalistico 11
e servigos de GNV
NSIST06 SGI MOVEL CORED/ SURRS/SURGO | OE Finalistico 11
NSISTO7 Modernizagdo tecnoldgica do SGI (migragdo devido a CORED/SURRS/SURGO | OE Finalistico 11
obsolescéncia tecnolégica da arquitetura atual)
NSISTO8 Atualizar o Plano de Dados Aberto CTINF OE Estruturante 15
NSIST09 Manutengao dos servigos continuados de Sistemas CTINF OE Estruturante 15
NSIST10 Migragdo do ambiente do Orquestra para a nova versao CTINF OE Estruturante 15
NSIST11 Projeto Novo CNPJ alfanumérico CTINF OE Estruturante 15
NSIST12 Segunda Fase para Acidentes de Consumo DCONF OE Finalistico 9
NSIST13 Implantagdo da Solugdo para Gestao do Estoque DCONF OE Finalistico 9
Regulatdrio (Acordo com a Agéncia de Cooperagao
Internacional alema - GIZ)
NSIST14 LPCOWEB - Melhoria DCONF OE Finalistico 9
NSIST15 Revisdo do Fluxo de Registro de Objetos DCONF OE Finalistico 9
NSIST16 Solugdo para Automatizagdo das Analises para os DCONF OE Finalistico 9
processos do P61 - Registros de Objetos
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INMETRO
NECESSIDADE DESCRIGAO AREA REQUISITANTE OBJETIVO ESTRATEGICO
FINALISTICO E
ESTRUTURANTE
NSIST17 Substitui¢do do Sistema Legado de Gerenciamento de DCONF OE Finalistico 9
Produto Certificados (PRODCERT)
NSIST18 Substituicdo do Sistema Legado SIL (Sistema de DCONF / DIMEL OE Finalistico 9
Legislagoes)
NSIST19 Apoiar o projeto Delegacia Cibernética DCONF / DIMEL / OE Finalistico 9
CORED
NSIST20 Apoiar o projeto Inmetro na Palma da Mao DCONF/DIMEL OE Finalistico 9
NSIST21 Implantar plataforma integrada/parametrizavel para DCONF/GABIN OE Finalistico 9
Gestdo da Cadeia de Avaliagdo da Conformidade
NSIST22 Nova intranet do Inmetro DICOM OE Estruturante 11
NSIST23 Atualizagdo da versdo do SEI DIMCI OE Finalistico 1
NSIST24 Automacdo do Processo "Solicitacdo de Servigo na DIMCI OE Finalistico 1
Diretoria de Metrologia Cientifica e Tecnologia
NSIST25 Certificado de Calibragdo /Relatdrios de ensaio e DIMCI OE Finalistico 1
Certificado de Material de Referéncia digital com
assinaturas digitais
NSIST26 Gestdo dos materiais de referéncia (controle de estoque) | DIMCI OE Finalistico 1
NSIST27 Sistema de Gestao da DIMCI 2.0 - Demanda para DIMCI OE Finalistico 1
2026/2027
NSIST28 Manutencdo Evolutiva do Sistema Cronotacégrafo DIMEL OE Finalistico 7
NSIST29 Solugdo Unica para recebimento (pagamentos GRU's) DIRAF OE Estruturante 15
NSIST30 Disponibilizar canal de comunicagao com o INMETRO para | DIRAF OE Estruturante 11
servidores cedidos, aposentados e outros
NSIST31 Protocolo Eletrénico para SEI - Integragdo do SEl com DPLAN OE Estruturante 15
outros 6rgaos - instalagdo da nova versdo - pendente de
mao de obra
NSIST32 Projeto Integra GABIN OE Estruturante 15
NSIST33 Substituicdo do Sistema de Controle de Documentos da GABIN OE Finalistico 1
Qualidade (SIDOQ) Legado
NSIST34 Fale conosco atende principalmente a DCONF/ DIMELe a | OUVID OE Finalistico 11
CGCRE - Atualizar o sistema
NSIST35 Sistemas de Trabalho da Ouvidoria OuVID OE Estruturante 15
NSIST36 Atendimento ao Guia de Transparéncia Ativa OUVID / CGCOM / OE Estruturante 15
OUVID/CGCOM/CTINF CTINF
NSIST37 Integragdo do Sistema SGI com o Sistema Sapiens Divida PROFE OE Estruturante 15
NSIST38 Protocolo do processo Virtual no PSIE (defesa, recurso) PROFE OE Estruturante 15
NSIST39 PROJETO NOVO PORTAL VTR DIMEL OE Finalistico 7
NSIST40 PROJETO E-CARTA CORED OE Finalistico 11

11. Plano de Metas e Acgoes

Com base nas necessidades identificadas foi elaborado um plano de metas e acdes com seus
respectivos prazos para cada eixo:

Infraestrutura de TIC, Governanca e Gestéo de TIC e Sistemas, conforme apresentado a seguir:




INMETRO

PDTIC 2025-2027

11.1. Plano de Metas de Governanca e Gestao de TIC

Necessi-
dade

Descri¢ao

Descri¢ao

Pag. 20

Indicador

Al: Realizar reunides de
Realizar reunides de acompanhamento das
acompanhamento das agdes . . acdes de Governanga
M1 do Comité de Governanca e Y2t e Digital por meio do
Digital Comité de Governanga
Manter estruturas de Digital
NGOVRO1 | Comité de Governanca . i
_ . . n Al: Realizar reunides de
Digital e Subcomité Realizar reunides de
o acompanhamento das
acompanhamento das agdes de acBes de Governanca
M2 | Governanga Digital do jul/26, jul/27, dez/27 C . . ¢
LA Digital por meio do
Subcomité de Governanga \A
Digital Subcomité de
g Governanga Digital
Publicar o Plano Diretor de
1: i D
M1 | Tecnologia da Informagéo e jul/26 , jul/27, dez/27 Q«OZSP_UZ%IZC;r o PDTIC
Utilizar o PDTIC como Comunicagdo 2025-2027
NGOVRO02 | instrumento de Mont %0 d Al: Elaborar relatério
Planejamento e Gestio onitorar a execugdo das .
M2 | metas e agoes do PDTIC 2025- Atividade Continua ~ monltor~amento e
2027 metas e agdes do PDTIC
2025-2027
Al: Publicar
Acompanhar as .
atividades de Criar a estrutura do Comité de PRI i G
NGOVRO03 M1 - Atividade Continua criagdo da estrutura do
seguranga da Seguranca da Informagdo a
X - Comité de Seguranga da
informagdo do Inmetro ~
Informagéao
Implantar processos de Implantar processos de Implantar processos de
NGOVRO04 | Governanga e Gestao M1 P P ~ Atividade Continua Governanga e Gestdao
Governanga e Gestdao em TIC
em TIC em TIC
Implantar agées do Implantar acdes do Governo Implantar agdes do
NGOVRO5 | Governo Federal para M1 P ¢ Atividade Continua Governo Federal para
Federal para TIC
TIC TIC
e ety || |ponra oo A o
NGOVRO06 8 ¢ A M1 | governanga de IA no Inmetro Atividade Continua & ¢ i
Inmetro através de . " Inmetro através de
. através de politicas e etc. -
politicas e etc. politicas e etc.

11.2. Plano de Metas de Infraestrutura de TIC

Descricao

Necessi-
[ELI

NINFRA1

Descricdo Met
a

Indicador

Contratar/Renovar servigos de Colocation para Data center out/ Solugao 100
Infraestrut | M1 L. .
Principal do Inmetro 26 implantada %
ura de alta
disponibili- M2 Adquirir servidores de rede para substituir equipamentos dez/ Solugdo 100
dade obsoletos que sustentam servigos criticos 25 implantada %
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Necessi-
dade

Descri¢ao

PDTIC 2025-2027

Descricao

Pag. 21

Indicador

M3 Contratar solugao de combate a incéndio para Data center de jun/2 Solugao 100
Xerém 7 implantada %
Ma Renovar garantia e expandir solucées de armazenamento jan/2 Solugao 100
(storage) do Inmetro 7 implantada %
Contratar solugao de infraestrutura de alta disponibilidade
M5 composta de racks, nobreaks, climatizagao, monitoramento e jun/2 Solugdo 100
vigilancia e combate a incéndio para as unidades do Inmetro 7 implantada %
(BSB, SURGO e SURRS)
s X . dez/ Solugdo 100
M6 | Adquirir biblioteca de fitas para backup offline (hardware) 25 [ %
~ jun/2 Solugdo 100
M7 | Renovar/Contratar solugio de backup (software) 6 T %
M8 Renovar/Garantir/Expandir a solu¢do de Data center do Campus | dez/ Solugdo 100
Xerém 25 implantada %
Adquirir switches de rede de borda e de nucleo para substituir . ~
. . jun/2 Solugdo 100
M1 | equipamentos obsoletos (S4 e N3) que sustentam servicos .
. 6 implantada %
criticos
M2 Adquirir ativos de rede para substituir equipamentos obsoletos jun/2 Solugdo 100
que sustentam servicos criticos nas unidades do Inmetro 7 implantada %
Infraestrut M3 Adquirir solugdo de rede sem fio integrada para as unidades do jun/2 Solugdo 100
NINFRA2 u:ja dde Inmetro 7 implantada %
r: : € Ma Implantar servigos continuados de instalagdo/manutengio de dez/ Solugdo 100
ados cabeamento de rede (UTP e fibra dtica) 27 implantada %
Adquirir m_aterlals d_e consumo de rede tais como cabos de Par jan/2 Materiais 100
M5 | trangado, fibras opticas, patch cords, conectores macho e fémea L
) 6 adquiridos %
e afins
M6 | Contratar solugdo para balanceamento de links jun/2 . Solugdo 100
7 implantada %
M1 | Adquirir licenciamento para servidores Windows Server jun/2 Llcehf;as 100
6 adquiridas %
., . Renovar licenciamento para servidores de banco de dados jun/2 Licengas 100
Licenciame | M2 R L
Microsoft SQL Server 6 adquiridas %
nto de - -
) ) ) mai/ Licengas 100
NINFRA3 | Software | M3 | Renovar licenciamento para servidores de banco de dados Oracle L
ara 26 adquiridas %
p. Adquirir licenciamento para servidores de correio eletronico jun/2 Licengas 100
Servidores | M4 L
(Exchange) 7 adquiridas %
- . . .. dez/ Licengas 100
M5 | Adquirir licenciamento para virtualizagdao (VMware) 25 i %
M1 Renovar servigos de operacdo de seguranga da informacdo (MSS - | out/ Solugdo 100
Infraestrut Managed Security Services) 26 implantada %
ura de M2 Expandir solugdo de Next Generation Firewall (NGFW) (BACEN, jun/2 Solugdo 100
NINFRA4 Seguranga BSB e SURGO) 6 implantada %
da . - N dez/ Solugdo 100
Informiacs M3 | Renovar licengas da solugdo de Next Generation Firewall (NGFW) 26 aleacE %
o Ma Adquirir/renovar as solugdo de protegdo de endpoint e de e-mail | ago/ Solugdo 100
gateway 26 implantada %




INMETRO

Necessi-
dade

Descri¢ao

PDTIC 2025-2027

Descricao

Pag. 22

Indicador

Adquirir certificados digitais para a seguranca de sitios web e dez/ Solugdo 100
M5 . AT ;
assinatura de codigos 26 implantada %
M6 Adquirir solugao de simulagao e capacitagao contra ataques dez/ Solugao 100
cibernéticos de phishing 27 implantada %
Adquirir solucdo de protecdo de identidade (IAM - Identity Access | dez/ Solugdo 100
M7 .
Management) 27 implantada %
A‘tuallzar parqu'e computa'cmnal (deslftop e notebooks) com‘ dez/ Solugsio 100
M1 | sistema operacional atualizado e equipamentos com garantia do .
fabricant 25 implantada %
Infraestrut goricarte
a 1
uradeTIC | 5 | Adquirir monitores sobressalentes dez/ | Solugdo ,,00
NINFRAS para 25 implantada %
Usuario M3 Adquirir licenciamento para suite de aplicativos de escritdrio e dez/ Licengas 100
Final outros softwares para area meio 26 adquiridas %
Adquirir pecas de manutengao, acessorios de informatica dez/ Materiais 100
M4 | . .
diversos, cabos e etc 26 adquiridos %
M1 Adquirir equipamentos e licenciamentos de software para as dez/ Solugdo 100
Infra:strut atividades finalisticas 27 implantada %
TIC
urade Modernizar e padronizar equipamentos e softwares para as dez/ Solugdo 100
NINFRA6 para M2 .. e L . .
.. atividades de fiscalizagao metrolégica 27 implantada %
Atividades
Finalisticas | m3 Adquirir ferramenta de inteligéncia de negdcios (Bl - Bussiness dez/ Solugao 100
Intelligence) 26 implantada %
. ~ . . . ~ dez/ Contrato 100
M1 | Garantir a sustentagdo dos servigos de Outsorcing de impressdo 26 renovado %
Garantir a sustentagdo dos servigos de Operagdo de
M2 Infraestrutura e Atendimento a Usuarios de Tecnologia da out/ Contrato 100
M?nuteng Informagdo e Comunicagao para atender as unidades do 26 renovado %
&o dos INMETRO
NINFRA7 | S€TVicos
continuad | pra Garantir a sustentagao dos servigos de conectividade a Internet dez/ Contrato 100
os das instalagdes do Inmetro, com consultoria e suporte técnico 27 renovado %
essenciais Ma Garantir a sustentacdo dos servigos de conectividade entre a jul/2 Contrato 100
SURRS e regionais 7 renovado %
Garantir a sustentagao dos servigos de Colocation e links de out/ Contrato 100
M5
dados para Data center 26 renovado %
o . - . s dez/ Solugdo 100
M1 | Integrar solugdes de correio eletronico e servigos de diretdrio 27 e %
M2 | Integrar redes de dados das unidades do Inmetro dez/ . Solugdo 100
27 implantada %
M3 Implantar nova ferramenta de monitoragao de infraestrutura de dez/ Solugdo 100
NINFRAS Novos Tl do Inmetro (ITIM) 27 implantada %
servigos Ma Implantar extensdes de seguranca para os servidores de nome de | dez/ Solugdo 100
dominio (DNSSEC) 27 implantada %
M5 Manter/substituir ferramenta de gerenciamento de servigos de Tl | dez/ Solugdo 100
atual (ITSM) 27 implantada %
, . " o dez/ Solugdo 100
M6 | Aumentar o nivel de seguranca da informagao da Instituicao 27 [ %
. ~ d Solugd 100
M1 | Contratar servicos de computagao em nuvem ) . el
26 implantada %
(eI dez/ Solucdo 100
NINFRA9 ::vzr:‘ M2 | Capacitar equipe CTINF em servicos de computa¢dao em nuvem 26 rrElETEE %
M3 Migrar os servigos de computacao local para servigos de dez/ Solugao 100
computagao em nuvem 26 implantada %
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11.3.

Necessidade

PDTIC 2025-2027

Plano de Metas de Sistemas

Descricao

Area
Requisita
nte

Meta Descrigao

Pag. 23

Indicador

%Até
Prazo

NSISTO1 Sistemas de Gestao dos Acordos | CAINT M1 Sistemas de Gestdo dos Acordos dez/27 Solugdo 100%
de Cooperagao Técnica de Cooperacdo Técnica implantada
NSIST02 Automacao de Processos no CGCRE M1 Automagado de Processos no dez/27 Solugao 100%
Orquestra Orquestra implantada
NSISTO3 Gestao Inteligente da CGCRE M1 Gestdo Inteligente da Acreditagdo | dez/27 Solugdo 100%
Acreditacao implantada
NSISTO04 Substituicao dos Sistemas CGCRE M1 Substituicdo dos Sistemas Legado | dez/26 Solugdo 100%
Legado da CGCRE da CGCRE implantada
NSISTO5 Solugdo que integre a cadeia de | CORED M1 Solugdo que integre a cadeia de dez/27 Solugdo 100%
fornecedores de produtos e fornecedores de produtos e implantada
servicos de GNV servigcos de GNV
NSISTO06 SGI MOVEL CORED/S | M1 SGI MOVEL jul/26 Solugdo 100%
URRS/SU implantada
RGO
NSISTO7 Modernizagao tecnoldgica do CORED/S | M1 Modernizagdo tecnoldgica do SGI | jul/26 Solugdo 100%
SGI (migragdo devido a URRS/SU (migracdo devido a obsolescéncia implantada
obsolescéncia tecnoldgica da RGO tecnoldgica da arquitetura atual)
arquitetura atual)
NSISTO8 Atualizar o Plano de Dados CTINF M1 Atualizar o Plano de Dados Aberto | dez/26 Solugdo 100%
Aberto implantada
NSIST09 Manutencgao dos servigos CTINF M1 Manutengado dos servicos mar/26 Solugao 100%
continuados de Sistemas continuados de Sistemas implantada
NSIST10 Migragao do ambiente do CTINF M1 Migragdo do ambiente do dez/26 Solugao 100%
Orquestra para a nova versao Orquestra para a nova versao implantada
NSIST11 Projeto Novo CNPJ alfanumérico | CTINF M1 Projeto Novo CNPJ alfanumérico jul/26 Solugdo 100%
implantada
NSIST12 Segunda Fase para Acidentes de | DCONF M1 Segunda Fase para Acidentes de jul/27 Solugao 100%
Consumo Consumo implantada
NSIST13 Implantagao da Solugao para DCONF M1 Implantagao da Solugdo para dez/26 Solugao 100%
Gestdo do Estoque Regulatdrio Gestdo do Estoque Regulatério implantada
(Acordo com a Agéncia de (Acordo com a Agéncia de
Cooperagao Internacional alema Cooperagao Internacional alema -
-Gl2) Gl2)
NSIST14 LPCOWEB - Melhoria DCONF M1 LPCOWEB - Melhoria dez/27 Solugdo 100%
implantada
NSIST15 Revisdo do Fluxo de Registro de | DCONF M1 Revisdo do Fluxo de Registro de jul/26 Solugdo 100%
Objetos Objetos implantada
NSIST16 Solugdo para Automatizagao das | DCONF M1 Solugdo para Automatizagao das dez/26 Solugao 100%
Andlises para os processos do Analises para os processos do P61 implantada
P61 - Registros de Objetos - Registros de Objetos
NSIST17 Substituicao do Sistema Legado | DCONF M1 Substituicdo do Sistema Legado de | jul/26 Solugao 100%
de Gerenciamento de Produto Gerenciamento de Produto implantada
Certificados (PRODCERT) Certificados (PRODCERT)
NSIST18 Substituicdo do Sistema Legado | DCONF/ | M1 Substituicdo do Sistema Legado dez/27 Solugao 100%
SIL (Sistema de LegislagGes) DIMEL SIL (Sistema de Legislagdes) implantada
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Necessidade

Descricao

PDTIC 2025-2027

Area

Requisita

Meta Descrigao

Pag. 24

Indicador

%Até
Prazo

NSIST19 Apoiar o projeto Delegacia DCONF/ | M1 Apoiar o projeto Delegacia dez/26 Solugao 100%
Cibernética DIMEL / Cibernética implantada
CORED
NSIST20 Apoiar o projeto Inmetro na DCONF/D | M1 Apoiar o projeto Inmetro na Palma | dez/27 Solugdo 100%
Palma da Mao IMEL da Mao implantada
NSIST21 Implantar plataforma DCONF/G | M1 Implantar plataforma jul/26 Solugdo 100%
integrada/parametrizavel para ABIN integrada/parametrizével para implantada
Gestdo da Cadeia de Avaliagao Gestdo da Cadeia de Avaliagao da
da Conformidade Conformidade
NSIST22 Nova intranet do Inmetro DICOM M1 Nova intranet do Inmetro dez/27 Solugdo 100%
implantada
NSIST23 Atualizagao da versao do SEI DIMCI M1 Atualizagdo da versao do SEI dez/27 Solugdo 100%
implantada
NSIST24 Automacao do Processo DIMCI M1 Automagdo do Processo dez/26 Solugdo 100%
"Solicitacdo de Servigo na "Solicitagdo de Servigo na implantada
Diretoria de Metrologia Diretoria de Metrologia Cientifica
Cientifica e Tecnologia e Tecnologia
NSIST25 Certificado de Calibracao DIMCI M1 Certificado de Calibragao dez/27 Solugao 100%
/Relatérios de ensaio e /Relatdrios de ensaio e Certificado implantada
Certificado de Material de de Material de Referéncia digital
Referéncia digital com com assinaturas digitais
assinaturas digitais
NSIST26 Gestdo dos materiais de DIMCI M1 Gestdo dos materiais de referéncia | jul/26 Solugao 100%
referéncia (controle de estoque) (controle de estoque) implantada
NSIST27 Sistema de Gestdao da DIMCI 2.0 | DIMCI M1 Sistema de Gest3do da DIMCI 2.0 - | dez/26 Solugao 100%
- Demanda para 2026/2027 Demanda para 2026/2027 implantada
NSIST28 Manutencdo Evolutiva do DIMEL M1 Manutengdo Evolutiva do Sistema | dez/27 Solugao 100%
Sistema Cronotacografo Cronotacografo implantada
NSIST29 Solugdo unica para recebimento | DIRAF M1 Solugdo Unica para recebimento dez/27 Solugdo 100%
(pagamentos GRU’s) (pagamentos GRU’s) implantada
NSIST30 Disponibilizar canal de DIRAF M1 Disponibilizar canal de dez/27 Solugdo 100%
comunicagao com o INMETRO comunicagdo com o INMETRO implantada
para servidores cedidos, para servidores cedidos,
aposentados e outros aposentados e outros
NSIST31 Protocolo Eletronico para SEI - DPLAN M1 Protocolo Eletronico para SEI - jul/26 Solugao 100%
Integragao do SEI com outros Integracdo do SEl com outros implantada
orgaos - instalagao da nova orgdos - instalagdo da nova versao
versao - pendente de mao de - pendente de mdo de obra
obra
NSIST32 Projeto Integra GABIN M1 Projeto Integra dez/26 Solugdo 100%
implantada
NSIST33 Substituicao do Sistema de GABIN M1 Substituicdo do Sistema de dez/27 Solugdo 100%
Controle de Documentos da Controle de Documentos da implantada
Qualidade (SIDOQ) Legado Qualidade (SIDOQ) Legado
NSIST34 Fale conosco atende OuVvID M1 Fale conosco atende dez/26 Solugdo 100%
principalmente a DCONF/ DIMEL principalmente a DCONF/ DIMEL e implantada
e a CGCRE - Atualizar o sistema a CGCRE - Atualizar o sistema
NSIST35 Sistemas de Trabalho da OuVvID M1 Sistemas de Trabalho da Ouvidoria | jul/26 Solugao 100%
Ouvidoria implantada
NSIST36 Atendimento ao Guia de ouviD/ | M1 Atendimento ao Guia de dez/27 Solugdo 100%
Transparéncia Ativa CGCOM / Transparéncia Ativa implantada
OUVID/CGCOM/CTINF CTINF OUVID/CGCOM/CTINF
NSIST37 Integragao do Sistema SGI com o | PROFE M1 Integracdo do Sistema SGl como | jul/26 Solugao 100%
Sistema Sapiens Divida Sistema Sapiens Divida implantada
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Necessidade

Descricao

PDTIC 2025-2027

Area

Requisita

Descrigao

Pag. 25

Indicador

CARTA DOS CORREIOS

implantada

NSIST38 Protocolo do processo Virtual no | PROFE M1 Protocolo do processo Virtual no | dez/26 Solugdo 100%
PSIE (defesa, recurso) PSIE (defesa, recurso) implantada

NSIST39 PROJETO NOVO PORTAL VTR DIMEL M1 PROJETO NOVO PORTAL VTR jun/26 solucao 100%
implantada

NSIST40 PROJETO E-CARTA CORED M1 INTEGRACAO DO SGI COM O E- dez/26 solucao 100%
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12. Analise SWOT

PDTIC 2025-2027

Pag. 26

ANALISE SWOT

Forcgas

1 Equipe concursada e qualificada

Contratos continuados vigentes

Ferramentas de gestéo de contratos atualizada
Comité de Governanca Digital Estabelecido

Service Desk estruturado

Integracdo da gestéo da equipe da Coordenacao Geral
de

TIC e Superintendéncias do Inmetro

Publicacéo do alinhamento do Plano e acdes de TIC
com o

Planejamento Estratégico do Inmetro

Internas

Oportunidades

1 Teletrabalho como ferramenta de gestéo e otimizagao
da produtividade

LGPD para disseminar a cultura da propriedade dos
dados por area de negécio no Inmetro

Externas

ul

Fraquezas

Insuficiéncia de recursos humanos de TIC

Necessidade de investimento em TIC para acompanhar evolugéo
tecnolégica

Tempo de entrega de novos sistemas

Desafio de gerenciar projetos em periodos superiores a um ano

Baixo orcamento para capacitacéo tecnoldgica
Legado de sistemas com alto risco de obsolescéncia

Necessidade de melhoria da normatizagéo de processos internos

Obsolescéncia tecnolégica dos equipamentos do usuério final
(computadores, SO)

Ameacas
Indisponibilidade de recursos orgamentarios/financeiros
Mudangas continuas

Manutencéo dos recursos de seguranga cibernética

Analise ou matriz SWOT — em portugués, analise ou matriz FOFA — é um método de
planejamento estratégico que engloba a andlise de cenarios para tomada de decisbes, observando 4
fatores. Sao eles, em inglés: strengths, weaknesses, opportunities e threats. Em portugués: forgas,

oportunidades, fraquezas e ameacas.

13. Plano de Gestao de Riscos

O Plano de Gestao de Riscos identifica os principais riscos que podem resultar na inexecugdo total ou

parcial deste PDTIC 2021-2023, impactando no alcance dos resultados planejados.

A andlise de riscos é realizada por meio da sequéncia de atividades de levantamento de riscos, avaliacdo
da sua consequéncia, a probabilidade da sua ocorréncia, o impacto de sua ocorréncia, e a acdao de

contingéncia para mitigar, evitar ou conviver com a situagao.

13.1. Critérios

Os critérios utilizados para realizar a classificacao de risco utilizaram a seguinte metodologia:
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INMETRO
NiVEL PROBABILIDADE
Alta Riscos cuja ocorréncia é esperada a curto prazo ou que possuam probabilidade igual ou superior a
60% em algum momento.
Média |Riscos cuja ocorréncia possuam probabilidade igual ou superior a 20% e menor que 60%.
Baixa |Riscos cuja ocorréncia possuam probabilidade inferior a 20%.
Nivel IMPACTO
Alto Os efeitos do evento sdo elevados;
Estes eventos afetam o custo, o prazo, escopo, qualidade do projeto ou atividade e somente
podem ser reparados através de replanejamento, necessitando de renegociacdo de prazos
e custos entre as partes.
Médio
Os efeitos sdo moderados;
Estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade do projeto ou atividade, podem ser
reparados e ajustados, os impactos podem exigir repactuacao de prazos e custos.
Baixo Os efeitos do evento de risco sao baixo ou mesmo imperceptiveis;
Na maioria das vezes, o custo da prevenc¢ao do risco é maior que o custo do evento do risco;
Se estes eventos afetarem o custo, o prazo ou a qualidade do projeto ou atividade, podem
ser facilmente reparados e ajustados, ndo causando ameacas ao sucesso do projeto.

Apds a classificagdo, realizou-se o planejamento de respostas aos riscos com maior probabilidade
e impacto, estabelecendo as agGes para mitigar sua ocorréncia, bem como o plano de contingéncia para
reducdo de impacto no caso da ocorréncia do risco. Ressalta-se que a analise realizada neste plano se
complementa pela avaliacdo realizada quando do planejamento especifico dos projetos a serem

conduzidos. Dessa forma, segue abaixo plano de gestdo de risco:

13.2. Analise de Risco

ID | Risco Consequéncia Probabilidade Impacto | Acéo de Contingéncia

Insuficiéncia de recursos humanos | Atraso no prazo das Repriorizacéo de necessidades,

na area de TIC para execugdo dos | entregas e eventual terceirizagao de parte de servicos,
R1 | projetos e agdes previstas néo execucéo das Alta Alto publicagdo de editais de

iniciativas movimentacdo de servidores internos
e externos

Prazo insuficiente para execugao N 10 S

R2 | das metas do PDTIC A — Média Médio Redefini¢cdo de cronograma
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INMETRO
Insuficiéncia de recursos Prorrogacéo do prazo
R3 orgame[\tanos/flqqncelros para das_ execucdes dos Alta Alto Redefinigéo de cronograma e
conducdo das atividades e projetos. repriorizagdo de necessidades
projetos previstos no PDTIC
Descontinuidade das atividades de | Hiatos no
governanca (CGD, Monitoramento | monitoramento e
R4 do PDTIC...) decorrentes de planejamento de TIC, Alta Médio Formalizac&do de comités em Portarias
mudangas de gestédo redefinicdo de e de apoio da alta administracdo
prioridades
estratégicas
Vulnerabilidades nos
Servigos
fundamentais para o . .
R5 Indisponibilidade/instabilidade de | funcionamento das Média Alto "1?)222;%?223;;22%%2 Ezm
sistemas e infraestrutura areas finalisticas do p ) A .
INMETRO infraestrutura de servigos a sociedade
Vulnerabilidades nos
Servigos Lo .
Falhas graves de fundamentais para o Pnorlzagaio dos projetos e )
) contratacdes para atualizacéo de
Infraestrutura ou de Seguranca de | funcionamento das o . Az
R6 TI devido a t logi ~ o Média Alto ambientes criticos de Infraestrutura e
evido a tecnologias néo reas Seguranca da
atualizadas finalisticas do nf 3
INMETRO nformagao
ID | Risco Consequéncia Probabilidade Impacto | Acéo de Contingéncia
Falta de pessoal especializado Falha no atingimento
com conhecimento em novas do conceito de
tecnologias de Tl dado o nivel Plataformas ; S
R7 | avancado de inovagéo digitais / atraso no Média Alto P(I;r;(;j:lmento e capacitagdo de
das soluges requeridas pelo alcance deste P
INMETRO conceito
Atraso no prazo das
Descontinuidade/falhas nos ENIEEES @ EVErLE] Monitoramento do contrato e
R8 s ndo execugao das Média Alto elaboracé@o de um novo termo de
contratos de terceirizagéo Anheflor P
iniciativas referéncia

14. Governanca, Monitoramento e RevisOes do PDTIC

O presente Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) constitui instrumento
institucional de diagndstico, planejamento, governanca e gestdo da TIC no dmbito do Inmetro, tendo por
finalidade orientar o atendimento as necessidades de TIC da Autarquia, em conformidade com os
direcionamentos estratégicos institucionais e com as diretrizes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagdo (SISP). O Plano contempla as metas e agbes previstas para o periodo de 2025 a 2027,
podendo ser objeto de revisdes periddicas, considerando a dinamicidade do ambiente organizacional,
tecnoldgico e normativo.

14.1 Governanca do PDTIC
A governanga do PDTIC é exercida no ambito do Comité de Governanga Digital do Inmetro, com o
apoio da Comissdo de Tecnologia da Informacdo (CTINF), cabendo a essas instancias a deliberacdo sobre
diretrizes, priorizacao, atualizagdo e acompanhamento das iniciativas de TIC, em alinhamento ao Plano
Estratégico Institucional.
Compete ao Comité de Governanca Digital:
e deliberar sobre revisGes ordinarias e extraordinarias do PDTIC;
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e aprovar a inclusdo, exclusdo ou substituicdo de iniciativas de TIC;
e zelar pelo alinhamento das a¢Ges de TIC aos objetivos estratégicos institucionais;
e acompanhar, em nivel estratégico, a execucdo do Plano.
Compete a CTINF:
e realizar as andlises técnicas necessdrias a atualizacdo do PDTIC;
e subsidiar o Comité de Governanca Digital com informag¢bes sobre viabilidade técnica,
operacional e orgamentaria;
e consolidar os relatérios de acompanhamento e execugao do Plano.

14.2 Monitoramento da Execucao
A execucdo do PDTIC sera avaliada ao término de cada semestre, por meio da analise sistematica:
e das entregas efetivamente realizadas;
e das entregas nao realizadas no periodo;
e ¢, quando aplicavel, das entregas ndo previstas originalmente no Plano.

Esse monitoramento tem por objetivo avaliar o desempenho da execucdo, identificar desvios
relevantes, verificar a aderéncia as metas pactuadas e subsidiar a tomada de decisdo quanto a necessidade de
ajustes no planejamento. Os resultados da avaliacdo anual deverdo ser formalizados em Relatério de
Acompanhamento do PDTIC, a ser submetido ao Comité de Governanca Digital.

14.3 Revisdes do PDTIC

As revisdes do PDTIC poderao ocorrer de forma ordindria ou extraordindria, devendo, em qualquer
hipdtese, observar a disponibilidade or¢camentdria do Inmetro, a capacidade operacional da area de TIC e as
diretrizes estratégicas institucionais, de modo a assegurar a exequibilidade das a¢des planejadas.

14.3.1 Revisdes Ordinarias
As revisGes ordindarias decorrem do processo regular de monitoramento anual da execug¢do do PDTIC,
com base nos resultados apurados, podendo implicar ajustes em metas, acdes, prazos e prioridades.

14.3.2 Revisdes Extraordinarias

Poderdao ser promovidas revisdes extraordindrias, a qualquer tempo, sempre que identificada a
necessidade de adequacao do planejamento de TIC as demandas institucionais supervenientes, desde que
formalmente solicitadas por representante do Comité de Governanga Digital, nas seguintes hipoteses:

| — Alteragdes estratégicas na organizagao que impactem diretamente o planejamento de TIC;

Il — Mudancas governamentais que repercutam no planejamento estratégico institucional ou no
planejamento de TIC;

Il = InovagBes ou mudancgas tecnoldgicas relevantes com impacto sobre o planejamento estratégico
ou deTIC; e/ou

IV —Inclusdo de novas agdes no Plano Estratégico Institucional.

Identificada qualquer das situagdes elencadas, a CTINF deverd ser formalmente comunicada e
procederd a andlise técnica dos impactos sobre o PDTIC, convocando reunido especifica com o Comité de
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Governanca Digital para deliberacdo quanto as adequacdes necessarias. As alteragGes aprovadas deverdo ser
formalizadas em novo Relatério de Acompanhamento do PDTIC.

14.4 Aprovacao de Novas Iniciativas

A aprovacdo de novas iniciativas de TIC pelo Comité de Governanga Digital devera considerar, de
forma cumulativa:

a) o alinhamento ao Plano Estratégico Institucional;

b) a capacidade de entrega da CTINF e das unidades técnicas envolvidas; e

c¢) a avaliagdo da necessidade de substituicdo de iniciativas anteriormente planejadas, em observancia
as restricGes orgamentarias, operacionais e estratégicas.

A inclusdo de novas iniciativas devera ser precedida de andlise técnica quanto a sua viabilidade,
impactos sobre as metas ja pactuadas e conformidade com os principios da legalidade, eficiéncia,
economicidade e efetividade.

15. Conclusao

Por meio do PDTIC 2025-2027, o Inmetro confere transparéncia ao seu planejamento de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo, o qual foi concebido com foco na atuagdo colaborativa e no alinhamento as
metas estabelecidas no Plano Estratégico Institucional. O documento consolida diretrizes, metas e a¢Ges de
TIC, constituindo-se como instrumento estruturante para o direcionamento, a coordenacao e o controle das
iniciativas da area.

O PDTIC também se apresenta como ferramenta essencial para o planejamento e a gestdo eficiente
dos recursos publicos destinados a TIC, orientando a alocagdo racional de recursos humanos, orgamentarios
e tecnolégicos, em consonancia com os principios da economicidade, eficiéncia e eficécia.

Adicionalmente, o PDTIC 2025-2027 institui mecanismos formais para o monitoramento e a avaliagao
dos resultados das agdes de TIC, com acompanhamento sistematico pelo Subcomité e pelo Comité de
Governancga Digital do Inmetro. Dessa forma, busca-se assegurar a conformidade com as diretrizes de
governanca, a melhoria continua da gestdo e a elevacdo da qualidade dos servicos publicos prestados a
sociedade brasileira.
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16. Anexo | — Planejamento Orcamentario

16.1 Execucao Orcamentaria 2025

DISIS - Divisao de Sistemas Serwlgos
Continuos

Licenciamento, manutencg3o corretiva, evolutiva e migracdo Zeev/Orquestra BPMS RS 1.150.967,86 | Continuo

Mao de Obra para Desenvolvimento e Manutengdo SGI, PSIE e CRONO RS 5.888.774,95 | Continuo

Total 7.039.742,81

DIINF — Divisdo de Infraestrutura

Servigos de Mao de Obra para Operagao de Infra e Service Desk RS 5.768.889,52 | Continuo

Firewall e servicos de monitoramento de seguranca RS 2.858.073,33 | Continuo

Solugdo Data center, Modalidade Colocation, Migragdo (Moving), com servigos de RS 436.794,81 Continuo
Telecom.

_(r)lpera;ao, monitoramento, atendimento aos usuarios e suporte da infraestrutura de RS 162.105,53 Continuo

Storage e Manutengao RS 1.286.827,93

Licengas Oracle RS 854.898,84 | Continuo
Outsourcing de impressdo RS 419.928,67 | Continuo
Certificado digital Al (ICP - Brasil) RS 1.490,00 | Continuo

Sistema RNP, com backbone e servigos avangados RS 233.370,00 | Continuo

Link RGS (SURRS), Caxias, Santa Maria, PF, Pelotas, Sto Angelo, Canoas, ¢ SD-WAN RS 22.248,48 | Continuo

Link de internet p Anapolis (GEANA) e Goids (SURGO) RS 6.720,00 | Continuo

Total RS 12.051.347,11 |
Total CTINF RS  19.091.089,92 |

OBS: Os servicos continuos essenciais devem ser mantidos anualmente através de contratos de servicos para
adequado funcionamento dos servicos de TIC do Inmetro.



PDTIC 2025-2027 Pag. 32
INMETRO

16.2 Plano Anual de Contratacoes 2026

A planilha abaixo reflete o Plano Anual de Contratacdes para 2026, com bens e servigcos (continuos ou ndo),
conforme previsto na data da publicagdo desta versao do PDTIC.

Necessida- DESCRIGAO SUCINTA DO OBJETO Prazo p Valor Estimado | Valor Estimado  Vigén-
des do Contrata- ANUAL CONTRATUAL cia
PDTIC ¢do RS RS meses
NSISTO9 | M1 | Manutengdo dos servigos continuados de Sistemas mar-26 7.810.652 15.621.304 24 Conti
nuo
NINFRAO1 | M5 | Aquisi¢do de equipamentos de TIC para a sala técnica do jul-25 245.687 245.687 12 Nao
Inmetro na sede em Brasilia;
NINFRAOS | M1 | Aquisi¢do de 60 estagdes de trabalho (desktop) de ALTO jul-26 519.483 519.483 60 Ndo
DESEMPENHO, p diversas unidades do Inmetro.
NINFRAO4 | M3 | Renovagdo das licengas de Next Generation Firewall (NGFW) do dez-26 668.900 1.337.800 24 Conti
INMETRO por vinte e quatro (24) meses. nuo
NINFRAO7 | M2 | Servigos de Operagdo de Infra e Service Desk jun-26 8.377.108 16.754.216 24 Conti
nuo
NINFRAOS | M1 | Aquisicdo de desktops, notebooks basicos e intermediarios e jun-26 1.852.100 1.852.100 60 Ndo
monitores de video ¢/ garantia.
NINFRAQO9 | M1 | Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de jun-26 3.566.470 7.132.940 24 Conti
servigos gerenciados de computagdo em nuvem (IRP 10/2025) nuo
NINFRAO1 | M1 | Contratagdo de servigos especializados de Data center abr-26 578.095 1.734.285 36 Conti
(Colocation e servigos agregados); nuo
NINFRAO4 | M4 | Aquisi¢do de solugdes de protegdo de Endpoint e protegdo de jun-26 366.586 1.099.760 36 Conti
E-mail, incluindo atualizagdo, suporte, inst., conf., treinamento. nuo
NINFRAO4 | M5 | Aquisi¢do de Certificado Digital do tipo Al para equipamento mai-26 1.326 1.326 12 Conti
servidor (SSL/TLS) (ICP - Brasil). nuo
NINFRAOS | M3 | Aquisi¢do de 200 licengas de softwares de suite de escritério jun-26 681.300 1.362.600 24 Conti
(pacote Office da Microsoft). (IRP 03/2025) nuo
NINFRAOS | M3 | Aquisicdo de 200 licengas de Microsoft PowerBI para uso dez-26 100.000 100.000 12 Conti
corporativo nuo

RS 24.767.707 RS 47.761.501




