CONTRATO DE GEST'RO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MINISTERIO DO DESENVOL-
VIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTE-
RIOR - MDIC E O INSTITUTO NACIONAL DE
METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALI-
DADE INDUSTRIAL - INMETRO.

A Uniao, por intermédio do Ministério do Desenvolvimento,
Indistria e Comércio Exterior — Mdic e o Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — Inmetro, entre si
celebram o presente CONTRATO DE GESTAO, que define as relacoes e
compromissos entre o0s signatarios, constituindo-se em instrumento de
acompanhamento e avaliacdo do desempenho institucional da Autarquia, para
efeito de supervisdo ministerial e de manutencdao da qualificacdo de Agéncia
Executiva, figurando como intervenientes neste ato o Senhor Ministro de Estado do
Planejamento, Orcamento e Gestdao e o Senhor Ministro de Estado da Fazenda,
tudo em conformidade com os ditames dos Decretos n9s 2.487 e 2.488, de 2 de
fevereiro de 1998.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DA FINALIDADE

O presente Contrato de Gestao tem por objeto a pactuacao de resultados a serem
alcancados pelo Inmetro, por meio do estabelecimento de parceria entre as partes
contratantes, com a finalidade de permitir avaliagao objetiva do seu desempenho,
de forma a contribuir para elevar o nivel da Instituicdo na execucdo das politicas
nacionais de metrologia e qualidade industrial.

Subclausula Primeira — Para o alcance dos objetivos e finalidades assinalados
visa 0 presente instrumento estabelecer indicadores de desempenho, definir as
metas anuais a serem alcancadas pelo Inmetro, definir os compromissos e as
responsabilidades das partes, bem como estabelecer as condicdes para sua
execucao e os critérios de avaliagao.

Subclausula Segunda — O programa de trabalho, assim compreendido como o
conjunto de metas, indicadores de desempenho, sua sistematica de avaliacdo e o
demonstrativo de compatibilidade do plano de acao de 2006, encontra-se anexo a
este instrumento, dele fazendo parte integrante, independentemente de



transcricdo, o qual podera ser alterado ou revisto, sempre que necessario e a
qualquer tempo, conforme a Clausula Sétima.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGAGCOES DO INMETRO

Sao obrigacoes do Inmetro por este Contrato de Gestao:

IL.

I1I.

Iv.

VI.

VII.

VIII.

IX.

Alcangar os resultados e metas descritas no Anexo 2 deste Contrato;

Participar do Prémio da Qualidade do Governo Federal, atingindo um
minimo de 450 (quatrocentos e cinglienta) pontos;

Consolidar o sistema de medicdo de desempenho do Inmetro, com
prioridade para a implementacdo do Balanced Scorecard (BSC), até o ano
de 2008;

Definir, em conjunto com o Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo, no prazo maximo de 12 meses, a partir da assinatura deste
contrato, uma metodologia de incentivo ao desempenho dos servidores do
Inmetro para fixacao de talentos;

Promover o acesso das microempresas e empresas de pequeno porte aos
servigos de Avaliacdo da Conformidade, Metrologia, Informagao Tecnoldgica
e Apoio a superacao de barreiras técnicas.

Desenvolver metodologia para quantificar o numero de empresas
diretamente atendidas pelos servicos do Inmetro, durante o ano de 2006,
para posterior acompanhamento.

Apresentar metodologia para avaliar e acompanhar o desempenho da
fiscalizacdo exercida pelos orgaos delegados, identificando casos e situacoes
que demandem agOes corretivas e preventivas por parte da administragao
do INMETRO, no prazo de 6 meses.

Relatar semestralmente o quadro das auditorias previstas e realizadas e os
seus respectivos custos.

Adotar agOes estratégicas para ampliar sua atuacao sobre os drgdos de
governo que praticam procedimentos de acreditacdao para a avaliacdao da
conformidade compulséria a margem do SINMETRO.



CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO MDIC, MP e MF.

Sao obrigacdes do Ministério de Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior,
do Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestao e do Ministério da Fazenda
por este Contrato de Gestao:

I. Proceder ao acompanhamento e a supervisdao do desempenho do Inmetro e
a avaliacdo da execucdo deste Contrato;

II. Apresentar, com antecedéncia de 90 dias do término de sua vigéncia,
parecer conclusivo quanto a renovacao do contrato, conforme disposto na
Clausula Décima;

III. Auxiliar na adequacao do quadro de servidores as necessidades do Inmetro,
com vistas ao cumprimento de sua missao, compreendendo a definicao dos
perfis profissionais e respectivos quantitativos de cargos, de acordo com o
Planejamento Estratégico Institucional do Inmetro para o periodo de 2002-
2010, conforme disposto no Art. 29, VI, do Decreto n°® 2.487, de 2 de
fevereiro de 1998.

Subclausula primeira: Cabera aos Ministérios do Desenvolvimento, Industria e
de Comércio Exterior, do Planejamento, Orcamento e Gestao e da Fazenda
viabilizar a inclusao de recursos na Lei Orcamentaria Anual que permitam ao
Inmetro atingir as metas estabelecidas no Anexo 2 deste Contrato, observadas as
restricobes para obtencao das metas fiscais estabelecidas na Lei de Diretrizes
Orcamentarias da Unido.

Subclausula segunda: Cabera ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior, desenvolver, juntamente com o Inmetro, uma metodologia para
avaliar a implementacdo das diretrizes de Politica Industrial, Tecnoldgica e de
Comércio Exterior junto as microempresas e empresas de pequeno porte, até o
final da data de vigéncia deste contrato.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

O montante de recursos para a execucao do Contrato de Gestao sera aquele fixado
na Lei Orcamentaria Anual, mais os créditos adicionais abertos, dentro dos limites
do Decreto de Programacao Orcamentaria e Financeira definidos para o Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior.

Subclausula primeira: A cada ano, apds a aprovacao do orcamento pelo
Congresso Nacional e estabelecida pelo Poder Executivo a programacao financeira,



com o cronograma de execucao mensal de desembolso para os érgaos setoriais, 0
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior reunir-se-a com o
Inmetro para definicdo do seu cronograma orgamentario-financeiro.

Subclausula segunda: O demonstrativo de compatibilidade entre o plano de
acao com o orcamento e com o cronograma de desembolso, por fonte,
discriminado no anexo 1V, para o ano de 2006, sera renovado anualmente.

CLAUSULA QUINTA - DAS MEDIDAS DE AMPLIAGAO DA AUTONOMIA DE

GESTAO

O Inmetro tera ampliada sua autonomia de gestdo por meio das seguintes me-

didas:

I. Nao se aplicarao ao Inmetro os limites anuais para realizagao de servicos
extraordinarios, de que trata o Decreto n° 948, de 5 de outubro de 1993,
desde que previamente atestada a existéncia de recursos orcamentarios
disponiveis, devendo o Inmetro estar preparado para apresentar justificativa
sobre a necessidade da realizacao do servigo, sempre que solicitada.

II. Fica delegada ao Presidente do Inmetro competéncia para:

a.

Aprovacao ou readequacao de sua estrutura regimental ou seu
estatuto, sem aumento de despesas, observadas as disposicoes
especificas previstas em lei e o quantitativo de cargos destinados a
entidade;

Autorizacdo de afastamento do Pais dos servidores civis da
instituicao, tratada no art. 2° do Decreto n° 1.387, de 7 de fevereiro
de 1995;

Regulamentacado do registro de freqliéncia de seus funcionarios;

. Fixacdo de limites especificos, aplicaveis ao Inmetro, para a con-

cessao de suprimento de fundos para atender a despesas de
pequeno vulto, prevista no inciso III do art. 45 do Decreto n® 93.872,
de 23 de dezembro de 1986, observadas as demais disposicoes do
referido Decreto;

Edicdo de regulamento proprio dispondo sobre valores de diarias no
Pais e condigOes especiais para sua concessao, observado o disposto
no art. 2° do Decreto n° 343, de 19 de novembro de 1991, nos § 1°
e 39 do art. 58 da Lei n© 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e os



valores maximos unitarios estabelecidos em tabela editada pelo
Ministério do Planejamento;

f. Nomeagao, designacao e dispensa de servidores do Inmetro para
ocuparem cargos em comissao (DAS 1 até 4) e funcgdes gratificadas.

III. Fica o Inmetro dispensado da celebragao de termos aditivos a contratos e a
convénios de vigéncia plurianual, quando objetivarem unicamente a
identificacdo dos créditos a conta dos quais devam correr as despesas
relativas ao respectivo exercicio financeiro.

Subclausula anica: O Inmetro publicara, no Diario Oficial da Unido:

I. O regulamento relativo a concessao de diarias, de que trata a alinea "e" do
inciso II acima;

II. Os dados relativos a numero, valor, classificacao funcional programatica e
de natureza da despesa, correspondentes a nota de empenho ou de
movimentacgao de créditos, de que trata o inciso III acima.

CLAUSULA SEXTA - DA AVALIAGCAO DE RESULTADOS E DESEMPENHO

Para o cumprimento da obrigacao estabelecida na Clausula Terceira, o Ministério
de Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior instituira Comissdao de
Avaliacdo, composto por membros a serem designados pelo titular do Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior e presidido por representante
deste, sendo membros natos os representantes dos Ministérios signatarios, para
subsidia-lo no acompanhamento e na avaliacdo da execucdo deste Contrato de
Gestao, sob responsabilidade desta Comissao.

Subclausula primeira: O cumprimento pelo Inmetro dos resultados e das metas
ora pactuadas serd objeto de acompanhamento semestral e avaliagdo anual,
conforme sistematica constante no Anexo III.

Subclausula segunda: O apoio logistico e de infra-estrutura decorrentes das
atividades da Comissao de Avaliacdo sao de competéncia do Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior.

Subclausula terceira: As despesas relacionadas com a participacao dos
membros da Comissao correrao por conta das entidades que a representam.



Subclausula quarta: O Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior e o Inmetro deverao observar, no desempenho de suas atividades, as
recomendacoes da Comissdao de Avaliacao, que considerara, obrigatoriamente, tal
observancia por ocasidao da avaliagdo anual dos resultados relativos a execugao
deste Contrato, apresentando sugestdes e recomendacoes, inclusive quanto a
revisdao e a renegociacdo das obrigacOes pactuadas, sempre que julgar necessario.

Subclausula quinta: O Inmetro encaminhara a Comissao, de acordo com o art.
50 do Regimento Interno da Comissao de Acompanhamento e Avaliagdo do
Contrato de Gestdo do Inmetro, relatério referente o seu desempenho no
cumprimento de suas metas previstas neste Contrato de Gestao.

Subclausula Sexta: O Ministro de Estado do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior designa a Secretaria de Tecnologia Industrial, para
acompanhar o presente Contrato de Gestdo, conforme o Artigo 4°, § 5°, do
Decreto n© 2.487, de 2 de fevereiro de 1998.

CLAUSULA SETIMA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

O presente Contrato de Gestdao podera ser alterado ou ter revistas suas metas, por
iniciativa do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior ou do
Inmetro, mediante proposta devidamente justificada.

Subclausula primeira: A ocorréncia de fatores externos, que possam afetar
de forma significativa o cumprimento dos objetivos e metas contratados, en-
sejara a revisao do presente Contrato de Gestdo, de acordo com o Art. 4 , § 8°,
do Decreto n° 2.487, de 2 de fevereiro de 1998.

Subclasula segunda: As propostas de alteracdao e de revisao de que trata esta
Clausula serdo objeto de deliberacdo pela Comissdo de Acompanhamento e
Avaliacao.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO E DAS CONSEQUENCIAS

O presente Contrato de Gestdo podera ser rescindido, a qualquer tempo, por
recomendacdo da Comissdo de Avaliagdo ao Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior, em virtude de:

I. Descumprimento dos resultados e das metas pactuadas, sem justificativa
aceita;



II. Por acordo entre as partes, devidamente justificadas as razoes.

Subclausula primeira: A rescisdo deste Contrato importa na desqualificagdo do
Inmetro como Agéncia Executiva e na imediata suspensdao das medidas de
ampliacdo de autonomia de gestao de que trata a Clausula V, cabendo ao
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior a adocao dos atos
necessarios a revogacao das mesmas.

Subclasula segunda: S3o nulos os atos praticados em contrariedade a
suspensao de que trata o paragrafo anterior, sujeitando aqueles que o praticarem
as sancoes legais cabiveis.

CLAUSULA NONA — DAS PENALIDADES

No caso de descumprimento das finalidades e metas pactuadas, o Inmetro sera
desqualificado como agéncia executiva, assim como, suspender-se-30 os termos
contratados.

Subclausula unica: Os dirigentes que derem causa ao descumprimento dos
objetivos avencados, bem como a eventuais faltas cometidas, serao respon-
sabilizados, proporcionalmente ao grau da inadimpléncia, nas esferas penal, civil e
administrativa, na forma da legislagao aplicavel ao caso concreto.

CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICIDADE

Além da publicidade exigida em lei, o Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior fara publicar de imediato, no Diario Oficial da Unido, o extrato
do presente Contrato, assim como publicara os relatérios da Comissao de
Avaliacao sobre o desempenho do Inmetro.

Subclasula unica: O Inmetro disponibilizara imediatamente, por meios fisicos e
eletronicos, para consulta de qualquer interessado, os documentos de que trata o
n "
caput".

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

O presente Contrato vigorara de 01 de janeiro de 2006 a 31 de dezembro de 2008.
Subclausula unica: A renovacdo deste Contrato de Gestdo sera proposta pelo
Inmetro, com antecedéncia de até 90 dias do término de sua vigéncia e sera

baseada na pactuacao de resultados a partir de indicadores e metas que permitam
a avaliacao objetiva do desempenho do Inmetro.



E, por estarem assim justas e acordadas, firmam as partes o presente Contrato,
em 2 (duas) vias de igual teor e forma e para os mesmos fins de direito, na
presenca das testemunhas abaixo qualificadas.

Ministro de Estado do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

Presidente do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdao e Qualidade
Industrial

Ministro de Estado do Planejamento, Orgamento e Gestao

Ministro de Estado da Fazenda



ANEXOS AO CONTRATO DE GESTAO DO Inmetro

Anexo I - Indicadores de Resultados
Anexo II - Quadro de Metas
Anexo III - Sistematica de avaliacao de metas

Anexo IV — Demonstrativo de compatibilidade do Plano Anual



Anexo I — Indicadores de resultados

Para a definigdo dos macro indicadores de atendimento, a metodologia utilizada foi
a de segmentacdo do Inmetro em grandes processos finalisticos voltados para a
obtengao de resultados para a sociedade. Para cada macroprocesso foram
definidos indicadores de efetividade, eficacia e eficiéncia. No de efetividade, o foco
€ o consumidor individual ou setor econdmico, no de eficacia, as empresas
usudrias dos produtos/servicos do Inmetro e no de eficiéncia, o foco estd no
processo. E importante ressaltar que o conceito de macroprocesso engloba todo o
segmento de atividades e recursos que dao sustentacao ao mesmo, incluindo os
de apoio. Os resultados anteriores desses indicadores encontram-se no "Site" do
Inmetro na Internet.

I - Resultados Globais:
1 - Imagem do Inmetro

- Os indicadores relativos a Imagem do Inmetro medem o trabalho da instituicao,
segundo a percepcao dos consumidores individuais;

. E de fundamental importancia que um érgdo como o Inmetro, que da crédito a
certificados de qualidade e seguranca de produtos e servigos e mantém corretos os
instrumentos de medicdo utilizados no comércio, protegendo todos os segmentos
da sociedade e como conseqiiéncia o consumidor final, seja conhecido pela
populagdo e acima de tudo tenha credibilidade publica;

- Aferir o grau desse conhecimento e credibilidade é um norte do qual a instituicao
nao pode prescindir, uma vez que sdo estes indices que vao avaliar globalmente a
efetividade de sua atuacao;

- Para ter maior precisao nesta avaliacdo, optou-se pela utilizacao dos indices ob-
tidos junto aqueles que responderam adequadamente a pergunta em aberto (per-
gunta em aberto é aquela formulada pelo entrevistador sem uso de qualquer re-
curso que possa induzir a uma resposta do entrevistado) a respeito do que o In-
metro faz, ou seja, consumidores individuais que declararam que conhecem o In-
metro e citaram de forma espontanea e correta, pelo menos uma atividade que é
realizada pelo Inmetro;

- Este macro indicador serd medido por intermédio de pesquisa nacional junto a
populacdo brasileira;

- O indicador de confiabilidade sera medido apenas entre os que conhecem o

Inmetro e sabem o que ele faz, ou seja, conseguem citar pelo menos uma
atividade desenvolvida pelo Inmetro;
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+ O indicador de imagem, no que se refere a confiabilidade, tem um forte
componente psicossocial. O cidaddao pode associar o Inmetro com o governo de
uma maneira geral. Portanto o indice pode sofrer variagdo de acordo com a
imagem do Governo junto a populacao;

- O erro amostral destas pesquisas € 2,20 pontos percentuais para mais ou para
menos.

II - Resultados de atendimento:

1 - Avaliacao da Conformidade

EFETIVIDADE - indice de Irregularidades de Produtos Fiscalizados

- Este indicador objetiva medir o percentual de unidades de produtos irregulares
relativo ao total de produtos fiscalizados. Neste sentido, busca refletir a adequa-
bilidade dos produtos disponibilizados para a sociedade, com relacao a requisitos
de qualidade pré estabelecidos em normas ou regulamentos. O aumento da
adequabilidade aos requisitos aplicaveis levara a uma gradativa diminuicdo dos
indices de irregularidades;

- O indicador de efetividade sera medido pela relagdo entre o nimero de unidades

de produtos irregulares na fiscalizacdao de produtos regulamentados e o numero
total de unidades de produtos fiscalizados.

EFICACIA - Nivel de Satisfacido das Empresas Usuarias do Servico de
Certificacdo Voluntaria

- Este indicador de eficacia sera medido por meio de pesquisa junto as empresas
usuarias dos servicos de certificacao voluntaria do Inmetro;

- As empresas usuarias sao aquelas que solicitam certificagdo junto aos organismos
credenciados pelo Inmetro;

- Sera medida a satisfacdo das empresas que solicitam certificagdo do sistema de
gestao pelas normas da série ISO - 9000;

- Os aspectos considerados para medir a satisfagao do usuario s3ao: qualidade no
atendimento, tempo de resposta e flexibilidade;

- O erro amostral desta pesquisa é 7 pontos percentuais para mais ou para menos.
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EFICIENCIA - Produtividade no Desenvolvimento de Programas de
Avaliacao da Conformidade Implantados

Este indicador objetiva medir a produtividade dos técnicos em implantar
Programas de Avaliagao da Conformidade;

- Este indicador mede o nimero de Programas de Avaliacdo da Conformidade
implementados e em desenvolvimento em relacdo ao numero de técnicos
diretamente envolvidos;

- Este indicador busca também refletir a velocidade de resposta ao aumento da
demanda por novos programas.

2 - Controle Metrolégico

EFETIVIDADE - indice de Irregularidade de Produtos Pré-Medidos e Irre-
gularidade na Verificacao de Instrumentos de Medicao

Estes indicadores expressam o resultado global das acbOes exercidas pelo
Macroprocesso  Controle  Metroldgico, em suas diversas operagoes:
regulamentacao, aprovacao de modelos, verificacao e fiscalizagao propriamente
dita, no tocante a instrumentos de medicao e, igualmente, em relacao aos
produtos pré-medidos; como tal, estdo a espelhar a efetividade do macroprocesso.
As metas indicadas estao compativeis com a pratica internacional, isto &, indice de
ocorréncia que permitem considerar a atividade sob controle (< 5%) e, indices
cada vez mais baixos que permitam inferir a melhoria dos resultados em fungao do
exercicio das atividades;

- O indice de irregularidades de produtos pré-medidos mede a razao entre o total
de produtos autuados e o nimero de exames realizados;

- O indice de irregularidades na verificacao de instrumentos mede a razao entre o
nimero de instrumentos reprovados e o numero total de verificacdes periddicas
(periddica + eventual).

EFICACIA - Nivel de Satisfacido das Empresas Usuarias dos Servicos de
Verificacao Periddica

- Este indicador expressa o nivel de satisfacdo dos detentores de instrumentos de
medicao em relacdao aos servigos de verificagao e fiscalizacao efetuados. As metas,
espelham um crescimento anual como desafio e podem ser entendidas como nivel
minimo a ser perseguido, partindo do pressuposto que a manutencao de niveis tao
altos de satisfagdo é extremamente dificil; muito mais até do que simplesmente
alcanga-los; mas, ha que se considerar que estamos falando, ao final, de medir a
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satisfacao de empresas em relagao a uma fiscalizagao que recebem anualmente.
As metas estdo compativeis com a série historica, observada a otica de nivel
minimo a ser perseguido;

- Este indicador sera medido por meio de pesquisa junto as empresas usuarias do
Inmetro dos servicos de verificacdo periddica;

- Os aspectos considerados para medir a satisfacdo do usuario sdo: qualidade no
atendimento, tempo de resposta e flexibilidade;

- O erro amostral desta pesquisa é 7 pontos percentuais para mais ou para menos.
EFICIENCIA - Eficiéncia do Servigo Descentralizado

Este indicador tem como objetivo medir o quanto se produz com um
determinado numero de funciondrios, quantificando de maneira adequada a
produtividade e, consequentemente, a eficiéncia dos servicos de verificagdo;
- Este indicador mede a razdo entre o numero de verificagbes (periddicas e
eventuais) e o nimero de funcionarios da Rede Brasileira de Metrologia Legal e
Qualidade.
3 - Padronizacao e Disseminacao de Unidades de Medida
EFETIVIDADE - Nivel de Credibilidade do Servico de Calibracao e Ensaio
Ofertado pelo Inmetro e sua Rede Credenciada de Laboratdrios de

Calibragao junto a Industria Exportadora

Este indicador sera medido por meio de pesquisa junto as industrias
exportadoras;

+ O indicador sera medido em relacdo aos servicos prestados pelo Inmetro;
- O erro amostral desta pesquisa é 5 pontos percentuais para mais ou para menos.

EFICACIA - Nivel de Satisfacdo das Empresas Usuarias do Servico de Ca-
libracao e Ensaio Ofertado pelo Inmetro

- Este indicador sera medido por meio de pesquisa junto as empresas usuarias do
Inmetro. Os usudrios diretos do servico de calibragdo do Inmetro sdo os
laboratdrios credenciados na Rede Brasileira de Calibragdo e as industrias que
demandam esses servigos diretamente ao Inmetro;
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+ Os aspectos considerados para medir a satisfacdo do usuario sdao a qualidade do
servigo prestado e o tempo de atendimento;

- O erro amostral desta pesquisa € 5 pontos percentuais para mais ou para menos;

EFICIENCIA - Produtividade da Calibracdo e Ensaios de Instrumentos e
Padroes de Medicao, com Rastreabilidade ao SI

- Este indicador mede o nimero de instrumentos e padroes de medicao calibrados

e ensaiados com rastreabilidade ao SI pelo niumero de técnicos envolvidos no
processo;
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Anexo II - Quadro de metas

Tivos Indicadores Metas/Ano
P Descricao Unidade Peso 2006 2007 200
adores Efetividade indice de reconhecimento % 5 42% 42% 42°
)ais
Efetividade indice de confiabilidade % 5 85% 85% 859
Macro Tioos Indicadores Metas/Ano
Processos P ] Descricéo Unidade Peso 2006 2007 200
Efetividade Ipd|c<_e de irregularidade de produtos % 5 1,28% 1,26% 1,24
fiscalizados
Avaliagio da | Eficacia Nivel de satisfagao das empresas usuarias % 4 94% 94% 949
- . do servigco de certificagdo voluntaria
_onformidade — -
Produtividade no desenvolvimento de
Eficiéncia programas de Avaliagdo da Conformidade Und 3 5,8 6,2 6,4
[mplantados
Efetividade 'm”g'(;’iigse irregularidade de produtos pre- % 5 275% | 275% | 250
o Efetividade !ndlce de |rregular|da_de~ na verificagdo de % 5 6.0% 5.5% 500
trole Metrologico instrumentos de medicao
Eficacia Nivel de_sahsfagao .dlas empresas usuarias % 90% 90% 909
dos servicos de verificacao periddica
Eficiéncia Eficiéncia do servigo descentralizado Und 580 600 62(
Nivel de credibilidade do servigo de
Efetividade calibracado e ensaio ofertado pelo Inmetro a % 5 90% 91% 929
Industria Exportadora
ronizacao e Nivel de satisfagdo das empresas usuarias
seminacao das Eficacia do servigo de calibracao e ensaio ofertados % 4 91% 92% 939
Jades de Medida pelo Inmetro
Produtividade da calibragao e ensaios de
Eficiéncia instrumentos e padrdes de medi¢cdo, com Und 3 140 145 15(
rastreabilidade ao Sistema Internacional
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Anexo lll - Sistematica de Avaliagcao de metas

Da avaliacao de desempenho resultarao recomendacoes, para a administracao do
Inmetro e para os demais pactuantes, que se balizardao nos seguintes pro-
cedimentos:

a) A avaliagdo de metas se baseara nos indicadores constantes no Contrato de
Gestao, agrupados pelos:

1 - Macroindicadores Globais:
-Imagem

2 - Indicadores dos Macroprocessos:

- Avaliacao da Conformidade

- Controle Metroldgico

- Padronizacgao e Disseminacgao de Unidades de Medida.

b) Sera calculado o esforco no atingimento da meta acordada, para cada indicador
em particular, o que implicara na determinacdo de notas de 0 (zero) a 10 (dez)
para cada um, conforme a relacao entre o resultado observado e a meta acordada,
segundo a escala abaixo:

Resultado Observado Nota Atribuida
96% ou mais 10

91% a 95%

81% a 90%

71% a 80%

61% a 70%

60% ou menos 10

ONPS~O ®

c) Os pesos serao atribuidos de acordo com o grau de importancia de cada
indicador, considerando a graduacao de 1 (um ) a 5 (cinco) pontos.

Macro indicadores globais Indicador Peso

Imagem Efetividade 3

Macro processo Indicador Peso
Efetividade 5

Avaliagdo da Conformidade
Eficacia 4
Eficiéncia 3
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Efetividade
Controle Metrolégico

Eficacia

Eficiéncia
Padronizacao e Disseminagao das Uni-Efet'VIdade
dades de Medida Efetividade

Eficacia

Eficiéncia

d) O resultado da multiplicagdo do peso pela nota correspondera ao total de

pontos atribuidos a cada indicador.

e) A divisao do somatério dos pontos pelo somatoério dos pesos correspondera a

pontuacao média global da instituicao.

f) A pontuagdo média global esta associada a um respectivo conceito que devera

ser classificado conforme a seguir.

Pontuacao Global Conceito

9,6 a 10.0 pontos A - Muito bom
8,0 a 9,5 pontos B - Bom

6,0 a 7,9 pontos C - Regular
Abaixo de 6,0 pontos D - Insuficiente

g) O Inmetro apresentara o Relatdrio de Avaliagdo do Desempenho do Contrato de
Gestdao de acordo com a sistematica definida pela Comissdao de Avaliacao do

Contrato de Gestao.
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Anexo IV — Demonstrativo de compatibilidade do Plano Anual

QUADRO DE DETALHAMENTO DA DESPESA - 2006 -

ATIVIDADES E PROJETOS

Cédigo ESPECIFICAGOES Natureza | Fonte PL2006
ESFERA : 10 ORCAMENTO FISCAL
248.628.220,00
TOTAL GERAL =
248.628.220,00
0681 GESTAO DA PARTICIPAGAO EM ORGANISMOS Total 0681 =
INTERNACIONAIS 1.030.500.00
0390 METROLOGIA E QUALIDADE INDUSTRIAL Total 0390 =
247.597.720,00
Total Geral =
248.628.220,00
22.665.0390.2023. AVALIAGAO DE CONFORMIDADE
0001 17.059.300,00
OoDC 250
15.941.540,00
Programas implantados n: 10 OoDC 281
157.760,00
Just.: Manter o processo de melhoria continua nos produtos e servicos, qualificando-os na OoDC 105
700.000,00
competitividade nos mercados internos e externo e no atendimento as exigéncias da CAPITAL 250
sociedade. 260.000,00
22.665.0390.2033. |PADRONIZAGCAO E DISSEMINAGAO DAS UNIDADES DE MEDIDAS
0001 7.457.660,00
OoDC 250
3.837.660,00
Trabalhos pubicados n: 70 oDC 105
3.300.000,00
CAPITAL 105
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320.000,00

Just.: Promover o processo de padronizagéo e disseminagio das anuidades do Sl, desenvolvendo as

atividades de pesquisas no ambito da metrologia basica, de modo a implementar acées necessarias

para que o Brasil, tenha um sistema metrolégico adequado as demandas de reconhecimento

22.665.0390.2034.

CONTROLE METROLOGICO

0001 169.219.460,00
oDC 250
155.219.460,00
Instrumentos/ Prod. Verif. n: 9.000.000 CAPITAL 250
14.000.000,00
Just.: Promover a verificacdo dos instrumentos de medir e de medidas utilizadas em transagoes
comerciais com abrangéncias nacional, viabilizado um processo de competicao justa, que
assegure a protecdo do consumidor nos relacionamentos comercias, bem como na saude,
seguranga e meio ambiente.
23.122.0390.2272. GESTAO E ADMINISTRAGAO DO PROGRAMA
0001 48.219.300,00
OoDC 250
47.557.503,00
oDC 105
481.797,00
CAPITAL 250
180.000,00

Just.: Manter as atividades do instituto no sentido de viabilizar o cumprimento de sua missao
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22.128.0390.4572.

CAPACITAGAO DE SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS

0001 1.000.000,00
EM PROC. DE QUALIFICAGAO E REQUALIFICAGAO oDC 105
100.000,00
Servidor capacitado n: 400 oDC 250
900.000,00

Just.: Manter o quadro gerencial da instituicdo preparado de forma a gerenciar o processo de cumprimento da missdo e metas estabelecidas no

contrato de gestéo

22.665.0390.4641.

Publicidade de Utilizagao Publica

0001 500.000,00

Just.: Objetivo informar, orientar, avisar, prevenir ou alertar a populagéo ou determinado oDC 105
segmento 100.000,00

dela sobre comportamentos que lhe traga benefricios sociais oDC 250
400.000,00

22.665.0390.11DG AMPLIAGAO DA INFRA-ESTRUTURA LABORATORIAL

-00XX 2.000.000,00

ACREDITADA E QUALIFICADA OoDC 105
292.665,00

Just.: Ampliar a infra-estrutura laboratorial acreditada e qualificada, para melhorar a qualidade do CAPITAL 105
produto. 1.707.335,00

Laboratérios Beneficiarios = 5
22.665.0390.6645. Disponibilizacdo as PME de Servigos de Avaliagao da

00xx 2.142.000,00

Conformidade, Metrologia e Informagao Tecnolégica OoDC 250
900.000,00

Just.: Facilitar o acesso das microempresas e empresas de pequeno e médio porte ao oDC 105
instrumento de 1.100.000.00

avaliagédo da conformidade e promover o funcionamento do mecanismo criado para captar, gerir oDC 281
e 142.000,00

disseminar as informac¢des demandadas pelo consumidor, de forma a aprimorar o conhecimento dos
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consumidores brasileiros objetivando também a melhoria do processo de relagédo de consumo.

Empresas inscrita no alerta exportador = 40

QUADRO DE DETALHAMENTO DA DESPESA - 2006 -

ATIVIDADES E PROJETOS

0681 GESTAO DA PARTICIPAGCAO EM ORGANISMOS INTERNACIONAIS Total 0681 =
1.030.500,00

22.212.0681.0981. CONTRIBUICAO A ORGANIZACAO INTERNACIONAL - CIE oDC 105

0001 25.000,00
22.212.0681.0984. CONTRIBUICAO A ORGANIZACAO INTERNACIONAL - NCSL oDC 105

0001 1.000,00
22.212.0681.0986. CONTRIBUICAO A ORGANIZACAO INTERNACIONAL - PEFCC oDC 281

0001 150.000,00
22.212.0681.0007. CONTRIBUICAO A AGENCIA INTERNACIONAL DE PESOS E oDC 105

0001 MEDIDAS -BIPM 660.000,00
22.212.0681.0516. CONTRIBUICAO A ORGANIZACAO INTERNACIONAL DE oDC 105

0001 MET.LEGAL - OIML 110.000,00
22.212.0681.0645. CONTRIBUICAO AO FORUM INTERNACIONAL DE oDC 105

0001 CREDENCIAMENTO - IAF 35.000.00

" 3

22.212.0681.0481. CONTRIBUICAO A ORGANIZACAO INTERNACIONAL - EA oDC 105

0001 16.500,00
22.212.0681.0982. CONTRIBUICAO A ORGANIZACAO INTERNACIONAL - IAAC oDC 105
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0001 16.500,00
22.212.0681.0647. CONTRIBUICAO A COOPERAQAO INTERNACIONAL DE OoDC 105
0001 LABORATORIOS 16.500.00
- b

CREDENCIADOS - ILAC

Just.: Manter o reconhecimento internacional no campo da metrologia, normalizagao e qualidade

industrial.

RESUMO DO QUADRO DE DETALHAMENTO DA DESPESA - ATIVIDADES E PROJETOS - 2006

ODC - 105 - TESOURO

6.954.962,00

ODC - 250 - PROPRIO

224.756.163,00

ODC - 281- CONVENIOS

449.760,00

TOTAL ODC

232.160.885,00

INV. - 105 - TESOURO 2.027.335,00
INV. - 250 - PROPRIO
14.440.000,00
TOTAL INV
16.467.335,00

TOTAL GERAL

248.628.220,00

* Diario Oficial da Unido (DOU) de 27/01/2006 - segao 3, pagina 65
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