RELATORIO DA COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO
DO CONTRATO DE GESTAO 2003-2005 DO INSTITUTO NACIONAL DE
METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL -
INMETRO DE 2004

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Criada pela Portaria MDIC n2 381, de 28 de agosto de 2003, cujo funcionamento
¢ regulado pelo regimento interno aprovado na 3 reunido de 12 de outubro de
2003, a Comissdao de Avaliacdo de Acompanhamento - CAA tem como
competéncia atender ao que prescrevem os §§ 32 ao 6% do art. 4% do Decreto n°
2.487, de 2 de fevereiro de 1998, e a Clausula Quinta do contrato de gestao,
celebrado entre o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior
- MDIC e o Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢do e Qualidade
Industrial - INMETRO.

A Coordenacgdo recebeu o Relatéorio do INMETRO em 18 de fevereiro de 2005 e
encaminhou a Comissdo de Avaliacdo e Acompanhamentoem 14 de marco de
2005. A mesma se reuniu em 22/03/2005, com o intuito de avaliar o alcance dos
resultados e o cumprimento dos compromissos pactuados no Contrato de Gestao,
referentes ao ano de 2004.

2. METODOLOGIA DE ANALISE

Para a eclaboracdo do presente relatério de avaliagcdo e acompanhamento, a
Comissdo seguiu os seguintes passos:

e Jeitura individual do relatorio anual apresentado pelo INMETRO;

e revisdo do Relatorio de Avaliagio da CAA referente ao 1° semestre de
2004;

e definicdo de recomendagdes a serem encaminhadas ao INMETRO ¢ ao
MDIC;

e conclusdao sobre o desempenho do INMETRO.

3. AVALIACAO DO GRAU DE ALCANCE DAS METAS - CLAUSULA
PRIMEIRA

A Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo baseou-se na Sistemdatica de
Avaliacao definida no Contrato de Gestao do INMETRO, conforme Tabela 1.
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TABELA 1- COMPARATIVO DAS METAS PROGRAMADAS E ALCANCADAS

Macroprocessos e Indicadores Pactuado | Realizado ?tf::ll::m DeoS/ﬁO Nota |Peso | Pts
(1]
GLOBAL
1. Indice de reconhecimento 41% 42% +0,1 105% 10 30
2. Indice de confiabilidade 84% 89% +5 106% 10 30
AVALIACAO DA CONFORMIDADE

1.Indice de irregularidade na fiscalizagdo de produtos regulamentados (maximo de) 1,35% 1,32% 0,3 122,7% 10 5 50
2.Nivel de satisfacdo das empresas usudrias do servico de certificacdo compulsoéria 89% 89% 0 100% 10 4 40
3.Nivel de satisfacdo das empresas usuarias do servico de certificagdo voluntaria 93% 96,2% +3,2 103,4% 10 4 40
4.Produtividade na implementagdo de programas de avaliagdo da conformidade 4,7 4,8 +0,1 102% 10 3 30
5.N® de processos de credenciamento e supervisdo de laboratoérios, por técnico de 33 44 +11 133,3% 10 3 30
credenciamento

CONTROLE METROLOGICO
1.Indice de irregularidade de produtos pré-medidos (méximo de) 2,75% 2,18% -0,57 120,7% 10 5 50
2.Indice de irregularidade da verificagiio de instrumentos de medi¢io (méximo de) 1,90% 4,52% +2,62 0 0 5 0
3.Nivel de satisfacdo das empresas usuarias dos servicos de verifica¢do periddica 88% 93,2% +5,2 106% 10 4 40
4 Eficiéncia do servi¢o descentralizado 670 741 +71 110,6% 10 3 30
PADRONIZACAO E DISSEMINACAO UNIDADES DE MEDIDA
1. Nivel de credibilidade do servigo de calibragdo e ensaio ofertado pelo Inmetro e sua 89% 95,2% +6,2 107% 10 5 50
rede credenciada de laboratérios de calibracdo junto a industria exportadora
2 Nivel de satisfagdo das empresas usuarias do servi¢o de calibragdo e ensaio ofertado 90% 94.,2% +4,2 104,6% 10 4 40
pelo Inmetro

125 139 +14 111,2% 10 3 30

3. Produtividade da calibracdo e ensaios de instrumentos e padrdoes de medi¢do, com
rastreabilidade ao Sistema Internacional

Total de pontos: 510 — Média de pontos: 9,1 — Desempenho “BOM”
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Observagoes sobre os dados fornecidos e o devio detectado:

(1) Houve um importante desvio on indicador indice de irregularidades da
verificagdo de instrumentos de medigao.

(2) Doze dos catorze indicadores superaram a meta acordada, um alcangou a
meta e um ficou acima do limite maximo.

4. CONSIDERACOES SOBRE A CLAUSULA SEGUNDA DO CONTRATO
DE GESTAO - DAS OBRIGACOES DO INMETRO

O INMETRO relatou ac¢des e resultados que envidenciam o cumprimento das
acdes previstas na Clausula Sgunda. Com relacdo a Acdo III, a tabela
apresentada compara o ano de 2004 ao de 2000, quando seria importante uma
comparac¢dao das estatisticas apresentadas ano a ano, ou seja, com respeito a
2003.

5. RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS - CLAUSULA
TERCEIRA

O INMETRO apresentou comentarios detalhados sobre o cumprimento da
programag¢do or¢amentaria, com crescimento em relacdo a 2003, mas ndo do seu
impacto sobre a execuc¢do do contrato de gestdo. Seria importante que,
considerando o conceito de autonomia vinculado ao modelo de Agéncia
Executiva, fosse apresentada uma avaliacdo da movimentacdo financeira.

6. MEDIDAS DE AMPLIACAO DE AUTONOMIA DE GESTAO -
CLAUSULA QUARTA

O INMETRO apresentou um comentario sumario sobre as flexibiliza¢des
oferecidas. O assunto esta sendo discutido no Poder Executivo.

7. MEDIDAS RELATIVAS A PUBLICIDADE - CLAUSULA OITAVA

O INMETRO enumerou as diferentes medidas visando dar publicidade ao
Contrato de Gestdo, cumprindo adequadamente o previsto na respectiva
Clausula. A pagina http://www.inmetro.gov.br/gestao/contratos.asp contém as
informagdes relativas ao contrato de gestao e relatéorios da CAA.

8. RECOMENDACOES

Ao INMETRO:

a) estudar o indicador indice de irregularidades da verificagdo de
instrumentos de medicdo de forma a purgar do mesmo eventos
decorrentes de analises de lotes de aprovagdo de instrumentos, lembrando
que a finalidade original do indicador era verificar o cumprimento dos
procedimentos de calibragao pelo comércio;
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b) apresentar para o caso da acao III e, no que couber,
estatisticas comparadas anualmente;

c) buscar avaliar o impacto da gestdo financeira e das
autonomias nos resultados da Autarquia.

9. CONCLUSOES

O INMETRO vem cumprindo as obrigagdes e alcancando os resultados
estabelecidos no contrato de gestao.

Por outro lado, o governo federal iniciou um processo de andlise da qualificacao
da Autarquia como Agéncia Executiva, que se implementa por intermédio do contrato de gestao
avaliado. A CAA considera urgente uma revisdo das flexibilizagdes e autonomias ofertadas, para
que o projeto de reforma do Estado possa se concretizar plenamente.

Brasilia, 14 de marg¢o de 2005.

Sergio Ferreira Figueiredo Francisco Sérvulo Freire Nogueira
Secretaria de Tecnologia Industrial Subsecretaria de Planejamento,
MDIC - Coordenador Orcamento ¢ Administracao - MDIC
Antonia Rubenita Tavares Lima Marcio Moraes Marciano da Rocha
Secretaria do Tesouro Nacional - Secretaria de Gestdo - MP
STN/MF

Sérgio Henrique Soares
Secretaria de Or¢camento Federal -
MP
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