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1. APRESENTACAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) é uma
ferramenta de planejamento e gestdo dos recursos da Tecnologia da informacao — TI
fundamentais para implantacdo das atividades e estratégias do Ministério da
Infraestrutura — MINFRA. A abrangéncia deste PDTIC visa atender as necessidades
tecnoldgicas e de informacdo do Org3o.

O documento, que apresenta a politica de Tl do Ministério para o quadriénio
2019/2022, teve como ponto de partida o Planejamento Estratégico Institucional — PEI
do Ministério da Infraestrutura, representado pelo Mapa Estratégico MINFRA,
instrumento com as diretrizes do ministério para a gestdo de 2019 a 2022. Tal Plano
justifica-se pela necessidade de ajustes e de adequacdo do plano de acdes de Tl as
novas demandas, de modo a otimizar os recursos e aumentar a eficiéncia para o
alcance dos objetivos institucionais.

Tarcisio Gomes de Freitas

Ministro da Infraestrutura




2. INTRODUCAO

Este documento tem por objetivo apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo — PDTIC do Ministério da Infraestrutura — MINFRA com
vigéncia para 2019/2022.

A Tecnologia da Informagdo — Tl assumiu nos ultimos anos um papel
imprescindivel no contexto das Organiza¢des Publicas Brasileiras. O foco principal da Tl
é a efetiva utilizacdo da informagdo como suporte as praticas organizacionais. Além
disso, a Tl tem transversalidade sobre varios eixos da organizacdo, tangenciando suas
areas negociais. E a Tl que apoia as organiza¢des a atenderem as exigéncias por
agilidade, flexibilidade, efetividade e inovacao.

Nesse contexto, na busca por uma Administragdo Publica que prime pela
melhor gestao dos recursos e maior qualidade na prestagdo de servicos aos cidadaos,
torna-se essencial a realizagdo de um bom planejamento de Tl que viabilize e
potencialize a melhoria continua do desempenho organizacional.

Para alcancar esse resultado, é necessario que haja um alinhamento entre as
estratégias e acdes da Tl e as estratégias organizacionais. Dessa maneira, o Plano
Diretor de Tecnologia da Informag¢dao e Comunicagdo - PDTIC é o instrumento que
permite nortear e acompanhar a atuagdo da area de Tl, definindo estratégias e o plano
de ac¢do para implanta-las.

“PDTIC: instrumento de diagndstico, planejamento e
gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informacgédo
que visa atender as necessidades tecnoldgicas e de informagéo
de um drgdo ou entidade para um determinado periodo.”

Art. 29, Inciso XXV da IN 01/2019, de 04 de abril de 20109.

No cendrio atual de constantes mudancas, o PDTIC é uma importante
ferramenta de apoio a tomada de decisdo para o gestor, habilitando-o a agir de forma
proativa, contra as ameacas e a favor das oportunidades. O PDTIC representa um
instrumento de gestdo para a execucdo das acdes de Tl da organizagdo, possibilitando
justificar os recursos aplicados em TIl, minimizar o desperdicio, garantir o controle,
aplicar recursos naquilo que é considerado mais relevante e, por fim, melhorar o gasto
publico e o servico prestado ao cidadao.

O principio norteador da elaboragdo do Plano foi a participacdo incondicional
de todas as Unidades do Ministério. Sendo assim, buscou-se envolver toda a Casa,
garantindo que as diretrizes, estratégias e acdes apresentadas neste Plano
expressassem as necessidades e as expectativas de todos aqueles que, direta ou




indiretamente, fazem uso de tecnologia da informacdo na Instituicdo, sempre
alinhados ao Planejamento Estratégico Institucional — Mapa Estratégico MINFRA.

E importante registrar que, apesar deste PDTIC expressar o posicionamento do
Ministério em relacdo a Tl, este Plano sera revisto e atualizado sistematicamente de maneira
gue possa acompanhar as evolugdes e mudangas dos contextos de Tl interno e externo ao
Orgdo. Uma vez que a sua finalidade precipua é a de manter o alinhamento da Tl as estratégias
e prioridades do MINFRA, considera-se que seu carater é dinamico e serd revisado
anualmente, ou sempre que o Comité de Governancga Digital assim deliberar, em carater
extraordinario.

Uma vez publicado o PDTIC, sdo criadas as condicdes para a unidade
responsavel, a CGTl — Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacao, possa iniciar a
sua execuc¢ao, monitoramento e avaliagao.
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a) Siglas e Abreviagoes

GLOSSARIO

| SIGLA DESCRIGAO

AECI Assessoria Especial de Controle Interno

CGD Comité de Governanga Digital

CGRL Coordenacao-Geral de Recursos Logisticos

CGTI Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo

Do inglés Control Objectives for Information and Related Technology - guia
COBIT de boas praticas apresentado como um modelo de referéncia dirigido
para a gestdo da Tl

COGEP Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas

CONJUR Consultoria Juridica

CORREG Corregedoria

DNIT Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes
EGD Estratégia de Governanca Digital

GM Gabinete do Ministro

IN 01 Instrugcdo Normativa N2 01, de 04 de abril de 2019.

Do inglés International Organization for Standardization - Organizagao
ISO internacional que estabelece normas e padrdes técnicos seguidos
internacionalmente

Do inglés Information Technology Infrastructure Library - conjunto de
ITIL boas praticas a serem aplicadas na infraestrutura, operacao e
manutencgado de servicos de Tl

ME Ministério da Economia
MINFRA Ministério da Infraestrutura
NBR Norma Brasileira

ouv Ouvidoria




PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicac¢do
PEI Planejamento Estratégico Institucional

SFPP Secretaria de Fomento, Planejamento e Parcerias

SE Secretaria- Executiva

SAC Secretaria Nacional de Aviagao Civil

SNPTA Secretaria Nacional de Portos e Transportes Aquaviarios
SNTT Secretaria Nacional de Transportes Terrestres

SGAD Subsecretaria de Gestdao Ambiental e Desapropriagdes
SGEI Subsecretaria de Gestdo Estratégica e Inovagdo

SGI Subsecretaria de Governanca e Integridade

SPOA Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e Administragcdo

Tabela 1 - Siglas e AbreviagGes




b) Documento Referéncia

DOCUMENTO DESCRICAO

Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil

Art. 37 A administracdo Publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecerd aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade e eficiéncia.

Decreto n29.684/2019

Altera o Decreto n? 9.676, de 02/01/2019, que Aprova a
Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissdo e das Funcbes Gratificadas do Ministério da
Infraestrutura.

Decreto-Lei n? 200/1967

Estabelece, dentre outros pontos, os principios fundamentais
qgue a Administra¢do Federal deve obedecer.

Estratégia de Governanca
Digital — EGD 2016/2019 —
SETIC/MP

A Estratégia de Governanga Digital (EGD) foi elaborada em
2015 e abrange o periodo de 2016 a 2019. O instrumento foi
regulamentado pela Portaria n2 68/2016 do Ministério da
Economia (ME), a qual se vincula ao Decreto n? 8.638/2016,
gue instituiu a Politica de Governanca Digital.

O propdsito da EGD é orientar e integrar as iniciativas de
transformacdo digital dos o6rgdos e entidades do Poder
Executivo Federal, por meio da expansdo do acesso as
informagGes governamentais, da melhoria dos servigos
publicos digitais e da amplia¢do da participac¢do social.

A EGD foi desenvolvida de forma colaborativa e envolveu
participantes dos ministérios, autarquias, fundac¢des, empresas
publicas e representantes da sociedade civil, além de consulta
publica no Participa.br

Control Objectives For
Information and Related
Technology (CobiT 5)

COBIT 5 é estrutura de negdcios para a governanca e gestao de
Tl corporativa. Esta versdao evolutiva incorpora as ultimas
novidades em governanca empresarial e técnicas de
gerenciamento e fornece principios globalmente aceitos,
praticas, ferramentas e modelos analiticos para ajudar a
aumentar a confianca em valor, e de sistemas de informacao.
O COBIT 5 constrdi e se expande em COBIT 4.1, integrando
outras grandes estruturas, padrdes e recursos, incluindo Val IT
da ISACA e arriscar (Risk IT), Information Technology Infrastructure
Library (ITIL ®) e normas relacionadas a partir da International
Organization for Standardization (1SO).

Planejamento Estratégico
Institucional

Instrumento com as diretrizes do Ministério da Infraestrutura
para a gest3o de 2019 a 2022 (MAPA ESTRATEGICO MINFRA).

Instru¢ao Normativa N2
01/2019, de 4 de abril de
2019

Em consonancia com o art. 42 do Decreto n? 7.579, de 2011, o
orgao central do SISP elaborara, em conjunto com os d6rgaos
setoriais e seccionais do SISP, a Estratégia Geral de Tecnologia
da Informacdo - EGTI para a Administracdo direta, autarquica e




DOCUMENTO DESCRICAO

fundacional do Poder Executivo Federal, revisada e publicada
anualmente, para servir de subsidio a elaboragdo dos PDTIC
pelos drgaos e entidades integrantes do SISP.

Art. 12 As contratagdes de solugdes de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo-TIC pelos 6rgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacgdo - SISP serdo disciplinadas por esta
Instru¢ao Normativa.

Art. 62 As contratacdes de solucGes de TIC no ambito dos
orgdos e entidades integrantes do SISP deverdo estar:

| - em consondncia com o PDTIC do dérgdo ou entidade,
elaborado conforme Portaria SGD/ME n2 778, de 4 de abril de
2019;

Situacdo da Governangca de Tl na Administracdo Publica
Federal. Auséncia de Planejamento Estratégico Institucional,
deficiéncia na estrutura de pessoal, tratamento inadequado a
confidencialidade, integridade e disponibilidade das
informacdes.

Acérdao Tribunal de Contas
da Unido — TCU 1603/2008

9.1.1. Orientem as unidades sob a sua jurisdicdo, supervisdo ou
estrutura acerca da necessidade de estabelecer formalmente:
(i)objetivos institucionais de TI alinhados as estratégias de
Acordaos Tribunal de Contas | negécio; (i) indicadores para cada objetivo definido,
da Unido — TCU 2308/2010 preferencialmente em termos de beneficios para o negdcio da
instituicdo; (iii) metas para cada indicador definido; (iv)
mecanismos para que a alta administracdo acompanhe o
desempenho da Tl da institui¢ao

O Guia de PDTIC do SISP tem por finalidade disponibilizar
conhecimento para auxiliar a elaboracdo e acompanhamento
Guia de PDTIC do SISP - de um PDTIC, com conteudo e qualidade minimos para
Versdo 2.0 aprimorar a governanga e a gestdo da Tecnologia da
Informagdo e Comunicagbes nos Orgaos da Administragdo
Publica Federal — APF.

Tabela 2 - Documento Referéncia




3. UNIDADE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

a) A Coordenagao-Geral de Tecnologia da Informag¢ao — CGTI

A Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo (CGTI) integra a
Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracdo (SPOA). Sua missdo é
prover solucdes de Tecnologia da Informacdo (TI) eficazes, que proporcionem
participacdo social, transparéncia das informacdes e otimizacdo dos servigos digitais no
desenvolvimento das politicas publicas do MINFRA.

Sao competéncias da CGTI:

| - planejar, coordenar, assegurar, executar e controlar as atividades
relacionadas ao planejamento estratégico e governanca de tecnologia da informacdo e
comunicacdes, ao desenvolvimento e a manutencdo de sistemas de informacédo, a
administracdo de dados e de recursos de informatica e a auditoria de sistemas no
ambito do Ministério, observadas as orienta¢des, normas e diretrizes do érgdo central
do SISP;

Il - propor diretrizes e normas para orientar o processo de aloca¢do de bens e
servicos de tecnologia da informacdo e comunicacdes, aquisicdo de hardware e
software e contratacdao de prestacdao de servicos especializados em tecnologia da
informacgao e comunicagdes;

Il - gerenciar, em articulacdo com a Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos,
a execucdo dos contratos e convénios de prestacdo de servicos de informatica;

IV - planejar, em articulagado com a Coordenagdo-Geral de Gestao de Pessoas, o
treinamento de recursos humanos envolvidos nos projetos de modernizacdo
tecnolégica;

V - manter o acervo das bases de dados necessarios ao sistema de informacdes
em transportes e aos sistemas internos de gestdo institucional;

VI - assegurar aos gestores e aos 0rgdos congéneres 0 acesso aos servigos de
tecnologia da informacdo e bases de dados mantidas pelo Ministério;

VII - coordenar:

a) e desenvolver as acdes de seguranca da informacdo definidas pelo Comité
Gestor de Seguranca da Informacao;

b) a gestdo de contratos de tecnologia da informacdo e comunicacdes; e
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c) a execucdo dos processos de aquisicdo de novas tecnologias, produtos e
Servigos;

VIII - acompanhar:

a) o desenvolvimento de competéncias técnicas e gerenciais organizadas pela
equipe da Coordenacao-Geral;

b) e difundir a Politica de Seguranca de Tl no ambito do Ministério; e
c) os controles da politica de seguranca;

IX - assessorar e propor a SPOA acles relativas a Gestdo de Riscos de
Tecnologias de Informac¢ao e Comunicagao; e

X - aprovar regras e padrdoes propostos para os processos de gestdo de
configuracdo dos ativos de Tecnologia da Informacdo de Comunicacdo do Ministério.

16
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b) Quadro de Servidores da CGTI

A CGTI possui o seguinte quadro de Servidores para atender as Necessidades de
Tl das Unidades do Ministério:

Id. Nome Formacao Cargo

01 | Madrcia Lopes Vicente Letras Agente Administrativo
02 | Maria de Fatima Almeida Silva Ciéncias Econo6micas Agente Administrativo
03 | Marta Malaquias Nunes Tecnologia em Gestdo Publica Agente Administrativo

Id. Nome Formacao Cargo
01 Efj|§on Moreira de Carvalho Computagdo Analistaem TI
Junior

02 | Felipe Torres da Silva e Souza Administracdo Chefe de Divisdo

03 | Jorge Eduardo da Costa Soares Tecnologia em processamento de Dados Chefe de Divisdo

04 | Julio César Ferreira da Silva Ciéncia da Computacdo Chefe de Divisdo

05 | Lino José Figueiredo Neto Sistemas de Informagao Analista em Tl

06 | Marcus Vinicius Porto Lavinas Tecnologia em Processamento Analistaem TI
Administracdo com énfase em Analise de

07 | Marisa Souza dos Santos Sistemas/Especializacdo em Engenharia de | Coordenadora
Software e Ciéncia de Dados

08 | Valdirene Carneiro de Souza Ciéncia da Computacdo Chefe de Divisdo

09 | Viviane Fleury Veiga Sistema de Informagéo/ MBA em Coordenadora
Governancga de Tl

10 | William Ribeiro da Silva Sistemas de Informagao Analista em Tl

Id. Nome Formagao Cargo

01 | Ciro Tadeu Costa Salomao Anidlise de Sistemas Analista de Sistemas
Fun¢ao Comissionada do

02 | Marcelene Cardoso Martins Ciéncias Contabeis Poder Executivo de
Assistente

03 | Marcelo de Souza Bastos Ciéncia da Computacdo Chefe de Divisdo

04 | Nelson Gongalves Rezende Administragdo/Andlise de Sistemas Coordenador

Id.

Nome

Formagao

Cargo

01

Ednaldo Romer de Oliveira Junior

Sistemas de Informacao

Estagidrio




02 Re|r\aldo Soares de Camargo Ciéncia da Computagdo Estagidrio
Junior
03 | Thalis Venancio de Oliveira Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas Estagiario
Id. Nome Formagao Cargo
01 | Marcus Thadeu de Oliveira Silva Administragcdo Servidor
Id. Nome Formacao Cargo
01 | Marcio Nahas Ribeiro Engenharia C|Y|I/MBA em Gestdo de Coordenafdor-GeraI de i
Seguranca e Sistemas Web Tecnologia da Informagdo

Tabela 3 - Quadro Pessoal de Tl

c) Distribuiciao dos Servidores da CGTI

Quanto a formacdo académica, os servidores da CGTI apresentam-se com a seguinte

distribuicdo:

Com formacdo em TI 14

Sem formacdo em Tl 5
TOTAL 19

Tabela 4 - Servidores por Formagao

d) Quadro de Servidores Necessario

A estrutura de pessoal da Unidade de Tl deve dispor de quadro permanente de
servidores com quantitativo e qualificacdo suficientes para o desempenho das
atribuicdes da prépria Unidade e, principalmente, para o atendimento das
necessidades das demais Unidades integrantes do érgao, sobretudo para as atividades
voltadas ao planejamento estratégico de Tl, a gestdao e coordenacgado, a fiscalizagdo de
contratos e ao controle das agdes sob a responsabilidade da Tl para que estas sejam
executadas com eficiéncia e eficdcia.

Observando o estdgio atual das necessidades internas do Ministério, o seu
modelo de atuacdo e de prestacdo de servigcos, as recomendacdes de drgdos de
controle interno e externo, os padrdes e recomendacdes além da crescente busca por
Governanca e alinhamento das acdes de Tl as estratégias do Ministério, observa-se a




necessidade de crescimento substancial da equipe atual para fazer jus as necessidades
de gestdo dos servigos que a Unidade de Tl necessita prestar ao MINFRA.

Neste sentido, a CGTI elaborou proposta de crescimento da sua equipe para os
anos de 2019 a 2022. Para atender a esta proposta de crescimento, o Ministério da
Infraestrutura buscard, junto ao Ministério da Economia, os meios para crescimento da
equipe por meio de concursos a serem realizados no dmbito deste Ministério e por
meio da incorporacdo de novos Analistas em Tecnologia da Informacdo - ATl ao quadro
de servidores da Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo — CGTI do
Ministério.

Propde-se que a incorporacdao destes novos servidores seja distribuida nos
quatro anos de vigéncia deste PDTIC conforme mapa abaixo, isso equivale a 2% do
guantitativo de servidores ativos do Ministério da Infraestrutura atualmente.

2019 10
2020 10
2021 10
2022 10
Total 40

Tabela 5 — Mapa de Incorporagdo de Novos Servidores na CGTI

A proposta visa atender aos objetivos de controle estratégico e tatico,
implantagdao de boas praticas constantes nos processos dos frameworks de
Governanca de TI, e viabilizar as formas pelas quais a Tl deve participar das estratégias
do Ministério para contribuir no atendimento dos objetivos de negdcio, envolvendo,
principalmente, planejamento, comunicagdo e gerenciamento de processos intrinsecos
a uma Unidade de TI.

Temas como a responsabilidade pela Governanga de Tl, garantia da qualidade
dos servicos prestados, sobre riscos, seguranca, gestdo de conhecimentos,
conformidades legais e implantagdao de processos internos, além de supervisao sobre
as pessoas e agoes, necessitam ser aprimorados, implantados e consolidados.

A absorcdo deste incremento de forma gradual permitira a Unidade de Tl a
implantagao de novos modelos de gestao de forma gradativa e com base no aumento
de maturidade absorvida em fases anteriores.

Desta forma, espera-se que o quadro proposto de servidores proporcione
melhorias ao MINFRA em relacao aos seguintes aspectos:




Politica de Governanga de TIC: implementar uma politica que defina
claramente as estruturas, papéis e responsabilidades e diretrizes para a
governanca de TIC do 6rgdo, onde seja definido formalmente diretrizes para
comunicacdo com as partes interessadas (publico interno e externo) sobre os
resultados da gestdao e do uso de TI, contemplando o meio de divulgacdo, o
conteudo, a frequéncia e o formato das comunicagdes;

Gestdo do conhecimento: por meio da criacdo de mecanismos de
documentacdo, registro e disseminacdo de conhecimentos. A criacdo de um
ambiente de conhecimentos, dentre varios beneficios, trara para a instituicdo a
reducdo da dependéncia em individuos, facilidade e agilidade na disseminacao
do conhecimento;

Ampliacdo dos servicos prestados pela Unidade de TI: temas como
Governanga em TI, Seguranga da Informagdo, Interoperabilidade entre
Instituicdes, Gestdo da Informacdo e Informacdo Gerencial, necessitam ser
acrescidos ao catalogo de servigos oferecidos e executados pela Unidade de TI.

Aprimoramento nos processos de contratagdo e gestdao de contratos: os
processos de aquisicdo de recursos de TI, que abordam as fases de
Planejamento da Contratacdo, Selecdo de Fornecedores e Gestdo da
Contratacdo — regulamentados pela Instrucdo Normativa SLTI N2 1, de 4 de
Abril de 2019 — necessitam ser padronizados com publicidade do processo a
toda a Pasta.

Implantagdao de normas complementares voltadas a Seguranga da Informacao
e monitoramento da Politica de Seguran¢a da Informagao - POSIC: a POSIC em
uso no Ministério foi revisada em 2017, assim, faz-se necessario instituirem-se
mecanismos para sua aplicagdo, monitoramento e gestdao. O sucesso da
implantagao destas politicas estd diretamente relacionado a agbes de
conscientizacdo e esclarecimentos continuos aplicados a todos os agentes
publicos lotados no Orgdo. E importante que sejam publicadas normas
complementares relacionadas com a POSIC com a finalidade de especificar e
detalhar procedimentos que representam desdobramentos das diretrizes de
Seguranca da Informacdo no ambito do MINFRA.

Incorporagao de processos de Governanga em Tl: o tema aborda conceitos
gue, por escassez de recursos humanos, estad evoluindo a passos mais lentos
gue os desejados e recomendados para uma drea de tdo grande importancia.
Governanca de Tl, padrdoes de governanca, normas ISO e NBR, avaliacdo e
alinhamento a acérdaos, Cobit, ITIL, praticas de gestdo de projetos baseadas
em PMP, dentre outros, necessitam de investimento mais contundente para
aumentarmos a maturidade em gestao de TI.
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° Maior aproximagdo e especializacio da Tl nos temas de negécio do Orgdo:
formacdo das pessoas nos conhecimentos das areas finalisticas e meio do
Ministério que passardo a contar com atendimento personalizado, mais
especializado e familiarizado com as necessidades de cada uma das Unidades
do Ministério. Este novo formato, além de reduzir o tempo para entendimento
das demandas, proporcionard maior qualidade nos produtos entregues e
permitird que a unidade de Tl leve sugestdes de uso de tecnologias e
integracoes para as Unidades atendidas.

Dentro de suas unidades de alocacdo, estes novos servidores serdo
direcionados a apoiar as acdes de planejamento e gestdao de forma a permitir que os
objetivos acima descritos sejam atingidos.

e) Competéncias e Capacita¢ao para Servidores da CGTI

Conforme orientagdo da Coordenagao de Desenvolvimento de Pessoas —
CODEPE/COGEP as Necessidades de Capacitacdo de Tl, bem como as de interesse
COMUM de varias Unidades (como Arquivo, Tecnologia da Informacdo, Legislacdo,
Redacdo Oficial e outros) serdo oferecidas a partir da iniciativa dessa Coordenacdo, em
cursos fechados, que serdo divulgados assim que as respectivas licitacdes forem
concluidas.

As Necessidades de Capacitagdo de interesse especifico de cada Unidade (como
cursos de especializacdo, e demandas exclusivas de cada atuacdao) devem ser
solicitadas pelo interessado, por meio de formuladrio especifico inserido no SEl e
conforme Decreto 9.991, de 28 de agosto de 2019, e encaminhado a CODEPE/COGEP
para que se possa dar inicio as pesquisas de mercado e todo procedimento para
contratacao.

Porém, neste PDTIC serdo registradas as demandas de Capacitacbes em Tl de
forma a ser manter o registro dessas, bem como gerar o fortalecimento de realizacao,
junto a Coordenagdo competente com o tema em mengao.

Abaixo, segue o quadro com as Capacitacdes de Tl necessdrias aos servidores
da CGTI, que foram encaminhadas a CODEPE/COGEP, durante o Levantamento de
Necessidades de Treinamento, realizado em 2019.
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Agile SCRUM MASTER no
Gerenciamento Avancado de
Projetos

PESSOAS

Aprender e discutir conceitos avangados e
situacionais de Scrum, além de preparar os
participantes para a obtencdo das
certificacbes EXIN Agile Scrum Master e
Certified Integrator In Agile Service Projects
(CI-ASP).

Anidlise e Pontos de Fungdo:
Medicbes e Estimativa de
Software

PESSOAS

Técnica de padrdao internacional para
medicdo de tamanho funcional de software
conhecida como Anadlise por Pontos de
Fungcdo, com énfase nas regras
estabelecidas pelo IFPUG com aderéncia a
versdo 4.3.1 do Counting Practices Manual
(CPM). Desenvolve visdo critica e
habilidades individuais para aplicacdo de
métricas de software, envolvendo questdes
sobre: negociacdo, selecao das medidas e
técnicas/modelos de estimativas/medicdo
mais adequadas de acordo com o contexto,
contratacao, indicadores.

Business Intelligence

PESSOAS

Capacidade e habilidade de analisar,
projetar, implementar, implantar e
administrar sistemas inteligentes. A partir
da inteligéncia de negdcios e manipulagao
de ferramentas modernas que suportem o
desenvolvimento de tecnologias Data
Warehouse, Data Mart e Data Mining.

ExpoManagemente

PESSOAS

Orientacdo para o Desenvolvimento.

Gartner Symposiun

PESSOAS

Gestdo Estratégica /Orientacdo para o
Desenvolvimento.

Gestdo de Projetos

PESSOAS

Executar e avaliar projetos e agBes, dentro
do prazo e orgamento estabelecidos, de
acordo com os objetivos estratégicos do
Orgdo, utilizando metodologia reconhecida
de gerenciamento (PMBOK).

Gestdo e Fiscalizacdo de
Contratos na Administracao
Publica de Forma Eficiente,

Eficaz e Efetiva

PESSOAS

Proporcionar amplo conhecimento das
normas que regem o0s contratos
administrativos bem como suas
peculiaridades. Andlise de situagdes
praticas sob a dtica legal, doutrindria e de
Jurisprudéncias do TCU e Tribunais
Superiores.

ITIL V3 FOUNDATIONS

PESSOAS

Aplicar as boas praticas no gerenciamento
de servicos de Tl conforme abordagem ITIL
2011.




Desenvolver lideranca em TI capaz de
Lideranga em Tecnologia da inovar e transformar a realidade
~ PESSOAS R . .
Informacédo institucional por meio da melhoraria do

desempenho das equipes de TI.

Elaborar, avaliar e acompanhar o
planejamento da contratacdo de novas
Logistica de TIC PESSOAS tecnologias, produtos e servicos de
infraestrutura de tecnologia da informacao
e comunicac¢do do Ministério.

Aprimoramento nos processos  de
contratacdo e gestdo de contratos: os
processos de aquisicdo de recursos de TI,
que abordam a