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1 - INTRODUCAO

O Instituto Nacional de Educacéo de Surdos — INES, 6rgdo da administracéao
direta, especifico e singular da estrutura do Ministério da Educacgdo, Centro de
Referéncia Nacional na Area da Surdez — com a miss&o de promover a inclus&o social e
a cidadania das pessoas surdas nas politicas educacionais do Brasil em uma perspectiva
bilingue (Lingua Brasileira de Sinais e Lingua Portuguesa) — é instituicdo federal de
ensino habilitada a oferta de Educacao Superior (ensino, pesquisa e extensao), e a oferta
de Educacdo Basica, em suas diferentes etapas e modalidades, como € possivel
constatar no Decreto N° 7.690 de 2 de marco de 2012, entre outros documentos que
legitimam sua caracteristica sui generis.

O INES se localiza na Rua das Laranjeiras, 232 — Bairro Laranjeiras — Rio de
Janeiro — RJ.

A Comissdo Proépria de Avaliacdo (CPA) do INES atua especialmente no
Departamento de Ensino Superior (DESU), realizando atividades em consonancia com
a missao da instituicao:

promover a inclusdo social e a cidadania das pessoas surdas nas politicas
educacionais do Brasil em uma perspectiva bilingue (Lingua Brasileira de Sinais
— Libras e Lingua Portuguesa) e de colaborar para que tal propdsito se efetive
também nas politicas nacionais de saude, de trabalho e emprego, de assisténcia

social, sécio-juridicas, linguisticas, de cultura, de direitos humanos, de
comunicacao, de esporte, e de ciéncia e tecnologia (INES - PDI 2012-2016, p.9).

Sao atribuicdes da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA — do DESU - INES:

l. Avaliar:
A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;
a) A politica para o ensino de graduacdo e poés-graduacédo, a

pesquisa e aextensdo do DESU - INES;

b) A responsabilidade social da Instituicéo;
A infraestrutura fisica, em especial a do ensino, pesquisa e biblioteca;
A comunicacdo com a sociedade;

C)A organizacao e gestao da Instituicéo;

d) O processo de autoavaliacao;



h) As politicas de atendimento ao estudante;

i)As politicas de pessoal;

— Desenvolver estudos e analises, visando o fornecimento de subsidios para a
fixacdo, aperfeicoamento e modificacdo da politica da avaliacdo institucional da

Educacao Superior do INES.

|. — Propor projetos, programas e a¢fes que levem a melhoria do processo de

avaliacao institucional.

Il. — Prestar informag®es solicitadas pelo INEP e elaborar relatorios.

Na CPA do INES, por forca do ato que a regulamenta (Portaria INES N° 95-A de
28 de marco de 2011), é assegurada a participacdo de todos os segmentos da
comunidade interna e da sociedade civil organizada, sem que se privilegie a maioria
absoluta de um dos segmentos. Assim, a CPA é composta pelos seguintes membros:

03 (trés) representantes do Corpo Discente (1 suplente)

03 (trés) representantes do Corpo Docente

02 (dois) representante do Corpo Técnico-Administrativo

01 (um) representante da Sociedade Civil (membro da comunidadeexterna)

COMPOSICAO DA CPA - Comiss&o Prépria de Avaliacdo — INES

MEMBROS SEGMENTO

—r—>Z'm

Mario José Missagia Junior*® jrmissagia@hotmail.com Docente

glauberlemos@gmail.com

Glauber de Souza Lemos Técnico-Administrativo

fabi_@outlook.com
Fabiana de Lima Pereira Discente

José Renato Baptista zrbaptista@terra.com.br Docente
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Luciana Maria Lima Souto de V.Torres

lucianasvtorres@gmail.com

Docente

Amaury Messias Belém

amaurymessias@gmail.com

Técnico-Administrativo

Christofer Allex de S. Moreira

chistofermoreira@aluno.ines.

gov.br

Discente

Rayane de Paula Ferreira

ray.moreiiraah@gmail.com

Discente

*Coordenador da CPA
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A maior parte dos dados que compdem o0 presente relatorio se origina no
Departamento de Ensino Superior (DESU), visto que este departamento é o responsavel
efetivo, tanto pelo curso de Pedagogia, na sua modalidade presencial, quanto em sua
modalidade a distancia, sendo esta segunda modalidade administrada através de seu
Nucleo de Educacdo On Line, a partir do trabalho conjunto com o corpo de professores
majoritariamente lotados no DESU. Ainda que sejam duas modalidades distintas,
responderam pelos cursos o mesmo Nucleo Docente Estruturante (NDE) e o mesmo
colegiado, o Colegiado Departamental do DESU, até meados do ano de 2021 -
regulamentados respectivamente pelas Portarias INES N°171 de 29 de julho de 2012 e
INES N° 095-A, de 28 de marco de 2011. Em 31 de maio de 2021, através da Portaria
INES, numero 167, foram nomeados os primeiros membros do Colegiado de Curso EaD,
cujo regimento foi aprovado ainda em 2019 pela Portaria nimero 279 de maio deste ano.
Uma vez eleitos seus membros, em processo eleitoral aberto ao INES e seus polos, estes
membros aprovaram o regimento do NDE proprio do curso de Pedagogia na modalidade
EaD e na reunido seguinte, segundo os termos estabelecidos por este regimento,
procederam com a eleicdao entre os membros do colegiado para a primeira gestdo do

Nucleo - as gestdes seguintes serdo eleitas entre os docentes do curso.

Devemos também destacar que € no Departamento de Ensino Superior que se
encontram as iniciativas do INES na area de pos-graduacdo. Neste relatério, além das
duas modalidades da graduacdo em Pedagogia, também abordaremos os cursos e pos-
graduacéo lato e stricto sensu. Cabe esclarecer também que o Mestrado Profissional em
Educacédo Bilingue possui colegiado proprio, atuante desde 2020, ano de ingresso da
primeira turma, a partir do processo seletivo relaxado em 2019. Os cursos de pos-
graduacéo lato sensu sédo regidos pelo colegiado departamental, sendo estes em 2020:
Educacao de Surdos em Perspectiva Bilingue, Lingua Portuguesa: leitura e escrita no
ensino para surdos, Interculturalidade e Descolonizagdo na Educagdo de Surdos e
Traducgdo de Textos e Portugués para Libras..

As atividades de pesquisa e extensdo do INES se desenvolvem em trés
departamentos distintos: DESU, DDHCT e DEBASI. Predominam no DESU acdes de
extensdo e pesquisa movidas por professores, organizados em torno de seus grupos de
pesquisa. Ocorrem também, neste departamento, cursos de extensdao movidos por
técnicos, neste caso, se destacam aqueles ligados a LIBRAS. No DEBASI e no DDHCT,
prevalecem acdes de extensdo e pesquisa de cunho institucional, movidas pela

instituicdo na figura de seus gestores, e executadas por divisbes designadas para esta
6



finalidade.

Em consonancia com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES Ng 065/2014 que
apresenta o Roteiro para Relatdrio de Auto Avaliacdo Institucional, indicamos que o
presente documento é o relatério final do ciclo avaliativos 2018-2020. No entanto,
constardo no presente texto os dados referentes apenas a 2020, sendo apresentado em

documento posterior o fechamento do ciclo, fazendo a comparacgéo dos trés anos.



2 - METODOLOGIA

Tendo em vista o fato de que a avaliacdo institucional pretende refletir sobre o
desenvolvimento da instituicdo em relagéo aos objetivos e metas tragados em seu PDI,
buscando contribuir para um processo de autoconhecimento, em que a percep¢ao dos
usuarios do servico e dos servidores em relacdo as atividades desenvolvidas, os
documentos a ela pertinentes, o ambiente institucional e as condi¢cdes objetivas de
desenvolvimento do trabalho s&o consideradas. Para tal, considerando as grandes
dimensdes do objeto estudado, em especial a partir da implementacdo da modalidade
on Line do Curso de Pedagogia, com seus 13 (treze) polos distribuidos nas cinco macro
regibes do pais, optamos por uma ferramenta adequada a tamanha amplitude e
disperséo.

A opcao desta comissdo foi pela adocdo de um questionario de respostas em
multipla escolha, a partir de meio eletrénico, em que € solicitado que o participante da
pesquisa opte por classificar o objeto abordado pela pergunta entre “Muito bom", "bom",
“regular”, "ruim" e "muito ruim" e, tendo em vista a diversidade de areas de atuacéo dos
profissionais e mesmo a diversa condicdo de acesso a recursos e experiéncias por parte
dos usuérios dos servicos, optou-se por disponibilizar, quando fosse o caso, a opgao

"nao se aplica”.

Gracas as possibilidades abertas pela aplicacdo do questionario por meio
eletrdnico, ndo foi necessaria a ado¢do de amostra, o que nos possibilitou a aplicacéo
do questionario em todo o universo da pesquisa, ainda que a dificuldade de acesso aos
alunos, que durante o ano de 2020 foi especialmente significativa em razdo da pandemia
de COVID 19 que suspendeu o calendario académico de nossa instituicdo, tenha
reduzido os niumeros de questionarios respondidos, em especial no tocante aos cursos
presenciais. Em 2018, foi inaugurado o meio digital para aplicacdo do questionario, que
se tornou necessario em vista do inicio das atividades do curso de Pedagogia na

modalidade EaD, apresentando uma novo espectro de questdes a ser superado.

Apesar das dificuldades de conseguir efetivar a participacao de alunos do cursos
presenciais no contexto particular de 2020, sem a adoc¢édo deste recurso teria sido
impossivel ter seguido com a avaliagdo neste ano. Além da questdo do acesso e da
efetiva participacédo dos entrevistados na pesquisa, a ado¢cdo do meio digital apresenta
vantagens no trato dos dados, tais como, a facilidade na agregacéao dos resultados e a

agilidade na aplicacéo tdo necessarias quando temos em vista a nova dimensao dos
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usuarios dos servicos prestados pelo instituto.

Ainda considerando os questionarios, em 2020 se optou por mudar a
categorizacdo dos respondentes adotada em 2019. Naquele ano optou-se por utilizar
questionarios distintos para técnicos atuantes nas fun¢des administrativas e de traducéo
e interpretacdo locados no no setor responsavel pela EaD (NEO) daqueles adotados
para os técnicos locados nos demais setores do DESU. Esta separacdo pareceu
apropriada tendo em vista a diferente realidade destes servidores, que atuando em
questdes distintas e contando com estruturas fisicas distintas, pareciam pouco
compartilhar no tocante a sua atuacdo. Por outro lado, considerando o tamanho do
universo representado pelos técnicos locados no NEO e também a diversidade de
funcdes dos técnicos que atuam nos demais espacos do DESU, concluimos que valeria
a pena reunir todos os técnicos locados nos diversos setores do DESU, preservando
apenas a separacao entre aqueles que atuam em fun¢des administrativas e aqueles que
atuam como tradutores e intérpretes de Libras.

Além dos dados trazidos pelo questionério criado e aplicado pela propria CPA,
com a ajuda da COADA, responsavel por questdes funcionais ligadas aos servidores
locados no DESU e pelas matriculas dos alunos a partir da atuacao da sua Divisdo de
Registros Académicos (DIRA), tradicionalmente ha também dados oriundos do
Questionario Soécio-Econémico e Cultural criado pela comissdo responsavel pelo
vestibular que da acesso a graduacao presencial de Pedagogia, porém como em 2020
nao houve entrada de novos alunos nos cursos oferecidos por nosso Instituto, estes
dados ndo puderam ser coletados. Também contamos com dados provenientes dos
relatérios de gestdo publicados pelos departamentos de nosso instituto, mas em
particular pelo DESU e o DDHCT. Devemos destacar também o apoio das coordenacdes
da Pés-graduacéo, as coordenacgdes do curso de Pedagogia em suas duas modalidades
e a coordenacao pedagogica do DESU. Devemos também destacar como fontes de
dados o PDI 2018-2022, os PPCs dos cursos de Pedagia (2017 presencial e 2019 EaD),
as portarias que instituem e regulamentam o funcionamento das instancias do Instituto e
as comissOes designadas em colegiado para fins especificos (como a execucao de
eventos cientificos e a producéo de relatorios).

Quanto ao tratamento dos dados, todos aqueles provenientes dos questionarios
sdo acessados pela comissao ja agregados a partir do aplicativo do google que retne as
respostas individuais em graficos, de acordo com a organizacdo das perguntas nos
questionarios. Estes questionarios sdo interpretados e discutidos, na secao propria para

este fim, no presente relatério, sendo comparados com dados equivalentes de anos
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anteriores e de questionarios de segmentos diferentes. Em uma secéo final, logo apos a
apresentacao da resposta de cada item perguntado, por segmento, e sua analise, é
tecida uma conclusao geral referente ao conjunto das respostas dos questionarios.
Outra forma de andlise dos dados € o acompanhamento das metas do PDI 2018-
2022. Ano apoOs ano, a CPA dedicou-se a acompanhar as ac¢fes institucionais que
respondem as demandas representadas por estas metas. Para tal sdo extraidos dados
dos relatorios de gestdo dos departamentos e informacgdes oferecidas por cada um dos
setores envolvidos nas acbOes. Estas metas sao consideradas “alcangadas”,
‘parcialmente alcangadas”, "em processo”, ‘“revistas” ou “ndo alcancadas", sendo

sempre acompanhadas da descricao e das analises que justificam a classificacao.

2.1 INSTRUMENTOS DE AVALIACAO E TRATAMENTO DOS DADOS

AUTOAVALIACAO DO CORPO DISCENTE

Metodologia: Esse instrumento é utilizado anualmente para que o Corpo
Discente do DESU, em suas trés modalidades (alunos do curso de Pedagogia nas
modalidades presencial e EaD, alunos dos cursos de Pés-graduacao), para que
se possa avaliar o desenvolvimento pedagdgico, os/as Docentes, as
Coordenacbes e o Corpo Técnico-Administrativo, além da infraestrutura -

incluindo, quando for o caso, a plataforma utilizada pela modalidade EaD.

Tratamento dos Dados: Os dados objetivos sdo tabulados em percentuais e
analisados, considerando as respostas das demais perguntas e dados oriundos
de outras fontes (como documentos institucionais e etc). Alunos de modalidades
de ensino diferentes respondem questionarios diferentes, o que nos permite

considerar as suas especificidades

AUTOAVALIACAO DO CORPO DOCENTE

Metodologia: Instrumento utilizado anualmente para que o Corpo Docente do
DESU, possa avaliar sua metodologia, técnicas de ensino, postura ético-
profissional e as relacbes que estabelece com a instituicdo, além da infra-

estrutura fisica e virtual, quando for o caso. Como os docentes do magistério
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superior em nosso Instituto atuam em todas as modalidades de ensino
(graduacao, poés-graduacao, curso presencial e a distancia) a opcdo "ndo se
aplica” permite que cada entrevistado responda apenas as questdes que tocam
suas areas de atuacdo, mesmo sendo aplicado um questionario Unico para a

totalidade destes docentes.

Tratamento dos Dados: Os dados objetivos sdo tabulados em percentuais e
analisados considerando as respostas das demais perguntas e dados oriundos de
outras fontes (como documentos institucionais e etc). Serdo também
considerados os dados de anos anteriores e de outros segmentos para fins de

comparacao.

AUTOAVALIACAO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Metodologia: Instrumento utilizado para que o Corpo Téchico-Administrativo do
DESU, seja aquele vinculado as a¢fes do curso a distancia, seja aquele vinculado
ao curso na modalidade presencial ou a gestdo departamental, possa avaliar sua
postura ético-profissional e as relacfes com a instituicdo, além de também avaliar
a infraestrutura e o atendimento em diversos setores do DESU. Neste caso,
contrariando a pratica adotada nos anos anteriores, foi feita a op¢éo pela adogao
de um questionario Unico, independente da area de atuacdo dos técnicos. Vale
ressaltar que nesta categoria ndo entram os técnicos que atuam como tradutores

e intérpretes de Libras.

Tratamento dos Dados: Os dados objetivos sdo tabulados em percentuais e
analisados considerando as respostas das demais perguntas e dados oriundos de
outras fontes (como documentos institucionais e etc). Serdo também
considerados os dados de anos anteriores e de outros segmentos para fins de

comparacao.

AUTOAVALIACAO DO CORPO TECNICO-TRADUTOR INTERPRETE

Metodologia: Instrumento utilizado para que o Corpo Técnico-Administrativo do
DESU, seja aquele vinculado as a¢6es do curso a distancia, seja aquele vinculado

ao curso na modalidade presencial ou em atividades de ligadas a elaboracéo de
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materiais bilingues, possa avaliar sua postura ético-profissional e as relacées com
a instituicdo, além de também avaliar a infraestrutura e o atendimento em diversos
setores do DESU. Neste caso, a exemplo da opc¢do feita para os técnicos que
atuam em funcdes administrativas, foi feita a opcdo de utilizacdo de um
questiondrio Unico para todos locados em funcbes distintas dentro do
departamento.

Tratamento dos Dados: Os dados objetivos sdo tabulados em percentuais e
analisados considerando as respostas das demais perguntas e dados oriundos de
outras fontes (como documentos institucionais e etc). Serdo também
considerados os dados de anos anteriores e de outros segmentos para fins de

comparacao.
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3 - DESENVOLVIMENTO

Para a leitura deste item € importante mencionar que o eixo dimensao esta
organizado de acordo com a estrutura proposta na NOTA TECNICA INEP
/IDAES/CONAES numero 065, ndo estando portanto seus itens em ordem alfabética.

A nota esta disponivel em https://download.inep.gov.br/

educacao superior/avaliacao institucional/nota tecnica/2014/

nota tecnica n65 roteiro relatorio de autoavaliacao institucional.pdf

3.1 EIXO 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Como de praxe, repetindo o rito adotado nos anos anteriores, a CPA reuniu-se
para planejamento das acbes e distribuicdo de tarefas entre os membros que
compdem a comissdo. Em 2020, como de costume, a elaboracdo da versao inicial
dos questionarios coube aos docentes, segmento com maior carga horaria disponivel
para se dedicar a CPA, que passaram a primeira versao para apreciacao dos técnicos
e alunos que compdem a comissao, a fim de incluir ou excluir questdes, ou alterar a
redacao de acordo com as sugestdes dos representantes dos demais segmentos. No
ano de 2020, a interpretacdo dos dados foi submetida a validacédo dos representantes
dos segmentos e, antes da sua insercdo no relatério, os representantes puderam

propor alteracdes e acréscimos nos mesmaos.

Todos os questionarios de Avaliacédo foram aplicados no més de DEZEMBRO de
2020, visando consolidar dados referentes ao ano corrente. A estes dados foram
adicionados aqueles do questionario sécio-econdmico e cultural, aplicado na ocasiao
da matricula dos alunos. Para proceder a coleta dos dados junto ao Corpo Discente,
Docente e Técnico, a CPA enviou mensagens eletrbnicas (e-mail) através dos quais
disponibilizou links para os questionarios referentes a cada segmento, levando em
consideracao sua atuacéo junto aos setores responsaveis pelo ensino presencial ou
sua atuacgdo junto ao setor responsavel pela educacdo a distancia (NEO). Estes
guestionarios, criados e aplicados a partir do Google Forms estiveram disponiveis ao
longo do més de aplicacdo. A fim de estimular o preenchimento e de fazer os links
de acesso aos questionarios chegarem a todos, foi feita uma campanha de
sensibilizacdo junto aos docentes e técnicos, para que estes respondessem e
incentivassem os alunos a responder, na qual os integrantes da CPA dos diversos
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segmentos tiveram papel muito importante. Além disto, a partir dos grupos de
whatsapp buscou-se reforgar a divulgagéo dos links, fazendo com que 0 acesso aos
questionéarios fosse bem difundido. Para os alunos do curso de graduagdo na
modalidade EaD, o principal meio de divulgacéo foi a plataforma do curso, porém
cabe destacar o apoio da coordenacao de curso na divulgagéo dos links junto aos
discentes.

Cabe aqui esclarecer que a plataforma utilizada para aplicacdo dos questionarios,
0 google forms, para permitir o preenchimento sem a necessidade de login com uma
conta google e, ao mesmo tempo, impedir que multiplas respostas de um Unico
participante sejam computadas, exige a identificagdo de quem preenche. Desta
forma, é possivel a equipe da CPA buscar, através de sua conta do google drive, 0
endereco de e-mail declarado pelo participante, assim como seu numero de
matricula. A equipe da CPA ndo possui a listagem dos numeros de matricula e
enderecos de e-mail dos servidores e alunos, assim nao consegue identificar
nominalmente o respondente de cada questionario. Além disto, os resultados
utilizados para a elaboracéo do presente relatério, que € o Unico modo de acesso da
instituicdo aos dados da CPA, se utiliza apenas de dados agregados. Considerando
todos estes pontos, entendemos que o0 anonimato dos participantes foi
satisfatoriamente assegurado.

Além dos questionarios, parte importante do trabalho da CPA consiste em verificar
o cumprimento das metas previstas no PDI, no caso deste relatério as metas seriam
referentes ao periodo 2018/2022. Neste sentido, representantes da comissao
buscaram os responsaveis por cada uma destas iniciativas e junto a eles avaliou o
seu cumprimento total, parcial ou sua revisdo. Conforme explicado na metodologia,
caso a meta se encontre integralmente cumprida, aparecera no presente relatério o
termo “meta alcangada”, se a meta estiver parcialmente cumprida, constara como
‘meta parcialmente alcangada” ou como “‘meta em processo”. NO primeiro caso
(parcialmente alcangada), a meta deve ter sido completada parcialmente, no segundo
(meta em processo), ainda que incompleta em todas as suas partes, deve estar em
alguma etapa de sua execucdo ou planejamento. As metas podem ser ainda
consideradas como “revistas”, caso as mesmas tenham sido alteradas pelos 6rgéaos
competentes em vista de necessidades de forga maior ou “ndo alcangadas”, caso
seus prazos tenham se esgotado sem que a agdo, mesmo que de forma parcial,

tenha sido levada a cabo.

14



3.2 EIXO 2: Desenvolvimento Institucional: Metas Institucionais

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Considerando o explicado acima, transcrevemos a seguir trechos do PDI que
consideramos relevantes, tendo em vista o desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, no ambito do ensino superior em Nosso Instituto. A
Dimenséo 1, portanto, serd abordada levando em conta apenas as metas que se

encontram neste recorte.

1) “Matricular anualmente 60 novos alunos no Curso de Graduacdo em
Pedagogia.” (INES, PDI 2018-2022, p. 11) — Meta néo alcancada.

Foi realizado Processo Seletivo para este fim em 2019 processo seletivo préprio,
composto por prova de Libras e prova de Lingua Portuguesa na modalidade
escrita, tendo sido aprovados 30 alunos surdos e 30 alunos ouvintes, distribuidos
nos turnos da manha e da noite. Porém no ano de 2020, em razdo da pandemia
de COVID19, que levou a suspenséo do calendario letivo, ndo houve a entrada de
alunos. No ano de 2021, no entanto, foi elaborado processo seletivo realizado
totalmente on-line, o qual se encontra me andamento e permitira a entrada de
mais 60 alunos, divididos em surdos e ouvintes e nos turnos matutino e noturno.

Mais informagdes em: https://www.ines.gov.br/vestibular-ines

2) "Garantir a manutencao do curso de Pés-Graduacédo em Educacéo Bilingue e
a oferta de novo curso;” - Meta alcancada

No ano de 2020 o Curso de Educacéo Bilingue - o mais antigo curso de pés-graduacao

oferecido em nossa instituicdo foi mantido. Assim como os demais cursos, com a

suspensdo do calendério letivo em razdo da pandemia de COVID19, suas atividades

foram suspensas. No entanto, com a reposi¢éo programando para 2021, suas aulas foram

retomadas de modo a garantir a seus alunos a integralidade da carga horéaria prevista,

porém em regime remoto de trabalho.

Docentes: Claudia Pimentel, José Renato Baptista, Alexandre Rosado, Marcia
Regina, Maria Ines Azevedo, Monica Campello, Paula Nunes, Solange Rocha,
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Tanya Felipe, Valéria Muniz, Wilma Favorito
Ultimo edital: http://www.ines.gov.br/images/desu/PosLato2017_EDITAL.pdf

Dados do curso no Emec:

Carga horéria do curso:
400h Modalidade:
Educacao Presencial
Duracao: 18 meses
Inicio da oferta:
25/08/2012
Periodicidade da oferta:
Regular

Quantidade de vagas:40

O curso segue normalmente seu calendario de ingresso bianual. Foi realizada uma
selecdo de novos ingressantes em 2019 para inicio em 2020, porém, com a
suspensao do calendéario académico em 2020 as atividades deste curso tiveram
inicio em 2021, seguindo o calendario de reposi¢do. Considerando seu calendario
de ingresso bianual, assim como o calendario de reposicdo das atividades de
2020, o curso néo tera prejuizos na entrada de alunos.

Informacgdes: https://www.ines.gov.br/component/content/article?id=422

Também, em conformidade com o0 proposto nesta meta, mantiveram suas
atividades os seguintes cursos de pos-graduacdo lato sensu: Curso Lingua
Portuguesa: leitura e escrita no ensino de surdos, Curso Interculturalidade
e Descolonizagao na Educagao de Surdos. Sendo cursos de duracao de dezoito

(18) meses, nao houve entrada de alunos em 2020.

As informagbes completas referentes a cada um destes cursos podem ser

encontradas em: https://www.ines.gov.br/pos-graduacao

3) “Promover avaliagéo das condi¢des de oferta de novos cursos em termos de espaco

fisico (salas), recursos humanos (professores, intérpretes, equipe administrativa),

equipamentos (ar condicionado, projetor, etc.) e, com base nos resultados, considerar

e, eventualmente, empreender a criacao de:
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Curso de Pdés-Graduacédo em Ensino de Lingua Portuguesa como L2;
Curso de Graduacéo tecnologica na area de traducédo e interpretacao;
Curso de Mestrado Profissional Interdisciplinar;"

- Meta parcialmente alcancada

Com vista a ampliacdo de cursos de especializagdo na area da Educacao de Surdos,
iniciou-se em agosto de 2018, o projeto de uma nova pos-graduacdo lato sensu,
intitulada “Lingua Portuguesa: leitura e escrita no ensino de surdos”, cuja proposta
foi oferecer subsidios tedrico-metodoldgicos a professores e profissionais que atuam ou
pretendem atuar com surdos, com disciplinas que abordam a educacdo bilingue,
estratégias de leitura e de escrita em lingua portuguesa como L2, literatura e formacgéo
do leitor, géneros textuais digitais, elaboracédo de material didatico especifico para esses
aprendizes, entre outras que contribuam para a formacdo profissional. Com duracao
prevista de 18 meses, em modalidade presencial e foi destinado a graduados em Letras,
Pedagogia ou qualquer area da Educacdo, Licenciaturas, Fonoaudiologia,
Comunicacao, e outras areas afins. O curso nasceu do esfor¢co conjunto de professores
de Lingua Portuguesa de dois Departamentos do INES: o DEBASI (Departamento de
Educacédo Basica), que constitui o Colégio de Aplicacéo, e o DESU (Departamento de
Ensino Superior), que contempla trés pilares imprescindiveis dentro da perspectiva
educacional bilingue: ensino, pesquisa e extensdo. Conta com um corpo docente
formado predominantemente por doutores, um corpo técnico-administrativo formado por
pessoal capacitado para atuar nas atividades administrativas, e por intérpretes, que
atuam em salas de aula, em grupos de pesquisa e de extensdo e até a presente data

segue em atividade. -Meta alcancada

O Curso de pés-graduacao lato sensu: Lingua Portuguesa: leitura e escrita no ensino
de surdos (com mais informagdes disponiveis em

http://www.ines.gov.br/component/content/article? id=423) tem como docentes: Aline

Xavier, Aline Dias, Fernanda Moraes, Livia Carvalho, Luiz Claudio Carvalho, Maria Inés
Azevedo, Osilene Silva da Cruz, Tiago Ribeiro, Valéria Muniz, Verbnica Rodrigues,

Wilma Favorito.

Dados do curso no Emec:
Carga horaria do curso: 360h

Modalidade: Educacéo Presencial
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Duracédo: 18 meses
Inicio da oferta: 07/08/2018
Periodicidade da oferta: Regular

Quantidade de vagas: 40
O "Curso de graduacdo tecnoldgica na area de traducao e interpretacdo” segue em

estudos de viabilidade, até o presente momento, sem uma comissdo nomeada para

conceber seu projeto - Meta em processo
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O projeto do curso de mestrado profissional interdisciplinar previsto no PDI 2018
2022, foi autorizado em seu envio pela Direcdo do INES através da portaria 404 de
28.08.2017 publicada em boletim interno. A proposta foi protocolada sob o namero
72/2017 na Plataforma Sucupira da CAPES e homologado o seu envio pela instituicao.
Em outubro de 2018 a proposta do mestrado profissional foi aprovada.

Ressaltamos que a elaboracdo de um mestrado do DESU/INES estava previsto
no PDI 2012-2016 publicado pela instituicdo. Nas reunides iniciais realizadas no fim de
2014 e comeco de 2015, o grupo de professores do DESU optou pela modalidade
mestrado profissional na categoria interdisciplinar, face a diversidade de formacoes e
titulagbes do quadro docente do DESU. No PDI 2018-2022, a meta de implementacao
de um programa de mestrado no INES esta mantida.

O grupo de 14 docentes formado nas duas chamadas, com professores doutores
do DESU e DEBASI: Ana Regina de Souza Campello; Claudia Pimentel; Cristiane
Correia Taveira; Luiz Alexandre da Silva Rosado; Luiz Claudio da Costa Carvalho; Sara
Moitinho da Silva; Tanya Amara Felipe de Souza; Valéria Campos Muniz; Fernanda
Beatriz Caricari de Morais; José Renato de Carvalho Baptista; Livia Leticia Belmiro
Buscacio; Solange Maria da Rocha. Professores colaboradores externos: Danielle
Cristina Mendes Pereira (UFRJ) e Maria Izabel dos Santos Garcia (UFF).

Em razdo da pandemia de COVID 19 o curso teve suas atividades suspensas em
2020, logo apds o termino de seu primeiro processo seletivo, que foi realizado no final
de 2019. Com a reposicado das aulas de 2020, previstas para ocorrer em 2021 o
andamento do curso sera normalizado, acompanhando o restante das atividades do
Departamento. O préximo ingresso de alunos sera realizado ainda em 2021, para formar
a turma 2022. - Meta alcancada

As informacdes completas referentes ao curso se encontram disponiveis em:

https://mestrado.ines.gov.br/o-curso

As linhas de pesquisa séo: (1) Educacéo de Surdos e Suas Interfaces, (2) Lingua
e Linguagens, (3) Surdos, Marcadores Linguisticos, Cultura e Territorio.

Devemos acrescentar a este ponto a criagao de mais um curso de pés- graduacao
lato sensu, o qual nao foi previsto como meta no PDI 2018-2022, porém se soma aos
esforcos de ampliar a participacdo do INES no quadro da poés-graduacao nacional:
"Interculturalidade e Descolonizac&o na Educacao de Surdos”. Curso que pretende
formar profissionais com uma reflexdo além das atuais propostas para a educacgéo de
surdos no Brasil. PoOs-graduagdo presencial, com 400 horas aula ofertadas

exclusivamente em Libras, tem como prioridade trazer as contribuicdes e reflexdes
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académicas de professores surdos e ndo-surdos do INES e de outras instituices
parceiras. O curso foi criado a partir da PORTARIA INES N° 560 DE 10 DE DEZEMBRO
2018 e realizou seu ultimo ingresso de alunos em 2019-2020. Conta com 0s seguintes
professores: Ana Regina e Souza Campello, Bruno Ferreira Abrahdo, Luciene Cruz
Silveira, Luciane Rangel Rodrigues, Maria Isabel dos S. Garcia, Mariana de Lima I.L.
Campos, Marianne Rossi Stumpf, Marlon Jorge S. De Azevedo, Priscilla Fonseca
Cavalcante, Patricia Luiza Rezende, Ramon Santos de A. Linhares, Ricardo Boareto de
Siqueira, Ruan Boaretto de Siqueira, Ruan Sousa Diniz, Shirley Vilhalva, Wagner Cabral
dos Santos e Weslei da Silva Rocha.

As informacdes completas referentes ao curso se encontram em

https://www.ines.gov.br/component/content/article?id=666

4) “Oferecer a cada ano, ja a partir de 2019, ao menos um curso de extensao ligado a

Libras" - Meta ndo alcancada

Apesar da suspensdo do calendario académico em razdo da pandemia de
COVID19 em 2020, as atividades de pesquisa e extensdo foram mantidas de forma
exclusivamente remota. Neste periodo, no departamento de ensino superior,
diversos cursos foram realizados, no entanto, devido as dificuldades do ensino de
Libras em meio exclusivamente on-line, assim como ao tempo necessario para a
implementacdo de um ambiente virtual que tivesse condi¢cbes de suportar as aulas
remotas, ndo houve neste ano nenhuma atividade de extenséo ligada a seu ensino.
No Departamento de Desenvolvimento Humano, Cientifico e Tecnoldgico, que
tradicionalmente mantém a oferta de um curso de Libras aberto a comunidade e a
funcionéarios, as atividades ligadas a esta iniciativa especifica também foram
suspensas em 2020, sendo retomadas em 2021.01. Mais informagbes sobre o
funcionamento remoto deste curso podem ser encontradas em:

https://www.ines.gov.br/images/dfcrh/Manual%20d0%20aluno%20do0%20Cur
50%20de%20Libras%20Modalidade%20Remota%20semestre%202021.1.pdf

5) "Oferecer cursos de extensdo em Libras, voltados para professores” - Meta em
processo.
Considerando a meta proposta no PDI 2018-2022, assim como demanda firmada

pelo corpo docente da instituicdo, ha o compromisso de constru¢cdo de um curso
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de formacdo em Libras para os docentes do ensino superior. Em 2019, foi
realizado um curso de LIBRAS para professores da graduacdo e da pos, que
tiveram como proponentes Rodrigo Rosso, Glauber Lemos e Camila Nascimento.
Este curso teve carga horaria e 60 horas e um total de 25 professores inscritos,
dos quais, 16 concluiram plenamente o curso. Em 2020, em razao da pandemia
de COVID19 e da consequente suspensdo das atividades presenciais, assim
como do processo de implementacdo da plataforma utilizada pela instituicdo para
o trabalho remoto, ndo ocorreu a formacdo da segunda turma. No entanto, h4 o
compromisso do Departamento em retomar esta oferta, tdo logo as condi¢bes

objetivas possibilitem.

O objetivo geral desse projeto é promover contato e aperfeicoamento linguistico
em Libras e, também, proporcionar a compreensdo sobre a cultura e as
idiossincrasias surdas. Com esses dois objetivos como pilares do projeto, se
pretendeu apontar como objetivos especificos: (i) integrar conhecimentos relativos
ao cotidiano académico e a vida surda; (i) promover imersao linguistica,
pragmatica, sociolinguistica da lingua de sinais; (iii) desenvolver habilidades e
competéncias comunicativas para contextos formal e informal; (iv) praticar leitura
e compreensdo visual; (v) proporcionar habilidade tradutéria e interpretativa

intersemidtica em Libras; e (vi) exercitar habilidade conversacional em Libras.

A relevancia do projeto reside no ponto de vista social entendendo que ir4
contribuir para que mais professores ouvintes se tornem de fato bilingues obtendo
desempenho e suporte linguistico e ainda, sejam encorajados a se comunicar e a
dar aula diretamente em Libras. Do ponto de vista académico, o projeto pretende
contribuir com a reflexdo sobre a pratica docente bilingue no contexto escolar e

com reflexdes na literatura dos Estudos Surdos.

6) “Construir, até 2019, uma politica de acompanhamento de egressos do ensino
superior” (INES, PDI 2018-2022, p. 12) — Meta ndo alcangada.
Foi elaborado um projeto de pesquisa sobre egressos, que foi sendo desenvolvido
por um grupo de docentes do DESU, alguns deles integrantes do NEO. Na
ocasiao, a coordenacéo desse projeto foi do Professor Dr. Ricardo Januario, do

DESU, no entanto em julho de 2018 o projeto foi descontinuado.
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7) “Promover anualmente a realizacdo da Semana Pedagdgica, com palestras e mesas-
redondas.” (INES, PDI 2012-2016, p. 13) — Meta néo alcancada.

Em 2020, por forca da pandemia do COVID19, a Semana Pedagoégica/SEMAP
nao podde ser realizada. Este evento, que, assim como O Simpdsio de Lingua
Portuguesa e a Jornada de Iniciagdo Cientifica/JIC s&o de realizacdo anual tém

previsao de realizagcdo em formato on-line no ano de 2021.

8) "Promover, anualmente, a realizacdo da Jornada de Iniciacdo Cientifica" - Meta

ndo alcancada.

Em 2020, por forca da pandemia do COVID19, a Jornada de Iniciagdo
Cientifica/JIC nao pbde ser realizada. Ha a intensdo de retomar este evento em

versao on-line em 2021.

9) "Promover a discussao acerca do desenho institucional e das atribuicdes e

responsaveis por educacéo presencial e a distancia, assim como das regulamentacdes

correspondentes dos cursos de graduacgao e pos- graduacao” - Meta em processo.
Em 2014, houve um concurso publico para que fossem ocupadas 3 vagas para
professor do ensino superior para a area de Educacao a Distancia, neste
concurso foram aprovados os professores doutores Luciana Maria Lima Souto
de Vasconcelos Torres, Bruno José Betti Galasso e Dirceu Esdras Teixeira.
Em 2015, foi criado o Nucleo de Educacédo Online (NEO) por meio da Portaria
INES N° 81 de 23 de marco de 2015, publicada no D.O.U. Da data de sua criacao
até 2018, o NEO permaneceu vinculado a Direcdo Geral. Em 2019, apés
solicitacdes do corpo docente do Desu e buscando uma melhor interacao entre
todos os atores do processo educacional, o NEO volta a fazer parte do
Departamento de Ensino Superior. Coordenacodes, professores concursados do
INES em 2014: Bruno José Betti Galasso, Dirceu Esdras Teixeira e Luciana Maria

Lima Souto de Vasconcelos Torres.

Em 2017, a Professora Luciana Maria Lima Souto de Vasconcelos Torres assumiu
a Coordenacéao do Polo INES de Pedagogia a Distancia, ficando na coordenacao

durante todo o ano de 2018. Em 2019, a coordenag¢do do nucleo passa a ser feita
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pela professora Mara Aparecida de Castilho Lopes e a coordenacao de curso por
Tiago da Silva Ribeiro, o qual foi sucedido por Tania Chalhub ainda neste ano.
Neste periodo os designers educacionais, professores concursados do INES:
Erica Machado e Tiago da Silva Ribeiro (também como coordenador de curso em
2019) se mantiveram a frente da producéo e organizacdo dos materiais e praticas
pedagdgicas empregados no curso.

Além dos professores, o Nucleo contou com os Técnicos-administrativos de
tecnologia da informacao concursados do INES em 2014: Daniel Cesar Azevedo
Barboza, Felipe Pifieiro de Carvalho, Henrique de Castro e Simone Gomes da
Silva, responsaveis por atuar na area de infraestrutura tecnolégica em EAD,
juntamente com os coordenadores do NEO e do Curso de Pedagogia em processo
de autorizacdo. Constou também com os assistentes Administrativos concursados
do INES: Carlos Alberto Gomes da Silva Filho e Ana Paula de Paiva Figueiredo e
a equipe de traducédo e interpretacdo concursados do INES (em anos diversos):
Monica Raquel De Souza Duarte, Rafael Da Mata Severino e Roberto Gomes de
Lima. As avaliadoras técnicas de Libras que atuaram durante todo este tempo
tanto com os materiais, as disciplinas de LIBRAS e as traducbes foram as
professoras concursadas: Ana Regina de Souza Campello e Rosana Maria do
Prado Luiz Meireles.

Quanto a equipe de designers graficos e instrucionais terceirizados: em 2016, o
NEO fez um processo licitatério para contratacao de servicos de desenvolvimento
grafico e midiatico de artefatos pedagodgicos/educacionais, em que foram
contratados, através da Empresa Ideorama, quatro designers gréaficos e designers
instrucionais: Regis Bartok Ruiz, Renan Kogut, Cristiane Mendes de Souza e
Patricia de Faria Pereira. Em 2019, temos a desenhista instrucional Débora Costa
na equipe.

O Nucleo contou também com uma equipe multidisciplinar para o estudio de
gravacgao (terceirizados) — SM Produc¢des. Em novembro de 2016, foi assinado o
contrato para prestagado de servigos técnicos continuados de operacao e controle
de 2 (dois) estudios de gravacao (Estudio 1 — DDHCT; Estudio 2 - NEO), producao
de video-aulas e gravacdo de videos conforme projetos com demanda
audiovisual. A equipe do NEO conta com seis profissionais: Wanderson Bahiense
(camera), Sergio Cruz (videografista), Josimar de Oliveira(editor de video),
Rebecca Duarte (roteirista), Bruno Santana Alves e Leandro Santana Alves. Em

2019, tivemos o inicio da participacdo de Sandra Pereira como roteirista e Felipe
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Bachur como editor de video.

Além dessa equipe, outra, também, multidisciplinar foi contratada, a instituicao
parceira (terceirizados) - MsTech: ilustrador, animador, programador, analista de
sistemas, web designer, dentre outros. Em outubro de 2016 foi assinado o contrato
de servicos (processo no 23121.000388/2015-62) com a empresa MsTech,
referente a contratacdo de software para ambiente virtual de aprendizagem (AVA)
e Sistema de Gestdo Académico (SGA), compativel com as demandas e
exigéncias do curso de Pedagogia Bilingue.

Além da equipe multidisciplinar da instituigcdo parceira (terceirizados) - Associagao
de Comunicacdo Educativa Roquette Pinto (ACERP), também foram necessarios
contratar: ilustrador, animador, programador, analista de sistemas, web designer,
diretor de video, produtor, operador de caAmera, iluminador e editor de texto, editor
de video, locutor, maquiador, sonoplasta, figurinista, editor de corte, assistente de
producao, roteirista.

O Ano de 2019 trouxe muitos desafios, fazendo com que o Neo buscasse cada
vez mais uma integracao entre todos os membros das equipes, visando a uma
adaptacdo as necessidades de todos e uma melhor metodologia de ensino a ser
ofertada aos alunos. O dialogo sempre foi a principal ferramenta nessa busca, com
constantes reunides de ajustes ao nosso material que, por ser digital, esteve em
reconstrucdo continua.

Em 2020 podemos citar como principais marcos a implementacao do colegiado
de curso responsavel pela modalidade EaD da graduacdo em pedagogia, o qual
teve seu regimento aprovado no final de 2019 (PORTARIA No 633 DE 29 DE
OUTUBRO 2019), tendo ocorrido o processo eleitoral para empossar os primeiros
membros deste conselho apenas em 2020. Este processo s6 se concluiria no
primeiro semestre de 2021, sendo necessario que a comisséo eleitoral realizasse
uma segunda eleicdo, para conseguir completar todas as cadeiras disponiveis,
uma vez que no primeiro processo ndo houve candidatos a todos os cargos. Estes
dois processo eleitorais forma regulados pelos editais 012 de 2020 e 02 de 2021,
respectivamente. A partir deles forma eleitos como representantes dos docentes
a professora Simone Peixoto Gongalves, o professor Mario Jose Missagia Junior
e como suplente a professora Valéria Campuz Muniz. Como representantes dos
alunos foram eleitos: Mariane Cristina Souza (polo IFG), Madilene Silva Silveira
Boeck (polo UFRGS), Weveson Valdivino Saboia Martins (polo UFC) e Carlos

Augusto Portela (polo UFRGS). Como representantes dos coordenadores de polo
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Fabio Tadeu (polo UFAM) e Wanderson Samuel Moraes de Souza (polo UFLA).
Como representantes dos mediadores Adilson Magalhdes Buza (polo INES),
Rosimaria Aparecida Ruela Alves (polo UFLA) e Rodrigo Bez de Jesus (polo
INES). Como representantes dos técnicos administrativos Roberto Gomes de
Lima. Mesmo com a existéncia de duas eleicbes para preencher os cargos,

seguiram vagas duas cadeiras destinadas aos técnicos administrativos.

10) "Elaborar o edital de diretrizes de Pesquisa, com vistas a definicdo de linhas de
pesquisa, bem como a constituicdo de nucleos e grupos” - Meta em processo
Até o0 momento o edital mencionado na meta nao foi preparado, no entanto vemos
notar que dezenove (19) grupos de pesquisa ligados ao DESU, alguns deles com até
trés linhas distintas, se encontram ativos e cadastrados no diret6rio de grupos de
Pesquisa do CNPQ.

11) "Constituir, em parceria com a DIESP/DDHCT, uma Comissao incumbida de:
apoiar a elaboracéo e avaliacdo de projetos de pesquisa;
estabelecer elos com os 6rgéos de fomento;
» viabilizar a inscricdo no Diret6rio de Grupos de Pesquisa bem

COMOo O apoioaos NOSSos projetos” - Meta em processo

Hoje o DDHCT, a partir da DIESP e da COPET realizam o acompanhamento das
acOes de pesquisa no INES, incluindo ai a gestdo do cadastro dos grupos de
pesquisa da instituicdo junto ao Diretdrio de Grupos de Pesquisa do CNPQ.

Apesar disto, até 0 momento ndo foi nomeada a comisséao referida na meta.

As acdes do DDHCT nesta area possibilitaram o cadastro de 20 (vinte) grupos de
pesquisa vinculados os DESU no CNPq e o DDHCT contando com o Nucleo de
Estudo e Pesquisa de Libras (NEPLIBRAS) coordenado pela professora Dra.
Tanya Amara Felipe. Os registros dos grupos aconteceram a partir de 2015, a
partir do crescimento de projetos de pesquisa e do numero de professores
doutores com dedicagéo exclusiva (DE) no DESU.

O acompanhamento dos grupos é feito pela Coordenacao de Pés-graduacédo do
DESU via formulario proprio e o registro é feito através do Departamento de
Desenvolvimento Humano, Cientifico e Tecnolégico do INES (DDHCT), que os
certifica. A seguir a lista de grupos e seus respectivos enderecos no Diretério de

Grupos de Pesquisa do CNPq (DGP):
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Acessibilidade e inclusdo no campo da surdez
Tania Chalhub e Erica Machado

http://dgp.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/1361952275729061

Compreensdao e produc¢do escrita em Lingua Portuguesa como Segunda Lingua: experiéncias,

desafios e perspectivas

Fernanda Beatriz Caricari e Osilene Cruz
http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/4958696958821338
Portuguesl2surdos@gmail.com

Educacao bilingue, Alfabetizacéo e Letramento visual
Rosana Prado

rosanaprado.ines@gmail.com

mepevis@gmail.com

Educacao, Midias e Comunidade surda
Cristiane Taveira e Alexandre Rosado

http://dgp.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/3352132504870108
https://edumidiascomunidadesurda.wordpress.com/
edu.midias.comunidadesurda@gmail.com

Ensino de Ciéncias e Educacédo de Surdos: desvelando préticas e propondo ferramentas
Marisa Gomes

http://dgp.cnpag.br/dgp/espelhogrupo/3976930503392720
marigomiesines@gmail.com

Estudos de Lingua Portuguesa como L2
Valéria Campos Muniz e Lia Abrantes Antunes Soares
http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/5473556439889329

GERES - Grupo de Estudos Sobre Raca e Surdez
Ricardo de Souza Janoario
http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/1209738949927954
janoario04@gmail.com

Instrucdo em Libras como Primeira e Segunda Lingua
Ana Regina Campello

http://dgp.cnpdg.br/dgp/espelhogrupo/3888007776544159
grupodeestudosdelibras@gmail.com

Revisdo da Cartilha do Mundo em Libras (DVD)
Ana Regina Campello
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Grupo De Pesquisa e Estudos Interdisciplinares em Traduc¢do, Lingua de Sinais, Linguistica, Artes e
Producéo e Ensino de Tradugéo
Ana Regina Campello

Inventario da Lingua Brasileira de Sinais do Estado do Rio de Janeiro
Ana Regina Campello

Producao de Material Didatico Digital e Visual de Libras para Ensino Infantil a Fundamental
Ana Regina Campello

Literatura e Brincadeira na Educacéo da Crianca Surda
Maria Carmen Torres

Aline Xavier

http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/7716514466670590
meuler@uol.com.br

Manuario Académico
Wilma Favorito e Janete Mandelblatt

http://dgp.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/5171605358579363
http://www.manuario.com.br

Narrativas sobre Surdez, Historia e Sociedade

Luiz Claudio da Costa Carvalho (lider), José Renato de Carvalho Baptista, Solange Rocha e Mario
Missagia

http://dgp.cnpag.br/dgp/espelhogrupo/520098
gpnarrativas@gmail.com

Legendagem e Acessibilidade
Maria Carmen Euler e Maria Inés astro Azevedo

O passado tem historia: Representacdes sobre o INES presentes em cartas e documentos oficiais e
extraoficiais a luz da Linguistica Sistémico-Funcional

Osilene Cruz
http://dgp.cnpag.br/dgp/espelhogrupo/8763637718063096

Transversalidades
Gustavo Pinto de Sousa
dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/5158056605602485

Grupo de Pesquisa Formacéo de professores (de) Surdos
Lideres: Aline Lima da Silveira Lage e Mauricio Rocha Cruz
dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/4150508308115331

12) “Criar, até 2019, um nucleo de pesquisa, denominado Nucleo de Estudos e
Pesquisas da Libras - NEPLIBRAS, liderado por profissionais surdos docentes com

participacdo aberta a linguistas, pesquisadores da Libras com pesquisas relacionadas
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ao tema” - Meta alcancada
Nucleo de Estudo e Pesquisa de Libras (NEPLIBRAS) coordenado pela professora

Dra. Tanya Amara Felipe.

13) “Institucionalizar as Coordenacdes criadas no DESU no ambito do novo Regimento
do INES, a ser construido” - Meta em processo
A exemplo do ocorrido em 2018 e 2019, em 2020 néo se instituiu qualquer
comissao para mudanca do regimento do INES, neste sentido,

consideramos que a meta segue em processo.

14) “Realizar, a partir de 2019, em articulagdo com o Comité de Etica em Pesquisa

(CEP/INES), acbes educativas em todos os setores do INES, que se envolvam em

pesquisa, para orientar sobre o uso da Plataforma Brasil” - Meta alcancada
A partir de 2018, o CEP/INES disponibilizou, em sua sala, horarios de atendimento
para auxiliar os pesquisadores, que tivessem duvidas sobre a construcdo, a
submisséo e a tramitacao de protocolos de pesquisa.O CEP/INES atende de terca
a quinta e tem reunides mensais para avaliar projetos que chegam pela Plataforma
Brasil. Nestes horéarios foram atendidos pesquisadores do INES e de outras
instituicbes. Além disto, a partir do segundo semestre de 2018 o CEP visitou as
turmas da disciplina de Metodologia de pesquisa da gradua¢do em pedagogia na
modalidade presencial (manha e noite). A estas a¢fes, no segundo semestre de
2020 se somou a oferta de dois curso de extenséo de quinze horas cada voltadas
para alunos de pos-graduacdo e pesquisadores em geral, cursos realizados
inteiramente on-line, em funcdo da implementacdo do trabalho remoto em 2020
em razéo da pandemia do COVID109.
Durante o ano de 2020 as doze (12) reunides ordinarias do CEP foram realizadas
exclusivamente on-line, sendo possivel desta forma manter o ritmo de tramitacdo
dos protocolos de pesquisa, apesar da Pandemia. Também em razao desta, 0os
atendimentos aos pesquisadores passaram a ser realizados virtualmente, por
video chamada ou chamadas de audio, mediante agendamento por e-mail e

whatsapp.

COORDENADOR:
MARIO JOSE MISSAGIA JUNIOR
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DEMAIS INTEGRANTES:
ANA LUIZA ANTUNES
ALEXANDRE GUEDES PEREIRA XAVIER

ADRIANA FERNANDES DUARTE DOS

DAIANE DE FREITAS ALMEIDA

JOSE RENATO BAPTISTA

LUCIANE RANGEL RODRIGUES
MARCELO MACHADO COSTA LIMA
MARTHA MARCELA DE MATOS BAZILIO
PATRICIA SALVE DE SOUZA

HEIDI ELISABETH BAECK

ALINE C. XAVIER DA SILVA CASTRO

15) "Implantar, a partir de 2019, um plantdo de atendimento a pesquisadores para tirar

davidas sobre o cadastro de projetos na Plataforma Brasil e sua tramitacdo" - Meta

Alcancada
O CEP/INES disponibiliza em sua sala horarios de atendimentos, além de atender
com hora marcada em horérios alternativos. Porém, devido ao trabalho remoto
instituido em 2020, foi implementado o atendimento virtual por video chamada ou
telefone, mediante agendamento por e-mail e whatsapp. Tal iniciativa tem por
objetivo otimizar o tempo de tramitacdo dos projetos, os fazem mais adequados
ao periodo de duracdo dos cursos oferecidos em nosso Instituto, cuja duracdo

prevista varia entre um (1) e quatro (4) anos.

16) "Assegurar a ampla divulgacdo, em eventos de que também participem
professores, pais e alunos do CAP/INES e no portal do INES, das pesquisas realizadas
no ambito do Colégio de Aplicagéo, visando debater e subsidiar as praticas ali desenvolvidas" -
Meta em processo

Frequentemente o DDHCT promove eventos académicos os quais cumprem a fungéo de
divulgar a producéo cientifica do Instituto para toda a comunidade académica, dentre eles
podemos destacar o COINES, o Setembro Azul e Integrando Saberes, todos realizados

em 2020 de forma virtual, os dois ultimos especificamente focados na divulgagéo da
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producdo académica do Instituto. Ja o COINES, que € um evento voltado para o publico
nacional, reunindo também pesquisadores de fora do pais, também divulga a producao
académica do Instituto, ainda que tenha um papel muito mais amplo.

Para mais informagdes sobre estes eventos, acessar o link a seguir:

https://www.ines.gov.br/forum-bilinque

17) "Promover a educac¢do continuada em temas relacionados a Surdez e a Educacgéo
de Surdos, inclusive por meio de plataforma de Educacdo a Distancia” - Meta em

Processo

Compreendemos que a educacao continuada € contemplada por nosso
Instituto na forma de diversos cursos, em especial de extensao, oferecidos "a
comunidade académica a partir do DESU e do DDHCT. Dentre eles destacamos
as atividades de extensédo oferecidas no Departamento de Ensino Superior, que
no ano de 2020 foram em um total de 11. J4& o DDHCT, que ndo encontrou meios
de manter sua principal atividade de extensdo em 2020, o curso de Libras, teve

como principal atuacdo nesta area as edi¢des do Integrando Saberes.

18) "Promover concurso para Intérprete e Professor(a) de Libras, visando atender a
demanda de cursos para a comunidade"” - Meta em Processo
Até o momento ndo h& previsdo de abertura de concurso prevista que vise

atender a esta meta.

19) "Comprar 15 novos equipamentos para a Sala de Estudos do DESU para que, ao
menos, trés maquinas tenham capacidade de edicao de video (ilha de edi¢do), visando

a geracéao de conteudos em Libras" - Meta parcialmente cumprida

20) "Criar um sistema de gestdo académica integrada para as duas modalidades do
curso de Pedagogia e para a P6s- Graduacao" - Meta em processo
Até o presente momento as duas graduacbes (presencial e EaD) contam com
sistemas de gestdo académica totalmente autbnomos e desconectados. A opcao
por um sistema exclusivo da EaD adquirido ja pronto, tomada no inicio da
implementacgéo de seu projeto, ainda em 2015, trouxe ao DESU a necessidade de
desenvolver um sistema proprio para 0s cursos presenciais, para tal a parceria

com a Divisao de Informatica do INES iniciada em 2018 foi fundamental. Partindo
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de uma versao de cddigo aberto ja de posse do Instituto, os desenvolvedores da
instituicdo puderam implementar uma sistema a partir das demandas especificas

do Departamento.

A seguir um breve historico da implementacdo do Sistema de Gestdo Académica
dos cursos presenciais:

Dando continuidade ao projeto de informatizacdo do DESU e sua intensificacéo,
a partir de abril de 2017, através da reforma e ampliacdo do Sistema de Gestdo
Académica informatizada (uma parceria do professor Alexandre Rosado no DESU
com o programador Paulo Sales na DINFO), em 2018 comecamos a
implementacgé&o da interface dos alunos, com a instalacdo de totens de acesso nos
corredores do DESU em que o aluno insere matricula e senha para acessar seus
dados. Foram resgatados 7 totens armazenados no DESU e a DINFO realizou
limpeza e reabilitacdo de funcionamento dos mesmos, instalando um totem no
térreo do prédio e outro no primeiro andar. No totem, através da tela sensivel ao
toque, o aluno consegue acessar: historico com notas; disciplinas que faltam
cursar, que cursou e gue esté isento através de sistema convencionado de cores;
disciplinas que estd cursando no semestre; seu CR acumulado; previsdo de
término de curso (para prevencao e alerta de possivel jubilamento do curso); e
orientador de TCC.

Em 2018, também iniciamos e implementamos um novo modulo de Orientagdes
de Monografias (TCCs). Esse modulo permite que o professor preencha a
vinculacdo e desvinculacdo de alunos em orientacdo, a partir do numero de
matricula, tanto para orientador quanto para co-orientador (quando houver).
Também permite o agendamento de defesa de monografia, com preenchimento
automético de formulario, com a formacao da banca, contendo membros internos
e externos. Internamente, o administrador da COADA/DIRA, com esses dados,
imprime todos os documentos da defesa de monografia (declaracdes, listas de
presenca, cartazes) e libera datas e locais para novos agendamentos de defesas

pelos professores.

Atualmente as defesas de monografia podem ser realizadas em qualquer dia ao
longo do semestre, pois antes se concentravam no final do semestre para que a
DIRA organizasse toda documentacdo manualmente. O professor, devido a
criacdo deste modulo, deverd manter seus dados atualizados através da edicao
de seus dados pessoais no sistema, incluindo titulacdo académica e area de
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formacado: o acesso ao perfil pessoal e edigdo de dados foi incluido na interface
de professores. Também habilitamos, na interface do professor, o cadastro de
membros externos para a formacdo das bancas. O mddulo também é capaz de
gerar estatisticas e relatorios em tempo real sobre quais professores possuem
orientandos, quem sao esses orientandos, quando comecaram essas orientacoes,
qual o tema cadastrado da monografia e quais alunos estao ainda sem orientador.
Todas as orientacbes sao primeiramente aprovadas pela coordenacéo
pedagdgica, antes do professor ter acesso a funcionalidade de formagéo de banca

e agendamento de data de defesa.

Outra implementacdo na interface do professor foi 0 acesso a lista de alunos e
seus respectivos e-mails de contato. No curriculo antigo (seriado), criavamos
grupos de e- mails de periodos inteiros, separados por turnos e, deste modo,
obtinhamos um contato eficaz com nossos alunos. No entanto, ap6s a mudanca
para o sistema de créditos, ficou muito mais complicado este processo de
comunicacao, pois, para cada professor, cada turma é diferente da outra. Isto se
agrava ainda mais porque os préprios docentes querem enviar avisos especificos
a seus alunos e nos solicitam os contatos deles. Com esta implementacéo, agora
os docentes podem acessar 0s contatos de seus discentes de forma direta e

automatica, sem depender da intermediacado dos funcionéarios da DIRA.

Criamos também um maodulo de carteirinhas de alunos. Todo ano a DIRA gerava
manualmente as carteirinhas dos alunos em um editor de imagens, demorando o
més de janeiro todo para a edi¢do desses arquivos. Atualmente, a DIRA insere as
fotos dos alunos na ficha de cadastro de cada um deles e gera-se um PDF ja
pronto, no formato exigido pela impressora, com a carteirinha a partir dos dados

do cadastro do aluno.

Também implementamos em 2018 um sistema completo de emisséo de
declaragfes. O funcionario da DIRA escolhe qual Requerimento ou Declaracdo
deseja- se gerar (sdo cerca de 15 atualmente) e, apds selecionar, aparecerem 0s
campos de preenchimento necessarios. Se os dados ja existirem no sistema, sédo
automaticamente preenchidos e é gerado o PDF correspondente. Foram criadas
secOes especificas para preenchimento de dados volantes, a exemplo de chefias,
direcdo e portarias de reconhecimento de curso. Também foi adicionado um
relatorio de declaracdes ja emitidas, filtrando-se por data ou por aluno, que permite

o resgate de operacdes ja realizadas.
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Construimos também um relatorio especifico de alunos ingressantes e concluintes
para o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), contendo a
listagem de alunos que ainda ndo cursaram 25% dos créditos (ingressantes) e 0s
qgue ja cursaram mais de 80% dos créditos (concluintes) para o envio anual de
dados para o ENADE. E possivel também filtrar por faixas de créditos concluidos.
Esse modulo de consulta também permite que durante a inscricdo de alunos para
bolsas de pesquisa e extensdo tenham suas inscricbes validadas, sendo
impedidos os alunos que acabaram de iniciar o curso (poucos ou nenhum crédito

obtido) e os que estado prestes a se formar (poucos créditos a obter).

Por fim, criamos uma nova pagina-moédulo com relatério unificado de alunos,
separando as diversas modalidades de alunos, filtrando alunos ativos por periodo
(se o aluno esta somente em disciplinas de um periodo especifico do curso ou se
ele esta em disciplinas de variados periodos, especificando de quais periodos),
por turno (manha ou noite), se é ouvinte ou surdo, se cursa como aluno especial,
se estd com matricula trancada, se foi desligado ou se esta ja formado. E um
maddulo que permite cruzar diversos dados e gerar retorno da informacgéo que o
funcionéario deseja obter, evitando a existéncia de diversas paginas diferentes e
ampliando o espectro de dados que se pode extrair do sistema académico.
Implementamos, no cadastro de disciplinas, a especificacdo de qual periodo, na
matriz curricular, cada disciplina pertence, o que permite aproximar o aluno de
qual periodo esta cursando, embora ndo seja um dado preciso para 0 novo

sistema de créditos.

21) "Comprar, em 2019, novos retroprojetores para as salas de aula e auditério” - Meta

€m processo.

22) "Reformar a sala de estudo dos alunos" - Meta em processo

23) "Transformar espacos, hoje ocupados por sanitarios, em refeitoérios para

professores/funcionarios (térreo, entrada) e alunos (primeiro andar)" - Meta em

processo.

24) “Transformar uma das salas do segundo andar em 4 saletas exclusivas para

orientacdo académica” - Meta em processo
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25) “Instalar sinalizacao audiovisual nos elevadores, salas e corredores, como medida

de seguranca” - Meta em processo

26) “Instalar telefone visual (VPAD) para Surdos” - Meta em processo

27) “Melhorar a estrutura de arquivamento de registros académicos” - Meta alcancada.
Com a implementacao do sistema de gestao académica, conforme descrito na
meta 20, a estrutura de arquivamento de registros académicos alcancgou niveis
satisfatorios. Seja por conta das importantes funcdes desempenhadas pela
estrutura digital, seja pela diminuicdo da demanda da estrutura convencional

(armarios e arquivos).

28) “Contratar mais servidores administrativos, como arquivista, assistente em
administracdo ou auxiliar administrativo e funcionarios como recepcionista e, se
necessario, zelador ou administrador de edificios.” - Meta em processo

Até o momento ndo ha previsao da contratacdo de novos servidores.

29) “Assegurar que todas as acoes de Assisténcia ao Estudante tenham divulgagdo em
Libras no Portal do Instituto.” - Meta cumprida
Em 2018 e 2019 foram implementados pela Divisdo de Assisténcia ao Estudante
(DIASE) os editais PIC INES e os editais ProExt, os quais tiveram ampla
divulgagéo em Libras a partir do site do INES e de trés televisores instalados na
entrada e nos corredores do prédio do DESU, com a gravacdo dos editais em
Libras, pela equipe de traducéo e interpretacao.
No ano de 2020, os editais PIC INES e ProExt seguiram o mesmo padrao, porém
apenas com divulgacao no site, em razao da implementacéo do trabalho remoto.
Convocacg0es do colegiado departamental foram feitas em Libras exclusivamente

em 2019 e 2020, assim como outros comunicados oficiais do departamento.

30) “Avaliar a situacdo do acervo da Biblioteca INES em relacdo as demandas da
Educacéo Basica e da Educacgéo Superior.” - Meta cumprida
Gestao (organizacao, guarda, divulgacao e circulacdo) de materiais oriundos de
compras ou doagdes, em concordancia com a Matriz Curricular dos cursos de
Pedagogia (presencial e a Distancia), e 0 mesmo ocorre com 0 Ensino Basico

através dos materiais oriundos do FNDE.
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31) “Fomentar a discussdo sobre uma Politica de Desenvolvimento de Cole¢bes no
INES” - Meta em processo
Possui uma Politica de Desenvolvimento de Cole¢cdes em consonancia com a
Matriz Curricular dos cursos de Pedagogia (Presencial e a Distancia), que define
0 escopo de assunto do acervo da Biblioteca e a atuagcdo nos processos de
Selecédo, por meio do atendimento as consultas de verificacdo da existéncia ou
ndo de materiais e/ou sua quantidade no acervo, e da gestdo da aquisicdo na

modalidade Doacao (por pessoas fisicas/juridicas).

32) “Adquirir novos livros para a Biblioteca do INES, aberta a alunos da Educacédo

Béasica, da Graduacgédo e da Pés- Graduacao do Instituto, e para 0os grupos e nudcleos

depesquisa" - Meta em processo.
A Biblioteca participa do processo de aquisicdo de livros do Instituto seguindo a
Politica de Desenvolvimento de Cole¢des da Biblioteca, através do escopo de
assuntos do acervo, possibilitando a verificagdo da presenca ou ndo dos titulos
objeto de compra, e da elaboracdo de listas de demandas, sugestdes e
substituicGes de exemplares danificados pelo uso. A Biblioteca néo participa, na
Insttuicdo, da aquisicdo na modalidade Compra, visto que cada setor (Ensino
Basico, Ensino Superior, Ensino a Distancia, etc.) tem autonomia para fazer
solocitacédo e dar encaminhamento a compra das obras.
Com relacéo a Biblioteca do INES — nome oficial em uso e também denominagéo
sob a qual a Biblioteca esta registrada no Conselho Regional de Biblioteconomia,
sob o numero 1445 ( a antiga denominacao “Biblioteca Monsenhor Vicente Penido

Burnier” era usada informalmente no passado e ndo se encontra mais em uso) .

33) “ Atender anualmente 600 pessoas da comunidade em cursos de extensao
presenciais de Libras, no INES” - Meta ndo Alansada
Em 2020, em razdo da pandemia de COVID19, as atividades presenciais foram
suspensas no Instituto. Neste contexto, as aulas do curso de Libras, aberto a comunidade
e a servidores, oferecidas a partir do DDHCT, foram suspensas e as matriculas

trancadas.
Em 2021, as atividades foram retomadas de forma exclusivamente remotas. Desta forma,

em 2020 nao houve a entrada de novos alunos no curso.
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34) " Construir, por meio da colaboracdo do NEP-LIBRAS e do NEO, a proposta de um
curso de Libras a ser veiculado por meio de plataforma de EaD para professores da rede

publica de todo o pais" - Meta em processo

O NEP Libras elaborou um projeto que descreve os contetudos e métodos
a serem abordados nos cursos, assim como a metodologia de ensino a ser
implementada. No entanto, ndo ha, por parte dos atores envolvido (NEO e NEP-
LIBRAS), hoje, acdes concretas em andamento no sentido da implementacao do

Curso.

35) "Institucionalizar o Nucleo de Exame e Pesquisa sobre a Libras, para o
desenvolvimento de materiais didaticos relacionados ao ensino de Libras como Primeira
Lingua — L1 e segunda Lingua — L2, pesquisas linguisticas sobre a Libras e teste de

proficiéncia em Libras online” - Meta Alcancada

Hoje o NEP-Libras se encontra implantado e ativo, promovendo até a
paralisacdo das atividades presenciais em 2020, reunides de pesquisa junto a
professores ligados ao DEBASI e ao DESU, entre outros pesquisadores surdos e

ouvintes.

36) "Oferecer Cursos de Libras voltados para professores e para técnicos

administrativos do INES" - Meta em processo

Diferentemente da meta 05 (cinco), a meta 36 faz mencéo a um curso oferecido
pelo DDHCT, também voltado para professores e técnicos. Independente desta
iniciativa, vale destacar, que hoje ja& h4 uma politica de prioridade na inscri¢cao de
servidores nos cursos de Libras oferecidos pelo DDHCT, os quais séo referidos

na meta 33 (trinta e trés).

Em 2020, em razdo da pandemia de COVID19, o curso oferecido pelo DDHCT,
assim como o curso especifico para professores locados no DESU, oferecido por

este departamento, ndo foram oferecidos.

37) "Oferecer curso de capacitacdo aos Profissionais do INES (PROPP)" - Meta néo

alcancada

36



Em razdo da pandemia de COVID19 os cursos de formagao previstos para

2020 foram suspensos.

38) "Oferecer estagios através das parcerias com instituicées" - Meta Cumprida
A partir de 2016, o INES, por meio de sua Comissdo de estagio, estabeleceu
convénio com as instituicdes listadas abaixo, fazendo de suas turmas e setores
administrativos possiveis campos de estagio.
Universidade Federal Fluminense - UFF
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro -
UNIRIO Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ
Secretaria de Estado de Educacéo do Rio de Janeiro — SEE/RJ
Vara de Execugdes Penais da Comarca da Capital do Estado do Rio de

Janeiro

Universidade Federal do Reconcavo da Bahia - UFRB
Universidade do Estado do Paré -

UEPA Instituto Euvaldo Lodi - IEL

Secretaria Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro -
SME/RJ FAETEC

Fundacdo Municipal de Educacao de Niter6i/RJ
Instituto Beijamim Constant — IBC

Instituto Nossa Senhora de Lourdes - INOSEL
Secretaria Municipal de Educacgéo de Belford

Roxo Secretaria Municipal de Educacgéo de

Japeri

Secretaria Municipal de Educac¢éo de Duque de
Caxias Secretaria Municipal de Educacao de
Mesquita Secretaria Municipal de Educacéo de
Nilopolis Secretaria Municipal de Educacéo de

Nova lguagu Secretaria Municipal de Educacéo de

Petropolis

Secretaria Municipal de Educacéo de
Queimados Secretaria Municipal de Educacao

de S&o Gongalo
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Considerando as limitagbes impostas pelo impacto da pandemia de
COVID19, seja no INES seja nas instituicdes conveniadas, durante o ano de
2020 ndo ocorreram estagios. Porém, com a implementacdo do trabalho
remoto em 2021 os professores de estagio se reuniram e construiram uma
orientacdo para a execugcdo dos diversos estagios previstos no curso,
remotamente. Desta forma, a retomada das aulas significou o retorno das
atividades de estagio, permitindo o funcionamento adaptado das disciplinas
de estagio. Para tal foi necessario inverter a ordem da oferta dos estagios
prevista no PPC do curso, a fim de permitir que o estagio em espa¢os nao
escolares fosse realizado remotamente no lugar do estadgio em educacéo
infantil, que foi considerado inviavel de ser realizado remotamente. De toda
forma, a disciplina de estdgio em espacos ndo escolares serd oferecido
novamente no periodo normalmente previsto a fim de garantir a oferta

inicialmente prevista.

No link a seguir podem ser encontradas as orientacdes para a realizacao do
estagio durante periodo de trabalho remoto, realizado em 2021 porém
referente ao ano letivo 2020: https://www.icloud.com/iclouddrive/0T3vjnL -
kP6D99Y xZtOW02Bfw

39) “Oferecer curso de segunda lingua (Inglés e Lingua de Sinais Internacionais" -
Meta em processo

Até o presente momento ndo ha acdes a respeito desta meta sendo implementadas.

40) "Alcancar o grau Qualis B2 na avaliacdo do periédico Espaco” - Meta alcancada

41) "Elaborar e publicar materiais relacionados a meéetodos de ensino de diferentes
componentes curriculares para alunos surdos" - Meta parcialmente alcancada
No momento, o DDHCT tem publicacbes como a Arqueiro e a Espaco, revistas
académicas que, sendo voltadas para educacédo de surdos, adotam méetodos

de ensino e componentes curriculares voltados para educacao de surdos.

42) "Construir, a partir de 2020, com participacdo de Tradutores e Intérpretes de Libras,
Linguistas e Profissionais Surdos , mediante parceria com os CAS e os Institutos

Federais, um repositorio de glossarios de termos técnicos em Libras especificos de
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diferentes campos da educacao profissional, a ser veiculado no Portal do Instituto,
visando apoiar o trabalho de docentes da Educacgdo Profissional, na perspectiva de

viabilizar a participacdo de pessoas surdas nos seus cursos" - Meta em processo

43) "Produzir, em Libras e Portugués, material pedagdgico, cultural e informativo de

interesse da comunidade surda” - Meta em processo

44) "Realizar, a cada ano, um Congresso Internacional Pluridisciplinar® - Meta

alcancada.
Anualmente, a comunidade do INES se reune com profissionais e interessados
pela educacéo de surdos de todo o Brasil e do exterior no congresso do INES.
No ano de 2020, o congresso ocorreu de 08 a 10 de dezembro, em formato
totalmente on-line, com o tema “Poténcias Surdas: comunidade, lingua e cultura”.
Nesta edicdo, segundo os organizadores "O COINES se apresenta para nossa
instituicdo e para sociedade como um evento de compartilhamento de muitas de
nossas missdes com espaco que busca circular mais referéncias sobre politicas,
reflexdes e praticas envolvendo pessoas surdas, suas formas de comunicacéo e
estilos de vida em sociedade.” Teve como publico alvo " surdos e/ou ouvintes
fluentes em Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e/ou Lingua Portuguesa do
Brasil (LPB). Nesse bojo, compreendendo: o cidad&o surdo, a comunidade surda
do Brasil, profissionais da educacdo e saude, alunos de graduacdo e pos-
graduacéo, pesquisadores, familiares de pessoas surdas e outros individuos ou
entidades institucionais que tenham interessa nos campos dessa tematica.”
Cabe destacar que o evento contou com falas de pensadores atuantes na
educacédo de surdos vinculados a universidades de diversos estados do Brasil e
do exterior, porém com grande destaque para profissionais vinculados ao proprio
Instituto. Mais informacgdes, incluindo a programacao, sobre o evento estdo
disponiveis no link a sequir:

https://www.ines.gov.br/component/content/article?id=1057

45) "Efetivar um sistema de intercambio de publicagbes com outras instituicoes

académicas e de pesquisa" - Meta em processo

46) "Realizar, anualmente, eventos como os Foruns Bilingues, os Seminarios (incluindo

o do Grémio Estudantil do INES - GINES), Encontros de Pais, Encontros de CAS e outros
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gue venham a ser definidos" - Meta alcancada
No ano de 2020, além do COINES, mencionado na meta de numero 44, foram
realizados uma edicao do "Encontros com Especialistas Surdos” e uma edicéo
do "Férum Bilingue do INES”; disponiveis respectivamente em:
https://www.youtube.com/watch?v=Z5uzL X2Nva4
https://www.youtube.com/watch?v=0OkNd K7xxug&list=PLUdAchgNxhedUZVx
Rz3 NgWvxrAtM6D96

47) "Construir e publicar, até 2020, a Politica de Desenvolvimento de Cole¢des do INES,
definindo as formas de ampliacdo e atualizacdo do acervo, abrangendo: analise da

comunidade, selecao, aquisicdo, desbastamento e avaliacdo - Meta em processo

Ao longo de 2019, foi implementada pela biblioteca do INES uma mudanca no
padrdo de aquisicdo de materiais, porém segue em discusséo e elaboracdo uma

politica mais geral.

48) "Elaborar, negociar e implantar um projeto-piloto de cooperacado técnica com 0s
municipios da Baixada Fluminense no campo da educacédo de surdos desde a creche e

politicas complementares” - Meta em processo

49) "Realizar parceria com a Prefeitura do Rio de Janeiro para a insercao de criancas

na Educacéo Infantil municipal” - Meta em processo

50) "Criar um sistema de informacdo e acompanhamento das acfes de cooperacao
técnica realizadas em diferentes lugares do Brasil, contemplando o assessoramento a

distancia e o rodizio entre profissionais" - Meta em processo

51) "Estabelecer parcerias com CAS e NAPES (Centros e Nucleos de Apoio na area da
Surdez), bem como com NAPES de Institutos Federais, para mapear demandas de
apoio, realizar acdes em regime de colaboracdo e acompanhar o desenvolvimento de

politicas" - Meta em processo

52) "Estimular, nos encontros com 06rgados publicos de estados e municipios, a
realizagéo de levantamentos para identificar a existéncia de surdos em idade escolar

fora da escola, bem como a elaboracéo de projetos que mobilizem as familias para que
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matriculem seus filhos surdos em instituicdes de ensino” - Meta em processo

53) "Criar, até 2021, um Centro de Memoéria Social dos Surdos e de Documentacédo da
Libras no INES, conduzido por profissionais do Instituto habilitados nas areas de Histéria,
Antropologia e Linguistica, com participacdo de profissionais surdos e deTradutores e
Intérpretes da Libras, estabelecendo parcerias com os Centros de Capacitacdo dos
Profissionais da Educacdo, em Atendimento as Pessoas com Surdez (CAS), nos

estados, e com centros de pesquisa em universidades brasileiras" - Meta em processo

54) "Ampliar o quadro de profissionais visando ao pleno funcionamento desse Centro:
Bibliotecario; Técnico Administrativo de Nivel Médio; Musedlogo; Arquivista; Historiador;"

- Meta em processo

55) “Identificar e efetuar as restauracdes necessarias de itens do acervo de obras e

documentos raros do Instituto”; - Meta em processo

56) Digitalizar e disponibilizar no portal do Instituto as obras raras do Instituto,
observadas as diretrizes pertinentes a sua preservacgao: - Meta em processo
Em 2021 ja estéo disponiveis no Repositério Digital Huet os primeiros materiais
do Acervo Histérico e novos materiais seguem sendo inseridos gradativamente,

ainda que o trabalho remoto tenha dificultado este processo.

57) “Constituir repositorio digital das publicacbes completas do Instituto” - Meta
Alcancada

Se encontram disponiveis no Repositério Huet as revistas Forum, Arqueiro e Espaco.

58) “Instituir uma Politica de Acervo e uma Comissdo de Acervo com ampla

representatividade” - Meta em processo

59) “Fortalecer as acbes da TV INES, com diversificacdo de suas producles e

ampliagédo de seu alcance, levando informacao, formacéao e entretenimento de maneira
acessivel sempre” - Meta nao alcancada

Em 10/03/2021 o INES divulgou em seu site nota de esclarecimento

explicando que suspendeu o Contrato com a Associacao e comunicacao Educativa

Roquette Pinto (ACERP) em razdo de descumprimento de clausulas do contrato por
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parte da Associacdo. Com isto a producdo de novos conteudos para a TV INES,
assim como a transmissdo ao vivo, foi interrompida. Apesar disto, parte da

programacao segue disponivel em http://tvines.org.br . Segundo a mesma nota h4,

por parte do Instituto, a intensdo de retomar a producédo de novos conteddos assim

como a transmissao ao vivo da TV INES.

60) “Viabilizar o acesso das pessoas surdas e profissionais brasileiros a outras linguas
de sinais do mundo, como a Lingua de Sinais Americana (ASL) e a Lingua de Sinais

Francesa (LSF)” - Meta em processo

61) “Ofertar curso de graduacdo em Pedagogia com 360 vagas, em 12 polos, para
estudantes surdos e ouvintes, nas cinco macrorregides do pais a partir de 2018” - Meta
alcancada
Hoje é oferecido regularmente, em 13 (treze) polos, espalhados por todas as cinco
macro regifes do pais, o Curso de Pedagogia na modalidade EaD, com 390

vagas.
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O curso € semipresencial, contando com salas de aula presenciais em cada um de

seus polos, listados a seguir:

INES - Instituto Nacional de Educacao de Surdos
UFAM - Universidade Federal do Amazonas

UFC - Universidade Federal do Ceara

UEPA - Universidade Estadual do Para

IFSC- Instituto Federal de Santa Catarina - Campus Palhoca Bilingue
UFPB - Universidade Federal da Paraiba

UFBA - Universidade Federal da Bahia

IFG - Instituto Federal de Goias

UFGD - Universidade Federal de Grande Dourados
UFLA - Universidade Federal de Lavras

UFPR - Universidade Federal do Parana

UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul
UNIFESP - Universidade Federal de S&o Paulo

62) “Promover eventos técnico-cientificos em Educacdo Online a partir de 2019”. Meta
em processo

Até o momento ndo ha acbes concretas no sentido de alcancar esta meta.

63) “Promover cursos anuais e programas semestrais de capacitacdo em EaD para
docentes, discentes e corpo técnico-administrativo” - Meta em processo

Até o momento ndo ha acbes concretas no sentido de alcancar esta meta.

64) “Construir o Curso de Libras do INES, em 5 modulos, na modalidade a distancia,
para familiares de surdos e profissionais da educacdo de todo o Brasil” - Meta em
processo.

Conforme esclarecido na meta de numero 34 o NEP-Libras elaborou projeto para
dar inicio ao curso mencionado nesta meta, porém ndo ha hoje agdo concreta
estabelecida junto ao Nucleo de Educacao Online ou mesmo a outro setores do INES na

intenc&o de concretiza-lo.

65) “Implementar ao menos um curso de Pos-Graduacdo em EaD até 2020” - Meta néo
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alcancada
N&o h& hoje em nosso Instituto plano concreto no sentido de cumprir esta meta.

66) “Desenvolver projetos de pesquisa em Educacéo a Distancia” -- Meta alcancada
Se encontra em atividade o grupo Acessibilidade e Inclusdo na Educacéo de Surdos,
cuja lider & a Professora Doutora Tania Chalhub. Em 2020 foi iniciada a pesquisa
Material Didatico na Formacdo de Professores Surdos do Curso de Pedagogia
Bilingue EaD do INES, sob a responsabilidade da Professora Doutora Luciana Maria
Lima Souto de Vasconcelos Torres.Em 2020 e 2021 seguem sendo ampliados os
conteudos disponibilizados no Repositorio Digital Huet, incluindo os primeiros

materiais fornecidos pelo Acervo Histérico do INES.

67) “Ampliar o repositério institucional digital até 2020, com glossarios da area de

Educacao Profissional, por exemplo”; - Meta em processo

68) “Aumentar em 80% o fluxo de producdo de materiais didaticos bilingues do INES”; -

Meta em processo

No momento a CPA néo dispde de dados que a permitam mensurar 0 aumento no ciclo
do PDI 2018-2022 da producdo de materiais didaticos em Libras, no entanto se pode
afirmar que com o avanca do curso de pedagogia EaD materiais novos referentes as
disciplinas de quinto, sexto, sétimo e oitavo periodos foram produzidos ao longo de
2020 e no inicio de 2021. A estes materiais se somam aqueles construidos por grupos
de pesquisa ligados ao DESU, assim como a pratica pedagdgica do Colégio de
Aplicacao do INES.

69) “Criar revista eletrénica — INES/NEO para divulgagdo de producdo académica
relacionada a Educacéo Online” - Meta em processo
Até o presente momento ndo ha acdo concreta voltada para o atendimento

desta meta.

70) “Elaborar panorama da escolarizacao de estudantes surdos no pais, apresentando
informacdes estatistico- educacionais dos estudantes surdos com base nos microdados

do Censo Escolar da Educacao Basica no ambito nacional”; - Meta alcancada.
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No primeiro dia do XVI Congresso Internacional e XXII Seminario Nacional do
Instituto Nacional de Educacdo de Surdos - COINES 2017, 6 de novembro, foi
lancado o primeiro volume da obra "Panorama da Educacéo de Surdos no Brasil",
com informacgd@es relativas ao ensino superior. Com cerca de 500 péginas, o livro
é fruto da pesquisa de dois professores do Instituto, o coordenador do curso online
de pedagogia bilingue, Dirceu Esdras, e o coordenador do Nucleo de Educacao
Online (NEO), Bruno Galasso.

O segundo volume da obra, que é focado na Educacao Basica, ja foi finalizado e
lancado pelo INES, com o mapeamento do numero de alunos atendidos pelas

redes municipais e estaduais.

71) “Desenvolver projetos de extensdo em Educacéo a Distancia”. - Meta em processo
Até o presente momento ndo ha acao concreta voltada para o atendimento

desta meta.

72) “Estruturar um Departamento de Educacdo a Distancia, com a designagao de
profissionais concursados na area, que assumam a responsabilidade pela
formulacdo de diretrizes e pela construgcdo de gerenciamento de projetos”; - Meta
revista.

Tendo em vista a meta 9, onde € explicado o processo pelo qual o Nucleo de
Educacédo Online (NEO) € novamente locado no Departamento de Ensino Superior,
a meta 72 foi revista a fim de ndo mais contemplar a estruturacdo de um

departamento proprio, como saida para a organizacdo da EaD no INES.

73) “Promover a abertura de 8 vagas para cargos efetivos especificos de tradutores de
Libras para materiais bilingues”- Meta em processo

Até o momento ndo ha acdes concretas voltadas para atender esta meta.

74) "Implantar, até 2020, central de monitoramento para armazenamento e controle de

trafego de dados informacionais relacionados a EaD” .- Meta ndo alcancada

75) “Servir como campo de estdgio e educacdo continuada em saude auditiva para o
ensino de graduacgéo das profissdes de Saude no que se refere a assisténcia de baixa

e média complexidade” - Meta em processo
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Até o momento ndo ha ac¢des concretas voltadas para atender esta meta.

76) “Formular propostas de cursos interdisciplinares de Pos- Graduacao Lato Sensu em
Saude, Surdez e Educacgao” - Meta em processo

Até o momento ndo ha acbes concretas voltadas para atender esta meta.

77) “Construir e implantar um projeto de qualificacdo dos novos profissionais da area de
Saude Auditiva, pela equipe atual, com respeito & memdéria das préticas de atendimento
na area da Surdez, em especial no campo do diagndstico”; - Meta em processo

Até o momento ndo ha acfes concretas voltadas para atender esta meta.

78) “Incentivar todos os profissionais, atuais e novos, a realizar o Curso completo de
Libras ofertado pelo Instituto ou equivalente” - Meta em processo.
O DDHCT, departamento responséavel pela oferta dos cursos de LIBRAS abertos
a comunidade hoje tem uma politica de reserva de vagas aos servidores do

Instituto, que contam com prioridade nas inscricoes.

79) “Ofertar oficina de Libras voltadas para a realidade especifica dos profissionais da
area de salde auditiva” - Meta em processo.

Até o momento ndo ha acfes concretas voltadas para atender esta meta.

80) “Disseminar o conhecimento produzido sobre a pratica fonoaudiol6gica com alunos
surdos, com énfase na interface entre comunicacéo e aprendizagem, diretamente para
0S pais ou responsaveis (abrangendo linguagem, motricidade oral, audi¢cdo, voz e uso
de proteses auditivas) e para a sociedade em geral por meio de assessorias técnicas,
participacdo em eventos, publicacdo de artigos, producao de materiais (folhetos, videos)
e campanhas de esclarecimento” - Meta em processo.

Até o momento ndo ha acdes concretas voltadas para atender esta meta.

81) “Construir um curso de Aperfeicoamento em Audiologia, para graduados em
Fonoaudiologia, com carga horaria de 120 (cento e vinte) horas” - Meta em processo.

Até o momento ndo ha acdes concretas voltadas para atender esta meta.

82) “Elevar a qualificacdo da forca de trabalho do INES por meio do incentivo a
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capacitacdo: Aperfeicoamento, Especializacdo, Mestrado, Doutorado e Pés-Doutorado”-

Meta em processo.

83) “Atualizar o portal do INES na internet, observando os critérios de acessibilidade e
acesso a informacédo definidos para os 6rgdos da administracdo publica federal” - Meta

€m processo.

Se encontram disponiveis no site do INES grande nimero de documentos ligados
a Educacao Superior, tais como PPCs, Calendarios Académicos e ementarios. No
tocante aos demais departamentos ha descri¢cdes da organizacao institucional de
cada um e a apresentacao de suas principais atividades. Tais dados podem ser

encontrados em: http://www.ines.gov.br/, ao longo do menu disposto a esquerda.

Sobre acessibilidade, o] site do INES dispbe em

http://www.ines.gov.br/acessibilidade o conjunto de comandos destinados a tornar

seu site acessivel as demandas de diversas deficiéncias. Neste mesmo endereco
€ ofertado o acesso a links correspondentes as principais legislacées pertinentes
ao tema e a lista com as modificacdes feitas no Instituto, para assegurar o acesso
fisico a suas instalacdes (que contam com rampas e elevadores dando acesso
aos diferentes pavimentos) aqueles que dependam de adaptacfes arquitetbnicas
para tal. Nesta lista destacamos também as ac¢des de acessibilidade realizadas
pelo INES em parceria com a TV Brasil e o DETRAN. Complementando estas
informacdes estd disponivel a politica de atendimento prioritario vigente no
instituto, incluindo ai o READ, atendimento aos alunos que por motivo de saude

sao impedidos de frequentar as aulas presencialmente.

84) “Ampliar a divulgacao das ac¢des do INES na internet, na intranet e nas redes sociais”

Meta alcancada.
Considerando o relatado na meta de nimero 83, entendemos que a meta 84 foi

alcancada.

a7
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Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

Considerando o papel ocupado pelo INES, a partir dos anos 90, como Centro de
Referéncia Nacional na Area da Surdez, cabe a ele o papel de atuar subsidiando a
formulagcdo das politicas nacionais de educacdo de surdos e apoiando o

desenvolvimento de politicas publicas nos estados e municipios brasileiros.

Sua atuacao direta na esfera do ensino abrange a pré-escola, a educacao basica
fundamental e média e o ensino superior, incluindo a graduacdo e cursos de pos-
graduacdo. Também atua, de modo relevante, na formacéo continuada de professores
e técnicos, na disseminacdo de informacdes técnicas sobre a surdez e na orientacdo a

surdos e seus familiares diretamente.

Por sua atuacdo em todas estas frentes, termina por ser um importante polo
disseminador da Libras, seja nos seus cursos de extensao, oferecidos gratuitamente a
comunidade, nas aulas de Libras previstas no curriculo de suas graduagdes presenciais
e EaD ou mesmo por agir como polo agregador da comunidade surda, que, ao se reunir

em suas dependéncias, propicia diversas manifestacdes culturais e artisticas em Libras.

Outro fator que deve ser considerado neste sentido é o uso académico da Libras
no ensino superior, fator praticamente inédito no pais, que muito soma para a
consolidacdo da Libras, ao fomentar, ndo s6 seu uso para abordar temas complexos e
profundos do ponto de vista académico, mas também por fomentar o registro desta
lingua em outras modalidades de discurso, como, por exemplo, a producdo de

conhecimento cientifico.

Muito em funcéo das necessidades criadas pelo uso da Libras como lingua de
instrucdo no magistério superior, 0 Manuario Bilingue, atividade de pesquisa e extensédo
ligada ao DESU, registra e valida sinais, 0s quais ficam disponiveis na pagina do projeto
para consulta. Além destes sinais, disponibilizados em verbete, o repositorio digital Huet
e 0s proprios materiais criados para a graduacdo nas suas modalidades presencial e
EaD sé&o oportunidade fundamental para o desenvolvimento e ampliagdo dos usos da

Libras em contextos académicos.

No que toca a divulgacao cientifica, ndo soO as revistas académicas do Instituto -
Espaco, Forum e Arqueiro - mas também publicacdes sem periodicidade definidas,

ligadas ao DDHCT, cada uma delas em seu escopo proprio, contribuem decisivamente
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para a produgdo em Libras e para a reflexdo sobre os usos e singularidades desta

importante lingua.

Cabe destacar também a primeira Web TV bilingue (Libras e Lingua Portuguesa)
do Brasil, a TV INES criada em 2013 como fruto de uma parceria do INES com a
Fundacdo Roquette Pinto. Acessivel por dispositivos como o Desktop, Mobile e Tablet,
e via Youtube, a TV INES vem realizando a transmissdo de contetdos via satélite para
Centros de Apoio ao Surdo (CAS) de todo o Brasil. Ela avangou na democratizagao da
informacéo, desenvolvendo e disponibilizando aplicativo para o telejornal “Primeira Mao”,
apresentado em Libras e Portugués, e viabilizado por meio de parceria com o Sistema
Brasileiro de Televisdo (SBT) e com a Rede TV para fornecimento de contetdos
jornalisticos. Ainda que no momento a producédo de conteudos novos para a TV INES
esteja suspensa, destacamos que ha a intensdo do instituto em retomar esta iniciativa.

Além disto, ampla gama de conteudos ja produzidos segue disponivel online.

Os eventos promovidos pelo INES, sejam destinados ao publico profissional,
sejam destinados a comunidade surda, tém importante papel junto as redes municipais
de ensino. Sao Seminarios Intermunicipais, que alcancam um publico minimo de 300
profissionais, e Assessorias Técnicas, que aprofundam teméticas da area e alcancam,
em média, 100 profissionais. O Instituto realiza, anualmente, um Congresso
Internacional/Seminario Nacional (COINES), que divulga e debate a producéo cientifica
na area com mais de 1.000 profissionais e pesquisadores, do Brasil e do exterior. Além
de eventos sociais e artisticos, palestras e reuniées, como, por exemplo, 0os eventos
ligados ao Setembro Azul. Mesmo com o impacto negativo da pandemia de COVID19
que forcou a realizacdo remota destes eventos, destacamos que o INES conseguiu
manter a realizagdo do COINES 2020, assim como ao menos uma edi¢cdo on-line de
cada um de seus foruns de debate e pesquisa.

Mesmo se destacando na area educacional, o INES também atua na deteccao
precoce da surdez, com vistas a promover o acesso da crianca, do jovem e do adulto
surdo a direitos sociais: educagéo, saude, trabalho, assisténcia social e previdéncia.
Para tal a DIAU mantem atendimentos a comunidade, que pode realizar 0s
agendamentos diretamente no setor. No entanto, com a suspensdo das atividades
presenciais no Instituto, e especialmente considerando as condicbes onde sao

realizados os exames de audiometria, as atividades foram suspensas em 2020.
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3.3 EIXO 3: Politica Académica

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo

O Ensino no nivel superior Presencial e EaD, em coeréncia com o descrito no

acompanhamento das metas 1, 2, 3, 9 e 61 deste Relatdrio, sdo iniciativas que
remontam ao ano 2000, porém a tradi¢cdo do Instituto na formacao de professores foi

uma constante em praticamente todos os seus 160 anos de histéria. Até por seu
pioneirismo na educacao de surdos e por seu papel de centro de referéncia, o INES, ao
longo de sua historia, contribuiu para formacdo de professores de surdos recebendo
professores e alunos de outras localidades ou oferecendo assessorias técnicas.

Em 2004 o INES apresentou ao MEC pedido de autorizacdo para um curso
superior bilingue de Pedagogia — Licenciatura Plena. Em 2005, o Ministério da Educacao
autoriza o funcionamento de um curso superior de graduacao no INES, cujas aulas
tiveram inicio em 2006. Assim, surgiu o Curso Bilingue de Pedagogia, ofertado pelo
INES, uma experiéncia pioneira na América Latina, sendo a LIBRAS a principal lingua
de instrucdo em sala de aula, bem como a Lingua Portuguesa através dos textos.

Segundo informacgdes no site do INES:

"Anualmente sdo ofertadas 60 vagas, sendo metade reservada exclusivamente
para alunos surdos e outra para alunos ndo surdos. O acesso € realizado através de
processo seletivo préprio, que leva em consideracéo as especificidades linguisticas dos
surdos, com banca avaliadora especializada no tema."

Neste processo seletivo, sdo avaliados, para surdos e ouvintes, o dominio da
Lingua portuguesa em sua modalidade escrita e o dominio da Libras. Ainda segundo as
informagdes disponiveis no site do INES, de 2006 a 2018, 198 alunos foram formados
em nosso Curso de Pedagogia.

A partir de 2013, paralelamente ao inicio das primeiras discussdes ligadas a
reformulacédo do curso de pedagogia, que culminou com a redacéo do atual PPC em
2017, teve inicio a implementacdo da graduacdo em pedagogia EaD. Nos termos
descritos no site do NEO/INES:

"Em continuidade as ac¢des que visam a consolidacdo e a expansédo do Ensino

Superior no INES e ao desenvolvimento de politicas de formacdo de professores/as, o
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Instituto assumiu, a convite do MEC, a responsabilidade de implementar, de acordo com
o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Plano Viver sem Limite
(Decreto n® 7.612, de 17/11/2011), o Curso de Pedagogia - Licenciatura, na modalidade
a distancia. O oferecimento ocorrerd, inicialmente, através de oito polos, cada um com
30 estudantes, localizados nas cinco regibes do pais, e distribuidos, conforme
orientacdes do MEC, da seguinte forma: dois polos por regido, salvo os trés polos
designados a atender a Regido Nordeste. Além disso, o INES, em sua sede, abrigara
duas turmas, perfazendo, assim, o total de 240 estudantes contemplados/as no Brasil.”

Interessante notar que o processo e criacdo da graduacédo EaD e de reformulacéo
da graduacéo presencial ocorreram a partir de uma ampla discusséo a respeito do papel
da Libras e da Lingua Portuguesa na formacao dos alunos, sendo uma das principais
diferencas observaveis a criacdo da disciplina obrigatéria de Libras e de Lingua
Portuguesa, para alunos surdos e ouvintes em turmas separadas; movimento este
comum a graduacao nas duas modalidades. Cabe destacar que na modalidade EaD, em
razdo da natureza mais flexivel da criacdo de turmas, foi implementado um processo de
nivelamento, que garante a reunido dos alunos pertencentes as turmas de surdos ou
ouvintes, em niveis distintos. Apesar desta relevante diferenca, a carga horaria total e a
metodologia de ensino adotadas nas aulas de Libras das duas modalidades séo iguais.

Se observarmos as semelhancas entre os PPCs que regem ambos 0S cursos,
considerando para o presencial o de 2017, notaremos que a grade curricular de ambos
atende aos mesmos principios fundamentais, apenas com a minima diferenca ressaltada
acima. Apesar disto, por forca da necessidade de cadastros distintos para as duas
modalidades junto ao MEC, por suas distintas demandas administrativas, as quais
levaram a criacdo de um nucleo especifico para a educacéo on line (NEO), e por forca
da incorporacdo de novos atores inerentes a modalidade EaD, como professores
mediadores e coordenadores de polo, 0s cursos seguem separados ainda que
compartilhem a maior parte dos professores, que na modalidade EaD ocupam a funcéao
de conteudistas e formadores.

Em nossa graduacéo EaD, as aulas sdo baseadas em conteudos gravados em
videos, objetos de aprendizagem virtuais, textos e na propria interacao entre os alunos
em chats e foruns, sempre com amplo acesso em Libras. Os responsaveis pela criagéo
destes conteudos foram justamente os professores responsaveis pelas mesmas
disciplinas na graduacao presencial, 0s quais em sua maioria chegaram a instituicdo no
contexto do Plano Viver sem Limite (Decreto n® 7.612, de 17/11/2011) e, desta forma,

permitem tanto a implementagéo do curso EaD, quanto a paralela implementacdo da
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reforma da graduacgéao presencial. Logo, a atual feicdo das modalidades presencial e EaD
do curso de graduacdo em pedagogia do INES tem uma forte relagdo, sem a qual ndo é
possivel compreender sua grade curricular, os objetivos e pressupostos teéricos de seus
PPCs.

A trajetéria do INES na pos-graduacdo tem inicio em 2008, quando 0 curso
“Surdez e Letramento nos anos iniciais para criancas e EJA” foi oferecido. J& em 2012,
foi oferecida primeira edi¢cdo do curso “Educacédo de surdos: uma perspectiva bilingue
em construgdo”, que mais tarde teria seu nome alterado para Educacgéo de surdos:
uma perspectiva bilingue”.

No que toca ao ensino em nivel de pds-graduacdo, devemos destacar a entao
chamada pés-graduacdo em "Educacao Bilingue para surdos: uma perspectiva em
construcao”, hoje denominada de Educacédo de Surdos em Perspectiva Bilingue”, que
sendo a pos graduacdo lato sensu mais antiga da instituicdo, segue abrindo anualmente
turmas, mantendo uma média de trinta alunos por ano e sessenta alunos simultaneos, o
curso de 400 horas e dezoito meses de duracdo chega em 2019 a sua quarta edicao.
Seu curriculo, abrangendo dos aspectos culturais aos aspectos clinicos da surdez,
oferece uma ampla base para a discussdo das especificidades, dificuldades e
potencialidades ligadas as diversas propostas de educac¢éao bilingue para surdos.

Tendo por objetivo (1) "Preparar professores licenciados nas diferentes areas do
conhecimento e militando em diferentes niveis de ensino, profissionais de educacao e
areas afins para trabalharem com alunos surdos numa perspectiva bilingue de
educacéao”; (2) "Propiciar condi¢des de especializacéo do professor licenciado e demais
profissionais afins para atuar na educacao de alunos surdos" e (3) "Contribuir para a
ampliacdo de conhecimento na area da surdez por meio da pesquisa e da troca entre
diferentes experiéncias e praticas educacionais”, 0 curso se volta para professores de
diversas areas de formacéo que desejam se dedicar a educacéo de surdos e, para este
fim, buscam formacdo complementar as suas graduacoes.

Em 2018, foi iniciada a oferta da primeira turma do Curso “Lingua portuguesa:
leitura e escrita no ensino de surdos”, curso cuja proposta remonta a 2016, sob a
iniciativa de docentes da area de Lingua Portuguesa e Literatura do INES. Com duracéo
de 18 meses e carga horaria de 360 horas, exclusivamente na modalidade presencial, o
Curso ocorre as tercas e quintas-feiras, voltado para graduados em Letras, Pedagogia,
outras &reas ligadas a Educacéo e Licenciaturas em geral.

Os objetivos do curso séo (1) "Preparar professores licenciados, trabalhando em
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diferentes niveis de ensino, para trabalharem a lingua portuguesa como segunda lingua
dos alunos surdos”; (2) "Refletir sobre o papel da lingua de sinais no ensino da lingua
portuguesa para alunos surdos”; (3) "Propiciar condi¢cdes para o professor licenciado
elaborar material didatico adequado as especificidades do aluno surdo”; (4) "Descrever
e analisar estratégias pedagogicas para 0 ensino de portugués escrito como segunda
lingua”; (5) “Discutir propostas sobre didatica do ensino e avaliacdo da aprendizagem
em Lingua Portuguesa”. As turmas tem quarenta alunos, chegando a oitenta em
simultaneo, sendo admitidos vinte alunos surdos e vinte alunos ouvintes.

Em relacdo a pos-graduacéo stricto-sensu, no ano de 2018 o INES teve aprovada
pela CAPES sua proposta de curso de Mestrado Profissional em Educacéo Bilingue, o
qual foi fruto do trabalho de um grupo de quatorze docentes provenientes do DESU,
DEBASI, UFF e UFRJ. Este grupo definiu as trés linhas de pesquisa do curso: (1)
Educacdo de surdos e suas interfaces; (2) Lingua e Linguagem; e (3) Memoria,
Marcadores Linguisticos, Culturais e Territoriais; linhas as quais correspondem, em
parte, as demandas atuais da &area da surdez e incorporam a tradicdo de estudos e
pesquisas desenvolvidas no ambiente cultural do INES. Em 2019 foi realizada a primeira
selecdo de alunos e com a reposicdo das aulas de 2020 - suspensas em razdo da
pandemia de COVID19 - no inicio de 2021 ocorreram seus primeiros semestres de aula.
Em 2020 n&o houve entrada de alunos.

Cabe destacar ainda que a criacdo deste curso atende as metas estipuladas no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2012-2016 do INES, que previa a criacédo
de um curso de mestrado assim que as condicdes institucionais fossem estabelecidas,
especialmente com a ampliacdo do quadro docente de doutores, fato que veio a ocorrer
em razdo da ampliacdo do quadro de docentes permitida pelo Plano Viver sem Limites,
conforme mencionado anteriormente.

No que tange as atividades de Extensdo e Pesquisa, toda a pluralidade de
frentes de atuacdo do INES se revela, uma vez que ndo s6 o Departamento de Ensino
Superior (DESU) tem importante atuacdo nesta area, mas também o Departamento de
Desenvolvimento Humano, Cientifico e Tecnologico (DDHCT).

No ano de 2020, o DESU contou com a participacéo de 10 (dez) alunos bolsistas,
atuantes em 8 (oito) projetos distintos de extensdo, contou também com 24 (vinte e
quatro) bolsistas de iniciagcao cientifica, vinculados a 18 (dezoito) projetos de pesquisa.
Vale destacar que ndo apenas alunos bolsistas se vincularam a estes projetos e que
durante o periodo de suspensdo do calendario letivo, as atividades de extensdo e

pesquisa se mantiveram como a principal estratégia para buscar manter o vinculo dos
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alunos com o Instituto. A seguir as listagens de atividades de pesquisa e extensao, assim

como as respectivas listagens de bolsistas.

Total de bolsas por projetos de extensao e professores responsaveis:

PESQUISA (PROEXT/INES PROFESSOR(a) ALUNO
2020) @
1-Compreensdo e producéo
escrita em lingua Portuguesa
; . . 2
como segunda lingua: Osilene Cruz
experiéncias, desafios
2-Dinamizacéo de leitura econtacao : :
g : Aline Xavier
de histérias na sala de leitura do . 2
Silva
SEF1
Castro
3-Curso de Formacéao continuada
do Profissional tradutor intérprete
educacional deLingua brasileira de
sinais Laura Jane Messias 2
— LIBRAS -LinguaPortuguesa | Belém
(TILSP)
4-Do falar dos corpos e de falar de
corpos: Surdos no Candomblé e o
sagrado selvagem da comunicagao
nao oral José Renato de 1
Carvalho Baptista
5- Interseccionalidade entre raca .
dez: tudo d ' Ricardo de 1
e su!' ez: um estudo das propostas Souza
curriculares dos cursos de Janoario
pedagogia
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6- Videos digitais em linguas de
sinais: contribui¢cdes dos estudos Cristiane Correia

da  visualidade para a Taveira/ Luiz
50 d d ‘s Alexandre da Silva
compreens3o do surdo memoria Rosado

nascente.

7-Producéao e divulgacéode jornal

por alunos surdos

Osilene Cruz

8-Legendagem
e e ensino de
Lingua
Portuguesa
como L2 para
surdos

Maria Carmem Euller
Torres/ Marialnés
Azevedo

9-Cineclube
INES

Ricardo Janoario

10- O passado
tem historia:
Representagdes
sobre o INES
presentes em
cartas e
documentos

oficiais e
extraoficiais

Osilene Sa

11-Educacéao de
surdos em rede:
analise de
fontes
documentais
dos séculos XIX
e XX

Solange Rocha
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12-Temas
sensiveis,
historias
cruzadas, a lei
n. 11.64508 nos
curriculos de

Histoéria nas
licenciaturas, na
Educacao.

Gustavo Souza

13- Ensino de
ciéncias e
educacao de
surdos:
desvelando
praticas e
ferramentas

Marisa Gomes
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14- A literatura no
desenvolvimento
cultural da crianca
surda

Aline Xavier Silva
Castro

15-1, 2, 3 e ja:
promovendo jogos e
brincadeiras no Sedin
e séries iniciais do
Sefl

Erick Rommel e

Maria Carmen Torres

16- Inventario da
Lingua Brasileira de
Sinais do Estado do

Rio de Janeiro

Ana Regina Campelo

17-Investigando a
escola, seus sujeitos
e a pratica por meio
do estagio
supervisionado: Um

estudo bibliografico

Sara Moitinho

18- Conto de
histoérias para

criancgas surdas

Cristiane Taveira

19-Manuario

académico

Wilma Favorito Janete
Mandelblat
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20- Videos digitais
em linguas de sinais:
contribuicdes dos
estudos da

visualidade para a

compreensao do
surdo memoria
nascente.

Cristiane Taveira Alexandre
Rosado

21-O  brincar na
educacdo infantil: o
que as  criangas
surdas tem a nos

ensinar?

Maria Carmen Torres

22-Literatura surda
— produgdo e
criacdo de livros

infanto- juvenil

Patricia Luiza

23-Direitos humanos
e educacao de
surdos: um estudo
bibliografico nos
principais periddicos

sobre o campo

Sara Moitinho
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24- Material didatico
Luciana Torres
para a formacdao de
professores  surdos
do curso de
pedagogia a distancia

do INES

25- Politicas publicas 1
N Aline Lage
para a formacao de Mauricio Cruz

professores (de)
surdos em dez anos
do plano Viver sem

Limites

26- Politicas publicas ) 1

Erica Machado
e a educagao de
surdos: tecendo o

Estado da Arte

Listagem final de bolsistas de extensao e pesquisa em dezembro de 2020
1)Alana André de Mendonga
2)Alessandra Costa

3)Aline Sousa da Silva
4)Andreia Costa Moreira Santos
5) Angela Fatima Bréa

6)Carina Gongalves Melo
7)Carina R. da Silva

8)Caroline Viana Ferreira
9)Christofer Allex

10)Claudia Cristina C. Chelque




11)Cristiane Silva Baptista Belo
12)Daniel de S. Siqueira
13)Fabiana D. S. Santos
14)Gabriel Ramos da Silva
15)Giovanne S. Brito

16)Jenifer Matos Santos
17)Jennyfer de Menezes Castro
18)Joelcio Vaz Duarte
19)Juliana Rodrigues Pavan
20)Julio César Deodato
21)Karina de Aguiar Vieira
22)Lidia S. S. Oliveira
23)Liliane Bastos Cavalcante
24)Lua Carolina Cabo da Costa
25) Maiély Dias

26)Matheus G. de Marins)
27)Priscila Teixeira Oliveira
28)Rayane de Paula Ferreira Moreira
29)Rosilene de Moura Oliveira
30)Rodrigo R. F. Martins
31)Renata de Queiroz Bréa
32)Taila Lima Barros
33)Tamires Lopes

34)Vivian Castello B. Nejm

As seguintes atividades e cursos de extensao foram oferecidos em 2020:

* Introdugdo aos usos da Lingua Portuguesa na producdo de legendas para
pessoas surdas (Professoras Maria Inés Azevedo e Profa.Maria Carmen Euler Torres)

Foram no total de 3 turmas com 40 vagas cada oferecidas para alunos do DESU
e profissionais do INES. O curso foi oferecido pela plataforma Ambiente Virtual de

Pesquisa (AVP) e foi composto por 4 médulos com duragao de quatro semanas cada.

* Curso voltado a submissao de protocolos de pesquisa ao sistema CEP/CONEP

por parte de alunos de pos-graduacao (Prof. Mario Missagia/ DESU e ProfaAna Luiza
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Antunes /DEBASI)

O curso teve duas edigcbes com 40 vagas em cada uma delas oferecidas
exclusivamente para alunos das pés-graduagdes. Cada edi¢gao contou com um total 15
horas aula, sendo 10 horas no ambiente de aprendizagem on line (Google Classroom) e

5 horas na forma de atividades individuais.

» Dialogos e jogos para entender semiética: (Profa. Dra. Cristiane Taveira, Prof.
Dr. Alexandre Rosado e Profa. Dra. Claudia Pimentel.)
O curso ofereceu 20 vagas para 18h de curso. Foi utilizado o ambiente de

aprendizagem Google Classroom.

« Conto de historias para criangas surdas ( Profa. Dra. Cristiane Taveira, Prof. Dr.

Alexandre Rosado e Profa. Dra. Claudia Pimentel.)

* Acessibilidade, Interculturalidade e Educagao de Surdos

(Organizadores: Profa. Dra. Elizabeth Serra, Profa. Dra. Erica Esch Machado,
Profa. Dra. Luciana Torres, Prof. Me. Luis Gustavo Magro Dionysio, Profa. Dra. Marisa
Gomes, Profa. Ma. Renata Barbosa Dionysio, Prof. Dr. Ricardo Janoario, Profa. Dra.

Tania Chalhub e Prof. Dr. Tiago da Silva Ribeiro

* Lives: festival de lives do INES/DESU (Organizadores: Profa. Ma. Simone

Gongalves, Profa. Dra. Patricia Rezende e Prof. Me. Erick Rommel.)

* Lives: possibilidades de trabalho de conclusédo de curso (TCC) na graduagéo

(Organizadora: Profa. Dra. Fernanda Beatriz Caricari de Morais.)

» Mural da pandemia: noticias, ideias, sentimentos... 0 que queremos compartilhar
sobre esses tempos de Covid-19? (Organizadores: Profa. Ma. Marcia Regina, Prof. Dr.
Mauricio Cruz e Profa. Dra. Wilma Favorito)

O curso foi oferecido pela plataforma Ambiente Virtual de Pesquisa (AVP)

* Rede 26 — a educagédo de surdos em rede histérica. (Organizadores: Profa.
Dra. Solange Rocha e Prof. Dr. Mauricio Cruz.)
Os eventos, sob a forma de lives, foram oferecidos pela plataforma Ambiente
Virtual de Pesquisa (AVP)
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* Formacado de professores (de) surdos: refletindo sobre os resultados das
pesquisas realizadas. (Organizadores: Profa. Dra. Aline Lage, Profa. Dra. Luciana Torres
e Prof. Dr. Mauricio Cruz)

O curso foi oferecido pela plataforma Ambiente Virtual de Pesquisa (AVP).

No DESU, no ano de 2020, se encontravam cadastrados os seguintes grupos de
pesquisa, cada um deles com suas préprias reunides e atividades junto a alunos e
pesquisadores de outras instituicbes publicas e privadas. Cabe destacar também que
em nossa instituicdo as acfes de pesquisa e extensao sdo extremamente associadas,
fazendo com que a atuacéo destes grupos reforce e se some as acoes das atividades
de extensdo, como fica evidente pela associacdo entre os titulos das atividades de
extensao e os respectivos nomes dos grupos de pesquisa aos quais se vinculam os seus

responsaveis:

Acessibilidade e inclusdo no campo da surdez

Tania Chalhub

Erica Machado
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/1361952275729061

Compreensdo e producdo escrita em Lingua Portuguesa como Segunda Lingua:
experiéncias, desafios e perspectivas

Fernanda Beatriz Caricari

Osilene Cruz
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/4958696958
821338

Educacéo bilingue, Alfabetizacdo e Letramento visual

Rosana Prado

rosanaprado.ines@gmail.com

Educacédo, Midias e Comunidade surda

Alexandre Rosado

Cristiane Taveira

http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/335213250870108

https://edumidiascomunidadesurda.wordpress.com/
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edu.midias.comunidadesurda@gmail.com

Ensino de Ciéncias e Educacéo de Surdos: desvelando préticas e propondo ferramenta

Marisa Gomes
http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/3976930503392720

marigomiesines@gmail.com

Estudos de Lingua Portuguesa como L2

Valéria Campos Muniz
Lia Abrantes Antunes Soares

http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/5473889329

GERES - Grupo de Estudos Sobre Raca e Surdez

Ricardo de Souza Janoario

janoario04@gmail.com
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/1209738949927954

Instrucdo em Libras como Primeira e Segunda Lingua

Ana Regina Campello
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/3888007776544159

grupodeestudosdelibras@gmail.com

Revisdo da Cartilha do Mundo em Libras (DVD)

Ana Regina Campello

Grupo De Pesquisa e Estudos Interdisciplinares em Traduc¢do, Lingua de Sinais, Linguistica,

Artes e Producdo e Ensino de Traducéo

Ana Regina Campello

Inventario da Lingua Brasileira de Sinais do Estado do Rio de Janeiro

Ana Regina Campello

Producédo de Material Didatico Digital e Visual de Libras para Ensino Infantil a Fundamental

Ana Regina Campello

Literatura e Brincadeira na Educagéo da Crianga Surda
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Maria Carmen Torres
Aline Xavier
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meuler@uol.com.br

Manuario Académico

Wilma Favorito

Janete Mandelblatt
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/5171605358579363

http://www.manuario.com.br

Narrativas sobre Surdez, Hist6ria e Sociedade

solangerocha3@agmail.com

Luiz Claudio da Costa Carvalho (lider)

José Renato de Carvalho Baptista

Solange Rocha
Mario Missagia

http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/3601872231866021

Legendagem e Acessibilidade

Maria Carmen Euler

Maria Inés astro Azevedo

O passado tem histéria: Representacdes sobre o INES presentes em cartas e documentos

oficiais e extraoficiais a luz da Linguistica Sistémico-Funcional

Osilene Cruz
http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/8763637718063096

Transversalidades

Gustavo Pinto de Sousa
dgp.cnpqg.br/dgp/espelhogrupo/5158056605602485

Grupo de Pesquisa Formacao de professores (de) Surdos

Lideres: Aline Lima da Silveira Lage e Mauricio Rocha Cruz
dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/4150508308115331

65


http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/7716514466670590
mailto:meuler@uol.com.br
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/5171605358579363
http://www.manuario.com.br/
mailto:solangerocha3@gmail.com
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/3601872231866021
http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/8763637718063096

O DDHCT, em suas diversas frentes de atuacdo, manteve ao longo dos ultimos
anos as acgles abaixo listadas as quais atendem a sociedade, destacadamente ao
publico ligado a educacéo de surdos. Porém, no ano de 2020, em raz&do da pandemia de

COVID19 as mesmas forma suspensas:

- Assessoria Técnica e Cursos a Comunidade

O Instituto Nacional de Educacéo de Surdos, como centro de referéncia nacional
na area da surdez, tem como uma de suas atribuicbes cooperar tecnicamente com
estados e municipios brasileiros em suas politicas publicas nessa area, visando a
incluséo social e educacional das pessoas surdas, neste sentido as assessorias técnicas
sdo também parte importante dos servigos prestados pelo instituto a sociedade. Estas
iniciativas estdo a cargo Divisdo de Formacédo e Capacitacdo de Recursos Humanos
(DFCRH) e da Divisdo de Cooperacao Técnica (DICTE),

Segundo o site do INES, cabe a DFCRH "Planejar, supervisionar e ministrar

cursos de formacdao e atualizacao, para docentes, técnicos, técnicos-administrativos do

INES e comunidade; propor a realizacdo, em articulagdo com instituicdes de ensino
superior, de cursos de extenséo, de graduacao e de pds-graduacédo, na area da surdez;

elaborar e supervisionar os programas de estagios realizados no INES”.

O Curso livre de Lingua de Sinais Brasileira é oferecido a comunidade, desde o
ano de 2000. Com o objetivo de qualificar o curso em referéncia, a partir de 2006 ele
vem sendo reformulado, a partir das experiéncias agregadas de seus professores e
coordenadores. No ano de 2020, em razdo da pandemia de COVID19 as aulas foram
suspensas e as matriculas trancadas. Em 2021 as atividades foram retomadas de modo
exclusivamente remoto.

Tendo como objetivo apoiar a implantagcdo ou desenvolvimento das politicas
publicas na area da surdez, através da DICTE, o INES vem oferecendo anualmente, aos
Professores da Educacdo Basica (Educacéo Infantil, Ensino Fundamental, Ensino
Médio), Educacéao Profissional e Ensino Superior, que demandavam informacdes sobre
politicas educacionais e temas especificos relacionados a inclusdo escolar de alunos
surdos e as escolas bilingues e aos demais profissionais, que atuam nesse campo, 0S

seguintes cursos/assessorias técnicas. Porém em 2020 esta oferta foi suspensa.

Conforme mencionado na meta 44, esta a cargo do DDHCT a organiza¢édo do
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Congresso Internacional do INES (COINES), o qual em 2020 aconteceu de modo
exclusivamente on-line.

Em conformidade com as praticas firmadas nos anos anteriores, dentro do
COINES ocorreu o encontro nacional dos CAS. Como o evento foi totalmente on-line néo
houve necessidade do INES custear a vinda de representante dos seus CAS, 0s quais
puderam expor a situacao de seus CAS em seu contexto local, contribuindo para a troca
de experiéncias e a integracao dos diversos centros em ambiente virtual. Além disto, em
razado da integracdo com o COINES. Na edicdo de 2019, a integracdo do encontro
nacional dos CAS ao COINES foi baseada na tentativa de ampliar o intercambio entre
os CAS e a comunidade académica que se reune em torno do debate sobre a educacao
de surdos. Neste ano, além deste motivo, as dificuldades trazidas pela pandemia de

COVID19 fizeram desta escolha uma necessidade.

O COINES representa importante acdo de nosso Instituto no sentido de promover
o debate nacional acerca da educacao de surdos, pois congrega pesquisadores de todo
0 pais, contribuindo para trocas entre surdos e pesquisadores da area da surdez ligados
aos mais diferentes contextos nacionais. Historicamente, oS congressos internacionais
ocuparam um importante papel na area da surdez, inclusive sendo marcos importantes
no debate metodolégico deste campo; ao se inscrever nesta tradicdo, o INES se
empenha em manter vivas as redes internacionais ligadas a educacdo de surdos,

contribuindo, desta maneira, para se afirmar com ator relevante neste amplo cenério.

Assim, a opcao pela realizacdo do COINES em 2020, mesmo que exclusivamente
on-line, representa a manutencdo da ocasido de reunir a comunidade nacional e
internacional, que debatem a educacdo de surdos, na esfera de influéncia da
comunidade académica. Fato que ganhou especial importancia quando consideramos
gue os dois eventos ligados a nossa graduacado presencial, a Semana Pedagogica
(SEMAP) e a Jornada de Iniciacdo Cientifica (JIC), ndo tiveram condigbes de serem
realizados em razao da suspensao do calendario académico.

O DDHCT tem também o importante papel de cadastrar as pesquisas movidas a
partir do INES ou que o tomam como campo. O setor responsavel por esta fungéo,
Divisdo de Estudos e Pesquisas (DIESP), atua recebendo os pesquisadores de fora do
Instituto e gerindo o cadastro dos grupos de pesquisa do INES junto ao Diretdrio de
Grupos de Pesquisa do CNPQ. Atua também no atendimento das exigéncias
estabelecidas pelas Resolu¢gdes CNS (Conselho Nacional de Saude) que regulam a ética

em pesquisa com seres humanos, a DIESP providencia as cartas de anuéncia emitidas
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pelo Instituto.

Dimensao 4. Comunicag¢ado com a Sociedade

A comunicacdao institucional com a sociedade ocorre através de diversas acgoes:
desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensao (ja elencados na Dimenséao 2
deste Relatorio), acesso aberto a revistas académicas online em portal préprio (Portal
de Periédicos com as Revistas Espaco, Férum e Arqueiro), construcdo do repositorio

digital Huet e oferecimento de cursos e promocéao de eventos, conforme descritos na

Dimenséao 2, quando se abordou as atividades de extensdo. Ja foram mencionados
anteriormente a TV INES e o Manuario Bilingue.

No que toca ao acesso a informacdes e documentos publicos, como o0s
documentos dos cursos de graduacao e pds-graduacao mantidos pelo Instituto e seus
respectivos PPCs, os documentos que estabelecem as diretrizes de cada um dos cursos
de pés-graduacédo, assim como a listagem das atividades de extensédo e pesquisa, se
encontram disponiveis no site do INES. Constam também no site os manuais de
monografia em Libras e Lingua Portuguesa, o manual do Aluno e o Manual de estagio.
Constam também, em local préprio, os relatérios da CPA.

A graduacdo a distancia, que conta com plataforma propria, também disponibiliza
materiais proprios, como os tutoriais de uso da plataforma em seu proprio ambiente de
aprendizagem virtual.

O INES conta também com uma ouvidoria que foi criada para atender a alunos,
responsaveis, funcionarios e a comunidade em geral, a fim de facilitar o registro de
sugestdes, solicitagbes, denuncias, reclamacfes e elogios de quaisquer pessoas a
respeito das atividades do Instituto. Instalada pela Portaria/INES n° 195 de 18 de abiril
de 2017, a ouvidoria fica no corredor da "orelha" do patio B do prédio principal (primeiro
andar) e tem como ouvidores os servidores Marcelo Machado Costa Lima e Adelaide
Dias Valaddo. O atendimento ao publico pode ser presencial, por telefone, por e-mail ou

pelo sistema de ouvidorias do Poder Executivo Federal (e-Ouv)

Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

O INES atende surdos, surdos com outras deficiéncias e ouvintes, como 0s
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surdos-autistas e surdos com sindromes diversas, além de estudantes com surdo
cegueira, para a qual héa o servico de guia-intérprete.
No que se refere ao auxilio de deficientes visuais, com base no Decreto N°

5.296/2004, o INES contempla os seguintes aspectos:

assento de uso preferencial sinalizado nos auditorios do Instituto;

pessoal capacitado para atender pessoas com deficiéncia visual,

reserva de vagas sinalizadas no estacionamento da instituicdo, proximas ao

prédioprincipal e ao prédio do DESU, para veiculos que transportem pessoas com

deficiéncia, com disponibilizacdo de area especial para embarque e desembarque

dessas pessoas, bem como de pessoas com mobilidade reduzida;

e guia-intérprete para pessoas surdocegas, uma vez que ha tradutores e intérpretes
da lingua brasileira de sinais e da lingua portuguesa concursados na instituicao

gue possuem qualificacdo para essa funcao;

autorizacdo para entrada de cdo-guia para deficientes visuais;

e docentes e intérpretes que fizeram cursos nas areas da deficiéncia visual e da

surdocegueira, considerando que criancas surdocegas sao atendidas no Instituto;

e (garantia, para candidatos com deficiéncia visual, de prova ampliada e ledor no
Processo Seletivo ao Curso de Pedagogia (presencial) do INES;

O prédio do DESU possui cobertura wifi em banda larga, computador e data show
em todas as salas de aula, o que colabora no desenvolvimento de praticas pedagdgicas
visuais, que ajudam a promover a acessibilidade dos conteidos académicos aos alunos
surdos.

Os(as) alunos(as) do INES tém acesso gratuito as seguintes bases de dados

nacionais e internacionais no Portal de Periédicos da CAPES:

AMERICAN PHYTOPHATOLOGICAL SOCIETY
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1.

ASM - AMERICAN SOCIETY FOR MICROBIOLOGY
BEGELL HOUSE
BIOLOGICAL ABSTRACTS
BIOONE
DIl - DERWENT INNOVATIONS INDEX
ELSEVIER BRINDE
ESA - ECOLOGICAL SOCIETY OF AMERICA
HWP - HIGHWIRE PRESS
ICE - INSTITUTION OF CIVIL ENGINEERS

11.INTEGRITY

Portugués/Libras/Portugués),

JCR - JOURNAL CITATION REPORTS
MAL - MARY ANN LIEBERT
PORTICO

PROQUEST

RSJ - ROYAL SOCIETY JOURNALS
SAGE

SOCIETIES BASES

SOCIETIES JOURNALS

SPIE DIGITAL LIBRARY
SPRINGER LINK

WEB OF SCIENCE

WILEY INTERSCIENCE

Também encontra-se disponivel aos estudantes dos cursos de graduacéo e pos-

http://www.manuario.com.br/,que

desenvolvido como uma das linhas de pesquisa do DESU.

graduacéo, no site do INES, o link do Manuario (Dicionario Terminoldgico Bilingue

tem sido

O Manuario é voltado exclusivamente para o0 mundo académico e tem como

referentes as disciplinas do Curso de Pedagogia (presencial).

objetivo enriquecer o Iéxico da Libras e fomentar a ampliacéo e difuséo, por todo o pais,

da Libras académica, nomeando e registrando em Libras os diversos conceitos

O DESU conta com uma Divisdo de Assisténcia ao Estudante (DIASE) que,

juntamente com as coordenac¢fes, desenvolve a politica de atendimento aos discentes.

No inicio do ano de 2015, a DIASE iniciou o levantamento e o estudo de
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documentos internos e externos (manuais, portarias, leis) pertinentes a assisténcia ao
estudante, dando continuidade ao programa de fornecimento de bolsas de estudo,
custeadas pelo INES até o presente ano.

No que se refere ao oferecimento de bolsas, foram divulgados em 2020 Editais
de selecédo de bolsistas para atividades de pesquisa (PIC/INES) e extensdo (PROEXT/
INES) - editais 04 e 05/2020 e editais 06 e 07 /2020. Partir destes foram
disponibilizadas 24 (vinte e quatro) bolsas PIC/INES e 10 (dez) bolsas PROEXT/INES.

Para inscricdo e acompanhamento dos bolsistas, foram elaborados varios
documentos, como fichas, modelos de relatério, modelos de declaracdo etc.
Orientac@es de preenchimento e os préprios editais forma disponibilizados em LIBRAS.
Em 2017, com base na analise desse material, a DIASE revisou os instrumentos de
monitoramento e acompanhamento dos bolsistas. Fez um ajuste da declaracédo de
frequéncia dos bolsistas. Esse documento €& assinado mensalmente pelos
coordenadores de projetos.

As declaracdes de frequéncia do bolsista emitidas pelos professores
pesquisadores e os relatérios dos bolsistas séo recebidos sempre na primeira semana
de cada més. ApOs organizar a documentacéao recebida, a DIASE envia o memorando
a COADA/ DIRECAO do DESU e depois para Dire¢do Geral (DIRGE) e depois para
a Coordenacdo de Programacdo Orcamentaria e Financeira (COF), para o
empenho da bolsa dos discentes.

O Programa de Monitoria do INES (PROMINES), apesar de existir, ndo esta em
vigor, apesar de mencionado no PDI 2018/2022.

3.4. EIXO 4: Politicas de Gestao

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

A Comissao Permanente do Pessoal Docente (CPPD) do INES é constituida na
forma do Art. 11 do Decreto N° 94664 de 23 de julho de 1987 e regulamentada pela
Portaria N° 475, de 26 de setembro de 1987. Segundo seu Regimento Interno, aprovado
no Conselho Diretor e publicado na Portaria N° 141, de 29 de abril de 2011 (Boletim de
Servigo n° 4, de 2011), a CPPD tem por finalidade prestar assessoramento ao Diretor
Geral do INES na formulacéo e no acompanhamento da execuc¢ao da politica do Pessoal
Docente. Suas atribuicées séo:

-apreciar e dar parecer em assuntos tais como processos de avaliagcao para progressao
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funcional; processos de dispensa, exceto as voluntarias, aos afastamentos para
realizacdo de cursos de especializacdo, mestrado, doutorado e pos-doutorado; e ainda,

licenca Capacitacdo de acordo com o Decreto n°® 5707 de 23 de fevereiro de

2006; processos necessarios a elaboracdo de normas sobre avaliagfes ou realizagdo

de concursos publicos relacionados com o Pessoal Docente;

-desenvolver estudos e analises, visando o fornecimento de subsidios para fixar,

aperfeicoar e alterar a politica de Recursos Humanos do Pessoal Docente;

-colaborar, quando solicitado, com os Departamentos responsaveis, no Planejamento

dos Programas de Treinamento e Capacitacao do Pessoal Docente.

Com caracteristicas similares a CPPD, mas voltada ao Corpo Técnico-
Administrativo, trabalha no INES a Comissdo Permanente de Pessoal Técnico-
Administrativo (CPPTA).

Dimenséao 6: Organizacéo e Gestdo da Instituicao

Em janeiro de 2016, foi nomeada a Professora Dra. Tanya Amara Felipe para
ocupar a Direcdo do DESU, tendo permanecido até fevereiro de 2019, quando assumiu
novo diretor, Rodrigo Rosso, indicado por Paulo André Bulhdes, Diretor Geral do INES
eleito em 2018 e nomeado em janeiro de 2019.

Em 2018 houve a consulta a comunidade académica e escolar do INES para
criacao da lista triplice apontando os candidatos a direcdo geral do Instituto, como de
costume ocorre a cada quatro anos. Deste processo trés candidaturas emergiram, a
chapa escolhida pela maioria da comunidade nado foi a apontada pelo presidente da
republica para tomar posse, sendo apontada a chapa que ficou em terceiro lugar na
consulta. Ainda que legal, o peso deste processo na comunidade académica e escolar
do INES néo pode ser subestimado.

Durante a consulta, que contou com debates e mesmo a veiculacdo dos nomes
gue seriam responsaveis por cada um dos departamentos do INES, a comunidade teve
a oportunidade de repensar seus rumos em um processo legitimamente publico e
democratico. Nado apenas nomes foram apontados para a dire¢cdo do instituto, mas

também projetos pedagogicos e politicos para as diversas areas de atuacao foram
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discutidos, diferentes visbes a respeito da educacdo de surdos puderam ser
contrapostas. Deste processo, mais do que trés nomes, emergiram trés propostas, sendo
acolhida pelo governo federal a menos representativa delas, no tocante a comunidade

académica e escolar que as gestaram.

A seguir detalhamos dois processos importantes de organizacdo e gestdo do
Departamento de Ensino Superior implantados no ano de 2018, relativos a

informatizacéo e gestédo de processos:

1) Sistema de Agendamentos e Reservas. Em 2017 e se mantendo em 2019,
face ao aumento do ndmero de atividades no DESU, incluindo ai Extenséo, e Ensino,
também reunides de grupos de pesquisa, viu-se que seria necessario o DESU ter um
sistema de gestao eletronica do departamento que permitisse agendamentos e previsdo
de uso de recursos.

Os recursos disponiveis (equipamentos e salas) e as equipes de intérpretes do
Departamento de Ensino Superior (DESU) agora podem ser solicitados de forma
automatizada, através de um sistema online de reservas, de acordo com regras
previamente definidas e descritas, publicizadas na forma de Manual de instrucdes. A

aplicacao pode ser acessada através do site (http://www.ines.gov.br/reservas-desu). Os

logins inicialmente foram disponibilizados para professores (todos), técnicos
administrativos e intérpretes solicitantes, assim como para a DIRA e COADA na condicdo
de administradores. Outros departamentos do INES possuem logins gerais para serem
utilizados por suas coordenacdes administrativas.

A Coordenacao de Administracdo Académica (COADA) do DESU e suas divisbes
compartilham a responsabilidade por administrar/moderar os pedidos de agendamentos,
provendo esclarecimentos diversos aos usuarios do sistema. A COADA e suas divisdes
obedecem a politica de escala de agendamentos do DESU INES, detalhada no Manual

de instrugdes (http://www.ines.gov.br/reservas-desu/arquivos/

Manual _do_Sistema_de Reservas _do DESU.pdf) feito pela Copds para todos os

segmentos do DESU.

O sistema comecou a operar publicamente em junho de 2017, tendo sido testado
e personalizado ao longo dos meses de marco, abril e maio. A Equipe de profissionais
de Tl do Nucleo de Educacéo Online ofereceu suporte para a criagdo e customizacao da
aplicacdo, baseada no sistema de reservas ja existente da Sala Revoluti e nas

necessidades especificas do DESU apresentadas a equipe. Apds a customizagao e
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testagem pela Copés, o sistema foi definitivamente hospedado nos servidores da DINFO.

2) Sistema de Gestdo Académica.
No ano de 2018 o DESU, juntamente com a Divisdo de Informética (DINFO),
avancou no desenvolvimento de novas funcionalidades no sistema de gestdo académica

que atende ao DESU.

Dando continuidade ao projeto de informatizacdo do DESU e sua intensificacéo,
a partir de abril de 2017, através da reforma e ampliacao do Sistema Gestdo Académica
informatizada (uma parceria do professor Alexandre Rosado no DESU com o
programador Paulo Sales na DINFO), em 2018 comecamos a implementacdo da
interface dos alunos, com a instalacdo de totens de acesso nos corredores do DESU nos
quais o aluno insere matricula e senha para acessar seus dados. Foram resgatados
7 totens armazenados no DESU e a DINFO realizou limpeza e reabilitacdo de
funcionamento dos mesmos, instalando um totem no térreo do prédio e outro no primeiro
andar. No totem, através da tela sensivel ao toque, o aluno consegue acessar: histérico
com notas; disciplinas que faltam cursar, que cursou e que esté isento através de sistema
convencionado de cores; disciplinas que esta cursando no semestre; seu CR acumulado;
previsao de término de curso (para prevencao e alerta de possivel jubilamento do curso);

e orientador de TCC.

Em 2018, também iniciamos e implementamos um novo modulo de Orientagdes
de Monografias (TCCs). Esse modulo permite que o professor preencha a vinculagao e
desvinculacdo de alunos em orientacdo, a partir do numero de matricula, tanto para
orientador quanto para co-orientador (quando houver). Também permite o0 agendamento
de defesa de monografia, com preenchimento automéatico de formulario, com a formacgéo
da banca, contendo membros internos e externos. Internamente, o administrador da
COADA/DIRA com esses dados imprime todos os documentos da defesa de monografia
(declaracOes, listas de presenca, cartazes) e libera datas e locais para novos

agendamentos de defesas pelos professores.

Atualmente as defesas de monografia podem ser realizadas em qualquer dia ao longo
do semestre, pois antes se concentravam no final do semestre para que a DIRA

organizasse toda documentacdo manualmente. O professor, devido a criagdo deste

modulo, deverd manter seus dados atualizados através da edigdo de seus dados

pessoais no sistema, incluindo titulacdo académica e area de formacdo: o acesso ao
perfil pessoal e edicdo de dados foi incluido na interface de professores. Também
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habilitamos, na interface do professor, o cadastro de membros externos para a formacgao
das bancas. O modulo também é capaz de gerar estatisticas e relatérios em tempo real
sobre quais professores possuem orientandos, quem sao esses orientandos, quando
comecaram essas orientacdes, qual o tema cadastrado da monografia e quais alunos
estdo ainda sem orientador. Todas as orientagdes s&o primeiramente aprovadas pela
coordenacao pedagogica, antes do professor ter acesso a funcionalidade de formacgéo

de banca e agendamento de data de defesa.

Outra implementac¢éo na interface do professor foi 0 acesso a lista de alunos e seus
respectivos e-mails de contato. No curriculo antigo (seriado), criAdvamos grupos de e-
mails de periodos inteiros, separados por turnos e, deste modo, obtinhamos um contato
eficaz com nossos alunos. No entanto, apés a mudanca para o sistema de créditos, ficou
muito mais complicado este processo de comunicacao, pois, para cada professor, cada
turma é diferente da outra. Isto se agrava ainda mais porque 0s proprios docentes
querem enviar avisos especificos a seus alunos e nos solicitam os contatos deles. Com
esta implementacao, agora os docentes podem acessar 0s contatos de seus discentes

de forma direta e automatica, sem depender da intermediacdo dos funcionarios da DIRA.

Criamos também um moédulo de carteirinhas de alunos. Todo ano a DIRA gerava
manualmente as carteirinhas dos alunos em um editor de imagens, demorando 0 més
de janeiro todo para a edicao desses arquivos. Atualmente, a DIRA insere as fotos dos
alunos na ficha de cadastro de cada um deles e gera-se um PDF ja pronto, no formato

exigido pela impressora, com a carteirinha a partir dos dados do cadastro do aluno.

Também implementamos em 2018 um sistema completo de emisséo de declaracdes.
O funcionério da DIRA escolhe qual Requerimento ou Declaracdo deseja- se gerar (sdo
cerca de 15 atualmente) e, apds selecionar, aparecerem 0os campos de preenchimento
necessarios. Se os dados ja existirem no sistema, sdo automaticamente preenchidos e
€ gerado o PDF correspondente. Foram criadas sec¢des especificas para preenchimento
de dados volantes, a exemplo de chefias, direcdo e portarias de reconhecimento de
curso. Também foi adicionado um relatorio de declaracdes ja emitidas, filtrando-se por

data ou por aluno, que permite o resgate de operagdes ja realizadas
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Construimos também um relatorio especifico de alunos ingressantes e concluintes
para o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), contendo a listagem
de alunos que ainda nao cursaram 25% dos créditos (ingressantes) e 0s que ja cursaram
mais de 80% dos créditos (concluintes) para o envio anual de dados para o ENADE. E
possivel também filtrar por faixas de créditos concluidos. Esse modulo de consulta
também permite que durante a inscricdo de alunos para bolsas de pesquisa e extensao
tenham suas inscri¢coes validadas, sendo impedidos os alunos que acabaram de iniciar o
curso (poucos ou nenhum crédito obtido) e os que estdo prestes a se formar (poucos

créditos a obter).

Por fim, criamos uma nova pégina-médulo com relatorio unificado de alunos,
separando as diversas modalidades de alunos, filtrando alunos ativos por periodo (se o
aluno esta somente em disciplinas de um periodo especifico do curso ou se ele estd em
disciplinas de variados periodos, especificando de quais periodos), por turno (manha ou
noite), se € ouvinte ou surdo, se cursa como aluno especial, se estd com matricula
trancada, se foi desligado ou se esta ja formado. E um modulo que permite cruzar
diversos dados e gerar retorno da informacao que o funcionario deseja obter, evitando a
existéncia de diversas paginas diferentes e ampliando o espectro de dados que se pode
extrair do sistema académico. Implementamos no cadastro de disciplinas a especificacao
de qual periodo na matriz curricular ela pertence, o que permite aproximar o aluno de
qual periodo esta cursando, embora ndo seja um dado preciso para 0 novo sistema de

créditos.

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

Nesta dimensao, apresentamos os dados de 2018, 2019 e 2020 considerando
gue estdo alocados tanto recursos da educacéo presencial de todo o INES, quanto os
recursos que foram destinados a educacédo a distancia, para o Nucleo de Educacao
Online (NEO).
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2018
ORCAMENTO LIBERADO 2018 - INES

TOTAL LIBERADO PESSOAL ATIVO

46.486.511,00

TOTAL LIBERADO PESSOAL INATIVO

55.375.586,00

CONTRIB.UNIAO REG. PREVIDENCIA

9.533.479,00

BENEFICIO (Incluido Assist.Médica)

4.835.887,00

TOTAL LIBERADO OCC-(CUSTEIO E
INVESTIMENTO)

29.915.855,00

TOTAL ORCAMENTO LIBERADO 2018

146.174.318,00
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2019
ORCAMENTO LIBERADO 2019 - INES

TOTAL LIBERADO PESSOAL ATIVO

48.810.266,00

TOTAL LIBERADO PESSOAL INATIVO

57.917.123,00

CONTRIB.UNIAO REG. PREVIDENCIA

9.296.251,00

BENEFICIO (Incluido Assist.Médica)

4.758.128,00

TOTAL LIBERADO OCC-(CUSTEIO E
INVESTIMENTO)

29.450.000,00

TOTAL ORCAMENTO LIBERADO 2019

150.231.768,00
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2020
ORCAMENTO LIBERADO 2020 - INES

TOTAL LIBERADO PESSOAL ATIVO

49.611.710,00

TOTAL LIBERADO PESSOAL INATIVO 59.698.512,00
CONTRIB.UNIAO REG. PREVIDENCIA 9.422.494,00
BENEFICIO (Incluido Assist.Médica) 4.575.775,00

TOTAL LIBERADO OCC-(CUSTEIO E
INVESTIMENTO)

28.472.721,00

TOTAL ORCAMENTO LIBERADO 2020

151.781.212,00

3.3 EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica

O INES apresenta espacos de lazer e convivéncia para discentes, docentes e
servidores em todo o campus, que é bastante arborizado e possui rampas de acesso,

para portadores de necessidades especiais. Além disso, h4 uma area desportiva: um

ginasio coberto poliesportivo para praticas de futebol, basquete, vélei e outras atividades.
Ha também uma piscina semiolimpica (25m x 12,5m) e um campo de futebol society com
grama sintética. Esses espacos e recursos sao compartilhados entre o Departamento de
Ensino Basico (DEBASI) e o Departamento de Ensino Superior (DESU).

Com relacao a alimentacéo, o INES esta localizado em uma area central do bairro
de Laranjeiras, onde se encontram diversos restaurantes, lanchonetes, padarias,
supermercados, cafés, dentre outros estabelecimentos nas proximidades. E importante
destacar que o INES possui um refeitério destinado ao atendimento dos alunos da
Educacdo Basica, ndo atendendo aos alunos do Ensino Superior. Isso implica em
estudantes terem que trazer alimentos de casa ou comprar nas imediacdes do Instituto,
uma vez que nao dispomos de espacgos para a comercializacao de alimentos e bebidas

79



dentro da Instituicdo, porque isso requerer autorizagdo para instalagdo dos mesmos e
processo de licitagdo para tanto.

O INES é servido por varias op¢des de transporte publico, tais como linhas de
onibus e uma estacédo de metrd que fica a apenas 1,100km de distancia (Estacdo Largo
do Machado), o que facilita o ir e vir de discentes e docentes. Para os que utilizam
automovel, ha um estacionamento exclusivo para alunos, docentes e funcionarios com
capacidade para 180 veiculos. Conta com 4 vagas demarcadas de estacionamento, em
frente ao prédio principal, para veiculos identificados que transportem pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida nos termos da Lei e 3 vagas para idosos.

O INES também possui 1 énibus com 32 lugares, 2 vans com 16 lugares cada, 1
Kombi com 9 lugares e 2 carros de passeio LOGAN, que séo usados para levar alunos
a atividades educacionais e culturais.

Em abril de 2013, foi lancada a TV INES, primeira Web TV bilingue — Libras e
Lingua Portuguesa — do Brasil, com um quadro de apresentadores Surdos e de
Tradutores e Intérpretes de LIBRAS, que pode ser acessada tanto pela Internet quanto
por meio de aplicativos para celulares e tablets. O foco é a inclusdo social por meio de
uma programacao acessivel em LIBRAS e Lingua Portuguesa, contemplando o direito a
comunicacado, a educacéao, a cultura e ao lazer de pessoas surdas. A grade televisiva
inclui noticias, producbes adaptadas para Libras, producdes do INES com
apresentadores surdos (incluindo curso basico de Libras), filmes nacionais com
legendas, desenhos animados, entrevistas etc. Apesar de grande parte dos conteludos
produzidos até o momento estarem disponiveis on-line no momento a TVINES néo
produz novos conteddos, no entanto ha a intencdo de retomar a criagdo destes, conforme

discutido na meta 59.

Esse meio de comunicagdo é extremamente importante no &mbito institucional.
Isso certamente representa uma potencialidade institucional.

O INES possui dois auditorios: (1) O auditério central climatizado e reformado,
localizado no segundo andar do prédio principal do INES. Sua capacidade é de 200
(duzentos) lugares na plateia e 4 (quatro) lugares reservados para pessoas com
deficiéncia fisica, observados os padrdes vigentes de acessibilidade para pessoas com
necessidades especiais, inclusive com banheiros feminino e masculino adaptados.
Equipamentos disponiveis: data-show; 2 telas grandes; DVD player e gravador; mesa
digital de audio, video e iluminagdo; camarim; pulpito com notebook e microfone; quadro
interativo. A sua utilizacdo esté regulada na Portaria N° 122, de 27 de maio de 2010,
publicada no Boletim de Servico INES n°® 5, de 31 de maio de 2010. No prédio do

Departamento de Ensino Superior (DESU) também existe um auditorio climatizado, com
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capacidade para 66 (sessenta e seis) pessoas, dotado de computador, tela e sistema de
projecéo de imagens.

Ambos os auditorios foram bastante utilizados ao longo de 2018, quer para
reunides dos diversos grupos do INES, quer para a realizacdo dos eventos académicos
e culturais.

Com relacdo a Biblioteca do INES, as tabelas a seguir demonstram o total de
titulos do acervo e o quantitativo de inclusdo no periodo 2018-2019-2020; cabe ressaltar
que a partir de 2018 a biblioteca do INES deixou de ter em seu acervo peridédicos
Impressos, passando a ter 0s mesmos apenas em versao virtual.

Optamos por incluir neste relatério os dados disponiveis a respeito de 2018, 2019
e 2020.

Tabela 1 - Livros

Tipo Areado Quantidade 2018 2019 2020
Conhecimento* (Titulos) (parcial)
1 285 4 44 (3)
LIVROS (65) (4)
2 5 (3) 4 -
(Quantidade 2)
Titulos por 3
grande
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p 345 53 (29) -
Area do (202)
Conhecimento

CNPq)
1511 68 (22) 78 (7)
(584)
3750 165 (88) 199 (16)
(1249)
2326 102 (73) 124 (12)
(1246)
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Areas do conhecimento do CNPq: 1. Ciéncias Exatas e da Terra;2. Ciéncias Bioldgicas;3. Engenharias;4. Ciéncias

da Saude;5. Ciéncias Agrérias;6. CiénciasSociais Aplicadas;7. Ciéncias Humanas;8. Linguistica, Letras e Artes;9. Outros.

Tabela 2 — Periddicos Académicos Impressos

Tipo Area do Quantidade 2018 2019 2020
Conhecimento* (Titulos)
1 - - -
. 2 - - -
PERIODICOS
ACADEMICOS 3 . . .
Assinaturas
(Quantidade 4 ) . .
Titulos por grande 5 ) ) )
Area do
Conhecimento 6 - - -
CNPq)
7 489 (04) 6 (3) 0
8 - - -
o] - - -

Areas do conhecimento do CNPq: 1. Ciéncias Exatas e da Terra;2. Ciéncias Bioldgicas;3. Engenharias;4. Ciéncias

da Saude;5. Ciéncias Agrarias;6. CiénciasSociais Aplicadas;7. Ciéncias Humanas;8. Linguistica, Letras e Artes;9. Outros.

Tabela 3 — Obras de Referéncia

Area do Quantidade(Titulos) 2018 2019 2020
e Conhecimento*
1 - - -
2 - - .
OBRAS DE
3 - - -
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REFEREN
CIA
(Quantidade
Titulos por
grandeArea do
Conhecimento
CNPQ)

4 - ; ]
5 - - .
6 8 (1) - -
7 2(2) - ]
8 84 (34) - ]
9 - ; ]

Areas do conhecimento do CNPq: 1. Ciéncias Exatas e da Terra;2. Ciéncias Bioldgicas;3. Engenharias;4. Ciéncias

da Salde;5. Ciéncias Agrarias;6. CiénciasSociais Aplicadas;7. Ciéncias Humanas;8. Linguistica, Letras e Artes;9. Outros.

Tabela 4 — DVD (Em 2018 e 2019 n&o houve inclusdo de DVD no acervo da Biblioteca)

Tipo

Area do
Conhecimento*

Quantidade
(Titulos)

2018

2019

2020

Tabela 4 — DVD (Em
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2018 e 2019 nédo houve 3
inclusdo de DVD no

acervo da Biblioteca) 4 11 (5) ) )

DVD 5 ) ) )
(Quantidade Titulos

por grandeArea do 6 12(7) i i

Conhecimento CNPq) 7 201 (80) - -

8 18 - -

(164)
9 - - -

Areas do conhecimento do CNPq: 1. Ciéncias Exatas e da Terra;2. Ciéncias Bioldgicas;3. Engenharias;4. Ciéncias
da Salde;5. Ciéncias Agrarias;6. CiénciasSociais Aplicadas;7. Ciéncias Humanas;8. Linguistica, Letras e Artes;9. Outros.
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Tabela 5 — CD (em 2018 e 2019 ndo houve inclusdo de CD no acervo da Biblioteca)

Tipo Area do Quantidade 2018 2019

2020
Conhecimento* (Titulos)
1 - - - -
2 - - - -
CD Rom’s
(Quantidade Titulos 3 - - - -
por grandeArea do 4 i i i i
Conhecimento CNPQ)
5 - - - -
6 1(1) - ; ]
7 55 (19) - - -
8 22 (2) - - -
9 - - - -

Areas do conhecimento do CNPq: 1. Ciéncias Exatas e da Terra;2. Ciéncias Bioldgicas;3. Engenharias;4. Ciéncias
da Saude;5. Ciéncias Agrarias;6. CiénciasSociais Aplicadas;7. Ciéncias Humanas;8. Linguistica, Letras e Artes;9. Outros.

Os servicos oferecidos pela Biblioteca, e constatados por esta CPA, sao os

seguintes:

Empréstimo domiciliar de até 3 (trés) titulos, por 14 (quatorze) dias, podendo ser
renovados por mais tempo, desde que ndo haja reserva para a obra solicitada por outro

usuario;
Empreéstimos domiciliares de DVDs, CDs,e periodicos, etc.

Renovacdo de empréstimo e reserva que podem ser feitas por atendimento
presencial, solicitagdo via e-mail ou pela pagina da Biblioteca na Internet, pelo proprio

usuario;

Empréstimo especial: Prazo de empréstimo estendido aos docentes.
e Confeccao de fichas catalograficas para publicagdes institucionais e académicas

dos cursos superiores oferecidos pelo instituto;

e Emisséo de Nada Consta para alunos do Curso Superior;
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e Acessibilidade: atendimento bilingue Portugués-Libras.

A consulta ao acervo da Biblioteca é informatizada pelo sistema Sophia, que inclui
a gestdo de acervo, de usuarios e de empréstimos. O sistema também permite a
disponibilizagédo do catalogo online da Biblioteca, através do link a seguir (que também

pode ser acessado atraves do site do INES): http://biblioteca.ines.gov.br/biblioteca/

Ha também na Instituicho um Acervo Historico, atualmente sob a
responsabilidade da Profa. Dra.Solange Maria da Rocha, a qual assim discriminou os

itens abaixo, em13 de dezembro de 2016:

Discriminacéo dos Itens que compdem o Acervo Historico

Livros Administrativos da Instituicdo: 120
exemplares.Periodo: 1900/1949
Conteudo: despachos internos, despachos externos, correspondéncias, anotacfes
orcamentarias, regimentos, documentacao de alunos e profissionais da Instituicdo, entre

outros.

- Conjunto de Diério de Professores das quatro primeiras décadas do século XX.

- Trés livros de matricula de alunos:
Periodos: 1919/1930 - 1930/1949 - 1949/1957.

- Cadernos do Professor: 2 exemplares.
Ano: 1939

- Livros de anotacdes de carreira dos professores: 9 exemplares.
Séculos XIX e XX.
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- Obras raras da Educacédo de Surdos e areas afins: em torno de 500 exemplares.
Séculos: XVIII, XIX e XX.

- Documentacéo Pedagdgica de diversos setores da Instituicéo.
Século XX.

- Conjunto de Esculturas realizadas por alunos: 20 unidades.
Periodo: Década de 1950.

- Acervo bibliogréfico geral: em torno de 700 obras.

- Acervo Iconogréfico:

1 - Obra: Retrato do Dr. Tobias
Leite Autor: Pedro Peres
Técnica: oleo/tela
Dimensdes: 72,5 X 60 cm
2 — Obra: Retrato de Edgar Pitanga
Autor: Henrique Cavalleiro Técnica:
Oleol/tela
Dimensdes: 56,5 X 49,6
3 — Obra: Paisagem
Autor: L. Rego Freitas Silva
Técnica: 6leol/tela
Dimensodes: 32 X 40 cm
4 — Obra: Retrato de Ivete
Vasconcelos Autor: Bandeira de Mello
Técnica: Lapis
Ano: 1983

Acervo audiovisual

- Fotografias do cotidiano Institucional: a partir da década de 1920.

- Conjunto de filmes e slides retratando aspectos pedagogicos e eventos
comemorativos da Instituicdo: a partir da década de 1950.

- Registros em midia CD e DVD de depoimentos de funcionarios aposentados da

Instituicdo. A partir da década de 1980.
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Acervo Avulso:

- Pecas das antigas oficinas do Ensino Profissionalizante: a partir da década de 1920.
- Pecas de aparelhos de amplificacdo sonora: a partir da década de 1970.

- Pecas de aparelhos de exame auditivo: a partir da década de 1970.

- Pecas em forma de troféus de competicdes esportivas: a partir da década de 1950.

- Pecas de mobiliario: a partir de século XIX.

4 — ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES

Todos os anos, por ocasido da entrada de novos alunos, é aplicado um
guestionario voltado para definir seu perfil sécio econdmico. Neste questionario estao
contidas perguntas que nos permitem compreender a area de moradia de nosso alunos,
a rede escolar de origem, assim como sua dispersao entre 0s turnos matutino e noturno
por sexo, idade e condicdo auditiva (surdos e ouvintes). Como ndo houve a entrada de
alunos em 2020, em razdo da pandemia de COVID19, estas informacdo ndo foram

coletadas.

Com relagdo aos dados advindos dos instrumentos aplicados a comunidade

interna do INES, apresentamos as consideracfes a seguir:

No ano de 2018, a CPA informatizou a aplicacdo dos questionarios o que permitiu
gue a coleta de dados se realizasse inteiramente on-line, no ano de 2019 o questionario
seguiu sendo aplicado exclusivamente em meio digital e virtual. Em dezembro de 2020 a
CPA aplicou os questionarios referentes a este ano para os quatro segmentos, docente,
técnico administrativo, intérprete e discente, que tiveram a facilidade de responder de

gualquer lugar.

Os dados foram levantados e analisados pela Comissdo segundo a metodologia
apresentada neste Relatdrio. Conforme ja mencionado na metodologia deste trabalho, a
suspensao do calendario letivo trouxe a necessidade de rever as perguntas para todos
0s segmentos, fazendo com que atividades de extensao e pesquisa fossem privilegiadas.
Além disto, buscamos inserir perguntas que nos permitissem mensurar o impacto da
pandemia segundo a percepcdo dos diferentes agentes de nossa comunidade
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académica, em suas atividades. Buscamos também compreender suas percepcdes em

relacdo a sua prépria atuacédo neste periodo e a atuacao dos demais atores.

A organizacdo da andlise, apresentada a seguir, foi feita com base nos blocos

tematicos de perguntas, presentes no proprio instrumento de coleta:

Bloco | — Corpo Docente e Organizacdo Didatico-Pedagogica;
Bloco Il — Organizacado Técnico-Administrativa; e
Bloco Il — Infraestrutura.
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BLOCO | — CORPO DOCENTE E ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

O primeiro bloco de respostas aos questionarios (corpo docente e organizacao
didatico-pedagogica) abordou: (1) a atuacdo de professores e técnicos, (2) a relagédo
entre professores, intérpretes e alunos; (3) a forma de avaliacdo do processo de ensino-

aprendizagem e; (4) a organizacao curricular.

CORPO DOCENTE E A ORGANIZACAO DO CURSO NA MODALIDADE EAD E
PRESENCIAL

A) No ano de 2020, considerando o trabalho remote, no contexto da pandemia de COVID 19,
Como vocé avalia o convivio de nossa comunidade académica ?

Al. A relacao entre alunos e professores nos cursos oferecidos durante a pandemia?

A2. A relacao entre professores e intérpretes nos cursos oferecidos durante a pandemia?

A3. A relacao entre professores e técnicos administrativos?

A4. A relacdo entre professores e designers institucionais responsaveis pela revisao e

organizacdo dos materiais desenvolvidos para a graduacao em pedagogia na modalidade

EaD?

A5.A relacdo entre professores conteudistas e professores mediadores envolvidos na

avaliacado e no acompanhamento dos alunos da graduacédo em pedagogia ha modalidade
EaD?

B Muito bom Il Bom Regular WM Ruim MM Muito Ruim B Nio se aplica
10

ko, 1)

A6. A relacao dos professores com as coordenacdes ligadas a graduagédo em pedagogia na
modalidade presencial?

A7. A relacdo dos professores com as coordenagdes ligadas a graduacao em pedagogia na modalidade
EaD?

A8. A relacdo dos professores com as coordenacdes ligadas a pesquisa?
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A9. A relacdo dos professores com as coordenagdes ligadas as atividades de extenséo?

A10. A relacéo dos professores com as coordenacdes ligadas a pés-graduacao?

B \uito bom Il Bom Regular WM Ruim [ Muito Ruim B N3o se aplica
10
: o [ L
Andlise:

Ao analisarmos a percepcédo dos docentes em relacao as atividades desenvolvidas

por eles durante o trabalho remoto, ndo podemos deixar de ter em conta que nem
todos os docentes neste periodo atuaram diretamente com alunos. Com a suspensao
do calendario letivo, apenas atividades de orientacdo, pesquisa e extensao seguiram
acontecendo; neste periodo, justamente com o objetivo de manter o vinculo dos alunos
de graduacao com o Instituto, um grande nimero de atividades de extensao foi oferecido
virtualmente. Acreditamos ser por esta razdo que um significativo nimero de docentes
optou por responder "ndo se aplica” ao ter que responder sobre sua relacdo com alunos
e técnicos, além disso, como nem todos os professores estao produzindo contetdos
para EaD no momento, também sua relagdo com os designers institucionais foi pouco
avaliada, assim como foi pouco avaliada também a relacdo com os professores
mediadores que atuam na EaD. Dentre todos os itens aqueles que tiveram avaliacéo
menos positiva foram os ligados as coordenacdes das graduacgéo presencial e EaD,

no entanto, ambas foram majoritariamente positivas, em especial a coordenacéo

da graduagao presencial.

Cabe destacar as boas avaliagdes das coordenacoes ligadas ao ensino, pesquisa

e extensdo,mas, principalmente a boa relacdo apontada pelos professores com o0s
intérpretes, o que representou a manutengéo de uma tendéncia observada em anos
anteriores; da mesma forma a percepcao da relacdo com os técnicos que atuam na
administracéo do departamento foi positiva. J4 a relacdo dos profissionais ligados a
EaD (professores mediadores e designers), apesar das poucas avaliacdes, se

manteve positiva.
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B)Considerando as atividades académicas nao obrigatorias que puderam ser realizadas

no contexto do trabalho remoto, com a participacéo de alunos da graduacéo, pos-graduacéo
e/ou extenséo, responda:

B1. Como vocé avalia o aproveitamento dos participantes?

B2. Como vocé avalia a infraestrutura disponibilizada pelo departamento a fim de viabilizar
as atividades?

B3. Como vocé avalia a acessibilidade linguistica destas atividades?

B4. Como vocé avalia o volume total de atividades oferecidas?

15 M Nuito boa [ Boa Regular @ Ruim @ Muito ruim I N3o se aplica

10

| II_-L
]

C) Considerando o periodo de trabalho remoto:

C1. Como vocé avalia os computadores, tablets ou celulares de que dispde para
atender suas demandas de trabalho?

C2. Como vocé avalia a conexao com a internet de que dispde para atender suas
demandas de trabalho?

C3. Como vocé avalia o espaco fisico de que dispde para atender suas demandas

de trabalho?

B Adequado ademand... M Minimamente adequa... Atende apenas parci... [l Nao atende minimam. ..

1DJI_-—II II
0 = P _— = P = = E— —

Um importante tema no ano de 2020 foi a realizacéo de atividades académicas néao

o

Anélise:

obrigatérias, como forma de manter o vinculo dos alunos com o Instituto. O
aproveitamento dos alunos em relacao a estas atividades foi considerado “bom"

por ampla maioria dos professores. A respeito desta, cabe destacar ainda que a
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acessibilidade linguistica e mesmo o volume total de atividades foram bem vistas,
ainda que este segundo ponto tenha sido apontado como regular por um grande
namero de professors. Quando somamos 0s que perceberam este volume como
“bom"ou “muito bom”, encontramos a maioria. O item claramente pior avaliado deste
conjunto de perguntas e, certamente, um dos pior avaliados em todo o questionario,
foi a percepcao dos professores em relacéo ao suporte oferecido pelo

departamento para a realizacao destas atividades. Quando os professores

foram avaliar a infraestrutura empregada no trabalho remoto,a exemplo do que
ocorreu com os demais servidores (adminstrativos e TILs), predominou uma
percepc¢ao positiva a respeito dos computadores e demais dispositivos empregados
no trabalho,assim como do espaco disponivel em casa para realizacao das tarefas,
ficando também por conta da conex@o com a internet o item e avaliagdo menos
positiva. Apesar disto, a percepcao dos professores sobre a conexdo com a internet
gue dispbem ¢é significativamente melhor que a percepcao dos TILs a respeito de sua
conexdo. Este fato pode ser explicado pela diferenca da média salarial de professores
e intérpretes, que recebem menos, ndo sé dispdem de menos condi¢ao para contratar
um servico de internet, como também costumam morar em locais menos atendidos

por servicos de telefonia ou internet cabeada.
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D) Durante o periodo onde o trabalho remoto esteve vigente em 2020, considerando
a graduacéo, a pos-graduacéo, as atividades de extenséo e de pesquisa, vocé
desenvolveu atividades em Libras?

@ sim

® nio
Apenas para alunos surdos
® Apenas para alunos ouvintes
@ Para surdos e ouvintes

E) Durante o periodo do trabalho remoto, em 2020, suas atividades de pesquisa se mantiveram
ativas?

@ nNao, foram totalmente interrompidas

@ Sim, se mantiveram ativas, porém
apenas no que toca a pesquisa
bibliografica e a redacio de textos
Sim, se mantiveram ativas, incluindo a
parte bibliografica, a redagao de textos
e reunibes de grupo de pesquisa

@ Sim, se mantiveram plenamente ativas,

incluindo a parte bibliogréfica, a redagio
de textos, as reunides de pesquisa e

F) Como vocé avalia as condi¢des remotas de trabalho:

F1. A plataforma e aplicativos disponibilizados pelo Instituto?

F2. A organizacao para o trabalho remato na graduacéao presencial?
F3. A organizacao para o trabalho remoto na pds-graduacéao?

F4. A organizacao para o trabalho remoto na EaD?

F5. A organizacao para o trabalho remoto nas atividades de extensdo?

F6. A organizagéo para o trabalho remoto nas atividades de pesquisa?

B wuito bom [l Bom Regular M Ruim M Muito Ruim BB Nao se aplica

Andlise:
Durante o ano de 2020, apesar da implementacao do trabalho remoto, a totalidade dos
professores que responderam ao questionario mantiveram suas atividades de pesquisa,

além disto, mesmo com as dificuldades de atuar remotamente junto aos alunos, a
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ampla maioria seguiu empregando atividades em LIBRAS para seus alunos, mesmo
gue algumas vezes apenas para os alunos surdos. Apesar destes dois dados
importantes, em termos gerais 0s professores tiveram uma percepc¢ao negativa da
organizacgéao do trabalho remoto ligado a graduacgéo presencial e foram criticos, em
grande parte, dos aplicativos e da plataforma adotados pelo Instituto para viabilizar

esta atividades. Quando olhamos para a percepcao deste segmento a respeito da

organizacao para as atividades remotas de extensdo, EaD, pds-graduacao e pesquisa,

notamos que o quadro se inverte sendo o Ultimo destes o melhor avaliado.
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G) No tocante as orienta¢des e ao acompanhamento oferecido pelo INES aos professores
durante o periodo do trabalho remoto, como vocé avalia:
G1. As orientacdes e informacdes prestadas pela dire¢cdo do DESU e suas coordenacfes?

G2. As orientacgdes e informacgdes prestadas pela dire¢ao geral do INES?

I Muito Bom [ Bom Regular M Ruim [ Muito ruim
10

H) Como vocé se avalia:

H1. Seu empenho no cumprimento das atividade de ensino?
H2. Seu empenho no cumprimento das atividade de pesquisa?
H3. Seu empenho nas atividades de extenséao?

H4. Sua participacdo nas reunides departamentais?

H5. Sua participagcdo em comissdes e grupos de trabalho?

15 B Muito bom Il Bom Regular I Ruim  HEM Muito ruim [l N3o se aplica

10

: il I
Analise:

Ao avaliar a atuacao do departamento de ensino superior e suas coordenagdes, assim
como da dire¢éo geral do Instituto, no sentido de orientar os professores no novo regime

de trabalho, os professores mostraram uma percepc¢ao predominantemente negativa

da atuacdo do Departamento, assim como uma percepgcao extremamente negativa

da atuacao da direcao geral do Instituto.

Ao avaliar seu empenho e participacdo, o segmento dos professores apontou principalmente
uma atuacado amplamente positiva em pesquisa e nas reunides departamentais,

seguidas por atividades de ensino e grupos de trabalhos e, em menor escala,
provavelmente em razao de nem todos os professores terem oferecido atividades
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remotas de extensao.

I) Quanto a infraestrutura do INES:

I1. Como vocé avalia o site do INES?

I2. Como vocé avalia a pagina do DESU no site do INES?

I3. Como vocé avalia a pagina do NEO no site do INES?

4. Como vocé avalia a plataforma utilizada pela curso de graduacdo na modalidade EaD?
I5. Como vocé avalia o google classroom e os aplicativos a ele associados, a plataforma
escolhida para a realizacao das aulas remotas na graduagao de pedagogia presencial?

I 6. A comunicagao institucional feita por e-mail?

I Muito bom M Bom Regular M Ruim WM Wuito ruim 8 N3o se aplica

I7. Os aplicativos escolhidos para a realizacao de reunifes remotas ao vivo?

I8. Como vocé avalia os contetdos disponiveis no site do INES?

19. Como vocé avalia os servicos disponiveis no site do INES?

110. Como vocé avalia o uso do whatsapp para fins de servigco no departamento?
[111. Como vocé avalia as adaptacdes dos programas, informacdes e servicos
disponiveis na intranet do INES para o periodo de trabalho remoto?

B vuito born Il Bom Regular W Ruim I Muito ruim B8 N3o se aplica
10
0
Analise:

Quando avaliamos as péaginas do NEO e do DESU no site do INES, o proprio site
Do INES e os conteudos e servicos disponiveis neste Ultima, a percepc¢ao dos

Professores se divide entre majoritariamente “boa" ou “regular’. Porém, ao
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avaliar a comunicacéo institucional feita por e-mail e whatsapp séo, entre todos os
segmento, 0s professors 0s com a pior percepcao a respeito do uso feito destes
recursos em 2020, sendo a categoria “ruim" a mais empregada para avalia-los.
Quando avaliamos a Plataforma empregada no trabalho remoto do curso
presencial de graduacao, a exemplo do que ocorre com plataforma ja empregada
na EaD, ha o predominio de uma percepcéao positiva, ainda que com a presenca

de percepcdes negativas em menor volume.
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2. CORPO DISCENTE PRESENCIAL

Discentes da Graduacao Presencial

(50 Respostas)

A) Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organizagdo dos cursos
e atividades oferecidos remotamente em 2020?

Al. A relacao professor/ aluno?

A2. Arelacéo intérprete/ aluno?

A3. A atuacao dos intérpretes on-line?

A4. A atuacao dos professores on-line?

A5. A relacdo entre os alunos surdos e ouvintes?

A6. A relagaodos alunos em geral?

B Nuito bom Il Bom Regular M Ruim [ Muito ruim 8 Nio realizei nenhum curso
20

Andlise:

Quando consideramos os alunos do curso de graduacao presencial no ano de 2020,
devemos considerar que ndo houve aulas no ano de 2020, devido a suspenséao do
calendario académico. No entanto, ao longo de todo este ano, atividades de extensdo
foram desenvolvidas pelos professores, as atividades de pesquisa foram mantidas,
assim como as orientacdes, além de eventos on line criados especialmente em razéo
da pandemia para substituir congressos e conferéncias que o INES tradicionalmente
realiza anualmente. Entendemos, portanto, que ao perceber como positiva a relagao
com professores e intérpretes, também foi positiva sua atuacao on-line, os alunos

se referem a seu convivio com estes, nas citadas ocasioes. Ao analisar as

relacdes entre os alunos surdos e ouvintes e entre todos os alunos no geral,
entendemos que estdo sendo consideradas as relacdes entre estes alunos, em
espacos digitais, assim como sua integracdo em grupos de whatsapp e e-mail; neste caso a

percepc¢ao segue sendo positiva,mantendo a tendéncia de anos anteriores.
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B) Com relacdo ao discente (sua auto avaliacédo)

B1. Como vocé avalia seu interesse pelas atividades ministradas a distancia?

B2. Como vocé avalia seu desempenho nas atividades on-line?

B3. A melhora em seu dominio de Lingua Portuguesa escrita ao longo do ano?

B4. A melhora de seu dominio de Libras ao longo do tempo do curso, considerando
o Ultimo ano?

B5. Como vocé avalia seu dominio de midias e tecnologias empregadas nas aulas
on-line?

B6. Como vocé avalia sua conexdo com a internet?

B7. Como vocé avalia os computadores, tablets ou celulares de que dispde para

acompanhar as aulas?

20 [ Muito bom  EEE Bom Regular M Ruim I Muito ruim B8 N3o participei de nenhuma atividade remota

C) No ano de 2020, considerando apenas o periodo de atividades remotas, 0 quanto vocé considera que

o INES contribuiu para sua formacao académica, profissional e pessoal?

@ Contribuiu muito

@ Contribuiu satisfatoriamente
Contribuiu pouco

@ Nao contribuiu

Andlise:
O item C nos mostra que pouco menos de um terco do publico deste questionario entende
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Que em 2020 o INES néo contribuiu com sua formacao, o que é um dado extremamente
grave e preocupante, ainda que contraposto a uma marca de cerca de quarenta por cento
gue alega ter tido uma pequena contribuicdo e outros tristes por cento que indicam uma
contribuicdo importante. Entendemos que estes numeros refletem frustracdo com a
suspensao das aulas na graduacéo presencial em 2020, apesar disto, quando analisamos
as respostas dos itens avaliados em B, notamos que este mesmo publico apontou
majoritariamente ter um interesse “regular" pelas atividades desenvolvidas on-line e que, se
considerarmos em conjunto as respostas “bom"e “muito bom”a ampla maioria demonstra
interesse pelas atividades. Os numeros séo ainda melhores quando os alunos sao convidados
a avaliar seus desempenhos e passam a ser claramente positivos quando avaliamos o ganho
em Libras ou Lingua Portuguesa escrita neste periodo, ambos majoritariamente avaliados
como “bom”. Ao examinarmos os itens que mensuram condic¢des préticas ligadas ao
desenvolvimento de atividades remotas, notamos que os alunos, em sua maioria, alegam
dominar as midias e tecnologias envolvidas nas atividades remotas, ainda que haja

um grupo de cerca de um quarto que alegue ter dificuldades neste ponto. No quesito
acesso a internet e a disponibilidade de dispositivos eletrdnicos disponiveis para serem
empregados em atividades de trabalho remoto, a situacé@o € bastante parecida com a
Gltima descrita: ha um amplo acesso classificado como “regular”, “bom"ou “muito bom”,
mas se matém um grupo de cerca de um quarto que alega ter dificuldades.

Por fim deve ser destacado que ha também um grupo que representa pouco menos

de um décimo do total que alega néo ter participado de atividades remotas; se somarmos
este grupo com o grupo que alegou ter dificuldades em participar por questdes técnicas,
encontraremos um grupo com aproximadamente um terco dos alunos que teriam grandes

dificuldades de serem alcancados por via do trabalho remoto.
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D) Considerando o periodo de trabalho remoto, como vocé avalia a organizagao técnico-
administrativa do DESU e do INES:

D1. Como vocé avalia o atendimento da secretaria (DIRA), dado aos alunos do DESU?
D2. Como vocé avalia o atendimento dado pela direcdo do DESU aos alunos?

D3. Como vocé avalia o atendimento da coordenacéo de curso dado aos alunos?

D4. Como vocé avalia o atendimento dado aos alunos pela DIASE?

D5. Como vocé avalia o atendimento nos outros setores do INES dados aos alunos?

D6. Como vocé avalia a relacao entre a Dire¢ao Geral do INES e os alunos?

D7. Como vocé avalia a comunicacao do INES com a sociedade?

B nuito bom M Bom Regular I Ruim I Muito ruim
20

20

Andlise:

No geral, os alunos perceberam de modo positivo como o INES, em suas diversas
instancias interagiu com eles no periodo do trabalho remoto. O setor melhor avaliado
foi a DIRA, que teve uma atuacéo critica no sentido de orientar os alunos no processo de
matricula, cadastro e mesmo divulgacéo das atividades realizadas neste ano.Os setores
que tiveram a avaliagdo menos positiva, tendo inclusive um nimero de mais de um quinto
do total de avaliacdes negativas, foram a direcao geral do INES e a dire¢cdo do DESU.
Ainda assim, em termos gerais, predominou o entendimento de que todos os setores

majoritariamente prestaram um “bom"atendimento.

E) Como vocé avalia a infraestrutura do DESU e do INES utilizada em 2020, durante
a vigéncia do trabalho remoto:
E1l. Os aplicativos utilizados para viabilizar reunides oficiais remotamente?

E2. A comunicacéo institucional feita por e-mail?
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E3. O google classroom, a plataforma escolhida para realizacédo das aulas remotas?
E4. Os aplicativos utilizados para a realizacao de aulas remotas ao vivo?

E5. A disponibilidade de videos produzidos para as disciplinas?

E6. Os conteudos disponibilizados a partir do repositorio Huet?

E7. Os videos disponibilizados a partir do anuario bilingue?

E8. Como vocé avalia os conteudos disponibilizados no site do INES?

E9. Como vocé avalia os servigos disponibilizados no site do INES?

E10. Como vocé avalia o uso do whatsapp para fins oficiais no departamento?

30 B \Muito bom 8l Bom Regular M Ruim M Muito ruim

20
m d1a
0
an

20

Anélise:

De modos geral, a percepc¢éo dos alunos tem relacdo aos aplicativos e a plataforma

utilizada para viabilizar atividades remotas como cursos, reunides de pesquisa e reunides

de departamento tendo a percebé-los como regular. Ha4 um contingente expressivos que

os avalia positivamente porém em todos estes trés itens (E1, E3, e E4) o total de alunos

gue os percebeu como “muito ruim”foi superior ao total que os percebeu como “muito

bom”. A estes trés itens acrescentamos o quarto item avaliado, que mantém o mesmo

padrdo. Ja o uso de e-mail e de whatsapp para fins de comunicacéo e divulgacgéao foi

muito bem visto, percepcao oposta aos professores e que corrobora a dos técnicos.

Repositério Huet e o Manuario Bilingue foram bem avaliados, assim com os conteudos

e servicos disponiveis no site do INES, ainda que em todos estes casos, a exemplo dos

trés primeiros itens que mencionamos, o total de percep¢des como “muito ruim’seja

igual ou superior ao total de percepc¢des que os identificam como “muito bom”. Apesar disto,

em termos gerais, apenas 0s quatro itens mencionados no inicio ndo possuem uma

avaliacao claramente positiva.

F) Sobre as orientacbes e 0 acompanhamento oferecido pelo departamento aos alunos
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durante o periodo do trabalho remoto, como vocé avalia:

F1. As orientacdes prestadas através das coordenacdes e da direcdo do DESU

F2. As orienta¢Bes prestadas através da secretaria

F3. As orientagfes prestadas através dos professores, no &mbito das suas disciplinas, cursos e
reunides de pesquisa.

F4. As orientacdes e informacdes prestadas pela direcédo geral do INES?

B Muito Bom Il Bom Regular M Ruim [ Muito Ruim

20

Anélise:

Em termos gerais, a avaliacdo das orientacdes prestadas foi sempre positiva e
relativamente proxima, independente do seguimento que as tenha prestado.

Cabe destacar a DIRA, que néo foi apontada como “muito ruim” nem sequer por um
aluno e, no outro lado, a direcéo geral do INES, que nao foi apontada como “muito boa”

por nenhum aluno. Professores e as coordenacdes tiveram avaliacdes igualmente positivas.

3- Corpo Discentes da Graduacéao EaD
(44 Respostas)

Com relacéo ao trabalho pedagogico desenvolvido na plataforma, como vocé avalia:
Al. A relagao professor-mediador/aluno?
A2. A facilidade de uso da Plataforma do curso?
A3. A aplicacdo dos conteudos na plataforma do curso?
A4. A disponibilidade de materiais em LIBRAS na Plataforma?

A5. A forma como séo realizadas as avaliacbes?
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A6. A relacdo entre os alunos surdos e os alunos ouvintes na Plataforma?

A7. Os conteudos ministrados nos encontros presenciais?

A8. A relagao entre os alunos surdos e 0s alunos ouvintes nos encontros presenciais?
A9. A disponibilidade de programas das disciplinas, cronogramas e bibliografia?

A10. O conteudo das disciplinas?

All. Os objetos e ferramentas de aprendizagem?

B Muito Bom Il Bom Regular [l Ruim [ Muito Ruim

IERE NS
Blidlit

Analise:

=

O curso de pedagogia EaD oferecido pelo DESU € um curso semi presencial, realizado

em universidades polo, que, por forga de um acordo com o INES, recebem os alunos nos
encontros presenciais que ocorrem trés vezes ao longo de cada unidade, portanto seis
vezes por periodo. Estes polos disponibilizam uma ampla infra- estrutura, a qual, apesar

de variar de polo para polo, tem ainda o acréscimo de uma sala revoluti (uma sala com
computadores montados em mesas flexiveis que permitem seu rearranjo em diversas
configuragdes), montada pelo INES, a qual cumpre o papel de sediar estes encontros.

Em funcéo da pandemia, esta situacdo teve que ser alterada, pois os polos, todos
universidades publicas, passaram a atuar em regime de trabalho remoto, o que eliminou
tanto os encontros presenciais, quanto a possibilidade dos alunos contarem com os
computadores dos polos para acessarem a plataforma do curso. Desta forma, os itens
pertencentes a este questionario representam a avaliagdo dos alunos da versdo simplificada
do curso, que foi construida a fim de permitir que, com condicbes mais simples de acesso

a internet e a computadores, os alunos pudessem manter suas atividades exclusivamente a
distancia, sem contar com os polos portanto. Sendo assim, ja de cara notamos que a

atuacao dos professores mediadores, que majoritariamente atuam de modo exclusivamente
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on line né&o foi prejudicada, sendo muito bem percebida pelos alunos, tal qual nos anos
anteriores. A facilidade de uso da plataforma e a forma como os conteudos nela séo
aplicados sao majoritariamente percebidos como “bom”, o que representou uma pequena
gueda em relacao a percepcao de 2019. A disponibilidade de materiais em LIBRAS

na plataforma e o modo como séo realizadas as avaliacoes se mantiveram como

no ano anterior, muito bem avaliadas pelos alunos. Dentre todos os itens, o mais bem
avaliado foi a relagéo entre alunos surdos e ouvintes na plataforma do curso, que é
melhor avaliado que a relacao entre estes alunos nos encontros presenciais, ainda

gue ambos sejam muito bem avaliados. Por fim, toda variedade de contetdos
disponiveis na plataforma foi bem avaliada, sejam programas, objetos de aprendizagem e
contelido das disciplinas, todos melhor avaliados que os contetidos ministrados nos
encontros presenciais, que ainda assim se mantém percebidos como majoritariamente

“bom”.

B) Com relacdo ao discente (auto avaliacdo)

B1. Como vocé avalia seu interesse pelas disciplinas?

B2. Como vocé avalia seu dominio dos conteudos ministrados no curso até o momento?
B3. Como vocé avalia seu desempenho na execucédo das atividades propostas no curso?
(Incluindo leituras e atividades desenvolvidas na plataforma)

B4. Como vocé avalia sua capacidade de leitura em Lingua Portuguesa?

B5. Como vocé avalia sua capacidade de escrita em Lingua Portuguesa?

B6. Como vocé avalia seu dominio de LIBRAS?

B7. Como vocé avalia o crescimento de seu dominio de Libras ao longo do curso?

B nuitc Born Il Bom Regular M Ruim M Muito Ruim

IEE R RN

Analise:
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Quanto a auto avaliacdo, o fato de que o item mais bem avaliado tenha sido o crescimento
do dominio de Libras, seguido pelo interesse dos alunos pelos conteudos, vemos forte
indicio de que, a exemplo do que ocorre na modalidade presencial, o curso serve também
como espaco para aquisicdo de Libras e aproximacao no contexto da educacgdo bilingue
de surdos, o que entendemos ser uma tarefa importante no caminho da busca do principal
objetivo previsto no PPC: formar professores bilingues surdos e ouvintes. Fato que reforca
esta impressao é que a ampla maioria dos alunos percebe como “bom"ou “muito bom” seu
dominio de Libras. A percepc¢do do dominio da Lingua portuguesa em suas duas
modalidades também é positiva, ainda que venha acompanhada de um contingente
significativo de alunos que tenham percebido suas competéncias nestes quesitos como
apenas “regular”. Curiosamente, o dominio dos contetidos ministrados nas disciplinas

€ percebido como melhor que o desempenho na execucédo das tarefas.

B) Na média, quanto tempo vocé dispde por dia para estudar os contetdos das disciplinas?

(seja dentro ou fora da plataforma)

@ Mais de quatro horas per dia
40,9% @ Entre trés e quatro horas por dia
Entre trés e duas horas por dia

‘ @ Entre duas e uma hora por dia
@ Menos de uma hora didria

4

D) Com vocé avalia o curriculo do curso de pedagogia?

@ Muito Bom
® Bom
Reqular
@ Ruim
@ Muito Ruim
@ Desconhego o curriculo do curso

Andlise:

Quando comparamos o tempo de dedicacdo do alunos ao curso EaD com suas respostas
para mesmo item no ano anterior, notamos uma sensivel queda no tempo disponivel

ao curso. Em 2020 praticamente metade dos alunos se dedica ao curso menos de duas
horas por dia, em 2019 este total mal passava de um quinto dos alunos. Da mesma forma,
em 2019 praticamente a metade se dedicava mais de trés horas diarias, em 2020 apenas

algo préoximo de um quarto alcancam esta marca. Esta queda expressiva pode ter origem
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em fatores diversos, dentre eles as dificuldades de acesso a internet criadas pelo regime
de trabalho remoto implementado nos polos. Infelizmente em meados de 2020, quando
este questionério foi elaborado e validado pelos representantes dos segmentos, nao foi
considerada a importancia de perguntar aos alunos da EaD sobre a disponibilidade de
acesso a internet, a computadores e outros dispositivos capazes de dar acesso a
plataforma do curso. Na ocasido, por ser o curso majoritariamente experimentado

na plataforma, consideramos que esta ndo seria uma questéo relevante, infelizmente

0 processo de adaptacéo das disciplinas e a vivéncia do fechamento dos polos aos alunos
mostrou que esta questao teria sido de grande valia no sentido de entendermos melhor

o impacto do fechamento dos polos aos alunos sobre a queda das horas dedicadas ao
curso EaD por estes.

Conforme discutimos, a partir dos dados trazidos no item B, parece haver grande interesse
dos alunos pelo curso, este fato nos parece ser corroborado pelo item D, que demonstra
como o curriculo do curso é avaliado majoritariamente como “muito bom” e, por noventa

por cento dos alunos, como algo positivo.

E) Com relacdo a organizacao técnico-administrativa do INES a partir dos polos e dos
Ambientes on-line ligados ao curso, como vocé avalia:

E1l. O atendimento de secretaria dado aos alunos? (Seja presencial ou online, a partir
de plataforma ou do site)

E2. O atendimento dado aos alunos pela coordenacédo de polo?

E3. O atendimento dado aos alunos pela coordenacéo de curso?

E4. O atendimento dado aos alunos pelos Intérpretes nos polos?

E5. A relacao entre seu polo e o restante da universidade onde ele esta inserido?

E6. O atendimento dado a vocé nos demais setores da universidade?

E7. A comunicacdo do INES com a sociedade

B \uito Born Il Bom Reguiar M Ruim [ Muito Ruim

Analise:

Em termos gerais, a percepcao dos alunos em relacdo ao atendimento oferecido pelo
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INES ou pelos polos, a partir do convénio com nosso Instituto, € amplamente positiva.
Seja pelas coordenacdes de curso e de polo, pelos intérpretes que atuam nos polos

ou os demais setores das universidades. Estranhamente, contrariando todos os demais
segmentos, os alunos da graduacao tem uma percepgado amplamente positiva da
comunicacao do INES com a sociedade.

F) Considerando o periodo onde as atividades do INES foram exclusivamente remotas em 2020,
COMo VOCé percebeu:

F1. A atuagdo dos professores mediadores?

F2. Sua relacdo com os demais alunos, no geral?

F3. A relacdo dos alunos surdos com os alunos ouvintes?

F4. A atuacéo da coordenacéao de polo?

F5. A atuacéo da coordenacgao do curso de pedagogia na modalidade EaD?

F6. A atuacéo da coordenacgéo do NEO?

F7. O apoio prestado pelo INES, diretamente aos alunos?

F8. O apoio prestado pelo INES a partir dos polos aos alunos?

F9. A divulgacéo de informacdes e a comunicacao do INES e seus polos com os alunos?

30
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G) Sobre as orientagdes e ao acompanhamento oferecido pelo INES, o NEO e os polos aos
alunos, durante o periodo do trabalho remoto, como vocé avalia:

G1. As orientacdes e informacdes prestadas pela coordenacao de polo?

G2. As orientacdes e informacdes prestadas pela dire¢cdo do DESU e suas coordenaces?

G3. As orientacdes e informacgdes prestadas pela dire¢ao geral do INES?
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Anélise:

Os nove itens avaliados em F apontam, a exemplo de 2019, a continuidade de um
conjunto de relacdes percebidas positivamente, seja entre alunos surdos e ouvintes,
seja entre os alunos no geral. Professores mediadores, as coordenacdes de polo e

do NEO também bem avaliadas, completam uma percepcdo amplamente positiva a
respeito dos atores do curso em pedagogia EaD. Além disto, as acfes do INES, seja

na divulgacao e orientacdo aos alunos, seja no apoio prestado a estes, foi bem avaliado.
Olhando para os ultimos trés itens, notamos que os alunos se consideraram bem
orientados no periodo de trabalho remoto, em especial pela coodenagéo de polo, porém
seja a acao do Desu, seja a da direcao geral, também foram muito bem avaliadas.

4- Corpo Discentes da Pds-Graduacéao

(23 Respostas)

A) Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organiza¢cdo dos cursos e
atividades oferecidos remotamente em 20207

Al. A relagao professor/ aluno?

A2. A relagao intérprete/ aluno?

A3. A atuacéo dos intérpretes on line?

A4. A atuacao dos professores on line?

A5. A relagao entre os alunos surdos e ouvintes?

A6. A relacao entre os alunos no geral?
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Anélise:

As turmas da pos graduacao do DESU sao compostas de alunos dos cursos de
pos-graduacao lato e stricto sensu, que tém aulas presenciais no prédio do DESU,
normalmente duas vezes por semana. Com a Pandemia de COVID19 e o decorrente
trabalho remoto, estas turmas passaram o ano de 2020 sem atividades ligadas a seus
cursos, apenas com a possibilidade de atividades de extenséo, pesquisa ou eventos
académicos, a exemplo do que ocorreu com os alunos da graduacao presencial em
2020; assim como estes, em 2021, os cursos retomaram as aulas.

Mesmo neste contexto, notamos que tanto a relagédo quanto a avaliacéo feita da
atuacao de professores e intérpretes foi amplamente positiva, chama atencao o fato
de que a relacdo dos alunos no geral é melhor avaliada que a relacao entre os alunos
surdos e ouvintes. Este fato, que também costuma ocorrer entre alunos da graduacao
presencial aqui aparece de forma mais intensa, ainda que a relacao entre alunos surdos

e ouvintes siga avaliada de forma positiva.

B) Com relacéo ao discente (sua auto avaliagéo)

B1. Como vocé avalia seu interesse pelas atividades ministradas a distancia?

B2. Como vocé avalia seu desempenho nas atividades propostas on-line?

B3. Como vocé avalia a melhora do seu dominio de Lingua Portuguesa escrita ao longo
deste ano?

B4. Como vocé avalia a melhora de seu dominio de Libras ao longo do tempo do curso,
considerando o ultimo ano?

B5. Como vocé avalia seu dominio de midias e tecnologias empregadas nas atividades
remotas?

B6. Como vocé avalia sua conexdo com a internet?

B7. Como vocé avalia os tablets, computadores e celulares que dispdem para acompanhar

as aulas?
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Andlise:

Considerando as atividades remotas desenvolvidas ao longo de 2020, notamos um
grande interesse dos alunos da pos, que também alegam ter um bom desempenho
nestas. Ratificando esta tendéncia, nhotamos que estas atividades sdo mais acessiveis
aos alunos da pés do que aos alunos da graduacéo, os quais alegam ter ndo s6 melhor
dominio das midias e tecnologias envolvidas na realizagcéo de atividades on-line, como
também tém menos problemas com suas conexfes com a internet e com os dispositivos
eletrbnicos que usam para participar destas. Por fim, ao analisarmos o ganho linguistico
dos alunos, seja em Libras, seja em Lingua Portuguesa, notamos uma melhora, ainda
que o ganho em Lingua portuguesa na modalidade escrita tenho sido claramente superior ao
ganho em Libras.

C) Que atividades on line que vocé participou em 2020 mais contribuiram para sua

formacéo?

Ao analisarmos a listagem de atividades apontadas pelos alunos notamos uma grande
heterogeneidade, o que ndo so6 depde a favor da ampla diversidade de opcdes oferecidas
pelo departamento, como também mostra que este leque contempla o interesse deste
publico. No total de respostas oferecidas as lives organizadas pela cocoordencao de pos-
graduacéo figuraram juntamente com o curso de ética em pesquisa oferecido pelo
CEP/INES como os itens mais mencionados. Vale destacar também os encontros,

Reunides de pesquisa realizados on-line, assim como o curso de Libras.

D) No ano de 2020, considerando apenas o periodo de atividades remotas, o quanto vocé

considera que o INES contribuiu para sua formac&o académica, profissional e pessoal?
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Analise:

No caso do publico aqui analisado o interesse pelas atividades oferecidas em 2020, assim
como sua melhor condi¢cdo de acesso, parecem se refletir em uma percepgédo positiva em
relacédo a contribuicdo do INES a sua formacdo em 2020. Quando comparamos com

os alunos da graduacéo presencial, notamos claramente a diferenca, neste gréafico

mais da metade dos alunos alega que o INES "contribuiu satisfatoriamente” ou “muito"
com sua formacao, restando pouco mais de quatro décimos que perceberam esta
contribuicdo como pequena; ndo houve alunos que perceberam esta contribuicdo como
nula. Em termos gerais, este resultado ndo pode ser considerado amplamente positivo,
ainda que em comparacao a avaliacao feita pela graduacédo presencial, represente

um ganho. A titulo de hip6tese, associamos esta diferenca a maior autonomia dos

alunos de pés, que ndo s6 tém mais acesso a recursos que possibilitam sua participacao
em atividades on line, como, por terem uma formacg&do mais longa, possuem maior
autonomia académica, sendo mais capazes de buscar por conta prépria seus temas

de estudo e debate.

E) Considerando o periodo de trabalho remoto, como vocé avalia a organizacao técnico-
administrativa do DESU e do INES:

E1. Como vocé avalia o atendimento da secretaria (DIRA), dado aos alunos do DESU?
E2. Como vocé avalia o atendimento da direcdo do DESU, dado aos alunos?

E3. Como vocé avalia o atendimento da coordenacgéo pedagodgica do DESU, dado aos
alunos?

E4. Como vocé avalia o atendimento da coordenacéo de curso do DESU, dado aos
alunos?

E5. Como vocé avalia o atendimento da DIASE, dado aos alunos?

E6. Como vocé avalia o atendimento dos outros setores do INES, dado aos alunos?

E7. Como vocé avalia a comunicacao do INES com a sociedade?
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Andlise:

A exemplo do que ocorreu com os alunos da graduacéo preencial, os alunos da pos
avaliam de modo amplamente positivo a atuacao da DIRA. A direcdo do DESU, as
coordenacdes, a DIASE, todas seguem com avaliagbes amplamente favoraveis.

Os itens menos bem avaliados - que por outros segmentos tiveram uma avaliagao
bem mais critica - foram os dois finais: o tratamento conferido aos alunos do DESU

em outros setores do INES e a comunicacdo do INES com a sociedade.

F) Como vocé avalia a infraestrutura do DESU e do INES utilizada em 2020, durante
a vigéncia do trabalho remoto:

F1. Os aplicativos utilizados para viabilizar reunides oficiais remotamente?
F2. A comunicacdao institucional por e-mail?

F3. O google classroom, a plataforma escolhida para as aulas remotas?
F4. Os aplicativos escolhidos para a realizagéo de aulas remotas ao vivo?
F5. A disponibilidade de videos produzidos para as disciplinas?

F6. Os conteudos disponibilizados a partir do repositorio Huet?

F7. Os videos disponibilizados a partir do anuario bilingue?

F8. Como vocé avalia os conteudos disponibilizados no site do INES?

F9. Como vocé avalia os servicos disponiveis no site do INES?

F10. Como vocé avalia a utilizagdo do whatsup para fins institucionais do departamento?

,| d & i b

G) Sobre as orientagdes e ao acompanhamento oferecido pelo departamento

aos alunos durante o periodo do trabalho remoto, como vocé avalia:
G1. As orientacdes prestadas através das coordenacdes e da dire¢cdo do DESU
G2. As orientacdes prestadas através da secretaria

G3. As orientacdes prestadas através dos professores, no &mbito das suas disciplinas
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G4. As orientagdes e informacgdes prestadas pela dire¢ao geral do INES
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Nos itens F e G se manteve a percepc¢ao positiva que predominou ao longo de todo

Analise:

0 questionario dos alunos da pos. Os aplicatvos utilizados para as atividades remotas foram
muito bem avaliados, assim como foram o repositério Huet e o Manuéario Bilingue, fontes
de contetdos em Libras importante neste periodo de atuacao inteiramente virtual. O uso
feito do e-mail e do whatsapp para comunicacao institucional, foi considerado positivo,
ainda que menos bem avaliados que os demais itens. O Unico item com percepcao
majoritariamente “regular” foram os servi¢cos disponiveis no site do INES, que juntamente
com os conteudos do préprio site foram os itens menos bem avaliados. Quando
observamos os itens G, hotamos uma percepcdo amplamente foravel as orientacdes
disponibilizadas em 2020 por todas as esferas do Instituto, com destaque para os
professores, cujas orientacdes prestadas no ambito de sua disciplinas, cursos e demais

atividades foram unanimemente percebidas como “bom"ou “muito bom”.

5- Administrativos locados no DESU e no NEO
(5 Respostas)

A) Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organizacao do curso?
Al. A relagao entre professores e técnicos administrativos?

A2. A relagao entre alunos e técnicos administrativos?

A.3 A relacao entre intérpretes e técnicos administrativos?

A.4 A relacdo entre os técnicos administrativos?
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A.5 Como vocé avalia seu dominio de Libras?
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Ao analisar as relagfes entre os técnicos administrativos e os demais segmentos que

Anélise:

atuam no DESU, antes de mais nada devemos considerar a heterogeneidade do

contexto de atuacao dos técnicos, que estando divididos fundamentalmente entre

dois setores, DIRA e NEO, vivem realidades distintas. A op¢éo de considera-los em
conjunto - ao contrario do feito em anos anteriores - se deveu ao fato de seu quantitativo,
guando considerados os locais distintos, ser bastante limitado. Feita esta resalva, notamos
gue os técnicos que atuam em funcdes administrativas tém uma percepcado amplamente
positiva de suas relacdes de trabalho, seja entre si, seja com os alunos, os técnicos

gue atuam na traducao e interpretacao (TILS) ou com os professores; quando comparamos
com a avaliacéo feita em 2019, notamos uma ampla melhora na percepcao das relacoes.
Dentre os itens avaliados neste gréafico o ultimo nos chama atencao, o fato de que os
técnicos unanimemente consideram seu dominio de Libras como regular ou bom.

Quando olhamos os dados dos anos anteriores notamos que atualmente este segmento
percebe de modo pior seu dominio de Libras, o que chama atencdo, uma vez que 0s

guadros que compdem estes setores em 2020 e em 2019 eram bastante préximos.

C) Considerando o periodo de trabalho remoto, como foi a demanda de servi¢o?

® intensa
@ Regular
Peguena

C) Considerando o periodo de trabalho remoto:
C1. Como vocé avalia os computadores, tablets ou celulares de que dispdem para atender
suas demandas de trabalho?

C2. Como vocé avalia a conexao com a internet de que dispdem para atender suas
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demandas de trabalho?
C3. Como vocé avalia o espaco fisico de quem dispde para atender suas demandas

de trabalho?

I Adequado a demand... @ Minimamente adequa... Atende apenas parci... [l N3o atende minimam...

Andlise:

Quanto a percepcado da demanda de servigo, notamos que o ano de 2020 representou
uma queda em relacdo ao percebido em 2019, fato que pode ser explicado pela
paralisacédo das atividades da graduacao presencial, que acabaram implicando na

néo realizagdo de procedimentos como matricula, emissdo de histéricos escolares,
emissao de declaracdes, dentre outros procedimentos ligados principalmente a
graduacéo presencial, que terminam por ser a maior demanda da DIRA, setor que reune
0 maior numero de técnicos administrativos. Ainda considerando a atuacao neste
periodo de trabalho remoto, os técnicos que atuaram de suas casas, passaram a utilizar
em servi¢o seus computadores e conexdes de internet pessoais, assim como seu proprio
espaco doméstico como espaco de trabalho. Em relacdo a estes trés itens a percepcao é

amplamente positiva.

D) Em relacédo a organizacao técnico-administrativa do DESU e do INES, considerando

o periodo de trabalho remoto, como vocé avalia:

D1. A organizacado e o atendimento administrativo oferecido pela secretaria (DIRA)?

D2. A organizacéo e o atendimento administrativo oferecido pela direcdo do DESU?

D3. A organizacao e o atendimento administrativo oferecido pela COADA?

D4 A organizagao e o atendimento administrativo oferecido pelas coordenagdes de curso

nas duas modalidades?

D5. A organizacao e o atendimento administrativo oferecido pelos intérpretes nos

servigcos prestados na secretaria?
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D6. Como vocé avalia a organizacao e a relacao entre o DESU e os demais setores e
departamentos do INES?

D7. Como vocé avalia a organizacao dos técnicos administrativos do DESU?

D8. Como vocé avalia o suporte de informatica oferecido ao DESU?

D9. Como vocé avalia a comunicacado do INES com a sociedade?

LILLI

Andlise:

Quando olhamos para a forma como os técnicos percebem o atendimento oferecido

pelos setores do DESU, notamos um avaliacdo positiva. Seja a DIRA, a direcdo do
departamento, a COADA ou as coordenacdes de curso, todas gozam de uma percepcéao
positiva, ainda que com uma presenca significativa de “regular”, no caso da direcéo e

das coordenaces de curso. No caso da atuacao dos intérpretes atendendo as demandas

da secretaria, a percepcao oscila entre muito boa e boa. Quando olhamos a organizacao

das relacOes entre o departamento de ensino superior e o INES, encontramos o item pior
avaliado, ainda que este possa ser considerado majoritariamente positivo. A organizacao

dos técnicos dentro do departamento e o suporte de informatica, assim como a comunicacao do

INES com a sociedade, sé&o percebidas de modo positivo.

Como vocé avalia a infraestrutura do DESU e do INES utilizada em 2020, durante a
vigéncia do trabalho remoto:

E1l. A comunicacéo institucional feita por e-mail?
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E2. O google classroom, a plataforma escolhida para as aulas remotas?

E3. Os aplicativos utilizados para a realizacao de reunifes remotas ao vivo?
E4. Como vocé avalia os contetdos disponiveis no site do INES?

E5. Como vocé avalia os servigos disponiveis no site do INES?

E6. Como vocé avalia o uso do whatsapp para fins de servico no departamento?

4
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E7. Como vocé avalia as adaptacdes dos programas, informacdes e servigos disponiveis na

intranet do INES para o periodo de trabalho remoto?

E8. Como vocé avalia o site do INES?

E9. Como vocé avalia a pagina do DESU no site do INES?
E10. Como vocé avalia a pagina do NEO no site do INES?

E11. Como vocé avalia a plataforma utilizada pelo curso de graduagéo EaD?

B Wuito Bom M Bom Regular M Ruim [ WMuito Ruim
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No tocante as orienta¢des e ao acompanhamento oferecido pelo departamento

aos alunos durante o periodo do trabalho remoto, como vocé avalia:
F1. As orientacOes prestadas através das coordenagdes e da dire¢cdo do DESU?

F2. As orientacOes prestadas através das coordenacdes e da direcédo geral do INES?
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Analise:

Em raz&o da implementacéo do trabalho remoto, ndo apenas a rotina de atuagao

do profissionais ligados ao INES mudou drasticamente, como também as ferramentas
de trabalho se transformaram. Exemplos desta necessidade foi a adoc&do de uma
plataforma para a realizacdo doas aulas em ambiente virtual, o google classroom,

a qual passou a absorver parte do esforco burocratico ligado a gestédo das turmas,
como as matriculas por exemplo. Neste caso a percepc¢do dos técnicos foi positiva

a respeito desta ferramenta, assim como a respeito dos aplicativos empregados
para reunides sincronas, como o google meet ou o zoom. Além destas novas ferramentas,
antigas ferramentas tiveram que ser adaptadas, como foi o caso da internet do INES
e do site do INES, que passaram a receber novas funcionalidades e conteudos, a
fim de permitir o acesso remoto aos dados que antes, por razdes de seguranca,

s6 estavam disponiveis a partir do INES. A avaliacdo dos técnicos destes itens foi
majoritariamente regular em ralacao a seus conteudos, ja em relacdo a forma,
mesmo sendo majoritariamente regular, houve uma queda no total das respostas
“‘bom"ou “muito bom". Cabe pontuar, no entanto que o classroom foi visto
predominantemente como “regular”, ainda que as demais avaliagdes tenham sido
positivas e, quando somadas, excedem a quantidade da avaliacéo “regular”.
Também a importancia e a forma de utilizacdo de ferramentas como o e-mail ou

0 whatsapp se transformaram, passando a ser estes itens ainda mais importantes
na rotina de trabalho. Cabe ressaltar que a avaliacdo dos técnicos a respeito destes
itens é positiva. Com relacéo a plataforma empregada no curso EaD, que ja estava
em uso antes da pandemia, a avaliacao foi predominantemente positiva, ainda que
tenha ocorrido néo so percepc¢des que a indiguem como regular, mas também como
“ruim”.

Em relacéo a avaliacao feita pelos técnicos a respeito das orientacdes prestadas aos
alunos pela direcao do departamento e as coordenacao sobre as novas ferramentas
Ou 0S novos usos das antigas ferramentas implementados em fungao das demandas
criada pelo trabalho remoto, prevaleceu uma avaliac&o positiva, predominando o
“‘muito bom”e o0 “bom” somados, sobre o total daqueles que as percebem como

‘regular”.
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6- TILs locados no DESU e no NEO
(12 Respostas)

A) Como vocé avalia o corpo docente, discente, técnico e a organizacao do curso?
Al. A relacao professor/TILs?

A2. A relacéo dos alunos/TILs?

A3. Arelacdo dos técnicos-administrativos/TILs?

A4. A relagao entre os TILs?
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B) Considerando o periodo de trabalho remoto, como foi a demanda de servigo?

@ Intensa
@ Regular
@ Pequena

Andlise:

Ao analisar a percepcao dos técnicos que atuam como Tradutores e Interpretes

de Libras, notamos que em termos gerais a percepcéo é predominantemente
positiva em relacéo a todos os segmentos, mas em especial em relacédo aos alunos.
Em relacdo aos professores ela € majoritariamente vista como regular, porém se

somarmos as avaliagdes positivas, veremos que elas predominam amplamente sobre
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as neutras, além do fato de que ndo houve avalia¢cdes negativas na avaliagdo da relagéo
com nenhum outro segmento.

Quando olhamos para a relacéo entre os TILs, nhotamos que ela é positiva, ainda que
ocorra aqui 0 Unico caso de uma percep¢do negativa em todo o conjunto de perguntas.
Apesar disto, entendemos que as relagdes deste segmento com os demais e
especialmente dentro do proprio segmento, sado boas, inclusive ainda melhores do que
eram nos anos anteriores, com destaque claro para a melhora da relacéo interna no
segmento, que pode ou nao ter relagdo com o trabalho remoto. A carga de trabalho,

a exemplo dos anos anteriores, foi apontada como intensa, porém, neste primeiro ano
de pandemia de COVID19, notamos que ndo so o percentual daqueles que a apontaram
como intensa diminuiu, como também houve intérpretes que a apontaram como

pequena, fato inédito se considerarmos 0s anos anteriores.

C) Considerando seu dominio de Libras e as peculiaridades do periodo de trabalho remoto:
C1. Como vocé avalia seu dominio em Libras no ambiente académico?

C2. Como vocé avalia sua atuacao na traducéo de aulas simultaneas on-line?

C3. Como vocé avalia sua atuacao na gravacao de materiais traduzidos no contexto
do trabalho remoto?

C4. Como vocé avalia sua atuacao na traducao simultanea de reuniées on-line?

C5. Como vocé avalia a organizacdo das aulas on-line no tocante a traducéo e
interpretacao?

C6. Como vocé avalia a organizacdo das reunides on-line no tocante a traducao e a
interpretacéao?

C7. Como vocé avalia a forma como os materiais que devem ser traduzidos por TILs
sao enviados, debatidos e acompanhados por parte daqueles setores ou funcionarios

gue demandam as tradugdes?

I Muito bom [l Bom Regular WM Ruim [ Muito ruim
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Anélise:

A exemplo dos anos anteriores, a percepcao dos intérpretes a respeito de seu dominio
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de Libras no ambiente académico é amplamente positiva, quando perguntados sobre
sua atuacdo na traducao e interpretacdo no contexto do trabalho remoto, seja na
traducdo simultanea, seja na passagem de materiais para Libras, a percepcéo segue
positiva, ainda que ja apresente presenca relevante da categoria “regular”. Ao avaliar
a organizacéo de aulas e atividades on-line, a avaliacdo segue amplamente positiva,
ainda que ocorram casos claramente minoritarios de percepcao negativa a respeito
destas. O item com a pior percepcao, foi o referente a forma como se organiza o

envio e acompanhamento dos materiais enviados para graduacao, que foi o Unico
item com uma percepcao entre 0 neutro e a negativa. Cabe ressaltar que TILs

locados no NEO e em diferentes outros setores do DESU responderam conjuntamente
estas perguntas e que, enquanto os TILs fora do NEO, predominantemente, atuam

na tradugéo simultédnea de aulas e reunides, os TILs locados neste setor do DESU
trabalham principalmente com a traducdo de materiais. Este fato pode indicar que

a condicao de trabalho mais precéria para TILs no DESU seria a dos intérpretes que
atuam neste setor especifico, uma vez que as atividades ligadas a traducao de materiais

foram as pior avaliadas.

D) Considerando o periodo de trabalho remoto:

D1. Como vocé avalia os computadores, tablets ou celulares de que dispde para
atender suas demandas de trabalho?

D2. Como vocé avalia a conexdo com a internet de que dispfe para atender suas
demandas de trabalho?

D3. Como vocé avalia o espaco fisico de que dispbe para atender suas demandas
de trabalho?

M Adequado ademand... M Minimamente adequa... Atende apenas parci... WM Néo atende minimam...

-

[y %)
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Analise:

Ao responder sobre os recursos privados empregados nas atividades de trabalho,

em funcdo do regime remoto vigente em 2020, os TILs predominantemente perceberam
como “bom" seus dispositivos eletronicos e o espaco utilizado para sua atuacéo,

no entanto, a conexao com a internet foi apontada como “regular’ majoritariamente,
ainda que, caso somemos as avaliagdes positivas, elas ultrapassam as negativas e
neutras. Desta forma, fica evidente que a maior limitagdo na atuagéao dos TILsS,

no regime de trabalho remoto, € a dificuldade de conexdo com a internet.

E) Em relagéo a organizagdo técnico-administrativa do DESU e do INES, considerando
o periodo de trabalho remoto, como vocé avalia:

E1l. A organizacao e o atendimento administrativo oferecido pela secretaria (DIRA)?
E2. A organizagéo e o atendimento administrativo oferecido pela diregdo do DESU?
E3. A organizacgéo e o atendimento administrativo oferecido pela COADA?

E4. A organizacao e o atendimento administrativo oferecido pelas coordenacdes de

curso nas duas modalidades?

B NMuito boa B Boa Regular B Ruim B Muito ruim

0 II II II II

avalia a organizacao e o atendimento dos Intérpretes aos técnico-

]

E5. Como vocé

administrativos nos servi¢os prestados a secretaria?

E6. Como vocé avalia a organizacao e a relagéo entre o DESU e os demais setores e
departamentos do INES?

E7. Como vocé avalia a organizacdo das equipes de TILs do DESU?

E8. Como vocé avalia o suporte de informatica oferecido ao DESU?

E9. Como vocé avalia a comunicacao do INES com a sociedade?
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B wuito Bom Il Bom Reguiar M Rum [ Muito Ruim

h s

Seja no atendimento deste segmento pela DIRA, seja pela dire¢cdo do departamento

Analise:

ou as coordenacg0Oes, a avaliacdo permaneceu sempre majoritariamente “regular”,
ainda que, se somarmos as avaliacdes positivas, estas excedam o total das avaliacdes
neutras. Esta tendéncia foi a COADA, gue foi percebida como “muito boa” pela maioria
dos entrevistados, fato relevante se considerarmos que nos anos anteriores a relacao
dos intérpretes entre si e com as coordenacdes teve avaliacbes que tenderam a uma
percepcao negativa. Reforcando esta tendéncia, hotamos que a avaliagdo, da forma
como se organiza a equipe de TILs do DESU, foi majoritariamente apontada como
“regular”, porém com um total de “muito bom” e “bom" maior que o total de “regular”;
este fato marca uma mudanca importante em relacdo a anos anteriores. Outra
categoria importante de se ter em conta na comparacao aos anos anteriores foi a
avaliacao da relacdo do DESU com os demais setores do INES, que segue sendo
majoritariamente neutra, ainda que apresente a soma das duas categorias negativas
maior que a soma das duas categorias positivas; este fato reforca a tendéncia de anos
anteriores, uma percepc¢ao ruim da relacdo do DESU com o restante do INES. Por fim,
as duas ultimas categorias avaliadas tiveram percepcdes neutras, com forte oscilacao
entre o positivo e 0 negativo, o que indica a manutencéo da percepcéo de que a
comunicacao do INES com a sociedade ndo é amplamente bem percebida e que o
servi¢co de informatica do INES segue ndo sendo bem avaliado. Cabe, no entanto, a
ressalva de que outros segmentos, inclusive com relacdo mais proxima aos setores
gue assumem esta responsabilidades, avaliaram em 2020 de modo positivo a atuagéo
da DINFO.

F) Como vocé avalia a infraestrutura do DESU e do INES utilizada em 2020, durante
a vigéncia do trabalho remoto:
F1. A comunicacao institucional feita por e-mail?

F2. O google classroom, a plataforma escolhida para as aulas remotas?
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F3. Os aplicativos utilizados para a realizagdo de reunides remotas ao vivo?
F4. Como vocé avalia os conteudos disponiveis no site do INES?
F5. Como vocé avalia os servi¢os disponiveis no site do INES?

F6. Como vocé avalia o uso do whatsapp para fins de servigo no departamento?

W Muito bom WM Bom W0 Regular WM Ruim M Muito ruim

dohkodond

F7. Como vocé avalia as adaptacdes dos programas, informacdes e servicos disponiveis na

intranet do INES para o periodo de trabalho remoto?

F8. Como vocé avalia o site do INES?

F9. Como vocé avalia a pagina do DESU no site do INES?
F10. Como vocé avalia a pagina do NEO no site do INES?

F11. Como vocé avalia a plataforma utilizada pelo curso de graduacao EaD?

W Muito Bom WM Bom IO Reguiar M Ruim W Muito Ruim

G) No tocante as orientagfes e ao acompanhamento oferecido pelo departamento
aos alunos durante o periodo do trabalho remoto, como vocé avalia:
G1. As orientacdes prestadas através das coordenacdes e da dire¢cdo do DESU?

G2. As orientacdes prestadas atraves das coordenacdes e da direcao geral do INES?

6
B Muitobom BB Bom W90 Regular M Rum I Muito ruim
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Andlise:

Ao avaliar as ferramentas utilizadas para viabilizar sua atuacao remota, os TILs foram
especialmente criticos ao google classroom, item mais mal avaliado do conjunto F de
perguntas. Neste caso, a avaliacdo foi predominantemente neutra, porém com um total
de avaliacdes negativas maior que de avaliacdes positivas. Em relacdo ao google meet,
predominaram avalia¢cdes positivas, mas o numero de avaliacdes negativas e neutras foi
expressivo. Cabe o destaque a estes dois itens, pois sdo eles muito importantes no acesso
aos conteudos das aulas remotas e condicdo fundamental para a atuacédo dos intérpretes
na traducéo de aulas e reunides. Outra contingéncia importante do trabalho remoto

foi a ampliacdo do uso de e-mail e whatsapp para comunicacdes ligadas as atividades
de trabalho, neste caso, o uso de ambos foi bem percebido pelos TILs.

No caso do site do INES, das paginas do DESU e do NEO e da plataforma utilizada

na graduacéo EaD a avaliacao foi predominantemente positiva, com uma forte presenca
de avaliacdes neutras. Cabe lembrar que a maior parte dos TILs nao utiliza estas
ferramentas com tanta frequéncia quanto utilizam o classroom, meet e 0 zoom.

Nos itens da letra G, foram avaliadas a atuacao da direcao do departamento e

das coordenagdes na orientagéo dos TILs durante a implementacgéo do trabalho

remoto, em ambos 0s casos as avaliacfes forma predominantemente positivas,

com pouca presenca de percepcdes negativas, as quais se restringiram apenas

a atuacao das coordenacoes.
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5 - ACOES PREVISTAS COM BASE NAS ANALISES REALIZADAS

No ano de 2018, foi introduzido o questionario em formato digital. Tal fato, além de util
por permitir agilidade na consolidacao dos dados, foi fundamental para garantir a participacao
dos alunos do Curso de Pedagogia na modalidade EaD, que se encontram espalhados pelos
polos, a mesma estratégia foi mantida em 2019 e 2020, obtendo uma adesdo semelhante por
parte do alunado e dos servidores, apesar da pandemia. Cabe ressaltar ainda que o formato
digital foi fundamental para que se conseguisse alcancar os alunos, técnicos e professores
durante a vigéncia do trabalho remoto. De todos 0s segmentos, aquele que teve menor adeséo
foi o dos alunos das pés-graduacdes, segmento o qual, tendo uma carga horaria menor
vinculada ao Instituto, quando comparados a alunos de outros segmentos ou aos servidores,
terminou por se afastar das atividades oferecidas, sendo também o segmento a pior avaliar a
contribuicdo do INES para sua formacdo em 2020. Em linhas gerais, a percepcdo da
contribuicdo do INES para o aprendizado dos alunos por parte destes foi negativa, assim como
foi negativa a percepc¢éo dos professores a respeito da transicéo ao trabalho remoto. Na outra
ponta, 0s técnicos, em especial intérpretes, que de modo geral perceberam de forma mais
positiva sua atuacao e suas relacdes neste periodo.

Considerando a divisdo de tarefas inerente ao modelo escolar adotado nas
universidades € normal que segmentos diferentes tenham percepcdes distintas a respeito
da comunidade académica e de sua atuacéo. Dentre os servidores que responderam aos
guestionarios da CPA aplicados em dezembro de 2020 foram os professores os mais
criticos a atuacdo das direcdes de departamento e do Instituto. Suas percepc¢des foram
claramente negativas a respeito da transicdo ao trabalho remoto, ainda que questdes
técnicas como a falta de dispositivos habeis ou de conexdo com a internet, ndo tenham
figurado entre os itens mal avaliados, ao invés disto as criticas se concentraram na forma
como a organizagao das atividade remotas foi implementada, em especial na graduagéo.
Por outro lado, a pos-graduacéo, as atividades de pesquisa e extensao, foram muito melhor
percebidas. Outro ponto que deve ser destacado, e que representa uma continuidade em
relacdo a anos anteriores, foi a distancia que se nota dos professores em relagdo a
graduacéo na modalidade EaD. Neste questionario esta distancia é evidenciada pelo amplo
uso da respostas “nao se aplica” em questdes ligadas a EaD, este fato, ainda que possa

ser explicado pelas inUmeras mudancas institucionais ocorridas na organizacéo da EaD no
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INES, nos parece preocupante, principalmente se tivermos em conta que a maior parte dos
alunos de graduacéo do INES hoje se encontram vinculados a EaD, ndo ao presencial. Por
fim, um ultimo destaque deve ser feito ao empenho na manutencao de atividades em Libras
durante o periodo do trabalho remoto. Quando observamos os questionarios de anos
anteriores, notamos que a ampla maioria dos professores mistura atividade sem Libras com
atividade sem lingua Portuguesa e escrita e atividades realizadas com traduc¢ao simultanea
nas aulas, mesmo com o trabalho remoto esta pratica parece ter se mantido; o que muito
contribuiu para a aquisicdo de lingua dos alunos e para a realizacdo de uma didatica
coerente com o carater plurilinguistico de nossas turmas de graduagéo.

Quando passamos a analise das repostas dos alunos da graduacéo presencial, se
destaca o fato de que cerca de um quinto dos alunos tem dificuldades com sua conexao
com a internet, em dispor de dispositivos capazes de dar conta das demandas de aulas
remotas e um grupo deste mesmo tamanho alega ter dificuldades com as midias e tecnologias
envolvidas nas atividades remotas. Se somarmos este alunos com aqueles que alegaram
nao terem participado de atividades remotas, que cerca de um terco dos alunos representa
o grupo mais dificil de ser atendido remotamente, o que faz com que medidas de apoio
voltadas para este segmento tenham possivelmente um efeito melhor do que a¢des universais
adotadas, as quais ofereceram auxilio igualmente a todos os alunos e servidores. Fica claro,
pelo conjunto das respostas dos alunos da graduacao presencial, que foi 0 grupo mais atingido
pelo processo de implementacao do trabalho remoto que decorreu ao longo de 2020, que
os alunos se sentem, em sua maioria, satisfatoriamente esclarecidos e orientados pelos
diversos segmentos da Instituicdo, apesar disto, a demora a implementar as aulas remotas
e o desinteresse de grupos significativos de alunos pelas atividades de extensdo e pesquisa
oferecidas, produziu um dado realmente alarmante: cerca de trinta porcento dos alunos
de graduacgao entendem que o INES néo contribuiu com sua formacéo no ano de 2020.

Ao analisar as respostas dos alunos da pos-graduacéo, entendemos que estes
devem ser encarados como alunos que vivenciam a instituicdo de modo semelhante aos
alunos da graduacao presencial, uma vez que estes frequentam o prédio do DESU e
tiveram em 2020 suas atividades suspensas de modo semelhante a este outro publico.

Da mesmo forma, retomaram as atividades remotamente no inicio de 2021 e puderem
participar de atividades de extenséo, pesquisa e debate virtualmente ao longo de todo

0 ano de 2020. Este paralelo nos esclarece algumas questdes, a primeira delas que estes
alunos puderam ter um aproveitamento maior desta dinamica, em parte por sua maior
autonomia académica, em parte por terem melhor acesso a recurso digitais, mas, ao

contrario dos alunos da graduacao presencial, estes alunos ndo contam com uma parcela
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significativa de seu total com dificuldades técnicas para participar das atividades. Desta
forma, entendemos que ndo sé o INES poderia ser mais 0til a este grupo ao longo de 2020,
como poderia ter sido ainda mais, se tivesse investido mais em manter atividades virtuais
voltadas para este publico. Para além desta questdo, cabe ressaltar a percepgao
extremamente positiva que este publico tem do INES e da atuag&o de suas diversas esferas.
O grande interesse pela educacéo de surdos e a utilidade dos espacos académicos do

INES se traduziram em ganho linguistico, seja para o publico que busca a aquisicdo de
Libras, seja para o publico que almeja melhorar sua Lingua Portuguesa escrita, 0 que

ajuda a evidenciar ainda mais o importante papel de nosso Instituto na formacao de quadros
para a educacao bilingue, fato também perceptivel na analise dos questionarios dos alunos

das graduacdes presencial e EaD.

Quando consideramos os alunos do curso de pedagogia EaD olhamos para um
contexto completamente distinto, pois sua adaptacao ao trabalho remoto certamente foi
menos drastica se considerarmos que sao alunos gue ja atuam majoritariamente on-line,
por se tratar de um curso semipresencial. Porém, quando consideramos que estes alunos
também perderam acesso a importantes recursos, como as salas revoluti que foram muito
bem avaliadas em 2018 e 2019, como as bibliotecas e salas de informatica disponibilizadas
pelos polos e mesmo 0s restaurantes universitarios, entendemos que as dificuldades
também se fazem presentes na migracao de uma curso semipresencial para uma forma
de atuacado completamente remota. Mesmo com esta questéo o curso em 2020 seguiu bem
avaliado pelos alunos, seja em relacdo a sua percepg¢ao a respeito dos servidores e bolsistas
UAB que nele atuam, seja em relacéo a sua avaliacao do curriculo e das relacdes entre
os alunos. Destacamos que, a exemplo do curso presencial, reunir surdos e ouvintes tem
servido como oportunidade para o crescimento conjunto do dominio e fluéncia da Libras
e da Lingua Portuguesa simultaneamente, o que é parte fundamental dos objetivos do
curso. Cabe, no entanto, notarmos um ponto digno de atengéo, ao contrario do registrado
em 2019 o tempo diario de dedicacdo dos alunos ao curso caiu significativamente, o que
pode ter relagdo com a perda do acesso aos recursos digitais disponiveis nos polos, mas
pode também ser um reflexo da crise de saude publica e também econdmica que assola
o0 pais ao longo de 2020.

Se até o momento as dificuldades da pandemia e da suspenséo do calendario se
fizeram sentir entre todos 0os segmentos, os técnicos foram aqueles com uma percep¢ao
menos critica a respeito deste momento, atuando eles como tradutores e interpreta ou

em funcdes administrativas.
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No tocante aos TILs devemos destacar que em 2020 a coordenacéo que dirige
diretamente a maioria dos TILs, ligados ao DESU, foi ocupada pela primeira vez por um
servidor que atuou como intérprete no departamento, foi este também o ano em que esta
coordenacao foi melhor avaliada e que a relacdo dos intérpretes entre si teve claramente
a melhor percepgao ao longo dos anos em que a CPA avaliou esta categoria. Outro ponto
digno de nota € que com a implementacao do trabalho remoto os intérpretes passaram a
perceber sua carga de trabalho como menos intensa e que a utilizacdo de seus dispositivos
e espaco domestico ndo foi percebida como uma dificuldade em sua atuacéo profissional,
ainda que a conexao com a internet tenha sim sido apontada como um problema.

Em consonancia com a percepc¢ao dos TILs, para os técnicos que atuam em funcdes
administrativas, o ano de 2020 foi marcado por uma reducdo nas demandas de trabalho e
uma transicao positiva para o trabalho remoto, ainda que fique clara a necessidade de
aperfeicoar ferramentas de trabalho anteriores a pandemia, que agora ganham outra
relevancia, em especial o site do INES e a plataforma do curso EaD. Vale destacar que,
mesmo no caso do curso EaD, que é realizado na modalidade semi presencial, a adaptacdo
para sua realizacdo em formato exclusivamente on-line, também implicou na necessidade
de adaptacdes complexas, o que significou, na pratica, que tanto técnicos ligados aos
Cursos presenciais, quanto os técnicos ligados a EaD enfrentaram dificuldades semelhantes.
Por fim, vale destacar que ferramentas de comunicacdo como o whatsapp e o e-mail, aliadas
aos recursos privados empregados pelos trabalhadores em suas atividades, produziram uma
conversao ao trabalho remoto que, segundo os proprios, foi bem avaliada. A exemplo dos
TILs, os técnicos que atuam nas funcdes administrativas avaliaram bem suas chefias na
implementacéo do trabalho remoto e, mantendo uma tendéncia de anos anteriores, avaliaram

de forma positiva suas relacdes dentro do préprio segmento.

Por fim, mesmo se considerarmos as diversas percepc¢des dos segmentos, devemos
destacar dois dados que nos pareceram fundamentais para entender o impacto do ano de
2020 no desenvolvimento das atividades do Instituto. O primeiro deles foi a queda de horas de
dedicacéo aos estudos apresentada pelos alunos. A segunda foi a baixa contribuicdo do INES,
apontada por este mesmo segmento, a sua formacéo no ano de 2020. Entendemos que estes
resultados sédo esperados, quando olhamos o grande numero de mortes, a grave crise
econbmica e a necessidade de se adaptar rapidamente as circunstancias novas por parte ndo
s de nossa comunidade académica, mas também de toda sociedade. Porém, ha um claro
contraste entre a percepcao do publico de nossa instituicdo e dos técnicos que a servem no

ano e 2020, a excessao dos professores, que sendo 0 segmento centralmente atuante nas
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atividades fins da instituicdo, possivelmente sejam mais sensiveis as dificuldades de efetivar

estas junto a seu publico.

Partindo das analises realizadas sobre as respostas dos diversos segmentos, mas também
considerando as iniciativas dos gestores, docentes e técnicos de nossa instituicdo, a seguir

apontamos algumas iniciativas relevantes destacadas em suas areas especificas:

- Ensino, Pesquisa e extensao

Manutencdo da oferta de cursos de pés-graduacdo em temas sensiveis ligados a
educacdo de surdos, como o ensino de Portugués como L2, a educacdo bilingue e a
abordagem da surdez em uma perspectiva sécio-cultural. A criacdo e implementacdo do
processo seletivo para formacédo da primeira turma do curso de mestrado profissional em
Educacao Bilingue do INES - as aulas se iniciardo em 2021, com a reposicdo das aulas
previstas para 2020. Devemos destacar que o calendario bianual de ingresso de alunos fez
com que os diversos cursos de pés-graduacdo sentissem menos os efeitos da suspenséo do
calendario académico em 2020 porém, quando olhamos para a graduacéo presencial e EaD,
gue néo tiveram entrada de alunos em 2020, notamos a necessidade do Instituto buscar
compensar o numero total de alunos que deixou de ser atendido neste periodo.

A manutencdo de um amplo programa de projetos de iniciacdo cientifica e extencao, o
gual conta com bolsas proéprias, custeados pelo Instituto, o qual se manteve atuante durante a
suspensao do calendario, sendo inclusive o total de atividades de extensdo ampliada como
forma de buscar intensificar a oferta de atividades aos alunos que neste momento gozavam

de acesso as atividades remotas, foi um ponto positivo a ser destacado.

- Assisténcia ao aluno

Houve, no passado, um projeto em andamento que pesquisou a trajetéria dos
estudantes do INES, envolvendo ingresso, trajetoria académica, comunica¢cdo com os alunos
evadidos, promocao de acessibilidade, planejamento de atividades visando a permanéncia do
aluno, realizacdo de pesquisas sobre a evasdo. Porém o mesmo a partir de julho de 2018 néo
se encontrou mais ativo. Identificamos ser esta uma das areas onde o INES tem mais a

melhorar.
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- Formagéo Continuada (docentes, técnicos-administrativos e tradutores/intérpretes)
Ampliacdo da oferta de curso de Libras voltados para os docentes do magistério
superior, criacdo de cursos de formacéo continuada para ampliar a formacéo de técnicos e

docentes em EaD,

- Gestao de Processos

Ciéncia e compreensdo dos objetivos institucionais; transparéncia da gestao
institucional; mecanismos de democratizacao, desenvolvimento e implementacéo de acdes de
forma coletiva; coordenagédo do trabalho coletivo; fluxo de informagdes; instrumentos e
procedimentos de avaliac@o institucional. Pensando em atender a estas demandas, esta
sendo discutida e implementada no ensino superior do INES uma série de reformas no sistema
de gestéo dos cursos, dentre elas se destaca a perspectiva de criagdo de colegiados proprios
de cursos, assim como NDEs distintos. Neste processo , no momento da conclusdo deste
relatério, o Curso de mestrado ja possui um colegiado préprio e atuante, assim como 0 curso
de pedagogia na modalidade EaD, porém falta ao Departamento de Ensino Superior uma
estrutura geral capaz de equiparar seus cursos sem com isto deixar de contemplar a intima
relacdo de seu curso de graduacéo presencial e EaD. De toda forma, se constituiu em um
importante passo nesta direcdo o retorno do Nucleo de Educacdo Online aos Departamento

de Ensino Superior.

- Infraestrutura e recursos

As condi¢cBes materiais de funcionamento do INES sé&o, no geral, avaliadas de forma
positiva, ainda que ocorram problemas importantes em areas especificas. Ainda assim se
coloca um grande desafio logistico pela frente em razdo da ampliacdo da demanda e producéo
de materiais em video, 0s quais exigem uma grande estrutura para serem produzidos,
editados, armazenados e compartilhados. Este desafio se intensificou ao longo de 2020, néo
s6 pelas demandas do trabalho remoto, como também pela necessidade de rever e
reorganizar materiais pedagoégicos bilingues desenvolvidos aos longo da implementacdo da
graduacdo EaD. Esta demanda, ainda que extremamente urgente, é compreensivel quando
consideramos o acumulo de experiéncias inerente a implementagdo de um curso pioneiro em

varios sentidos.

Por fim, ressaltamos que o estabelecimento desta andlise, de suas categorias e da

organizacéo dos dados aqui presentes sao tdo somente uma forma de organizagcao dentre as
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muitas possiveis que estes dados poderiam receber. A forma assumida por este relatério vem
sendo refinada ao longo dos ultimos anos e € ainda um produto em constante desenvolvimento
frente as circunstancias mutantes que se apresentam ano apos ano. E funcdo da CPA
promover uma autoavaliacdo que tenha o potencial de aperfeicoar o trabalho desenvolvido na
instituicdo educacional, mas é também esta uma tarefa dindmica, visto que a comunidade
académica que se reune em torno do INES se transforma, assume novas iniciativas e precisa
encontrar respostas a desafios enormes, conforme vimos neste tragico ano de 2020, onde
todos noés, de uma forma ou de outra, sentimos o peso da terrivel pandemia que se abateu
sobre o mundo. Nesse sentido, esperamos que os dados levantados e as analises aqui tecidas
possam servir para este fim, assim como possam também contribuir para o registro histérico
do modo como confrontamos estes desafios.

Agradecemos aos setores, divisdes, coordenacdes e direcdes do INES pela oferta de

informagdes quando solicitadas por esta Comisséo.

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2021

Mario José Missagia Junior
Luciana Maria Lima Souto de Vasconcelos Torres
José Renato Baptista
Glauber de Souza Lemos
Amaury Messias Belém
Fabiana de Lima Pereira
Christofer Allex de S.Moreira
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GLOSSARIO

Coordenacdo de Administracdo Académica do

COADA . _
Departamento de Ensino Superior
COF Coordenacdo de Programacdo Orcamentaria e
Financeira
Coordenacdo Pedagdgica do Departamento de Ensino
COPED _
Superior
CPPD Comisséo Permanente do Pessoal Docente
Comissdo Permanente de Pessoal Técnico-
CPPTA o _
Administrativo
Departamento de Desenvolvimento Humano, Cientifico e
DDHCT o
Tecnoldgico
DEBASI Departamento de Educacédo Basica
DESU Departamento de Ensino Superior
DIASE Divisédo de Assisténcia ao Estudante
DIRA Divisdo de Registro Académico
DIRGE Diregéo Geral

Escala de Likert

Tipo de escala elaborada por RensisLikert (1903-1981),
utilizada para analisar questionarios, especialmente em

pesquisas de opinido.

INES Instituto Nacional de Educacéo de Surdos
NEO Nucleo de Educacédo Online

PIC/INES Programa de Iniciacéao Cientifica do INES
PROMINES Programa de Monitoria do INES

TILS Tradutor e Intérprete da Lingua de Sinais
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