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Brasilia, 29 de dezembro de 2022.
DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA
Unidade Descentralizadora e Responsavel

1.1.1. Nome do 6rgdo ou entidade descentralizador(a): Instituto Nacional De
Colonizagao e Reforma Agraria

1.1.2. Nome da autoridade competente: Giuseppe Serra Seca Vieira
1.1.3. Numero do CPF: ***,335,625-**
1.1.4. Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pelo

acompanhamento da execuc¢do do objeto do TED: DD - Diretoria de Desenvolvimento e
Consolidacao de Projetos de Assentamento

1.1.5. Identificacdo do Ato que confere poderes para assinatura: Portaria 2.423, de 12
de dezembro de 2022

UG SIAFI
1.2.1. Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que descentralizard o crédito:

373001 - INCRA - Instituto Nacional de Coloniza¢dao e Reforma Agraria

1.2.2. Numero e Nome da Unidade Gestora responsavel pelo acompanhamento da
execucao do objeto do TED: 373008- DD - Diretoria de Desenvolvimento e Consolidagao de
Projetos de Assentamento

DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA

Unidade Descentralizada e Responsavel

2.1.1. Nome do 6rgdo ou entidade descentralizador(a): Universidade Federal De
Santa Maria
2.1.2. Nome da autoridade competente: Martha Bohrer Adaime
2.1.3. Numero do CPF: ***,523,610-**
2.1.4. Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pelo
acompanhamento da execuc¢do do objeto do TED: Pré-Reitoria De Planejamento — UFSM
2.1.5. Identificacdo do Ato que confere poderes para assinatura: Portaria de Pessoal
UFSM N. 2.190, de 29/12/2021

UG SIAFI
2.2.1. Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que receberd o crédito: 153164 -

Universidade Federal De Santa Maria

2.2.2. Numero e Nome da Unidade Gestora responsavel pelo acompanhamento da
execucao do objeto do TED: 153164 - Universidade Federal De Santa Maria

OBJETO:
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3.1. Tutoria e capacitacdo continuada visando qualificar e aprimorar as politicas publicas
destinadas aos Projetos de Assentamento de Reforma Agraria em todas as Superintendéncias do INCRA,
através do apoio a formulacdo de politicas publicas, ao monitoramento e a analise de dados sobre os
sistemas de informacdo e das politicas publicas voltadas aos assentamentos, ao suporte no
aperfeicoamento de sistemas e processos de gestdo e na capacitacao e na qualificacdo de usuarios.

4. DESCRIGAO DAS AGOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO AMBITO DO TED

4.1. O projeto propde, objetivamente, quatro metas contendo em cada uma delas, uma acdo a
ser desenvolvida, conforme detalhamento abaixo:

Meta 01: Tutoria e Formagao Continuada a Sistemas de Reforma Agraria do Incra

Acdo 01 - Receber e apoiar demandas de usuarios, bem como auxiliar na resolucdo de
problemas de uso dos sistemas.

Meta 02: Formagao sobre os sistemas e/ou politicas publicas do INCRA

Acdo 02 - Elaborar Cursos e Oficinas de capacitagdo.

Meta 03: Monitoramento dos sistemas de informag¢ao do INCRA

Acdo 03 - Elaborar relatdrios periddicos de resultados de uso e avaliacdo dos sistemas.
Meta 04: Elaboracao de documentos e andlises de dados

Acdo 04 - Elaborar e publicar textos, artigos e livros sobre os assentamentos de Reforma
Agraria, as politicas publicas em curso ou ja aplicadas, bem como sobre a atuagao do INCRA.

4.2, A seguir é apresentada a operacionalizacdo de cada uma das agoes.

Para a Meta 01, a UFSM mantera parte da equipe de tutores em contato constante com o
INCRA Sede, que sera responsavel por prestar suporte na formulacdo e avaliacdo de politicas publicas do
INCRA nas areas reformadas, além de realizar momentos de discussdo contando com a estrutura
intelectual da universidade;

Para a Meta 02, a UFSM manterd uma equipe de tutores territoriais cuja funcdo serd
realizar a orientacdo das instituicbes que atuam no ambito das SRs; realizar acbes de formacdo
presenciais e virtuais; realizar cursos de formacdo na modalidade EaD visando capacitar agentes do
INCRA e seus parceiros; manter didlogo com o INCRA visando atender suas demandas, desde que,
relacionadas com as tematicas de know how da universidade; manter os sistemas ja desenvolvidos pela
UFSM até que seus bancos de dados sejam integrados pelo INCRA.

Para a Meta 03, a UFSM ficara responsavel por produzir relatérios de subsidio a acdo do
INCRA sobre o uso e o monitoramento dos Sistemas de Informacdo do INCRA. Isso serd feito através da
equipe de tutores que a UFSM mantera.

Por sua vez, para atender a Meta 04, a UFSM ficara responsavel por conduzir estudos
relacionados a tematica da Reforma Agrdria e avaliacdo de Sistemas e Politica Publicas para a drea,
produzindo documentos bibliograficos que sintetizem os resultados encontrados.

A presente proposta esta baseada na contratagdo inicial de 02 (dois) tutores durante o
primeiro ano de duracdo do referido termo, sendo as demais 05 (cinco) contratacdes realizadas entre o
segundo e o quarto ano de execugdo. Neste sentido, no primeiro ano de vigéncia podem ser dispensados
uma quantidade de recursos menor, mas suficiente para a manutencao das atividades nestes termos.

5. JUSTIFICATIVA E MOTIVAGAO PARA CELEBRAGCAO DO TED

A acdo do INCRA junto aos assentamentos de reforma agraria tem passado por grandes
transformacGes no ultimo periodo. Estd em curso a digitalizacdo dos processos, visando agilidade,
transparéncia e seguranga nos servicos, 0 que por sua vez, gera uma necessidade de formulacdo e
acompanhamento da implantacdo desses novos sistemas/procedimentos. Além disso, para viabilizar a
execucdo das politicas publicas, o INCRA tem buscado a inclusdao de parcerias com prefeituras, érgaos
estaduais, universidades, dentre outros, o que por sua vez, torna complexa a orientacdo para a execucao
uniforme das acdes em todos os estados da federagdo. Acreditamos, que desta forma, uma equipe de
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tutoria, que se ocupe de capacitar e tutorar os diferentes atores que executam as politicas da instituicdo,
seja essencial para a concretizacdo das metas institucionais, para a qualidade dos servigos oferecidos aos
assentados e para a coleta de informacgdes que subsidiam o monitoramento das a¢des desenvolvidas.

A UFSM tem vasta experiéncia nas tematicas da Extensdo Rural e da formulacdo e
execucao de politicas publicas para os assentamentos de reforma agraria. Esta experiéncia inicia em 2009
com o apoio a elaborag¢do e execugao das chamadas de ATES no estado do Rio Grande do Sul, contexto no
qgual foi desenvolvido o SIGRA, ja mencionado anteriormente. O processo de desenvolvimento e
implementacdo do SIGRA nos assentamentos possibilitou a UFSM experiéncia essencial para o rapido
desenvolvimento e implementacdo do SNSO no ano de 2019. O processo de desenvolvimento do SNSO
ocorreu por demanda da Diretoria de Desenvolvimento e Consolidacdo de Projetos de Assentamentos
(DD), uma vez que se fazia necessario um sistema digitalizado da supervisdo ocupacional dos
assentamentos. O processo de desenvolvimento se deu por meio de reunides entre DD e UFSM para
levantamento dos requisitos do novo sistema, além da formagado de um grupo de discussdao composto por
servidores de diversas Superintendéncias Regionais (SRs) que atuavam na supervisdo ocupacional. Este
grupo foi responsavel por definir o conjunto de informacdes que passaram a compor os formuldrios de
supervisdo presentes no SNSO. Considerando que o INCRA ja dispunha de um formulario para coleta de
informacdo, o formulario do Sistema Nacional de Cadastro Rural (SNCR) o grupo de discussdo optou por
adotar este instrumento como base para coleta das informac¢des nos formularios do SNSO, com a devida
incorporagao de campos para a coleta de informagdes pessoais dos beneficiarios e ocupantes da reforma
agraria.

Com a definicdo dos formularios foi implementada uma versao de homologacao do SNSO,
gue possibilitou testar as solugdes referentes ao desenvolvimento de sistemas encontradas pela UFSM
para o uso no contexto da reforma agraria. Destaca-se nesse contexto a necessidade por um sistema com
funcionamento off-line, com baixa de manda de dados para envio dos laudos e facilidade e agilidade na
geracdo dos laudos em PDF. Apds concluida a etapa de testes, com a realizacdo dos ajustes necessarios
nos formularios e no sistema, iniciou a implementacdao do SNSO, realizada por meio de oficinas de
capacitacdo no ano de 2019. Destas oficinas participaram servidores das SRs que inicialmente foram
multiplicadores, ou seja, responsaveis por capacitar os demais servidores no uso da ferramenta. Em 2021
verificou-se a necessidade de novas oficinas para qualificacdo dos usudrios do SNSO, periodo em que
foram realizadas mais 16 oficinas de capacitacdo. Além disso, foram elaborados e disponibilizados aos
usuarios o Manual de Uso do SNSO e um conjunto de videos tutoriais com orientacdes para
preenchimento das informacdes, envio dos laudos e consulta dos mesmos no sistema Web.

A realizagdo das novas oficinas junto as SRs, bem como a elaboracdo dos materiais de
apoio aos usuarios foi viabilizada pela incorporacdo de uma equipe de tutores territoriais pela UFSM,
uma vez que até entdo a equipe era composta somente por professores, estudantes e um programador.
Além disso, os tutores tornaram-se responsaveis pelo contato com as SRs em questdes relacionadas ao
sistema de supervisdo ocupacional, desse modo, fazendo a relacdo entre DDA e os servidores de
referéncia. A estratégia de tutoria permitiu consolidar o uso do SNSO nas regionais. O SNSO foi utilizado
para supervisdo ocupacional de outubro de 2019 até marco de 2022 e permanece disponivel para
consulta dos laudos enviados nesse periodo. Durante seu uso foram coletados mais de 88 mil laudos em
todas as SRs do INCRA, dos quais, mais de 45 mil coletados apds a implantacdo da estratégia de tutoria.

O uso do SNSO ao longo desse periodo permitiu que os usuarios do sistema propusessem
um conjunto de melhorias que permitiam agilizar e qualificar a supervisdao ocupacional. A sistematizacao
das melhorias propostas, bem como o didlogo com os usudrios nessa etapa ficou a cargo dos tutores
territoriais. Aliado a isso, ainda em 2021, com a estratégia de internalizacdo dos sistemas adotada pelo
INCRA, iniciou-se o desenvolvimento do mddulo Reforma Agraria dentro do sistema Titula Brasil,
iniciando assim a construcdo do Titula Brasil para Reforma Agraria (TBRA), parceria do Incra com o
Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO). Neste processo a UFSM atuou e atua dando apoio
ao INCRA nas diferentes etapas de desenvolvimento do sistema, contribuindo também com propostas e
sugestOes baseadas na experiéncia de desenvolvimento de sistemas. Entre as melhorias identificadas a
partir do uso do SNSO e implementadas no TBRA destaca-se: a integracdo com outros sistemas do INCRA,
possibilitando o preenchimento automatico de algumas informacdes, que nado seria possivel no SNSO;
alteracdo das questdes produtivas tomando como base as informagbes coletas pelo IBGE no censo

https://sei.incra.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=17437238&infra_sis...

3/6



29/12/2022 15:33 SEI/INCRA - 15229925 - Plano de Trabalho do TED

agropecuario, que se aproximam mais da realidade da reforma agraria comparada ao formulario do
SNCR; novos formuldrios para supervisdo ocupacional, direcionados a objetivos especificos.

O processo de desenvolvimento do TBRA iniciou em marco de 2021, onde sdo levantados
0s requisitos necessarios ao sistema para o desenvolvimento da primeira versdao. A partir da
disponibilizacdo da primeira versdao sdo realizados testes e validacGes do sistema, levantamento de
ajustes e melhorias necessarias até a homologacdo e implantacdo em producdo, processo no qual a
tutoria da UFSM deu suporte ao Incra. A partir da implantacdo do TBRA iniciam os processos de
elaboragcdao de materiais para capacitagdo dos usudrios e transi¢do entre o SNSO e TBRA, processo no
gual a tutoria da UFSM é responsavel pela producdao dos materiais de apoios, entre os quais destaca-se o
manual de uso do TBRA e os videos tutoriais.

As oficinas de capacitacdo dos usudrios também foram estratégia central na transicdo dos
sistemas, tanto para usuarios do SNSO que passaram a utilizar o TBRA, como para novos usudrios que
ingressaram diretamente no TBRA. Durante o processo de transicdao foram realizadas mais de 60 oficinas
para servidores do Incra, técnicos parceiros de NMRF e técnicos parceiros de outros Termos de Execugao
Descentralizada, sendo estas oficinas ministradas pelos tutores territoriais em conjunto com servidores
da DDA. Além disso, a tutoria ficou responsdvel pelo monitoramento das informacgdes inseridas nos
laudos enviados ao banco de dados do TBRA, garantido com o isso a qualidade dos laudos gerados com o
uso do sistema.

Consolidada a transicdo entre os sistemas, iniciou-se um processo de implementacao de
melhorias e novas funcionalidades no TBRA, processo esse realizado a partir da captacdo das mesmas
junto aos usuarios realizada pela tutoria durante as capacita¢des e atendimento cotidiano aos usuarios
do sistema. Esse processo se dd de maneira continua, por meio do desenvolvimento pelo SERPRO,
validagdao, homologacdao e implantagdao e posterior elaboragdao de materiais de apoio e capacitagao dos
usuarios pelo INCRA com suporte da tutoria da UFSM. Esse conjunto de a¢cdes permitiu uma rdpida
adocdo do TBRA entre os técnicos responsaveis pela supervisdo ocupacional, garantido a consolida¢do do
sistema nas SRs. Atualmente o TBRA possui mais de 39 mil laudos em sua base de dados, com envios de
todas as SRs.

A dinamica estabelecida entre INCRA e UFSM garantiu um rapido atendimento aos
usuarios do sistema pela tutoria, possibilitando a solugdo de problemas eventualmente encontrados
pelos usuarios, bem como a resolucdo de duvidas apresentadas pelos mesmos no que se relaciona ao uso
do sistema. A dindmica de trabalho estabelecida para a tutoria consiste em um constante dialogo com a
DDA e servidores e técnicos parceiros, de diversas SRs. Isso permitiu verificar a necessidade de um
processo de formagdo continuada, que aborde um conjunto de temas necessarios ao processo de
supervisdo ocupacional aos lotes dos assentamentos. Essa formacdo continuada possibilitard ao Incra
padronizar processos em ambito nacional, bem como qualificar seus servidores e as ac¢Oes realizadas
pelos mesmos. Além disso, possibilitard a implementagao nas SRs das politicas elaboradas pela DDA.

Respaldados pelo amplo conjunto de acdes acima descritas, pelos frutos produzidos no
ambito desta relagdo de aprendizado mutuo, considerando os desafios que se colocam para o préximo
periodo e orientados pelo mutuo desejo de continuidade da parceria exitosa estabelecida entre INCRA e
UFSM, apresentamos esta proposta de continuidade da cooperacdao. Destaca-se ainda que os maiores
beneficios desta relacdo sao usufruidos pelo publico do Programa Nacional de Reforma Agraria, uma vez
gue dispordo de uma autarquia mais eficaz na execucdo de suas acdes. Por parte da universidade, quanto
a natureza do projeto proposto para o Termo de Execucdo Descentralizada, destaca-se que se trata de um
projeto de extensdo universitdria, logo, de um servico prestado a sociedade, acdo esta que compde a
propria razao de ser da instituicao.

6. SUBDESCENTRALIZACAO:
6.1. A Unidade Descentralizadora autoriza a subdescentralizacdo para outro 6rgdo ou
entidade da administra¢do publica federal?
( )Sim
(X) Nao
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7.1.

SEI/INCRA - 15229925 - Plano de Trabalho do TED

FORMAS POSSIVEIS DE EXECUCAO DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS:

A forma de execucdo dos créditos orcamentdrios descentralizados podera ser:

( ) Direta, por meio da utilizacdo capacidade organizacional da Unidade

Descentralizada.

7.2,

( ) Contratacdo de particulares, observadas as normas para contratos da
administracdo publica.

( X ) Descentralizada, por meio da celebracdo de convénios, acordos, ajustes ou outros
instrumentos congéneres, com entes federativos, entidades privadas sem fins lucrativos, organismos
internacionais ou fundacdes de apoio regidas pela Lei n2 8.958, de 20 de dezembro de 1994.

Custos Indiretos:

A Unidade Descentralizadora autoriza a

operacionais necessarios a consecucao do objeto do TED?

7.3.

(X)Sim
( ) Nao

valor global pactuado:

7.3.1.
rubrica 33.90.39.

realizacdo de despesas com custos

O pagamento serd destinado aos seguintes custos indiretos, até o limite de 20% do

Despesas Operacionais de contratacdo de Fundacdo de Apoio descrito na

8. CRONOGRAMA FiSICO- FINANCEIRO
Met b - Unidade de Quantidad Valor Valor Total inicio | Fi
etas escri¢ao Medida uantidade Unitério alor Tota nicio || Fim
Meta || Tutoria e Formacdo Continuada a
. - 8.641.591,20 || 2023 || 2026
1 Sistemas de Reforma Agraria do Incra
Receber e apoiar demandas de
Acdo usuarios, bem como auxiliar na
= Meses 48 180.033,15 || 8.641.591,20 || 2023 || 2026
01 resolugdo de problemas de uso dos
sistemas
Meta || Formac&o sobre os sistemas e/ou 2.469.026.94 || 2024 [ 2026
2 politicas publicas do INCRA T
Acdo Elaborar Cursos e Oficinas de .
o Cursos/Oficinas || 174 14.189,81 2.469.026,94 || 2024 |[ 2026
02 capacitagao
Meta Monitoramento dos sistemas de 617.256.48 2023 | 2026
3 informac&o do INCRA B
Ack Elaborar relatdrios periddicos de
Ogao resultados de uso e avaliagdo dos Relatérios 12 51.438,04 617.256,48 2023 || 2026
sistemas
Meta || Elaboracdo de documentos e analises
617.255,86 2023 || 2026
4 de dados
Elaborar e publicar textos, artigos e
ACE livros sobre os assentamentos de
Ozao Reforma Agraria, as politicas publicas Documentos 12 51.437,98 || 617.255,86 2023 || 2026
em curso ou ja aplicadas, bem como
sobre a atuagdo do INCRA.
9. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

| Més/Ano u Valor
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Dez/2022 || 2.000.000,00
Ago/2023 | 3.628.757,08
Ago/2024 | 3.628.757,08
Ago/2025 | 3.087.616,22

10. PLANO DE APLICAGAO CONSOLIDADO - PAD

Cddigo da Natureza da Despesa || Custo Indireto || Valor Previsto

33.90.39 N3do 11.144.730,48
33.90.39 Sim 1.200.399,90
11. PROPOSICAO

Santa Maria/RS, 29/12/2022

Profa. Martha Bohrer Adaime
Vice-Reitora da Universidade Federal de Santa Maria no exercicio da Reitoria

12. APROVAGAO
Brasilia/DF, 29/12/2022

Giuseppe Serra Seca Vieira
Presidente Substituto do Incra

I
eil Documento assinado eletronicamente por Giuseppe Serra Seca Vieira, Presidente, Substituto, em
ﬁinm; E 29/12/2022, as 14:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

-
Documento assinado eletronicamente por Martha Bohrer Adaime, Usuario Externo, em

o
al 2 \ e por ¥ h
2 * [7]129/12/2022, as 15:25, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

L https://sei.incra.gov.br/sei/controlador_externo.php?

& acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 15229925
e o cédigo CRC 1CD89B5E.

Referéncia: Processo n? 54000.144516/2022-16 SElI n2 15229925
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