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TERMO DE REFERENCIA

Processo n? 54000.122640/2024-84

1.

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO E AGRICULTURA FAMILIAR

INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA

Superintendéncia Regional do Incra no Maranhdo
Divisdo Operacional - SR(MA)O
S30 Luis/MA, Rua H, Quadra E, n2. 12 ? Jardim Atlantico,
CEP 65067-150 https://www.gov.br/incra

Termo de Referéncia*

(Processo Administrativo n°. 54000.122640/2024-84)

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagcdo de servigos Servigco Telefonia Fixo Comutada (STFC), nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional
(LDN), com recebimento de chamada diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal - DDR) e fornecimento de linhas
privativas diretas, para atender a Superintendéncia Regional do INCRA no Maranhdo - SRA(MA), nos termos da tabela
abaixo, conforme condigGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO 1:
VALOR VALOR TOTAL
ITEM | CATSER ESPECIFICACAO QUANTIDADE | UNIDADE DE MEDIDA UNITARIO (12 meses)
(estimado) (estimado)
1 26115 | Chamadas Locais Fixo-Fixo STFC-Local-FF 20.000 minutos/anual RS 0,03 RS 600,00
2 | 26123 | Chamadas Locais Fixo-Movel STFC-Local- 5.000 minutos/anual R$ 0,09 RS 450,00
FM (VC1)
Chamadas Nacionais Fixo-Fixo STFC-LDN- .
3 26131 FF (Degraus 12 4) 10.000 minutos/anual RS 0,07 RS 700,00
Chamadas Nacionais Fixo-Movel - STFC- .
4 | 26140 LDN-FM (VC2 e VC3) 5.000 minutos/anual R$ 0,11 RS 550,00
Unidade
. (valor de assinatura
5 | 26093 | Assinaturade DDR com bloco para 100 12 cobrado por més ao RS 63,00 RS 756,00
ramais .
total de 12 assinaturas
em 1 ano)
Unidade
Assinatura de Entroncamento Digital (valor de assinatura
6 27731 | Bidirecional E1, com 30 canais (entrada de 12 cobrado por més ao RS 416,00 RS 4.992,00
ligagBes) total de 12 assinaturas
em 1 ano)



https://www.gov.br/incra

Taxa de Instalagdo/Habilitagdo de Servigo
de Telefonia STFC
* Composto por: Taxa de Instalagdo (Taxa
7 | 26085 | Unica de Instalagdo de Tronco Digital Unidade (taxa dnica) RS 284,43 RS 284,43
E1(R2D/ISDNPRI), Taxa Unica de Instalacdo ! !
Ramal DDR e das linhas privadas diretas);
e Habilitagdo de Servico de Telefonia
STFC
Unidade (linha
telefbnica)
Assinatura de linha analdgica para (valor da assinatura
a Unidade Avangadas Zé Doca (Linha de linha telefénica com
8 26182 Privativa Direta com LIGACOES ligagBes ilimitadas RS 165,00 RS 1.980,00
ILIMITADAS) cobrado por més ao
total de 12 assinaturas
em 1ano)
Unidade (linha
telefbnica)
Assinatura de linha analdgica para .
9 26182 a Unidade Avancada de Barra do Corda 1 d (\;.alﬁr dalaifln.atura RS 165,00 RS 1.980,00
(Linha Privativa Direta com LIGACOES el.'n a telefonica com ' R
ILIMITADAS) igacOes |I|m|tzidas
cobrado por més ao
total de 12 assinaturas
em 1 ano)
Unidade (linha
telefbnica)
Assinatura de linha analdgica para .
a Unidade Avangada de Imperatriz (Linha (valor da assinatura
10 | 26182 s i ~ 1 de linha telefonica com RS 165,00 RS 1.980,00
Privativa Direta com LIGACOES ligacdes ilimitadas
ILIMITADAS) »
cobrado por més ao
total de 12 assinaturas
em 1ano)
PRECO GLOBAL ESTIMADO RS 14.272,43

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da contados da celebragdo do contrato, prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.2.1. O servigco é enquadrado como continuado tendo em vista a manutencao das atividades administrativas e finalisticas,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.2.2. O servigo objeto desta contratagdo é caracterizado como comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar - ETP.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

1.4. Justifica-se a ndo realizagdo de processo licitatério com EXCLUSIVIDADE para Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, tendo como base o inciso Il do Art. 49 da Lei Complementar n2 123/20, e art. 10 do Decreto n2 8.538, de 2015, ao
avaliar que o tratamento diferenciado nao é vantajoso para a Administragdo Publica, podendo representar prejuizo ao
objeto, como redugdo da concorréncia e possibilidade de certame deserto ou fracassado, conforme citado no Item 8 do ETP,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de ContratagGes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 03204421000122-0-000021/2024;

II) Data de publicacdo no PNCP: 26/01/2024;

1) Id do item no PCA: 27

IV) Classe/Grupo: 141 - SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICA-COES MOVEIS (SMP) E
TELECOMUNICACOES SATELITAIS;

V) Identificador da Futura Contratacdo: 373040-1/2024.




3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricgo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratacGes Sustentaveis:

4.1.1. A prestadora do servigco a ser contratada devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental
previstos na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 01/2010.

4.1.2. A CONTRATADA deverd seguir os requisitos definidos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis da Advocacia
Geral da Unido (AGU), sempre que aplicével.

Subcontratac¢ao
4.2. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratagdo

4.3. Ndo haverd exigéncia da garantia da contrata¢do dos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, pelas razoes
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.4. O Contratado devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova
empresa que continuara a execug¢do dos servicos.

Vistoria

4.5. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos esta disponivel para o conhecimento pleno das condigGes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 16 horas, a:

Unidade Endereco
Superintendéncia Regional do INCRA no Maranhdo — RUA "H", QD. "E", LOTE 12, JD ATLANTICO, TURU. SAO LUIS/MA, CEP 65.067-
SR(MA) 150.
Unidade Avancada Zé Doca Vila Boa Esperanga, BR 316. Zé Doca (MA)
Unidade Avancgada Barra do Corda Vila Canada, S/N. Barra do Corda (MA)
Unidade Avangada Imperatriz Rua Rafael de almeida, s/n2 — Bairro Bacuri. Imperatriz (MA)

4.6. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.7. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsdvel técnico deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a
realizacdo da vistoria.

4.7.1. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Aviso, estendendo-se até o dia util anterior a
data prevista para a abertura da sessdo publica, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo e-
mail divisao.administracao.sls@ incra.gov.br.

4.8. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaragdo formal assinada por seu responsavel
técnico acerca do conhecimento pleno das condic¢Bes e peculiaridades da contratacdo.

4.9. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderda embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalacdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos
servigos decorrentes.

Outros requisitos da contratagao

4.10. Demais requisitos estdo pormenorizados nos itens 4, 6, 7, 8 e 12 do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo
de Referéncia.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigdes de execugao

5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.1.1. A CONTRATADA deverd realizar a migracdo dos servigos telefonicos atualmente utilizados.

5.1.2. Inicio da instalagdo/habilitacio do STFC serd no dia Gtil posterior a data de assinatura do contrato, ndo havendo
emissao de Ordem de Servicgo;

5.1.3. Inicio da prestagdo do servico: 07/11/2024;




5.1.4. Descri¢do detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia, periodicidade de execugao
do trabalho e servigos de gerenciamento e acesso a base de dados estdo delineadas no Estudo Técnico Preliminar,
especialmente em seu Item 6, apéndice deste Termo de Referéncia;

5.1.5. O servico devera estar em funcionamento pleno no dia 07/11/2024, data do término da vigéncia do contrato atual de
STFC. Na data acima informada deverd estar concluida a migra¢do do servico da operadora atual de STFC para a operadora
que ird assumir a prestacdo do servico.

5.1.6. Caso haja alteragdes de enderecgo, estas devem ser finalizadas em até 30 (trinta) dias corridos do recebimento da
ordem de servigo. A entrega consiste no STFC em pleno funcionamento.

5.1.7. Os prazos podem ser prorrogados, excepcionalmente, a critério da CONTRATANTE, desde que justificado previamente
pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.

5.1.8. A CONTRATADA deve disponibilizar acesso a portal web ou aplicativo de acesso via Internet que permitird a
CONTRATANTE efetuar a gestdo e controle dos servigos contratados.

Local e horario da prestag¢do dos servico

5.2. Os servigos serdo prestados nos enderecos indicados no Item 6.1 do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo
de Referéncia.

Rotinas a serem cumpridas

5.3. A execugdo contratual observard as rotinas definidas no Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de
Referéncia, e o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) estabelecido no item 7 deste Termo de Referéncia.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessdrios a execugdo do servico sem 6nus para a CONTRATANTE, com fim de atender ao item 6 do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

Informages relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5. A demanda do 6rgdao tem como base o contratacdo vig ente, a ser ser exigida conforme detalhado no Item 6 do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §12, inciso Ill, da Lei n2 14.133, de 2021)

5.6. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo
de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n2?
14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagGes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderad convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentag¢do do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das
obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar
de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das san¢Ges aplicdveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designarad formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execu¢do do objeto contratado.

6.6.1. O preposto fard o contato entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, recebendo e encaminhando as demandas entre
as partes, dando resolutividade; independente da disponibilizacdo de portal web ou aplicativo de acesso via Internet que
permitird a CONTRATANTE efetuar a gestdo e controle dos servigos prestados.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manuteng¢do do preposto da empresa,
hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao



6.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput)

Fiscalizagdao Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022,
art. 22, Vl);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei
n2 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, Il);

6.10.1. O fiscal técnico do contrato aferird objetivamente e de forma continua o nivel de qualidade do servigo prestado pela
CONTRATADA por meio da aplicacdo do INCIDACOR Nota Mensal de Avaliagdo (NMA), utilizado como Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), o qual esta descrito de forma detalhada no item 7 deste Termo de Referéncia.

6.10.2. O fiscal técnico do contrato deve auxiliar o Gestor do Contrato na gestdo e controle de todas as suas linhas e
servigos contratados por meio do acesso a portal web ou aplicativo de acesso via Internet disponibilizado pela
CONTRATADA.

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacGes para a corregdo
da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, lIl);

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou
adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagao Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhard
o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n2 11.246, de 2022).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente
na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a
sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.17. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo
todos os registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteragGes e das prorroga¢des contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, IV).

6.18. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, ll).

6.19.0 gestor do contrato acompanhard a manuten¢do das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, lIl).

6.20. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com mencgdao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para
fins de aplicag¢do de sangOes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente
ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.22. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacGes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.23. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquida¢do e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1.  Aavaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) disposto neste item para
afericdo da qualidade da prestagdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1.  ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2.  deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos
servigos.

7.3. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1. Niveis de servigo sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos pela CONTRATANTE com a finalidade de aferir e
avaliar fatores relacionados com os servicos contratados, tais como qualidade, desempenho, disponibilidade, custos,
abrangéncia e seguranga. Para mensurar esses fatores serdo utilizados indicadores, para os quais sdo estabelecidas metas
quantificaveis a serem cumpridas pela CONTRATADA.

7.3.2. A Gestio e/ou Fiscalizagdo Contratual, executardo a AVALIACAO DA QUALIDADE DA PRESTACAO DO SERVICO PELA
CONTRATADA, com base no NiVEL MiNIMO DE SERVICO EXIGIDO (NMSE), definido a seguir:

7.3.2.1. O INDICADOR serd a NOTA MENSAL DE AVALIACAO (NMAR finalidade deste indicador sera a de permitir que a
Gestdo e/ou Fiscalizagdo Contratual afiram objetivamente e de forma continua o nivel de qualidade do servigo prestado pela
CONTRATADA.

7.3.2.2. A meta a ser cumprida pela CONTRATADA sera a obtencdo de uma Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) maior ou igual
a9,5.

7.3.2.3. A forma de acompanhamento dar-se-d através da verificagdo, pela Gestdo e/ou Fiscalizagdo Contratual,
da incorréncia da CONTRATADA nas situagdes previstas na “Tabela de Ocorréncias” a seguir:

TABELA DE OCORENCIAS
Item Descrigao Incidéncia | Pontos Perdidos
1 Entregar documento de cobranga em prazo superior a 30 dias Por 0.3 ponto
Uteis apos o periodo de apuragdo do servigo realizado ocorréncia =P
Cobranga por servigos nao prestados ou cobranga de valores Por
2 . 0,3 ponto
em desacordo com o contrato ocorréncia
3 Enviar fatura e/ou detalhamento da fatura com erro, apds Por 0.3 ponto
pedido de corregao pela fiscalizagdo contratual ocorréncia =P
Transferir a responsabilidade por problemas de Por
4 funcionamento dos servigos/fornecimento do objeto para . 0,2 ponto
. ocorréncia
terceiros.
Descumprir quaisquer itens do Aviso de Dispensa, contrato e Por
5 prir quaisq p o 0,3 ponto
Seus anexos. ocorréncia
Recusar-se a executar algum servigo que esteja previsto Por
6 g soq )ap servigo, 0,5 ponto
contratualmente. .
por dia
Alocar materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios Por
7 necessarios, em desconformidade com a qualidade ou . 0,5 ponto
. e ocorréncia
quantidade especificadas.
Nao realizar suporte em caso de falha no entroncamento e Por
8 nas linhas privadas, bem como nos demais componentes ou ocorréncia 0,3 ponto
equipamentos sob responsabilidade da CONTRATADA.
9 Nao comunicar as interrupgdes programadas dos servigos, ao Por 0.1 ponto
respectivo agente de fiscalizacdo contratual. ocorréncia P
Nao disponibilizar mensalmente, para fins de conferéncia
prévia pelo agente de fiscalizagdo contratual, arquivo
eletronico contendo informagdes ou detalhamentos
necessarios a conferéncia dos servigos utilizados, incluindo Por
10 . . . 0,8 ponto
seu valor total, impostos e descontos, em conformidade com | ocorréncia
0 prego contratado, no padrdo Febraban (versdo 3 ou
superior, formato .txt) ou ainda no padrdo que a Anatel
venha a definir por meio de Resolugdo.




Nao reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
11 os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos PoAr ) 0,3 ponto
ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais ocorréncia
empregados.
12 Deixar de atender os Niveis Minimos de Servigo Exigidos. POAF . 0,5 ponto
ocorréncia
Nao manter sigilo e inviolabilidade das conversagdes
realizadas por meio do servico desta contrata¢do, no minimo, Por
13 dentro de sua rede de telecomunicagGes, respeitando as . 1,0 ponto
hipdteses e condigGes constitucionais e legais de quebra de ocorrencia
sigilo de telecomunicagbes.
Deixar de registrar as chamadas de saida pelo numero Por
14 individual de origem (Prefixo + MCDU), tal como é realizado . 0,3 ponto
nas chamadas originadas por meio de celulares. ocorrencia
N&o realizar, no prazo previsto na legislagdo vigente, a P?r .
15 portabilidade numérica para todos os ramais (DDR) ocorprs:aa, 0,5 ponto
existentes. localidade
Néo disponibilizar a funcionalidade Discagem Direta a Ramal Por
16 (DDR) que permite ao publico externo acessar diretamente os | ocorréncia, 0,1 ponto
ramais das unidades sem a necessidade de passar por uma por !
telefonista ou por uma Unidade de Resposta Audivel (URA). || localidade
Ndo atendimento do telefone e do e-mail fornecidos pela Por
17 CONTRATADA para os contatos e registros das ocorréncias . 0,1 ponto
(por chamada/e-mail ndo atendidos) ocorrencia
Atraso no atendimento e resolugdo de chamados apds
notificagdo de ocorréncias de interrup¢do na prestagdo dos
servigos (atraso superior a 4 horas), servigo fora do ar (atraso
superior a 4 horas) ou oscilando (atraso superior a 8 horas).
O valor da pontuacgdo deverd ser acrescido a cada:
- 4 (quatro) horas corridas de atraso da notificacdo da
interrupg¢do na prestacdo dos servigos, além do prazo Por
18 definido para a atendimento e resolu¢do de chamados, ocorréncia 0,5 ponto
contabilizados no regime 24x7; e por dia
- 4 (quatro) horas corridas de atraso da notificacdo do servigo
fora do ar, além do prazo definido para a atendimento e
resolugdo de chamados, contabilizados no regime 24x7;
- 8 (oito) horas corridas de atraso da notificagdo de servigo
oscilando, além do prazo definido para a atendimento e
resolugao de chamados, contabilizados no regime 24x7.
Atraso na habilitagdo e ativagao dos servigos. O valor da POI .
pontuac¢do devera ser acrescido a cada 12 (doze) horas ocorrencia
19 ) . - e e por 0,5 ponto
corridas de atraso além do prazo definido para a habilitagdo, ,
contabilizados no regime 24x7 periodo de
atraso
Deixar de efetuar testes de verificagdo, quando solicitados, Por
20 em relagdo ao funcionamento dos feixes E1, de forma a ocorréncia, 0,8 ponto
identificar eventuais falhas de sincronismo, bloqueio de por !
canais, perdas de liga¢des, dentre outras situacGes localidade
Incorrer dentro do periodo dos ultimos 3 meses de prestagdo Por
21 de servicos em Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) menor que . 1,0 ponto
9,5 e maior ou igual a 9,3 mais que 2 vezes. ocorrencia
Deixar de prestar as informagdes e os esclarecimentos
2 gue venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em até 48 Por 0,8 ponto
(quarenta e oito) horas corridas a partir da solicitacdo, ocorréncia !
contabilizados de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

7.3.2.4. O procedimento de fiscalizagdo e de gestdo da qualidade do servigo prevé que, uma vez verificada a ocorréncia por
parte da CONTRATADA nas situagdes previstas na tabela acima, deverao ser descontados os pontos correspondentes.

7.3.2.5. A apuragdo dar-se-a com periodicidade mensal, apds o encerramento de cada més.

7.3.2.6. O mecanismo de calculo da Nota Mensal de Avaliagio (NMA) sera a partir da formula: NMA = 10 - 3 pontos

perdidos.

7.3.2.7. Os niveis de servigo terdo IN[CIO DE VIGENCIA a partir do INiCIO DE VIGENCIA DO CONTRATO.




7.3.3. A adequagdo do pagamento pelo ndo atendimento das metas estabelecidas, prevista no Anexo VIII da Instrugao
Normativa SEGES n? 05/2017, dar-se-a de acordo com a Nota Mensal de Avaliagio (NMA) obtida pela CONTRATADA,
considerando as faixas definidas a seguir:

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO
INDICADOR: Nota Mensal de Avaliacdo (NMA)
Faixas de ajuste no pagamento

Faixas de NMA Medigao Glosa ou retengao

0% do valor da fatura
maior ou igual a 9,5 100% do valor da fatura

. . 5% do valor da fatura
menor que 9,5 e maior ou igual a

- 95% do valor da fatura

menor que 8,5 e maior ou igual a 20% do valor da fatura
q ! & 80% do valor da fatura

8,0

75% do valor da fatura,

A 25% do valor da
acrescido de 1% do valor .

, . fatura, acrescido de 1% do
7,9 ou menor da fatura a cada décimo . .
. . valor da fatura a cada décimo
de ponto perdido abaixo .
de79 de ponto perdido

7.3.4. Podera ser objeto de proposicao de san¢do administrativa de inexecugao contratual a obtengao de NMA inferior a
7,9 de forma reiterada.

7.3.5. A CONTRATADA devera enviar aos fiscais do contrato mensalmente o extrato de ligagGes e nota fiscal para atesto.

7.3.6. Nao sera definida franquia minima de consumo mensal, devendo ser pago pela CONTRATANTE apenas o valor
cobrado pela ligagdes consumidas e pela manutengao dos nimeros ativos.

7.3.7. Niveis Minimos de Servigos Exigidos (NMSE):

7.3.7.1. Para a disponibilidade dos servigos de entroncamento digital e linhas diretas: SLA de 99,5% (noventa e nove virgula
quatro por cento) ao més; Tempo de atendimento a chamadas: maximo de 20 segundos; Taxa de completamento de
chamadas: minimo de 95%;

7.3.7.2. Para a recuperagdo dos servigos com interrupc¢ao total ou parcial: 8 (oito) horas apds registro de protocolo;

7.3.7.3. Para corregao de erros, como: degradagao da qualidade de voz, incompletude de chamadas, nao recebimento de
chamadas e incidéncia de taxas de erros, a CONTRATADA deverd resolvé-los em até 12 (doze) horas apds o registro do
protocolo;

7.3.7.4. Para atendimento e resolugdo de chamados apds notificagdo de ocorréncias de interrup¢do na presta¢do dos
servigos (prazo até 4 horas), servico fora do ar (prazo até 4 horas) ou oscilando (prazo até 8 horas);

7.3.7.5. Para habilitacdo e ativagdo dos servigcos prazo até 12 (doze) horas apéds notificagdo;

7.3.7.6. As interrupgbes programadas dos servicos deverao ser comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de
3 (trés) dias Uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE;

7.3.8. O cdlculo do tempo de inoperancia ou indisponibilidade é cumulativo, ou seja, soma de todos os periodos de
indisponibilidades por ocorréncia, por dia, por localidade, ocorridos no més faturado, podendo ser resumidas pela
fiscalizagdo do contrato em Relatério de Ocorréncias, sugerido na tabela a seguir:

Relatério de Ocorréncias

Data/hora do chamado | Descri¢do do incidente ou servico solicitado | Horas de atraso no atendimento/ resolugdo do incidente

- Total de horas em atraso

7.3.9. A empresa podera apresentar justificativa para a existéncia de ocorréncias que serdo avaliadas pela fiscaliza¢do da
CONTRATANTE, no prazo de 5 (cinco) dias, a partir da notificagdo a CONTRATADA do registro da ocorréncia no Relatdrio de
Ocorréncias. Caso julgue procedente, a ocorréncia sera tornada sem efeito, caso julgue a justificativa improcedente serd
realizado o desconto.

Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10(dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a , da
Lei n? 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n2 11.246, de 2022 )



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22

7.5. O prazo da disposi¢cdo acima sera contado do recebimento de comunica¢do de cobranca oriunda do contratado com a
comprovacdo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n2 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliagBes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢es resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.9.3. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133, de
2021)

7.9.4. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega
dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.9.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.10. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.11. Os servigos serdao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n2 11.246, de
2022).

7.11.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades
que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e
documentagdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo.

7.11.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor doart. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas
na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.15. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e em seu apéndice, o Estudo Técnico Preliminar; bem como na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacido
de penalidades.
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Liquidagao

7.15. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de
Referéncia.

7.16. Quando houver glosa parcial dos servicos, a CONTRATANTE devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal
ou fatura com o valor exato dimensionado.

7.17. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de

liguidagdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n® 77/2022.

7.18. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogac¢do, nos casos
de contratac¢des decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n?
14.133, de 2021

7.17. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.17.1. o prazo de validade;

7.17.2. a data da emissdo;

7.17.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

7.17.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.17.5. o valor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

7.18. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquida¢do da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da
regularizacdo da situacdo, sem Onus a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.20. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas;

b) identificar possivel razdo que impega a contratagdo no ambito do érgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar
com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.22. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos
Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.24. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdao realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.26. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos ao CONTRATADO serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.27. 0 pagamento serd realizado por meio de ordem bancadria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

7.28. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
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7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo
sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresenta¢do de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.31. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente tépico.

7.31.1. As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instrucio Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, dependerio
de prévia aprovacdo do contratante.

7.32. A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangida pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, em
relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.33. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo
por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o
cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de
receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o_art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992,
tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.34. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do
objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢Ges ao pagamento e todas as demais
cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do
fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.35. A cessao de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1 O contratado sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitagdo, na forma eletroénica,
com fundamento na hipétese do art. 75, inciso Il da Lei n? 14.133/2021, que culminard com a sele¢do da proposta de
MENOR PRECO GLOBAL.

Regime de execugao
8.2. O regime de execucdo do contrato serd EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.
Exigéncias de habilitacao

8.3. Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo verificard o eventual descumprimento das condi¢des para
contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos
oficiais, tais como:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(https.//www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

8.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio majoritario, por forga do artigo
12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢Ges impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

8.5. Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor

diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

8.6. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
8.7. O interessado serd convocado para manifestagao previamente a uma eventual negativa de contratacao.

8.8.  Caso atendidas as condig¢Ges para contratagdo, a habilitagdo do interessado sera verificada por meio do SICAF, nos
documentos por ele abrangidos.

8.9. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacio constante do SICAF, ou encaminhar, quando
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solicitado pela Administracdo, a respectiva documentacdo atualizada.

8.10. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

8.11. Se ointeressado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.12. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes
ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

8.13. Para fins de habilitagdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serdo exigidos conforme sua
natureza juridica:

Habilitagdo juridica

8.14. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de
identificagdo em todo o territério nacional;

8.15. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.16. Microempreendedor Individual - MEL Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;

8.17. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI inscricdio do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.18. Sociedade empresadria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

8.19. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.20. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdao no Registro onde tem sede a matriz.

8.21. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.22. Ato de autorizagdo (outorga por concessdo ou autorizagdo) para o exercicio da atividade de Servigo de Telefonia Fixa
Comutada (STFC) expedido pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL) nos termos dos arts. 18, inciso |, 19,
incisos I, 1V, V, 64, 65, inciso Ill, 66 e 83 da Lei n2 9.472, de 16 de julho de 1997 ; Decreto n2 6.654, de 20 de novembro de
2008; com regulamentagdo pela Resolug¢do Anatel n2 720, de 10 de fevereiro de 2020 e pela Resolugdo Anatel n2 426, de 9
de dezembro de 2005 (art. 66 da Lei n? 14.133, de 2021 ).

8.23. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista
8.24. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.25. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.26. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.27. declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

8.28. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.29. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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8.30. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.31. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresenta¢do de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.32. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal. A apresentagdao do Certificado de Microempreendedor Individual - CCMEI supre as
exigéncias de inscricdo nos cadastros fiscais.

Qualificagdo Econdomico-Financeira

8.33. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratacdo (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n2
116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.34.  certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso Il);

8.35. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando:

8.35.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um) ;

8.35.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

8.35.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.35.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.36. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patrimonio liquido minimo de 10% do
valor total estimado da contratacdo.

8.37. As empresas criadas no exercicio financeiro da contrata¢do deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.38. 0 atendimento dos indices economicos previstos neste item devera ser atestado mediante declarag¢do assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pela empresa.

Qualificagdao Técnica
8.39. Declaragdo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informagbes e das condi¢bes locais para o
cumprimento das obriga¢des objeto da contratacdo;

8.40. A declaracdao acima poderd ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado
acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacdo.

8.41. Registro ou inscricdo da empresa na Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL, em plena validade.

8.41.1. O licitante deverd apresentar cépia do Termo de Autorizacdo emitido pela ANATEL para explorar Servico de
Telecomunicagdes ou equivalente.

8.41.2. Alternativamente serd aceito extrato do Contrato de Concessdo ou instrumento equivalente, devidamente
outorgado e subscrito pela ANATEL, publicado no Didrio Oficial da Unido — DOU.

8.42. Comprovacao de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior
com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certidées ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando
for o caso.

8.42.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.42.1.1. Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 1 (um) ano na prestacdo dos servicos, sendo aceito o
somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos, conforme
item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

8.42.1.2. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

8.42.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do
inicio de sua execuc¢do, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN



SEGES /MPDG n? 5, de 2017.

8.42.2. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatdrio de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

8.42.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor

8.42.4. O interessado disponibilizara todas as informagdes necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a contrata¢do, enderego atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.43. Caso admitida a participagao de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo complementar:

8.43.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o
contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

8.43.2. A declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

8.43.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a presta¢do do servico;
8.43.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,
8.43.5. A comprovagdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;

8.43.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundacgdo; b)
estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia; d) editais de convocac¢do das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos
cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacdo direta; e

8.43.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacio é de RS 14.272,43 (quatorze mil duzentos e setenta e dois reais e quarenta e
trés centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no Item 1.1 deste Termo de Referéncia.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.4. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢gamento
Geral da Unido.

9.4.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestdo/Unidade: 00001/400069;

II) Fonte de Recursos: 1000000000;

IIl) Programa de Trabalho: 204647,

IV) Elemento de Despesa: 339039;

V) Plano Interno: S6.4.11.SRA;

9.4.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orgcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

APENDICES

Apéndice | - Estudo Técnico Preliminar n2 08/2024;

APENDICE Il - Minuta de Termo de Compromisso de Manutencio de Sigilo;
APENDICE Il - Minuta de Termo de Ciéncia.

ANEXOS

Anexo | - Minuta de Termo de Contrato;

Anexo Il - Modelo de Proposta;

Anexo Il - Modelo de Termo de Vistoria ou Renuncia;



Sdo Luis(MA), 28 de outubro de 2024.

assinado eletronicamente

Termo de Referéncia redigida utilizando-se minuta de modelo disponibilizado pela Camara Nacional de Modelos de
LicitagGes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido, conforme referéncia a seguir:

*BRASIL. Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido. Modelo de Termo de
Referéncia para contratacdo de servigos em dedicagao exclusiva de mao-de-obra - Contratagao Direta Brasilia: dez. 2023.
Disponivel: https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/contratacao-
direta/tr_contratacao_direta_servicos_sem_mo_lei-14-133_dez-23.docx.

APENDICE | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N2 08/202
Estudo Técnico Preliminar n2 08/2024 disponivel no documento SEI 22108971.

APENDICE Il - MINUTA DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE SIGILO

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO E AGRICULTURA FAMILIAR
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA
Superintendéncia Regional do Incra no Maranhdo
Divisdo Operacional - SR(MA)O
S30 Luis/MA, Rua H, Quadra E, n2. 12 ? Jardim Atlantico,

CEP 65067-150 https://www.gov.br/incra

Minuta de Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo
(Processo Administrativo n°. 54000.122640/2024-84)

Pelo presente instrumento o INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRA
— INCRA Autarquia Federal criada pelo Decreto-lei n2 1.110, de 09 de julho de 1970, alterado pela Lei n2 7.231, de 23 de
outubro de 1984 e mantida pelo Decreto Legislativo n2 02, de 09 de margo de 1989, por intermédio
da SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO INCRA NO MARANHAO - SR(M#Jiado em Rua "H", Quadra "E", Lote "12",
Jardim Atlantico, Bairro Turu - CEP 65067-150, S30 Luis/MA CNPJ n° 00.375.972/0066-15, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N2 DO CNPJ>, doravante
denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdao do CONTRATO N.2 doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como
definir as regras para o seu uso e protec¢ao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Segurancga da Informagdo e Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condi¢des abaixo discriminadas.

1-OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Ges especificas para regulamentar as obrigagdes a serem
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observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e

a observancia as normas de segurang¢a da informagdo e privacidade por forca dos procedimentos necessarios para a
execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL, celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de

18 de novembro de 2011, Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de
14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacdo classificada em
qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e transmissdo de conhecimento,
contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente 3 restricio de acesso publico em razio de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipdteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
3 - DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacdo classificada ou ndo nos graus de sigilo
ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informagdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional
em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando
a: know-how, técnicas, especificagdes, relatdrios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na integra ou
em partes, férmulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des,
informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou nio ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMAGCOES, a que diretamente ou
pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em
razdo das atuagGes de execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4 — DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigagdes constantes deste TERMO n3o serdio aplicadas as INFORMAGOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissao
da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Ill — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensao de
tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de prote¢do pertinente e tenham sido notificadas sobre a
existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas
de protecdo que julgar cabiveis.

5- DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em

hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na
execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer
alegacdes, faca uso dessas INFORMAGCOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da informacdo sigilosa sem o
consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Pardgrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e empregados que
atuardo direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da
natureza sigilosa das informacdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as
disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢do da informacao sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes reveladas a outra parte em fungdo
deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer
copias eventualmente existentes.

Pardgrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter
sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informacg&es disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.




Pardgrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no pardgrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territério
brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugGes adequadas no sentido
de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento,
mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagdo das
INFORMACGOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar
qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgio
competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes sigilosas.
6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até
expirar o prazo de classificacdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitard a imediata
aplicagcdo de penalidades previstas conforme disposi¢cGes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto,
podendo até culminar na rescisdio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara

sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdao apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis, conforme previsto nos arts. 155 a 163
da Lei n2. 14.133, de 2021.

8 — DISPOSIGOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do disposto neste instrumento, ou quanto a execucao
das obrigacGes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardao solucionar as divergéncias de
acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Pardgrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as
partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da
CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informacgdes
requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condicGes estabelecidas neste instrumento,
nao constituird novagao ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢Ges, termos e obrigagGes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e regulamentacdo brasileiras
pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA nado
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢des pactuadas neste TERMO, que permanecerd valido e com
todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementacgdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes, conforme defini¢cdo
do item 3 deste documento, disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele
parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacgdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIIl — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obriga¢do
de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigagido de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9-FORO

A CONTRATANTE elege o foro da Secdo Judicidria de Fortaleza - Justica Federal, onde esta localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dulvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.




10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s6 efeito.

S3o Luis(MA), ............. de i, de 2024.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

APENDICE Il - MINUTA DE TERMO DE CIENCIA

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO E AGRICULTURA FAMILIAR
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E REFORMA AGRARIA
Superintendéncia Regional do Incra no Maranhdo
Divisdo Operacional - SR(MA)O
S30 Luis/MA, Rua H, Quadra E, n2. 12 ? Jardim Atlantico,

CEP 65067-150 https://www.gov.br/incra

Minuta de Termo de Ciéncia
(Processo Administrativo n°. 54000.122640/2024-84)

1- IDENTIFICAGAO

Contrato

e XXxx/aaaa
Contratagdo de servicos comuns de Telefonia Fixo Comutado (STFC), nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional

Obieto (LDN), com recebimento de chamada diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal - DDR) e fornecimento de linhas

) privativas diretas, para atender a Superintendéncia Regional do INCRA no Maranhdo - SRA(MA), nas condi¢Ges estabelecidas

no Termo de Referéncia.

Contratada | <Nome da empresa> ‘| CNPJ || XXXXXXXXXXXXXX

Preposto

da <Nome do Preposto da Contratada>

Contratada



https://www.gov.br/incra

Gestordo | <Nome do Gestor do Contrato> Matr. XXXXXXXXXXXX
Contrato

Fiscal do

<Nome do Fiscal do Contrato> Matr. XXXXXXXXXXXX
Contrato

2-CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de
Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranga vigentes da Contratante.

FUNCIONARIOS DA CONTRATADA

N° Documento de .
Nome e Assinatura
Identificagao

<Nome do(a)

L SKXXXKXXXXXX> | e
Funcionario(a)>

<Nome do(a)

S QXKXXXX> || e,
Funcionario(a)>

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

ANEXO | - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO E AGRICULTURA FAMILIAR
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA
Superintendéncia Regional do Incra no Maranhdo
Divisdo Operacional - SR(MA)O
S30 Luis/MA, Rua H, Quadra E, n2. 12 ? Jardim Atlantico,

CEP 65067-150 https://www.gov.br/incra

Minuta de Termo de Contrato*
(Processo Administrativo n°. 54000.122640/2024-84)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 ........ /...., QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO,
POR INTERMEDIO DO

O INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGCAO E REFORMA AGRARIA - INQR#arquia Federal criada pelo Decreto-lei n?


https://www.gov.br/incra

1.110, de 09 de julho de 1970, alterado pela Lei n? 7.231, de 23 de outubro de 1984 e mantida pelo Decreto Legislativo n?
02, de 09 de marco de 1989, por intermédio da SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO INCRA NO MARANHAO - SR(Naxh
sede na Rua "H", Quadra "E", Lote "12", Jardim Atlantico, Bairro Turu - CEP 65067-150, S3o Luis/MA inscrita no CNPJ n2

00.375.972/0066-15, neste ato representada pelo ........ccecevevereevennennn. (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n2 ...... , de
..... de ......ccoceeeeee.. de 20..., publicada no DOU de ..... de ............... de ..........., portador da Matricula Funcional n?
.......... , doravante denominado CONTRATANTE, e 0(a) ......cccecceevveeesveeseresnneennn,,inscrito(@) no CNPJ/MF sob o n@
............................ , sediado(a) Na ...cccceeevcieeeccieeecieeee, €M ievccieeeeeeeennnn, dOravante designado CONTRATADO, neste
ato representado(a) Por ......cccceeeeceeeeeciveeeennen. (nome e fun¢do no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU

procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n2 54000.122640/2024-84 e em observancia as
disposi¢cdes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo n. .../..., mediante as cldusulas e condi¢Bes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92, | E Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos comuns de Telefonia Fixo Comutada (STFC), nas
modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), com recebimento de chamada diretamente nos ramais (Discagem
Direta a Ramal - DDR) e fornecimento de linhas privativas diretas, para atender a Superintendéncia Regional do INCRA no
Maranhdo - SRA(MA), nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:

VALOR
~ VALOR TOTAL
ITEM | CATSER | ESPECIFICACAO QUANTIDADE | UNIDADE DE MEDIDA UNITARIO | (12
meses)
1 26115 | Chamadas Locais Fixo-Fixo STFC-Local-FF 20.000 minutos/anual
2 26123 | Chamadas Locais Fixo-Movel STFC-Local-FM (VC1) 5.000 minutos/anual
3 26131 Z)hamadas Nacionais Fixo-Fixo STFC-LDN-FF (Degraus 1 a 10.000 minutos/anual
4 26140 Chamadas Nacionais Fixo-Movel - STFC-LDN-FM (VC2 e 5.000 minutos/anual
V(C3)
Unidade
(valor de assinatura
5 26093 | Assinatura de DDR com bloco para 100 ramais 12 cobrado por més ao total
de 12 assinaturas em 1
ano)
Unidade
. .. e (valor de assinatura
6 27731 :(s)s;r;zg::;jr?tfar:arodnecir’r;eré:)s)D|g|ta| Bidirecional E1, com 12 cobrado por més ao total
gac de 12 assinaturas em 1
ano)
Taxa de Instalagdo/Habilitacdo de Servico de Telefonia
STFC
* Composto por: Taxa de Instalagdo (Taxa Unica de . -
/ 26085 Instalagdo de Tronco Digital E1(R2D/ISDNPRI), Taxa Unica 1 Unidade (taxa tnica)
de Instalagdo Ramal DDR e das linhas privadas diretas);
e Habilitagdo de Servico de Telefonia STFC
Unidade (linha telefdonica)
(valor da assinatura
- . , de linha teleféni
3 26182 Assinatura de linha analdgica para a Unidade Avangadas Zé 1 Iiea”;)ei il?n?it:r:;;s com
Doca (Linha Privativa Direta com LIGACOES ILIMITADAS) gac :
cobrado por més ao total
de 12 assinaturas em 1
ano)
Unidade (linha telefénica)
Assinatura de linha analdgica para a Unidade Avangada de fjv::?nrhiatZIS;g?\::aracom
9 26182 |Barra do Corda (Linha Privativa Direta com LIGACOES 1

ligagGes ilimitadas
cobrado por més ao total
de 12 assinaturas em 1
ano)

ILIMITADAS)




Unidade (linha telefonica)

(valor da assinatura

de linha telefénica com
ligagGes ilimitadas
cobrado por més ao total
de 12 assinaturas em 1
ano)

Assinatura de linha analdgica para a Unidade Avangada de
10 26182 |Imperatriz (Linha Privativa Direta com LIGACOES 1
ILIMITADAS)

PRECO GLOBAL ESTIMADO

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢do:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. Autorizac¢io de Contratac¢do Direta e/ou o Aviso de Dispensa Eletronica;
1.3.3. A Proposta do contratado; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigbes e os
precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o contratado, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido
prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizag¢do do servico;
d) Haja manifestagdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condigGes iniciais de habilitagdo.

2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorroga¢des contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro
periodo de vigéncia da contratacdo deverao ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovagao.

2.6. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sanc¢Ges de declaragdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)

3.1. O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de conclusdo,
entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (....).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdao dos
quantitativos de servicos efetivamente prestados.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢Bes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado,em __/ / (DD/MM/AAAA).




7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) , exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulga¢do do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagarda ao contratado a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s)
o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferig¢Ges finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m)
mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em
vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

8.1. S3o obrigacbes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
8.3. Receber o objeto no prazo e condig¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢Ges verificadas no objeto fornecido, para que seja
por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para
efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execu¢do do objeto, no prazo, forma e condigdes
estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sang8es previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdao sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a execucao do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa
execucao do ajuste.

8.10.1. A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir,
admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no
prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de
cldusulas contratuais.

8.13. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §22, da Lei
n? 14.133, de 2021.

8.14. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado,
de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as
obrigacOes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na execugdo do contrato.

9.2.1. A indicagdo ou a manuteng¢do do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo



esclarecimento ou informacado por eles solicitados;

9.4. Alocar os empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com habilitacdo e
conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais
empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.7. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.8. Quando n3do for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da presta¢do dos
servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
Contratante;

9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que
se verifique no local dos servicos.

9.11. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do empreendimento.

9.12. Paralisar, por determinac¢do do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.13. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execu¢do do
objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovag¢do, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificacGes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.16. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre;

9.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as condigbes
exigidas para qualificagdo na contratagdo direta;

9.18. Cumprir, durante todo o periodo de execucdao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo
(art. 116);

9.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a
indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.20. Guardar sigilo sobre todas as informacg&es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.21. Arcar com o 06nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
guanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do
Contratante;

9.23. Realizar todas as configuragdes necessdrias para funcionamento da solugdo, inclusive os servicos de manuten¢do



preventiva e corretiva, bem como assisténcia técnica, conforme Termo de Referéncia e seus anexos, no(s) seguinte(s)
local(is):

Unidade Endereco

Superintendéncia Regional do INCRA no Maranh3do | RUA "H", QD. "E", LOTE 12, JD ATLANTICO, TURU. SAO LUiS/MA, CEP
—SR(MA) 65.067-150.

Unidade Avancada Zé Doca Vila Boa Esperancga, BR 316. Zé Doca (MA)

Unidade Avancada Barra do Corda Vila Canada, S/N. Barra do Corda (MA)

Unidade Avangada Imperatriz Rua Rafael de almeida, s/n2 — Bairro Bacuri. Imperatriz (MA)

9.24. Garantir o servico prestado de acordo com o estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), conforme art. 40, §19, inciso I, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.25. Realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuard a
execucao dos servicos;

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdao cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacao da proposta no procedimento de contratacao, independentemente de declaragao ou de aceitagdao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a
boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado. 10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15
da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com excecao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacGes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes. 10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus
empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia. 10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para
aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagdo
formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes
acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo
desses dados pela Administragao nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na
forma da LGPD. 10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (ART. 92, XII)

11.1. Ndo havera exigéncia de garantia contratual de execugao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGCOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;




d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n2 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima
deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n? 14.133, de
2021);

” llfll “_n
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iii) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, g” e
“h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiqguem a imposicdao de penalidade mais
grave (art. 156, §592, da Lei n? 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratéria de 0,5% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite
de 15 (quinze) dias;

(2) Compensatoéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 10% a 30% do valor do Contrato.

(3) Compensatéria, para a inexecu¢do total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 10% a 30% do valor do
Contrato.

(4) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 10% a 30% do valor do Contrato.
(5) Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serd de 5% a 15% do valor do Contrato.
(6) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 15% do valor do Contrato.

12.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sang¢0es previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n?
14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §192, da Lei n? 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos érgdos de
controle.

12.7. Os atos previstos como infragcGes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos
da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sang¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com
poderes de administra¢do, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle,



de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021)

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sanc¢do, informar e
manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133, de 2021)

12.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administra¢do contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagGes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o
mesmo Orgdo ora contratante, na forma da Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou nao
as obrigacBes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo dispuser de
créditos orgamentdrios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece vantagem.

13.3.A extingdo nesta hipdtese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do
contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da
data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da comunicagdo.

13.4. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por
algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

13.4.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.4.2. A alteracao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a extingdo se nao
restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4.2.1. Se a operagdo implicar mudan¢a da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo aditivo para
alteragao subjetiva.

13.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.5.3. IndenizagGes e multas.

13.6. A extingdo do contrato ndao configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipétese
em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13.7. O contrato podera ser extinto:

13.7.1. caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado func¢do na
licitacdo no processo de contratacdo direta ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de
2021);

13.7.2. caso se constate que a pessoa juridica contratada possui administrador ou sécio com poder de dire¢dao, familiar de
detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela demanda ou contratagdo ou de
autoridade a ele hierarquicamente superior no dambito do érgdo contratante (art. 32, § 32, do Decreto n.2 7.203, de 4 de
junho de 2010).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento
Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I. Gestdo/Unidade: ....
Il. Fonte de Recursos: ......
lll. Programa de Trabalho: ......

IV. Elemento de Despesa: .....



V. Plano Interno: ......
VI. Nota de Empenho:

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, lil)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cGes contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e
demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES
16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressées que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As altera¢des contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos,
hipdtese em que a formalizagdo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de
2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na
forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91,
caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 89, §22, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724,
de 2012. 17.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (ART. 92, §12)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal na Capital do Estado do Maranhdo, Sec¢do Judicidria de S3o Luis para dirimir os
litigios que decorrerem da execuc¢do deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme
art. 92, §19, da Lei n2 14.133/21.

Sdo Luis(MA), ............. (o [T de 2024.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
1-
2-

Nota Explicativa: E recomendével que, além da assinatura do responséavel legal do CONTRATANTE e do CONTRATADO,
conste a de duas testemunhas para atender o disposto no art. 784, 111 do CPC, que considera titulo executivo extrajudicial o
documento particular assinado por duas testemunhas, caso ndo haja prejuizo a dindmica administrativa do instrumento. Vale
dispor que, embora o Contrato ja seja considerado titulo executivo extrajudicial pelo Codigo de Processo Civil de 2015, a
recomendag@o acima ¢ uma verdadeira cautela, que visa evitar eventual discussdo judicial e tornar mais eficiente a cobranga dos
créditos, se eventualmente for necessaria no caso concreto. Vide: Nota n. 00013/2021/DECOR/CGU/AGU e respectivos
Despachos de Aprovagdo - NUP 23282.002192/2019-93.

Minuta de Termo de Contrato redigida utilizando-se do modelo disponibilizado pela Camara Nacional de Modelos de Licitagoes e
Contratos da Consultoria-Geral da Unido, conforme referéncia a seguir:

*BRASIL. Camara Nacional de Modelos de LicitagGes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido. Modelo de Termo de Contrato: Servigos
sem dedicagdo exclusiva de mao de obra - Contratacdo direta - Contratacgdo Direta. Brasilia: ago. 2023. Disponivel:
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/contratacao-
direta/contrato_servicos_sem_mo_contratacao-direta_14-133_v-ago_23.docx.



ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

Dispensa Eletrénica n? ........ /2024
Nome da Empresa:

CNPJ:

1. OBJETO

PROPOSTA

Contratagdo de servigos Servigo Telefonia Fixo Comutado (STFC), nas modalidades Local e Longa Distdncia Nacional (LDN), com
recebimento de chamada diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal - DDR) e fornecimento de linhas privativas diretas, para
atender a Superintendéncia Regional do INCRA no Maranhdo - SRA(MA); nos termos da tabela que detalha o valor da proposta,
apresentada a seguir, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

2. PROPOSTA:

Valor anual do Grupo 1: RS ....cccceeevueennenn.

- VALOR VALOR TOTAL
ITEM | CATSER | ESPECIFICACAO QUANTIDADE | UNIDADE DE MEDIDA UNITARIO (12 meses)
1 26115 Epamadas Locais Fixo-Fixo STFC-Local- 20.000 minutos/anual
Chamadas Locais Fixo-Movel STFC- .
2 26123 Local-FM (VC1) 5.000 minutos/anual
Chamadas Nacionais Fixo-Fixo STFC- .
3 26131 LDN-FF (Degraus 1 a 4) 10.000 minutos/anual
Chamadas Nacionais Fixo-Movel - .
4 26140 STFC-LDN-FM (VC2 e VC3) 5.000 minutos/anual
Unidade
5 26093 Assmatura de DDR com bloco para 12 (vanrE:Ie assinatura cobrado
100 ramais por més ao total de 12
assinaturas em 1 ano)
Assinatura de Entroncamento Digital (Lflgll(cj)er“ili assinatura cobrado
6 27731 | Bidirecional E1, com 30 canais 12 .
(entrada de ligacdes) por més ao total de 12
ga¢ assinaturas em 1 ano)
Taxa de Instalagdo/Habilitagdo de
Servico de Telefonia STFC
* Composto por: Taxa de
Instalagdo (Taxa Unica de Instalacio
7 26085 |de Tronco Digital E1(R2D/ISDNPRI), 1 Unidade (taxa unica)
Taxa Unica de Instalagio Ramal DDR
e das linhas privadas diretas);
e Habilitagdo de Servigo de Telefonia
STFC
Unidade (linha telefonica)
Assinatura de linha analdgica para (valor da assinatura de linha
8 26182 |a Unidade Avangadas Zé Doca (Linha 1 telefénica com ligagOes
Privativa Direta com LIGACOES ilimitadas cobrado por més
ILIMITADAS) ao total de 12 assinaturas em
1ano)




Unidade (linha telefonica)

Assinatura de linha analdgica para

a Unidade Avangada de Barra do (valor da assinatura de linha

9 26182 Corda (Linha Privativa Direta com 1 ?ﬁ:j:g;‘;? ccgg: ;;gji’c;$smés
LIGAGOES ILIMITADAS) ao total de 12 assinaturas em
1ano)
Unidade (linha telefonica)
Assinatura de linh 16gi . .
e e e o dassnaturce o
10 26182 ¢ P 1 telefénica com ligagOes

(Linha Privativa Direta com LIGACOES

ILIMITADAS) ilimitadas cobrado por més

ao total de 12 assinaturas em
1ano)

PRECO GLOBAL ESTIMADO

3. DADOS DA EMPRESA:
Razdo Social:

CNPJ.:

Enderego:

Telefone atualizado:
E-mail:
Banco/Agéncia/Conta:

4. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome:

RG/UF:

CPF:

Telefone atualizado:

E-mail:

5. DECLARACAO

5.1 Declaramos, para os devidos fins que temos pleno conhecimento e concordamos com todas as cldusulas do Termo de Referéncia e
Seus anexos.

5.2. Declaramos que os pregos cotados contemplam todos os custos necessérios a prestagdo do servigo e/ou fornecimento do bem, tais
como: taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais ou quaisquer outras obriga¢des que
possam incidir direta ou indiretamente sobre o objeto.

5.3. Declaramos ter ciéncia que para celebragdo de contrato junto a Superintendéncia Regional do INCRA no Maranhdo - SRA(MA)
devemos, em tempo habil, realizar o cadastramento como usudrio externo junto ao 6rgao, no sitio do INCRA
(https://sei.incra.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=usuario_externo_enviar_cadastro&acao_origem=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0)
5.4. Declaramos que a Validade desta Proposta é de 60 (sessenta ou mais) dias corridos, a contar da data da sua apresentagdo.

5.5. Declaramos regularidade perante o FGTS, o INSS, o TST e as Receitas Federais, Estaduais e Municipais.

(local e data)

Assinatura do Representante legal da empresa



https://sei.incra.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_enviar_cadastro&acao_origem=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0

ANEXO Il - MODELO DE TERMO DE VISTORIA OU RENUNCIA

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

Termo de Vistoria a ou Renuncia
Ref.: Dispensa Eletronica n? ........ /2024

Em atendimento ao previsto no Aviso de Dispensa de Licitagdo n2 / e seus anexos, a Empresa,

, CNPJ , estabelecida no(a)
por meio de seu representante legal,
, portador(a) do RG n? e do CPF n?

DECLARA que:

, todas as dependéncias da CONTRATANTE onde serdo prestados os servicos, estando ciente de todas as
situagdes inerentes a execuc¢do dos servigcos e tomando plena ciéncia das condi¢des e dos graus de dificuldades existentes.

() NAO VISTORIOU as dependéncias da CONTRATANTE onde serdo prestados os servicos, estando ciente de que arcarei com as
responsabilidades legais, com as quais concordo e assumo.

(local e data)

Assinatura do Representante legal da empresa

.IS!.II‘I.][U!.I I'j
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Ana Karla Ferreira, Analista Administrativo(a), em 31/10/2024, as 23:26,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015

r,:,til_ 1 A autenticidade deste documento pode ser conferida no sitehttps://sei.incra.gov.br/sei/controlador_externo.php?
L
"i“,p_:.ﬂ:,' - acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 22224819 e o cédigo CRC

3FFCD9A7.

Referéncia: Processo n? 54000.122640/2024-84 SEIn2 22224819
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