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RESUMO

A analise sobre modelos de monitoramento de recurses publicos da Unido no
Sistema de Gestao de Convénios e Contratos de Repasse — Siconv - busca a
estruturacéo de metodologias gerenciais que tenham como fundamento a inovacao
tecnologica na Administragdo Publica. A relevancia desse estudo consiste em
apresentar formas eficientes de gestédo do ciclo de vida dos convénios celebrados no
Siconv/Portal dos Convénios, visando o acompanhamento e controle dos dados
registrados e executados no Sistema por parte de 6rgaos federais concedentes. O
objetivo das consideragdes e dos resultados aqui apresentados é contribuir com a
construcéo e consolidacéo de procedimentos administrativos, com etapas ordenadas
de planejamento e controle. O fluxo aqui sugerido consubstancia um modelo de
acompanhamento dos convénios nas etapas de propostas, execucdo e prestacio de
contas. Os resultados observados em unidade gestora de Autarquia federal no
periodo de 2013-2015 sao relevantes para validagéo preliminar do modelo, e inclui a
realizacao de diagndstico, definicao de metas e indicadores para tomada de
decisGes e planejamento estratégico do érgao.

Palavras chave: Monitoramento Siconv. Inovagado Tecnolégica. Modelo.
Administracao Publica.

ABSTRACT

The analysis about Union’s public resources monitoring systems in “Sistema de
Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse — Siconv” — seeks to structure
management methodologies that have as foundation the technology innovation in
Public Administration. The relevance of this study consists in presenting efficient
ways fto manage the life cycle of the agreements celebrated in “Siconv/Portal dos
Convénios’, aiming the monitoring and control of the data registered and executed in
the system by the granting federal organs. The main purpose of the considerations
and results hereby presented is to contribute with the construction and consolidation
of administrative procedures with organized steps of planning and control. The flux
suggested here substantiates a model of monitoring the agreements in the proposal
steps, execution and accountability. The reSults observed in a federal’s Autarchy
management unit in the period of 2013-2015 are relevant to the preliminary validation
of the model, and includes the diagnosis realization, goals definition and indicators
for the decision-making and strategic planning of the organ.

Key words: Moniforing Siconv. [Innovation. Technology. Model. Public
Administration.



Introducao

A andlise sobre modelos de monitoramento de recursos publicos da Unido no
Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse — Siconv - busca a
estruturagdo de metodologias gerenciais que tenham como fundamento a inovagao
tecnoldgica na Administracao Publica.

Essa area tematica & recente na gestdo publica e pressupde a construgdo de
modelos de acompanhamento e controle de transferéncias voluntarias da Unido, que
executam acdes por meio do Portal dos Convénios (www.convenios.gov.br ).

A relevancia desse estudo consiste em apresentar formas eficientes de gestdo do
ciclo de vida dos convénios celebrados no Siconv visando o acompanhamenio e
controle dos dados registrados e executados no Sistema por parte de orgao federal
concedente. Os convénios tém por finalidade executar programas de governo, com a
realizac&o de projetos, atividades, servigos, aguisicdo de bens ou eventos de
interesse reciproco entre a Unido e entes publicos municipais, distritais, estaduais,
bem como entidades privadas sem fins lucrativos.

O objetivo das censideragdes e dos resultados aqui apresentados € contribuir com a
reflexdo para elaboracéo de rotinas administrativas que delimitem um fluxo ordenado
de rotina de trabalho para setores federais que atuam no monitoramento sistematico
de dados do Siconv. Esse fluxo administrativo consubstancia em um modelo de
acompanhamento dos convénios nas etapas de propostas, execugéo e prestagao de
contas.

O monitoramento da gestao de convénios em Siconv tem por finalidade dar suporte
a decisdes institucionais para fins de planejamento estratégico de atividades dos
orgdos concedentes da Unido que atuam de forma descentralizada por meio das
transferéncias voluntarias. E uma ferramenta eficaz e eficiente de controle, que
possibilita a gestdo continuada.do conhecimento das ac¢des publicas com riqueza de
detalhes em tempo oportuno para ajustes favoraveis a execugdo dos objetivos
pretendidos pelos programas governamentais.

O Sistema Siconv atua como plataforma eletrénica da gestdo de recursos da Uniao
em que sao realizados projetos diversos, apresentados em forma de propostas por
entidades publicas e entidades privadas sem fins lucrativos. No ambiente Siconv as
propostas s&o analisadas, aprovadas, executadas, aléem de ocorrer a apreciagdo da
prestacdo de contas e registro da instadracdo de Tomadas de Contas Especial
_TCE nos previstos em Lei. De acordo com o Portal dos Convénios:

L

[...] Siconv & a iniciativa do Governo Federal responsave! por todo o ciclo de
vida dos convénios, contratos de repasse e termos de parceria, no qual sdo
registrados os atos, desde a formalizagéo da proposta até a prestacao de
contas final. O SICONV inaugurcu uma nova era na gestio publica, pois
renovou a relacéo entre a Administrac@o Publica Federal com os Estados, o
Distrito Federal, os Municipios e as Organizacdes da Sociedade Civil,
alitomatizando o0s processos de transferéncias e desburocratizando as
atividades fins, com foco na substituicdo do processo fisico pelo elstronico e
no registro de todes os procedimentos, © gque permite maior transparéncia e
celeridade na execuc¢do das transferéncias voluntarias da Unido. (BRASIL —
Portal Convénios, 2015)



Metodologia

A metodologia de pesquisa utilizada nesta investigacdo incluiu uma pesquisa
biografica necessaria a revisdo conceitual do que se entende por “Administracéo
Publica”, “inovacao” e “gestdo de convénios”. A compreensao sobre administracao
publica avanga no ambiente do que se denomina de e-governo, com destaque para
as formas inovadoras de utilizacdo de tecnologias da informagéo e comunicacgao
(TICs), promotoras de ampliacdo do acesso a informacao e gestao eletrénica de
acdes e servigos.

Alem da pesquisa bibliografica, foi realizada pesquisa documental, com destaque
para a legislacdo especifica que trata da matéria, com destague para o Decreto
6.170/2007 e a Portaria Interministerial 507/2011. (BRASIL - Portal dos Convénios,
2015).

Os elementos tedricos, conceituais e legais sdo essenciais na area tematica de
transferéncias voluntarias, diante da implantacdo do novo modelo de gestdo a partir
de 2007 e abertura do Sistema Siconv em 2008. Entretanto, esse conteudo
bibliografico e documental é insuficiente para elaboracdo de um modelo pragmatico
e funcional de acompanhamento e controle de convénios no Siconv em orgaos
concedentes da Unijo.

Para o processo de inovacdo em plataformas eletrénicas é necessario viver a
interagdo com o ambiente do Portal em seus componentes de producao - Mddulos
(acesso mediante login e senha) que gera interfaces de dialogo indispensaveis para
o dominio dos dados nele registrados e realizados em madulos, bem como conviver
com as possibilidades de consulta a seus contetdos, filtros de pesquisa, etc.

Principal — Médulos no Siconv

« Cadastramentc = Programas e Acompanhamento e
e Inf. Gerenciais » 'Propostas Fiscalizacao

e Cadastros s Execucdo = Prestacéo de Contas
s TCE e Banco de Projetos

Esse estudo tem destaque na investigacdo do Sistema Slconv a partir de métodos
de observagéo continuada do ambiente eletrénico do Portal dos Convénios e do
Siconv por meio da vivéncia operacional no ambiente de producdo dos convénios do
Governo Federal no periodo de 2008 a 2015. Essa atividade é realizada por meio de
perfil de senha e acesso de usuarios aos médulos, em vinculo de trabalho com
Autarquia Federal que celebrou nesse periodo 1032 instrumentos no Siconv, com
um volume de recursos firmados de aproximadamente 1,5 bilhdo de reais.

Fundamentacio

Inovagéo Tecnoldgica na Administracdo Publica Federal é fator preponderante para
se efetivar um modelo de_exceléncia considerando os caminhos do desenvolvimento
social e sustentavel. Registra-se a obrigacéo de aplicar recursos de forma eficiente,
com publicidade, legalidade, moral, impessoalidade, conforme estabelece a



Constituicdo Federal, nos artigos 37 a 43, Capitulo VIl. (BRASIL — Constituicao
Federal, 2015).

As acbes do Estado devem estar voltadas para cidadaos e partes interessadas da
iniciativa privada e entidades sem fins tucrativos, bem como o proprio governo nas
relagdes de interacdo no Estado. Os modelos de gestao publica estdo em pauta de
reflexao em busca da exceléncia (BRASIL - MPOG, 2015), e o tema e abordado por
diversos autores na perspectiva historica e contemporanea (ANDION; ARAGAQ:;
POSSAMAI; SARTURI;, SECCHI; 2015):

Administracdo
Patrimonialismo Publica Gerencial

Modelo Burocratico Governanga Publica

Figura 01: Linha do tempo com modelos de gestao piblica no Brasi

O século XXI| tem registrado grandes avangos no desenvolvimento de programas de
gestdo em busca da exceléncia (BRASIL — Governo Eletrénico, 2015) por meio de
tecnologias da informagéo (Ti) que ampliam o acesso a informacéo e prestacao de
servicos de forma mais democratica, dando énfase aos modelos de administragao
gerencial e governanca publica:

O desenvolvimento de programas de Governo Eletrénico tem como principio
a utilizacic das modernas tecnologias de informagdo e comunicagac (TICs)
para democratizar o acesso & informagéo, ampiiar discussdes e dinamizar a
prestacdo de servicos publicos com foco na eficiéncia ¢ efetividade das
funcdes governamentais. No Brasil, a politica de Governo Eletronico segue
um conjunto de diretrizes gue atuam em trés frentes fundamentais: 1) Junto
ao cidadao; 2) Na melhoria da sua propria gestdo interna; 3) Na integracéc
com parceiros-ie fornecedores. O gue se pretende com o Programa de
Governo Eletronico brasileiro é a transformacao das relagbes do Governo
com os cidadaos. empresas e também entre os 6rgaos do proprio governe de
forma a aprimorar a gualidade dos servicos prestados; promover a interagéo
com empresas e industrias; e fortalecer a participagao cidadd por meio do
acesso a informagio e a uma administragdo mais eficiente. (BRASIL ~
Governo Eletrénico, 2015)

No que se refere especificamente ao Portal dos Convénios € um ambiente de
inovacdo tecnoloégica da Administracao Publica em que € possivel o encontro de
todos os atores envolvidos na gestdo de convénios. Nele sdo realizadas atividades
ou registradas aquelas que ainda nao podem sef executadas de forma eletrénica.
Constitui um ambiente de trabalho, de banco de dados, permitindo a participagao e o
controle social na gestao de recursos do Governo Federal.

O Portal dos Convénios é o sitio eletrénico que abriga o Sistema de Gestao
de Convénios e Contratos de Repasse — SICONV, bem come todo o conjunto
de mformactes relacionadas a Convénios e Contratos de Repasse tais como:
- lLegislacBc (Leis, Decretos, Portarias, Instrugdes Normativas e
Jurisprudéncia); - Manuais, Glossario, Perguntas Frequentes, Tutcriais e
informacgdes sobre treinamentos no SICONV; - Comunicados, Informactes
Gerenciais, Atas e Diretrizes da Comiss&o Gestora do SICONV. O Portal dos
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Convénios promove o enconiro entre todos os atores envolvides no processo
de transferéncias voluntarias, dinamizando essa relacido e oferecende a
sociedade iransparéncia e controle social sobre a aplicacdo dos recursos
publicos. (BRASIL. Porta! dos Convénios, 2015).

O historico recente de programas de governo eletrbnico indica o surgimento do
Sistema Siconv no ambiente do Portal dos Convénios no ano de 2008:

No ano de 2008, os Padrbes Brasil e-GOV surgem como recomendacdes de
boas praticas agrupadas em formatoe de cartilhas, com o objetivo de aprimorar
a comunicacdo e © fornecimento de informacées e servicos prestados por
meios eletrénicos pelos orgaocs do Governo Federal. A Cartilha de codificaco
foi a primeira a ser langada. Na mesma época, foi lancado o Portal de
LConvénios para a realizac8o, por meio da internet, de convénios e contratos
de repasse com recursos voluntarios da Unido, inaugurando uma nova
reiacdo entre a Administracgo Publica Federal e os demais entes federativos.
Esse novo portal automatiza os atos de credenciamento, celebracio,
alteracao, liberacao de recursos, acompanhamento da execucio do projeto e
a prestacdo de contas. (BRASIL —~ Governo Eletrénico, 2015),

A tematica de “Inovacado Tecnoldgica na Administracao Publica” busca a eficiéncia, a
eficacia em modelos de gesitao publica de exceléncia que utilizam ferramentas de
administragao digital (e-governo). Sao considerados convénios instrumentos
especificos que celebram acordos, tendo de um lado a Unidc e do outro lado do
acordo entes publicos e entidades privadas sem fins lucrativos:

Convénios - acordo, ajuste ou qualguer outro instrumento que discipline a
transferéncia de recursos financeiros de dotagdes consignadas nos
Orcamentos Fiscal e da Seguridade Social da Unido e tenha come participe,
de um lado, drgdo ou entidade da administragdo publica federal, direta ou
indireta, e, de outro lado, ©orgao ou entidade da administragdo publica
estadual, distrital ou municipal, direta ou indireta, ou ainda, entidades
privadas sem fins lucrativos, visando a execug&o de programa de governo,
envolvendo a realizag&o de projeto, atividade, servigo, aquisico de bens cu
evento de interesse reciproco, em regime de mutua cooperagio. {BRASIL —
Decreto 6.170/2007, 2015)

A legislacdo especifica sobre convénios & dinamica e regularmente atualizada,
estandec o conteudo teorico de seus fundamentos estabelecidos no Decreto
6170/2007 e na Portaria Interministerial 507/2011 (BRASIL ~ Portaria 507, 2015).
Um sistema de Monitoramento em Siconv ainda se constitui em um desafio para
construcdo de modelos fundamentados em gerar dados, refletir sobre realidade
especifica; tomar decisdes; promover o acesso a informacoes.

Um elemento indispensavel a inovagio da gestdo publica é a criagao de estruturas
gue promovam a gestdo do conhecimento sistémico e qgue permitam o
monitoramento do processo em curso e dos resuliades finais. O conhecimento
pressupde a base da inovacao, gue por sua vez, carece de uma gestao da inovacao
(FREITAS FILHO, 2013). O modelo apresentado por esse autor inclui a visao de um
planejamento estratégico para a criacéo de um sistema coordenado e controlado por
gestores da alta direao. A inovacio tera menos resisténcia em um ambiente de
acothimento a mudangas por parte dos servidores de todos niveis hierarquicos.
Segundo Freitas Filho (2013, p. 50} possui quatro etapas:
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Figura 02: Etapas do planegjamento estrate’gico de inovacdo (FREITAS FILHO, 2013, p. 13) com
adaptacdes.

No Brasil, a interface entre inovacdo em gestdo publica e conhecimento cientifico
conta com o suporte de dérgdos publicos federais, distrital, estaduais e municipais:
escolas de governo e dados de pesquisa elaborados por orgéos especializados,
além da producéo académica de universidades e instituicées de ensino superior.

Resultados

Inovacdo na Administracdo Publica Federal por meio de sistemas gerenciais
informatizados possibilita novos modelos de monitoramento em transferéncias
voluntarias de recursos: convénios, termos de parcerias, contratos de repasse.

O modelo de inovagao da Administracao Publica no que se refere ao monitoramento
do Siconv por parte dos érgaos que integram a Unido (concedentes) deve ter
ferramentas de suporte a analise do processo de gestdo aliado a indicadores que
permitam a tomada de decisdo. Em todas as etapas ha o componente de divulgagao
ampla, inclusive por meio de pastas compartilhadas no orgéo de acesso amplo.

Figura 03: Modelo simplificado de acompanhaento & controle de convénics

Em termos do detalhamento do ciclo acima temos a percepgao da interagao dos
dados do diagnostico com um sistema planejado de monitoramento. O objetivo do
monitoramento é permiitir o correto diagnéstico e orientagdo na aplicagdo dos
recursos, cumprimento do objeto e dos objetivos pactuados no Convénio celebrado.
Todo processo € permeado por ferramentas eletronicas que permitem a participagao



dos atores envolvidos em sintonia com os principios da transparéncia. Abaixo,
modelo preliminar para atividade de monitoramento de 6rgao concedente:

Modelo Gerencial de Acompanhamento e Controle de Convénios Siconv por
orgao concedente da Administragio Publica Federal

~ *Monitoramento dados Siconv: propestas - execucio - prestag3o contas
. eElaboracdo Relatdrio Técnico
e Analise dos dados tabulados

: eldentificag8o de perfil resultados e nicleos de maiores dificuldades
: (quantitativo e qualitativo)

*Eflaboracdo de graficos e mapeamento de tendéncias

:; ¢ Defini¢do de Metas institucionais (Orgdo)
¢ ¢ » Definicdo de Metas locais (Coordenagdes ou Divisdes)

- eIndicadores quantitativos
. sIndicadoes qualitativos

[RERIEWY le

R YRS R rixe SRS

: i =Verificar situacdio especifica local - questiondrio para preenchimento e
wsonnereo pp - devolugdo dados com a realidade especifica e justificativas necessarias

SR AT A LA

. *Andlise comparativa entre dados dos diagnésticos 6rgdo/Siconv (1) e dados
. locais/participativo (2)

=Pastas puiblicas {WIKF)
¢ eEmail para gestores e técnicos vinculados a drea de Siconv

LAy d

*a partir da avaliaciio e controle de todas etapas do processa, definicdo de novo
ciclo de Monitoramento em Siceny, contemplando fung@es de Planejar -
Organizar - Comandar - Controlar.

Figura 04: Modelo de acompanhamento e controle de convénios no Siconv




Cada 6rgao federal concedente tem objetivos especificos vinculados a natureza da
instituicdo que exigira a formagdo de indicadores, preferencialmente em sintonia
com gestdo estratégica do orgdo (metas institucionais). Com a estrutura
compreendida e internalizada pelos gestores e técnicos da area, ficam estabelecidas
as bases para o Controle dos Resultados

O modelo gerencial de acompanhamento e controle de convénios do Siconv aqui
apresentado acompanha a légica das fun¢bes basicas da administragdo: planejar —
organizar — comandar — controlar. Para orgaos concedentes da Unido, sugere-se o
modelo sistémico continuado abaixo representado, com a periodicidade de
realizacdo desse fluxo duas vezes ao ano (bianual). Essencial nesse processo a
divulgacdo ampla de todas as etapas para gestores e técnicos envolvidos no Siconv,
nos diversos perfis de senha que cada um dos mddulos permite.

Como resultado desse modelo em uma unidade gestora descentralizada e que
possui em marco de 2015 o total de 87 convénios publicados, temos os seguintes
consideracdes para o periodo de 2013 a 2015:

(a) Elaboracéo de fluxos e rotinas administrativas em Siconv, identificando as etapas
do trabatho no moédulo de propostas, execucao, prestacdo de contas e TCE, com
realizacéo de Relatério Técnico especifico,

(b) Considerando as caracteristicas especificas da unidade gestora, uma nova forma
de gestdo com varios niveis de organizagdo e hierarquia foi criada a partir de 2014
com adeguacdo a estrutura local de Gestdo, Acompanhamento e controle de
convénios com quatro diferentes niveis: (1) Grupo Gestor de Convénios; (2) Nucleo
de Convénio; (3) Setor de Contabilidade; (4) Nucleo de Fiscais;

{c} Manter em carater permanente Coordenagdc continuada a partir do Grupo
Gestor de Convénios — além das reunites ordinarias, promovendo duas reuniées
gerails ampliadas desde 2014;

(d) Avaliagdo do cumprimento de metas. Meta de eliminar o passivo de convénios
anteriores ao Siconv atingiu 100% das metas, com parceria institucional. Técnicos
de outras unidades gestoras foram deslocados provisoriamente para apoio e
finalizacéo das tarefas;

{e) Promover capacitagdo continuada dos servidores em Siconv, com foco na
Gestao por Competéncias —~ conhecimentos, hibilidades e atitudes;

{f) Investir em formacao continuada, inclusive por méio de “treinamento em servico”.
A unidade ja possui 100% de convénios do Siconv com Fiscais Técnicos e pretende
atingir a meta de 100% de Fiscais Financeiros em 2015, constituindo comissdes de
fiscais para o correto acompanhamento e controle de convénios em execucao;

(g) A gestao inovadora inclui definicdo e atualizagdo de metas e indicadores.
Pretende-se avancar nd estabelecimento de novos indicadores de resultados por
meio de dados comparativos do Siconv e do Siaft Tesouro/2015;



(h) Realizag&o de reunido conjunta da unidade gestora com a Controladoria Geral da
Unido - CGU. Andlise de solicitagdo de auditoria (AS). Pretende-se ampliar
estratégias de didlogo e parceria de trabalhos com os o6rgdos de controle interno e
externo {(CGU e TCU) e com a Procuradoria Federal Especializada (Advocacia Geral
da Uniao - AGUY);

(i} Estabelecer como rotina a realizagao de duas (2) reunides ampliadas do Grupo
Gestor de Convénios para definicdo de estratégias de acao, inclusive orientacdo aos
fiscais e metodologia de acompanhamento e fiscalizacdo no ambiente do Siconv
com técnicos vinculados em nivel nacional;

{j) Divulgacao de resultados de forma ampla e continuada: Comunicacédo Social e
pagina WIKI de acesso compartilhado no érgao.

Conclusdo

E de suma importancia a inovagao da gestdo governamental por meio de portais de
operacionalizagao de projetos e execuc¢ao de recursos que permitam uma interface
entre o governo, os érgaos executores e a sociedade com vistas a consolidacao da
transparéncia, correta aplicacdo de recursos, controle social,

A busca por modelos de exceléncia inclui a obrigacéo de aplicar recursos de forma
eficiente, com publicidade, legalidade, moral, impessealidade, conforme estabelece
a Constituicado Federal, com auxilio crescente de ambientes eletrénicos mediados
por tecnologias de informagdo e comunicacéo (TICs).

A gestdo de transferéncias voluntarias da Unido por meio de convénios iniciou a
operacionalizagdo por meio do Sistema de Gestao de Convénios e Contratos de
Repasse — Siconv em 2008, e se constitui em um dos exemplos de programas de
Governo Eletronico no Brasil, carente de pesquisas académicas especializadas.

Os orgaos da Administragao Publica Federal tém a obrigacdo de acompanhar e
fiscalizar a realizacdo de projetos no Siconv com acompanhamento e controle
necessarios, em tempo real, monitorando as etapas de propostas — execucgéo —
prestagdo de contas - tomada de contas especial.

O modelo preliminar ora sugerido inclui a elaboragéo de diagnéstico, definicdo de

metas, indicadores e avaliagdo de resultados permite cumprir um fluxo sistémico,

com transparéncia de informacdo, possibilitando tomadas de decisdo e

planejamento estrategico em 6rgaos federais que operam com convénios no Siconv.
%
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