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OBJETIVOS DO PLANO DIGITAL NO INCRA

Implantar a Politica de Governanca Digital do Poder Executivo para promover a automatizacao e a
desburocratizacao dos processos de negocios, trazendo confiabilidade e conformidade com a legislacao,
oferecendo servicos integrados em meio digital para os cidadaos com a finalidade de prestar um servico
publico mais simples, agil, inteligente, desburocratizado e com foco no cidadao.

* Objetivo
v/ Regularizar e titular 600 mil familias até 31/12/2022.
* Objetivos especificos

Transparente
e Aberto

v/ Viabilizar a Transformacdo Digital;

: . ; A
v/ Reduzir o tempo de espera pelo atendimento dos servicos; inieard "/4;‘ .
ntegra -
v/ Simplificar o acesso aos servicos; %
/ Centrado b
v/ Automatizar os processos de gestdo fundiaria; no Cidadao
v Integrar as informacdes relacionadas a Gestdo Fundiaria; Inteligente
v/ Ampliar a oferta dos servicos digitais; \ Eficento ¥
_ . . Confiavel
v Reduzir os custos na prestacdo dos servicos;
v/ Implantar mecanismos de avaliacdo e monitoramento na prestacido de servico;
v/ Implementar solucdes tecnoldgicas que otimizem o trabalho dos técnicos, com eliminacdo -
de atividades repetitivas. L
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IMPACTO DA TRANSFORMAGCAO DIGITAL

973.500 6.638.462

projetos de reforma agraria Imoveis rurais privados e
publicos cadastrados no Incra

+220.000.000

2 5 0 - I Hectares sob a gestao do orgao
Regularizagdes cadastrais de 300 = 000 29

familias assentadas até 2022 : N .
Estimativa de potenciais familias Superintendencias Regionais

para regularizacao fundiaria

Unidades Avancadas
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EIXOS

1. Transformacao digital de servicos

2. Consolidacao de canais digitais

- Login unico (acesso.gov.br)

- Avaliacao de servicos pelo cidadao (mddulo de avaliacao)
- Atualizacao dos servicos no portal Gov.Br.

- Migracao para portal unico.

- Migracao dos apps para loja Gov.Br.

- Pagtesouro.

3. Interoperalidade
- Integracao de bases de dados (APIs disponiveis ou a disponibilizar)
4. Projetos Especiais

- Seguranca da Informacao
- Infraestrutura de TIC L
,
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1. Transformacao digital de servicos

VISAO GERAL DO METODO

SGD
SGD + INCRA

Busca / / Comité

Portal Estratégico
gov.br Lista préviade Gerente de
servigos / Projeto + SGD Dono do SGD + SEME+
‘* Servico INCRA Comité SGD + Dono
P o] do servico
Plano Digital X s / e de estrategico ¢
& servico Homologacéo comunicag&o Langcamento

* * *

[

Preparagao Automacgao
i o b P
15 dias 30 dias 30 dias 30 dias 15 dias
—
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Eixo 1: Transformacao digital de servicos

Acoes Previstas e Cronograma de Entregas

22 Trimestre 2020 >

3¢ Trimestre 2020 >

o

KA Revisao da

legislacdo de
Regularizacao
Fundiaria esta em
discussao no
Congresso Nacional
(PLP 2.633/2020) /

o , 16
Avaliacao dos servicos

potencialmente nao
digitais

4° Trimestre 2020 >

3
Transformacao

dos servicos nao
digitais

12 Trimestre 2021 >

6

Transformacao
dos servigcos nao
digitais

22 Trimestre 2021 >

7
Transformacao

dos servicos nao
digitais

*Diversas entregas relacionadas neste plano dependem de modificacao na legislacdo vigente, bem como disponibilidade orcamentaria
suficiente para as modificacdes nos sistemas, a fim de que os prazos sejam fielmente cumpridos.

O Numero de servicos
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Servic¢os Publicos com Obtencao Automatica de Informacoes

ANM
INPI
SUFRAMA
FIOCRUZ
FNDE
DNOCS
ANCINE
MS
MINFRA

INCRA
MCTIC
ME
UFSC
ANTAQ
CAPES
ICMBio
ANS
MAPA
INEP

Servigos

Integrados

56
49
38
27
25
19
19
17
17

15
11

O O N oo O oV

INEP
MJSP
AGU
MMFDH
ANVISA
CEX
PREVIC
FCP
IBAMA
ANEEL
CNEN
CcGu
MC
MMA
SUSEP

servicos publicos com
obtencdo automatica

Servigos
Integrados

391

= R R R R R, NN NNWwWwWw w0

Parceiros

SGD/Conecta

Receita Federal

Policia Federal

TSE

Correios

Serpro

Dataprev

SEME

SGD/Relacionamento
SGD/Experiéncia do usuario
SGD/Servigo Publicos Digitais
SGD/Operagoes
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CADASTRO BASICO DO

CIDADAO - CBC/CPF

Gestao

CBC e CNPJ
Antec. Criminais
Quitagao Eleitoral
CEP
API/Plataforma
API/Blockchain
Articulacao
Articulagdo
Calculadora
Integracoes
Lecom

conecta

govb
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w
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Eixo 2: Consolidacao de canais digitais @ Nao previsto
Acoes Previstas e Cronograma de Entregas | Atrasado

Objetivos 22 Trim. 2020 >> 32 Trim. 2020 >> 42 Trim. 2020 >> 12 Trim. 2021 >> 22 Trim. 2021 >> 32 Trim. 2021 >
(

1
Instituci I
Migragdo Apps [ SNCR° [ nstituciona

(Loja Gov.br) ]
Login Gov.br +

k k madulo de

A~ avaliagdao SNCR e

[ Portal INCRAQ@T Titula Brasil o J SIGEF

7

Migragao Portais
(Portal Gov.br)

Login Gov.br +
Modulo Avaliacao
no Sistema Sala

Integra¢ao com . .
Login Unico + Cidadania

Avaliagao
fl.ogin Gov.br + Q

maddulo de avaliacao
Integracao Reglsftro e
Tensoes e Conflitos
18 Agrarios
Inclusao de
Catalogagdo dos . - ( 2
: servicos no ° .
Servigos no Gov.br G b Servigos ao pagtesouro
ov.br Sala da Cidadania ’
i —
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Eixo 3: Interoperabilidade

‘ Versao Inicial Jul/20

32 Trimestre 2020 > 4° Trimestre 2020 > 12 Trimestre 2021 > 22 Trimestre 2021 >

Acoes Previstas e Cronograma de Entregas

o 31 s /| Integragdo API Correios. (Integragéo API SICAR. A
Diagndstico de Criacdo APl do SIPRA Integracdao API CADUNICO
Interoperabilidade Criacdo APl do SIGEF GEO 11 Integragao APl IBGE
concluido. Criacdo APl do SIGEF Integragao APl CNPJ. Integragao APl DAP

Titulacdo Integragao API SICAFI

[Integragéo Cadastro Base

()

Integragao API SISOBI. -
' Integracio APl RADIS
Integracao API SIAFI
Integracao API SPU

Cidadao/CPF. Integracdo APl SNSO.

©EO®

J
/ ' 2 6
- ACH Integracao API Certidao de (
i Ag'c;e? Eara ot Antegcef:;lentes Criminais liiseirzigee A b 2t e
INSHItUIGOEs ' Renda de Grupo Familiar
desenvolverem APIs, - J
assim como o Incra ( . -
. Integracdao API Certiddo de ( ~ o 1
esta desenvolvendo Nascimento Integracdo API Quitacdo
as suas, para y Eleitoral
compartilhar os r 2
dados. / Integragao API Certidao 1 "
Negativa de Débito Integracao API Passaporte ,
O  Numero de servigos Ac3o flagship [} Receber de outras instituicdes SECRETARIA-GERAL DA INSTITUTO  MINISTERIO DA PATRIA AMADA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA NACIONALDE ~ ECONoMIA  BRASIL
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Eixo 3: Interoperabilidade

Acoes Previstas e Cronograma de Entregas

Diagndstico de
Interoperabilidade

concluido. o

Integracdo API IBGE*
Integracdo APl DAP*
Integracdo APl SICAFI*

22 Trimestre 32 Trimestre 4° Trimestre 12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre 4° Trimestre
2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 £
e ( 13 (2
Integragdo API Integrac3o API SICAR*
31) | Criacdo APl do SIPRA Correios Integracio API CADUNICO*

Criacao APl do SIGEF GEO
Criacao API SNCR
Criacao API CTCA
Criacao API SNCCI

[ Integracdo Cadastro Base Cidaddo/CPF.

[ Criacdo APl do SIGEF Titulacao J
% 11
Integracao API CNP

-
, @
. Integracao API SIRC

~

Integracdo API RADIS*
Integragao API SIAFI*
Integragao APl SPU*

]

o

2 . 6
/ ) Integracio AP Integracdo API Faixa de
- AgOes para outras Certid3o de Renda de Grupo Familiar*
instituicdes Antecedentes n
desenvolverem APIs, Criminais - . 1
assim como o Incra Intggragao API Quitacao
. Eleitoral*

esta desenvolvendo 7N
as suas, para N 2 /o

. Integragao API 1
compartilhar os Certiddo Negativa [ Integragdo API Passaporte H-/
dados. / de Débito*

*A SGD/ME ir& se articular com os outros 6rgéos detentores das bases de dados para realizar o desenvolvimento das API's
gue sdo de suma importancia para o Incra; e o planejamento das integracdes sera realizado de forma especifica para API

MINISTERIO DA
SECRETARIA-GERAL DA ECONOMIA

PRESIDENCIA DA REPUBLICA

INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E
REFORMA AGRARIA
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Projetos Especiais: Seguranca da Informacgao @ Nso previsto
Acoes Previstas e Cronograma de Entregas

32 Trimestre 2020>> 4° Trimestre 2020 >} 12 Trimestre 2021 > > 22 Trimestre 2021 >> 32 Trimestre 2021 >

Dlagnostlco* baseado na ° PIano de Agdo conjunto (Incra
implementagdo de controles e SGD/ME) para implementar

de seguranca para os riscos as evolugdes decorrentes
relativos a comprometimento do Diagndstico de Seguranca

da informacao, da Informacao.

indisponibilidade da aplicagao /

e vazamento de dados j

o

/Encarregado de Dados
Institucional - nomeado a
Ouvidora pela Portaria
2.078/20 em observancia
a Lein213.709,
de 14/08/2018.

%

*Diagnosticos baseados na implementacdo de controles de seguranca para os riscos relativos a comprometimento da informacao,

indisponibilidade da aplicacao e vazamento de dados
*Diagnosticos propositivos: ndo apenas traduzem o nivel atual do risco do sistema de missao critica, mas indicam uma trilha de

acoes a serem tomadas para se atingir um melhor patamar de seguranca

INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E SECRETARIA-GERAL DA MINISTERIO DA PATRIA AMAIDA

Acao flagship:
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Projetos Especiais: Infraestrutura de TIC
Acoes Previstas e Cronograma de Entregas

>> 32 Trimestre 2021 >

32 Trimestre 2020>> 4° Trimestre 2020 >> 12 Trimestre 2021 > > 22 Trimestre 2021

-

Diagnéstico de niveis de
eficiéncia no uso das
infraestruturas de TIC,
niveis de risco associados
e principais pontos de

melhoria /

fPIano de Acao
conjunto (Incra e
SGD/ME) para
implementar as
evolugdes decorrentes
do Diagndstico de
Infraestrutura

)

suportado pelas infraestruturas de TIC.

*Diagnostico — possibilitar o dimensionamento e a determinagao dos custos associados a indisponibilidade de servicos de missao critica

Acdo f/agship.'.

INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGCAO E
REFORMA AGRARIA

SECRETARIA-GERAL DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA

MINISTERIO DA
ECONOMIA
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Entregue

Projetos Especiais: consultar e validar Certificado de Cadastro de Imével Rural (CCIR) @ nso previsto
AcoOes Previstas e Cronograma de Entregas

32 Trimestre 2020 > 4° Trimestre 2020 > 12 Trimestre 2021 > 22 Trimestre 2021 >

M‘ Servico de consulta 0 /‘!
O— o

\ automatizada de imdveis rurais
-

\ ‘
'

no modelo de desoneracao
financeira.

O Incra, em parceria com o Serpro, disponibiliza, a partir de
24/03/21, uma solugdo que promete tornar muito mais agil,
pratico e seguro o processo de concessao de crédito agricola
aos produtores rurais. Um novo servigo de consulta de imdveis
rurais provenientes de dados do Sistema Nacional de Cadastro
Rural (SNCR) permite as instituicGes financeiras consultar e
validar informacgdes do Certificado de Cadastro de Imével Rural
(CCIR), documento que, antes, deveria ser emitido e
apresentado impresso pelos produtores rurais.

https://www.gov.br/incra/pt-br/assuntos/noticias/governo-federal-busca-facilitar-credito-a-produtores-rurais
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https://www.gov.br/incra/pt-br/assuntos/noticias/governo-federal-busca-facilitar-credito-a-produtores-rurais

Projetos Especiais: Plataforma de Governanca Territorial @ Nao previsto
AcoOes Previstas e Cronograma de Entregas

12 Trimestre 2021 > 22 Trimestre 2021 > 32 Trimestre 2021 > 4° Trimestre 2021 >
, &

&= ,

( W J { MVP — Titulacdo Expressa J

Imersao de Planejamento Automacgado de
atendimento - Chatbot

Base de dados unificada — MDM
(Master Data Management)

Aco nteceu r.‘a [ Processos de negdcio com RPA (Automagdo Robotica de Processos) @
Lean Inception

No periodo de 18 a 22 de Fevereiro de 2021

‘horas de trabalho com mais de 40

\ 20 participantes
inscritos
Paiticipsntes e
dedicados dinamicas
—

ao processo imersivo inscritos na

da lean inception arquibancada -
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E SECRETARIA-GERAL DA MINISTERIO DA PATRIA AMADA

desejando aprender e h - .
eventualmente se REFORMA AGRARIA PRESIDENCIA DA REPUBLICA ECONOMIA BRASI
objetivo de contribuir VERN A



BRI~ A

4J NOME DO PROJETO: Desenvolvimento da Plataforma de Governanca Fundidria OBJETIVO ESTRATEGICO: Gest3o Fundidria territorial
A A TRYE

OBJETIVO '=N\ DESCRICAO DO (© STAKEHOLDERS k. PREMISSAS & RISCOS
(Verbo infinitivo + Produto) E PRODUTO/SERV'CO (Sponsor, Cliente, Equipe) J RESTR'COES

(Listar o maximo de caracteristicas) (O que TEM QUE ser considerado?)

Redesenho e modelagem de processos com X - A plataforma deverd permitir uma visdo
Desenvolver especificacdio de requisitos técnicos voltados para ||~ SPONSOr: Presidente do Incra ampla de gestdo fundidria do territério - Impossibilidade de normalizar alguns dados dos

A .. brasileiro. bancos Terra Legal, Cartos e SIGEF.
automatizagdo dos processos com foco no digital, com|| - 0 . . 5 P .
Pla taf orma de o0 minimo def interveﬁrjlgﬁo humana g recomengagées de Stl') rOdu(ngB‘;vner' Carlos Eduardo - Unificagéio ou integragéo de bases de dados. || - Comunicacdo ineficiente por conta dos diversos atores
urm

7 . . envolvidos.
o . o ~ - Necessidade de mudancga de legislagdo de
adequagdes de normativos operacionais que serdo i

. Py - Impossibilidade de mudar a legislagdo em tempo hdbil
GO vernan ga materializados na entrega do produto Plataforma ||~ Scrum Master: Luiz Carlos (TI) SO R

E iva d (. 06 e troca de gestores.
ARSI 0 S O R D U e ) - Priorizagdio dos projetos de Tl que podem

Terl‘itoria/-Fundidria Digital interoperdvel para permitir a governan¢a | |- Gerente Projeto: Marcelo (T/) entreggfunciorlal da Plataforma c V1.0. comprometer a execugéo deste projeto.
fundidria e ter um cadastro unificado de gestdo - Produtora. tran SfO rmadora e ;-Iiflgr;'lsl{igag %tlj\?ieGI:evr')b !or(g%, Tgrtrlc\)/(ilss)uedgio - Curva de aprendizagem com equipe de
fundidria. A Plataforma deverd realizar todo o ’ . desenvolvedores novos.

. ; ili - Projeto seguird a metodologia Agil e em sk 6 Ao Ghis CreEes 6l 5
processo de reguiarizagdio e reforma agréria em ||facilitador do processo de conformidade com as regras especficas do || piadsponibiidade dos usudrosdas reas de neadci

JUSTIFICATIV substituicdo aos sistemas SIGEF, SIGEF Titulacdo, || €xecu¢do: Equipe SERPRO processo de reforma agrdria. requisitos.
) . : : ; - Observdncia aos principios de seguranca da - Pressdo politica para entrega do projeto antes do
(Listar profylemas, Agdo do PDTIC) || S/PRAeSNCR obrigator fgme',"fe Z"”Z"S sistemas de informacéo e Estratégia de Governanga Digital|| prazo, @ gadoprel
1) Falta processos automatizados para concesséo de titulos apg/o G entlflca 03 urfmlte 0 - Publico-alvo: Cidadao’ todas as —EGD. . L . - Troca de stakeholders do projeto.
de dominio da regularizagéo fundidria e reforma agrdria. desenvolvimento e que deverdo ter uma dnica base de ; 2. 0 5 Obse.‘g\gq; Céja aos principios de us ‘?b ilidade, - Morosidade na validagdo de produtos.
2) Dependéncia de intervenciio humana. dados integrada e confidvel para que seja possivel || Areas de negocio do INCRA e acessibilidade e ergonomia cognitiva. - Qualidade do produto néio atender as expectativas do

3) Morosidade na concessdo do titulo de dominio. viabilizar um dashboard de dados para fins de érgdos de controle interno e ;Le;falrf;]lfg?gggagg&%zdg pg;'grl’gg/ggsfe e cliente.
4) Defasagem tecnoldgica dos sistemas que sustentam o auditoria e controle gerencial para apoiar o processo dados dos di it " do o e | [ B R AR M ST O T
processo de concessdo de titulos de dominio. externo. aaos aos diversos sistemas ao Incra e da .

5) Fluxo fundidrio inacabado, burocrdtico e complexo. de tomada de decisdo.
6) Ndo hd interoperabilidade entre os sistemas institucionais . .

e sem visdo unificada ¢ ESCOPO : ENTREGAS DATAS

7) Dificuldade de visualizagéo de todo o processo de ¢ (O S f ito? Q | t b |h / d d t / X ?) — NVESTI M E NTO
governanga fundidria. que sera teitor Qual o trabalno p/ Cada proaduto/servigos: — I

8) Falta de transparéncia dos dados e relatdrios gerenciais de ———— . Escrever no participio Para cada entrega) (Para cada entrega)
suporte G tomada de deciséo. o 1) Confecgdio de Proposta Técnica (SERPRO) para Identificar os gaps no fluxo operacional para emisséo passado. Ex: Rel. elaborado ou Rel.
9) Falta de ferramentas para acompanhamento de créditos de titulos de dominio para realizar a transformacgdo digital do Incra com foco na cidaddo, processo e aprovado)

concedidos, cldusulas resolutivas, superviséo ocupacional e gestdo da terra; e para desenvolver plataforma com metodologia dgil.

selegdo de familias para concessdo de lotes de 2) Criagéo de OS do Projeto (Daniela)

assentamentos. 3) Elaboragéo documento de Viséo do Projeto com dimensionamento dos sistemas afetados e
detalhamento técnico (SERPRO)

4) Elaboragdo de Proposta de fluxo automatizado de regularizagéo fundidria e reforma agrdria.

* BE N EF I CIOS 5) Elaboragéo do MVP de Higienizagéo das bases de dados e integragéo dos data mart (repositdrio de 1 ) Proposta técnica aprova da.
dados) que alimentardo a Plataforma com verificagéo da consisténcia dos dados e rotina de tratamento 1) 09/ 03/ 21

x * (Quais serdo os ganhos?) dos dados - (SERPRO) 2) Ordem de Servico aprovada 2) 19/03/21

1) Revisdo dos processos de negdcio para automatizar a 6) Elaboragdo do MVP da Plataforma

concessdo de titulo de dominio. 3) Documento de visdo entregue 3) 09/03/21 Limitado aos

2) Acelerar o processo de andlise e operagdo para emisséo de

titulos de dominio. - 4) Proposta de fluxo elaborado e | | , ) 26/03/21 valores e requisitos
3) Acelerar o processo de reforma agrdria. x NAO ESCO PO
aprovado 5) 30/06/21 do Contrato

4) Identificagdo dos gaps no fluxo de operagdo para realizar ~ . .

a modernizagdo dos sistemas e promover a transformagéo t (o que NAO sera feItO?) 5) MVP Base de dadOS Unlficada 826/20
digital. 6)Jul/21

5) Transformar os processos de negdcio para emisséo de en tregue ) /

titulo de dominio

6) Interoperabilidade e integragéo entre os sistemas e/ou um | | - Aquisi¢do de softwares 6) MVP da P/ataforma entregue
unico sistema para gestdo. o . I
7) Possibilidade de visualizar e consultar todo o processo. [~ Contratagao de servidores PUb/’COS
8) Transparéncia na consulta e acesso ao dados.

9) Disponibilidade de ferramentas para monitoramento das
acdes de reforma agrdria.

(O que pode impactar?)




Resumo das acoes ja em atendimento...

Portaria Conjunta Publica a IN 105 que
01/20 institui o regulamenta o
Programa Titula Incra contrata Serpro Programa Titula
_ Brasil para desenvolvimento Brasil
Sistemas com de Plataforma
prE)b.Iemas de Governanca
cronicos

Territorial

julho Dezembro Janeiro

Fevereiro

Dezembro Dezembro Janeiro

Plano de N Decreto 10.592/20 que Incra publica a IN Langamento do
Transformagao regulamenta a Lei 104/21 que detalha o Programa Titula Brasil
Digital 11.952/2009 procedimento de (sistema e App)

regularizacao fundiaria

2020 2021

INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E

Cadastro unificado

Plataforma de Governanca
Territorial (V1)

L
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GOVERNANCA

Comité Estratégico do Plano

* Secretdrio de Modernizacdo da Administracdo Federal da SEME/SG-PR - José Roberto Fernandes Janior
* Secretario de Governo Digital do Ministério da Economia - Luis Felipe Monteiro
* Presidente do Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria - Geraldo José da Camara Ferreira de Melo Filho

Gerente de Projeto — INCRA
*  Luiz Carlos Araujo da Silva — Coordenador Geral de Tecnologia e Gestao da Informacao

Gestor de Relacionamento - Ministério da Economia
* Coordenacao de Relacionamento e Portfdlio da SGD — Léia Maria da Silva

Ponto Focal da Secretaria Especial de Modernizacao do Estado
e Diretoria de Integracao do Governo Digital - lldeney de Sousa Barbosa

=

i——
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E SECRETARIA-GERAL DA M'N'Esggﬂg“?ﬁ ETF?XE"IDC
REFORMA AGRARIA  PRESIDENCIA DA REPUBLICA



PAPEIS E RESPONSABILIDADES

 Comiteé Estratégico do Plano
Definicao das diretrizes de atuacao, aprovacao do Plano de Transformacao Digital e deliberacdes sobre
recursos e riscos estruturantes

* Instituto Nacional de Colonizacao e Reforma Agraria - INCRA

* Responsavel pelo desenvolvimento e monitoramento do Plano de Transformacao Digital, em articulacdo com

SGD e SEME/PR.

* Secretaria de Governo Digital - Ministério da Economia
Responsavel pelo acompanhamento, desenvolvimento, pesquisa e apoio na implementacao e
monitoramento do Plano de Transformacao Digital dos servicos em articulacao com a SEME.

* Secretaria Especial de Modernizag¢do do Estado - SG/PR
Responsavel pelo acompanhamento das entregas e monitoramento dos planos e programas de
modernizacao e Governo Digital. Estratégia de comunicac¢ao, apoio e articulagdao em alto nivel.

MINISTERIO DA

INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E SECRETARIA-GERAL DA ECONOMIA

REFORMA AGRARIA PRESIDENCIA DA REPUBLICA
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ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO

INTERNO - ORGAO
1. Detalhamento das a¢des por trimestre para monitoramento agil
2. Utilizacao de ferramenta de monitoramento de projeto

3. Ponto de controle mensal entre Gerente de Projeto e Gestores das Acoes

COMPARTILHADO
1. Ponto de controle mensal entre Gerente de Projeto, Gestor de Relacionamento e Representante da
SEME

2. Reuniao de Monitoramento trimestral do Comité Estratégico

=

i—
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZAGAO E SECRETARIA-GERAL DA MINISTERIODA  PATRIA AMADA
REFORMA AGRARIA  PRESIDENCIA DA REPUBLICA ECONOMIA BRASIL



GESTAO DE RISCOS
RISCOS IDENTIFICADOS

1.

10.

Defasagem de Infraestrutura tecnoldgica e auséncia de ativos de TIC
para assegurar disponibilidade e seguranca.

Escassez de Recursos Humanos na Tl com capacitacdo especifica e
restricao de pessoal dedicado.

Contingenciamento dos recursos orcamentarios, logo ndo execucgao
das atividades propostas.

Descontinuidade por troca de gestores.

Auséncia de politicas e protocolos institucionais para
interoperabilidade.

Nao desenvolvimento de APl por outros 6rgaos.
Baixa maturidade e pouco envolvimento dos atores no processo de
negocio para digitizar os servigos.

Auséncia de processos e ferramentas para realizar a e orquestracao
das APIs, rastreabilidade dos dados no sentido de identificar
exposicao de dados.

Atrasos nas entregas por ineficiéncias das empresas prestadoras de
servico de TIC

Desatualizacdo tecnoldgica dos sistemas e dependéncia de
intervencdao humana para que 0s servi¢cos sejam entregues ao
cidadao.

MEDIDAS DE MITIGACAO

1.

10.

Aquisicao de ativos para renovac¢ao do parque tecnoldgico e desenvolvimento de
parcerias por meio de acordos de cooperacgao.

Contratacdo de servicos de apoio a gestao, incremento de pessoal na area de Tl com
selecdo interna de servidores e contratacdo de servicos profissionais com
conhecimento técnico e experiéncia em desenvolvimento de sistemas e software,
bancos de dados, infraestrutura, seguranca da informacdo e gestdo; treinamento e
capacitacdo constante.

Necessidade de articulacdo para assegurar o aporte orcamentdrio para pleno
cumprimento das a¢des do plano e buscar alternativas de reduzir os custo, por
exemplo: desonerac¢ao contratual

Aprimorar o processo de gestdo de projetos para demonstrar o valor e efetividade
das agdes.

Criagao de politicas e protocolos para assegurar a interoperabilidade.

Articulagao com a SGD para estimular a cultura do compartilhamento de dados por
meio de APIs.

Campanha de conscientizagdo para promover a transformacao digital.

Estabelecer processos e protocolos de rastreabilidade dos dados e aquisicao de
ferramentas ou servigos.

Realizar reunides de ponto de controle semanal e executivas mensais com
verificacao de entregdveis e andamento de cada agao.

Redesenho dos sistemas com foco na usabilidade e automatizacao para prestacao

de servico ao cidad3o. "
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