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I. INTRODUCAO

Trata-se de relatério de auditoria de gestdo que contempla os resultados da
auditoria realizada sobre o processo anual de contas 2017 da Superintendéncia Regional do
Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria no Estado do Amazonas (SR/AM-15),
elaborado de forma a compor o processo de trabalho do controle externo destinado a avaliar e
julgar o desempenho e a conformidade da gestdo dos agentes abrangidos pelos incisos |, Ill, IV, V e
VI do art. 52 da Lei n? 8.443/92, com base em documentos, informacdes e demonstrativos de
natureza contabil, financeira, orcamentaria, operacional ou patrimonial.

A presente auditoria teve por objetivo fomentar a boa governanca publica,
aumentar a transparéncia, promover melhorias na prestacdo de contas da Unidade, induzir a
gestdo publica para resultados e fornecer opinido sobre as contas a serem julgadas pelo Tribunal.

Em atendimento as diretrizes emanadas da Decisdo Normativa TCU n? 163, de 6 de
dezembro de 2017, bem como em observancia aos itens definidos na ata da reunido, de 18 de
dezembro de 2017, realizada entre a Secretaria de Controle Externo do Tribunal de Contas da
Unido (Secex /TCU) e a Secretaria de Controle Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica (CISET/Presidéncia), apresenta-se neste documento a consolidacdo das analises
realizadas segundo os critérios definidos em instrumento de planejamento dos trabalhos.

O escopo definido abrange: avaliagdo da gestdo dos imdveis rurais obtidos para
criacdo de assentamentos da reforma agraria; transferéncias voluntarias, patrimonio, folha de
pagamento e aposentadorias, pensdes e admissGes; avaliacdo das providéncias adotadas para
saneamento de recomendacdes e determinagBes de 6rgdos de controle; avaliagdo correcional e
avaliacdo dos mecanismos de transparéncia e controle social.

A abordagem adotada pela Secretaria de Controle Interno, para atender ao escopo
definido com o TCU e avaliar a gestdao da UPC no exercicio de 2017, foi tratada sob dois aspectos:
avaliagdo da gestdo finalistica e avaliagdo dos mecanismos de governanca.

Em razdao do entendimento acima exposto, os trabalhos de campo foram realizados
na sede da SR, em Manaus/AM, por meio de exames e consolidacdo de informac&es coletadas
referentes ao exercicio de 2017 e a partir da analise da prestacdo de contas apresentada pela
Unidade Auditada.

Convém anotar que a versao final deste Relatério se encontra dividido da seguinte
forma: Avaliagcdo da Gestdo, que contém a sintese das analises realizadas e conclusGes obtidas
sobre os itens do escopo; e Achados de Auditoria, se¢do em que sdo apresentados os Exames de
Auditoria.

Nesse sentido, em observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico Publico
Federal, apresentam-se a seguir os resultados dos exames realizados.
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Il. AVALIACAO DA GESTAO
A. GESTAO FINALISTICA

1. No que se refere a atuacdo finalistica do 6rgdo, os trabalhos tiveram por objetivo
avaliar a gestdo da Ac¢do 211B - Obtengdo de Imdveis Rurais para Criacdo de Assentamentos da
Reforma Agraria, que consiste em obter areas rurais para a implantacdo de assentamentos de
reforma agraria para os trabalhadores rurais, visando promover a melhor distribuicdo da terra,
mediante modificacGes no regime de sua posse e uso, a fim de atender ao principio de justica
social, ao aumento de produtividade e ao cumprimento da funcdo sdcio ambiental da
propriedade.

2. Sobre o tema, importa destacar que considerado os conteudos exigidos no relatério
de gestdo da UPC, os trabalhos de acompanhamento da gestdo realizados durante o exercicio de
2017, considerando ainda os critérios de materialidade, relevancia e criticidade, definiu-se como
escopo de avaliacdo do presente item a gestdo dos imdveis rurais destinados a reforma agraria,
tendo como subsidio o seguinte evento de risco previamente identificado e alertado pelos 6rgaos
de controle:

(a) subavaliagdo do ativo imobilizado da Unido em virtude da ndo contabilizagdo ou
contabilizagdo em valores desatualizados de iméveis destinados a reforma agréria.

3. Ante o exposto, em observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico
Publico Federal, apresenta-se a seguir a avaliagdo da UPC quanto a gestdo dos bens imdveis rurais
destinados a reforma agraria, subsidiada pelos resultados da auditoria detalhados no item 1 do
Anexo de Achados ao presente relatério.

A.l. AVALIAGAO DA GESTAO DOS BENS IMOVEIS DESTINADOS A REFORMA AGRARIA

4. Quanto a fase de planejamento da aquisicdo de imdveis destinados a reforma
agraria, conforme registrado no item 1 do Anexo de Achados, os trabalhos realizados pela equipe
de auditoria evidenciaram as seguintes inconformidades:

a. Plano Regional de Reforma Agraria inexistente;
b. Diagndstico Regional e relagdo de areas de atuagdo inexistentes; e
c. Auséncia de estudo de capacidade de geragdo de renda (ECGR).

5. No que tange a importancia dos instrumentos de planejamento para a aquisicao de
imdveis para a reforma agraria, ressalta-se incialmente que o orgcamento total do Incra Nacional
destinado a aquisicdo de imdveis rurais vem sendo anualmente restringido, entretanto as terras
sob responsabilidade da SR sdo, em sua quase totalidade, terras devolutas arrecadadas da Unido,
e a aquisicdo de terras para a reforma agraria, por desapropriacdo, de forma onerosa, foi reduzida,
conforme demonstrado na tabela a seguir.

Tabela 1: Orgamento Anual de Obtengdo de Terras

Ano Orgamento Incra Total Despesa Executada SR
2010 980.000.000,00 0,00
2011 930.000.000,00 0,00
2012 670.816.666,00 76,11
2013 652.900.000,00 0,00
2014 716.225.926,00 0,27
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2015 800.000.000,00 0,00

2016 333.401.507,00 179.657,12
2017 193.941.985,00 419.326,83
Fonte: Siafi
6. Destaca-se, ainda, que dados extraidos do Sistema de Obtencdo de Terras (Sisote),

base de dados administrada pela Diretoria de Obtencdo de Terras no Incra Sede, evidenciam a
existéncia de 4 imdveis em fase processual de “Pré-Decreto, Port/em instru¢do”, de 2015, voltados
para futura aquisicdo, cuja meta estava prevista para o ano de 2017, entretanto, segundo dados
do sistema, ndo houve avanco na obtencdo, de acordo com a tabela abaixo. Ressalta-se que destes
guatro imodveis, dois seriam obtidos sob a forma de arrecadacdo, um por doacdo e um por
desapropriagdo.

Tabela 2 — Relagdo de Imdveis em instrugdo em 2017

Denominagdo Area Forma Obten¢do  (RS) Terra (RS) Benfeitorias Fase Processual Data Fase
do Imével Avaliada Nua Processual
(ha)

e Pré-Decreto,

Granada 9.162,52  Desapropriagdo - - Port/em instrugio 01/08/2015

c1 1.40427  Arrecadago - - Pre-Decreto, ) /65/2015
Port/em instrugdo

PicBela Vista 208,29 Doaco - - Pre-Decreto, ) /65/2015
Port/em instrugéo

Camatia 33.496 Arrecadagdo ; ; Pre-Decreto, 1 /65/2015
Port/em instrugdo

Fonte: Sisote

7. Ante o reduzido gasto com desapropriacdo, face a gestdo de terras devolutas,
fragilidades verificadas nas pecas de planejamento assumem menor criticidade. Ja a adequacdo
dos registros e dos controles internos voltados para a gestdo desses bens imdveis previamente
obtidos assumem alta criticidade. Cabe destacar, portanto, contelddo do relatério do Tribunal de
Contas da Unido que subsidiou o parecer das Contas do Presidente da Republica, concernente ao
exercicio de 2016, e que apresentou em junho de 2017 de forma sucinta o seguinte contexto de
alertas de risco previamente direcionados a autarquia:

Ha mais de uma década, aquela corte vem deliberando sobre a necessidade de o Incra
contabilizar no Siafi os imdveis destinados a reforma agraria. Inicialmente, em 2004, o
Plendrio desta Corte determinou a autarquia, por meio do Acérddo 557/2004-TCU-
Plenario, o registro desses iméveis no balango patrimonial.

Em 2006, o Tribunal também deliberou sobre o assunto, oportunidade em que
determinou a STN e a Secretaria de Patrimdnio da Unido (SPU), por meio do Acérddo
745/2006 -TCU-12 Camara, que constituissem grupo de trabalho, com a participagdo do
Incra, com objetivo de padronizar a contabilizagdo dos bens imdveis destinados a
reforma agraria e criar contas especificas para registro desses ativos e daqueles ja
transferidos aos assentados, mas que pudessem reverter ao dominio da autarquia, no
caso de ndo cumprimento de condigdes resolutivas.

Esta Corte tratou novamente do assunto no dmbito do Acérddo 578/2010-TCU-Plenario,
quando determinou ao Incra que, em conjunto com a STN e a SPU, contabilizasse todos
os valores de iméveis sob sua administragdo, permanente ou temporariamente. (grifo
nosso)

8. Como medidas até entdo adotadas pela autarquia, acrescentou:

Dentre outras providéncias adotadas pela autarquia, foi instituido grupo de trabalho em
2011 para elaboracao de fluxo simplificado de andamentos processuais e sua
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repercussdo contabil. Nessa época, o Incra solicitou a STN a criag8o e alteragdo de contas
e eventos contabeis para o registro de seus iméveis no ativo imobilizado. Assim, a STN
criou a conta 1.4.2.1.1.22.64, atualmente alterada pelo novo Pcasp, para contabilizagdo
dos imdveis a registrar destinados a reforma agraria.

Em 2014, o Incra estabeleceu cronograma para registro dos iméveis obtidos para fins de
reforma agraria, compreendendo o periodo de 3/5/2014 até 31/12/2018. Embora esse
cronograma demonstre a preocupacgdo da autarquia em solucionar o problema do registro
contabil de seus bens, o Acdrddo 2.461/2015-TCU-Plendrio, que tratou da apreciagdo das
Contas do Governo da Republica do exercicio de 2014, consignou que grande parte dos
imodveis destinados a reforma agréria ainda ndo estavam contabilizados no Balango Geral
da Uniao.

Informagdes apresentadas pelo Incra, a época, evidenciaram que aproximadamente 5%
de seus ativos, isto é, 343 imdveis dos 7.242 obtidos para fins de reforma agraria, foram
registrados no balango patrimonial de 2014. De todos esses bens, apenas 1.092 estavam
registrados em cartério em seu nome.

Ainda sobre a contabilizagdo de imdveis, o Tribunal vem atuando nos processos de
prestacdo de contas anual de superintendéncias regionais do Incra, tendo constatado que
a situagdo dos registros ndo é satisfatéria, conforme recente o Acérdio 1.881/2017-TCU-
12 Camara.

O Incra informou que o seu balango encerrado em 31/12/2016 apresentou saldos
contdbeis em contas do ativo imobilizado que perfazem RS 16.695.987.279,44,
correspondentes a 992 imdveis destinados ao Programa de Reforma Agréria. O Incra
destaca que os registros desses imdveis no Spiunet com reflexo contabil no Siafi tiveram
inicio em 2015 e decorrem de procedimentos administrativos e operacionais em
consonancia com plano de agdo em execugdo, cujo cronograma estabelece o dia
31/12/2018 para conclus&o dos trabalhos. (grifo nosso)

9. Por fim, trouxe o seguinte retrato ao final de 2016:

De acordo com dados extraidos do Sistema de InformagBes de Projetos de Reforma
Agraria (Sipra), o Incra possui atualmente 7.733 iméveis destinados a reforma agraria,
sendo que 992 estdo cadastrados no Spiunet/Siafi. Desses, 326 ativos estdo registrados na
conta 1.2.3.2.1.01.03 (terrenos/glebas) e 666 na conta 1.2.3.2.1.01.07 (fazendas, parques
e reservas). Quanto ao registro em cartério, foi informado que 3.713 imdveis se
encontram registrados em nome da autarquia.

Segundo dados fornecidos pelo Incra, tendo por base o Sipra, ha na carteira imobiliaria da
autarquia 7.733 iméveis incorporados a reforma agraria que ndo foram titulados a
assentados. Esses ativos perfazem a area total de 53.204.062,20 hectares, distribuidos
entre as trinta superintendéncias regionais da autarquia. O dado foi repassado pela
Diretoria de Obtengdo de Terras e Implantagdo de Projetos de Assentamentos (DT/Incra).
Aqui é interessante pontuar que ha divergéncia entre essa informagdo e a obtida junto ao
acervo fundiario da autarquia, disponivel em endereco eletrénico. Segundo essa fonte, o
Incra possui 44.843.853 hectares de terras destinadas a reforma agraria. (grifo nosso)

10. De acordo com o contexto apresentado, a alertada inexisténcia de registro
patrimonial dos iméveis destinados a reforma agraria remete ndo apenas a inadequacao formal
das rotinas e procedimentos para o langcamento contabil no Siafi e/ou SpiuNet, mas também a
fragilidade das informacdes que deveriam subsidiar tais lancamentos (calculo do valor atualizado
dos imdveis, e ndo identificacdo ou divergéncia de informacgdes sobre cada imdvel), evidenciando
o descontrole gerencial sobre os mencionados iméveis.

[

11. Nesse mesmo sentido, o préprio Incra Sede, por meio do Oficio n
5863/2017/GABT-1/GABT/GAB/P/SEDE/INCRA-INCRA, de 20 de dezembro de 2017, apresentou
entendimento de que a adequacdo desse controle patrimonial € um processo segmentado, em
gue cabe aos setores de contabilidade do Incra, na Sede e nas Regionais, o registro no SIAFI, e as
areas técnicas proverem as informagGes necessarias que subsidiariam tais registros (elaboracdo de
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“kits” com documentacdo de suporte para reavaliacdo e registro no SpiuNet).

12. Quanto ao resultado desses esforcos, ou seja, o registro contabil desses imodveis, as
analises evidenciaram que a unidade vem trabalhando para dar cumprimento ao disposto no
Acdrddo. Sendo assim, o incremento de RS 8.157.029.715,38, em 2017, na conta contabil
“Terrenos/Glebas”, conforme demonstrado no quadro a seguir, se referem a reavaliagdo de 88
imdveis e ao registro de 14* novos imdveis. Assim, dos 105 imdveis registrados, 3 n3o foram
registrados nem reavaliados no exercicio de 2017.

Tabela 3 — Evolugdo dos registros de imdveis da SR no Spiunet

Conta o scrigiio Conta 2015 2016 2017
Contabil

123210421 [movels a regllst.rar destinados 11.960.791,28 11.960.791,28 11.960.791,28
a reforma agraria

123210424 |mO\{EIS \ reglstr’a<.:los 16.899.733,41 0,00 0,00
destinados a reforma agraria

123210103  Terrenos e Glebas - Spiunet 1.600,00 10.037.964.792,64 18.194.944.508,02

123210109 Fazgndas, parques e reservas 0,00 3.097.150,19 3.339.178,92
- Spiunet

Total Geral 28.862.124,69 10.053.022.734,11 18.210.244.478,22
Fonte: Siafi — dez/2017
13. Mister constatar que a preparacdo dos “kits” esta sendo organizado pela Divisdo de

Obtencdo de Terras que apds conferéncia e digitalizacdo dos documentos encaminha-os para a
Contabilidade na Divisdo de Administracdo efetivar a alimentacdo do SPIUnet.

14. Quanto a fidedignidade das informacdes que deveriam subsidiar os registros,
constatou-se a manutencdo das fragilidades das atuais ferramentas institucionais voltadas para a
gestdo, gerenciamento e monitoramento desses bens imdveis. Assim, apesar das informacSes
apresentadas pela UPC reportarem a continuidade na utilizacdo do Sistema de Informacdes de
Projetos de Assentamentos de Reforma Agraria (Sipra), evidenciou-se que os aspectos de
resguardo e seguranca de informacgdes essenciais no referido sistema ainda continuam pendentes
de resolucdo.

15. Nessa linha, os exames realizados demonstraram que o Sipra continua
possibilitando a alteracdo de dados sensiveis como as areas dos iméveis e até mesmo sua exclusado
por qualquer perfil de usuario. Ademais, vale ressaltar que o Sistema de Gerenciamento do
Patrim6nio Imobiliario de uso especial da Unido — SPIUnet, utilizado para o registro patrimonial
dos bens destinados a reforma agraria, apesar de apresentar integracao com o Siafi, foi construido
para a geréncia da utilizacdo dos "Bens de Uso Especial" da Unido, e ndo “Bens de Uso Dominical”.

16. Salienta-se, por fim, que ndo foram identificadas acGes no ambito da UPC voltadas
para conciliacdo das informagdes constantes do Sipra, SNCR, Siafi e Sisote (base de dados
desenvolvida, mantida e utilizada apenas por um servidor do 6rgdo central desde 1998),
permanecendo a ndo integracdo e consolidacdo dos diversos sistemas de gerenciamento e
controle de informag8es sobre os territdrios rurais nacionais.

17. Como consequéncia, no que se refere a quantificacdo e identificacdo dos imadveis, a
UPC informou por meio de resposta a solicitacdo de auditoria a existéncia de 107 imdveis.

! Ressalta-se gue no Relatério de Gestdo 2017 a unidade apontou o cadastramento de 24 imdveis.
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Entretanto, conforme dados extraidos do Sisote, foram identificados somente 4 imodveis distintos
ja com imissdo de posse pela SR, conforme fase processual a seguir discriminadas:

Tabela 4 — Relagdo dos Imdveis Cadastrados no Sisote

Imoveis Fase Processual Total
o — 05 - PRE-DECRETO, PORT. /EM INSTRUGAO (SR) 4
10 - AJUIZADA/SEM IMISSAO POSSE (SR) 1
Com imissio na posse 12 - COM PA CRIADO (SR-T) 3
99 - VER PROJ NO SIPRA 1
Fonte: Sisote
18. A divergéncia entre as informacgdes sobre os quantitativos de imdveis apresentadas

e aquelas verificadas pela equipe de auditoria, corroboram o entendimento de que as fragilidades
dos atuais controles internos administrativos voltados para a gestdo (aquisicdo e incorporac¢do)
desses imodveis estdo mantidas, ndo havendo seguranca quanto ao real quantitativo de iméveis ja
adquiridos pela Superintendéncia.

19. Aliado a isso, a SR recebeu orientacdo’ do INCRA-sede para que o registro dos
imdveis ainda ndo inclusos no SPIUnet, fosse realizado diretamente no SIAFI, pelo valor global
apurado em Planilha de Preco Referencial® elaborada pela Diretoria de Obtencdo de Terras e
Implantacdo de Projetos de Assentamentos — DT. Ocorre que, conforme planilha, a SR restava um
saldo de 2 imdveis a registrar, entretanto o valor de ajuste proposto foi um langamento no valor
negativo de RS 8.843.256.581,95.

20. Diante de todo exposto, instado a se manifestarem quando da apresentacdo da
versdo preliminar desse Relatério, a UPC esclareceu, notadamente,, acerca dos controles
gerenciais afetos a gestdo dos bens imdveis que, encontra-se na concentracdo de esforcos para
melhorar seus controles, adotando procedimentos de conciliagdo das informages constantes dos
sistema Sipra, SNCR, Siafi e Sisote.

21. Assim, cabera esta CISET monitorar o desencadeamento das a¢des supra, a fim de
gue a situacdo da existéncia de multiplas fontes de informagdo com divergéncias entre elas
(quantitativos e valor dos imoveis) seja mitigada, proporcionando, assim, o aprimoramento das
ferramentas de controle interno administrativo da Superintendéncia.

22. Ante todo o exposto, conclui-se que durante o exercicio de 2017 os esforcos
empreendidos pela unidade para a regularizacdo contabil dos imdéveis destinados a reforma
agraria representaram avan¢o no balango patrimonial da unidade, conforme analise de
conformidade e desempenho ja apresentada.

B. MECANISMOS DE GOVERNANCA E INTEGRIDADE

23. Sob a perspectiva da governanca publica, procurou-se avaliar a conformidade e

2 Memorando-Circular n2799/2018/GABT-1/GABT/GAB/P/SEDE/INCRA (0819564), de 15/05/2018, cujo conteldo
remonta ao Oficio 84522/2017-MP, de 30/10/2017, que trata do procedimento recomendado em 2017 pela STN e
SPU para o registro global.

®Planilha SEI n° 0816981
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eficacia dos mecanismos atualmente existentes para identificar e neutralizar as ameacas (riscos)
aos principais objetivos da UPC, alinhado com as disposi¢cdes do referencial de Governancga do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), e com o Guia de Integridade Publica, elaborado pelo Ministério
da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU).

24. O adequado gerenciamento dessas ameacas, por parte do gestor, deve contemplar
a identificacdo e a andlise dos alertas apresentados pelos 6rgdos de controle, pela sociedade e
também pelos mecanismos de controle ja instituidos, com consequente tomada de decisdo com
vistas a adog¢do de medidas para mitigar essas ameacas; ou aceita-las, apresentando justificativas
necessarias.

25. Diante do exposto, apresenta-se a seguir os resultados da avaliacdo que
contemplaram a gestdo dos seguintes mecanismos de controle:

controles internos administrativos;
alertas do controle interno e externo;
controle social e transparéncia; e
atividade correcional.

o0 oTwo

B.l. RESULTADOS DOS EXAMES DOS CONTROLES INTERNOS DA GESTAO

26. Para a implementacdo de politicas publicas, a administracdo publica federal se
utiliza de instrumentos administrativos, previstos em normativos especificos, para execucgao
orcamentaria e financeira de programas e a¢des.

27. Conforme disposto na Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n? 01/2016, que
dispGe sobre controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder Executivo
federal, os controles internos da gestdo sdo um conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informacdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela direcdo e pelo corpo de
servidores das organizacBes, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel de
gue, na consecucao da missdo da entidade, os objetivos gerais da UPC serdo alcancados.

28. Conforme registrado no anexo de achados, os exames realizados pela equipe de
auditoria, quanto ao desempenho da UPC, na identificacdo dos alertas apontados pelos controles
administrativos da Administracdo Publica Federal, a capacidade de resposta a esses alertas e a
conformidade a legislacdo vigente, avaliaram a gestdo dos controles internos atinentes:

a. agestdo orcamentaria, financeira e contabil;
b. astransferéncias voluntarias;
C. aos bens patrimoniais; e
d. ao gerenciamento da folha de pagamento.
29. Como resultado, quanto a gestdo orcamentaria, financeira e contabil, a partir da

analise das informac¢8es constantes do Siafi, constataram-se fragilidades no ambiente de controle
e também nas rotinas e procedimentos de controle. Assim, verificou-se que o contador da UPC é
regimentalmente responsavel pelos registros de fatos da gestdo orcamentaria e financeira em
afronta ao principio da segregacdo de fungdes, e aos normativos que regem o assunto. Como
principais riscos identificados, ressalta-se a existéncia de 66 documentos registrados pelo préprio
Contador no referido sistema.
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30. Diretamente relacionado ao assunto, restou ainda constatado que nenhum dos
2.784 documentos lancados no Siafi com impacto orcamentario, financeiro ou patrimonial teve
gualquer registro de restricdo durante o exercicio de 2017.

31. A analise dos controles sobre transferéncias voluntarias, por sua vez, demonstrou
gue o Siconv apresentou durante o exercicio uma série de alertas que ndo foram tratados de
forma efetiva pelos gestores. Nesse sentido, registrou-se a ocorréncia de transferéncias ja
finalizadas e: com prestacdo de contas pendentes de analise ha mais de um ano; e com recursos a
liberar.

32. Essas inconformidades evidenciam a existéncia de riscos reais quanto a execucdo
dos objetos pretendidos, com potencial impacto no atingimento das metas e do resultado dos
programas de governo executados de forma descentralizada.

33. Sob a perspectiva patrimonial, além daquelas inconformidades ja contextualizadas
no item “A — Gestdo Finalistica” que avaliou a gestdo dos bens imdveis destinados a reforma
agraria, constatou-se, a partir da anéalise das contas contdbeis patrimoniais, que o saldo de RS
192.318.272,86 das contas que controlam os direitos a receber a partir da concessado de Créditos
de Instalacdo e de Titulos de Dominios, ndo sdo movimentadas desde 2014. Tal fato indica a
auséncia de controles e atualizagdo desses ativos, visto que ndo houve sequer ajuste para perdas
estimadas, situacdo ja alertada a UPC pelo Tribunal de Contas da Unido no ambito do Acérddo TCU
n°®1191/2013 — 12 Camara, e também reiterada pelo proprio TCU no parecer sobre as contas 2016
do Presidente da Republica.

34. Quanto a gestdo do pagamento de pessoal, o levantamento realizado no Sistema de
Trilhas de Pessoal deflagrou 69 inconsisténcias, representando um montante mensal total de RS
65.937,62, tendo sido apresentadas as justificativas para todas. Entretanto, desse total, o sistema
bloqueou automaticamente duas inconsisténcias, relativas a reposicdo ao erario e registro de
faltas de servidor, com respectivos descontos financeiros.

35. Assim, quando da manifestacdo da UPC acerca da versdo preliminar,
especificamente, sobre a reposicdo ao erario, a UPC informou a realizacdo de notificacdo dos
servidores aposentados e pensionistas envolvidos, via SIAPE. Assim, identificou-se a reposicdo do
valor descontado direto na folha de pagamento, entretanto, verificou-se algumas situa¢des do nao
acatamento da decisdo da Administra, restando assim, o direito de recorrer na instancia
administrativa e judicial. Diante dessa situacdo, esta CISET continuara o monitoramento, por
meio do Sistema de Trilhas de Pessoal.

B.lIl. RESULTADOS DOS EXAMES DOS ALERTAS DO CONTROLE INTERNO E EXTERNO

36. Os orgdos de controle avaliam, apontam riscos e inconformidades, por vezes
recomendando solugBes pontuais e estruturantes. Por outro lado, o administrador necessita
conhecer os riscos do seu negdcio, para alocar esforcos e propor estratégias de mitigacdo de
alguns riscos e de assungdo de outros.

37. Na identificacdo dos riscos, a atuacdo dos 6rgdos de controle contribui produzindo
informacBes a partir da avaliacdo da gestdo, do monitoramento, do processamento de
consultorias e da analise de consultas e denlncias, de modo a subsidiar a alta administragdo sobre
os riscos, propiciando decisBes mais seguras e confiaveis.
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38. Dessa forma, atuando de forma continua, inibem a irregularidade na gestao publica,
criando o senso de responsabilizacdo nos gestores. E dessa a¢do, surgem também melhorias nos
controles internos do préprio gestor.

39. Diante do exposto e com vistas a avaliar a atuacdo do gestor para atendimento das
recomendacbes e determinacdes dos 6rgaos de controle, buscou-se analisar os registros
realizados no sistema Monitor Web - Sistema de Monitoramento de Recomendac&es do Orgdo de
Controle Interno; bem como as medidas implementadas para atender as determinacdes do TCU,
constante no Acérddo 775/2016.

40. Quanto ao tratamento das recomendac¢8es do érgdo de controle interno, observou-
se que o Relatério de Gestdo da Unidade trouxe as recomendacdes pendentes de providéncias em
consonancia ao identificado no sistema Monitor. Ainda deixou registrado que em decorréncia de
problemas operacionais ndo estava utilizando o sistema Monitor e que seria dado tratamento as
recomendacdes no exercicio de 2018.

41. Quanto as providéncias adotadas para atender as determinacdes do TCU,
constantes no Acdrddo 775/2016, conforme registrado no anexo de achados destacam-se os
esforcos empreendidos pela gestdo para tratamento dos indicios apontados. Nesse sentido,
perceba-se que a Unidade vem procedendo as analises requeridas pelo TCU, embora ainda haja
um grande nimero de beneficiarios com indicios de irregularidade por analisar.

42. No que se refere as principais dificuldades operacionais (pessoal, sistema,
orcamento e etc) encontradas pela Regional para dar cumprimento ao disposto no Acérddo
775/2016, cabe destacar, conforme amplamente discutido no Anexo: i) limitacdo de pessoal; ii)
falha na comunicacdo entre o INCRA-Sede e a Regional; e iii) falhas recorrentes no SIPRA.

B.lll. RESULTADOS DOS EXAMES DE MECANISMOS DE CONTROLE SOCIAL E TRANSPARENCIA

43. Com vistas a verificar os mecanismos de transparéncia e controle social implantados
e mantidos pela UPC, adotou-se como parametro os seguintes aspectos indicados pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU), por meio da Portaria TCU n.2 65/2018:

a. canais de acesso do cidaddo;
b. carta de Servicos ao Cidadao;
c. afericdo do grau de satisfacdo dos cidaddos-usuarios; e
d. mecanismos de transparéncia das informacdes relevantes sobre a
atuacdo da unidade.
44, No que tange aos canais de acesso do cidaddo, os exames realizados apontaram a

deficiéncia nos controles da unidade no que tange ao registro das manifestacdes tipicas de
ouvidoria no Sistema e-OUV, independente do canal oferecido ao cidaddo, excetuadas aquelas
referentes a conflitos agrarios. Com essa medida espera-se maior controle e rastreabilidade das
demandas.

45, Ainda, foi constatada a auséncia de ponto focal para recebimento e tratamento das
demandas encaminhadas a SR, o que, combinado com a inexisténcia de afericio do grau de
satisfacdo dos cidaddos-usuarios, impossibilita a quantificacdo e qualificacdo da prestacdo dos
servicos prestados.
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46. Por fim, evidenciou-se que foi estruturada no ambito da UPC a funcdo de Ouvidoria
Agraria cuja finalidade precipua é prevenir, mediar e resolver as tensdes e conflitos agrarios para
garantir a paz no campo, ndo possuindo as atribuicdes de uma ouvidoria publica, conforme
detalhado no Anexo.

47. Quanto a Carta de Servicos ao Cidaddo, evidenciou-se que o documento
disponibilizado pelo Incra-Sede por meio do portal eletrénico da Autarquia contempla as
informacdes sobre todas as Superintendéncias.

48. Esclarece-se que, os mecanismos de transparéncia ativa disponiveis no site
eletrbnico da Autarquia (Incra-Sede) permitiram identificar os programas, projetos e acdes
executadas pela UPC, todavia ndo ha identificagdo e disponibilizacdo de metas especificas. Existe
ainda no site pagina especifica da UPC, com divulgacdo de noticias e contatos.

49. Por fim, quando da manifestacdo da versdo preliminar, no que tange as
providéncias para os apontamentos voltados aos mecanismos de controle social e transparéncia, a
UPC apresentou a¢des corretivas e preventivas, as quais serdo acompanhadas por esta Secretaria,
com o intuito de assessorar os gestores da UPC na formulacdo e implementacdo do plano de acdo
voltado ao atendimento dessa demanda.

B.IV. Dos RESULTADOS DOS EXAMES DA ATIVIDADE CORRECIONAL

50. No intuito de avaliar a gestdo da atividade correcional da Superintendéncia Regional
do Incra no Estado do Amazonas, em especial o ambiente correcional (normas regulamentares e
atribuicées, fluxo das a¢Bes disciplinares, cadastramento e atualizacdo do sistema CGU-PAD,
recursos humanos e materiais, comissGes disciplinares) e os procedimentos disciplinares
(indicadores gerenciais), a equipe de auditoria procedeu a exames de documentos, realizou visita
in loco e entrevistas com gestores e servidores.

51. As regras de competéncia para instaurar e julgar procedimentos disciplinares se
encontram elencadas na Portaria Incra n? 49, de 31 de janeiro de 2017, que aprovou o seu
Regimento Interno, e na Portaria Incra n? 191, de 30 de junho de 2009, que, entre outras matérias,
dispOs sobre os procedimentos a serem adotados pelas comissBes disciplinares no ambito da
autarquia.

52. Da analise do fluxo das acBes disciplinares foi observado que embora a SR siga o
fluxo previsto na Portaria Incra n2 191/2009, a mesma n3o possui um orgdo responsavel pelo
recebimento de denuncias e representacdes, sendo essas recebidas, na maioria das vezes, pela
Procuradoria Federal Especializada junto a Unidade, embora possua coordenacdo especifica para
registro, controle e acompanhamento de processos.

53. Sendo assim, em que pese a unidade possuir uma coordenacdao especifica para
registro, controle e acompanhamento dos processos, foi constatado morosidade na fase
instauracdo de processos, em sua maioria em periodo superior a dois anos, e nas fases de
inquérito e julgamento.

54, Da andlise das informacdes constantes do CGU-PAD, referentes aos processos em
curso, julgados e arquivados em 2017, constataram-se falhas na alimentacdo de informacgdes no
sistema, em especial, no registro e na tempestividade da atualizacdo das fases dos processos. Vale
destacar que a Superintendéncia publicou, no exercicio de 2017, ordem de servico designando
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servidores para o cadastramento acompanhamento e registro dos processos no sistema, no
entanto ndo houve capacitacdo dos mesmos.

55. No que se refere a infraestrutura, a SR dispBe de setor especifico com sala e
equipamentos para gestdo, controle e acompanhamento dos procedimentos disciplinares, sendo
composta por trés servidores com dedicacdo exclusiva a atividade correcional. No entanto foi
observado que ha processos pendentes de instauracdo devido as dificuldades financeiras para
custear as despesas com didrias e passagens.

56. No que se refere as comissdes disciplinares, foi identificado que a UPC ndo possui
comissdo permanente de processos disciplinares sendo que a escolha de membros é realizada
caso a caso entre servidores capacitados, disponiveis e/ou com experiéncia em procedimentos
disciplinares anteriores, priorizando-se os servidores em exercicio na prépria Unidade.

57. Por fim, quando da manifestacdo da versdo preliminar, no que tange as
providéncias para os apontamentos ligados a atividade correcional a UPC apresentou acSes
corretivas e preventivas, as quais serdo acompanhadas por esta Secretaria, com o intuito de
assessorar os gestores da UPC na formulacdo e implementacdo do plano de acdo voltado ao
atendimento dessa demanda.

C. CONCLUSAO

58. Especificamente quanto a gestdo finalistica da UPC, as determinacdes do Tribunal
de Contas da Unido vém sendo atendidas, conforme verificado no Siafi o langcamento de 14 novos
imdveis bem como na reavaliacdo de 88 imdveis anteriormente cadastrados. Entretanto a unidade
devera envidar esforcos para que se promovam avancos sob a perspectiva de melhoria dos
controles gerenciais afetos ao tema, uma vez que foram identificadas multiplas fontes de
informacdo com divergéncias entre elas notadamente quanto ao quantitativo e valor dos iméveis
sob a responsabilidade da UPC.

59. Cumpre ainda alertar que a identificacdo de procedimentos iniciais voltados para a
aquisicdo de novos imdveis ndo respaldados por instrumentos de planejamento atualizados
remete a ineficaz atuacdo do gabinete da Superintendéncia no exercicio de suas funcdes de
planejamento e controle, tais como: coordenar e acompanhar as unidades da Superintendéncia
Regional, na elaboracdo dos seus planos, programas, acdes e metas, dentro da filosofia e preceitos
de planejamento compartilhado; e coordenar, orientar e supervisionar a elaboragao do Plano
Regional de Reforma Agraria da Superintendéncia Regional.

60. Em se tratando dos esforcos empreendidos para atender as determinagées do TCU,
constantes no Acorddo 775/2016, destaca-se o empenho da unidade em apurar os indicios de
irregularidades apontados pelo tribunal a despeito de todas as dificuldades enfrentadas
notadamente no campo da limitacdo de pessoal, das falhas na comunicacdo entre INCRA-sede e a
Regional bem como das falhas recorrentes no sistema Sipra.

61. No que se refere a avaliagdo sobre a governanca da UPC, ndo foram identificados
aprimoramentos nos mecanismos de controle sobre transferéncias voluntarias,
fundamentalmente no que tange ao monitoramento do Siconv, que possibilitassem o
cumprimento das normas correlatas, e evitassem a ocorréncia de novas inconformidades no
processo. Como consequéncia, observou-se a recorrente morosidade no processo de prestacdo de
contas das transferéncias voluntarias com vigéncia expirada, evidenciada nos sistemas Siconv e
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Siafi.

62. No que tange aos controles sobre a gestdo orcamentdria, financeira, contabil e
patrimonial, a andlise das informacGes constantes do Siafi demonstraram inconformidades
relevantes inclusive sob a perspectiva material. Dessa forma, a mitigacdo de problemas, como
auséncia de segregacdo de funcbes e auséncia de registro de restricdo nos documentos com
impacto orcamentario, financeiro e patrimonial, poderia melhorar o desempenho da unidade.

63. Referente a gestdo da transparéncia e do controle social foi identificado a
necessidade de melhoria nos controles da unidade no que tange ao registro das manifestacdes
tipicas de ouvidoria. Aliado a isso a melhoria da rotina de recebimento e tratamento das
demandas bem como a implementacdo da afericdo do grau de satisfacdo dos cidadaos-usuarios
possibilitara o aprimoramento da quantificacao e qualificacdo dos servicos prestados.

64. No que tange a atividade correcional, ficou demonstrado a necessidade de a
unidade promover o aprimoramento do fluxo de procedimentos afetos a seara disciplinar bem
como aprimorar os mecanismos de monitoramento das atividades de correicdo com o intuito de
cumprir as fases do processo de forma tempestiva. Essas fragilidades refletiram no baixo
desempenho da UPC quanto a tempestividade para a instauracdo de procedimento disciplinar e
para o julgamento dos processos.

65. Ante o exposto, encaminha-se no item a seguir, recomendacdo, o qual contém os
principais riscos evidenciados no presente trabalho, bem como seus principais impactos para a alta
administracdo, de forma a orientar os gestores operacionais na implementacao das providéncias
cabiveis.

D. RECOMENDACOES

66. Recomenda-se a UPC que proceda a avaliacdo dos riscos cuja materializacdo foi
evidenciada durante os trabalhos e elabore plano de acdo contendo medidas a serem adotadas,
no ambito de cada area responsavel, para elimina-los ou reduzir seus impactos a niveis
considerados aceitaveis pela prépria gestdo; ou entdo se manifeste pela aceitacdo desses riscos
(impossibilidade ou ndo necessidade de atuacdo) apresentando os subsidios técnicos que
suportem essa Ultima decis3o.

1) Gestdo dos bens iméveis destinados a reforma agraria

1.1) Risco evidenciado: Divergéncia entre quantitativos de imdveis nos controles

patrimoniais de imdveis rurais destinados a reforma agraria.

Possiveis impactos: Desconhecimento sobre o total de imdveis ja adquiridos pela UPC,

aquisicdo de novos imdveis sem necessidade, perda patrimonial e gestdo ineficaz da
politica publica.

1.2) Risco evidenciado: Auséncia de rotinas ou normas formais voltadas para a

incorporagdo e gestdo patrimonial dos imodveis destinados a reforma agraria.
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1.3)

Possiveis impactos: Iméveis ndo registrados, imdéveis registrados de forma inadequada,

descontrole patrimonial, subavaliacdo do ativo, perdas patrimoniais, gestdo

ineficiente.

Risco evidenciado: Atraso no processo de regularizacdo dos registros contabeis de

imadveis rurais destinados a reforma agraria.

Possiveis impactos: subavaliacdo do ativo e descumprimento dos prazos estabelecidos

com o Tribunal de Contas da Unido.

2) Administracdao orgamentdria, financeira e patrimonial; e Contabilidade

1.4)

1.5)

1.6)

1.7)

1.8)

1.9)

Risco evidenciado: Registros contabeis realizados em contas genéricas no Siafi.

Possiveis _impactos: Auséncia de fidedignidade dos registros contabeis,

desconhecimento sobre a identidade do imédvel.

Risco evidenciado: Fatos da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial registrados

diretamente pelo contador.

Possiveis impactos: Ndo identificacdo de irregularidades pela auséncia de segregacao

de fungdes.

Risco evidenciado: Documentos gerados no Siafi sem a realizacdo da conformidade de

registro de gestao.

Possiveis impactos: lancamentos com impacto financeiro sem documentacdo que de

suporte.

Risco evidenciado: Documentos gerados no Siafi sem qualquer restricdo apontada pela

conformidade de registro de gestdo durante o exercicio.

Possiveis impactos: ndo identificacdo de irregularidades pela atuacdo indevida do

conformista de registro de gestao.

Risco_evidenciado: Morosidade na analise de prestacdo de contas de transferéncias

voluntarias.

Possiveis_impactos: Celebracdo de novos convénios com convenentes que poderia

estar impossibilitadas de receber transferéncias voluntarias, dificuldades no

ressarcimento de eventuais danos ao erario bem como apuracdo de responsabilidades.

Risco evidenciado: Ndo realizacdo de depreciacdo de bens médveis.
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1.10)

Possiveis impactos: superavaliagcdo do ativo.

Risco evidenciado: Contas contdbeis de direitos a receber (créditos de instalagdo e

titulos de regularizacdo fundiaria) sem a identificacdo de conta de ajuste para perdas.

Possiveis impactos: superavaliagcdo do ativo.

3) Transparéncia, Acesso a Informagado e Controle Social

1.11)

1.12)

Risco evidenciado: Inexisténcia de ponto focal para recebimento e tratamento as

demandas de cidaddos recebidas pelo canal de ouvidoria publica (distinta da ouvidoria
agraria).

Possiveis impactos: falta de comunicacdo com o publico alvo, intempestividade na

identificacdo de alertas de risco provenientes do controle social, perda de

oportunidades de melhoria de politicas publicas.

Risco evidenciado: Auséncia de pesquisa de satisfacdo dos usuarios de servigcos

publicos.

Possiveis_impactos: ndo identificacdo de oportunidades de melhoria dos servicos

prestados de forma direta a sociedade.

4) Gestdo da atividade correcional

1.13)

1.14)

1.15)

Risco evidenciado: Auséncia capacitacdo em matéria disciplinar

Possiveis impactos: Desconhecimento sobre o tema, falhas procedimentais formais e

materiais, baixo interesse dos servidores no tema.

Risco evidenciado: Auséncia de 4rea especifica para gestdo e tratamento das

denuncias

Possiveis impactos: Fragilidade na supervisdo do processo administrativo, perda de

prazos legais.

Risco evidenciado: Auséncia de controle especifico para as demandas

Possiveis impactos: Fragilidade na supervisdo do processo administrativo, perda de

prazos legais.
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ACHADOS DE AUDITORIA
1. MACROPROCESSO OBTENCAO DE TERRAS PARA REFORMA AGRARIA

1. De iniciativa da Divisdo de Obtenc¢do de Terras, o macroprocesso de obtencdo de
terras permeia e/ou impacta em toda gestdo do Programa Nacional de Reforma Agraria. Abaixo,
consta figura que retrata, de forma sintética, as competéncias e sistemas de suporte relativos ao
macroprocesso em comento.

Figura 1 — Macroprocesso de Obtengdo de Terras

Fonte: Equipe Ciset/SG-PR.

1.1. PLANEJAMENTO DA ACAO DE OBTENCAO DE TERRAS PARA REFORMA
AGRARIA
2. De acordo com os normativos que pautam a matéria, a reforma agraria deve ser

realizada a partir de documentos de planejamento previamente estabelecidos. Cada um desses
documentos tem propdsitos especificos, conforme sinteticamente abaixo demonstrado:

Figura 2 — Planejamento da Agdo de Obtengdo

Fonte: Equipe Ciset/SG-PR.
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1.1.1. FRAGILIDADES NO PLANEJAMENTO PARA OBTENGCAO DE IMOVEIS RURAIS PARA A

3. A Administracdo Publica, seja ela direta ou indireta, rege-se por principios
insculpidos no corpo da Lei Magna brasileira, em seu artigo 37 e por consequéncia deve obedecer
dentre outros principios aos principios da legalidade, da publicidade e da eficiéncia. Em relacdo a
Reforma Agraria, desde o Projeto de Lei n® 16/1964, que propds a instituicdo do Estatuto da Terra,
promulgado e sancionado pela Lei n? 4.504, de 30/11/1964, imaginava que a Reforma Agraria
fosse direcionada por meio de planos periddicos (nacionais e regionais), com prazos determinados
e objetivos colimados, de acordo com escopos especificos.

4. Neste diapasdo, o Incra-sede, como autarquia federal, vem procurando estruturar-
se por normas e regulamentos para atender ao Estatuto da Terra, bem como em atendimento ao
mandamento constitucional prescrito no capitulo que trata da Politica Agricola e Fundiaria e da
Reforma Agraria, em que a destinacdo de terras publicas sera compatibilizada com a politica
agricola e com o plano nacional de reforma agraria.

5. Em que pese a vigéncia das diversas normas constitucionais e infraconstitucionais
sobre o planejamento na Reforma Agraria, a area responsavel pela obtencdo de terras da
Superintendéncia Regional no Amazonas entende que os instrumentos de planejamento das ac¢des
ndo tém tanta aplicacdo, pois a demanda da Obtencdo no “estado se encontra na destinacdo de
glebas federais para assentamento de familias”. Entretanto, considerando que restam 13.972
imoveis disponiveis e o CADUnicos apresenta uma relacdo de 120 acampados naquele estado, o
planejamento das a¢Bes, precipuamente, o Diagndstico Regional poderia nortear decisGes para
sanear esta situagao.

6. Na avaliacdo referente a Superintendéncia Regional do Amazonas, foi constatado,
também, que a UPC cumpre parcialmente com os requisitos de planejamento para a reforma
agraria, pois apresentou as seguintes fragilidades: Plano Nacional de Reforma Agraria e Plano
Regional de Reforma Agraria inexistentes; Diagndstico Regional e relacdo de areas de atuacdo
inexistentes; Imdveis rurais de interesse para a reforma agraria fora da area de atuacdo prioritaria
elegida pela SR; Indefinicdo de regides preferenciais para a compra direta de imdveis rurais para a
reforma agraria; Falta de elaboracdo de Estudo da Capacidade de Geracdo de Renda (ECGR)
regionalizado.

7. Dentre os efeitos das fragilidades apontadas, lista-se: (a) pouca aderéncia entre as
estratégias e os objetivos nacionais e regionais; (b) descumprimento de principios fundamentais
da administragdo publica (Decreto-Lei n2200/1967: art. 62 e Lei n? 8.429/1992: art. 11), bem como
de principios constitucionais (Constituicdo Federal: art. 37, caput), em ndo atender por acdo ou
omissdo a legislacdo vigente, especificamente, aquela que versa sobre a Reforma Agraria.

8. A causa detectada para a fragilidade em andlise foi: (a) auséncia de monitoramento
e acompanhamento, bem como ndo atualizacdo de documentos relevantes e norteadores, por
parte do Incra-Sede; (b) falta de responsabilidade na gestdo fiscal e governanca publica; (c) gestdo
baseada em demandas externas a administragdo publica (movimentos sociais).

4 Acampados inscritos no CADUnico — Dados anuais de 2014 a 2017. Fonte: CECAD, 21/3/2018. Em resposta ao item 17
da SA n22018/002-06.
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9. Como boas praticas realizadas pela UPC destacam-se a instituicdo, em 2017, da
Camara Técnica Regional, na qual, por atuacdo do grupo designado, analisa e emite o voto pela
aprovacdo dos respectivos Relatérios de Andlise de Mercado de Terras (RAMT) e Planilhas de
Precos Referenciais (PPRs), elaborados a partir do exercicio de 2015 até 2017, em cumprimento ao
disposto no inciso lll do art. 19 da IN 83/2015, combinado com o art. 32 da Norma de
Execucdo/Incra/DT/ n2 112, de 12 de setembro de 2014.

10. Nos subitens seguintes ha detalhamento das analises especificas sobre o
planejamento para obtencdo com base nos aspectos abordados e nas informacgdes fornecidas pelo
gestor.

1.1.2. OBTENCAO DE TERRAS NAO AMPARADAS POR PLANO REGIONAL DE REFORMA
AGRARIA
12. A elaboracdo do Plano Nacional de Reforma Agraria estad prevista no Estatuto da

Terra, Lei n2 4.504, de 30 de novembro de 1964. Do art. 34, merecem destaque os incisos | e lll,
gue preveem que o documento consighara a delimitacdo de areas regionais prioritarias e a
determinacdo dos objetivos que deverdo condicionar a elaboragdo dos Planos Regionais.

13. Nos termos do art. 22 do Decreto-Lei n? 1.110, de 9 de julho de 1970, a elaboracdo
do Plano Nacional da Reforma Agraria cabe ao Incra Sede, embora a autarquia tenha elaborado o
documento pela udltima vez em 2003, todavia, sem a necessaria delimitacdo das areas prioritarias,
como informado pelo gestor.

14. O Decreto-Lei mencionado combinado com o artigo 35 do Estatuto da Terra,
atribuiu as superintendéncias do Incra a criacdo dos Planos Regionais de Reforma Agraria. Nos
termos do Estatuto da Terra, esses planos antecederdo, sempre, qualquer desapropriagdo por
interesse social (art. 35, caput), além de preverem, entre outros, a fixacdo das prioridades
regionais e a extensdo e localizacdo das areas desapropriaveis (incisos lll e IV do art. 35).

15. A SR informou ndo possuir o Plano Regional de Reforma Agraria vigente. Somado a
isso, tem-se a informagdo de que o ultimo Plano Nacional de Reforma Agraria foi publicado em
2003. Como o Incra Sede ndo emitiu nenhuma versdo atualizada do documento nacional, as
superintendéncias regionais da autarquia ficaram sem indicacdo dos objetivos que pautariam
novos planos regionais.

16. Em atendimento 3 Solicitacdo de Auditoria SA 2018/011-06 a SR informou que ndo
ha Plano Regional de Reforma Agraria - PRRA e quando solicitado a relatar como o Incra sede
orienta e controla a producdo e a consolidacdo do PRRA, exigidos nos termos do art. 35 da Lei n2
4.504/1964 (Estatuto da Terra), combinados com o art. 22 do Decreto-Lei n? 1.110/1970, informou
gue o INCRA Sede ndo tem solicitado a elaboracdo.

17. Sobre apresentar a relagdo das areas prioritarias de atuacdo definidas com base em
diagndstico regional, em cumprimento ao art. 22 da IN 83, de 30 de julho de 2015, combinado com
o art. 22 da Portaria MDA n26, de 2013, e do Mddulo | do Manual de Obtencdo de Terras e Pericia
Judicial, a SR respondeu: que “as areas de atuagdo continuam a ser as areas do Ultimo Diagndstico
Regional aprovado, que sdo: regido metropolitana de Manaus, Boca do Acre, Canutama e Alto
Solimdes”.

18. A superintendéncia regional apresentou em resposta a SA n?2 2018/011-09,
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informacBes dos processos administrativos em andamento visando a obtencdo de terras para a
reforma agraria. Das analises ao documento, infere-se que as a¢des implementadas pela SR foram
realizadas sem a existéncia de um Plano Regional de Reforma Agraria que fixasse as prioridades
regionais, a delimitacdo da area de atuacdo e determinacdo dos objetivos especificos, portanto,
em desconformidade com o art. 35 do Estatuto da Terra, combinado com o art. 22 do Decreto-Lei
n2 1.110/1970.

1.1.3. REALIZAGAO DE DIAGNOSTICO REGIONAL SEM O DEVIDO PLANO REGIONAL DE
REFORMA AGRARIA

19. Ndo obstante isso, a Portaria n? 6, emitida pelo entdo Ministério do
Desenvolvimento Agrario em 31 de janeiro de 2013, prevé, no art. 29, a priorizacdo de obtencdo
de terras para a reforma agraria e criagdo de novos projetos de assentamento a partir dos
resultados de determinados indicadores, como densidade de populacdo em situacdo de pobreza
extrema no meio rural, disponibilidade de terras publicas ndo destinadas e demanda social
fundamentada. Em consonancia, o Mddulo | do Manual de Obtencdo de Terras e Pericia Judicial,
aprovado pelo Incra por meio da Norma de Execucdo Incra/ST n2 52, de 25 de outubro de 2008,
também estabelece pardmetros do Diagndstico Regional a ser elaborado pelas superintendéncias
regionais.

20. Ao final, a Instrugdo Normativa Incra n? 83, de 30 de julho de 2015, incumbe a
Divisdo de Obtencdo de Terras de cada superintendéncia a definir, com base no Diagndstico
Regional, as areas de atuacdo para a obtencdo de terras. A SR relatou que as areas de atuacdo
continuam a ser as areas do ultimo Diagndstico regional aprovado que sdo: regido metropolitana
de Manaus, Boca do Acre, Canutama e Alto Solim&es. Destaque-se que nao foi informada a data
de aprovacdo do documento mencionado pelo Comité de Decisdo Regional — CDR.

21. Em andlise a relagdo dos 120 acampados registrados no CADUnico, observou-se que
estes estdo distribuidos em 14 areas, conforme abaixo apresentado. E também, que somente trés
das areas assinaladas pelos acampados registrados naquele Sistema, correspondem com as de
atuacdo indicadas pela SR. Cumpre assinalar, que 58 acampados estdo registrados nas trés areas,
isto €, menos de 50% da demanda registrada no CADUnico.

Quadro 1 — Distribuigdo regional dos acampados no estado do Amazonas

Localidade Quantidade de acampados
Amatura 4
Boa Vista do Ramos 4
Boca do Acre* 4
Canutama* 6
Careiro 1
Careiro da Varzea 3
Humaita 5
Itacoatiara 3
Manacapuru 10
Manaquiri 4
Manaus* 48
Novo Airdo 4
Silves 21
Tabatinga 3
Total Geral 120
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Fonte: Em resposta ao item 17 da SA n2 2018/002-065.
*areas de atuagdo informadas pela SR.

22. Destaque-se o disposto no Médulo | do Manual de Obtencdo de Terras e Pericia
Judicial: a efetividade e qualidade das a¢Ges governamentais e ndo-governamentais, sustentadas
por uma adequada estratégia de atuacdo, passa obrigatoriamente por um bom diagndstico para
escolha das areas prioritarias. Assim, as aquisicdes realizadas sem um diagndstico regional
atualizado comprometeram a eficiéncia e a transparéncia na execug¢do da Acdo de Obtencdo de
Terras, possibilitando desapropriacdes de areas desnecessarias ou comprometidas com outras
demandas sociais, prejudicando a efetivacdo da politica de reforma agraria pretendida, bem como
o controle social.

1.1.4. AUSENCIA DE ESTUDO DA CAPACIDADE DE GERAGAO DE RENDA (ECGR)
REGIONALIZADO

23. A IN 81, de 21 de novembro de 2014, previa, no artigo 13, que deveria, como
procedimento padrdo, ser elaborado um Estudo de Capacidade de Geracdo de Renda de cada
imdvel para, entre outros, identificar potencial de geracdo de renda e viabilidade econémica e
definir capacidade de assentamento.

24. A IN Incra 83/2015, que revogou a IN 81/2014, passou a exigir a elaboracdo de ECGR
do imdével somente nos casos em que o custo por familia exceder o valor médio estabelecido na
Planilha de Precos Referenciais elaborada pela superintendéncia, conforme detalhado no § 22 do
art. 92.

25. Por outro lado, a IN 83/2015, no § 22 do art. 32, passou a prever a elaboragdo de
ECGR regionalizado. Entretanto, a Superintendéncia Regional do Estado do Amazonas ndo
elaborou um Estudo da Capacidade de Geracdo de Renda (ECGR) regionalizado. Nos termos da IN
83/2015, a auséncia do estudo prejudica o desenvolvimento territorial, pois acarreta indefinicdo
de parametros para subsidiar decisdes administrativas relacionadas a obtencdo de terras para a
reforma agraria.

26. A SR reportou que ndo tem ECGR regional, em descumprimento a IN 83/2015:

Informamos que ainda ndo temos este estudo na superintendéncia, pois falta a
sede informar os dados minimos que esse estudo devera conter, mas que as areas
a serem criadas projetos, o ECGR do imdvel é documento obrigatério.

27. Em entrevista realizada durante os trabalhos de campo acerca das pegas de
planejamento de obtencdo, especificamente quanto ao ECGR Regional sobre os seguintes
aspectos: (i) dificuldades e desafios de elaboracdo/utilizacdo; (ii) orienta¢des, auxilios e
capacitacdes do Incra Sede para a elaboracdo/atualizacdo; (iii) utilidade nos processos de
obtencdo em andamento e os programados; (iv) outras informag¢des que julgar necessarias, o
chefe da Divisdo de Obtencdo da SR, afirmou o que segue: i) A SR ndo conseguiu elaborar o ECGR
Regional pela falta de pardmetros minimos que o documento deve conter e poucos estudos
praticos de solugBes técnicas para todos os municipios do Amazonas; ii) Falta o INCRA sede
aprovar um Manual de Elaboracdo de ECGR contendo os pardmetros minimos que este
documento deve ter; iii) Muito importante pois qualifica a proposta de aquisicdo do imdvel para a

3 Acampados inscritos no CADUnico — Dados anuais de 2014 a 2017. Fonte: CECAD, 21/3/2018.
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reforma agraria; iv) Ndo houve outras informacgdes.

1.1.5. ELABORAGAO E PUBLICAGAO DO RELATORIO DE ANALISE DE MERCADO DE TERRAS
(RAMT) E DAS PLANILHAS DE PREGOS REFERENCIAIS (PPRS)

28. Nos termos do art. 32 da Norma de Execucgdo Incra n2 112, de 12 de setembro de
2014, deve ser elaborado respectivamente em cada superintendéncia um Relatério de Andlise de
Mercado de Terras (RAMT), que serd analisado pela Cadmara Técnica Regional (CT) e deve ser
aprovado pelo Comité de Decisdo Regional (CDR). Como exposto no art. 62 da norma, o RAMT
deve ser atualizado, preferencialmente, uma vez por ano ou em periodicidade menor, se forem
identificadas altera¢Bes significativas no mercado de terras. Por outro lado, os §§ 12 e 32 do
mesmo artigo permitem revalidacdo do RAMT por apenas mais um ano, desde que constatado por
equipe técnica que ndo houve alteragdes significativas no mercado de terras.

29. De maneira geral, no RAMT ha a delimitacdo da area de atuacdo da
superintendéncia em zonas homogéneas de acordo com caracteristicas semelhantes de
municipios, de solo, de relevo e de produgdo agropecuaria, entre outras. A partir dessas
delimitacBes, para cada zona homogénea é elaborada uma planilha de precos referenciais, que
indica precos médios, minimos e maximos de acordo com as principais tipologias de uso
(pecuarias, lavoura) e graus de aproveitamento.

30. De acordo com a introducdo do Médulo V do Manual de Obtencdo de Terras e
Pericias, secdo aprovada pela mencionada Norma de Execucdo n? 112/2014, é atribuicdo das
Divises de Obtencdo das superintendéncias promover semestralmente a atualizacdo das PPRs,
sendo competéncia das Camaras Técnicas a elaboracdo e do Comité de Decisdo Regional a
aprovacao.

31. A Superintendéncia do Incra no Amazonas elaborou e aprovou em 2015 e 2017, o
Relatdrio de Analise de Mercado de Terras (RAMT) e as respetivas Planilhas de Precos Referenciais
(PPRs).

32. Em atencdo ao item 1 da Solicitacdo de Auditoria n? 2018/011-06, que requer que
seja apresentado o vigente Relatério de Analise de Mercado de Terras (RAMT), com as respectivas
Planilhas de Precos Referenciais (PPRs), a SR informou que a delimitacdo geografica dos Mercados
Regionais de Terras - MRT foi definida através de Analise de Agrupamentos dos municipios do
Estado, resultado na formacgdo de 4 (quatro) mercados regionais de terras, quais sejam: MRT
Manaus e Entorno, MRT Oeste Amazonense, MRT Centro Leste Amazonense e MRT Sul
Amazonense.

33. Quanto a validade dos documentos em questdo, a UPC informou ainda que:

O periodo de validade dos RAMTs é de um ano, renovados por igual periodo. Para
os que encontram-se expirados, os procedimentos para realizacdo das pesquisas
de campo e elaboracdo dos RAMTs devem ser iniciados tao logo sejam
disponibilizados recursos para este fim.

34. A Superintendéncia do Incra no Amazonas publicou o Relatério de Analise de
Mercado de Terras (RAMT) e as respetivas Planilhas de Precos Referenciais (PPRs) em paginas
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especificas do sitio eletrénicoé do Incra.
1.1.6. EXISTENCIA DE CAMARA TECNICA REGIONAL

35. De acordo com o art. 19 da IN n2 83/2015, a Cdmara Técnica é o ambiente formal
multidisciplinar de reunides técnicas, com o objetivo de aprimoramento dos processos e métodos
empregados na obtencdo de terras. Entre as principais atribuicées da cdmara, em dmbito regional,
estdo a discussdo técnica e metodolégica dos procedimentos de obtencdo, implantacdo e
desenvolvimento de projetos de assentamento; difusdo permanente de experiéncias técnicas;
analise do RAMT e respectivas PPRs; participacdo na elaboragcdo e atualizacdo do diagndstico
regional; e proposicdo de alteracGes nos normativos vigente afetos a obtencdo de imodveis.

36. Como exposto nos §§ 12 e 22 do mesmo art. 19, cabe as superintendéncias, por
meio de portarias, instituir a CAmara Técnica Regional e manter seus membros atualizados.

37. A IN 83/2015, § 32 também do art. 19, prevé a possibilidade de que o Incra Sede,
por meio de seu Diretor de Obtencdo, crie uma Camara Técnica Nacional formada pelos
coordenadores das cdmaras técnicas regionais e os chefes das superintendéncias para tratar de
assuntos de relevancia nacional. Entretanto, conforme informado pelo gestor, essa cdmara ainda
ndo foi instituida, uma vez que os assuntos de relevancia nacional ndo a exigem.

38. A SR instituiu em 2017, pela Portaria/Incra/SR(15)/AM/N¢2 025, de 15 de dezembro,
a Camara Técnica Regional. O grupo designado avaliou e indicou pela aprovacdo do RAMT e as
PPRs elaboradas no exercicio, em cumprimento ao disposto no inciso Ill do art. 19 da IN 83/2015.

1.2. CONFORMIDADE DOCUMENTAL

39. Sobre o assunto, ressalta-se que a SR, em resposta ao item 7 da SA n? 2018/011-06,
listou um estoque de 107 imodveis rurais, em trabalho de campo, foram analisados 10 (dez)
processos administrativos de obtencdo de imdveis rurais, selecionados aleatoriamente a partir dos
processos relacionados na lista mencionada.

40. Cumpre ressaltar que se consideraram como imdveis ja obtidos aqueles
desapropriados, comprados, com cessdo de uso ou adjudicados com, pelo menos, imissdo na
posse ou registro em cartério em nome do Incra.

41. Conforme escopo, as analises consistiram na verificacdo da seguranca, guarda e
manutencdo dos processos fisicos dos imdveis obtidos, bem como na existéncia, nos processos
analisados, das pecas de asseguracao de propriedade dos imdveis ao Incra, essenciais para a
realizacdo do procedimento de criagcdo de projetos de assentamento.

42. Formalmente, os processos foram analisados conforme os seguintes requisitos: i)
condic¢Bes de guarda, armazenamento e acesso; ii) grau de digitalizagdo dos processos no Sistema
SEl apds sua implantagdo, ocorrida em 2 de outubro de 2017; iii) existéncia do documento de
imissdo na posse e/ou existéncia de registro cartorial, ambos em nome do INCRA; iv) termo de
cessdo de uso, se fosse o caso, e v) contrato de compra e venda, se fosse o caso.

® Relatério de Andlise de Mercado de Terras (RAMT) < http://www.incra.gov.br/sites/default/files/uploads/reforma-agraria/relat-rios-de-an-lise-de-
mercados-de-terra-ramts-/sr-14---acre/ramt_sr14_ac_agosto_2016.pdf>, E as Planilhas de Pregos Referenciais (PPR}): <
http://www.incra.gov.br/sites/default/files/uploads/reforma-agraria/relat-rios-de-an-lise-de-mercados-de-terra-ramts-/sr-14---
acre/ppr_sr14_ac_2016.xls>
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43. De acordo com as informac8es da SR, por meio da resposta da SA n® 2018/011-09,
“os processos ficam guardados em armarios. A Divisdo de Obtencdo de Terras — SR (15)T tem sob
sua guarda a maior parte, especificamente no Setor de Servico de Obtencao de Terras — SR (15) T-
1; mas ha também alguns junto a PFE (Procuradoria Federal Especializada) e no Arquivo Fundiario.
No total sdo 13 processos com acompanhamento no SPIUnet (Sistema de Gerenciamento do
Patrimonio Imobilidrio de uso especial da Unido)”.

44, Informou também que tanto servidores quanto terceirizados tém acesso aos
processos de obtencdo de terras concluidos E ainda que, “em geral estes processos ndo possuem
cuidado especifico quanto a sua guarda e controle, recebendo o mesmo tratamento
administrativo dos demais processos. O controle e guarda é feito pela Divisdo de Obtencdo de
Terras, quando processo sob sua guarda e o Arquivo Fundiario e a Procuradoria quando dos
processos |la sobrestados”.

45, A Divisdo de Obtencdo relatou que ja iniciou a digitalizacdo de seu acervo, mas
priorizou os Processos de Assentamentos e, posteriormente, dard inicio a digitalizacdo dos
processos de Obtencdo de Terras.

46. Tais processos guardam documentos relevantes acerca do processo de obtencdo
dos imodveis. Todavia, nos testes realizados verificou-se que em todos os processos que
compunham a amostra o documento de emissdo na posse e/ou o registro de cartério em nome do
Incra, foi encontrado.

Quadro 2 - Processos fisicos analisados durante os trabalhos de campo

Processo de Obtencao Nome do Imével Imissdo na Posse/Registro
Cartorial

41.380.000796/88-84 PA Vila Amazonia Sim
21.580.000475/96-17 PA Alianga Sim
21.580.003246/87-45 PA Aquidaban Sim

54.270.000285/2002-06 PA Ipora Sim
41.380.001646/88-05 PA Nova Residéncia Sim
54.270.003199/98-17 PA Paneldo Sim
54.270001676/97-84 PA Puraquequara Sim
54.270.001519/99-68 PA Riozinho Sim
41.380.002274/88-90 PA Terruad Sim
21.580.000247/93-40 PA Uatuma Sim

Fonte: Selegdo aleatéria em campo.

47. A equipe que realizou os trabalhos de campo constatou que os processos fisicos
sofrem ag¢do do tempo e que, de acordo com a UPC, até o momento ndo se tem tomado medidas
para conservacdo destes processos. A UPC também relatou que os processos ndao sao
inventariados, mas que a unidade possui algumas planilhas para controle. E ainda que, “como se
tratam de processos muito antigos e que eram movimentados em um sistema manual
denominado COMPROT, alguns ainda ndo foram encontrados”.

48. Destaque-se que a digitalizacdo dos processos de obtencdo de terras, ainda nado foi
iniciado.
49. Como resultado constatou-se pela necessidade de realizacdo de inventario entre os
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processos registrados no COMPROT e os documentos fisicos; implementacdo conferéncia dos
procedimentos de digitalizagcdo dos processos no SEl de forma a garantir que todos os documentos
asseguradores de propriedade e identificacdo do imdével componham os arquivos digitais.

1.3. REGISTRO DOS BENS IMOVEIS DESTINADOS A REFORMA AGRARIA E
CONFORMIDADE CONTABIL

50. Sobre o assunto, cabe ressaltar que no julgamento’ das contas do exercicio de 2013,
ja fora constatado pelo Tribunal de contas da Unido que a Superintendéncia ndo demonstrou o
devido registro da totalidade de seus imdveis desapropriados para fins de reforma agraria em
contas contabeis especificas do ativo, descumprindo uma decisdo ja assentada em 2004. Ficou
determinado a Superintendéncia que informasse nos seguintes relatdrios de gestdo a situacdo dos
registros contabeis dos “Bens Imodveis Para Fins de Reforma Agraria”, evidenciando a quantidade
de registros ja executados e o quantitativo remanescente.

51. Por fim, conforme consta do parecer prévio sobre as Contas do Governo da
Republica referentes ao exercicio financeiro de 2016, o TCU também recomendou ao Incra, em
junho de 2017, realizar a contabilizacdo dos imdéveis destinados a reforma agraria, nos termos do
disposto no item 5.3.2 do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.

1.3.1. SUBAVALIAGAO DO ATIVO IMOBILIZADO

52. Em decorréncia do processo de avaliacdo da Prestacdo de Contas do Presidente da
Republica, concernente ao exercicio de 2016, o Tribunal de Contas da Unido, por intermédio do
Acérddo TCU n2 1320/2017-Plenéario, foram identificadas fragilidades nos valores contabilizados
no INCRA a titulo de Ativo Imobilizado, especificamente no grupo de contas que registram os
imdveis destinados a reforma agraria, impactando, em consequéncia, o Balanco Geral da Unido,
ocasido em que aquela Corte de Contas emitiu a seguinte recomendacao:

3.1.17 Ao Incra, em conjunto com a Secretaria do Patrimonio da Unido e a
Secretaria do Tesouro Nacional, que avalie a forma adequada para estabelecer o
valor patrimonial e realizar a contabilizacdo dos iméveis destinados a reforma
agraria, nos termos do disposto no item 5.3.2 do Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico (item 5.3.1, vii).

53. Observa-se que, no dmbito daquela Autarquia, os registros contabeis do ativo
imobilizado estdo pulverizados em todas as Superintendéncias, que manterdo registros dos
imdveis obtidos com vistas a reforma agraria, até que haja a respectiva titulacdo, ocasido em que
as fragBes terdo a propriedade definitiva transferida aos titulados.

54, Com base na analise dos demonstrativos contabeis da Superintendéncia do Estado
do Amazonas, verificou-se que em 31 de dezembro de 2017, as contas contabeis que registram os
imdveis destinados & reforma agraria apresentavam um saldo de RS 18.210.244.478,22, conforme
discriminado:

Tabela 5 — Contas contabeis representativas dos bens imoveis

7 Acordao 7739/2015 — 12 Camara.
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Conta

. Descrigao Conta 2015 2016 2017
Contabil
Imoveis a registrar  11.960.791,28 11.960.791,28 11.960.791,28
123210421 destinados a reforma
agraria
Imdveis registrados  16.899.733,41 0,00 0,00
123210424  destinados a reforma
agraria
123210103 Terrenos e Glebas - 1.600,00 3.097.150,19  18.194.944.508,02
Spiunet
123210109 Fazendas, .parques e 0,00 3.097.150,19 3.339.178,92
reservas - Spiunet
Total Geral 28.862.124,69  10.053.022.734,11  18.210.244.478,22
Fonte: SIAFI — dez/2017
55. Na primeira situacdo (conta 123210421) destina-se ao registro dos imdveis que

ainda esta em curso o processo de desapropria¢do na justica federal, representado pela aquisicdo
de terra nua, realizado por intermédio de Titulos da Divida Agraria — TDA, cuja operacionalizacdo é
centralizada na Divisdo Executiva de Financas — DAF — SEDE-DF (UG 373083/37201) e
posteriormente descentralizado para as respectivas Superintendéncias. Registram-se, também, na
referida conta, as benfeitorias das propriedades adquiridas, cuja execucdo compete a cada
Superintendéncia. Em ambos os casos, referem-se a imdveis ainda sem registro em cartério.

56. Além disso, a conta 123210424 - Iméveis registrados destinados a reforma agraria,
registra aqueles bens em que o registro do imével rural ja foi realizado em cartério, em nome do
Incra, inexistindo pendéncia judicial sobre o valor do imével desapropriado.

57. Também compbe o patrimbnio imobilidario da Superintendéncia os imodveis
registrados na conta 123210103 — Terrenos e Glebas, e 123210109 — Fazendas, Parques e Reservas
destinadas ao registro dos imdveis cadastrados no Sistema de Gestdo dos Imdéveis de Uso Especial
da Unido — SPIUnet. Em decorréncia da avaliacao dos dados inseridos pela Superintendéncia no
referido Sistema, foram identificados os seguintes imoéveis cadastrados:

Tabela 6 — Detalhamento dos quantitativos de imdveis das contas contabeis oriundas do SPIUnet

2015 2016 2017
Qtde Valor Qtde Valor Qtde Valor
1 1.600,00 88 10.041.061.942,83 105 18.198.283.686,94

Fonte: SIAFI, 2017.

58. Cumpre registrar que, mediante as disposicGes contidas na Portaria Conjunta STN-
SPU n? 703, de 10 de dezembro de 2014, para fins contabeis, os bens iméveis da Unido, das
autarquias e das fundagdes publicas federais devem ser mensurados e lancados nos sistemas
corporativos da SPU, no caso especifico, o SPIUnet.

59. Assim, com vistas a avaliar as acGes adotadas no ambito da Superintendéncia
visando a regularizacdo de tais registros contabeis de forma a refletir na sua completude o
universo de imoéveis adquiridos pelo INCRA destinados a reforma agraria, bem como a atualizacdo
de seus valores, foram promovidos testes, entrevistas e levantamento de informacdes nos
sistemas SIAFI e SPIUnet, ocasido em que foi verificado que foi promovido, no ambito da Unidade,
procedimento de inclusdo de 1 (um) imdvel no SPIUnet durante o exercicio de 2017.

60. Além disso, a evolugdo dos saldos da conta 123210109 - Fazendas, Parques e
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Reservas - SPIUnet entre os exercicios de 2015 a 2017, sem a necessaria reducdo dos saldos da
conta 123210421 - Imdveis a registrar destinados a reforma agraria, combinado com a inexisténcia
de procedimentos de conciliagbes com dados obtidos a partir de mecanismos de gerenciamento
dos valores do patrimdnio, pode ter por consequéncia a manutencdo de saldos em duplicidade nas
contas patrimoniais, conforme prescreve a Macrofuncado 020344 — Bens Iméveis do Manual Siafi.

61. Tais registros, no ambito da Superintendéncia, estdo sob a responsabilidade da
Setorial de Contabilidade, contrariando o principio da segregacdo de funcdes, bem como as
competéncias definidas no artigo 82 do Decreto n2 6976, de 7 de outubro de 2009.

62. Constata-se, ainda, que inexistem informagdes conclusivas acerca do universo de
imdveis que constituem o acervo patrimonial daquela Superintendéncia, bem como ndo existem
controles internos administrativos e gerenciais que permitam o gerenciamento dos imodveis
destinados a reforma agraria, que poderiam subsidiar o acompanhamento e conciliacdo dos
registros contabeis, procedimentos ndo realizados pela Unidade, razdo pela qual a fidedignidade
dos valores ndo pbdde ser confirmada.

63. Por intermédio do Memorando n2 14117/2018/DA/SEDE/INCRA, da Diretoria de
Administracdo do Instituto, foi apresentado a Superintendéncia o Plano de Atividades — Registro
de Imdveis no SPIUnet, contendo a Nota Técnica n? 492/2018/DAC-3/DAC/DA/SEDE/INCRA,
emitida pelas Diretorias de Obtencdo e de Gestdo Administrativa em 2/4/2018, que trata, dentre
outros, da documentacdo para registro contabil dos imdveis destinados a reforma agraria. Tal
documento, entretanto, ndo detalha ou define procedimentos que devem ser adotados em cada
divisdo daquela Unidade para a solugdo definitiva dos registros de bens iméveis.

64. Registre-se que a Setorial de Contabilidade da SR conta com 2 (dois) servidores
lotados na setorial de contabilidade.

65. Constata-se, dessa forma, que durante o exercicio de 2017 ndo foram adotadas
medidas suficientes no dmbito da Superintendéncia que permitissem o registro contabil em
valores atualizados, dos imdveis rurais destinados a reforma agraria, procedimentos esses que
permitiriam refletir, nos demonstrativos contabeis, o real patrimonial sob responsabilidade
daquela Unidade com vistas a cumprir determinacdes da Corte de Contas.

1.3.2. FALTA DE REGISTRO DE RESTRICAO NA CONFORMIDADE CONTABIL EM
DECORRENCIA DA SUBAVALIACAO DO ATIVO IMOBILIZADO

66. N3do obstante os registros contabeis ndo refletirem com fidedignidade o patriménio
imobilidrio da Superintendéncia, a Conformidade Contabil do exercicio de 2017 foi registrada sem
a indicagdo da necessaria restricdo que indicassem tal inconsisténcia.

67. Instada a se manifestar, a Setorial Contabil informou que estdo “seguindo a
Orientacdo Técnica N2 01-2015-DAC (0790033) e as Mensagens SIAFI”, inobstante ndo
apresentarem justificativas especificas para a falta do registro das restricGes contabeis sobre o
tema.

1.4. CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS

68. A avaliacdo foi realizada com base na metodologia Gerenciamento de Riscos
Corporativos — Estrutura Integrada, do Committee of Sponsoring Organizations — COSO. Foram
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avaliados os seguintes componentes do COSO: ambiente de controle; avaliacdo de riscos;
procedimentos de controle; informacdo e comunicacdo; e monitoramento, no que coube relativo
ao processo de obtencdo de terras para reforma agraria.

69. A andlise permeou a atuac¢do da Divisdo de Obtencdo de Terras (DT), da Divisdo de
Administracdo (DA) e do setor responsavel pela realizacdo dos procedimentos contabeis, sob a
responsabilidade da DA.

1.4.1. AUSENCIA DE CAPACITAGOES E ESTUDO SOBRE QUANTITATIVO ADEQUADO DE
SERVIDORES
70. Quanto ao ambiente de controle, a andlise baseou-se no quantitativo, capacidade e

qualificacdo dos servidores envolvidos na realizacdo das atividades e procedimentos estabelecidos
para o processo de obtencdo de terras.

71. Na Superintendéncia do Estado do Amazonas, a Divisdo de Obtencdo de terras
contou com um quadro de 13 servidores no exercicio de 2017, sendo 10 deles atuando no Servico
de Obtencdo, conforme apresentado no Relatério de Gestdo da unidade. Informou ainda que a
Ultima capacitagdo destinada ao macroprocesso obtencgao de terras foi realizada em 2014.

72. A Divisdo de Administracdo reportou que conta com duas servidoras, sendo uma
lotada no Setor de Contabilidade e a outra no Setor do Patrimbnio, ambas capacitadas na
utilizacdo do SPIUnet em 2016. A Divisdo destaca ainda que o quadro de servidores é suficiente
para efetuar as competéncias regimentais diarias. Porém outros controles e melhorias seriam
implementados com a efetivacdao de mais servidores.

73. Desta forma, verifica-se a insuficiéncia de planos adequados de treinamento, tanto
acerca do assunto e suas nuances quanto aos sistemas corporativos necessarios para o registro e
controle dos imdveis disponiveis para o Programa Nacional de Reforma Agraria.

1.4.2. FRAGILIDADE NO CONTROLE DE ESTOQUE DE TERRAS

74. Como apresentado anteriormente, durante o exercicio de 2017, em que pese 0s
alertas recebidos por meio de relatdrios dos 6rgdos de controle, ndo foram adotadas no ambito da
Superintendéncia medidas mitigadoras com vistas a identificacdo dos imdveis rurais destinados a
reforma agrdria, bem como o seu consequente registro contabil em valores atualizados,
procedimentos esses que permitiriam refletir, nos demonstrativos contabeis, o real patriménio
sob a responsabilidade daquela Unidade.

75. Nesse sentido, a inexisténcia de ferramentas institucionais de controles internos
administrativos que permitam a gestdo, gerenciamento e monitoramento do macroprocesso de
obtencdo de bens imdveis destinados a reforma agraria expdem os processos operacionais a uma
sobrecarga de esforgos para constituir controles paralelos ineficientes, bem como fragiliza a
tomada de decisGes por inexistirem informacdes gerenciais tempestivas e confiaveis, situacdes
essas que podem acarretar em riscos ao gerenciamento da politica publica, e, em ultima instancia,
comprometendo sua efetividade.

76. O conhecimento do patriménio agrario (estoque de terras) é uma das condi¢Bes
sine qua non para a concretizacdo do Programa Nacional de Reforma Agraria.

77. O estoque de terras, deve ser a base para o planejamento, articulacdo e
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implementacdo de outras agdes relevantes e consequéncias para a concretizagdo do programa.

78. Em resposta a SA n? 2018/011-06, a SR encaminhou relagdo constando 107 imdveis
rurais em estoque destinados ou a destinar a reforma agraria.

79. Ademais, é importante mencionar a auséncia de Plano Regional de Reforma Agraria
— PRRA - vigente na SR, o qual deve conter diagndstico com a definicdo das areas prioritarias
eleitas pela UPC para o implemento de a¢Bes fundiarias visando a obtencdo de terras para o
assentamento de trabalhadores rurais ou regularizacdo fundiaria.

80. No entanto, por meio da resposta da Solicitacdo de Auditoria 2018/011-06, a SR
informou que as areas de atuacdo definidas com base em diagndstico regional ndo foram
alteradas, sendo as mesmas areas do ultimo diagndstico regional aprovado, sem ter especificado a
data.

81. Do site do Incra®, extraiu-se planilha que traz informacdes sobre assentamentos no
Brasil. Em analise ao documento verificou-se que no estado do Amazonas, até 31/12/2017, foram
criados 145 assentamentos com capacidade para 71.206 familias, sendo que 57.234 familias
assentadas, restando assim 13.972 imdveis disponiveis. Por outro lado, o CADUnico® apresenta
uma relacdo de 120 acampados naquele estado.

82. Nos trabalhos de campo, o Chefe da Divisdo de Obtencdo, quanto ao PRRA
informou que “trata-se de um documento que a SR nao elabora atualmente”. E ainda, que “a sede
nos ultimos anos nao discute e ndo existe procedimento para realizar”. Afirma que o diagnéstico
regional e respectivas areas de atuagdo “sdo de pouco aplicagdo, pois a demanda da Obtengdo no
nosso estado se encontra na destinacdo de glebas federais para assentamento”; e também que,
“se solicitado a Sede disponibiliza, mas a principal dificuldade é a aplicabilidade do documento”;
“como o mercado de terras na maioria do estado ndo é dindmico e a criagdo de projetos nos
ultimos 20 anos foi em terras publicas federais, o diagndstico ndo atende a realidade local”. E,
finaliza dizendo que “a sede informou no ultimo encontro da diretoria de Obtencdo que esta
reformulando o uso do diagndstico”.

83. Um planejamento regional - bem elaborado composto por estratégias de acdo que
minimizem custos e focadas na perspectiva do desenvolvimento rural sustentavel - corroborado
por um diagndstico consistente que leve em consideracdo entre outros fatores, a demanda real
identificada por acampamentos ou cadastros como o CADUnico, a existéncia ou ndo de vagas em
projetos de assentamentos ja criados, tende a minimizar riscos e trazer maior efetividade para o
programa e politica de reforma agraria.

1.4.3. MANUTENGAO DAS FRAGILIDADES DOS SISTEMAS DE CONTROLE.

84. Neste item avaliou-se a existéncia de fluxos e orientacGes repassadas para as
atividades de registro, monitoramento e acompanhamento de bens iméveis para a reforma
agraria, de forma a facilitar a conciliacdo das agbes com as normas e regras vigentes.

85. Constatou-se a existéncia de um arcabouco legal que subsidia as a¢cdes do programa

8 http://painel.incra.gov.br/sistemas/index.php, consultado em 01/03/2018.
° Acampados inscritos no CADUnico — Dados anuais de 2014 a 2017. Fonte: CECAD, 21/3/2018. Em resposta ao item 17
da SA n22018/002-06.
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de reforma agraria, e especificamente para as a¢Ses de obtencdo de terras o Incra atualmente
utiliza a Instrugdo Normativa n2 83/2015 - que estabelece as diretrizes basicas para as acbes de
obtencdo de imdveis rurais para fins de assentamento de trabalhadores rurais, na qual apresenta
em seu Anexo |, check list de documentos que deverdao compor a instrucdo processual de cada
obtencdo pretendida. Todavia, a norma mencionada finaliza suas orientacdes até o procedimento
de elaboracdo do decreto de desapropriacdo. Item que compde, obrigatoriamente, a modalidade
de obtencdo usualmente adotada pela Instituicdo.

86. A IN n2 83/2015, ndo aborda os procedimentos relativos as rotinas orgcamentarias,
financeiras e contabeis, tampouco explicita os procedimentos e registros necessarios e
obrigatérios altamente relevantes para controle do estoque de imdveis adquiridos e geridos, nos
sistemas corporativos da Administracdo Publica Federal: Siafi e SPIUnet. Também ndo ha norma
auxiliar ou acesséria descrevendo tais procedimentos.

87. Em que pese o Incra-Sede dispor de fluxos operacionais, estes referem-se somente
ao conteludo abordado pela Instrucdo Normativa em comento, ndo sendo aprofundados,
utilizados e internamente divulgados pela Superintendéncia Regional do Estado do Amazonas.

88. Ainda quanto a atividade de controle, os seguintes sistemas informacionais foram
analisados e quando possivel, testados: Sistema de Informac¢Ses de Projetos de Assentamentos de
Reforma Agraria (Sipra); SISOTE e SPIUnet. Das analises obteve-se o que segue:

1.4.3.1. SISTEMA DE INFORMAGOES DE PROJETOS DE ASSENTAMENTOS DE REFORMA
AGRARIA (SIPRA)

89. De acordo com o Relatério Ciset/SG/PR n® 2017/0029, produzido no dmbito dos
AAC 2016, o Sipra é um sistema subdivido nos seguintes mdédulos: informagdes do sistema,
candidato, projeto, beneficiario, titulacdo, crédito, regularizacdo fundiaria e quilombola. Tais
modulos encontram-se sob a responsabilidade de distintas diretorias, conforme apresentado a
seguir:

Quadro 3 — Diretorias responsaveis pelos médulos do Sipra

Diretoria Mddulos compartilhados
Diretoria de Obtengdo de Terras e Implantagdo de Candidato, projeto e beneficidrio
Projetos de Assentamento — DT
Diretoria de Desenvolvimento de Projetos de Beneficiario, crédito e titulagdo
Assentamento — DD
Diretoria de Ordenamento da Estrutura Fundiaria — DF Regularizagdo fundiaria e quilombola

Fonte: Quadro 5 da Resposta a Solicitagdo de Auditoria n2 SA 2017/29-05. Relatdrio Ciset/SG/PR n2 2017/0029.

90. Apesar de a SR ndo ter disponibilizado o relatdrio de usuario liberado para acesso
ao Sipra, o chefe da Divisdo de Obtenc¢do afirmou que ndo existem empregados terceirizados com
acesso ao Maddulo de Obtencdo por meio da senha de perfil “Gestor”. Devido a problemas no
sistema, a equipe de campo ndo conseguiu verificar se servidores falecidos, aposentados e
exonerados possuem acesso ao Sipra. O controle do nivel de acesso e aos usuarios do sistema é
relevante em virtude de que testes mostraram que é possivel a alteracdo de informacgdes
estratégicas sobre o bem imodvel, como por exemplo, o nimero de registro notarial, area e
processo de obtencdo.

91. Registre-se que no relatério supramencionado, concluiu-se que o sistema é uma
“ferramenta que ndo confere seguranca as informacdes registradas” recomendando a Sede que
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realizasse o aprimoramento do sistema.

92. Quanto a ocorréncia de evolucdo tecnolégica no SIPRA integrando ao Cadastro
Nacional de Imdveis Rurais (CNIR), a SR informou, por meio da resposta da SA n2 2018/0011-10,
ndo ter conhecimento da existéncia de grupo de trabalho ou desenho de procedimento para essa
finalidade. Desta forma, verifica-se que os aspectos de resguardo e seguranca de informacdes
essenciais, inerentes ao Programa Nacional de Reforma Agraria e seus macroprocessos, ainda
continuam pendentes.

1.4.3.2. SISTEMA DE GESTAO DOS IMOVEIS DE USO ESPECIAL DA UNIAO (SPIUNET)

93. Em entrevista realizada com o Chefe da Divisdo de Administracdo, foi informado
gue a instrucdo dos processos formalizando o “kit documental” esta sendo organizada por servidor
vinculado a Divisdo de Obtencdo. Apds conferéncia, os processos sao encaminhados para o Setor
de Contabilidade na Divisdo de Administracdo, para a alimentacdo do SPIUnet. Destaca-se que,
segundo o chefe da divisdo de Administracdo, no exercicio de 2017, a SR efetuou o registro de 105
imoéveis dos 107 citados na Planilha Geral de Imdveis Rurais.

1.4.3.3. SISTEMA DE OBTENGAO DE TERRAS (SISOTE)

94. A SR informou que ndo utiliza o sistema de gerenciamento e tratamento das
informacBes sobre os processos de obtencdo do Incra. Na realidade, refere-se a um banco de
dados desenvolvido e mantido, desde 1998, por um servidor lotado na Sede.

1.4.3.4. OUTROS SISTEMAS

95. Além desses, verificou-se a existéncia de outros sistemas que direta ou
indiretamente participam, contribuem ou impactam em o processo de obtenc¢do de terras para
reforma agraria, quais sejam: Sistema de Gestdo Fundiaria (SIGEF), Cadastro de Imdveis Rurais
(CAFIR), Sistema Nacional de Cadastro Rural {SNCR), Certificado de Cadastro de Imével Rural (CCIR)
e Cadastro Nacional de Iméveis Rurais (CNIR).

96. No Acérddo TCU n? 1942/2015 — Plenério, a Corte de Contas no item denominado
“A integracdo e consolidacdo dos diversos sistemas de gerenciamento e controle de informacgdes
sobre o territdrio, o solo e a dgua ira facilitar o uso das informacdes” afirma que, em que pese a
existéncia de diversos sistemas relativos a governanca de solos, ndo ha integracdo de informacgdes
entre eles, finalizando a analise de onze sistemas e a indicagdo de uma situacdo ideal da
integracdo desses, in verbis:

118. Destaca-se que a Lei 10.267/2001 criou o Cadastro Nacional de Iméveis Rurais (CNIR),
gue compreenderia a base de dados das diversas instituicdes publicas federais e estaduais
produtoras e usuarias de informagdes sobre o meio rural brasileiro e que seria gerenciada
conjuntamente pelo Incra e pela Secretaria da Receita Federal. Contudo, até o momento,
a implementagdo do CNIR ainda ndo se efetivou.

119. Embora a legislagdo decida que o Incra e a Secretaria da Receita Federal sdo os
gestores do sistema CNIR, o Decreto 4.449/2002, que regulamenta a Lei 10.267/2001,
determina que “além do Incra e da Secretaria da Receita Federal, todos os demais érgdos
da Administragdo Publica Federal serdo obrigatoriamente produtores, alimentadores e
usuarios da base de informagdes do CNIR”. Dessa forma, os demais érgdos que possuem
informagGes cadastrais também deveriam ajustar suas bases para fornecer informagGes
ao CNIR. Todavia, ndo se verificou contribuicdo ou participagdo dos demais drgdos da
administragdo federal na elaboragdo do CNIR, que contara apenas com dados do SNCR e
do Cafir no primeiro momento.
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120. Por sua vez, o Decreto 6.666/2008 instituiu, no ambito do poder executivo federal, o
sistema de Infra-Estrutura Nacional de Dados Espaciais (INDE) com o objetivo de integrar e
padronizar os dados espaciais produzidos por diferentes instituicSes federais. A INDE tem
a ambigdo de abarcar todos os sistemas que tenham informagdes geoespaciais, incluindo-
se os sistemas de informagdo rural, para evitar sobreposi¢c@es e desperdicio de recursos.
Contudo, a integragdo e compartilhamento de dados espaciais por parte dos orgdos e

entidades da administragdo federal na INDE ainda é incipiente.

Fonte: Figura 16 — Situacdo ideal da integracdo dos sistemas, conforme estabelece a Lei 10.267/2001 e o Decreto
6.666/2008. Elaboracédo propria do TCU [Acorddo 1942-2015-Plenério (TC-011.713-2015-1)]

97. O Tribunal aponta ainda que os seguintes resultados podem ocorrer, como falta da
integracdo dos sistemas:

[...] o aumento do tempo dos processos em decorréncia de limitag@es de informagdes
integradas; a elevagdo de custos e o aumento do risco de exposi¢do a erros em
decorréncia do trabalho humano na redigitagdo de dados de uma base de dados para
outra base ou sistema; a lentid3o da instituicdo em identificar e tratar eventos possiveis
de serem percebidos pela comunicagdo de ocorréncias registradas em outros sistemas de
informacg8o; e a inconsisténcia das informagdes geradas a partir dos diversos bancos de
dados federais. Ademais, pode gerar inseguranga juridica decorrente da dificuldade do
Poder Publico em localizar &reas particulares, areas ocupadas irregularmente e terras
publicas.

98. Posto isso, conclui-se pela fragilidade e inseguranca das informacgdes, bem como
pela necessidade de desenvolvimento de um sistema Unico que permita a integragdo, o
gerenciamento e controle das informacdes relativas aos bens imdveis obtidos pela UPC. Da mesma
forma, carece de maior rigidez e controle dos usuarios e respectivos niveis de acesso aos sistemas
utilizados.

1.4.4. NAO PUBLICAGAO DE PECAS CONSTANTES DO PROCEDIMENTO DE OBTENGAO

99. Primeiramente, entende-se que a responsabilidade na gestdo da politica de reforma
agraria pressupbe uma agdo planejada e transparente em que se previnem riscos e corrigem
conflitos de interesse capazes de afetar a sua efetividade e o atendimento do seu publico alvo, em
consondncia, principalmente, com as diretrizes preconizadas pela Lei Complementar n2 101/2000
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e pela Lein2 12.527/2011.

100. Assim, este item foi avaliado no sentido de perceber a disponibilidade para a
sociedade, de informacdes relativas ao processo de obtencdo que sdo de interesse publico e que
possibilitariam maior competitividade e interatividade social no processo.

101. A SR apresentou o Relatério de Anadlise de Mercados de Terras (RAMT) e as
Planilhas de Precos Referenciais (PPR) dividido em 4 Mercados Regionais de Terra. Verificou-se
gue metade dos Relatdrios estdo vigentes, datam de 2017. A UPC informou que os procedimentos
para realizacdo das pesquisas de campo e elaboracdo dos RAMTs expirados devem ser iniciados
tdo logo sejam disponibilizados recursos para esta finalidade.

102. Apesar de ndo ter emitido nenhum Laudo de Vistoria e Avaliagdo (LVA) na vigéncia
da IN n2 83/2015, a SR percebe a pertinéncia do atendimento a norma afirmando que, quando
houver a emissdo de laudos, os seus respectivos extratos serdo encaminhados para insercdo no
site da instituicado.

103. O PRRA é um importante instrumento de planejamento e transparéncia que
demonstra as prioridades da Superintendéncia, a partir de critérios técnicos, na condugdo da
politica de reforma agraria na sua area de atuacdo. A auséncia desse importante instrumento
dificulta a atuagdo dos drgdos de controle e fragiliza o controle social no que se refere a selecédo
das areas prioritarias adquiridas.

1.4.5. FRAGILIDADES NO MONITORAMENTO DAS ROTINAS E ATIVIDADES DE CONTROLE
VOLTADAS PARA A GESTAO DO PROCESSO DE OBTENGAO DE TERRAS

104. Diante dos fatos expostos, ndo foram identificadas ferramentas e procedimentos
destinados ao monitoramento das rotinas e atividades de controle voltadas para a gestdo do
processo de obtencdo de terras.

2. REGULARIDADE DOS ATOS DE GESTAO

105. Os exames de regularidade dos atos tiveram como escopo a economicidade e a
legalidade, buscando-se avaliar a minimizagdo dos custos dos recursos utilizados na consecucdo
das atividades, sem comprometimento dos padrdes de qualidade, além da aderéncia a critérios
formais tais como leis, regulamentos e jurisprudéncia aplicaveis.

2.1. AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS

106. Conforme disposto na Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n? 01/2016, que
dispGe sobre controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder Executivo
federal, os controles internos da gestdo sdo um conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informacdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela direcdo e pelo corpo de
servidores das organizacBes, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel de
gue, na consecuc¢do da missdo da entidade, os seguintes objetivos gerais serdo alcancados: a)
execucdo ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das opera¢des; b) cumprimento das
obrigacdes de accountability; c) cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis; e d) salvaguarda
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dos recursos para evitar perdas, mau uso e danos.

107. O estabelecimento de controles internos no ambito da gestdo publica visa
essencialmente aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos sejam
alcancados, de forma eficaz, eficiente, efetiva e econdmica.

108. As atividades de controles internos podem ser materiais e formais, como politicas,
procedimentos, técnicas e ferramentas, implementadas pela gestdo para diminuir os riscos e
assegurar o alcance de objetivos organizacionais e de politicas publicas.

109. Essas atividades podem ser preventivas (reduzem a ocorréncia de eventos de risco)
ou detectivas (possibilitam a identificacdo da ocorréncia dos eventos de risco), implementadas de
forma manual ou automatizada.

110. S3do exemplos de atividades de controles internos: a) procedimentos de autoriza¢do
e aprovacdo; b) segregacdo de func¢des (autorizagdo, execucdo, registro, controle); c) controles de
acesso a recursos e registros; d) verificacdes; e) conciliacdes; f) avaliagio de desempenho
operacional; g) avaliacdo das operacdes, dos processos e das atividades; e h) supervisio.

111. Vale ressaltar que no artigo 12 da Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n¢@
01/2016, a responsabilidade por estabelecer, manter, monitorar e aperfeicoar os controles
internos da gestdo é da alta administracdo da organizacdo, sem prejuizo das responsabilidades dos
gestores dos processos organizacionais e de programas de governos nos seus respectivos ambitos
de atuacdo.

112. Cabe aos demais funcionarios e servidores a responsabilidade pela
operacionalizacdo dos controles internos da gestdo e pela identificacdo e comunicagdo de
deficiéncias as instancias superiores.

113. Deste modo, os exames de auditoria buscaram avaliar a existéncia de segregacdo de
funcBes na gestdo administrativa e procedimentos de avaliacdo e verificagdo das operacgdes,
constatando-se as seguintes situacdes: Auséncia de segregacdo de funcBes e auséncia de
conformidade de registro de gestado

2.1.1. AFRONTA AO PRINCIiPIO DA SEGREGAGAO DE FUNGCOES

114. Ao promover avaliagdo dos documentos inseridos no Siafi, constatou-se que o
contador responsavel pela Superintendéncia, promoveu, no exercicio de 2017, o registro de fatos
da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial, conforme se observa na tabela a seguir,
contrariando o principio da segregacdo de funcGes, bem como a regulamentacdo das funcdes
inerentes as Unidades Setoriais Contabeis, comprometendo desta forma, a independéncia no
registro da Conformidade Contabil:

Tabela 7: Documentos emitidos pelo Contador

Tipo Documento Total
NOTA DE LANCAMENTO 34
NOTA DE LANCAMENTO SISTEMA 32
Total 66

Fonte: SIAFI — mar/2018.
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115. Ademais, constatou-se também que o servidor responsavel pela Conformidade de
Registro de Gestdo emitiu 108 empenhos, no montante de RS 3.000.675,65, que posteriormente
foram submetidos a sua avalicdo de conformidade documental.

116. Sobre o assunto, ao avaliar as atribui¢cdes regimentais das unidades integrantes do
processo de gestdo de bens imdveis destinados a reforma agraria, prevista no Regimento Interno
do INCRA, instituido pela Portaria N2 49, de 31 de janeiro de 2017, observou-se o estabelecimento
de competéncias vinculadas a area contabil, nos seguintes termos:

Art. 44. A Divis3o de Anélise Contébil (DAC-1) compete:

| - executar os langamentos dos fatos contabeis, dos ajustes das contas da entidade em
consonancia com o Plano de Contas da Unido e dos registros de inscricdes em divida ativa
identificada pelos demais drgdos do INCRA;

(..) )

Art. 113. As DivisGes de Administragcdo - SR(OO)A compete coordenar e supervisionar a
execuc¢do das seguintes atividades, dentre outras:

Il - De Contabilidade:

a) executar os langamentos dos fatos contdbeis, dos ajustes das contas da Unidade
Gestora em consonancia com o plano de contas da Unido;

117. Ocorre que, ao se avaliar as competéncias das unidades setoriais do Sistema de
Contabilidade Federal, instituida pelo Decreto n? 6976, de 7 de outubro de 2009, observa-se o
seguinte:

Art. 8o Compete aos 6rgdos setoriais do Sistema de Contabilidade Federal:

| - prestar assisténcia, orientagdo e apoio téchicos aos ordenadores de despesa e
responsaveis por bens, direitos e obrigagdes da Unido ou pelos quais responda;

(..)

V - realizar a conformidade contabil dos atos e fatos da gestdo orgamentaria, financeira e
patrimonial praticados pelos ordenadores de despesa e responsaveis por bens publicos, a
vista dos principios e normas contédbeis aplicadas ao setor publico, da tabela de eventos,
do plano de contas aplicado ao setor publico e da conformidade dos registros de gestdo da
unidade gestora;

VII - efetuar, nas unidades jurisdicionadas, quando necessario, registros contabeis;

118. Além disso, a Macrofuncgao SIAFI n2 02.03.14 — Conformidade de Registro de Gestao
—no item 3.9.1 assim disp&e:

3.9.1 - Deve-se manter a separagdo das atribui¢cBes preservando em figuras distintas o
responsavel pela emissdo dos documentos, o responsavel pela Conformidade de Gestdo e
o contador responsavel pela Conformidade Contabil, ou seja, o servidor que realize a
fungdo de emitir documentos ndo deve ser o mesmo responsavel pelo registro da
Conformidade de Registro de Gestdo, nem tdo pouco ser aquele responsavel pelo registro
da Conformidade Contabil.

119. Por fim, a Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n2? 01/2016, que dispSe sobre
controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder Executivo federal, relaciona
a segregacao de fungdes como sendo uma das atividades de controles internos para reducdo de
riscos e alcance dos objetivos da unidade.

120. Ao avaliar as redagdes supracitadas, combinado com o principio de controle interno
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da segregacdo de funcBes, observa-se que a realizacdo de registros contabeis por parte da Setorial
de Contabilidade somente se aplicaria em casos excepcionais e objetivando ajustes, considerando
gue os atos e fatos da gestdo orgamentaria, financeira e patrimonial serdo objeto de apreciacdo e
compordo a Conformidade Contabil, de competéncia do Contador.

2.1.2. CONFORMIDADE DE GESTAO SEM QUALQUER REGISTRO DE RESTRIGAO

121. No decorrer do exercicio foram gerados 2784 documentos com impacto
orcamentario, financeiro ou patrimonial, verificou-se que nenhum desses documentos tiveram a
sinalizacdo de qualquer tipo de restricdo apontada pelas rotinas de conformidade de gestao.

Tabela 8: Documento emitidos

Tipo de Documento Quantidade
NOTA DE LANCAMENTO SISTEMA 1046
ORDEM BANCARIA 756
NOTA DE EMPENHO 617
ARRECADACAO FIN. MUNICIPAL 116
DARF 85
PROGRAMACAO FINANCEIRA 61
NOTA LANCAMENTO 38
GPS 33
PRE-EMPENHO 25
GUIA RECOLHIMENTO UNIAO 7
Total Geral 2.784

Fonte: SIAFI - mar/2018

1. Tal fato demonstra que mesmo quando a conformidade é registrada, a auséncia de
qgualquer restricdo durante todo o exercicio é um indicativo de que a rotina de conformidade de
gestdo vem sendo executada de maneira formal, sem analise material de todos os documentos de
suporte.

2.2. ANALISE DA GESTAO DE COMPRAS

122. A fim de atender ao escopo sobre a avaliagdo da gestdo de compras e
contratacdes estabelecido pela Corte de Contas no item 6 do anexo Il da DN n? 163/2017, de
6/12/2017, as verificacdes realizadas buscaram responder as seguintes questdes de auditoria: (i)
os processos de licitacdo realizados durante o exercicio foram regulares? (ii) Os processos de
dispensa e inexigibilidade realizados durante o exercicio foram regulares?

123. Segundo dados extraidos do Sistema SIASG, durante o exercicio de
2017, foram homologados 13 processos de compras, totalizando RS 574.152,16, conforme a seguir
discriminados:

Tabela 9: Compras e contratagOes realizadas em 2017.

Modalidade de Compra Quantidade % Valor Total Homologado (R$) %

Inexigibilidade de Licitagdo 8 61,54% 491.730,00 85,64%
Dispensa de Licitagdo 5 38,46% 82.422,16 14,36%
Total Geral 13 100,00% 574.152,16 100,00%

Fonte: SIASG — mar/2018.
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2.2.1. INEXIGIBILIDADE E DISPENSAS DE LICITACAO

124. Nos exames realizados, observou-se que os procedimentos adotados objetivaram
contratacdes para locacdo de imodveis, de despesas de pequeno valor, com concessionarias de
servigcos publicos como agua, luz, correios e publicacdo em diarios oficiais e emergencial para
locacdo de Copiadoras, Impressoras, Scanner, Assisténcia Técnica Preventiva e Corretivas.

2.3. ANALISE DA GESTAO DE TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

125. A avaliacdo da gestdo de transferéncias voluntarias, realizada a partir de dados
extraidos dos sistemas SIAFI e SICONV, além do levantamento de divergéncias entre os sistemas,
dividiu-se em exames realizados nos convénios com vigéncia expirada e nos convénios em
execucao.

126. Nos primeiros, buscou-se analisar se a UPC a) analisou as prestacdes de contas
tempestivamente quando apresentadas; b) notificou os convenentes nos casos de omissdo na
apresentacdo de prestacdo de contas dentro do prazo legal; e, c) providenciou a regularizacdo de
saldos a liberar em contas de convénios inativos.

127. Quanto aos instrumentos em execucdo durante o exercicio, buscou-se analisar
como foi a gestdo da UPC nos casos em que apresentam maior risco de inexecuc¢do do objeto tais
como situagBes com sucessivas prorrogacles e baixa execucado fisica do convenente e com prazo
de vigéncia em vias de expirar.

128. Verificou-se, embora a UPC tenha buscado atender as normas e prazos
estabelecidos para a gestdo de transferéncias voluntarias, problemas no controle e na cobranca de
prestacGes de contas; atuacdo insuficiente na andlise das prestacdes de contas; e,
acompanhamento insuficiente de algumas transferéncias.

2.3.1. CONVENIOS COM VIGENCIA EXPIRADA
2.3.1.1. CONVENIOS COM PRESTAGOES DE CONTAS PENDENTES DE ANALISE
129. Por meio de consulta ao sistema SIAFI, constatou-se a existéncia de convénio com

status de “A aprovar”, “Prestacdo de Contas em Andlise” e “Prestacdo de Contas em
Complementacdo” ha mais de um ano, em desacordo com a legislacdo:

Tabela 10: Convénios com prestagdo de contas pendentes de analise.

Numero Situagdo Data fim da vigéncia Valor a aprovar (RS$)
596446 A aprovar 2010 1.824.000,00
598071 A aprovar 2010 3.000.000,00
640437 A aprovar 2013 4.500.000,00
643620 A aprovar 2010 2.650.000,00
704401 Prestagdo de Contas em Analise 2009 1.074.843,00
704402 Prestacdo de Contas em Complementagdo 2010 478.440,00

718055 Prestagcdo de Contas enviada para Andlise 2012 723.602,45

724200 Prestagdo de Contas enviada para Andlise 2010 863.190,38

Total 15.114.075,83

Fonte: SIAFI — mar/2018.

130. O gestor informou que o convénio 596446 encontra-se no gabinete e teve sua
inadimpléncia suspensa, sendo sugerida a abertura de TCE (Processo 54270.004570/2007-01).
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Quanto aos convénios 598071, 643620, 704401, 704402, 718055, 724200, encontram-se na
Divisdo de Administracdo, estdo em fase de andlise de prestacdo de contas final (técnica e
financeira), com previsdo de término no més de junho de 2018, sendo que o lapso temporal se
deu em vista o reduzido nimero de servidores na Superintendéncia com os conhecimentos
necessarios para realizar as analises. O convénio 640437 foi encaminhado a Divisdo de
Administracdo sendo sugerido a ndo aprovagao de sua prestacdo de contas e a abertura do devido
Processo de TCE (Processo 54270.004570/2007-01).

131. Permanece a pendéncia tendo em vista que os convénios foram finalizados em
2009, 2010, 2012 e 2013 sem que suas prestacdes de contas tenham sido analisadas até o
exercicio de 2018.

132. Vale lembrar o contido na Instrugdo Normativa STN n2 1/1997 que determina que a
partir da data de recebimento da prestacdo de contas final, o ordenador de despesa tera o prazo
de sessenta dias para pronunciar-se sobre a sua aprovagdo ou ndo, enquanto que as Portarias
Interministeriais n® 127/2008 e 507/2011 estabelecem o prazo de noventa dias para analise dos
processos.

133. Recomenda-se que sejam analisadas todas as prestacGes de contas de convénios,
de forma tempestiva conforme determina a legislacdo e, ainda, que as informacgdes sobre os
convénios sejam atualizadas nos sistemas SICONV e SIAFI.

2.3.1.2. CONVENIOS COM RECURSOS A LIBERAR

134. Verificou-se a existéncia de saldo na conta 812210101 - Convénios a liberar,
indicando que os recursos pactuados ndo foram totalmente repassados aos convenentes,
comprometendo o atingimento dos objetivos das parcerias:

Ntimero Ano fim da vigéncia Valor firmado (RS) Valor a liberar (RS$) % a liberar
793643 2017 3.711.887,50 1.335.864,65 36%
718055 2012 1.288.000,00 564.397,55 44%
TOTAL 4.999.887,5 1.900.262,2

135. O gestor informou que o convénio 793643 nao teve recursos repassados na integra

para o convenente, em razdo de ndo terem sido disponibilizados a tempo pelo Incra/Sede, e que,
foram verificadas irregularidades na execucdo do ajuste pelos Técnicos, que sugeriram a nao
liberagdo de recursos até que as pendéncias fossem sanadas.

136. Quanto ao convénio 718055, informou que os recursos nao foram repassados na
integra para o convenente, em razdo de ndo terem sido disponibilizados a tempo pelo Incra/Sede.

2.4. ANALISE DA GESTAO DOS BENS MOVEIS

137. O controle patrimonial no ambito da Superintendéncia estd sob a responsabilidade
do Chefe da Divisdo Administrativa, que é o responsavel pela aquisicdo, registro, guarda e
conservacdo dos bens mdveis permanentes da Unidade.

138. Com base na analise dos demonstrativos contabeis constantes do SIAFI, verificamos
que em 31 de dezembro de 2017, as contas que registram os BENS MOVEIS representavam o
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montante de RS 26.733.535,75, constando-se a seguinte situacdo: Bens Moveis a Alienar
pendentes de regulariza¢do, no montante de RS 1.514.860,36.

2.4.1. BENsS MOVEIS PENDENTES DE REGULARIZAGAO

139. Com base na analise dos demonstrativos contabeis da Unidade, verificamos que em
31 de dezembro de 2017, a conta 123110000-BENS MOVEIS apresentava saldo RS 26.733.535,75,
dos quais RS 1.514.860,36 referem-se a conta 123119901- BENS MOVEIS A ALIENAR.

140. Os registros na conta contabil BENS MOVEIS A ALINEAR demonstram os valores
relativos aos bens madveis que, por algum motivo, foram destinados a alienagdo, mediante venda,
permuta ou doacdo, mas até o momento estdo pendentes de regularizacdo.

141. Sobre os bens a alienar, o Tribunal de Contas da Unido, por meio do Acérddo n@
1904/2015 — TCU — 22 Camara 9.3.3, determinou que fosse observado o disposto no art. 52 de
Decreto n? 99.658, de 30 de outubro de 1990, bem como o principio constitucional da eficiéncia,
guando a manutencdo de bens modveis inserviveis em seu patrimoénio, de modo a evitar as falhas
verificadas naquele caso.

142. Em resposta a Solicitacdo de Auditoria, a unidade informou por meio do Oficio n2
14240/2018/SR(15)AM-G/SR(15)AM/INCRA-INCRA, que:

“Por intermédio do Processo n2 54270.000680/2016-86, foi concluido com uma baixa no
valor de R$1.134.988,86 (Um Milh3o, Cento e Trinta e Quatro Mil, Novecentos e Oitenta e
Oito Reais e Oitenta e Seis centavos de Reais), na Superintendéncia Regional do Incra no
Estado do Amazonas - INCRA/SR(15).

Nas demais UGs, encontra-se em tramitagdo procedimento para que seja efetuada a baixa
dos valores.”

143. Em que pese justificativa apresentada por essa Superintendéncia Regional do
Amazonas e confirmada no sistema em relacdo a baixa do valor de RS 1.134.988,86, constata-se
gue os saldos remanescentes nas demais unidades gestoras estdo pendentes de alienagdo ha mais
de cinco anos, demonstrando a necessidade da Administracdo adotar as providéncias legais.

144. Assim, pode-se concluir que a gestdo dos bens modveis no ambito da unidade
apresenta deficiéncias, considerando que a existéncia de bens madveis inserviveis pendentes de
destinacdo compromete a qualidade das informacdes patrimoniais dessa unidade e prejudica sua
utilizacdo para fins de prestacdo de contas e responsabilizacdo (accountability) e tomada de
decisdes, conforme determina o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.

2.5. ANALISE DA GESTAO DOS DIREITOS A RECEBER
2.5.1. DIREITOS A RECEBER SUPERAVALIADOS
145. Os direitos a receber no ambito da Superintendéncia sdo oriundos dos Créditos de

Instalacdo e dos Titulos de Dominios. Esses direitos estdo registrados nas seguintes contas
contabeis, totalizando RS 192.318.272,86 em dezembro/2017:

Tabela 11: Direitos a receber

UG

Descrigdo UG Conta Contabil Descrigdo Saldo Dez-2017
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Super. Estadual do amazonas-

373025 Incra/SR-15 121110301 = Empréstimos concedidos a receber 170.561.150,86
= Créditos a receber - Regularizagao

121219808 Fundiaria 20.923.595,13

373026 Projeto Fundiario Boca do Acre 121110301 = Empréstimos concedidos a receber 608.500,00

373027 Projeto Fundiario Humaita - AM 121110301 = Empréstimos concedidos a receber 225.026,87

Total Geral 192.318.272,86

Fonte: SIAFI — dez/2017

146. Na conta 121110301-Empréstimos Concedidos a Receber sdo registrados os valores
concedidos pelo Incra referente aos créditos de instalacdo de projetos de assentamentos do
Programa Nacional de Reforma Agraria. Atualmente constam 200 beneficiarios na relacdo dos
devedores, distribuidos em projetos de assentamentos, pessoas fisicas e associacdo de assentados

147. Na conta 121219808-Créditos a Receber-Regularizacdo Fundiaria sdo registrados os
valores a receber decorrentes de titulos emitidos pelo Incra no processo de regularizacdo fundiaria
de terras situadas em areas da Unido, inclusive as terras objeto de desapropriacdo e as terras
situadas no ambito da Amazonia Legal.

148. Atualmente, constam 33 registros de imdveis desapropriados que deram origem a
emissdo desses titulos, destacando o registro PF3725020 referente a entidade RIO JUMA, no valor
e RS 6.914.349,92, representando 33,05% do saldo atual da conta contabil.

149. Vale ressaltar que as contas contabeis supracitadas encontram-se sem
movimentacdo desde 2014, indicando auséncia de controles e atualizacdo desses ativos.

150. Sobre o assunto, no julgamento expresso no Acdérddo TCU n2 1191/2013 — 12
Camara, sobre a prestacdo de contas anual da Superintendéncia do Incra/PR, relativo ao exercicio
de 2008, foi relatado no voto que nos processos de prestacBes de contas de diversas
superintendéncias do Incra os demonstrativos contabeis apresentados ndo refletem
adequadamente a situagdo patrimonial dessas unidades jurisdicionadas.

151. Em resposta a Solicitacdo de Auditoria a unidade informou por meio do Oficio n®
14240/2018/SR(15)AM-G/SR(15)AM/INCRA-INCRA, que:

" n

Gestdo de Direitos a Receber - itens “c” e “d” — encaminhamos Nota Explicativa quanto a
Conta Contabil —1.21.1.1.03.01 — Empréstimos Concedidos a Receber, e Nota Explicativa
guanto a Conta Contabil 1.2.1.2.1.98.08 — Regularizagdo Fundiaria

NOTA EXPLICATIVA — BALANGO PATRIMONIAL

ATIVO NAO CIRCULANTE

DEMAIS CREDITOS E VALORES A LONGO PRAZO

CREDITOS A RECEBER — REGULARIZACAO FUNDIARIA

Diante do exposto, a Coordenagdo-Geral de Contabilidade na Sede do INCRA e o Servico
de Contabilidade nas Superintendéncias Regionais, somente poderdo registrar as
variagGes patrimoniais na conta contébil acima quando forem disponibilizadas pela areas
técnicas competentes as informagbes necessarias.”

NOTA EXPLICATIVA — BALANGO PATRIMONIAL

ATIVO NAO CIRCULANTE

CREDITO INSTALAGAO (CREDITO ANTIGO)

Considerando que segundo estimativas preliminares boa parte do saldo da conta de
empréstimos concedidos (crédito antigo) sera baixada decorrente da remissdo e/ou
recolhimento dos saldos e ainda que somente apds a edi¢do de norma regulamentadora
sobre a renegociagdo das dividas e alimentagdo do SNCCI sera possivel iniciar o processo
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de cobranga dos créditos ndo remiveis, ndo é possivel, ao menos por enquanto, estimar e
contabilizar a provisdo para devedores duvidosos.

152. Em que pese a Unidade apresentar as justificativas acima, cabe destacar que o
Principio da Oportunidade determina que a apresentacdo das informacgdes sejam integras e
tempestivas, o que essa unidade ndo tem conseguido demonstrar em relacdo a gestdo dos
créditos a receber.

153. Além disso, a NBC TSP Estrutura Conceitual determina que o reconhecimento de
créditos a receber seja acompanhado da constituicdo do respectivo ajuste para perdas estimadas,
permitindo assim a quantificacdo fiel dos recursos controlados pela entidade.

2.6. ANALISE DA FOLHA DE PAGAMENTO DE PESSOAL

154. O Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, por meio de
comparacBes automaticas entre dados do Sistema Integrado de Administracio de Recursos
Humanos (Siape) e do Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (Siafi),
busca identificar até 72 inconsisténcias em pagamentos a servidores publicos. Para dar tratamento
as situacdes levantadas, as informacdes das inconsisténcias sdo cadastradas no sistema Trilhas de
Pessoal da CGU (STA), ambiente virtual acessado pelos 6rgdos e entidades para apresentar
esclarecimentos e pelos drgdos de controle interno do poder executivo federal para avaliar as
justificativas apresentadas.

155. O ultimo levantamento de inconsisténcias se refere a folhas de pagamento do més
de junho de 2017. Entretanto, os 6rgdos e entidades ao acessarem o sistema Trilhas de Pessoal
podem apresentar e/ou atualizar as justificativas em relacdo aos levantamentos anteriores
relativos a folhas de junho de 2016, dezembro e junho de 2015 e junho de 2014. Logo, os érgdos
de controle interno tém a prerrogativa de se manifestar, cumulativamente, sobre todas as
justificativas de inconsisténcias pendentes, sem se ater a competéncia especifica. No caso atual, os
dados se referem a situacdo apresentada em 23 de janeiro de 2018.

156. Vale destacar que a responsabilidade pelo contelddo das informagdes cadastrais e
financeiras dos servidores, aposentados, pensionistas, estagiarios e dependentes constantes no
Siape é do titular da unidade de recursos humanos do respectivo 6rgdo ou entidade, do ordenador
da despesa de pessoal e do detentor da senha de acesso que procedeu aos langamentos,
conforme disposto na Portaria n? 978, de 29 de marco de 1996, emitida pelo extinto Ministério da
Administracdo Federal e Reforma Federal, e na Norma de Seguranca n? 4, de 12 de julho de 2006,
do antigo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.

157. Como resultado das analises, foram identificadas 69 inconsisténcias relativas a SR,
no total mensal de RS 65.937,62, que tiveram as justificadas apresentadas pela Unidade.
Entretanto, o sistema bloqueou automaticamente duas inconsisténcias, relativas a reposicdo ao
erario e registro de faltas de servidor, com respectivos descontos financeiros.

158. A Unidade, por meio do Oficio n? 8646/2018/SR(15)AM-
G/SR(15)/AM/INCRA-INCRA, esclareceu a respeito de restituicio de valores ao erario e registro de
faltas, da seguinte forma:

Com relagdo a reposicdo ao erario a ser feitos pelos ex-servidores aposentados, Gracinda
Soares Ferreira; Luiz Francisco Ventilari e Hercilio Alves Moniz, estes estavam repondo os
respectivos valores devidos, via desconto em folha de pagamento, entretanto vieram a
Obito (anexada ficha extraida do Siape);
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No gue tange ao remanescente de valores a titulo de reposi¢do ao erario, as pensionistas
Anto6nia de Oliveira Porto (viuva de Augusto da Cunha Porto) e Marilda de Carvalho Santos
(vitva de Clovis Penedo dos Santos), ndo acataram a decisdo da Divisdo de Administragdo-
INCRA-AM, se reservaram ao direito de recorrer administrativamente e judicialmente.
Assim, o assunto foi encaminhado a Procuradoria Federal Especializada do INCRA; e

Os servidores Aurino Gomes de Araljo e Vilma Ferreira Raposo Camara, também,
apresentaram recurso que serd submetido a Procuradoria Federal Especializada; e

A respeito do registro de falta do servidor A. C., informou que foi realizado o registro no
Sistema Siape, e que a falha se deu em razdo da mudanga no sistema de langamento desse
tipo de ocorréncia e a adaptagdo e, ainda, o fechamento da folha.

3. AVALIACAO DOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA E CONTROLE
SOCIAL

159. A Decisdo Normativa TCU n? 161, de 12 de novembro de 2017, definiu a forma, os
conteldos e os prazos de apresentacao dos relatérios de gestdo referentes a prestacdo de contas
para o exercicio de 2017. O artigo 72 indicou que o relatério de gestdo e as demais informacgdes
gue compdem a prestacdo de contas devem observar a estrutura de conteudos estabelecida no
Anexo Il do normativo.

160. O referido anexo apresentou a Estrutura Geral de Conteldos dos Relatérios de
Gestdo, sendo que, para o item “Relacionamento com a Sociedade”, espera-se do gestor a
apresentacdo da avaliacdo da estratégia, estrutura, instrumentos e canais de comunicacdo da
unidade com os usuarios de seus produtos e servicos ou cidaddos em geral.

161. Para isso, o gestor deve demonstrar a existéncia de estruturas que garantam canal
de comunicacdo com o cidaddo para fins de solicita¢es, reclamagdes, denlncias e sugestdes, bem
como de mecanismos ou procedimentos que permitam analisar a percepcdo da sociedade sobre
os servigos prestados pela unidade e as medidas para garantir o acesso as informacgdes.

162. Com vistas a verificar os mecanismos de transparéncia e controle social implantados
e mantidos pelo Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (Incra), o Tribunal de Contas
da Unido (TCU), por meio da Portaria TCU n2 65/2018, indica, dentre outros, os seguintes aspectos
a serem avaliados nesta auditoria:

a. Canais de acesso do cidad3o;

b. Carta de Servigos ao Cidaddo;

c. Afericdo do grau de satisfagdo dos cidaddos-usuarios; e

d. Mecanismos de transparéncia das informag&es relevantes sobre a atuagdo da unidade.
163. Apds analises dos mecanismos implantados e mantidos pelo Incra, esta equipe de

auditoria verificou o que se segue.

3.1. CANAIS DE ACESSO DO CIDADAO

164. O Relatdrio de Gestdo 2017 da Superintendéncia Regional do Incra no Estado do
Amazonas descreve os seguintes canais de acesso do cidaddo adotados pela autarquia: demandas
encaminhadas pela Ouvidoria Agraria Nacional (OAN), pedidos de acesso a informacdo interpostos
via Servico de Informacdes ao Cidadao (e-SIC) encaminhados pelo Incra-Sede, e Sala de Cidadania
Digital, “ambiente virtual que concentra em um unico lugar servicos de auto atendimento,
solicitacbes de servicos e agendamento de atendimentos e encaminhamento de criticas e
sugestdes por parte dos beneficidrios da reforma agraria e proprietarios rurais. Além da instalacédo
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na estrutura fisica na Superintendéncia, unidades avancadas e em algumas prefeituras parceiras,
gualquer usuario pode acessa-la diretamente através da Internet, utilizando as chaves de acesso a
sua pagina (CPF, nimero de inscricdo do imdvel, etc.)”.

165. O Relatério de Gestdo registra 20 manifestagGes encaminhadas pela OAN, das quais
apenas 14 constam como atendidas. Entretanto em resposta a Solicitagdo de Auditoria n2
2018/011-01, a Superintendéncia informou que das 20 manifesta¢des, apenas 3 constam como
resolvidas. Esses dados ndo coincidem com a informacdo prestada pela Ouvidoria Agraria
Nacional, em que constam 3 manifestacdes encaminhadas a SR, cujas respostas ndo foram
encaminhadas a OAN.

166. Em relacdo ao e-SIC, foram registradas 13 solicitacBes e 14 pedidos de acesso a
informacdo encaminhados a Superintendéncia.

167. Quanto ao atendimento presencial, o Relatério de Gestdo informa que, em 2017,
foram recepcionadas na Superintendéncia Regional do Incra no Amazonas o total de 15.948
pessoas, que buscaram atendimento aos servigos prestados pelo Incra. Em contrapartida, houve
abertura de 5.847 documentos/processos nos sistemas (SISDOC, SISPROT e SEl) adotados pela SR.

168. Cumpre registrar que ndo houve registro de manifestacdao encaminhada pela area
do Incra-Sede que esta tratando das manifestacdes via e-OUV.

169. E importante ressaltar, que a partir deste diagnéstico que constata deficiéncia nos
controles da unidade nova rotina devera ser implementada com o registro de todas as
manifestacbes tipicas de ouvidoria no Sistema e-OUV, independente do canal oferecido ao
cidaddo, excetuadas aquelas referentes a conflitos agrarios. Com essa medida espera-se maior
controle e rastreabilidade das demandas.

3.1.1. UNIDADE DE QUVIDORIA AGRARIA REGIONAL, cOMO SETORIAL DA QUVIDORIA
AGRARIA NACIONAL DO INCRA-SEDE, COM FINALIDADE DISTINTA DO CONCEITO DE OUVIDORIA
PUBLICA

170. O Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (Incra) contém, em sua
estrutura atual, a Ouvidoria Agraria Nacional (OAN), unidade responsavel por prevenir e mediar
conflitos na zona rural, com o objetivo de garantir os direitos humanos e sociais dos envolvidos. O
Decreto n2 8.955, de 11 de janeiro de 2017, alterado pelo Decreto n2 9.282, de 7 de fevereiro de
2018, aprovou a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das
FuncBes de Confianga do Incra, em que constam as seguintes competéncias para a Ouvidoria
Agraria:

Art. 72 A Ouvidoria Agraria Nacional compete:

| - promover conversag@es junto a representantes do Poder Judiciario, do Ministério
Publico e de outras entidades relacionadas com o tema, visando a resolugdo de tensdes e
conflitos sociais no campo;

Il - estabelecer interlocugdo com Governos estaduais e municipais, movimentos sociais
rurais, produtores rurais e sociedade civil para prevenir, mediar e resolver as tensdes e os
conflitos agrérios a fim de garantir a paz no campo;

Il - diagnosticar tensdes e conflitos sociais no campo, de forma a propor solugdes
pacificas;

IV - consolidar informagdes sobre tensdes e conflitos sociais no campo, com o objetivo de
propiciar ao Presidente do INCRA e a outras autoridades subsidios atualizados e peridédicos
para tomada de decisdo; e

V - adotar as medidas necessarias para garantir a preservagdo dos direitos humanos e
sociais das pessoas envolvidas em tensdes e conflitos sociais no campo.
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171. Conforme a Portaria INCRA/P/N¢2 49, de 31 de janeiro de 2017, publicada no Diario
Oficial da Unido de 192 de fevereiro de 2017, que aprovou o Regimento Interno do Incra, as
Superintendéncias Regionais devem possuir funcdo de Ouvidoria Agraria, vinculada ao Gabinete
da Superintendéncia. Entretanto, mesmo apds a publicacdo do referido normativo, ndo ha
padronizacdo da regulamentacdo da setorial de Ouvidoria Agraria nas Superintendéncias. A
Ouvidoria Agraria Regional possui as seguintes atribuicGes, conforme previsto no artigo 111 do
Regimento Interno:

Art. 111. As fungOes vinculadas ao Gabinete da Superintendéncia Regional possuem as
seguintes atribuicGes:

(..)

IV - De Ouvidoria Agréria:

a) prevenir e mediar conflitos agrarios;

b) articular com os 6érgdos governamentais federais, estaduais, municipais e ndo-
governamentais para garantia dos direitos humanos e sociais das pessoas envolvidas em
conflitos agrarios;

c) receber, processar e oferecer encaminhamento as denuncias sobre violéncia no campo,
irregularidades no processo de reforma agréria, desrespeito aos direitos humanos e
sociais das partes envolvidas nos conflitos agrérios; e

d) outras atividades compativeis com suas atribui¢es.

172. Considerando que a Ouvidoria Agraria Regional estabelece de forma
substancialmente clara que a sua finalidade precipua é prevenir, mediar e resolver as tensdes e
conflitos agrarios para garantir a paz no campo, ndo possui as atribuicdes de uma ouvidoria
publica, em conformidade com a previsdao legal estabelecida no artigo 13 da Lei n? 13.460, de 26
de junho de 2017, in verbis:

Art. 13. As ouvidorias terdo como atribuigdes precipuas, sem prejuizo de outras
estabelecidas em regulamento especifico:

| - promover a participagdo do usudrio na administragdo publica, em cooperagdo com
outras entidades de defesa do usuério;

Il - acompanhar a prestagdo dos servigos, visando a garantir a sua efetividade;

Il - propor aperfeicoamentos na prestagdo dos servigos;

IV - auxiliar na prevengdo e corre¢do dos atos e procedimentos incompativeis com os
principios estabelecidos nesta Lei;

V - propor a adogdo de medidas para a defesa dos direitos do usuario, em observancia as
determinagdes desta Lei;

VI - receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes as manifestacOes,
acompanhando o tratamento e a efetiva conclusdo das manifestagGes de usuario perante
6rgdo ou entidade a que se vincula; e

VIl - promover a ado¢do de mediagdo e conciliagdo entre o usudrio e o 6rgdo ou a
entidade publica, sem prejuizo de outros érgdos competentes.

173. A Ouvidoria é uma unidade das organiza¢Bes que representa os interesses, no caso
da Administracdo Publica, dos usuarios dos servicos publicos na busca de solucdes definitivas e da
melhoria dos referidos servicos. Nesse sentido, € um importante instrumento de governanca,
tanto de incentivo quanto de monitoramento das politicas publicas com propdsito de assegurar
gue o comportamento dos dirigentes esteja alinhado com o interesse da sociedade (adaptado do
conceito original do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa).

174. O conceito de ouvidoria publica, no rol dos normativos do Poder Executivo federal,
encontra-se disposto no paragrafo Unico do artigo 12 da Instrucdo Normativa n2 1, da Ouvidoria-
Geral da Unido da Controladoria-Geral da Unido, de 5 de novembro de 2014, atual Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU):

www.secretariageral.gov.br/assuntos/controle-interno
47



Art. 12 As ouvidorias publicas do Poder Executivo federal deverdo observar as normas
estabelecidas nesta Instrugdo.

Pardgrafo Unico. Considera-se ouvidoria publica federal a instancia de controle e
participagdo social responsavel pelo tratamento das reclamagdes, solicitagBes, denlncias,
sugestles e elogios relativos as politicas e aos servigos publicos, prestados sob qualquer
forma ou regime, com vistas ao aprimoramento da gestdo publica.

175. Conforme disposto no Decreto n? 8.955/2017, o escopo de atuacdo das Ouvidorias
Agrarias Regionais, assim como da OAN, se restringe a questdes relativas a conflitos e tensBes
agrarias, ou seja, ndo ha previsdo de competéncia para recebimento e tratamento de demais
manifesta¢tes de ouvidoria direcionadas ao Incra.

176. As Ouvidorias Agrarias Regionais, assim como a Ouvidoria Agraria Nacional, foram
criadas para tratar da questdo iminente e urgente de mediagdo de conflitos no campo visando a
resolucdo de tensGes no meio rural.

177. Portanto, a partir da constatacdo de que a autarquia necessitava estabelecer rotina
para receber, tratar e responder demandas de uma ouvidoria publica, em 2017, por
recomendacdo da Secretaria de Controle Interno da Presidéncia da Republica, o Incra-Sede aderiu
ao Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal (e-OUV), administrado pela Ouvidoria-Geral
da Unido (OGU/CGU), para atendimento aos usuarios de outros servicos sob responsabilidade do
Incra ndo relacionados a conflitos agrarios.

178. O e-OUV foi adotado pelo Incra no exercicio de 2017. Com essa adesdo, o Incra
instituiu canal permanente para o recebimento de denuncias por parte dos cidadaos, a fim de
estimular o controle social, cumprindo a determinagcdo constante no item 9.5.9 do Acérddo n@
1976/2017 — TCU — Plenario, in verbis:

Institua canal permanente para o recebimento de denuncias por parte dos cidaddos, a fim
de estimular o controle social, onde fiquem registradas, em meio digital acessivel inclusive
aos 6rgdos de controle interno e externo, as informagdes relativas ao objeto denunciado e
as providéncias adotadas pelo Instituto para sua apuragdo, bem como os resultados
conclusivos resultante das apuragoes.

179. O e-OUV é um sistema desenvolvido pelo Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido (CGU), cuja finalidade é receber e tratar manifestacBes interpostas
por usuarios de servicos publicos. Os 6rgdos e as entidades que o utilizam, localizados nas
diferentes regides brasileiras, podem encaminhar manifestagdes entre si, formando uma rede.

180. O sistema possibilita o acompanhamento, de forma sistematica e organizada, das
alteracbes dos procedimentos adotados pela unidade decorrentes das informacdes
disponibilizadas nos canais de acesso, bem como permite adotar mecanismos para avaliar se
houve melhoria de servicos publicos a partir da participacao social.

181. Essa adesdo levou a necessidade de o Incra-Sede designar dois servidores para
realizar a analise e tratamento das manifestacGes e dar respostas aos cidadaos, bem como receber
demandas de servidores e colaboradores lotados na autarquia. O sistema estd disponivel para
acesso ha pagina principal do site do Instituto, com facil visualizacdo.

182. Como espelhamento da estruturacdo dessa area no Incra-Sede, a Superintendéncia
Regional do Incra no Estado do Amazonas devera designar ponto focal para receber e dar
tratamento as demandas de cidaddos relacionadas a finalidade precipua de uma ouvidoria publica,
mantendo contato diretamente com os servidores responsaveis no Incra-Sede, promovendo a
gestdo dessas demandas e o atendimento pessoal ao publico externo e interno. Tais medidas
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contribuirdo para o fortalecimento do controle social, o monitoramento, a avaliacdo e a
implantacdo de melhorias de servicos.

3.1.2. AUSENCIA DE CENTRALIZAGAO PARA RECEBER, DISTRIBUIR E RESPONDER AS
DEMANDAS DE OUVIDORIA. DEMANDAS SEM AUTUAGAO DE PROCESSOS OU SEM RESPOSTAS

183. De acordo com o Relatdrio de Gestdo, a “Ouvidoria Agraria Regional recepcionou
demandas por diversos conflitos nos anos de 2009 a 2017, dada a complexidade, foram
formalizados processos e outros encaminhados através de expedientes para os setores e érgdos
competentes com a implantacdo do SEIl, a Ouvidoria Agraria Regional esta empenhada e
resgatando quando ha demanda de processo fisico para digital, desta forma organizando e dando
procedéncia para melhorar o trabalho”.

184. Ainda sobre o assunto, o Relatdrio de Gestdo informa, sobre os sistemas SISDOC e
SISPROT, que “ndo possuem relatérios que possibilitem as extracBes de dados que permitam
identificar a quantidade de processos distribuidos para analise e a quantidade de processos
finalizados, nem também o tipo de servico, tipo de demanda, quantidade atendida e o custo”.
Dispde ainda que “as demandas de forma geral sdo registradas no Sistema de Protocolo (SISDOC),
mas esse sistema ndo possui registros/relatérios que classifiquem os tipos de demandas. As
demandas sdo encaminhadas as respectivas areas de acordo com as suas competéncias
regimentais”.

185. Portanto, resta demonstrado que ndo ha centralizacdo na recepgao, distribuicdo e
resposta das demandas de ouvidoria, o que dificulta o controle interno e o acompanhamento do
envio das respostas aos demandantes.

186. Em resposta a Solicitagcdo de Auditoria n? 2018/02-17, a Ouvidoria Agraria Nacional
informou que a Superintendéncia ndo encaminhou resposta a 3 demandas aquela unidade. O
Relatério de Gestdo da SR registra 20 demandas, das quais apenas 14 foram atendidas.

187. Conforme ja mencionado, o Relatério de Gestdo registra 20 manifestacdes
encaminhadas pela OAN, das quais apenas 14 constam como atendidas. Entretanto, em resposta a
SA n? 2018/011-01, a Superintendéncia informa que das 20 manifestaces, apenas 3 constam
como resolvidas. Esses dados ndo coincidem com a informacdo prestada pela Ouvidoria Agraria
Nacional em que constam 3 manifestacdes encaminhadas a SR, cujas respostas ndo foram
remetidas a OAN. Além disso, esta equipe de auditoria constatou que em diversas demandas ndo
houve autuacdo de processos.

188. Portanto, constata-se deficiéncia nos controles internos na Superintendéncia. O
ponto focal designado para atuar nas demandas de ouvidoria publica devera centralizar as
manifestacdes dos cidaddos, ndo relacionadas a conflitos agrarios, inserindo-as no e-OUV para
melhor controle de prazos e acompanhamento do envio das respostas aos demandantes.

189. Da mesma forma, para melhor controle do tratamento de demandas relacionadas a
conflitos agrarios, a SR devera adotar rotina de utilizacdo do Sistema Eletrénico de Informacao
(SEl) com a finalidade de garantir que todos os expedientes recebidos e expedidos componham o
processo e que o cidaddo seja atendido em sua necessidade.

3.1.3. DoiIs PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO VIA E-SIC SEM RESPOSTA

190. Por forga da Portaria Interministerial n? 1.254, de 18 de maio de 2015, da CGU, o
Incra-Sede adotou o Sistema Eletrénico do Servico de Informagdes ao Cidaddo (e-SIC), que permite
a qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhar pedidos de acesso a informacdo, acompanhar o
prazo e receber a resposta da solicitacdo realizada para érgdos e entidades do Poder Executivo
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federal.

191. O Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC) do Incra, responsavel por gerenciar os
pedidos de informacdo, estd vinculado ao Gabinete da Presidéncia do o6rgdo central e esta
centralizado em Brasilia.

192. Em resposta a SA n2 2018/002-05, o Incra-Sede informou que, até a presente data,
havia dois pedidos de informacdo enviados, via SEl, a Superintendéncia sem respostas.

193. Cumpre ressaltar que na Superintendéncia do Incra no Estado do Amazonas ha
ponto focal designado para tratar e acompanhar os pedidos de acesso a informacdo realizados via
e-SIC.

3.2. AFERICAO DO GRAU DE SATISFACAO DOS CIDADAOS-USUARIOS

194. O artigo 49, inciso Il, do Decreto n? 8.936, de 19 de dezembro de 2016, determina
gue todos os 6rgdos e entidades da administracao publica federal devem cadastrar e atualizar as
informacdes dos servigos publicos oferecidos no Portal de Servicos do Governo Federal, onde ha
previsdo de ferramenta eletronica a ser disponibilizada para o usuario avaliar os servigcos publicos
prestados.

195. Nesse mesmo sentido, o Decreto n2 6.932, de 11 de agosto de 2009 também dispds
do dever dos drgdos e entidades do Poder Executivo Federal em aplicar periodicamente a pesquisa
de satisfacdo dos usuarios de seus servicos.

196. N&o obstante a revogacdo do Decreto n2 6.932/2009, o artigo 20 do Decreto n@
9.094/2017 manteve a obrigatoriedade da utilizacdo de ferramenta de pesquisa de satisfacdo dos
usuarios dos seus servicos, constante do Portal de Servicos do Governo Federal e do Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo federal, e utilizar os dados como subsidio relevante para reorientar
e ajustar a prestacdo dos servicos.

3.2.1. AUSENCIA DE PESQUISA DE SATISFACAO DOS USUARIOS DE SERVICOS PUBLICOS

197. O Incra-Sede ainda n3o adotou a ferramenta eletronica para afericdo do grau de
satisfagcdo dos usuarios de servigos publicos, conforme informado em seu Relatério de Gestdo. A
autarquia ndo realizou no exercicio pesquisa de satisfacdo, também prevista no Decreto n? 6.932,
de 11 de agosto de 2009, revogado pelo Decreto n2 9.094, de 17 de julho de 2017, tampouco
adotou outros mecanismos para avaliar a satisfacdo do publico em relagdo aos servigos oferecidos
pela autarquia.

198. Nesse sentido, por ndo haver instituida politica de afericdo dos usuarios de servigos
publicos no Incra-Sede, a SR depende da definicdo do 6rgdo central para implementar mecanismo
para aferir o grau de satisfagdo dos usuarios dos seus servicos prestados.

3.3. CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO

199. O Incra-Sede informa, em seu Relatério de Gestdo, que a Carta de Servicos ao
Cidaddo esta disponivel no portal institucional em www.incra.gov.b/carta-de-servico, em
atendimento a Lei 13.460/2017 e ao Decreto 9.094/2017.

200. A autarquia traz informacgdes referentes aos servicos diretamente prestados ao
cidaddo e contempla os canais de atendimento das demandas e presta informacdes sobre a
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estrutura, o organograma, a relacdo de gestores e os contatos das unidades da autarquia em todo
o pais.

201. Dessa forma, a carta divulgada no site prevé os servicos oferecidos em todas as
Superintendéncias do Incra no pais. Caso o Incra-Sede adote a carta eletrénica apds a insercdo dos
seus servicos no Portal de Servicos do Governo Federal, essa carta também servird para descrever
os servicos de todas as Superintendéncias.

3.4. MECANISMOS DE TRANSPARENCIA DAS INFORMACOES RELEVANTES
SOBRE A ATUACAO DA UNIDADE

202. Em resposta ao Questionario de Avaliacdo dos Mecanismos de Transparéncia e
Controle aplicado por esta CISET/SG/PR, foi informado que no site do Incra é possivel verificar os
programas, projetos e acGes executados pelo érgdo, mas que as suas principais metas ndo se
encontram disponiveis. Esta equipe de auditoria verificou que no site da autarquia ha
direcionamento para paginas de Transparéncia Publica do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Uniao.

203. No site ha, ainda, pagina especifica da Superintendéncia Regional do Incra no
Estado do Amazonas (http://www.incra.gov.br/am), com divulgacdo de noticias e dos respectivos
ocupantes de cargos. Entretanto ndao ha informagdes sobre os telefones da Superintendéncia,
constando apenas os contatos da Sala de Cidadania. Também ndo constam dados do Ouvidor
Agrario Regional.

4. RESPOSTA A ATUACAO DO CONTROLE

204. Considerando as avaliacbes realizadas a partir do escopo ajustado com o Tribunal
de Contas da Unido, destacam-se nesse anexo as analises dos resultados obtidos pela SR no
tratamento das recomendac¢8es e determinagdes dos drgados de controle, no exercicio de 2017.

4.1. ANALISE DAS PROVIDENCIAS ADOTADAS EM RESPOSTA AOS ALERTAS
DO CONTROLE INTERNO

205. Nesse contexto, importa destacar que, no exercicio de 2016, o Decreto n? 8.780
transferiu para a Casa Civil da Presidéncia da Republica as competéncias do Ministério do
Desenvolvimento Agrario — MDA, extinguindo-o enquanto érgdo ministerial e transformando-o em
Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario — SEAD; em seguida, o
Decreto n2 8.865, de 29 de setembro de 2016, alterou o Decreto n? 6.129, de 20 de junho de
2007, vinculando o Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria — INCRA a Casa Civil por
meio da SEAD.

206. O cenario de mudancas fez com que as competéncias de controle interno das
unidades mencionadas fossem transferidas do Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e
Controladoria-Geral da Unido — CGU para esta Secretaria de Controle Interno — CISET/SG/PR,
inclusive no que tange ao acompanhamento das providéncias adotadas para o atendimento das
recomendacdes do 6rgdo de controle interno.

207. Menciona-se, ainda, que a CGU utiliza-se de sistema especifico para essa atividade,
qgual seja o sistema Monitor, o que ensejou pedido de acesso ao mencionado sistema, por parte

www.secretariageral.gov.br/assuntos/controle-interno
51



dessa CISET/SG-PR, para conhecimento das providéncias adotadas, até o momento, pelas
Unidades Gestoras.

208. Assim, em consulta ao sistema Monitor, observou-se que ha 20 recomendacdes
pendentes de reposta pelo Gestor, sendo que, deste total, 11 a data limite de atendimento se
encerrou em 2014 e o restante em 2015. Quanto ao contelddo, as recomendacdes tratam de
fragilidades nos controles internos da gestdo, notadamente no que diz respeito a gestdo
orcamentaria, financeira e contabil, transferéncias voluntarias e compras e contratagcdes. No que
tange as atividades finalisticas, foram identificados fragilidades no controle da concessdo créditos
de instalacdo bem como da lista de beneficiarios do programa obtencdo de terras.

209. Em consulta ao Relatério de Gestdo da Unidade, observou-se que a mesma trouxe
as recomendacdes pendentes de providéncias em consonancia ao identificado no sistema. Ainda,
deixou registrado que em decorréncia de problemas operacionais ndo estava utilizando o sistema
e que seria dado tratamento as recomendacdes no exercicio de 2018.

210. Instada a se manifestar, por meio de solicitacdo de auditoria, a unidade confirmou
gue ndo foi dado tratamento as recomendac¢8es durante o exercicio de 2017, entretanto informou
gue esta providenciando a atualizagdo das providéncias com a respectiva inser¢ao das mesmas no
sistema, tendo se comprometido a finalizar o processo até o fim de marco de 2018.

211. Cabe alertar a UPC, que o drgdo de controle interno avalia, aponta riscos e
inconformidades, por vezes recomendando solugdes pontuais e estruturantes. Por outro lado, o
administrador necessita conhecer os riscos do seu negdcio, para alocar esforgcos e propor
estratégias de mitigacdo de alguns riscos e de assuncdo de outros.

212. Salienta-se, ainda que, o Plano de Providéncias Permanente, constante do sistema
Monitor, é um instrumento de controle interno administrativo, no qual é realizado o
monitoramento continuo das ac¢bes corretivas e preventivas tomadas pelo gestor para
atendimento das recomendacdes ja exaradas pelos 6rgdos de controle interno, bem como as
recomendacdes resultantes de a¢des de controle futuras.

213. Dessa forma, destaca-se que as recomendacBes pendentes de atendimento
precisam de esforcos permanentes da Unidade visando um acompanhamento e atualizacdo das
providéncias com vistas a mitigar os riscos identificados bem como agregar valor as atividades da
unidade.

4.2, ANALISE DAS PROVIDENCIAS ADOTADAS EM RESPOSTA AO CONTROLE
EXTERNO
214. Foram analisados os esforcos empreendidos pela Unidade para o atendimento do

Acérddo n° 775/2016, do Plenario. Para isso, as analises foram norteadas pelos seguintes
questionamentos:
e A SR adotou providéncias para apurar os indicios de irregularidades
apontados no Acdrddo 775/20167
e Quais as principais dificuldades operacionais (pessoal, sistema,
orcamento e etc.) encontradas pela Regional para dar cumprimento ao
disposto no Acérdao?

4.2.1. DA ESTRATEGIA ADOTADA NO AMBITO DA SR
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215. No que tange a adocdo de providéncias para apurar os indicios de irregularidades
apontados no Acérddo 775/2016, destaca-se a elaboracdo do Plano de Providéncias Regional da
Superintendéncia, o qual objetivou a definicdo de etapas e procedimentos visando o saneamento
(sistematizagdo, organizacdo, execucdo e monitoramento de atividades) dos indicios de
irregularidades apontados com relacdo aos assentados do Programa Nacional de Reforma Agraria
— PNRA.

216. Assim, segundo informado pela UPC e confirmado pela equipe de auditoria, no
exercicio de 2017, havia 57.210 familias registradas na relacdo de beneficiarios, das quais 33.165
ocorréncias foram identificadas pelo TCU com indicios de irregularidade.

217. Quanto a operacionalizacdo das notificagGes, a SR adotou a estratégia de se utilizar
das diversas a¢des do INCRA (vistorias para titulagdo, concessdo de crédito, entrega do documento
de titulacdo, entre outros) para que as equipes de campo pudessem realizar a divulgacdo da lista
de beneficiarios que haviam sido blogqueados, ou seja, articulou a a¢do de notificacdo com as
demais atividades da Unidade.

218. Com base no plano, a UPC priorizou os esforcos para o tratamento do indicio n° 13,
o qual envolve conflito entre o local do lote recebido e o local da residéncia. Na visdo da entidade
esse indicio é de baixo grau de complexidade e abrange a maioria dos casos, 13.801 beneficiarios.

219. Segundo justificativa da UPC, a familia assentada registra o CADUnico na
municipalidade mais préxima da sua residéncia. Por isto, a existéncia de CADUnico em um dos
municipios de localizacdo do assentamento ndo se configura inconsisténcia ou irregularidade, mas
sim, que a familia fez ali seu cadastro. Vale ressaltar que varios projetos de assentamentos
possuem seu territério em mais de uma jurisdigdo municipal.

4.2.2. DOS PROCEDIMENTOS E ROTINAS IMPLEMENTADOS DURANTE O EXERCICIO

220. Nesse sentido, o indicio 13, acima citado como prioritario, representou 403
situagBes com atuacdo por parte da SR até o momento tendo sido realizado a partir de trabalho de
mesa, o qual consistia na pesquisa no sitio do MDS e, ao comprovar que o CADUnico estava
cadastrado em um dos municipios de circunscricdo do assentamento, consequente desbloqueio
ou manutencdo do bloqueio, conforme o caso.

221. Quanto aos indicios restantes, segundo a Unidade, se fez necessaria a avaliacdo da
documentagdo comprobatdéria para cada caso, seguindo as orientacbes dispostas no Manual
Operacional, versdo 2.0 elaborado pela Coordenacdo Geral de Implantacdo do INCRA Sede — DTl, o
qual objetivou orientar e organizar os procedimentos para as analises, deferimento ou
indeferimento. O resultado alcangado pela Superintendéncia, para os demais indicios, foi a analise
conclusiva de 101 processos de beneficiarios.

222. Do total de casos analisados em que houve o julgamento de mérito (504),
selecionou-se uma amostra de dez processos, a fim de verificar a existéncia e consisténcia: i) da
documentacdo; ii) da analise; e iii) da manifestacdo do superintendente pelo deferimento ou pelo
indeferimento da documentacdo apresentada, manifestando-se pela configuragdo ou afastamento
da irregularidade. Da verificacdo realizada, restou evidenciado que a documentacdo suporta as
conclusdes dispostas para cada caso.

4.2.3. DoOSs RESULTADOS ALCANGADOS ATE O FINAL DO EXERCiclo DE 2017

www.secretariageral.gov.br/assuntos/controle-interno
53



223. Como resultado, pode-se evidenciar que do universo de 33.165 indicios de
irregularidade identificados pelo TCU, a UPC analisou 612 situacées , sendo que em relacdo a 108
dessas familias restou impossibilitada a avaliacdo tendo em vista a pendéncia de apresentacdo de
documentos complementares por parte do beneficidrio. Quanto ao restante, 504 ocorréncias,
foram emitidas juizo de mérito e tendo como resultado o afastamento dos indicios de
irregularidade de 501 familias e a comprovacao dos indicios em 3 familias.

224. Quanto ao desempenho da SR, a principio, em que pese a adogdo da estratégia de
notificacdo ampla, ndo individual, parecer econémica, a mesma apresentou ser pouco eficaz tendo
em vista a quantidade de documentacdo apresentada. Se considerarmos que todas as analises se
desenrolaram a partir da provocacdao dos beneficidrios por meio de apresentacdo da
documentacgdo, somente 1,85% (=612/33.165) dos mesmos procuraram o INCRA para regularizar a
situacao.

4.2.4. DAS DIFICULDADES OPERACIONAIS IDENTIFICADAS

225. No que se refere as principais dificuldades operacionais (pessoal, sistema,
orcamento e etc) encontradas pela Regional para dar cumprimento ao disposto no Acérddo, cabe
destacar: i) limitagdo de pessoal; ii) falha na comunicacdo entre o INCRA-Sede e a Regional; e iii)
falhas recorrentes no SIPRA.

4.2.4.1. DA RACIONALIZAGAO DA FORGA DE TRABALHO

226. Com relagdo a forca de trabalho, observou-se que dois servidores estavam
responsaveis pelo tratamento dos indicios apontados pelo Tribunal, enquanto que no setor de
liberacdo de créditos para o PNRA haviam seis servidores.

227. Conclui-se que existe um contrassenso na prioridade posta pela gestdo no que
tange a distribuicdo da forga de trabalho, uma vez que para o recebimento de qualquer beneficio
o desbloqueio do beneficiario no sistema SIPRA é condicdo “sine qua non”.

4.2.4.2. DA MANUTENGAO DAS FRAGILIDADES DO SIPRA

228. Resta evidenciar que ndo houve avanco no sistema Sipra, atividade de controle, no
gue se refere as melhorias quanto ao tratamento de indicios de irregularidades que ja foram
identificados e tratados pela UPC, evitando assim, o desgaste de recursos humanos e financeiros
para tratar de inconsisténcias ja justificadas.

229. Nesse sentido, importa mencionar que, em 2011, ante os trabalhos desenvolvidos
pela entdo Controladoria Geral da Unido, do qual foram identificados registros de beneficiarios
contendo inconsisténcias, fora detectado a titulo de exemplo, que a assentada Emma Melgueiro
da Silva apresentava vinculo com o servico publico estadual. Com isso, a beneficiaria foi bloqueada
do PNRA, entretanto apresentou justificativa considerada suficiente pela Superintendéncia para o
seu desbloqueio, a época.

230. Em 2016, a mesma beneficiaria foi bloqueada, agora decorrente da a¢do do Tribunal
de Contas da Unido, e pelo mesmo indicio anteriormente detectado pelo Orgdo de Controle
Interno, situacdo na qual houve apresentacdo da mesma justificativa bem como o mesmo
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tratamento a reposta apresentada, ou seja, houve novamente o desbloqueio da beneficiaria.

231. Resta evidenciar que houve pouco avan¢o no sistema Sipra, atividade de controle,
no que se refere as melhorias quanto ao tratamento de indicios de irregularidades que ja foram
identificados e tratados pela UPC, evitando assim, o desgaste de recursos humanos e financeiros
para tratar de inconsisténcias ja justificadas.

232. Ante o exposto, conclui-se que se nenhuma providéncia for adotada pelo INCRA-
Sede, o gestor responsavel pelo Sipra, no sentido de mapear e instituir procedimentos de controle
gue mitiguem os principais riscos que impactam os objetivos do PNRA no Sipra, tanto a UPC
guanto os orgdo de controle estardo envidando esforcos para tratar os mesmos problemas ja
identificados e ja tratados em anos anteriores.

4.2.4.3. DA COMUNICAGCAO COM INCRA SEDE

233. Quanto a comunicagdo entre o INCRA Sede e a Regional, observou-se que o INCRA
Sede vem realizando desbloqueios massivos no SIPRA sem comunicagdo, prévia ou a posteriori, a
Regional a respeito da lista nominal de beneficiarios afetados pela decisdo.

234, Vale ressaltar que, conforme informado em entrevista, o sistema SIPRA ndo fornece
a UPC uma lista contendo informacdo gerencial a cerca da situacdo de todos os beneficiarios e por
esse motivo a unidade realiza o controle dos mesmos por meio de planilha eletrénica.

235. Considerando o método adotado para realizar as notificacBes, cabe alertar ao
INCRA Sede que o ndo conhecimento de eventuais alteracBes da lista de beneficiarios pela SR
impacta inclusive as notificacbes realizadas, uma vez que pode estar sendo notificados
beneficiarios que ja foram desbloqueados.

236. Cabe destacar que foi solicitado ao gestor do Sipra, INCRA Sede, via solicitagdo de
auditoria, o total de desbloqueios feito com o intuito de verificar a quantidade exata de
desbloqueios efetuados, discriminada por indicios e por superintendéncia, porem a informacao
nao foi disponibilizada. Assim, ainda n3do foi possivel confirmar se ha mais casos desbloqueados do
gue aqueles informados pela regional e consignados no item |, abordado anteriormente, e que
ndo é do conhecimento da UPC bem como nao foi informado a equipe de Auditoria.

5. GESTAO DA ATIVIDADE CORRECIONAL

237. No intuito de avaliar a gestdo da atividade correcional da Superintendéncia Regional
do Incra no Estado do Amazonas, em especial o ambiente correcional (normas regulamentares e
atribuicées, fluxo das a¢Bes disciplinares, cadastramento e atualizacdo do sistema CGU-PAD,
recursos humanos e materiais, comissGes disciplinares) e os procedimentos disciplinares
(indicadores gerenciais, regularidade formal e material), a equipe de auditoria procedeu a exames
de documentos, realizou visita in loco e entrevistas com gestores e servidores.

5.1. AVALIAGAO DO AMBIENTE CORRECIONAL
5.1.1. NORMAS REGULAMENTARES E ATRIBUICOES

238. As regras de competéncia para instaurar e julgar procedimentos disciplinares se
encontram elencadas na Portaria Incra n? 49, de 31 de janeiro de 2017, que aprovou o seu
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Regimento Interno, e na Portaria Incra n? 191, de 30 de junho de 2009, que, entre outras matérias,
dispOs sobre os procedimentos a serem adotados pelas comissBes disciplinares no ambito da
autarquia.

239. De acordo com o art. 130, inciso XIV, do Anexo ao Regimente Internol0, cabe ao
Superintendente Regional instaurar processos disciplinares para apurar irregularidades ocorridas
no dmbito da respectiva UPC.

240. Igualmente, compete ao Superintendente Regional julgar e aplicar penalidades de
adverténcia e de suspensdo de até 15 dias aos servidores lotados na Superintendéncia. No caso de
aplicacdo de penalidade superior a 15 e ndo superior a 30 dias, o julgamento cabe ao Chefe de
Gabinete da Presidéncia do Incra, ao Procurador-Chefe, ao Corregedor-Geral e ao préprio
Presidente da autarquia; e, nos casos de aplicacdo de penalidade de suspensdo superior a 30 dias,
de demissdo e de cassacdo de aposentadoria ou disponibilidade ao Ministro Supervisor —
atualmente o Ministro-Chefe da Casa Civil.

241. Conforme informado pela SR, a Unidade ndo possui regulamentos proprios que
disciplinem, internamente, a competéncia para instauracdo e julgamento de procedimentos
disciplinares, bem como manuais internos que regulem ou orientem as atividades correcionais,
sendo que tais normativos sdo definidos pelo Incra Sede. Destarte, as comissdes se utilizam da
Portaria Incra n2 191/2009 e do Manual de PAD da CGU para o desenvolvimento dos trabalhos,
além da legislacdo que rege a matéria, como a Lei n? 8.112/1990, dentre outras.

5.1.2. FLuxo DAs AGOES DISCIPLINARES

242. Analisou-se, neste topico, o tramite dos procedimentos correcionais (ciéncia —
instauracdo - relatério final — julgamento - publicacdo) e os controles internos relativos a
processos pendentes de instauragdo, em curso ou arquivados, mormente, a priorizagdo de
processos com risco de prescricdo.

243. No dmbito da UPC em comento, foi informado que o fluxo das denuncias e
representacdes de irregularidades disciplinares é o estabelecido na Portaria Incra n2 191/2009,
qual seja: (1) via de regra, recepgdo no Protocolo Geral, como as demais demandas da UPC, mas as
vezes diretamente na Ouvidoria ou na PFE; (2) Gabinete, para conhecimento e providéncias pelo
Superintendente Regional; (3) PFE/Incra/AM, para andlise e manifestacdo, indicando qual
procedimento a ser adotado (PAD ou Sindicincia ou Comissdo de Etica); (4) Gabinete, para
expedicdo de Portaria; (5) Coordenagdo de PAD/CSI, para solicitar ao Setor de Desenvolvimento
Humano instauracdo de Portaria Inicial; (6) Comissdo, para apuracdo; (7) Gabinete, para
julgamento.

244, No que tange as denuncias/representacdes, de acordo com a Portaria Incra n@
191/2009, cabera a Procuradoria Federal Especializada junto a Unidade, tdo logo receba a
denuncia ou representacdo, proceder a analise e ao pronunciamento a fim de subsidiar a tomada
de decisdo da autoridade administrativa competente, quanto a esse juizo.

245. De acordo com entrevista realizada com o Procurador-chefe da SR, foi informado
que, muitas vezes, as denuncias e representacfes sdo recebidas pela PFE/Incra/AM, o que ndo
deveria ocorrer. Depois disso, é feito o juizo de admissibilidade, sugerindo ou ndo instauracdo de

1% Art. 130. Aos Superintendentes Regionais incumbe:
XIV —instaurar procedimentos disciplinares e aplicar penas de adverténcia e de suspensdo de até quinze dias, segundo

sua area de atuagdo;
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PAD ou Sindicdncia. Ademais, que o apoio juridico é sempre fornecido pela PFE, mesmo em fases
diversas do que determina a Portaria 191/2009 (juizo de admissibilidade e parecer juridico
anterior e de auxilio ao julgamento).

246. Embora ndo haja, na UPC, um setor especifico responsavel pelo recebimento de
denuncias/representa¢des e demais documentos afetos a matéria disciplinar, existe um setor
responsavel pela atividade correcional na Unidade, a Coordenacdo de PAD/CSI, que controla o
registro dos documentos oriundos do Gabinete, apds entrada pelo Protocolo Geral. Tal controle
era feito pelo SISDOC até outubro de 2017, quando o SEl passou a ser utilizado.

247. No que tange a priorizacdo para decidir-se quais procedimentos disciplinares devem
ser primeiramente instaurados na SR, foi informado que nenhum critério é utilizado, porém alguns
processos envolvendo operacdo policial e/ou encaminhamento para o Ministério Publico Federal
ja foram priorizados. Ademais, por vezes processos desenvolvidos na Regional sdo priorizados,
pois ndo implicam gastos com deslocamentos.

248. Quanto ao controle e acompanhamento dos trabalhos das comissdes, ndo é feito
pela Coordenagdo de PAD/CSI, vez que os servidores que integram a coordenacdo s§0 os mesmos
gue compdem as comissdes de procedimentos disciplinares, ndo havendo segregacdo de funcdes.

249. No tocante a analise das conclusBes dos trabalhos das comissGes, compete a
PFE/Incra/AM verificar se foram atendidas as formalidades legais dos procedimentos disciplinares.
Uma vez atendidos os aspectos formais, devera examinar o mérito, sugerindo o acolhimento ou
nao do relatério final.

250. Destarte, foi informado que a coordenacdo especifica detém o controle dos
processos apas o término dos trabalhos das comissdes, com o respectivo envio do relatério final a
analise da PFE/Incra/AM, encaminhamento para julgamento e posterior arquivamento ou
aplicacdo das penalidades previstas, com envio para o setor de recursos humanos. Quanto ao
encaminhamento de processos para julgamento a outra Unidade (Ministério, por exemplo), foi
informado que ndo ha casos registrados na SR.

251. Quanto aos processos findos na Regional, tdo logo conclusos, sdo armazenados em
arquivo proprio, dentro de um armario com chave, qual seja localizado na sala da Coordenacdo de
PAD/CSI.

252. Verifica-se que a coordenacdo especifica realiza controle referente a prescricao dos
procedimentos disciplinares da Unidade, inclusive os processos sdo repassados ao
Superintendente ja com as datas de prescricdo previstas para cada tipo de penalidade passivel de
aplicacdo.

253. No que tange as publicacdes em 2017, instaurado o processo com a assinatura da
Portaria de designacdo da Comissdo e/ou apds o julgamento dos procedimentos disciplinares pelo
Superintendente, o processo era encaminhado pela Coordenacdo de PAD/CSI para o Setor de
Recursos Humanos da Regional, que encaminhava a Coordenacdo de Recursos Humanos do Incra
Sede para publicacdo. Depois o ato era devolvido a Regional, com a comprovacdo da publicagdo.
Desde a implantacdo do sistema SEl na UPC em outubro de 2017, esse tramite é feito pelo
sistema. As publicacdes, quando envolvem somente o Incra, sdo feitas no Boletim de Servico
(Unico, do Incra Sede) e, quando envolvem mais de um 6rgdo, no DOU.

254, Importa acrescentar que é conveniente e oportuno, para o regular tratamento das
denuncias, que se mantenha no ambito da SR a analise, em sede de juizo de admissibilidade e
prévia ao julgamento, pela PFE/Incra/AM.
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5.1.2.1. FALHAS NO CONTROLE DAS ACOES CORRECIONAIS

255. Em termos de controle das acbes correcionais, a Coordenagdo de PAD/CSI deve
monitorar os procedimentos disciplinares existentes na SR, qual seja por meio do SEI, bem como
proceder a devida insercdo e atualizacdo de dados dos procedimentos no sistema CGU-PAD,
conforme consta da ORDEM DE SERVICO/INCRA/SR(15)/AM/N215, de 20/4/2017, que designou
duas servidoras lotadas na coordenacdo em comento para exercer tais atribuicdes. Ademais, foi
informado, em entrevista com gestores, que ha outro servidor, também lotado na referida
coordenacdo, que também cadastra processos atualmente na Regional, embora ndo tenha sido
designado por meio de OS.

256. Contudo, com vistas a uma maior eficacia do controle supramencionado, a UPC
deve envidar esforgos para a segregacdo de funcGes na referida coordenacdo, visto que os trés
servidores que a formam sdo os mesmos que comp8em as comissGes dos procedimentos
disciplinares da Regional.

257. Ademais, verifica-se a existéncia do controle de procedimentos disciplinares
pendentes de instauracdo na Coordenacdo de PAD/CSI, porém ainda existem processos e
denuncias nessa situacdo no Setor de RH — Servigo de Desenvolvimento Humano - da UPC, que era
responsavel pela gestdo da atividade correcional na Unidade anteriormente a criacdo da
coordenacdo especifica. Assim, deve ser realizada a transferéncia desses procedimentos a
Coordenacgdo de PAD/CSI, a quem compete sua gestdo e monitoramento.

5.1.3. CADASTRAMENTO E ATUALIZAGAO DO SISTEMA CGU-PAD

258. A Portaria CGU n2 1.043, de 24 de julho de 2007, estabelece a obrigatoriedade de
uso do Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares (CGU-PAD) para o gerenciamento das
informacBes sobre processos disciplinares no dambito dos érgdos e entidades da Administracdo
Publica Federal.

259. O sistema constitui importante ferramenta na gestdo dos procedimentos
disciplinares, ao propiciar uma maior articulacio dos o&rgdos; controle dos processos;
desenvolvimento de indicadores para estabelecer e monitorar politicas de prevencdo e repressao
a corrupcao; identificacdo de pontos criticos e construcao de mapas de risco; e aprofundamento
da analise das causas das situacdes mais graves.

260. Para tanto, além do registro dos processos disciplinares por todas as unidades
cadastradoras, faz-se necessaria a alimentacdo permanente do CGU-PAD com os atos descritos no
Termo de Usoii1, razdo pela qual a citada Portaria dispSe que todas as informacdes deverdo ser
registradas no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da ocorréncia do fato ou ato de que
tratam (art. 12, §39).

261. Ademais, embora o Termo de Uso do CGU-PAD n3o estabeleca a obrigatoriedade de
alimentacdo do moddulo “Processos a instaurar” do sistema com informacdes dos processos
pendentes de andlise e/ou instauragdo, sugere-se que a UPC adote esta rotina, com vistas ao
aprimoramento da gestdo de sua atividade correcional.

262. No caso da UJ, verificou-se que o Superintendente Regional, por meio da ORDEM

"0 Termo de Uso, aprovado pela Portaria CGU n2 1.166, de 16 de agosto de 2007, estabelece que devem ser
registrados no CGU-PAD os seguintes atos: instauragdes; prorrogagdes; recondugdes; indiciamentos;
encaminhamentos dos autos a autoridade julgadora; julgamentos; anulagdes; pedidos de reconsideragdo e

decorrentes decisOes; recursos hierdrquicos e decorrentes decisOes; e instaurages de processos de revisdo.
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DE SERVICO/INCRA/SR(15)/AM/N915, de 20/4/2017, em atendimento ao disposto na
Portaria/INCRA/P/N2 290, de 26 de agosto de 2008, que disciplina a politica de uso do Sistema de
Gestdo de Processos Disciplinares CGUPAD, no ambito do Instituto Nacional de Colonizagdo e
Reforma Agraria, designou duas servidoras para executar as atribuicBes inerentes ao
cadastramento, acompanhamento e registros de processos disciplinares no sistema.

5.1.3.1. FALHA NO CADASTRAMENTO E ATUALIZAGCAO DE INFORMAGOES NO SISTEMA CGU-
PAD

263. Ao examinar o cumprimento das disposicdes contidas na mencionada Portaria,
constataram-se falhas na alimentacdo de informacdes no sistema, em especial, no registro e na
tempestividade da atualizacdo das fases dos seguintes processos:

Tabela 12 — Relagdo de processos sem registro e/ou desatualizados no CGU-PAD.

Processo Situagdo/fase processo fisico Situagdo/fase CGU-PAD
54270.000466/2017-19 Julgamento em 24/04/2018* Instauragdo/Instrucéo
54270.000402/2014-67 Julgamento em 18/12/2014 Instauragdo/Instrugéo

54270.000200/2014-15 Encaminhado para julgamento Instauragdo/Instrucéo

54270.000199/2014-29 Julgamento em 03/05/2016 Instauragdo/Instrugéo

54270.000038/2017-88 Juizo de admissibilidade em Aguardando Analise
11/01/2017

Fonte: Consultas realizadas no CGU-PAD e processos fisicos.
* Até 31/12/2017 ainda em fase de instrugdo.

264. Cabe destacar que as atribuicbes previstas na mencionada ORDEM DE
SERVICO/INCRA/SR(15)/AM/N215 n3o vém sendo realizadas de modo tempestivo, sendo que a
UPC ndo esta observando as disposicdes elencadas no §32 do art. 12 da Portaria CGU n@
1.043/2017, embora as duas servidoras designadas para cadastrar os processos da Regional no
CGU-PAD possuam senha e os acessos necessarios. Por outro lado, foi informado que ambas as
servidoras ndo receberam treinamento para operacionalizar o sistema.

5.1.4. Recursos HumANoOs E MATERIAIS

265. Neste ponto, verificou-se que a Unidade possui recursos humanos e financeiros
insuficientes para o exercicio da atividade disciplinar, porém equipamentos e espaco fisico
adequados aos trabalhos das comissdes.

266. A SR dispGe de setor especifico para a condugdo e acompanhamento dos
procedimentos disciplinares, qual seja a Coordenacdo de PAD/CSI, criada no final de 2016.

267. A Coordenacgdo de PAD/CSI é composta de 3 (trés) servidores e um estagiario, cuja
dedicagdo é exclusiva.

268. Ainda, verificou-se que a UPC possui salas especificas para o funcionamento das
comissBes disciplinares, quais sejam a da coordenacdo responsavel e uma sala de apoio, em face
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da grande quantidade de processos disciplinares da Unidade, justificando existéncia de estrutura
permanente.

269. Quanto a guarda dos processos em andamento (correntes) e dos findos, ficam
armazenados na sala da Coordenacgio de PAD/CSI, no interior de armarios especificos com chaves.
No entanto, com a implementacdo do Sistema Eletronico de Informacdo (SEI) na Regional em
outubro de 2017, os processos passaram a ser alimentados também via sistema.

270. Cabe destacar que, em 2017, foi realizado inventario dos procedimentos
disciplinares prescritos e correntes existentes na Coordenacdo de PAD/CSI, o qual foi submetido a
PFE/Incra/AM. Todavia, foi informado que ainda existem processos e/ou requerimentos e
denulncias no Setor de RH — Servigo de Desenvolvimento Humano, qual seja responsavel pela
gestdo da atividade correcional na Unidade anteriormente a criagdo da coordenacdo especifica.

5.1.4.1. AUSENCIA DE RECURSOS FINANCEIROS SUFICIENTES PARA O DESEMPENHO DE
ATIVIDADES DISCIPLINARES

271. No tocante a recursos financeiros (diarias) para a conduc¢do dos trabalhos das
comissdes disciplinares, inexiste previsdao orcamentaria na UPC para a atividade correcional, sendo
gue, quando da designacdo de comissdes, é solicitada a descentralizacdo orcamentaria ao Incra
Sede.

272. Segundo informado pela Regional, os processos pendentes de instauracdo na SR,
em sua maioria, ndo o foram por se encontrarem sob a responsabilidade do Setor de Servico de
Desenvolvimento Humano da UPC, em face de diversas dificuldades, dentre elas a falta de
recursos orcamentarios e financeiros para custear despesas com diarias e passagens para o
deslocamento dos membros das comissées ao local do fato.

273. Destarte, sugere-se a disponibilizacdo de equipamento de videoconferéncia nos
espacos especificos destinados a realizacdo de oitivas e interrogatérios, com vistas a racionalizar
os gastos com deslocamentos, bem como imprimir maior eficiéncia aos trabalhos das comissdes
disciplinares.

5.1.4.2. AUSENCIA DE SERVIDORES SUFICIENTES PARA O DESEMPENHO DE ATIVIDADES
DISCIPLINARES

274. A partir do quantitativo de servidores da unidade (169 - cento e sessenta e nove -
no total) e da grande demanda de processos correntes, examinou-se a insuficiéncia de servidores
alocados para o exercicio de atividades burocratico-disciplinares, visto que, dos 5 (cinco)
servidores da UPC capacitados para atuar em comissdes disciplinares, 3 (trés) trabalham em
tempo integral na Coordenacdo de PAD/CSI e 1 (um) esta a disposicdo da CGE/Incra/Sede.

275. Assim, deve ser alocada uma quantidade maior de recursos humanos na area
correcional, de modo a viabilizar a segregacdo de fung¢des necessaria a adequada gestdo e controle
dos procedimentos disciplinares, inclusive no que tange ao acompanhamento da devida insercdo e
atualizacdo de dados dos procedimentos no sistema CGU-PAD.

5.1.5. CoMmissOES DISCIPLINARES

276. Nesse tépico, analisou-se a existéncia de pessoal capacitado para a conducdo de
processos disciplinares e em quantidade suficiente; eventuais dificuldades que as comissBes
encontram para exercer suas atribuicdes (logisticas, diarias, etc.); a regularidade na formacdo
(quantidade, estabilidade, impedimentos, etc.); incentivo para atuacdo em comissBes
disciplinares; selecdo de membros, entre outros.
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277. A UPC ndo possui comissdao permanente de processos disciplinares. A escolha de
membros das comissdes é realizada caso a caso entre servidores capacitados, com perfil especifico
para trabalhos sigilosos, disponiveis e/ou com experiéncia em procedimentos disciplinares
anteriores, priorizando-se os servidores em exercicio na prépria Unidade.

5.1.5.1. CAPACITACAO INSUFICIENTE EM MATERIA DISCIPLINAR

278. Quanto a disponibilidade de recursos humanos para atuar em comissées, a UPC
conta com 5 (cinco) servidores.

279. Cabe destacar que, em resposta a Solicitagdo de Auditoria n2 2018/011-02,
apresentada por meio do MEMO/INCRA/SR(15)A1/ N2 011 /2018, de 26/2/2018, a UPC relatou
que a SR conta com 169 (cento e sessenta e nove) servidores, dos quais, em sua maioria,
encontram-se lotados nas unidades avangadas no interior do Estado, sem perfil para atender a
gualificacdo necessaria para trabalhar em comissdes e ja preenchem requisitos de aposentadoria,
contando hoje a Superintendéncia Regional com poucos servidores aptos a trabalhar em processos
administrativos disciplinares e sindicancias, dos quais apenas a servidora Isabel Cristina
Vasconcelos possui formacao superior, tendo condicdo de presidir comissées.

280. Em entrevista realizada com gestores, foi informado que, além dos cinco servidores,
anteriormente mencionado, a SR dispde de mais dois servidores com experiéncia em comissdes
disciplinares.

281. Ainda, em entrevistas realizadas com gestores e membros de comissBes, foi
informada a resisténcia, por parte dos servidores da Regional, em compor comissGes disciplinares,
por diversos motivos: falta de perfil para o trabalho, o que sobrecarrega os membros que se
dispGem a executar a atividade; recebimento de didrias como condicionante para trabalhar em
comissOes; desinteresse pela matéria correcional; falta de dispensa de suas funcdes pela chefia
imediata para dedicacdo exclusiva aos trabalhos das comissdes; falta de capacitacdo na area;
outros. Ademais, foi destacada a questdo da auséncia de segregacdo de fung¢Bes em alguns
setores, inclusive na Coordenacdo de PAD/CSI, corroborada pela auséncia de politicas de incentivo
por parte dos gestores.

282. Por fim, os entrevistados mencionados sugeriram a realizagdo de uma permuta
entre os servidores da SR e de outras Regionais na composicdo de comissGes disciplinares das
unidades, haja vista a proximidade entre os colegas, uma vez que a Unidade é pequena e alguns
possuem relactes de amizade intima e antiga, podendo configurar casos de suspei¢do, como ja
ocorreu em procedimentos da UPC.

283. Destarte, considerando o registro de resisténcia dos servidores em integrar
comissBes disciplinares, é interessante que a unidade avalie a possibilidade de estimular mais
servidores a se capacitarem na tematica disciplinar, com o escopo de facilitar a conducdo dos
trabalhos disciplinares da Regional.

284. Ademais, como relevante ferramenta de prevencdo e disseminacdo do
conhecimento em matéria correcional, sugere-se também a capacitacao continua de dirigentes e
servidores — a exemplo das acbes efetivadas pelo Projeto PREVENIR da Secretaria de Controle
Interno.

5.2. AVALIAGAO DOS PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES

285. A partir das informacdes extraidas do CGU-PAD, das respostas as SA’s e das analises
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dos processos, determinou-se os seguintes indicadores gerenciais.

5.2.1.

Tabela 13 — Relagdo de processos pendentes de andlise e/ou instauragdo em 31/12/2017

INDICADORES DE TEMPORALIDADE

Processo

Objeto

Data
de noticia
do fato

Data do Juizo

de

admissibilidade
(se existente)

Tempo
decorrido
desde a data
de noticia do
fato

54270.000645/2012-
33

54270.000260/2014-
38

54270.000647/2012-
22

54270.000648/2012-
77

54270.000494/2015-
46

54270.000277/2017-
38

54270.000372/2015-
70

Eventual negligéncia de servidores na
fiscalizagdo/gestdo de contrato, dando
causa a realizagdo de servico sem
cobertura, bem como recusa de servidor

em fiscalizar a obra.

Eventuais falhas na fiscalizagdo do
Contrato n2 CRT/AM/N2 30.000/2010,
ref. construgdo do prédio da
UA/Manacapuru, executado pela

Empresa ADANEC - Construtora Ltda.

Eventual negligéncia de servidores na
fiscalizagdo/gestdo de contrato dando
causa a realizagdo de servico sem
cobertura, bem como recusa de servidor
em fiscalizar a obra no PAF -

CURUQUETE.

Eventual negligéncia de servidores na
fiscalizagdo/gestdo de contrato dando
causa a realizagdo de servico sem
cobertura, bem como recusa de servidor
em fiscalizar a obra no PAE - SAO

JOAQUIM.

Denuncia referente a corretagem de
terras publicas e posse de agricultores,
envolvendo servidores da UA/BA.

Denuncia feita pela Comissdo de PAD por
meio do Relatério Final - Processo n¢
54270.001894/2014-16, comunicando
que servidores, a Autoridade
Administrativa e os Chefes trabalham
fora da legislagdo.

Denuncia impetrada pela Associagdo de
Micro e Pequenos Produtores Rio Pardo,
acerca de possiveis irregularidades na

22/11/2013

27/03/2014

05/05/2014

05/05/2014

01/07/2015

03/08/2015

18/09/2015

23/07/2014

29/07/2014

23/07/2014

23/07/2014

08/07/2015

20/08/2015

08/01/2018

1500 dias

1375dias

1336 dias

1336 dias

914 dias

881 dias

835 dias

www.secretariageral.gov.br/assuntos/controle-interno

62



54270.000467/2017-
55

54270.000038/2017-
88

54270.000436/2017-
02

54270.000416/2017-
23

54270.000425/2017-
14

54270.000247/2017-
21

54000.007434/2017-
16

escolha dos beneficiarios das casas do
PROGRAMA Minha Casa Minha Vida do
PNHR construidas nos Nucleos Urbanos
M2 José Gusmao e Ramal do Samuel.

Dendncia andnima oriunda do MPF/AM
por meio do OFICIO N2 645/2015/4¢
OFICIO/PR/AM, sendo instaurado
Inquérito Civil Publico n2
1.13.001579/2015-17, informando a
possivel pratica de peculato e de
corrup¢do passiva por parte de
servidores.

Representagdo
MPF/AM
irregularidades no registro do imével do
lote 49, PA/Monte, Linha Il em Boca do
Acre/AM.

encaminhada pelo

acerca de possiveis

O Cartério de Registros Publicos de Novo
Aripuand n2 036/2017 de 20/04/2017
informando ao Superintendente
Regional da SR{15)/AM do recebimento
de diversas notificagbes que ndo
preenchem os requisitos do Art. 213 e
seguintes da Lei n? 6.015/73.

Denuncia envolvendo servidores do Incra
cedidos ao Terra Legal (SRFA-05).

Possiveis irregularidades na aplicagdo de
créditos do PAE Bela Vista I, Municipio
de Manaquiri. Denuncia feita em
12/06/2017.

Dendncia anénima envolvendo
servidores do Incra e do Terra Legal.

Representagdo de possiveis
irregularidades ocorridas na aplicagdo de
recursos destinados a construgdo de
habitagdes rurais ho dmbito do Projeto
de Desenvolvimento Sustentavel (PDS)
Costa do Caldeirdo, do PNRA, no
municipio de Iranduba/AM, que estavam
sob a responsabilidade de fiscalizagdo do
INCRA/AM - SR(15).

13/10/2015

30/11/2016

24/04/2017

08/06/2017

12/06/2017

10/07/2017

11/08/2017

14/09/2017

11/01/2017

05/07/2017

Pendente*

30/06/2017

Pendente**

06/09/2017

810 dias

396 dias

251 dias

206 dias

202 dias

174 dias

142 dias

*Encaminhada a CGE/Incra em julho de 2017, para emissdo de juizo de admissibilidade

** Encaminhada a CGE/Incra em julho de 2017, para emiss&o de juizo de admissibilidade

286. Pode-se constatar que, no ambito da SR, foram verificadas duas denlncias
pendentes de analise, cujos fatos poderdo ensejar procedimentos disciplinares.

287. Segundo informagdes e documentos apresentados pela PFE/Incra/AM, as dendncias
supramencionadas, quais sejam referentes aos Processos n? 54270.000247/2017-21 e n@
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54270.000416/2017-23, foram encaminhadas a Corregedoria-Geral do Incra em julho de 2017,
para fins de emissdo de juizo de admissibilidade, posto envolverem o Superintendente, indireta e
diretamente, respectivamente. Tal pendéncia de analise foi objeto de reporte a equipe
responsavel pela Auditoria Anual de Contas do Incra Sede.

288. No que tange ao Processo n® 54270.000277/2017-38, cabe destacar que a denuncia
em questdo foi feita no bojo do relatdrio final emitido no PAD n2 54270.001894/2014-16, acerca
do qual foi emanado parecer juridico favoravel pela PFE/Incra/AM em 20/8/2015. O respectivo
julgamento ocorreu em 24/8/2015, determinando instauracdo de procedimento disciplinar para
apurar a referida denuncia. Todavia, somente foi gerado um processo referente a dentncia em
2017, ora mencionado.

5.2.1.1. MOROSIDADE NA INSTAURAGAO DE PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES

289. Conforme se depreende da analise da Tabela 13, doze denuncias/representacdes se
encontram pendentes de instaura¢do pela SR, em sua maioria, por periodo superior a dois anos
até 31/12/2017, verificando-se morosidade na instauracdo dos respectivos procedimentos
disciplinares indicados.

290. Em entrevista realizada junto ao Setor de RH — Servico de Desenvolvimento
Humano — da SR, foi informado que a maioria dos processos em questdo permaneceram
sobrestados até a presente data pela falta de recursos financeiros e de servidores qualificados
para compor CPAD e CSI.

291. Todavia, embora a UPC enfrente as dificuldades apontadas, deve ser evitada a
prescricdo de processos a instaurar constantes da Tabela 13, conforme alertado pela
PFE/Incra/AM por meio da Nota n2 00003/2017/PROC/PFE-INCRA-AM/PGF/AGU, de 5/4/2017,
segundo as informac®&es a seguir: (i) Processo n? 54270.0000494/2015-46, prescrito para o caso de
adverténcia; e (ii) Processos ne 54270.000260/2014-38, 54270.000647/2012-22,
54270.000648/2012-77 e 54270.000645/2012-33, prescritos para as hipdteses de adverténcia e
suspensao.

292. Ademais, tomando como referéncia a data de 31/12/2017 em rela¢do a todos os
processos da Tabela 13, foram obtidas as seguintes informagdes: (i) Processos n@
54270.000038/2017-88, 54270.000436/2017-02, 54270.000425/2017-14, 54270.000416/2017-23,
54270.000247/2017-21 e 54000.007434/2017-16, prescritos para o caso de adverténcia; (ii)
Processos n2  54270.000645/2012-33, 54270.000260/2014-38, 54270.000647/2012-22,
54270.000648/2012-77, 54270.000494/2015-46, 54270.000277/2017-38, 54270.000372/2015-70
e 54270.000467/2017-55, prescritos para as hipdteses de adverténcia e suspensdo.

293. No que tange ao resultado da analise proferida no ambito da Dendncia n2
54270.000425/2017-14, de 12/6/2017, cabe destacar que foi instaurada a Sindicancia Investigativa
n? 54000.012890/2017-88 em 28/8/2017. Todavia, uma vez que um dos membros da CS| alegou
ndo ter capacitacdo na area, foi designada nova comissdo em 9/10/2017.

294. Em 5/3/2018, considerando a n3o instalacdo da comissdo designada em 9/10/2017,
bem como a sua ndo prorrogacdo, a Portaria correspondente foi tornada sem efeito e foi
determinada a imediata edicdo de portaria instaurando a sindicancia em questdo.

295. O Superintendente indagou a Coordenacdo de PAD/CSI, em 27/3/2018, se fora
instaurada nova sindicancia investigativa para apurar os fatos relativos a Denuncia n@
54270.000425/2017-14, cuja resposta, em 29/3/2018, indicou a existéncia de impedimento em
relacdo a 2 (dois) dos 3 (trés) servidores disponiveis na coordenac¢do para compor a referida
comissao disciplinar, em face do grau de parentesco com um dos envolvidos a serem investigados,

www.secretariageral.gov.br/assuntos/controle-interno
64



além da insuficiéncia de pessoal qualificado para atender as demandas, permanecendo pendente
de instauragdo a sindicdncia em comento.

296. Destarte, no que tange aos processos que eventualmente venham a ter
reconhecimento de prescricdo da penalidade aplicavel, deve ser apurada a respectiva
responsabilidade.

Tabelal 4 — Relagdo de processos na fase de inquérito em 31/12/2017

Processo Tipo Data Data de Tempo para Tempo na
Objeto de ciéncia instauragdo a fase
do fato instauragdo de
inquérito
54270.001209/2015-  SINDINV Possiveis 01/04/2015  26/10/2015 208 dias 797 dias
24 irregularidades

ocorridas no ambito
da SR - Unidade
Avancada do INCRA
em Humaita.

54270.000466/2017-  SINDINV Suposta pratica de 05/08/2015  28/08/2017 754 dias 125 dias
19* insubordinagdo por
servidor.

*Processo julgado em 30/4/2018.

Tabela 15 — Relagdo de processos na fase de julgamento em 31/12/2017

Processo Tipo Objeto Data de Data do Tempo na Tempo na Tempo
Instauragdo Relatério fase de fase de decorrido
inquérito julgamento desde a
instauragdo
SINDI Inconsisténcia de 22/04/2014  15/09/2014 146 dias 1203 dias 1349 dias
54270.000 . .
NV inelegibilidade na
200/2014- selecio de
15 beneficiarios ao
PNRA —
beneficiaria
conjuge de

servidor do INCRA.

5.2.1.2. RETARDAMENTO INJUSTIFICADO DE PROCESSO

297. No que tange aos processos na fase de inquérito e de julgamento em 2017, verifica-
se que a acdo disciplinar foi intempestiva, conforme constatado nas tabelas supra, ainda mais
considerando tratar-se de sindicancias investigativas.

298. Quanto a Sindicancia Investigativa n2 54270.001209/2015-24, os atos instrutérios
(realizacdo de oitivas e juntada de documentos) se desenvolveram até 18/12/2015, quando foi
emitida uma sintese parcial das apuracdes e solicitadas diarias, necessarias a continuidade dos
trabalhos da CSI. Em face da falta de recursos financeiros para os deslocamentos em questdo, a
comissdo ficou inerte até fevereiro de 2017 (por mais de um ano e dois meses), quando o
Superintendente aprovou o pedido de diarias, determinando que fossem solicitadas ao Incra Sede,
e estipulou o prazo de 15 (quinze) dias, a contar do dia da diaria inicial, para entrega do relatério
final pela comissao.

299. Cabe destacar que o Superintendente Regional da SR solicitou orcamento para a
conclusdo da sindicdncia supramencionada a CGE/Incra reiteradamente, de marco a junho de
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2017, porém o pleito de concessdo de diarias por um periodo de 30 (trinta) dias ndo fora atendido.
Diante disso, em 29/6/2017 foi dado novo prazo de 15 (quinze) dias para a conclusio dos
trabalhos da comissdo de sindicdncia, considerando que a mesma ja estava prescrita para
adverténcia e suspensdo, e para realizacdo de oitivas de mais 10 (dez) pessoas.

300. Visto a sindicancia em comento tratar de assunto complexo e em face da
dificuldade em localizar algumas testemunhas, a CSI solicitou um prazo de 25 {vinte e cinco) dias
para finalizar os trabalhos, alegando ter tomado providéncias (juntada de documentos, solicitacdo
de informacdes, pedido de diarias, outros) para evitar a prescricdo, embora essa tenha ocorrido
parcialmente, conforme referido.

301. O assunto foi remetido a Coordenacdo de PAD/CSI em 25/7/2017, que sugeriu o
acatamento do prazo maior pelo Superintendente, em face da falta de servidores capacitados
naquela area e da sobrecarga de trabalho na coordenacdo. Todavia, o Superintendente Substituto
solicitou a devolucdo dos autos pela CSI, encaminhando o processo a Coordenacgdo de PAD/CSI em
9/8/2017, para analise técnica quanto a possibilidade e/ou viabilidade da conclusio da sindicancia,
indicando quais as hipdteses previstas nas normas afins, tendo em vista a restricdo orcamentaria e
o tempo utilizado pela comissdo no desenvolvimento dos trabalhos.

302. Destarte, da analise da Sindicdncia Investigativa n? 54270.001209/2015-24,
constatam-se inconformidades quanto ao cumprimento dos prazos, sendo que foi instaurado em
26/10/2015, tendo sido instruido somente até 18/12/2015, quando os trabalhos foram suspensos,
inclusive por determinacdo da Presidéncia do Incra, em face da falta de recursos para diarias em
geral, inclusive a todas as Unidades da autarquia. Conforme exposto, a fase de inquérito restou
paralisada até 9/8/2017, sem designacdo de nova comissdo, quando o processo fora encaminhado
a Coordenagdo de PAD/CSI para providéncias quanto a conclusdo dos trabalhos. Desde entdo, a
sindicancia encontra-se sobrestada na coordenagdo especifica, também sem andamento. Assim,
deve ser designada nova comissdo para fins de conclusdo do processo.

303. No que tange a Sindicincia Investigativa n2 54270.000466/2017-19, cabe destacar
que, com fulcro nas provas colhidas {(depoimentos, informacdes e vasta documentacdo, inclusive
provas extraidas do relacionado Processo de Certificacdo da Fazenda Sdo Bento - Processo
Administrativo n? 54270.000294/2012-61), o relatdrio final foi emitido em 22/2/2018, concluindo
pela autoria e materialidade de parte dos fatos investigados, restando necessario aprofundar as
apuracdes mediante sugerida instauracdo de PAD.

304. Destarte, por meio da Nota n? 00012/2018/PROC/PFE-INCRA-AMP/PGF/AGU, de
27/3/2018, a PFE/Incra/AM acatou o referido relatério final, sugerindo a imediata instauragdo de
PAD, sob pena de prescricdo e responsabilizacdo de quem desse causa a essa. Por meio de
Despacho de 10/4/2018, o Superintendente Substituto acolheu a recomendacdo da PFE/Incra/AM,
encaminhando o processo ao titular para providéncias urgentes.

305. Todavia, contrariamente ao parecer juridico mencionado e sem a devida
fundamentacgdo, em 24/4/2018 o Superintendente julgou ndo restar configurada conduta irregular
pelo servidor investigado, determinando o arquivamento da sindicancia em questdo. Ressalte-se
que, em 31/12/2017, o processo em questdo ja se encontrava prescrito para adverténcia e
suspensao.

306. Por fim, da analise da Sindicancia Investigativa n2 54270.000200/2014-15, verifica-
se que o processo foi encerrado em 15/9/2014, com sugestdo de arquivamento, por ndo encontrar
provas contundentes em desfavor de servidor, sugestdo ndo acatada por meio da COTA N2
155/2014/PFE-INCRA-AM/PGF/AGU, de 1/10/2014, por falta de informagdes que justificassem o
pagamento de créditos a esposa do servidor investigado.
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307. Com fundamento no parecer juridico supramencionado, em 15/10/2014 o
Superintendente Regional Substituto encaminhou o processo ao presidente da CS| para que
procedesse ao levantamento de informacdes junto ao Setor de Crédito da Divisdo de
Desenvolvimento da UPC e também, se necessario, a UA/Rio Juma, para complementacdo do
relatério final.

308. A sindicdncia permaneceu sobrestada, sem qualquer andamento, no Setor de
Servico de Desenvolvimento Humano da SR até 26/2/2018, quando foram solicitadas as referidas
informacBes complementares ao Chefe da Divisdao de Desenvolvimento da SR, a serem prestadas
diretamente a Coordenacdo de PAD/CSI, para onde foram encaminhados os autos na mesma data
para as providéncias cabiveis.

309. Em face do exposto, ha que se providenciar o julgamento da presente sindicancia e
investigar eventual responsabilidade do Setor de Servico de Desenvolvimento Humano pelo
sobrestamento do processo por quase trés anos e meio, sem o devido encaminhamento dos autos
para fins de complementacdo do relatério final, caso reste confirmada a prescricio de eventual
penalidade passivel de aplicagdo em procedimento contraditério decorrente, conforme informado
pela PFE/Incra/AM, por meio da Nota n2 00003/2017/PROC/PFE-INCRA-AM/PGF/AGU, de
5/4/2017.

5.2.2. INDICADORES DE RESULTADO

310. No que se refere aos processos em andamento em 2017 na SR, mencionados nos
indicadores de temporalidade, uma vez que todas correspondem a sindicdncias investigativas,
inclusive pendentes de julgamento até 31/12/2017, ndo houve qualquer servidor apenado no
referido exercicio no ambito da UPC.

311. Ademais, salienta-se que ndo foram firmados Termos de Ajustamentos de Conduta -
TAC na UPC no exercicio de 2017.
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00010.000111/2018-34

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO
Coordenacao-Geral de Auditoria de Gestao

Brasilia, 03 de setembro de 2018.

Assunto: Inclusao de informacao no Sistema e-Contas/TCU

1. Declaro para os devidos fins que no dia 30 de agosto de 2018 os
documentos Relatério de Auditoria n® 2018/0011 (SEI n? 0784435), Certificado
de Auditoria n? 2018/0011 (SEI n® 0769704) e Parecer do Dirigente do Controle
Interno n?2 2018/0011 (SEI n? 0769708), relativos a prestacao de contas anual,
exercicio de 2017, da Unidade Prestadora de Contas Superintendéncia
Regional do Incra no Estado do Amazonas - SR 15, foram inseridos no Sistema
e-Contas do Tribunal de Contas da Uniao.

JOSE VELOSO COSTA
CGAG/CISET/SG/PR

Documento assinado eletronicamente por José Veloso Costa, GSISTE NS,
em 05/09/2018, as 17:35, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 69, § 192, d Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

i A autenticidade do documento pode ser conferida informando o codigo
et verificador 0784470 e o cdédigo CRC 289A4162 no site
: : (httDS /[sei-pr.presidencia.gov.br/sei/controlador_ externo php?

Referéncia: Processo n? 00010.000111/2018-34 SEIn® 0784470



00010.000111/2018-34

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA GERAL
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO
Coordenacao-Geral de Auditoria de Gestao

PARECER DO DIRIGENTE DE CONTROLE INTERNO

Brasilia, 23 de agosto de 2018.
Parecer n?: 2018/0011
Referente ao Relatério de Auditoria Anual de Contas n? 2018/0011
Unidade Prestadora de Contas:Superintendéncia Regional do Incra no Estado
do Amazonas (SR-15)
Municipio e UF da Unidade Auditada: Manaus/Amazonas
Orgéo Supervisor: Casa Civil da Presidéncia da Reptublica
Exercicio auditado: 2017

1. Em conclusao aos encaminhamentos sob a responsabilidade da
Secretaria de Controle Interno da Secretaria Geral da Presidéncia da
Republica - CISET/SG-PR, quanto a prestacdo de contas do exercicio de
2017 da Superintendéncia Regional do Incra no Estado do Amazonas, expresso
opiniao sobre o desempenho e a conformidade dos atos de gestao dos agentes
relacionados no rol de responsaveis, fundamentada pela avaliacdao da gestao
dos bens iméveis destinados a reforma agraria, e também pela avaliacdao da
gestao dos mecanismos de governanca atualmente instituidos no ambito da
UPC, conforme escopo previamente discutido com a area técnica do Tribunal
de Contas da Uniao.

2. Assim, no que tange a gestdo dos bens iméveis destinados a
reforma agraria, verificou-se que as determinacoes do Tribunal de Contas da
Uniao para identificagao, contabilizacao e avaliacao desse ativo ainda nao
foram atendidas em sua totalidade, entretanto a unidade apresentou avancgo
se considerar que foram lancados, conforme verificado no Siafi, 14 iméveis e
reavaliados 88 imédveis, anteriormente cadastrados. Esclarece-se
que, analisando sob a perspectiva qualitativa dos controles internos afetos a
gestdo dos bens iméveis destinados a reforma agraria , restou evidente que a
UPC necessita de agdes corretivas e preventivas, tendo em vista a existéncia
de multiplas fontes de informacao existentes, assim como a divergéncia a
entre elas, no que diz respeito ao quantitativo e valor dos iméveis sob a
responsabilidade da UPC. Nesse sentido, quando da manifestacao do relatério
preliminar, a Superintendéncia elencou medidas, as quais serao
acompanhadas por esta Secretaria com intuito de avaliar a efetividade de tais
acoes para a mitigacao da fragilidade existente.

3. No que se refere a avaliacao sobre a governanca da UPC, nao foram
identificados aprimoramentos nos mecanismos de controle sobre
transferéncias voluntarias que possibilitassem o cumprimento das normas
correlatas e evitassem a ocorréncia de novas inconformidades no processo.



Como consequéncia, observou-se a morosidade no processo de prestacao de
contas bem como o baixo desempenho da execucao fisica e financeira das
transferéncias voluntdarias, evidenciados nos sistemas SICONV e SIAFL

4. Quanto aos controles sobre a gestdo orcamentdria, financeira,
contdbil e patrimonial, a andlise das informacdes constantes do Siafi
demonstraram inconformidades relevantes. Dessa forma, a mitigacao de
problemas como auséncia de segregacao de funcdes e registro de documentos
com impacto orcamentdrio, financeiro e patrimonial emitidos sem a respectiva
conformidade documental, poderiam ter evitado, ou auxiliado a solucionar de
forma mais célere, as inconformidades associadas a atuacdo finalistica da
UPC.

5. Referente a gestdo da transparéncia e do controle social foi
identificado a necessidade de melhoria nos controles da unidade no que tange
ao registro das manifestacdes tipicas de ouvidoria. Aliado a isso, a melhoria
da rotina de recebimento e tratamento das demandas bem como a
implementacdao da afericdo do grau de satisfacdo dos cidadaos-usuéarios
possibilitard o aprimoramento da quantificagdo e qualificacdo dos servigos
prestados. Em se tratando dos esforcos empreendidos para atender as
determinagdées do TCU, constantes no Acérdao 775/2016, destaca-se o
empenho da unidade em apurar os indicios de irregularidades apontados pelo
Tribunal a despeito de todas as dificuldades enfrentadas notadamente no
campo da limitacao de pessoal, das falhas na comunicacao entre INCRA-Sede e
a Regional e por fim, das falhas recorrentes no sistema Sipra.

6. No que tange a atividade correcional, ficou demonstrado a
necessidade de a unidade promover o aprimoramento do fluxo de
procedimentos afetos a seara disciplinar bem como aprimorar os mecanismos
de monitoramento das atividades de correicao com o intuito de cumprir as
fases do processo de forma tempestiva. Essas fragilidades refletiram no baixo
desempenho da UPC quanto a tempestividade para a instauragao de
procedimento disciplinar e para o julgamento dos processos.

7. Ante o exposto, em atendimento as determinacdes contidas no
inciso III, art. 992 da Lei n® 8.443/1992, combinado com o disposto no art. 151 do
Decreto n? 93.872/1986 e inciso VI, art. 13 da IN/TCU n? 63/2010 e
fundamentado no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 2018/0011, acolho
a conclusao expressa no Certificado de Auditoria n® 2018/0011.

8. Por fim, o Relatorio de Auditoria Anual de Contas n°® 2018/0011, o
Certificado de Auditoria Anual de Contas n°® 2018/0011, bem como este Parecer
serao inseridos no sistema e-Contas do Tribunal de Contas da Uniao, com

vistas a obtencao do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei
n.? 8.443/1992.

ALLISON ROBERTO MAZZUCHEFILLI RODRIGUES
Secretario de Controle Interno

Documento assinado eletronicamente por Allison Roberto Mazzuchelli
Rodrigues, Secretario de Controle Interno, em 29/08/2018, as 18:37,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, d
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.




00010.000111/2018-34

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA GERAL
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO
Coordenacao-Geral de Auditoria de Gestao

CERTIFICADO DE AUDITORIA
Brasilia, 23 de agosto de 2018.

Certificado n2: 2018/0011

Referente ao Relatério de Auditoria Anual de Contas n? 2018/0011

Unidade Prestadora de Contas: Superintendéncia Regional do Incra no Estado
do Amazonas (SR-15)

Municipio e UF da Unidade Auditada: Manaus/Amazonas

Orgéao Supervisor: Casa Civil da Presidéncia da Republica

Periodo auditado: 2017

1. Foram examinados os atos de gestao praticados entre 12 de janeiro
de 2017 e 31 de dezembro de 2017 pelos responsaveis das areas auditadas,
especialmente aqueles listados no artigo 10 da Instrucao Normativa n? 63, de
192 de setembro de 2010.

2. Os exames foram efetuados sobre o escopo previamente acordado
com a area técnica do Tribunal de Contas da Unido, em atendimento a
legislacao federal aplicdvel as areas selecionadas e atividades examinadas, e
incluiram os resultados das acées de controle realizadas ao longo do exercicio
objeto de avaliacao.

3. Em funcdo dos exames realizados, consubstanciados no Relatoério
de Auditoria Anual de Contas n® 2018/0011, proponho que o encaminhamento
das contas dos integrantes do Rol de Responsdaveis seja pela regularidade
com ressalvas, conforme Matriz de Responsabilizagao anexa.

MARCELE BOTELHO
Coordenadora-Geral de Auditoria de Gestao

Documento assinado eletronicamente por Marcele Botelho, Coordenador-
Geral, em 29/08/2018, as 17:42, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 69, § 192, d Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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