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Anual de Contas
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Unidade Auditada: DIV.EXECUTIVA DE FINANCAS-DAF.2 INCRA-
SEDE/DF

Exercicio: 2012

Processo: 54000000256201379

Municipio: Brasilia - DF

Relatério n®: 201305777

UCI Executora: SFC/DRDAG - Coordenacio-Geral de Auditoria da Area de
Desenvolvimento Agririo

Analise Gerencial

Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 201305777, e
consoante o estabelecido na Se¢do III, Capitulo VII da Instrucdo Normativa SFC n.° 01,
de 06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestagdao de
contas anual do Instituto Nacional de Colonizacio e Reforma Agriria - INCRA-
SEDE/DF.

1. Introducao

Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de 08/04/2013 a
17/05/2013, por meio de testes, andlises e consolidacdo de informagdes coletadas ao
longo do exercicio sob exame, e a partir da apresentacdo do processo de contas pela
unidade auditada, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico
Puablico Federal. Ao longo dos trabalhos, houve a ocorréncia de restricdes a realizacdo
dos exames, que sdo relatadas em itens especificos deste relatério, configurando
descumprimento ao art. 26 da Lei 10.180/2001.

2. Resultados dos trabalhos
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Verificou-se na Prestagdo de Contas da Unidade a nao conformidade com o inteiro teor
das pecas e respectivos conteidos exigidos pela IN-TCU-63/2010 e pelas DN-TCU-
119/2012 e 124/2012, tendo sido adotadas, por ocasido dos trabalhos de auditoria
conduzidos junto a Unidade, providéncias que estdo tratadas em itens especificos deste
relatério de auditoria.

Em acordo com o que estabelece o Anexo IV da DN-TCU-124/2012, e em face dos
exames realizados, realizou-se as seguintes andlises:

2.1 Avaliacao da Conformidade das Pecas

Em verificacdo as pecas que compdem o processo de contas, foram constatadas
inconsisténcias quanto ao rol de responsdveis, como auséncia de responsaveis no rol e
erros formais de preenchimento dos formuldrios. Em razdo disso, foi solicitado a UJ,
por meio da Nota de Auditoria n° 201305777/01, de 9/4/2012, que providenciasse as
devidas correcoes. Em atendimento a referida Nota de Auditoria, a UJ encaminhou, por
e-mail, em 15/4/2012, o rol de responsdveis retificado, o qual foi anexado as fls. 50 a 70
do Processo n°® 54000.000256/2013-79.

Quanto ao rol retificado, foram verificadas divergéncias quanto as informacgdes dos
campos ‘Periodo da Gestdo’, ‘CPF’, ‘Data do Ato de Designacdo’ e ‘Nome, Numero e
Data do Ato de Designagdo’. Contudo, tendo em vista que as inconsisténcias verificadas
nio dao ensejo a alteracdo da composi¢do do rol de responsdveis, dispensou-se a
solicitacdo de nova retificacdo, registrando-se apenas as informagdes corretas apuradas
a partir de consulta ao Didrio Oficial da Unido e ao SIAPE, conforme tabelas a seguir:

Cod. e . Periodo de Gestao Periodo D.O.U. Instrumentos
Siape Responsabilidade | Tipo Informado Ro/l i de nomeacio
De Até De Até
Inc. IT e I11, art. DOU,
1497619 | 10, IN TCU Titular | 1/1/12 31/12/12 | 9/10/12 | 31/12/12 | 10/10/2012,
63/2010 Secdo 2, Pag. 56.
Inc. IT e I11, art. DOU,
1223534 | 10, IN TCU Titular | 1/1/12 | 12/4/2012 | 1/1/12 11/4/12 | 13/4/2012,
63/2010 Secdo 2, Pag. 2.
Inc. II1, art. DOU,
1629527 | 10, IN TCU Titular | 26/11/12 | 31/12/12 | 12/11/12 | 31/12/12 | 13/11/2012,
63/2010 Secdo 2, Pag. 1.
Fonte: Diario Oficial da Unido
Cod. - . CPF CPF
Siape Responsabilidade Tipo Informado Rol SIAPE
Inc. I e III, art.
1581652 | 10, IN TCU Substituto | ***789.190-%* #k% 798.190-#*
63/2010
Fonte: SIAPE
. Data do Ato de Data do Ato de
Caod. - . . ~ . ~ Instrumentos de
Siape Responsabilidade | Tipo Designacao Designacio nomeagio
Informado Rol D.O.U.
1223534 Ilrz)clg St | Tiar | 200612009 29/6/2009 ]SD%L’ ;?gg_o??’
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| 63/2010

Fonte: Diario Oficial da Unido

Nome, Namero Nome, Nimero
Cad. ore . e Data do Ato de | e Data do Ato de Instrumentos de
. Responsabilidade | Tipo . ~ . ~ ~
Siape Designacio Designacio nomeacao
Informado Rol D.O.U.
Inc. I1I, art. o Decretos de 12
1629527 | 10,IN TCU Titular PORZEﬁ’/II;Il'26% de novembro de ]S)Op’ ;39,1/2(1)12’
63/2010 2012 €¢a0 = vag. 1.

Fonte: Diario Oficial da Unido

Ainda em relagc@o ao rol de responsaveis, foi informado que no periodo de 1/1/2012 a
31/12/2012 nao houve designagdo de representante do Ministério do Desenvolvimento
Agrario, designado pelo Ministro de Estado, para compor o Conselho Diretor da
Autarquia.

Foram apresentadas, no Relatério de Gestdo referente ao exercicio de 2012, as
informacdes constantes das partes A e B do Anexo II da Decisdo Normativa TCU n°
119, de 18/1/2012. Cumpre destacar que, no que tange a observancia das orientagcdes
constantes da Portaria-TCU n° 150/2012, verificou-se a auséncia do item 6.1.8
(Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos) no Relatério de Gestao. Por meio da
Solicitagdo de Auditoria (SA) n°® 201305777/003, de 25/2/2013, reiterada pela SA n°
201305777/006, de 24/4/2013, a Autarquia foi instada a se manifestar sobre a
constatacdo observada. Em resposta, encaminhada por e-mail em 15/5/13, foi informado
que a auséncia se deu em razdo de um lapso da Diretoria de Gestdo Administrativa. No
entanto, ressalta-se que dois indicadores sobre Recursos Humanos constam no item 13
da Parte “B” do Relatério de Gestdo do Incra-Sede. Foram apresentadas, ainda, as pecas
aplicaveis a Unidade constantes do Anexo III a Decisao Normativa TCU n° 124, de
5/12/2012.

Dessa forma, conclui-se que o Incra-Sede elaborou todas as pecas a ele atribuidas pelas
normas do Tribunal de Contas da Unido para o exercicio em referéncia. As pecas
apresentadas contemplam os formatos e conteidos obrigatdrios nos termos da DN TCU
n°® 119/2012, da Portaria-TCU n° 150/2012 e da DN TCU n° 124/2012, ressalvando-se o

que concerne a auséncia do item 6.1.8 (Indicadores Gerenciais sobre Recursos
Humanos), da Portaria-TCU n°® 150/2012, no Relatério de Gestéo.

2.2 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

Para avaliar os resultados quantitativos e qualitativos das A¢des de Governo a cargo do
Incra/Sede alcangados no exercicio de 2012, foram analisadas as execugdes fisicas e
financeiras de seis A¢des finalisticas, relacionadas aos Programas 2012 — Agricultura
Familiar e 2066 - Reforma Agrédria e Ordenamento da Estrutura Fundidria, tendo sido
selecionadas por critério de materialidade, que equivalem a 58,27% da execucado
financeira da Autarquia, conforme quadros e comentérios a seguir:

UG 373083 - Instituto Nacional de Colonizacao e Reforma Agraria — Incra

2066 - Reforma Agraria e Ordenamento da Estrutura Fundiaria

0427 - Concessao Meta Fisica
de Crédito

Instalacio as

Previsao Execucao

Execucao/Previsao
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Familias (%)
Assentadas

42.044 19.989 47,54

Meta Financeira

Despesas Despesas
Previsao (R$) Liquidadas (R$) Liquidadas/Previsao
(%)
1.261.333.333,00 124.975.031,33 9,91

Atos e fatos que prejudicaram o desempenho:
Falta de Planos de Desenvolvimento do Assentamento — PDA;

Falta da demarcagdo topogréfica que impacta na delimitagdo da parcela (objeto da Ac¢do 8398 —
Demarcacao Topogréfica em Projetos de Assentamento);

Auséncia de infraestrutura bésica (construcdo de estradas), impedindo o acesso para entrega de
materiais de construcdo das casas dos assentados (objeto da Ac¢do 8396 — Implantacdo e
Recuperacio de Infraestrutura Basica em Projetos de Assentamento);

Insuficiéncia generalizada de técnicos nas Superintendéncias Regionais para aplicar e
supervisionar em campo os créditos disponibilizados;

Providéncias adotadas: Nao foram informadas providéncias.

Fonte: Sistema Siafi e Relatorio de Gestéo.

Tendo sido a Ac¢do a cargo do Incra com o maior volume de recursos executados no
exercicio de 2012, a Ac¢do 0427 teve a dotagdo inicial de R$ 946.000.000, que foi
atualizada para R$ 1.261.333.333. O empenho do orcamento foi de R$ 741.292.490,73,
sendo que desse total, R$ 616.317.459,40 foram inscritos como restos a pagar nao
processados (83,14% do empenhado). Considerando apenas as despesas liquidadas no
exercicio em andlise, essa Acdo teve uma execucao financeira de 9,91%.

Quanto a execucdo fisica, o or¢camento seria utilizado para o atendimento de 42.044
familias, porém, apenas 19.989 familias foram atendidas com os recursos de 2012, o
que resulta em 47,54% do que foi previsto para o exercicio. No entanto, houve ainda o
atendimento de 29.527 familias com restos a pagar de exercicios anteriores, totalizando
o atendimento a 49.516 familias.

Sobre os motivos que contribuiram para o nao atingimento da meta, a dependéncia da
execucdo de outras Acdes dificulta a realizacdo de algumas modalidades de Crédito
Instalacdo, por depender de acesso aos assentamentos, delimitacdo das parcelas e Plano
de Desenvolvimento dos Assentamentos, o que aliado ao reduzido quantitativo de
recursos humanos, influenciou em 2012, tal qual tem sido verificado nos exercicios
passados, a execugcdo orcamentdria. Isso também explica o porqué de terem sido
inscritos como restos a pagar nao processados 83,14% do empenho no exercicio.

No Relatério de Gestdo consta como uma das causas para o ndo atingimento da meta
estipulada, a restricdo orcamentdria promovida pelos Decretos n° 7608/2012 e n°
7740/2012, porém, o montante empenhado de R$ 741.292.490,73 s6 equivale a 78,98%
do total autorizado, que seria de R$ 938.532.642,80. Sendo assim, essa razdo
apresentada ndo elucida a baixa execu¢do. Uma outra razdo apresentada seria a
expectativa de mudanca da responsabilidade pela execu¢ao da modalidade Aquisicao de
Materiais de Construcao para o Programa Minha Casa Minha Vida, de responsabilidade
do Ministério das Cidades.

\ \
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A partir da anélise das razdes apresentadas pelo Incra para o ndo atingimento do que foi
estabelecido como meta para essa Acdo, considera-se que, com exce¢do da restri¢do
or¢camentdria, os demais motivos elucidam o porqué da baixa execu¢@o no exercicio em
andlise.

UG 373083 - Instituto Nacional de Colonizacao e Reforma Agraria — Incra

2066 - Reforma Agraria e Ordenamento da Estrutura Fundiaria

Meta Fisica
Previsi E ~ Execucao/Previsao

4460 — Pagamento evisao xecucao (%)
de Indenizaciao

Inicial nas 240.928 107.464,65 44,60

Aq’ms.lgoes d? Meta Financeira
Imoéveis Rurais
para Reforma Despesas Despesas
Agraria Previsio (R$) Liquidadas (R$) quulda(zzlly:/)Prewsao
337.380.316,62 178.026.096,50 52,76

Atos e fatos que prejudicaram o desempenho: Insuficiéncia de recursos financeiros.

Providéncias adotadas: Nao foram informadas providéncias.

Fonte: Sistema Siafi e Relatorio de Gestéo.

Para a A¢édo 4460, houve um or¢amento inicial de R$ 601.650.000,00, o que apds ajuste
e contingenciamento, reduziu para R$ 337.380.316,62. Desse montante, foram
liquidados, em 2012, R$ 178.026.096,50, equivalendo a 52,76% da previsao.

A meta fisica era de 355.812 hectares obtidos, no entanto, apds o contingenciamento, a
meta fisica foi ajustada para 240.928 hectares obtidos. Desse total, foram executados
107.464,65 hectares, equivalendo a 44,60%.

O esclarecimento apresentado pela Autarquia para a execugdo abaixo do previsto foi do
contingenciamento financeiro, o que resultou na inscricdo de 44,38% dos recursos
empenhados em restos a pagar ndo processados.
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2066 - Reforma Agraria e Ordenamento da Estrutura Fundiaria

Meta Fisica
Previsa E < Execucao/Previsao
20TG - Pagamento revisiao xecucao (%)
de Indenizacées
Complementares nos 555.153 406.130,73 73,16
Process?s (}e Meta Financeira
Desapropriacio de
Iméveis Rurais para Despesas Despesas
Reforma Agraria Previsao (R$) Liquidadas (R$) quu1da(:§17:§PreV1sao
276.000.000,00 101.397.619,75 36,78

Atos e fatos que prejudicaram o desempenho: Insuficiéncia de recursos financeiros.
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Providéncias adotadas: Nio foram informadas providéncias.

Fonte: Sistema Siafi e Relatdrio de Gestao.

A Acdo 20TG - Pagamento de Indenizacdes Complementares nos Processos de
Desapropriagao de Imdveis Rurais para Reforma Agraria teve a execugdo préxima do
limite orcamentario. O or¢amento inicial para essa Ag¢do foi de R$ 105.000.000,00,
tendo sido ampliado para R$ 276.000.000,00.

O empenho no exercicio para a A¢do 20TG foi de R$ 250.018.886,77 desse montante,
sendo que foi liquidado e pago no exercicio o total de R$ 101.397.619,75,
correspondendo a 36,78% do autorizado. Assim, 59,44% do que foi empenhado foi
inscrito como restos a pagar nao processados.

No Relatério de Gestdo ndo consta andlise critica da Autarquia acerca da execugio
dessa Acdo. Em funcdo disso, foram requeridas da Unidade informacdes
complementares por meio da Solicitacdo de Auditoria n° 201305777/003, que foi
atendida por meio do Oficio/AUD/n® 99, de 23/04/2013. Nesse Oficio, € esclarecida que
a diferenca entre o que foi empenhado e o que foi liquidado e pago se deve a
indisponibilidade financeira da Acdo.
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2012 - Agricultura Familiar

Meta Fisica
Previsao Execucao Execugdo/Previsao
(%)
4470 — Assisténcia 203.897 95.985 47,07
Técnica e
Capacitacdo de Meta Financeira
Assentados D
.~ Despesas Liquid e;p e/i? S
Previsao (R$) Liquidadas (R$) iquidadas/Previsao
(%)
268.763.100,00 57.720.507,00 25,74

Atos e fatos que prejudicaram o desempenho:

Insuficiéncia de recursos financeiros;

Instrumentos vigentes firmados em outros exercicios que possuem valor/familia abaixo da
média estabelecida;

Volume de restos a pagar de exercicios anteriores;

Forma de contabilizacao da meta financeira de forma diferente da meta fisica;

Adaptacdo a sistemdtica do processo de Chamamento Piiblico.

Providéncias adotadas: Nao foram informadas providéncias.

Fonte: Sistema Siafi e Relatério de Gestao.

Essa Acdo teve uma dotacdo inicial de R$ 248.763.100,00, a qual foi ajustada para o
montante de R$ 268.763.100,00.

O empenho no exercicio foi de R$ 213.749.282.,99, sendo que desse total empenhado,
R$ 57.720.507,00 foram liquidados, equivalendo a 25,74% da dotagdo final, restando
73% ou R$ 158.974.454,60 inscritos como restos a pagar.

Ao se analisar a execucao financeira em comparac¢io com o crédito disponivel, calcula-
se um empenho de 99,38%, ou seja, o crédito que estava disponivel foi executado em
quase sua totalidade.

\. \
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Cabe ressaltar que a execucdo total do exercicio foi de 258.227 familias atendidas com a
prestacao de servicos de assisténcia técnica; sendo que dessas, 162.242 foram atendidas
com restos a pagar de exercicios anteriores e 95.985 com o orcamento de 2012,
representando 47,07% da meta prevista para o exercicio.

Analisando os entraves apresentados na Tabela acima, tem-se que a meta §é
contabilizada pelo valor/familia médio para o atendimento de um ano, porém, alguns
instrumentos tém a sua execu¢do iniciada em um exercicio e concluida no outro, ou
seja, no exercicio da conclusdo do contrato, serd contabilizado cada atendimento como
uma meta, mas a execu¢do financeira ndo é o valor/familia médio para o ano, pois a
assisténcia técnica ja havia sido iniciada no exercicio anterior.

O procedimento de Chamamento Puiblico tem reduzido a execugdo durante o exercicio
devido a necessidade de adaptagdo, tanto por parte das Superintendéncias Regionais,
quanto dos préprios prestadores. Conforme o Relatério de Gestdo, o processo de
elaboracdo dos editais demandou maior tempo até a formalizagdo dos instrumentos
contratuais. No caso das entidades prestadoras dos servigos, a necessidade de
atendimento aos critérios estabelecidos para a selecdo de propostas, conforme
determinado pela Lei 12.188/2010, acarretou em casos em que nao houve propostas
aptas para selecao, o que dificultou o atingimento das metas.

Embora ndo se tenha atingido as metas fisica e financeira estabelecidas, observa-se que
as razdes apresentadas elucidam os motivos para os nuimeros alcangados, além de
esclarecer a diferenca proporcional entre as duas execucoes.

UG 373083 - Instituto Nacional de Colonizacao e Reforma Agraria — Incra

2066 — Reforma Agraria e Ordenamento da Estrutura Fundiaria

Meta Fisica
Previsao Execucao Execuge(u(;ﬁ[)’rewsao
8396 — Implantacao
e Recuperacio de 19.089 4.225 22,13
Infraestrutura Meta Financeira
Basica em Projetos
de Assentamento Despesas Despesas
Previsao (R$) Liquidadas (R$) Liquidadas/Previsao
(%)
334.545.609,00 47.656.646,61 14,24

Atos e fatos que prejudicaram o desempenho:

Insuficiéncia de dotagao e recursos financeiros;

N3ao obtencdo de licenca ambiental no prazo previsto;

Liberacao de recursos or¢amentérios e financeiros fora dos prazos previstos;
Problemas nas licitagdes;

Quadro de engenheiros civis insuficiente.

Providéncias adotadas: Parcerias institucionais com Governos de Estados, Prefeituras
Municipais, Secretarias Estaduais, Ministérios, Fundacodes, Autarquias.

Fonte: Sistema Siafi e Relatério de Gestao.

A acdo 8396 teve a dotacdo inicial de R$ 367.545.609,00 reduzida para RS
334.545.609,00. Porém a provisdo recebida foi de R$ 211.010.064,15, de onde foi
concedido destaque de R$ 42.000.000,00, resultando no crédito disponivel de R$
169.010.064,15.

% .
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O empenho para a execugdo dessa Ac¢do no exercicio de 2012 foi de R$ 158.389.671,31,
o que equivale a 75,06% da dotacdo final. Ja se comparado o empenho realizado com o
crédito disponivel, obteve-se 93,72% de execucdo. Cabe informar que consta uma
divergéncia no Relatério de Gestdo em relacdo ao Sistema Siafi, pois enquanto no
referido sistema verificou-se o empenho de R$ 158.389.671,31, no Relatério de Gestao
consta o montante de R$ 200.037.652,00.

Quanto as despesas que foram efetivamente liquidadas no exercicio, a execucdo foi de
14,24% do orcamento atualizado e de 28,20% ao se considerar o crédito disponivel.
Desse total, foram pagos R$ 47.625.631,00, restando pendente de pagamento, como
restos a pagar processados, o montante de R$ 31.016,00. Também foi inscrito como
restos a pagar nao processados o montante de R$ 110.733.024,70

Ao se analisar a execugdo fisica, verifica-se que foram atendidas 4.225 familias com o
orcamento de 2012, correspondendo a 22,13% da meta prevista. Além dessas, foram
ainda atendidas outras 50.397 familias com recursos inscritos em restos a pagar de
orcamentos de exercicios anteriores.

As razdes para a baixa execug¢do apontadas pela Autarquia sdo suficientes para
esclarecer o ocorrido. A insuficiéncia de recursos financeiros ¢ apontada como uma das
razdes, o que € evidenciado no fato de que 93,72% do crédito disponivel foi
empenhado. A obtenc¢do de licenga ambiental € fato que depende das acdes de 6rgaos de
gestdo ambiental, podendo atrasar os cronogramas de obras e, por consequéncia,
comprometer o cumprimento das metas para o exercicio. Outro motivo elencado pela
Autarquia refere-se a liberagdo de recursos fora dos prazos previstos, o que acarreta em
contratagcdbes no fim do exercicio, também comprometendo a meta. Destaca-se a
quantidade insuficiente de engenheiros civis para os processos de elaborag¢do de projetos
basicos, licitacdo, contratacdo e acompanhamento das obras, que corresponde ao total de
66 profissionais em todo o Incra, além da caréncia de profissionais de outras dreas de
atuacdo, quais sejam engenharia elétrica, agrimensura e geologia, que tem prejudicado a
execug¢do das obras nos mais de 8.000 projetos de assentamento.

Tendo em vista as dificuldades enfrentadas para a execu¢dao da Acdo 8396, o Incra tem
adotado a sistemadtica de realizar acordos e convénios com O&rgaos, fundacdes e
autarquias, da mesma ou de outras esferas de governo. Isso ndo soluciona por completo
as questdes apontadas pela Autarquia como fatores que dificultaram a execu¢ao da A¢ao
em questdo, o que é evidenciado pelos nimeros alcangados na execucdo das metas no
exercicio de 2012, porém, minimiza os efeitos desses fatores, principalmente da
escassez de engenheiros civis.

UG 373083 - Instituto Nacional de Colonizacao e Reforma Agraria — Incra
2066 — Reforma Agraria e Ordenamento da Estrutura Fundiaria
Meta Fisica
Previsa E ~ Execucao/Previsao
20T9 - revisao xecucao (%)
Georreferenciamento
e Digitalizaciio da 7.000.000 2.441.959,57 34,88
Malha F“ndlarlf‘ ha Meta Financeira
Area de Abrangéncia
da Lei n° 11.952, de Despesas
’ . Despesas .. .
2009 Previsao (R$) Liquidadas (R$) Liquidadas/Previsao
(%)
72.000.000,00 26.214.601,59 36,41
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Atos e fatos que prejudicaram o desempenho:

Adversidades naturais;

Demora na fixacdo do limite orcamentério no ano de 2011;
Inexequibilidade dos precos ofertados para o denominado “Pregédo F”.

Providéncias adotadas:
Editais de licitacdo, para fins de registro de preco, gerados por Pregdo Eletronico;
Atuacdo direta nas atividades das Comissoes de Fiscalizacao.

Fonte: Sistema Siafi e Relatorio de Gestéo.

Executada pela Superintendéncia Nacional de Regularizacao Fundidria da Amazodnia
Legal — SRFA, a Acdo 20T9 foi dotada de R$ 72.000.000,00, porém, foi recebido como
provisdao o montante de R$ 50.386.651,36. Tendo sido empenhado em 2012 o total de
R$ 47.332.562,68, observa-se que a execucdo foi de 65,73% do or¢camento, no entanto,
considerando a provisdo recebida, a execugdo foi de 93,94%. As despesas liquidadas
foram de R$ 26.214.601,59, o que corresponde a 36,41% do or¢amento e a 63,42% do
que foi empenhado no exercicio.

Quanto a meta fisica, foram executados 2.441.959,57 hectares, equivalente a 34,88% da
meta para o exercicio, que era de 7.000.000. Esse percentual estd proximo do que foi
executado financeiramente, estando coerente com o montante liquidado no exercicio.

As principais razdes apresentadas pela SRFA para que a meta do exercicio nao fosse
cumprida seriam as adversidades naturais encontradas em solo amazOnico pelos
técnicos do Incra, onde existem periodos de chuvas intensas, dificultando o acesso as
localidades e o desenvolvimento dos trabalhos das empresas contratadas; a demora na
fixacdo do limite orcamentédrio para o exercicio de 2011, o que acarretou atraso na
execucdo e adimplemento dos contratos oriundos do Pregdo n® 006/2010, denominado
“Pregdo D” (pregdo para registro de precos de servigos de georreferenciamento). Com
1ss0, expirou-se o prazo legal da ata de registro de preco e levou também ao adiamento
da realizac@o de novo pregao, denominado “Pregdo E”. O resultado desses atrasos foi a
impossibilidade da realizacdo de trabalhos de georreferenciamento nas dreas que ainda
restavam no objeto do Pregdo D e no do Pregdo E, afetando a entrega de pecas de
georreferenciamento para o ano de 2012. Outro fator impeditivo considerado foi a
inexequibilidade dos precos ofertados pelas empresas participantes de um pregao no
exercicio de 2012, denominado “Pregdo F”’, o que resultou na ndo homologacdo do
certame e ndo contratacdo de novos servicos de georreferenciamento no exercicio.

O Relatério de Gestdo, no item 12, apresenta medidas que tém sido adotadas para
incrementar a execuc¢do dos servigos contratados no ambito da A¢do 20T9, como os
editas de licitacdo para registro de precos por meio de pregdo eletrOnico, para que o
processo de selecdo e contratacdo tenha maior celeridade e a atuagdo direta da SRFA
nas Comissdes de Fiscalizacdo nos locais onde ocorreram os servigos contratados,
possibilitando a identificacdo e solugdo tempestivas para os entraves encontrados em
campo pelas empresas contratadas.

Cabe destacar a ferramenta de gestdo chamada “SisterlegGeo” desenvolvido em
parceira com o Centro Gestor e Operacional do Sistema de Protecio da Amazodnia
(Censipam) para acompanhamento e monitoramento do georreferenciamento. Esse
sistema possibilita maior controle dos servigos prestados no que se refere a recepgao,
tramitagdo e andlise das pecas técnicas de georreferenciamento dos contratos firmados.

Sendo assim, considera-se que os argumentos apresentados no Relatério de Gestdao
foram suficientes para esclarecer a reduzida execucdo orcamentdria da Acao 20T9 no
exercicio de 2012.
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Em suma, além das razdes pontuais, a indisponibilidade de recursos financeiros, bem
como a sua liberacdo tardia foram motivos para a reduc@o nas execugdes das Acdes de
modo geral. Aliado a isso, a caréncia de recursos humanos também comprometeram o
atingimento das metas previstas. Nesse ultimo caso, recente autorizacdo do Ministério
do Planejamento para a nomeagdo de 400 candidatos aprovados em concurso publico
realizado em 2010 para compor o quadro de servidores do Incra, por meio da Portaria n°
31, de 08/02/2013, pode mitigar a escassez de recursos humanos, podendo favorecer o
incremento da execugdo das A¢des a cargo do Incra.

2.3 Avaliacao dos Indicadores de Gestao da UJ

A fim de realizar a avaliacdo dos indicadores utilizados pelo Incra/Sede durante o
exercicio de 2012, foi selecionada amostra de 8 (oito) dos 20 (vinte) indicadores
instituidos por meio do Acérdio TCU n°® 753/2008 — Plendrio, por critério nao
probabilistico e de materialidade das Ac¢dOes a que se referem. Os indicadores
selecionados sao elencados abaixo e referem-se aos resultados quantitativos e
qualitativos da gestdo relacionados ao macroprocesso finalistico:

Nome do Descricao do Férmula de Resultados dos Indicadores
Indicador Indicador Calculo 2010 2011 2012
Valor total de
indenizagdes
(desapropriag@o)
Indica o gasto ou pagamento
com obtencdo | (aquisi¢do) em RS,
fndice de Gastos | de terras no F:x.ercicw, RS RS RS
com Obtengdio | efetuada —pelo | dividida pela 1.344,00/ha | 1.722,00/ha | 1.716,98/ha
de Terras INCRA por respectiva drea
hectares, no | total dos imoveis
exercicio indenizados ou
pagos em hectares,
no exercicio}, no
nivel de agregacdo
Indica 0
percentual  de
PA(s) com
processo de
Licenciamento .
Ambiental quero de
protocolado no L1Cf.:ngas.
exercicio, em Ambientais
. relagdo a0 | Protocoladas no
Indice de ndmero de PAs | exercicio, dividido
Protgcolos de com licengas pelo nimero de
L.1cenga ambientais Licencas 164,4% 175,34% 196,69%
Allljlg?mal gara expedidas, em Ambientais
jetos de conformidade Expedidas no
Assentamentos com a | exercicio, no nivel
Resolugio de agregagdo),
Conama ne | multiplicado por
387/2002, 100
permitindo
avaliar a
reducdo ou
aumento do
passivo
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existente

Quantidade de
familias atendidas

Expressa a por Assisténcia
Indice de ?ﬁ;‘gfj‘de Técnica, dividida
PfVl_mentQ de | endidas pela | Pelo niimero de 31,99% 31,43% 27,31%
ssisténcia . . familias no nivel
Aoni Assisténcia ~
Técnica Técnica de agregacio,
multiplicado por
100
Quantidade de
Projetos de
E Assentamento com
Xpressa a PDA e PRA
quantidade aprovados pelo
Indice de Projetos de | INCRA, dividida
Provimento de assent;rg;/nthA pela quantidade 20,39% 20% 5,37%
PDA /PRA com total de
aprovados  pelo Assentamentos
INCRA Jurisdicionados no
nivel de agregacao,
multiplicado por
100
Expressa o
acesso a P
moradia nos %ﬂf;geie
assentamentos ..
o exercicio habitacionais
seoundo (; efetivamente
nﬁilero total de construidas no
fndice de Acesso familias exercicio, d1'v1d1d0
A Moradia nos assentadas  no pela quantlda'de 79,5% 108,1% 91,7%
Assentamentos | exercicio total de familias
ermitin d’o assentadas no
5 ssim avaliar a exercicio, no nivel
reducdo ou de agregacdo,
aumento do multiplicado por
passivo 100
existente
Nudmero de
familias assentadas
em PA(s)
consolidados,
fudice d Expressa a taxa dividido pelo
Indice de de consolida¢do | niimero total de
Consolidagdo de | dog familias existentes 18,6% 4,53% 9,34%
Assentamentos | agsentamentos nos PA(s) criados
pelo INCRA, no
nivel de agregacdo,
multiplicado por
100
Indice de acesso | Expressa o Numero de
a estradas acesso a unidades
transitaveis, ou | estradas produtivas
outras vias de | transitdveis ou providas com
transporte outras vias de | acesso a estradas 96,1% 99% 181,21%

adequadas ao
escoamento da
producdo até as
unidades

acesso adequado
ao escoamento
da producdo no
exercicio,

transitaveis ou
outra via adequada
de escoamento da
produg¢do no
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produtivas segundo o total | exercicio, dividido
de familias | pelo nimero total
assentadas  no de familias
exercicio, assentadas no
permitindo exercicio, no nivel
assim avaliar a de agregacio,
reducdo ou | multiplicada por
aumento do 100
passivo
existente
Quantidade de
parcelas
supervisionadas
Expressa a nos termos do
propor¢ao  de artigo 11 da IN
indi parcelas 47/2008, dividida
I;:rlcc:l:: supervisionada pela quantidade ’ 3.03% 1,52%
supervisionadas thigoteﬁlodsa ?13 total de/parcelas
1n° 47/2008 por nivel de
agregacao,
multiplicada por
100

Fonte: Relatorios de Gestido dos exercicios 2010, 2011 e 2012 e Acérdao TCU n® 753/2008 — Plenario
* Nao foi apresentado resultado para o Indice de parcelas supervisionadas no Relatério de Gestdao de 2010
devido ao Incra/Sede considerar que essa seria atribuicdo das Superintendéncias Regionais.

A andlise realizada visou certificar o atendimento dos seguintes critérios definidos na Decisdo
Normativa TCU n° 124:
e Completude: capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situagdo que a

UlJ pretende medir e de refletir os resultados das intervengdes efetuadas na gestio;

e Comparabilidade: capacidade de proporcionar medicdo da situagdo pretendida ao longo do
tempo, por intermédio de séries histéricas;

¢ Confiabilidade: confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o cdlculo do indicador,
avaliando, principalmente, se a metodologia escolhida para a coleta, processamento e
divulgacdo é transparente e reaplicavel por outros agentes, internos ou externos a unidade;

e Acessibilidade: facilidade de obtencdo dos dados, elaboracdo do indicador e de
compreensao dos resultados pelo piblico em geral;

¢ Economicidade: razoabilidade dos custos de obtengcdo do indicador em relacdo aos
beneficios para a melhoria da gestdo da unidade.

Por meio das informagdes prestadas no Relatério de Gestdo do exercicio de 2012 e no
Oficio/AUD/n® 84, Oficio/AUD/n° 101 e Oficio/AUD/n° 148, chegou-se a seguinte avaliagdo:

Descricao do
Indicador

Completude

Comparabilidade

Confiabilidade

Acessibilidade

Economicidade

Indice de Gastos
com Obtencao de
Terras

Nio

Sim

Sim

Sim

Sim

Indice de
Protocolos de
Licenca
Ambiental para
Projetos de
Assentamentos

Sim

Indice de
Provimento de
Assisténcia
Técnica

Sim

Sim

Sim

Sim
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Indice de
Provimento de Nio Sim Sim Sim Sim
PDA /PRA

Indice de Acesso
a Moradia nos Nio Nio Sim Sim Sim
Assentamentos

Indice de
Consolidacdo de Nao Sim Sim Sim Sim
Assentamentos

Indice de acesso a
estradas
transitaveis, ou
outras vias de
transporte
adequadas ao
escoamento da
producdo até as
unidades
produtivas

Indice de parcelas

.. Nio Sim Sim Nao Sim
superv1510nadas

Fonte: Relatorio de Gestao do exercicio 2012

Tratando de cada caracteristica avaliada:

a) Completude (utilidade): dos 8 (oito) indicadores analisados, verificou-se que trés
ndo atendem a esse critério. Trata-se dos mesmos indices que tiveram a sua férmula
original alterada, relatados na Auditoria de Contas do Incra do exercicio 2012, ano base
2011, quais sejam: Indice de Protocolos de Licenca Ambiental para Projetos de
Assentamentos; Indice de Acesso 2 Moradia nos Assentamentos e Indice de acesso a
estradas transitaveis, ou outras vias de transporte adequadas ao escoamento da produgao
até as unidades produtivas. Considera-se que esses indices, da forma como sdo
calculados hoje, nao representam adequadamente os resultados das Ag¢des do Incra.
Embora esses permitem avaliar se houve aumento ou reducdo do passivo, ndo trazem
nenhuma informagao sobre a dimensdao do passivo existente, ou seja, ndo medem a
situac@o que a Unidade pretende medir.

O Indice de parcelas supervisionadas também apresenta fragilidade nessa caracteristica,
pois, conforme o Oficio/AUD n° 101, de 23/04/2013, as supervisdes que constituem
varidvel nesse indicador sdo contabilizadas apenas em casos de irregularidades nas
parcelas denunciadas. Ocorre que a descricdo desse indice trata sobre supervisdes de
modo geral, ndo se restringindo aos casos de irregularidades. Assim, o resultado dessa
restri¢ao de escopo traz como consequéncia a medicdo de eventos divergentes daquilo
que prevé a descricdo do indicador.

Quanto a utilidade dos indicadores, conforme informacdes obtidas junto a Diretoria de
Gestao Estratégica, por meio do Oficio/AUD/n® 101, de 23/04/2013, os indicadores tém
sido calculados apenas para constar no Relatério de Gestdo. Para o auxilio a gestdo, é
utilizada uma ferramenta denominada “Painel de Indicadores”, a qual compreende uma
série de outros indicadores criados pela Autarquia; no entanto, esses indicadores nao
entram no mérito da implementacdo das politicas publicas, resumindo-se a tratar da
execugdo orcamentdria das Ac¢des a cargo do Incra. Foi informado, durante o exercicio
de 2012, que os indicadores implementados em virtude do Acérddao TCU n® 753/2008 —
Plenario seriam incluidos no referido painel; no entanto, esses nao foram incluidos
devido ao servidor desenvolvedor da ferramenta ter sido removido para outra
localidade.
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b) Comparabilidade: no que se refere a essa caracteristica, fora observado, por ocasido
do Relatério de Auditoria Anual de Contas do exercicio 2011, que as férmulas de seis
indicadores haviam sido alteradas, e apds a alteracdo eles passaram a apresentar
varidveis relacionadas aos resultados do exercicio de referéncia. Desses seis
indicadores, trés estdo incluidos na amostra selecionada para andlise, citados no item
acima.

Ocorre que por apresentar um indice medido a partir de varidveis que consideram
apenas os resultados do exercicio, esses indices somente demonstram um aumento ou
reducdo de passivo, ndo representando a situacdo dos assentamentos em relacdo a
execug¢do das politicas publicas. Consequentemente, inexiste série historica que permita
comparar e concluir sobre o reflexo das agdes adotadas durante o exercicio para a
execugao dessas politicas.

¢) Confiabilidade: de modo geral, a Autarquia utiliza como fontes de dados sistemas de
controle proprios, como o Sisttma de Informagdes Rurais (SIR) e Sistema de
Informagdo de Projetos de Reforma Agraria (SIPRA). No entanto, existem dados que
independem dos processos do Incra e tem que ser coletados de fontes diversas. Além
disso, existem dados que se mostram instdveis, o que pode tornar o indice calculado
incerto quanto a situagdo real.

Dentro desse entendimento, destacam-se os indicadores “fndice de Protocolos de
Licenca Ambiental para Projetos de Assentamentos” e “Indice de acesso a estradas
transitdveis, ou outras vias de transporte adequadas ao escoamento da producdo até as
unidades produtivas”. No caso do primeiro, o cdlculo do indice depende de informacdes
a serem colhidas junto ao Ibama e Secretarias Estaduais de Meio Ambiente, ou seja,
como sao processos que independem da gestdo do Incra, os dados devem ser colhidos
de diversas fontes, o que aumenta a probabilidade de fornecimento de dados
inadequados e com datas base distintas. Ji4 no caso do Indice de acesso a estradas
transitdveis, uma das varidveis € a quantidade de unidades produtivas providas com
acesso a estradas transitaveis para o escoamento da producao. Ocorre que esse nimero €
incerto, pois com as intempéries climdticas, muitas estradas passam a ficar
intransitaveis, o que torna o indice incerto/desatualizado.

Em andlise a metodologia de célculo dos indicadores do Incra, foi verificado que a
Instru¢do Normativa n® 55/2009 institui rotina para o cdalculo dos indicadores de
desempenho orcamentdrio; entretanto, essa sistemdtica nao se aplica aos indicadores ora
analisados, ou seja, instituidos pelo Acérddao TCU n° 753/2008 — Plendario, podendo
comprometer a confiabilidade dos dados gerados nas diversas unidades que compdem o
Incra.

d) Acessibilidade: essa caracteristica estd relacionada a facilidade na obtencdo dos
dados, e tendo em vista a necessidade de obtencdo de dados junto a outras entidades
publicas, ou seja, que ndo estdo registradas em sistemas préprios do Incra, o Indice de
Protocolos de Licenca Ambiental para Projetos de Assentamentos ndo possui fonte de
dados de acesso préprio e direto, o que pode comprometer a acessibilidade.

Cabe registrar também que a varidvel “nimero de unidades produtivas providas com
acesso a estradas transitaveis”, do Indice de acesso a estradas transitaveis, é de dificil
mensuragdo devido a instabilidade das condi¢Ges de trafegabilidade das estradas rurais.
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A acessibilidade também estd relacionada com a facilidade para a compreensdo dos
resultados pelo publico em geral; e nesse caso, o Indice de Parcelas Supervisionadas
pode gerar aos leitores a interpretacdo de que a Autarquia tem supervisionado poucas
parcelas devido ao resultado do indice (1,52%), sendo que, no entanto, o Incra considera
que o baixo resultado apresentado é devido a essas supervisdes estarem limitadas a
suspeitas de irregularidades, formalizadas por meio de dentncias. Ou seja, o resultado

para a Autarquia € adequado, considerando que essa delimita o escopo de andlise,
distorcendo a interpretacdo do resultado pelo publico.

e) Economicidade: O Incra possui sistemas corporativos, como o SIR e o SIPRA, que
permitem ter um baixo custo para a obten¢do dos indices.

No caso especifico do Indice de acesso a estradas transitdveis, em que uma das varidveis
€ a quantidade de unidades produtivas providas com acesso a estradas transitdveis para
o escoamento da producao, o custo para que seu calculo seja confidvel € alto, tendo em
vista que o levantamento da situag@o das estradas rurais deve ser permanente, devido as
razdes anteriormente expostas, gerando grande 6nus para a administragao.

Ressalta-se a permanéncia das férmulas alteradas de seis indicadores de desempenho
em relacio ao que havia sido proposto pelo TCU, os quais sdo: Indice de andlise de
processos de certificacio de iméveis; Indice de regularizacio fundidria; Indice de
protocolos de licenga ambiental para os projetos de assentamento; Indice de acesso 2
dgua para consumo doméstico; Indice de acesso a estradas transitdveis, ou outras vias de
transporte adequadas ao escoamento da producio até as unidades produtivas e Indice de
acesso a moradia nos assentamentos. As férmulas desses indices haviam sido alteradas
por ocasido da elaboracao do Relatério de Gestdo de 2011, as quais passaram a indicar o
aumento ou reducdo dos passivos no exercicio, deixando de medir a situacdo dos
assentamentos no nivel de agregacdo, em virtude da impossibilidade de a Autarquia
realizar os levantamentos dos dados gerais requeridos pelas varidveis originais. Tal
alteracdo foi constatada no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201203412, onde
foi recomendado que se fizesse gestdo junto ao TCU para adequar esses indicadores a
capacidade operacional do Incra.

As propostas de modificacdes dos indicadores t€m sido realizadas pelo Incra ao TCU no
ambito da customizagdo do Relatério de Gestdo da Autarquia. Conforme documentagdo
encaminhada por meio do Oficio/AUD n° 84, foi verificado que para dois desses
indicadores houve a apresentacdo de proposta para eliminacdo do referido relatdrio.
Assim, o “Indice de Protocolos de Licenca Ambiental para Projetos de Assentamentos”
seria um deles, pois estdo sendo feitas tratativas junto ao Ministério do Meio Ambiente
— MMA de eliminagdo da necessidade de licenciamento ambiental para os
assentamentos de reforma agrédria e a integracdo ao Cadastro Ambiental Rural, para
cada unidade familiar dos assentamentos. O outro indicador para o qual foi apresentada
proposta de exclusdo foi o “Indice de acesso a estradas transitdveis, ou outras vias de
transporte adequadas ao escoamento da producdo até as unidades produtivas’, que
devido a dificuldade para o recolhimento permanente dos dados sobre a malha de
estradas que atende os assentamentos, considerando a transitoriedade das estradas, torna
o indice apurado inconsistente.

Para os demais quatro indicadores, nao foi apresentada proposta de modificagdo, mas o
Incra permanece em negociagao com o Tribunal de Contas da Unido para adaptacdo dos
indicadores. Sendo assim, o acompanhamento por parte deste Orgio Central de
Controle Interno permanece sendo feito por meio do Plano de Providéncias Permanente.
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Das andlises realizadas nos indicadores de desempenho do Incra/Sede, conclui-se que
eles ndo tém sido utilizados para gestdo durante o exercicio, de forma a auxiliar os
gestores na tomada de decisOes. Para auxiliar na gestdo das Acdes tem sido utilizada a
ferramenta “Painel de Indicadores™; no entanto, os indices apresentados por esse painel
representam a execugdo orcamentaria no decorrer do exercicio, ndo adentrando no
mérito da execugdo das politicas publicas junto ao publico alvo. A incorporacdo dos
indicadores determinados por meio do Acérdao TCU n°® 753/2008 — Plendrio ao referido
painel poderia ser uma maneira de tornar tais indices uma ferramenta para a gestao, até
porque ja existe rotina elaborada para a alimentagdo do SIR, de onde se extraem os
dados para as varidveis dos indicadores de execucdo orcamentdria. Destaca-se que
quando da realizacdo da Auditoria Anual de Contas de 2011, a Diretoria de Gestao
Estratégica do Incra informou que os indicadores seriam cadastrados no ‘“Painel de
Indicadores”, porém, ndo foi feito em virtude da auséncia de pontos de funcdo junto a
fabrica de softwares, operada no Incra/Sede por meio de empresa contratada, bem como
devido a remocao do servidor desenvolvedor do painel, ou seja, pela auséncia de rotina
de procedimentos instituida para a insercdo/alteracdo de indicadores nessa ferramenta de
forma que outro servidor pudesse realizar tal tarefa.

Por fim, permanece a necessidade de se realizar gestdes junto ao TCU para adequagao
das férmulas dos seis indicadores alterados em relacdo ao originalmente determinado
pelo Acordao n°® 753/2008 — Plendrio, de forma que o Incra/Sede tenha condigdes de
calcula-los e que os indices obtidos possam trazer beneficios para a gestao.

2.4 Avaliacao dos Indicadores dos Programas Tematicos

Considerando que na Lei n® 12.593/2012 os indicadores sdo exigidos apenas para os
programas tematicos, que durante a gestdo 2012 o decreto de Gestdo do PPA 2012-2015
(decreto 7.866/2012) foi publicado no DOU apenas em 20/12/2012, que mesmo nesse
normativo as atribuicdes quanto a atualizacdo dos indicadores dos programas recai
sobre o Ministério do Planejamento e que a responsabilidade sobre os 6rgaos inicia-se a
partir dos Objetivos (nivel inferior ao nivel dos programas), a avaliacdo do item 4 do
anexo IV da DN 124/2012 restou prejudicada.

Quanto aos indicadores das a¢des que nao sdo citados ou mencionados, nem na lei
12.593/2012, nem no Decreto 7.866/2012, esses ja estdo sendo avaliados nos resultados
quantitativos e qualitativos da acdo atendendo assim ao estabelecido na Portaria SOF n°
103, de 19 de outubro de 2012. Dessa forma, o controle interno se abstém de emitir
opinido sobre o item 4 na gestao 2012.

2.5 Avaliacao da Gestao de Pessoas

A auditoria realizada sobre a gestdo de recursos humanos do Incra-Sede teve o objetivo
de avaliar se a gestdo de pessoas possui processos de trabalho que buscam a
adequabilidade da forca de trabalho da Unidade frente as suas atribui¢des, bem como a
regularidade dos registros e pagamentos de pessoal ativo e inativo, além do
cumprimento da legislacdo sobre admissdo, remuneracdo, cessdo e requisicdo de
pessoal, concessdo de aposentadoria, reforma e pensao.
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Com base em consulta ao Siape e nas informagdes extraidas do Relatério de Gestdo da
Unidade, referente a 2012, verificou-se que o quadro de pessoal do INCRA-Sede estava
assim constituido no final do exercicio de 2012:

Tipologias dos Cargos Lotacao Ingressos em | Egressos em
Efetiva 2012
2012
1. Provimento de cargo efetivo 663 23 76
1.2.1 i ira vi
/ S~erv1d0r de carreira vinculado 628 15 63
ao 6rgdo
2.2 Grupo Diregao e
Assessoramento 196 67 61
superior
2.2.1 Servidor de carreira vinculado
128 33 39
ao orgao
2.3 Fungoes gratificadas 0 0 0
2.3.1. Servidor de carreira vinculado
0 0 0
ao 6rgao
Fonte: Siape e Relatério de Gestao INCRA-Sede, data-base 31/12/2012 (Sede/DF e SRFA)
Tipologias dos Cargos Faixa Etaria
Até30 | De312a40 | De4la50 | De51a60 Ac“;:)a de
1. Rrov1ment0 de cargo 30 140 162 758 64
efetivo
12 Servidores de | 55 140 161 255 63
Carreira
2 Prov1me£1t0 de cargo 5 19 17 9 3
em comissao
2.2 Grupo Direcdo e
Assessoramento 5 19 17 9 3
Superior
2.3 N Funcgdes 0 0 0 0 0
gratificadas

Fonte: Relatério de Gestao INCRA-Sede, data-base 31/12/2012 (Sede/DF e SRFA)

Cumpre ressalvar que esses dados deverdo ser retificados, de acordo com informacao da
(Coordenagao-Geral de Gestao de Pessoas)-DAH, enviada por e-mail em 3/5/13, devido
a inconsisténcias identificadas em relatorios gerenciais extraidos do sistema Siape. No
entanto, tal retificacdo se dard em nova versao do Relatério de Gestdo, a qual nao havia
sido elaborada até a conclusao dos trabalhos da equipe de auditoria.

Dinheiro piiblico é da sua conta
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Da analise da primeira tabela verifica-se que no exercicio de 2012 houve um déficit na
forca de trabalho do Incra-Sede e SRFA, uma vez que a quantidade de egressos, item 1,
foi maior que a de ingressos, item 2. Ainda sobre o assunto, de acordo com o Parecer da
Auditoria Interna do Incra, nas ultimas duas décadas houve uma redugdo de cerca de
40% do quadro de pessoal efetivo da Autarquia, contrastando com o aumento da
demanda da Autarquia.

No que concerne a reducdo da forca de trabalho efetiva, da andlise do Relatério de
Gestao verifica-se que no final do exercicio de 2012 havia um total de 83 (oitenta e trés)
servidores afastados. Como principal situacdo que reduz a forca de trabalho efetiva,
destaca-se a cessdo de servidores, totalizando 67 (sessenta e sete) cedidos, o que
representa 80,72% dos servidores afastados. Desse total, 32 (trinta e dois) foram cedidos
para exercicio de cargo em comissdo (DAS) e 4 (quatro) para exercicio de funcdo de
confianca.

Na avaliagdo do Incra constante no Relatério de Gestdo, a maior parte da for¢a de
trabalho da Autarquia é formada por profissionais de nivel intermedidrio e o quadro de
servidores ocupantes de cargos de nivel superior € deficitirio frente as demandas
institucionais. Ha caréncia de Contadores, Analistas em Reforma e Desenvolvimento
Agrario/Engenheiro com habilitacdo em Engenharia de Agrimensura/Cartografia e
Engenharia Civil. De acordo com a Unidade, essa caréncia deverd ser minimizada pela
entrada de novos servidores do concurso de 2010.

Nesse contexto, € importante salientar que, em decorréncia de concurso publico
realizado em 2010, para provimento de 550 (quinhentas e cinquenta) vagas, houve
nomeacdo de 150 (cento e cinquenta) novos servidores em janeiro de 2012. Em 27 de
fevereiro de 2013, apds obter autorizacdo do Ministério do Planejamento, Or¢amento e
Gestao-MPOG, houve a nomeagdo de 373 (trezentos e setenta e trés) candidatos
aprovados de diversos cargos e especialidades e, no inicio de abril, foram chamados
mais 194 (cento e noventa e quatro) a assumir vagas surgidas em fun¢do de desisténcias
registradas. Se apds o preenchimento das vagas ainda houver candidatos excedentes, a
Autarquia informou que ird solicitar a ampliacdo das vagas até o limite de 50%,
conforme previsao na legislacdo.

Além disso, ainda na busca da adequabilidade da for¢a de trabalho da Unidade frente as
suas atribuicdes, foi informado no Relatério de Gestdo que ““é expectativa aprovar, no
exercicio de 2013, a distribuicdo ideal da forca de trabalho disponivel.” a ser realizada de
acordo com a Instru¢ao Normativa Incra n® 35/2006, que estabelece os procedimentos e
critérios para a remog¢do de servidores nas suas varias modalidades. Outra providéncia
prevista serd a solicitacdo de novo concurso publico, tendo em vista que o prazo do
atual expira em dezembro de 2013.

Ainda de acordo com a avaliacdo da Autarquia, uma importante parcela dos servidores
estd em condi¢des de aposentadoria sem que haja suficiente quantidade de reposi¢do, o
que reduz ainda mais a forca de trabalho da Unidade e aponta a necessidade de se
realizar novos concursos, de acordo com estudos realizados no ambito do Incra-Sede.

No tocante a conformidade dos registros no Siape e Sisac, além dos atos de admissao,
concessdo de aposentadoria e instituicdo de pensdo, foram analisados indicadores de
desconformidade, que apontam possiveis impropriedades e irregularidades nos
registros, sendo identificadas as seguintes ocorréncias:

\. \
. . 277 ) Vi o .
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Quantidade

Quantidade

de Quantidade de Quantidade
Quantidade ocorréncias ocor:'igncias ocorréncias ocorl('lgncias
Descriciao da ocorréncia | de servidores | atendidas/ atendidas nao acuardando
relacionados | justificadas . atendidas/ g
parcialmente | . . resposta do
totalmente justificadas
pelo gestor gestor

pelo gestor

pelo gestor

08A-Servidores com
parcela de devolucdo ao 5 4 - - 1
erdrio interrompida.

45-Servidores que
recebem vantagens
calculadas sobre GAE e
que ndo recebem GAE.

52-Instituidores de
pensdo sem pensionista.

55-Pagamento de
gratificagdo natalina/13°
salario (nov-2011), com
base de célculo acrescida
de valor superior a 30%
em relacdo ao
considerado para o
célculo da antecipagdo da
gratificagdo natalina/13°
salario.

66-Servidores
aposentados pela EC 41
ou posterior com valor do
VB informado.

Total 15 11 3 --- 1

Fonte: Siape

De acordo com a tabela acima, para 11 (onze) ocorréncias identificadas nos registros de
pessoal do Incra-Sede houve justificativa ou foram adotadas providéncias pela
Autarquia, visando a correcdo de registros. Para as outras 3 (trés) ocorréncias, foram
adotadas providéncias, porém insuficientes para sanar a pendéncia, isto €, efetuar a
restituicdo ao erdrio. Para uma ocorréncia, foi solicitada documentacdo comprobatdria
de providéncias adotadas. Todas as situagdes apontadas encontram-se discriminadas em
ponto especifico deste relatdrio.

Por fim, foram analisados os registros no Sisac de atos de admissdao de pessoal e de
concessdao de aposentadoria e pensdao emitidos pelo Incra-Sede em 2012, visando
verificar o cumprimento do prazo determinado no art. 7° da IN TCU n° 55/2007.

De acordo com o Relatério de Gestao do Incra referente ao exercicio 2012, verificou-se
que foram efetuados 202 atos de admissdo, concessao de aposentadoria e instituicdo de
pensdo. Entretanto, apds andlise da listagem dos servidores admitidos, aposentados e
instituidores de pensdo, encaminhada pela Autarquia, verificou-se que o nimero correto
de atos foi de 201, tendo em vista a duplicidade de um item na lista de admissdes.

Foi realizada conferéncia no Sisac para confirmar se tais atos foram registrados no
sistema e se o prazo preconizado no art. 7° da IN TCU n°® 55/2007 foi respeitado
conforme retratado na tabela abaixo:

Quantidade de atos de admissao,
concessao de aposentadoria, reforma e

Quantidade de atos cujo prazo do art.7°
da IN 55 foi atendido

e
. . PRI \
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pensao emitidos em 2012

201 63

Fonte: Relatério de Gestdo do INCRA e SISAC

Da andlise realizada, cumpre informar que ndo foi identificada auséncia de registros no
sistema. Como se nota, a Entidade ndo cumpriu os prazos previstos para cadastramento
no Sisac para 69% dos atos de pessoal (admissdo, concessdo de aposentadoria e pensao)
emitidos em 2012.

Com relacdo ao descumprimento dos prazos estipulados pela referida Instrucdo
Normativa, foi emitida a Nota de Auditoria n° 201305777/002, em 23/5/13,
recomendando a instituicdo de rotinas de controle interno, de forma que os registros no
sistema Sisac sejam efetuados tempestivamente.

No que concerne aos controles internos administrativos, verificou-se que a definicdo dos
papéis a serem desempenhados pelos responsaveis pelo processo de gestdo de pessoas
estd consignada no Regimento Interno da Autarquia. Ademais, procedimentos
relacionados a gestdo de pessoas estdo formalizados em documentos como o Manual de
Recursos Humanos, Instru¢cdes Normativas Incra n® 29/2006 e 52/2009, Portarias MDA
n°® 26/2012 e 44/2012, e Resolucao Incra/CD n°® 35/2006.

Cumpre informar que além dos indicadores “Indice de abrangéncia de capacitacio” e
“Indice de horas de capacita¢io”, ndo ha outros relacionados 2 4rea de Gestio de
Pessoas. Como se nota, os indices referem-se somente a atividade de capacitagdo, nao
havendo outros indicadores operacionais.

De acordo com informag¢des do Incra, no que concerne a priorizacdo das atividades
relacionadas a gestdo de pessoas que sejam mais sensiveis, foi informado que as
atividades prioritdrias dizem respeito ao cumprimento de decisdes judiciais, manuten¢ao
e atualizac@o do cadastro funcional (incluindo o Sisac), e ajustes na folha de pagamento,
observando o cronograma do Siape.

Por sua vez, no que tange a rotinas utilizadas para assegurar que as
atividades/procedimentos sensiveis sejam feitas tempestivamente e adequadamente, foi
informado que € realizado acompanhamento das ocorréncias funcionais, por meio de
consulta a atos publicados no Didrio Oficial da Unido e no Boletim de Servico, além de
reunides periddicas para coordenagdo e execucdo das atividades relacionadas a gestdo
de pessoas. Ademais, como medida de contingéncia, ha deslocamento de servidores,
inclusive convocando os das Superintendéncias Regionais, no caso de ocorréncia de
situacdo em que a demanda ndo poderd ser atendida em razdo da capacidade
operacional.

A andlise dos registros no Sisac e Siape permitiu concluir pela inadequacao parcial das
rotinas internas adotadas pelo Incra-Sede nos atos e registros relacionados a gestdo de
pessoas, sendo identificadas falhas relativas a intempestividade do registro de atos de
pessoal no sistema Sisac, evidenciando a necessidade de aprimoramento dos controles
internos da drea responsdvel, com vistas a conseguir maior aderéncia as disposi¢oes
contidas no art. 7° da IN/TCU n° 55/2007.

Como ponto positivo destaca-se a redu¢do do nimero de ocorréncias identificadas no
Siape em comparacdo a Auditoria Anual de Contas realizada em 2012. Ressalta-se que,
em que pese o tratamento tempestivo das ocorréncias pela Autarquia, restou pendente o
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envio a equipe de auditoria de alguns documentos comprobatdrios das providéncias
adotadas pelo Incra-Sede, os quais foram solicitados por meio da Solicitacdo de
Auditoria n° 201305777/014, de 4/6/13.

De modo geral, verificou-se que os atos de pessoal do Incra sdo realizados em
conformidade com a legislagdo e normativos pertinentes.

Por oportuno, cabe ressaltar que a avalia¢do da estrutura de controles internos do Incra-
Sede relativa a gestdo de pessoas foi realizada pela equipe de auditoria, encontrando-se
consignada no item ”Avaliacdo dos controles internos administrativos” deste relatério.

2.6 Avaliacao da Situacao das Transferéncias Voluntarias

Com o objetivo de analisar a gestdo de transferéncias no exercicio de 2012, foi
verificada a completude das informagdes prestadas no Relatério de Gestdo; a atuagdo do
Incra/Sede no exercicio em exame para garantir o alcance dos objetivos previstos nos
instrumentos; o acompanhamento da execu¢do dos convénios; as andlises das prestacoes
de contas e a sufici€ncia da estrutura de pessoal e tecnoldgica para essa gestao.

Cumpre observar que, no ambito do Incra/Sede, os convénios sdo celebrados tanto por
meio da UG (Unidade Gestora): 373083 (Divisdo Executiva de Finangas — DAF.2),
quanto pela UG: 133301, a qual pertence a Superintendéncia Nacional de Regularizacao
Fundidria na Amazonia Legal — SRFA, que estd integrada na estrutura do Incra/Sede
como 6rgao especifico singular, conforme o art. 3° do Regimento Interno da Autarquia.

Ao comparar as informagdes prestadas no item 5.3 do Relatério de Gestao do Incra,
verificou-se que houve equivoco no preenchimento dos quadros A.5.5, A.5.6 e A.5.7,
tratados em ponto especifico neste relatério. Ressalta-se que as informacdes prestadas
nesses quadros referem-se a gestdo da UG 373083, ndo tendo sido identificado os
quadros para a UG 133301, tendo informado por meio do Oficio/AUD/n°® 214, de
03/07/2013, que a citada auséncia dos quadros no Relatério de Gestdo deveu-se a erro
na elaboracao desse relatério.

Durante o exercicio de 2012, pela UG 373083 foi celebrado apenas um convénio ja no
fim do exercicio, para o qual nao houve desembolso de recursos e tampouco execugao,
qual seja o Convénio n°® 781425. Ja pela UG 133301, houve a celebracio de um
convénio, celebrado sob n°® 778532.

ApO6s a andlise dos dados de celebracdo do convénio n° 778532 no sistema Siconv, foi
identificada fragilidade na definicdo do objeto previsto no Plano de Trabalho.

O Convénio n° 781425, celebrado pela UG 3703083, ndo foi objeto de andlise da
presente auditoria, considerando que a publicag¢do de seu extrato ocorreu somente no dia
18/01/2013.

Para a andlise dos procedimentos de acompanhamento da execu¢ao das avengas durante
o exercicio de 2012, foi levantado o total de instrumentos de transferéncias em execugao
durante o exercicio de 2012 nas duas UGs concedentes do Incra/Sede. Do que foi
levantado, selecionaram-se os instrumentos para os quais houve liberacdo de recursos
no exercicio (742522, 722380, 762107 e 762563). O quadro a seguir resume a amostra
de instrumentos de transferéncias selecionada para a anélise quanto ao acompanhamento
da execucao:

Quanto a fiscalizacio
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Qtde de Qtde de
Qtde total de Transferéncias Transferéncias Qtde de
UG transferéncias vigentes no selecionadas em Transferéncias
vigentes no exercicio que havia a selecionadas que
exercicio selecionadas para previsao de foram fiscalizadas

analise fiscalizacio

373083 04 01 01 01

133301 07 03 01* 01

Fonte: Siconv e Siafi.

* Houve fiscaliza¢do apenas no Convénio n° 722380, pois houve atraso na liberacdo de recursos para o
Convénio n° 762563, consequentemente, atrasando a execucdo do objeto; e paralisacio do Convénio n°
762107 devido a extin¢do da convenente.

Da andlise documental realizada, conclui-se que houve o devido acompanhamento da
execu¢do dos Convénios por parte da Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de
Assentamentos - DDA da Diretoria de Desenvolvimento de Projetos de Assentamentos
— DD, e pela SRFA, no exercicio de 2012.

Com o objetivo de analisar os procedimentos relacionados a fase de prestacio de contas
adotados pela Autarquia, foram analisados dois dos trés convénios que encerraram a sua
vigéncia no exercicio de 2012.

A partir da andlise realizada, foi confirmada a existéncia de rotina de procedimentos
para a fase da cobrancga das prestacdes de contas; no entanto, no caso especifico do
Convénio n° 618981, esses procedimentos ndo foram suficientes para evitar o atraso na
prestacdo de contas por parte do convenente.

Cabe ainda informar a respeito das providéncias que tem sido adotadas pelo Incra/Sede
visando a extin¢do do passivo de convénios na situacao “a aprovar” no sistema Siafi, ou
seja, transferéncias que tiveram as contas prestadas, porém nao analisadas dentro do
prazo normativo. Conforme apurado por ocasido da realizacdo da Auditoria Anual de
Contas do exercicio de 2011, o referido estoque deveria ter sido concluido até dezembro
de 2012, no entanto, o que ocorreu foi a manuten¢do de um estoque de oito convénios
nessa situagdo, sendo sete deles oriundos do estoque que acarretou na determinagao do
Ac6rdao/TCU/Mm® 578/2010 para que fossem adotadas medidas visando regularizar a
situacdo do estoque de prestagdes de contas de convénios na situacdo a comprovar € a
aprovar no Siafi em dissonancia com a legislagdo. Cabe ressaltar que sucessivos grupos
de trabalho tém sido designados para mitigar a situacdo do passivo de convénios “a
aprovar” no Siafi desde 2010, em cumprimento a citada determinagdo, porém, as
medidas adotadas ainda nao foram suficientes para finalizar tal estoque no Incra Sede,
apesar de terem sido alcancados importantes resultados nas diversas Superintendéncias
Regionais, conforme identificado no Relatério do Grupo de Supervisdo Nacional
GSN/n° 02/12.

O quadro a seguir resume as andlises das contas prestadas durante o exercicio de 2012
ao Incra/Sede:

Quanto a analise das prestacoes de contas

Quantidade de Qua1~1t1dade de
~ Prestacoes de Contas
. Prestacées de Contas
Quantidade de . . em que fora detectada
UG Prestacoes na situaciao Avaliada pela equipe impropriedade pela
¢ ¢ da CGU quanto ao prop P

‘“a aprovar”

atendimento dos
prazos para analise

equipe quanto as
providéncias adotadas
para analise

373083 08 08 07
133301 01 01 0
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Fonte: Siafi e Siconv.

Foi analisada ainda a estrutura de controles internos instituida para a gestdo das
transferéncias. Para isso foram levantadas as dreas responsaveis, normativos existentes,
rotinas instituidas, treinamentos realizados, quantitativo de servidores e estrutura de
apoio.

No tocante a UG 373083, foi verificada a existéncia de ambiente de controle interno
adequado para a gestdo das transferéncias, com procedimentos para 0 acompanhamento
da execuc¢do do unico instrumento de transferéncia de area finalistica vigente no
exercicio. No entanto, tendo em vista a permanéncia de passivo de transferéncias com
prazo para andlise das prestacdes de contas vencido, mesmo apds sucessivas tentativas
para a regularizacdo desse estoque, demonstra que os procedimentos de andlise de riscos
na Unidade ndo tem sido satisfatorios, tal qual ao atendimento de recomendagdes dos
orgdos de controle para a area.

Na SRFA, tendo em vista que sua localizagdo ¢ em Brasilia, e que seus convénios sao
executados em diferentes Unidades da Federacdo, a sistemdtica para fiscalizacdes tem
sido a mesma utilizada pela DDA, ou seja, com a participagdo de servidores designados
como asseguradores nas Superintendéncias Regionais, o que se considera adequado as
necessidades de acompanhamento da execu¢@o dos objetos das avencas. No entanto, em
que pese a adequacao da estrutura fisica da SRFA para realizar as fiscalizag¢des, isso nao
se repete na Divisdo de Convénios — SRFAA.2, onde existe um cargo de chefia e dois
de servidores, os quais estdo vagos, apesar de existir sala, mobilidrio e computadores
suficientes para os trés servidores. A caréncia de servidores nessa area pode vir a
comprometer o cumprimento dos prazos normativos para requerer as prestagdes de
contas, permitindo que seja formado novo passivo de convénios pendentes de prestacdao
de contas, ou de suas andlises, j& que é atribuicio regimental dessa Divisdo o
monitoramento dos convénios celebrados pela SRFA.

Das atividades realizadas durante o exercicio de 2012 visando o fortalecimento dos
controles, destacam-se a edi¢do da Nota Técnica — DAC-3/N° 01/12, a qual estabeleceu
rotina de procedimentos visando auxiliar os técnicos da Autarquia na andlise das
prestacdes de contas no sistema Siconv sob o aspecto financeiro e contébil; designacdo
de servidores da DD para atuar como fiscais de convénios no sistema Siconv; como
forma de comunicacdo, a DAC.3 elaborou o documento intitulado “Siconv em Foco”,
que apresenta aos gestores do Incra um resumo do quadro geral dos convénios
gerenciados a partir desse sistema, o qual inclui indicadores estatisticos sobre a gestdao
das transferéncias em cada UG que compde o Incra, bem como de toda a Autarquia.

Em resumo das analises feitas, o Incra/Sede, no ambito da SRFA, nido adotou
procedimentos adequados na defini¢do do Plano de Trabalho do tnico instrumento de
transferéncia celebrado em 2012, o que pode vir a dificultar a comprovacdo da execugdo
do objeto quando da prestacdo de contas final. Os procedimentos de fiscaliza¢do
adotados pelas duas UGs analisadas foram eficazes, tendo em vista as execucdes dos
convénios em diferentes Unidades da Federacdo. Quanto aos procedimentos adotados
para as andlises de prestacdo de contas, esses nao foram suficientes para cumprir os
prazos previstos na IN STN 01/97, tanto para a apresentacdo das contas finais pela
convenente, quanto para a andlise delas em virtude de fatores como caréncia de pessoal
e greve de servidores. Ainda tratando sobre andlise de prestacdo de contas, as medidas
adotadas durante o exercicio de 2012 nao foram suficientes para encerrar o estoque de
convénios na situacdo “a aprovar” no Siafi a mais de sessenta dias sem a devida anélise
da prestacdo de contas, o que permanece sendo monitorado via PPP, tendo em vista que
a Portaria n° 167/12, de 09/03/12, estabeleceu cronograma para concluir todas as
andlises pendentes até o fim de 2013.

Dinheiro piiblico é da sua conta

www.portaldatransparencia.gov.br

23



No que se refere aos controles internos administrativos estabelecidos, verificou-se que a
estrutura de gestdo das transferéncias estd formalmente estabelecida no Regimento
Interno; que procedimentos de monitoramento tem sido adotados pela DAC.3, inclusive
com o uso de indicadores estatisticos e a divulgacao aos gestores das transferéncias em
todas as UGs que compde o Incra; também foi elaborada rotina para a andlise das
prestacdes de contas no sistema Siconv, o que € importante para evitar que ocorra
acimulo de convénios aguardando esse procedimento por prazo superior ao
estabelecido em normativo, conforme ocorreu no sistema Siafi. Também destaca-se a
necessidade de complemento do quadro de servidores da SRFAA.2, para que ndo sejam
comprometidos o controle e monitoramento das transferéncias celebradas no ambito da
UG 133301, o que pode vir a ser solucionado com a recente nomeacao de servidores
para o quadro da Autarquia.

2.7 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

Durante a Auditoria Anual de Contas, foi realizada a andlise dos processos licitatdrios e
aquisicoes por dispensas e inexigibilidades efetuados durante o exercicio de 2012 pelo
Incra-Sede, tendo por objetivo avaliar a regularidade das contratacdes realizadas pela
Autarquia, consoante as seguintes diretrizes: apurar se 0s processos licitatérios e as
contratagdes e aquisi¢des feitas por inexigibilidade e dispensa de licitacio foram
regulares; verificar se os critérios de sustentabilidade ambiental foram utilizados na
aquisicdo de bens e na contratacdo de servicos e obras; e verificar se 0s controles

internos administrativos relacionados a atividade de compras e contratacdes estio
instituidos de forma a mitigar os riscos.

Nesse contexto, foram incluidas no escopo as aquisi¢des (licitacdo, dispensa e
inexigibilidade) efetuadas pela Sede do Incra (UG 373083) e pela Superintendéncia de
Regularizacdo Fundidria da Amazonia Legal (SRFA-UG 133003), uma vez que esta se
encontra regimentalmente subordinada aquela, como 6rgdo especifico singular, de
acordo com o art. 3° do Decreto n° 6.812/2009. Destaque-se, contudo, que tais unidades
possuem dreas de licitacao distintas, ndo havendo ingeréncia ou subordinacdo entre elas.

Como metodologia para escolha da amostra, foram utilizados os critérios de
materialidade, relevincia e criticidade, resultando em uma amostragem nao
probabilistica, a qual ndo possibilita a extrapolacao das conclusdes obtidas a partir dos
processos analisados para o universo das contratagdes realizadas pelo Incra-Sede e
SRFA no exercicio em andlise.

Quanto a regularidade dos processos licitatérios, na amostra foram considerados os
processos ja analisados como resultado do Acompanhamento Permanente da Gestao
(APG).

Nos quadros a seguir, estdo detalhadas as informagdes da amostra selecionada pela
CGU, relativas aos processos licitatorios instaurados pelo Incra-Sede no exercicio de
2012:

Quantidade | Volume total de | Quantidade Volume de Quantidade Volume dos
total de recursos dos avaliada recursos em que foi recursos em que
processos processos avaliados detectada foi detectada
licitatorios licitatorios (R$) alguma alguma
R$) improprieda | impropriedade
de
P — \ &= ,
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112.402.854,30
(O] P
22 122.728.480,89 7 91.5%) 7 112.402.854,30

(T) INCRA-Sede

*Nao ocorreram, em 2012, contratagdes por processos licitatérios na SRFA.

N° da Licitacio Objeto Valor Total
Pregaol(];:/lze(t)rlo 2n rcon Servicos de transporte de mobilidrio de servidores. R$ 879.944,99
Pregdo Eletronico n Ser\{lgos de georreferenciamento em gl~ebas publicas, dreas R$ 76.789.000,00

12/2012 destinadas ou em processo de arrecadag@o.
Prega(’l E};gfzmco " | Aquisicdo de Receptores de Sinais de Satélite GNSS. R$ 2.419.678,75
Pregaolgl/l;(t)rlo 2n tcon Servicos de limpeza, conservacgao, higienizacéo. R$ 2.201.238,72
Pregaol §/1§(t)r10 2n tcon Servicos técnicos na drea de tecnologia da informacao. R$ 8.252.727,00
Pregdo Eletronico n°

19/2012 Servicos de assessoria em eventos. R$ 15.577.411,84

Registro de Pregos

Pregdo Eletronico n°
22/2012
Registro de Pregos

Fornecimento e/ou instalacdo de painéis, divisérias, portas e

. ) R$ 6.282.853,00
complementos, forros, lumindrias e brise.

Ressalta-se que as 22 (vinte e duas) licitagdes foram realizadas somente na modalidade
pregao eletronico.

Cumpre salientar que ndo foram analisadas as execugdes contratuais dos 7 (sete)
processos licitatérios analisados, tendo em vista que, a época da realizacdo do APG,
parte deles estava em fase de julgamento de recursos/adjudicacdo e outra parte na fase
de assinatura de contrato.

Foram examinadas, também, as aquisi¢Oes efetuadas por meio de dispensa de licitagao,
visando verificar a regularidade das contratacdes. Os exames se basearam em extracao
de dados do SIASG-DW sobre aquisi¢cdes e contratacdes fundamentadas no art. 24 da
Lei 8.666/93.

Nos quadros a seguir, estdo detalhadas as informagdes da amostra selecionada pela
CGU, relativas as contratacdes realizadas pelo Incra-Sede por meio de dispensa de
licitagdo no exercicio de 2012:

Quantidade | Volume total de Quantidade Volume de Quantidade Volume dos
total de recursos de avaliada recursos em que foi recursos em
Dispensas dispensas avaliados detectada que foi
(R9$) (R$) alguma detectada
impropriedade alguma
impropriedade
o) 11.311.553,66
76 11.965.073,61 5 (94.5%) 2 R$ 665.638,76
@) 868.500,00
13 909.620,67 1 (95.48%) 0 0
(T) INCRA-Sede
(2) SRFA
N° Dispensa Objeto Valor Total
W Prestacdo de servigos topograficos, em 772 ocupagdes na Gleba
01/2012 Publica Feral denominada Matapi no Estado do Amapa. R$ 868.500,00
2172012 Remocio de servidora. R$ 5.550,00
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Contratagdo de servigos continuados de secretariado executivo com

61/2012 dedicagdo exclusiva de mdo de obra. R$ 420.406,76
Prestacdo de servicos de manutencdo do Sistema Nacional de
Cadastro Rural - SNCR, contemplando-se os médulos e os sistemas a
: o R$
72/2012 ele vinculados e incluindo-se o processamento, 0 armazenamento € a 3.686.281.10
extragdo de dados, bem como fornecimento de certificados digitais de Uy
servidores (equipamentos) € usudrio.
Contratacdo emergencial de empresa especializada na prestacdo de
73/2012 servicos de transportes, incluindo veiculos, combustivel e servico de | R$ 245.232,00

motorista.

Contratacdo de empresa em servigos técnicos na drea de Tecnologia
da Informacdo do CONTRATANTE em sua Sede, nas
Superintendéncias Regionais e Unidades Avancadas, mediante o RS

7712012 fornecimento de servicos de sustentacdo pagos pela garantia de 1.954.083,80
disponibilidade, manutencio e atualizag@o dos servigos que compde a
infraestrutura das redes de dados do INCRA.
(T) SRFA

Por fim, com relacdo a dispensa n° 21/2012 (Remogao de servidora), cumpre informar
que a contratagdo ndo foi submetida a avaliacdo do setor juridico da Entidade, o que
contraria o inciso VI do art. 38 da Lei 8.666/93.

As aquisicdes efetuadas pelo Incra-Sede por meio de inexigibilidade de licitagdo
também foram analisadas, com o objetivo de verificar a regularidade das contratagdes.
Os exames se basearam em extracdo de dados do SIASG-DW sobre aquisicdes e
contratagdes fundamentadas no art. 25 da Lei 8.666/93.

Nos quadros a seguir, estdo detalhadas as informacdes da amostra analisada pela CGU,
relativas as contratagdes realizadas pelo Incra-Sede por meio de inexigibilidade de
licitagdo no exercicio de 2012:

Quantidade Volume total Quantidade | Volume de | Quantidade em Volume dos
total de recursos de avaliada recursos que foi recursos em
Inexigibilidade | inexigibilidade avaliados detectada que foi
(R$) (R$) alguma detectada
impropriedade alguma
impropriedade
31 860.164,88 8 768.870,00 0 0

(T) INCRA-Sede

*Nao ocorreram, em 2012, contratagdes por inexigibilidade de licitagdo na SRFA.

N° Inexigibilidade Objeto Valor Total

10/2012 Curso de formaggo de {noderadores 2012-desenho e facilitagdao RS 34.384.00
de processos de discussio grupal.

Prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua e
12/2012 esgotamento sanitdrio na unidade de consumo das dreas comuns | R$ 350.000,00
localizada no Edificio Paldcio do Desenvolvimento.

Inscricdio de servidores no VII Congresso Brasileiro de

13/2012 . R$ 96.714,00
Pregoeiros.
Prestacdo de servigos de fornecimento de dgua para utilizagdo e

1472012 funcionamento das dependéncias da Sede do INCRA. R$ 50.000,00

15/2012 Participacdo d?, .serv1.dora no VI Curso de Fiscalizacdo de RS 14.004.00
Contratos Administrativos.

16/2012 IY Curso de Especializacdo em Orgamento Publico e Politicas RS 24.480,00
Publicas.

17/2012 Curso de formagao de moderadores II de 2012. R$ 34.384,00
Contratagdo de empresa para prestacio dos servigos de

30/2012 manutencdo e suporte para o sistema de patriménio e | R$ 160.968,00

almoxarifado (ASI).
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Com relag@o a esses processos, verificou-se que houve equivoco no fundamento para
motivar a contratacdo apenas na inexigibilidade n° 12/2012, uma vez que foi utilizado o
inciso II do artigo 25 da Lei 8.666/93, quando o correto seria o caput do mesmo artigo.

Ap6s andlise das amostras (licitacdo, dispensa e inexigibilidade), foram identificadas as
seguintes impropriedades, as quais serdo detalhadas em ponto especifico deste
Relatério:

- Orcamento Base do edital do Pregdo Eletronico n® 12/2012 superestimado e sem
documentagdo comprobatdria das pesquisas de precos e quantitativos;

- Auséncia de critérios objetivos de afericdo da exequibilidade das propostas no edital
do Pregao 10/2012 e contratagdo de empresa com proposta manifestamente inexequivel;
- Auséncia de critérios objetivos de inexequibilidade no edital;

- Auséncia no edital de critério de desempate relativo a microempresas e empresas de
pequeno porte;

- Consolidagao incorreta de propostas;

- Utilizacao de or¢gamento desatualizado;

- Exigéncia ndo aplicada no julgamento;

- Utilizagdo de critérios que restringem a competitividade;

- Auséncia de andlise critica de precos cotados para formacdo do valor estimado de
contratacao;

- Utilizag¢do de apenas dois precos para formacao de valor estimado de contratacdo de
item,;

- Nao realizagdo de diligéncia para averiguar pregos inexequiveis de licitante vencedora;
- Planejamento insuficiente para justificar a quantidade licitada;

- Auséncia de compatibilidade entre itens previstos no edital e no termo de referéncia;

- Urgéncia ndo caracterizada em contratacao por dispensa de licitacdo;

- Deficiéncia na definicdo dos objetos licitados no Pregdao Eletronico n® 18/2012 e
contratacdo de postos de trabalho sem a devida justificativa, comprometendo a
economicidade da contratagao;

- Falhas na elaboracdo do Termo de Referéncia e dos controles de execucdo do contrato
oriundo do Pregdao INCRA n° 18/2012.

Em relacdo as compras sustentaveis, verificou-se que em 2012 ndo houve contratagdes
ou aquisicoes de TI ou obras em que fosse devida a aplicacdo de legislacdo especifica
ou a dispensa de aplicé-la.

No que tange a utilizacdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de
bens e na contratagdo de servigos, a avaliacdo das compras sustentdveis da Unidade
permite concluir pela baixa adocdo desses critérios na aquisi¢do de bens e contratagdo
de servigos ou obras.

Evidéncia disso € que, do total de treze itens do Quadro A.9.1 - Gestdao Ambiental e
Licitacdes Sustentdveis do Relatério de Gestdo 2012, apenas dois foram respondidos.
Em relacdo ao item 9 do quadro, que verifica se na aquisicdo de bens e produtos sio
levados em conta os aspectos de durabilidade e qualidade de tais bens e produtos, a
Autarquia informou que adota parcialmente esse critério. Quanto ao item 5, o qual
verifica se no ultimo exercicio a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o
menor consumo de energia e/ou dgua, especificamente nas aquisi¢des de TI, verificou-
se ndo ser aplicdvel ao Incra, uma vez que ndo foram realizadas em 2012 aquisi¢des de
TI que justificassem adoc¢do desse critério.
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Ressalta-se que, por meio da Solicitagdo de Auditoria n® 201305777/009, de 7/5/13, foi
solicitado o preenchimento completo do referido quadro, levando em consideragdo nao
s6 a Gestao de TI, mas também outras contratagdes de servigos e obras e a aquisi¢do de
bens. A andlise do quadro consta em parte especifica deste relatério.

Ademais, em resposta a Solicitagdo de Auditoria n°® 201305777/001, de 3/4/13, foi
informado, por meio do Oficio AUD/n® 105, de 24/4/13, a realizagdo de apenas dois
procedimentos licitatérios com adocdo de critérios de sustentabilidade ambiental no
exercicio de 2012.

O primeiro procedimento refere-se ao Pregdo 14/2012, no qual o critério de
sustentabilidade adotado foi a previsdao, no Termo de Referéncia, de que os produtos a
serem adquiridos deveriam possuir como caracteristica adicional a certificacdo
ambiental FSC - Conselho de Manejo Florestal, ou Cerflor.

Por sua vez, o segundo procedimento refere-se ao Pregdo 22/2012, no qual foram
adotados critérios como a solicitacio de licenca ou autorizagdo ambiental de
funcionamento da fabricante das divisérias de acordo com o estabelecido na Resolugao
CONAMA 237/97, além de exigéncias referentes a utilizagdo racional de materiais e o
adequado tratamento de restos de materiais e produtos.

Cumpre destacar que hd, no Plano de Providéncias Permanente do INCRA-Sede,
recomendacao para que a Autarquia institua e mantenha rotinas que permitam a inser¢ao
nos editais licitatérios dos critérios de sustentabilidade da IN 01/2010 e da Portaria
2/2010, bem como capacitar membros da equipe de licitacio da UJ de forma a permitir
a aderéncia dos editais de licitagao as normas citadas.

Ressalta-se que em 2012 nao foi promovido nenhum evento de capacitacao voltado para
os servidores, relacionados a processos licitatérios, que tenha abordado os critérios de
sustentabilidade da IN/SLTI-MP n° 1/2010 e Portaria/SLTI-MP n° 2/2010.

Ainda sobre o assunto, por meio do Oficio/AUD/N® 105, de 24/4/13, foi informado que
a Diretoria Administrativa elaborard Memorando Circular orientando a todas as dreas do
INCRA que elaboram Projetos Basicos e Termos de Referéncia que irdo compor editais
de licitacdo, para que obedecam ao contido na IN/SLTI-MP n° 01/2010 e na
Portaria/SLTI-MP n° 02/2010. Apesar da providéncia informada, a recomendagdo
permanece ndo atendida.

No que concerne aos controles internos administrativos da gestdo de compras, apds
andlise das amostras, verificou-se que as impropriedades identificadas decorrem, em sua
maioria, de falhas nas rotinas de controle interno relativas ao processo de aquisi¢des.

A andlise das amostras selecionadas permitiu concluir pela inadequagdo parcial dos
procedimentos adotados pelo INCRA-Sede nos certames analisados, sendo identificadas
falhas relativas ao planejamento de aquisicdes/contratacdes e a formalizacdo dos
processos administrativos, evidenciando a necessidade de aprimoramento dos controles
internos das dreas responsdveis, com vistas a conseguir maior aderéncia as disposicoes
contidas na Lei n°® 8.666/93 e outros normativos vigentes.

Por oportuno, cabe ressaltar que a avaliagio da estrutura de controles internos do Incra-
Sede relativa a gestdo compras foi realizada pela equipe de auditoria, encontrando-se
consignada no item ”Avaliacdo dos controles internos administrativos” deste relatorio.
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2.8 Avaliacao da Gestao do Uso do CPGF

Considerando que ndo houve no exercicio de 2012, por parte do Incra-Sede, atos de
gestdo relacionados a suprimento de fundos, conforme informacao contida no item 5.4
do Relatério de Gestdao da Autarquia, ndo houve anélise acerca do item 9 — Avaliacdo da
gestdo dos cartdes de pagamento do governo federal, constante no Anexo IV a Decisao
Normativa TCU n° 124/2012.

2.9 Avaliacao da Gestao de Passivos sem Previsao Orcamentaria

Para analisar a gestdo dos passivos reconhecidos por insufici€éncia de crédito/recursos
pelo Incra/Sede no exercicio de 2012, foi verificada a completude e a validade das
informacdes prestadas no Relatério de Gestdo, a estrutura de controles internos na
gestdo dos passivos, as causas para os registros realizados ao longo do exercicio de
2012 e as atitudes do Incra para evitar a ocorréncia dessas causas.

Do sistema Siafi, foi extraida planilha contendo os registros de reconhecimento de
passivos durante o exercicio de 2012, onde se observou que a Autarquia encerrou o
exercicio com saldo R$ 0,00 nas contas contabeis de registro de passivos por
insuficiéncia de crédito/recursos, sendo o mesmo saldo do inicio do exercicio sob
exame. . Apesar de ndo ter ocorrido saldo final nas contas de registro de passivos,
ocorreu movimentagdo credora e devedora durante o exercicio, cujo resultado segue a
seguir:

CNPJ Movimento Credor (R$) Movimento Devedor (R$)
00.000.000/0001-91 45.744.91 45.744.91
UG 806030 565.316,89 565.316,89
00.360.305/0001-04 376.962,86 376.962,86
02.449.992/0155-10 37.040,61 37.040,61
37.050.655/0001-84 300,00 300,00

Fonte: Siafi

Comparando a extracdo do sistema Siafi com o Relatério de Gestdo, ndo foram
identificadas incompatibilidades entre as duas fontes. No entanto, ndo foram
esclarecidas, no citado Relatério, as causas para os registros das despesas em contas de
registro de passivos.

Analisando os registros de inscricdo, € com base em mensagem eletronica da Diretoria
de Gestdo Administrativa — DA, de 29/04/2013, e do Oficio/AUD/n® 150, de
09/05/2013, ambos em atendimento a Solicitacio de Auditoria n® 201305777/002,
verifica-se que, com excecdo dos registros para os CNPJ 02.449.992/0155-10 e
37.050.655/0001-84, os outros trés casos referem-se a execugdes de contratos de
prestacao de servigos, e que foram registrados como passivos devido a liquidacao dessas
despesas terem ocorrido em momento em que ndo havia crédito liberado para a
utilizagdo. Com a autorizag@o para o uso do crédito, essas despesas foram pagas, com as
consequentes baixas dos valores registrados nas aludidas contas.

e
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No caso especifico do registro de R$ 37.040,61 em despesas com o CNPIJ
02.449.992/0155-10, esse esta relacionado a despesas com prestacdo de servigos de
telefonia movel, que ocorreu nos meses de maio e junho de 2012, ap6s o término da
vigéncia do contrato CRT 23.700/2011, ou seja, sem cobertura contratual. Isso reflete
uma fragilidade nos controles internos na gestdo do contrato; no entanto, ndo reflete
fragilidade na gestdo dos passivos, pois, como houve prestacdo de servico, deve haver o
pagamento da despesa correspondente. Tal qual nos demais casos, apds a autoriza¢ao
para o uso do crédito, a despesa foi paga com a consequente baixa do registro de
passivo.

Por tltimo, o registro de R$ 300,00 relativo ao CNPJ 37.050.655/0001-84 esta
relacionado a taxa extra condominial, que, por ser um evento imprevisto, € passivo de
registro nesse tipo de conta.

Ao se tratar sobre os controles internos instituidos para a gestdo dos passivos por
insuficiéncia de crédito, destaca-se a Portaria Incra n® 123/2011, que atribuiu a
responsabilidade pelo reconhecimento de dividas no exercicio aos Diretores,
Procurador-Geral, Chefe de Gabinete e Superintendentes. A mesma Portaria determinou
a Diretoria de Gestdo Administrativa (DA) a elaboracdo de rotina de procedimentos
para a contabilizacdo do reconhecimento de obriga¢des, a qual foi elaborada e divulgada
para todos os responsdveis por meio do Memo/Circular n° 161/2011/DA.

ApoOs a realizacdo de andlise sobre as causas para os registros de passivos efetuados
durante o exercicio de 2012, e sobre os controles instituidos para a gestao dessas contas,
considera-se adequada a gestao dos passivos por insuficiéncia de crédito orcamentario
no exercicio de 2012 pelo Incra/Sede, enfatizando que o reconhecimento de despesa,
bem como o pagamento de R$ 37.040,61 em favor da empresa de CNPJ
02.449.992/0155-10 refere-se a fragilidades na gestio do Contrato CRT/DF n°
23.700/2011, tratada em ponto especifico neste Relatério, ndo ocasionando fragilidade
na gestao dos passivos por insuficiéncia de crédito.

2.10 Avaliacao da Gestao de Tecnologia da Informacao

A avaliacdo da gestdo de tecnologia da informagdo (TI) estd estruturada a partir da
abordagem dos seguintes aspectos: o planejamento de TI existente na unidade
examinada, o perfil dos recursos humanos envolvidos nas atividades relacionadas a TI,
os procedimentos para salvaguarda da informacdo, a capacidade para o
desenvolvimento e producdo de sistemas e os procedimentos para a contratacao e gestao
de bens e servicos de T1.

Planejamento da Area

O Incra possui Plano Diretor de Tecnologia da Informagdao (PDTI), homologado em
2010, para o periodo 2010-2014. Tal documento nao sofreu modificacdes na gestdo de
2012. Informacdo constante do relatério n® 201203412, referente a Auditoria Anual de
Contas de 2011, menciona que naquele ano também nao houve alteracdes. A nao
atualizacdo do PDTI por dois anos consecutivos vai de encontro as recomendacdes
presentes no Guia de Elaboracdo de PDTI do SISP (Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informagdo), acarretando em risco de descompasso entre o
documento e as diretrizes, os planos e, principalmente, o orcamento de TI da Entidade:

\
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“O PDTI ndo e um documento imutdvel: ao longo do periodo de
validade, deve ser revisto e atualizado para atender as necessidades e
estratégias organizacionais. Ou seja, ainda que o PDTI possa alcancar
dois ou mais anos, deve ocorrer um processo de revisdo, pelo menos
anualmente, de modo a atualizar diretrizes, planos e, principalmente,
consolidar a proposta orcamentdria de TI para o exercicio seguinte.”

O Instituto ndo possui Plano Estratégico Institucional formalizado, impossibilitando a
andlise do alinhamento do PDTI com a estratégia da Autarquia.

A Entidade conta com o Comité de Tecnologia da Informacdao (CTI), formalmente
instituido pela Portaria n® 97, de 2 de abril de 2009; no entanto, ndo houve reunido do
comité em 2012, indicando que a sua atuacdo pode ndo estar sendo efetiva. O Incra
informou, por meio do Memo n° 119/2013/DET/DE/Incra, de 14/05/2013, que apesar do
PDTI 2010-2014 nao ter sofrido atualizacdo durante sua vigéncia, ele ainda se mantém
adequado as necessidades de Tecnologia da Informacdo do Incra até o presente
momento. Entretanto, ressalta que o Plano Diretor entrard em processo de revisao neste
exercicio, pois constitui meta de planejamento da Autarquia para o periodo de
maio/2013 a abril/2014.

Perfil dos recursos humanos envolvidos

Conforme planilha de distribui¢do da forca de trabalho relacionada com TI, colhida
durante os trabalhos de campo, observou-se que o Incra contava com 13 (treze)
servidores do quadro permanente e 40 empregados terceirizados. Recentemente a
Autarquia nomeou 19 (dezenove) analistas de sistema aprovados no concurso ptblico
realizado em 2010, sendo que tais nomeagOes representariam importante incremento
para o quadro de pessoal permanente. No entanto, apenas 2 (dois) analistas nomeados
tomaram posse € entraram em exercicio, sendo que, desse quantitativo, apenas 1 (um)
ficou alocado nas instalacdes do Incra, pois o outro foi cedido ao Ministério do
Desenvolvimento Agririo (MDA). Dessa forma, o cendrio permanece praticamente
idéntico ao verificado na Auditoria Anual de Contas de 2011, apontado no relatério n°
201203412. Sendo assim, reitera-se a necessidade de avaliagdo permanente do risco de
dependéncia de pessoas sem vinculo efetivo com a Unidade para execucdo de atividades
de TT.

Para andlise da terceirizagdo foi selecionado o contrato n® 31.200/2012, celebrado com a
empresa Stefanini Consultoria e Assessoria em Informatica, cujo objeto € a prestacdo de
servicos de sustentacdo, manuten¢do e atualizacdo da infraestrutura das redes de dados
do Incra, em sua Sede, nas Superintendéncias Regionais e nas Unidades Avancadas. Tal
contrato representa 60% da forca de trabalho terceirizada alocada em atividades de TI
na sede do Incra em Brasilia. Observou-se que o contrato estd em consonancia com as
orientagdes contidas na IN 04/2010 SLTI/MPOG, que veda ingeréncias por parte do
contratante no relacionamento entre a empresa contratada e seus empregados, prevé
remuneracdo aferida por meio de métrica homens-hora e contratacdo por postos de
trabalho alocados.

Seguranca da informacao

Embora o Relatério de Gestao afirme que a Alta Gestdo aprovou e publicou as diretrizes
para gestdo da seguranga da informacdo corporativa, o Incra ndo possui Politica de
Seguranca da Informagao e Comunicag¢io (POSIC) em vigor.
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Ressalta-se que no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201108584, referente a
gestdo do exercicio de 2010, a CGU constatou a auséncia de POSIC institucionalizada
no Incra, sendo que na reunido de busca conjunta de solu¢des foi acordado com o gestor
o estabelecimento de um cronograma para aprovacao de cada médulo da Politica (cuja
minuta ja estava pronta a época) e sua consequente publicacdo para os servidores da
Autarquia, recomendacao essa que foi acompanhada por meio do Plano de Providéncias
Permanente (PPP). Porém, o relatério n® 201203412, referente a Auditoria Anual de
Contas de 2011, atesta que, até o fim dos trabalhos de campo daquela auditoria, a
Politica de Seguranca da Informac¢do ndo havia sido publicada.

Na presente auditoria observou-se que a POSIC ainda nio havia sido publicada. Tendo
sido instada, por duas vezes, a apresentar as providéncias adotadas para aprovacio e
publicacdo da politica, o gestor, por meio do Memorando n° 29/DET/DE/Incra, de
08/02/2013, afirmou que a mesma se encontrava em processo de aprovacao.

Assim, dado o lapso temporal de aproximadamente dois anos entre a recomendagao
acordada no Relatorio n® 201108584 e o fim dos trabalhos de campo da presente
Auditoria Anual de Contas, referente a gestdo do exercicio de 2012, verifica-se a mora
na aprovagcdo da POSIC, que traz como consequéncia a auséncia de diretrizes
institucionalizadas quanto ao tratamento da seguranca da informagao no Incra.

Reitera-se que a politica de seguranca tem que ter implementacdo fatica e definir
claramente as acdes de responsabilidade de cada um dos atores, devendo ser efetiva e
eficaz. Deve haver, por parte da Autarquia, conscientizacdo no sentido de dar
cumprimento e observancia a esta politica, criando meios para que seja efetivamente
implementada e aplicada.

Desenvolvimento e producao de sistemas

O Incra conta com a existéncia formal da Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas
(MDS), sendo que a versao 1.0 estava em vigor desde a sua publicacdo, em 2009, até
24/05/2013, quando foi publicada a versdo 2.0 da MDS, segundo informacgdo obtida
através do Memo s/n DET/DE/Incra de mar¢go de 2013 e Memo n°
125/2013/DET/DE/Incra, de 24/05/2013.

Foi verificado, a partir da andlise do desenvolvimento de quatro sistemas, frutos da
execugdo de um contrato de Fabrica de Software vigente no exercicio de 2012, que as
fases do ciclo de vida de desenvolvimento, bem como os produtos gerados, estdo em
consonancia com a MDS versdo 1.0, vigente no referido exercicio.

Observou-se que os pagamentos sdo efetuados com bases nos artefatos gerados, de
acordo com percentuais definidos para cada fase do desenvolvimento dos sistemas,
conforme distribui¢do de esfor¢o por fase do projeto, em consonincia com o roteiro de
métricas de software do SISP, e sempre precedidos da aprovagao do gestor do contrato.
No entanto, a entrega de médulos de software prontos para utiliza¢do s6 ocorre a partir
da finalizacdo da etapa de constru¢do. Dessa forma, apenas foi possivel observar os
seguintes sistemas em ambiente de producdo: Mddulo de Seguranca, SISAF (médulo de
cadastro) e SICCI (moédulo de cadastro).
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Contratacio e gestao de bens e servicos de TI

Para andlise das contratacdes e gestao de bens e servigos de TI, foram selecionados o
contrato n° 14.700/2010 e o pregdo n°® 18/2012, ambos referentes a prestacao de servicos
de desenvolvimento de sistemas de informacao em regime de fabrica de software.

Como o contrato n° 14.700/2010, firmado com a empresa BSI Tecnologia LTDA, foi
formalizado em 2010, a andlise restringiu-se a execu¢do do contrato no exercicio
financeiro de 2012. Foram apreciados os processos de pagamento dos sistemas Mdédulo
Seguranca, SISAF, SICCI e e-Certifica (sistemas que deveriam ser entregues no
exercicio de 2012, ainda que parcialmente). Observou-se que os controles adotados
durante a execugdo do contrato foram adequados, visto que os softwares foram medidos
através das métricas definidas em contrato, a homologacao dos produtos contou com o
envolvimento da drea de negdcios requisitante do sistema, os pagamentos foram sempre
precedidos da aprovacdo do gestor e efetuados com base nos produtos entregues, de
acordo com a metodologia de desenvolvimento de sistemas do Incra.

Ja em relacdo ao pregdo n° 18/2012, a andlise foi focada no planejamento da
contratagdo, visto que a execugdo dos contratos oriundos do referido pregio iniciaram
apenas em 2013. No aspecto formal, verificou-se que as etapas do processo de
planejamento descrito na IN 04/2010 SLTI/MPOG foram seguidas, havendo instituicao
da equipe de planejamento da contratacdo e criacdo, de forma satisfatoria, da maior
parte dos artefatos descritos na referida norma. Entretanto, foram constatadas
deficiéncias na definicdo dos objetos licitados no Pregdo Eletronico n° 18/2012 e
contratagdo de postos de trabalho sem a devida justificativa, comprometendo a
economicidade da contratacdo. Além disso, foram identificadas falhas formais na
elaboracdo do Termo de Referéncia e dos controles para execug¢do do contrato, pontos
esses que serdo tratados em itens especificos neste Relatério.

2.11 Avaliacao da Gestao do Patrimonio Imobiliario

No intuito de analisar a gestdo dos bens iméveis no Incra/Sede no exercicio de 2012, foi
selecionada amostra por critérios nao probabilisticos de 26 imdveis, cujo valor somado
desse patrimonio € de R$ 33.257.778,38; ou 60,29% do patrim6nio imobilidrio total do
Incra de 90 iméveis, no montante de R$ 55.166.775,01, cuja localizac¢do espacial estd
demonstrada no quadro abaixo:

Quantidade de imdveis de uso especial sob a
LOCALIZACAO responsabilidade do Incra/Sede
2011 2012
BRASIL 90 90
EXTERIOR 0 0

Fonte: SPIUnet

O escopo analisado abrangeu: a estrutura de controles internos na gestdo dos bens
imoveis; a existéncia e a gestdo dos bens imdveis locados de terceiros; a completude do
registro no sistema SPIUnet; a atualizacdo da avaliacdo dos imdveis, bem como o0s
critérios utilizados nessa avaliacdo; e o registro dos imdveis no inventdrio anual de bens
imoveis.

Das andlises realizadas nos registros, chegou-se aos seguintes resultados:
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Qtde Qtde Q(;:teac(‘l’;“
Qtde registradano | Qtde sem registrada no Gltima
Qtde Real Avaliada SIAFI, mas registro no | SPIUnet/SIAFI avaliagiio
nao no SPIUnet mas nao .
SPIUnet existente superior a 4
anos
90 26 0 0 0 0

Fonte: SPIUnet, Relatério de Gestdo do exercicio de 2012 e Siafi.

Ao analisar a completude dos registros no Inventdrio anual de bens imodveis; nos
sistemas Siafi e SPIUnet e no Relatério de Gestao, foi verificado que da amostra de 26
imoéveis analisada, todos constam no referido Inventdrio anual e que ndo existem
imoveis registrados no sistema Siafi sem o devido registro no SPIUnet. No entanto,
foram identificados registros no Quadro A.7.3 do Relatério de Gestdo do exercicio de
2012 incompativeis com os constantes no sistema SPIUnet, quais sejam: auséncia dos
imoveis de RIPs (Registros Imobilidrios Patrimoniais) 9701.21514.500-5 e
9701.22391.500-0, além da publicagdo no mesmo quadro dos valores errados de 07
imoveis, quais sejam:

RIP Valor no SPIUnet (R$) Valor no Rel(:ﬁg;'io de Gestio
9701.21513.500-0 924.216,75 314.765,38
9701.22424.500-9 821.152,50 202.763,68
9701.22394.500-7 522.145,62 122.119,01
9701.22397.500-3 522.145,62 122.119,01
9701.22385.500-8 510.732,16 134.215,71
9701.22401.500-3 510.732,16 134.215,71
9701.22402.500-9 510.732,16 134.215,71

Fonte: SPIUnet e Relatério de Gestdo do exercicio de 2012.

Em ambos os casos, a Autarquia confirmou, por mensagem eletronica de 12/04/2013,
que se tratou de ocorréncia de equivocos por ocasido do preenchimento do referido
quadro e que os dados do sistema SPIUnet seriam os corretos.

Tal qual ja havia sido apurado por ocasido da realizacdo da Auditoria Anual de Contas
relativa ao exercicio de 2011, foi verificado que a Autarquia ndo possui imoveis locados
de terceiros sob sua responsabilidade. Sendo assim, ndo houve avaliacdo quanto aos
gastos com reformas e manuten¢des nos imoveis locados em comparagdo com o0s
imoveis proprios.
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Quanto aos controles da gestdo do patrimdnio imobilidrio, verificou-se a existéncia de
estrutura suficiente na Autarquia para a execucao de tais atividades. Isso foi confirmado
devido a previsao normativa de drea especifica para a gestdo do patrimdnio imobilidrio,
qual seja o Servico de Controle Patrimonial - DAA-4.1, conforme o art. 36 do
Regimento Interno do Incra. No que tange a estrutura desse Setor, ele possui atualmente
03 (trés) servidores do quadro permanente do Incra. Durante o exercicio de 2012, esse
Servico elaborou o documento Nota Técnica — Avaliacdo e Reavaliagdo de Imdveis, na
qual contém orientagcdes sobre o procedimento de reavaliagdo do valor dos imdveis, a
qual foi encaminhada para todas as Superintendéncias Regionais no intuito de
padronizar tal rotina, constituindo um ponto forte nos controles internos relacionados
aos procedimentos de comunicacao. Cabe ressaltar que nessa Nota Técnica as Unidades
sdao orientadas a utilizar o valor da base de cdlculo do Imposto Predial Territorial
Urbano — IPTU, obtidos em sites das Secretarias de Fazenda e Sindicatos da Construcao
das Unidades Federativas.

Nao obstante a Autarquia possuir uma estrutura adequada para gerir o patrimdnio
imobilidrio, foi identificado que os registros no sistema SPIUnet sdo efetuados pela
chefia da Divisao de Administracdo de Patrimonio - DAA — 4, o que, por ndo ter uma
instancia revisora dentro da Divisdo responsavel pela administragdo patrimonial, pode
vir a comprometer a confiabilidade dos dados ali inseridos, embora ndo tenham sido
identificadas falhas nos registros no referido sistema no decorrer do exercicio de 2012.
Cabe também ressaltar a existéncia, também normativa, do Servico de Manutencdo da
Sede - DAA 2.1, o qual € responsavel por contratos com empresas terceirizadas para a
manutencao predial e dos elevadores, sendo que no caso dos extintores, caixas d’agua,
rede elétrica, rede hidrdulica e sensores faz-se uso de software para controle da
periodicidade das inspegdes.

O Incra também atuou no atendimento de recomendacdo da CGU, encaminhada por
ocasido da Auditoria Anual de Contas do exercicio de 2011, onde fora identificada a
existéncia de saldos nas contas contdbeis 142119200 (Instalagdes) e 142119300
(Benfeitoria em Propriedade de Terceiros). No caso da conta 142119300, o montante de
R$ 159.227,05, referente a contrato de aquisi¢dao de software, foi retirado dessa conta,
tendo sido lancado em outra apropriada (144100000 — Bens Intangiveis). No entanto, o
montante de R$ 5.301.308,70 registrado na conta contabil 142119200, relacionado a
despesas com reformas no edificio sede do Incra, ndo foi alterado, permanecendo o
registro de imdveis sem vinculaciao a RIP especifico, o que depende de entendimento da
Secretaria de Patrimonio da Unido — SPU, por essa reforma ter sido realizada em imével
no qual constam diversos RIPs pertencentes a diferentes Orgdos e Autarquias. Em
consulta a esse Orgéo, foi informado, por meio de mensagem eletronica, de 09/05/2013,
que tal assunto serd tratado em futura Instru¢do Normativa de Avaliacdo, resultando em
remodelagem no SPIUnet.

Em que pese ter ocorrido erros nas informacdes prestadas no Relatério de Gestdo e a
fragilidade na rotina de registros de dados no sistema SPIUnet, conclui-se, a partir dos
resultados das andlises realizadas, que a gestdo do patrimdnio imobilidrio sob a
responsabilidade do Incra/Sede durante o exercicio de 2012 foi suficiente, ndo tendo
comprometido os registros nos sistemas Siafi e SPIUnet, ou a gestdo dos iméveis.

2.12 Avaliacao da Gestao Sobre as Renuncias Tributarias
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Tendo em vista que o INCRA-Sede ndo gerenciou rentincias tributarias no exercicio de
2012, conforme informagao contida no item 5.5 do Relatério de Gestao da Autarquia,
nao houve andlise acerca do item 14 — Avaliacdo da gestdo da UJ sobre as renuncias
tributarias, constante no Anexo IV a Decisdo Normativa TCU n° 124/2012.

2.13 Avaliacao do Cumprimento das Determinac6es/Recomendacoes do
TCU

Durante a Auditoria Anual de Contas, foi efetuado levantamento dos acordiaos exarados
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) no exercicio 2012, de modo a aferir e informar
o atendimento aos acérddos e decisdes efetuadas pelo TCU no exercicio sob exame. Tal
levantamento considerou os acérdios com determinacdes ao Incra-Sede, que
atendessem cumulativamente aos seguintes requisitos:

a) Acérdaos expedidos em 2012 ou que tenham sido tomadas providéncias para
atendimento em 2012; e
b) Acordaos para as quais tenha havido expressa determinacdo do Tribunal para
acompanhamento pelo Controle Interno, para que este se manifeste nas Contas no
exercicio de referéncia.

O Quadro abaixo mostra os resultados da analise:

Qtde de Qtde de
Qtde de acordaos de acordaos de ac?:((li;o(;e de
Acérdaos de 2012 em que 2012 em que
Qtde de ~ ~ 2012 em que
P 2012 com houve mencao | houve mencao ~
Acérdaos com . houve mencao
RS determinacoes paraa paraa
Determinacdes | . ~ ~ paraa
3 UJ em 2012 a UJ em que atuacao da atuacio da atuacdio da
foi citada a CGU CGU CGU ndo
CGU atendidos atendidos atendidos
Integralmente | Parcialmente
10 1 0 1 0

Dos acérdaos verificados, foi identificado o Acérdao TCU n° 168/2012-Primeira
Camara, por meio do qual o TCU efetuou determinagdo para que a CGU se manifeste
nas proximas contas das superintendéncias regionais do Incra no Pais acerca do
atendimento a decisdo do Tribunal consubstanciada no Acérddao 1684/2008 - TCU -
Plenario, item 9.2, relativamente ao item 9.3.4 do Acérdao 2633/2007 - TCU - Plenario.

Embora se refira as Superintendéncias Regionais, o Acérddao TCU n° 168/2012 foi
levado em considera¢do na andlise tendo em vista que as providéncias para atendimento
aos Acérdaos TCU n° 1684/2008 e 2633/2007 atualmente estdo centralizadas na Sede
do INCRA e, dessa forma, devem ser apresentadas apenas no relatério de auditoria das
contas dessa unidade.

De modo geral, o item 9.2 do Acérddao n°® 1684/2008 estabeleceu prazo para que o
INCRA encaminhasse ao TCU o Plano de Regulariza¢do da questao ambiental de todos
os assentamentos existentes sem licenciamento ambiental, do qual deveriam constar,
necessariamente, as metas a serem cumpridas, as acdes a serem adotadas para atingir as
metas estabelecidas, o cronograma de implantacio das medidas e os recursos
necessarios, bem como a disponibilizacdo no seu site na internet das informacdes
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relativas ao mencionado programa de regularizacio e dos relatérios de
acompanhamento das metas fixadas.

Por sua vez, no item 9.3.4 do Acérddao 2633/2007 houve determinagdo para que a
Autarquia criasse programa de regularizacdo de todos os projetos de assentamento
existentes no que diz respeito ao licenciamento ambiental, com informagdes acerca das
metas a serem cumpridas, das acdes a serem adotadas, do cronograma de implantacdo e
dos recursos necessarios, tendente a eliminar o seu passivo ambiental.

Ressalta-se que no primeiro trimestre de 2013 a Diretoria de Obtencdo de Terras e
Implantagio de Assentamentos da Autarquia apresentou aos Orgdos de Controle (CGU
e TCU) a proposta para regularizacdo do licenciamento nos projetos de assentamento.
No més de mar¢o, o Incra solicitou prazo ao TCU para encaminhamento do cronograma
de elaboracao dos novos Planos de A¢do Ambiental das Superintendéncias Regionais.

Além disso, o Incra-Sede encaminhou a CGU em 29/4/13, por correio eletrdnico, o
Relatério de Avaliacdo do Plano de Acdo Ambiental do Incra 2008-2011 (Relatério de
atividades 2012) relacionadas aos Planos de Acao Ambiental regionais, e o cronograma,
no modelo sugerido pelo TCU, com atividades para 2013 e 2014. No entanto, trata-se de
um relatério parcial, uma vez que algumas Superintendéncias Regionais ndo enviaram
os relatérios regionais de atividades 2012 até a data de envio do e-mail. Outrossim, foi
verificado que o Plano de Acdo Ambiental do Incra 2008-2011 encontra-se disponivel
no site da Autarquia.

Um ponto a destacar € em relacdo ao Acérddao TCU n° 609/2011-Plendrio, referente a
auditoria operacional realizada nos sistemas corporativos do Incra, o qual constou de
andlise no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201203412. A época da
elaboracdo do relatério, foram solicitados esclarecimentos ao Incra sobre as
providéncias adotadas em relacdo aos itens 9.1.6 (alertar o Incra quanto auséncia de
padronizacdo dos formuldrios e rotinas de coleta de dados, de forma a propiciar a
conferéncia entre a conformidade da base documental com a base eletronica de
informacdes) e 9.2 (realizar pesquisas de satisfacdo periddicas com os usudrios dos
principais sistemas de informadtica da autarquia, nas diversas unidades de negdcio).
Todavia, ndo foi oferecida manifestacdo até o final dos trabalhos de auditoria em 2012,
impossibilitando a avalia¢ao do atendimento por parte da equipe de auditoria.

Por meio da Solicitagio de Auditoria n° 201305777/003, de 15/4/2013, nova
oportunidade foi dada a Autarquia para se manifestar acerca das providéncias para
atendimento desses itens. Em resposta, por meio do Memorando 575/2013-DD, o
Diretor de Desenvolvimento de Projetos de Assentamento — Substituto informou que:
“Os formuldrios bem como a coleta de dados que alimentam os sistemas sdo definidos a
partir do que determina a legislagdo vigente e normatizagdo interna das atividades
executadas contidas nos programas/acoes da Autarquia, determinando assim o
processo e fluxo a ser desenvolvidos pelas dreas competentes.”

Em que pese a explicacdo do gestor, ndo foram apresentadas informacdes acerca da
possibilidade de padronizagdo dos formulérios e rotinas, bem como de providéncias
adotadas nesse sentido. Tampouco se informou sobre a realizacdo de pesquisas de
satisfacdo periddicas.

No que concerne ao controle de atendimento de determinacdes do TCU, a Auditoria
Interna (AUD) da Autarquia instituiu o sistema denominado Gerenciamento de
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Informacdes da Auditoria — GIAUD, que controla e gerencia o cumprimento das
determina¢des emanadas pelo Tribunal. Apds inclusao dos dados no sistema, o acérdao
é enviado a area competente para andlise e envio de
providéncias/justificativas/informacdes a Auditoria Interna.

Servidores da AUD acompanham o cumprimento dos prazos pelas dreas competentes
mediante realces na tela que indicam o prazo expirado. Apds envio de resposta, o
trabalho € encaminhado ao TCU e registrado o envio na aba
“andamento/encaminhamento”.

2.14 Avaliacao do Cumprimento das Recomendacgo6es da CGU

As recomendagdes emanadas pela CGU sdo consolidadas em documento unico,
denominado Plano de Providéncias Permanente (PPP), por meio do qual sao
acompanhadas as providéncias adotadas pelo gestor para atendimento das
recomendacdes.

Trata-se de uma planilha eletronica, tratada periodicamente por e-mail com o gestor, a
fim de atualizar os dados constantes do documento e buscar entendimento com o
INCRA acerca das providéncias que devem ser adotadas para sanar os pontos que
porventura foram objeto de recomendacgao pela CGU.

O Quadro abaixo mostra os resultados da analise do PPP do INCRA-Sede:

Recomendacoes | Recomendacoes
Status expedidas expedidas Total %
em 2011 em 2012
Atendida 1 13 14 37%
Cancelada 0 4 4 11%
Em Analise
pelo
Controle 0 0 0 0%
Interno
Enviada ao
Gestor 0 2 2 >%
Prorrogada 2 4 6 16%
Reiterada 3 9 12 32%
Total 6 32 38 100%

Fonte: Plano de Providéncias Permanente do Incra Sede, data base 09/05/2013
Como se observa, hd um percentual de 53% de pendéncia de atendimento.

Por meio da Solicitagdo de Auditoria n® 201305777/005, de 24/4/13, a Autarquia foi
instada a se manifestar acerca da existéncia de plano de contingéncia para sanar
recomendacdes pendentes de atendimento. No entanto, ndo houve manifestagdo por
parte do INCRA até o final dos trabalhos da equipe de auditoria.

No que concerne ao controle de atendimento de determinag¢des da CGU, a Auditoria
Interna (AUD) da Autarquia instituiu o sistema denominado Gerenciamento de
Informacdes da Auditoria — GIAUD, que controla e gerencia o cumprimento das Notas
de Auditoria (NA) e Solicitacdes de Auditoria/Fiscalizagao (SA/SF) emitidas pela CGU.
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Ap6s inclusdo dos dados no sistema, a NA/SA/SF € enviada a area competente para
andlise e envio de providéncias/justificativas/informag¢des a Auditoria Interna.

Servidores da AUD acompanham o cumprimento dos prazos pelas dreas competentes
mediante realces na tela que indicam o prazo expirado. Apds envio de resposta, o
trabalho ¢é encaminhado a CGU e registrado o envio na aba
“andamento/encaminhamento”.

Contudo, mesmo com o controle instituido pela Auditoria Interna do INCRA, o
percentual de pendéncias € elevado, o que denota uma deficiéncia nos controles internos
das diretorias responsaveis pelo encaminhamento de providéncias.

2.15 Avaliacao da Carta de Servicos ao Cidadao

O INCRA instituiu a Carta de Servicos ao Cidadado, disponibilizando-a em 25/2/13
apenas em formato digital na pagina principal do sitio eletronico do INCRA. Entretanto,
verificou-se, durante os trabalhos de Auditoria Anual de Contas, que a referida Carta
nao é compativel com as exigéncias do § 2° do art. 11 do Decreto n° 6.932/2009,
elencados abaixo, e ndo transmite de maneira clara as informagdes aos cidadaos, ponto
este que serd tratado em item especifico neste Relatério:

“Art. 11

§ 2° A Carta de Servigos ao Cidaddo deverd trazer informagodes claras e
precisas em relacdo a cada um dos servicos prestados, em especial as
relacionadas com:

I - o servico oferecido;

Il - os requisitos, documentos e informagcoes necessdrios para acessar o
servigo;

III - as principais etapas para processamento do servigo;

1V - 0 prazo mdximo para a prestagdo do servigo;

V - a forma de prestacdo do servigo;

(...)

VII - os locais e formas de acessar o servico.”

Embora a Autarquia possua um programa proprio de atendimento ao cidadao (Programa
de Atendimento ao Cidadao — PACi) e mantenha, em cada Superintendéncia, uma sala
de atendimento ao publico (Salas da Cidadania), a Carta de Servigos ao Cidadao ¢é
importante documento para a divulgacao consolidada dos servigos prestados pelo Incra,
devendo ser clara e precisa em relacdo a cada um dos servicos prestados aos
beneficidrios da Reforma Agréria e a sociedade.

2.16 Avaliacao do CGU/PAD

A auditoria realizada sobre a utilizagao do sistema CGU-PAD do INCRA-Sede teve o
objetivo de avaliar se hd designacdo de um coordenador responsdvel pelo registro de
informacdes sobre procedimentos disciplinares instaurados na Unidade, bem como se
existe estrutura de pessoal e tecnoldgica capaz de gerenciar os procedimentos
disciplinares instaurados e a devida utilizacdo desse sistema, além de verificar se a
Autarquia esta registrando as informagdes referentes aos procedimentos disciplinares
instaurados, no sistema CGU-PAD.
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A metodologia consistiu na avaliagao do Relatério de Correi¢ao fornecido pelo sistema
CGU-PAD e do Relatério de Gestao referente ao exercicio de 2012.

De acordo com a PORTARIA/INCRA/P/n°® 290, de 26/8/08, verifica-se que a atribui¢do
de Coordenador-Adjunto do CGU-PAD junto a Autarquia € exercida pelo Coordenador
da Coordenagdo de Registro de normas de Apoio Técnico — GABT. Por sua vez, a
responsabilidade pelo registro de informacdes sobre procedimentos disciplinares
instaurados pelo Presidente do INCRA, Chefe de Gabinete, Diretores e Procurador-
Chefe da PFE/INCRA compete a Divisdo de Procedimentos Disciplinares (GABT-1),
de acordo com o inciso I do art. 16 do Regimento Interno do INCRA e com o art. 7°
dessa Portaria.

No que concerne a estrutura de pessoal e tecnoldgica foi informado, no Relatério de
Gestdo, que quatro servidores estdo capacitados para a utilizagao do sistema CGU-PAD
na Sede. Por sua vez, as superintendéncias regionais contam com 60 servidores
treinados, isto €, dois servidores por superintendéncia. Entretanto, no caso das
regionais, devido a deficiéncias de estrutura e pessoal, ha dificuldades em manter os
dados atualizados no sistema.

Cumpre ressaltar que foi criado pela Autarquia o Sistema de Controle de Processo
Administrativo Disciplinar - SisPad, sistema informatizado que permite obter
informacdes mais especificas, além de relatérios sobre os procedimentos disciplinares
instaurados, de forma mais adequada aos interesses da Entidade.

Por fim, quanto aos registros, verificou-se que do confronto entre a lista de processos do
relatério emitido por meio do sistema CGU-PAD e a relacdo de processos
administrativos informada por Solicitagio de Auditoria pela Entidade, foram
identificados 175 procedimentos disciplinares sem o devido registro, fato que serd
tratado em tépico especifico do presente Relatério.

2.17 Avaliacao do Parecer da Auditoria Interna

Foi realizada a analise do Parecer da Auditoria Interna, citado no Item 1 do Anexo III da
Decisao Normativa TCU n° 124/2012, quanto a existéncia de unidade de auditoria
constituida e das informagoes solicitadas na referida Decisao Normativa.

O Parecer da Auditoria Interna do INCRA, encaminhado a esta Unidade Técnica de
Controle por meio do Oficio n® 107/AUD, de 24/4/13, é peca complementar ao
Relatério de Gestao e deve compor o processo de contas, de acordo com o disposto no
inciso II do art. 2° da Decisao Normativa TCU n°® 124/2012.

Da andlise, verificou-se que o INCRA possui unidade de auditoria constituida e que o
Parecer de Auditoria contém os elementos previstos no citado normativo.

Ademais, cumpre informar que a Unidade de Auditoria Interna do INCRA esta
subordinada ao Conselho Diretor da Autarquia, em consonancia com o § 3° do art. 15
do Decreto n°® 3.591/2000, que dispde sobre o Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal.
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No que concerne a estrutura da unidade, foi informado no parecer que atualmente é
inadequada em relacdo ao porte da Autarquia. Informou-se, também, que a capacidade
operacional da unidade encontra-se comprometida, tendo em vista a caréncia de
recursos humanos necessarios ao pleno desenvolvimento das suas atividades.

Cumpre destacar que tal situacdo foi constatada no Relatério de Auditoria n°
201114857, referente a avaliagdo sobre a atuacdo da auditoria interna no INCRA com
base no Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT 2011, o que gerou recomendacio
por parte da CGU no sentido de agilizar o processo de reestruturacdo da Auditoria
Interna, a qual € monitorada por meio do Plano de Providéncias Permanente (PPP).
Ressalta-se que a recomendagdo encontra-se pendente de atendimento tendo em vista
que a sugerida reestruturacdo estd atrelada ao processo de revisdo da estrutura do
INCRA como um todo, e esse se encontra em desenvolvimento.

Com relacdo as acOes da Auditoria Interna do INCRA, foi informado que, devido a
escassez de pessoal apto para o desempenho de atividades e da greve dos servidores do
INCRA na Sede e nas Superintendéncias Regionais, ndo foram desenvolvidas todas as
auditorias programadas no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT 2012). No
entanto, consta do Parecer da Auditoria Interna do INCRA a realizacdo das seguintes
acoes em 2012:

. Dez auditorias nos dados do médulo do Sistema de Informagdes Rural - SIR, nas
Superintendéncias de Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Sdao Paulo, Acre, Mato Grosso
do Sul, Paraiba, Alagoas, Tocantins e Médio Sao Francisco;

. Duas Auditorias Especiais, sendo uma na SR-29/MSF e outra em Processos de
Certificacdes de Imdveis Rurais da SR-13/MT;

. Desenvolvimento de trabalho no atendimento de demandas internas e dos 6rgaos
de controle e no assessoramento ao Conselho Diretor ¢ a membros da direcao da
Autarquia;

. Acdes de capacitagdo para os servidores da Auditoria Interna com foco no
desenvolvimento de habilidades necessdrias as atividades regulares da unidade.

Ressalta-se que no Relatério de Auditoria n® 201211515, que teve como objeto de
exame o acompanhamento do PAINT 2012 e a atuac@o da Auditoria Interna do INCRA,
foi constatada a execugdo de atividades do PAINT em desacordo com o planejamento
para dois itens do PAINT: 6.1.1.1 — Auditorias Regulares e parte do 6.1.1.2 —
Acompanhamento e desenvolvimento de Controles Internos. As justificativas
apresentadas foram a escassez de pessoal e a greve dos servidores do INCRA na Sede e
nas Superintendéncias Regionais. Em razdo disso, foi expedida recomendacdo no
sentido de que a entidade avalie a execucdo do PAINT 2012 com o intuito de planejar o
PAINT 2013 de acordo com a capacidade operacional da Auditoria Interna do Incra.

Quanto a sistemadtica para monitoramento dos resultados decorrentes dos trabalhos da
auditoria interna e das recomendagdes dos Orgdos de controle, de acordo com
informacdo constante no Relatério de Gestdo, foi implantado na Unidade de Auditoria
Interna, em 2012, os sistemas GIAUD — Controle e Gerenciamento de Informagdes e
SICDOC - Controle de Documentos da Auditoria, os quais constituem ferramentas de
gerenciamentos de fluxo de informagdes.

2.18 Avaliacao do Conteudo Especifico do Relatério de Gestao
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Foi realizada a andlise do conteido especifico do Relatério de Gestdo, citado no Item
22, da Parte B, do Anexo II, da Decisdio Normativa TCU n° 119/2012, quanto a
existéncia das informacdes solicitadas na referida Decisdo Normativa.

A partir dessa andlise, verificou-se que os conteddos especificos foram incluidos no
Relatério de Gestdo, conforme determina a DN TCU 119/2012.

2.19 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos

Controle interno é o conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores e
procedimentos interligados, utilizado com vistas a assegurar a conformidade dos atos de
gestdo e a concorrer para que os objetivos e metas estabelecidos para as unidades
jurisdicionadas sejam alcancados (IN TCU n° 63/2010, art. 1°, Pardgrafo unico, X).

O Relatério de Gestao do Incra-Sede, conforme Quadro A.3.1, apresentou informacdes
sobre o funcionamento do sistema de controle interno da Autarquia (com dados
individualizados para cada Diretoria e para a Auditoria Interna), estruturadas em
formularios contendo afirmativas valoradas na escala de 1 a 5 (conforme Portaria TCU
n°® 150/2012, Anexo Ijnico, item 3.2), contemplando os aspectos relacionados na Parte
A, Item 3, do Anexo Il da DN TCU 119/2012, a seguir: ambiente de controle; avaliacao
de risco; procedimentos de controle; informagdo e comunicacao; e monitoramento.

A andlise procedida pela equipe de auditoria utilizou como base a autoavaliacdo da
Autarquia, constante do quadro A.3.1, as informac¢des complementares encaminhadas
pela Unidade em resposta as Solicitacdes de Auditoria e os resultados das acdes de
controle empreendidas no exercicio em exame.

Foi realizada avaliacdo dos controles internos em sete areas, quais sejam: Resultados
Quantitativos e Qualitativos, Gestdo de Pessoas, de Transferéncias, de Compras e
Contratacdes, dos Passivos por Insuficiéncia de Crédito, de TI e do Patrimonio
Imobiliario.

A avaliacdo quanto a estrutura de controle interno do Incra-Sede levou em consideragdo
a andlise de cinco componentes, conforme segue:

i) Ambiente de Controle:

- Gestao de Compras e Contratagdes: a ocorréncia de impropriedades ja constatadas na
Auditoria Anual de Contas realizada em 2012, ratificadas neste Relatdorio, demonstra a
deficiéncia desse componente na referida area.

- Tecnologia da Informacdo (TI): verificou-se que o Incra ndo possui Politica de
Seguranca da Informacdo e Comunicacdo (POSIC) em vigor, que € um documento que
traz diretrizes institucionalizadas quanto ao tratamento da seguranca da informacdo na
Entidade. Outra falha identificada foi a nao realizacdo de Reunido do Comité de
Tecnologia da Informacdo em 2012, o que indica que a sua atuagdo pode ndo estar
sendo efetiva.

- Gestdo do Patrim6nio Imobilidrio: destacam-se dois pontos positivos relativos ao
ambiente de controle: previsdo normativa de drea especifica para a gestdo do patrimonio
imobilidrio e existéncia, também normativa, de setor responsdvel por contratos com
empresas terceirizadas para a manutengdo predial e dos elevadores, fazendo uso de
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software para controle da periodicidade das inspe¢des de alguns itens como extintores,
caixas d’4agua, rede elétrica, rede hidrdulica e sensores.

- Gestdo de Transferéncias: no tocante a UG 373083 (Divisao Executiva de Finangas —
DAF-2), foi verificada a existéncia de ambiente de controle interno adequado para a
gestdo das transferéncias, com estrutura de gestdo formalmente estabelecida no
Regimento Interno da Autarquia. Com relacdo a SRFA, verificou-se a inadequacdo da
estrutura fisica para realizar fiscaliza¢des de convénios na Divisdo de Convénios —
SRFAA-2, onde existe um cargo de chefia e dois de servidores, os quais estdo vagos,
apesar de existir sala, mobilidrio e computadores suficientes para os trés servidores. A
caréncia de servidores nessa darea representa uma fragilidade que pode vir a
comprometer o cumprimento dos prazos normativos para requerer as prestagdes de
contas, permitindo que seja formado novo passivo de convénios pendentes de prestacdao
de contas, ou de suas analises.

- Resultados Quantitativos e Qualitativos: destaca-se que os papéis a serem
desempenhados pelos responsaveis e colaboradores do processo estdo formalizados no
Regimento Interno do Incra.

ii) Avaliacao de Risco:

- Gestao de Pessoas e a Compras e Contratagdes: nao foi possivel verificar se €
realizada a avaliacdo de riscos pelas dreas citadas, uma vez que a Autarquia ndo
respondeu aos questionamentos realizados por meio de Solicitagdo de Auditoria.

Todavia, a avaliagdao de riscos que possam atrapalhar o alcance das metas ndo é
realizada, tendo em vista a existéncia de dois indicadores sem metas para a drea de
Gestdo de Pessoas, e a inexisténcia de indicadores para a drea de Compras e
Contratacoes.

Gestdo de Transferéncias: verificou-se que os procedimentos de andlise de riscos na
Unidade nao tem sido satisfatérios, tendo em vista a permanéncia de passivo de
transferéncias com prazo para andlise das prestacdes de contas vencidos, mesmo apds
sucessivas tentativas para a regularizacao desse estoque.

iii) Procedimentos de Controle:

- Compras e aquisicoes: verificou-se que as impropriedades identificadas decorrem, em
sua maioria, da ineficiéncia de atividades de controle como instincias revisoras,
especificamente quanto ao planejamento das aquisi¢des e a formalizacdo dos editais e
Termos de Referéncia.

- Gestdo de Pessoas: verificou-se que a ocorréncia de impropriedades relativas a
intempestividade do registro de atos de pessoal no sistema Sisac, em desacordo com as
disposicdes contidas no art. 7° da IN/TCU n° 55/2007, demonstra insuficiéncia dos
procedimentos de controle da area responsavel.

- Gestao do PatrimOnio Imobilidrio: foi identificado que ndo ha instancia revisora,
dentro da Divisdo responsdvel pela administracdo patrimonial, para controle dos
registros no sistema SPIUnet. Tal fragilidade pode vir a comprometer a confiabilidade
dos dados ali inseridos, embora nao tenham sido identificadas falhas nos registros no
referido sistema no decorrer do exercicio de 2012.
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- Gestao dos Passivos por Insuficiéncia de Crédito: no que diz respeito aos controles
internos instituidos, destaca-se a Portaria Incra n° 123/2011, que atribuiu a
responsabilidade pelo reconhecimento de dividas no exercicio aos Diretores,
Procurador-Geral, Chefe de Gabinete e Superintendentes. A mesma Portaria determinou
a Diretoria de Gestdo Administrativa (DA) a elaboracido de rotina de procedimentos
para a contabilizacdo do reconhecimento de obrigacoes.

- Gestao das Transferéncias: verificou-se que procedimentos de monitoramento tém sido
adotados pela Divisdao de Acompanhamento e Controle de Convénios (DAC-3),
inclusive com o uso de indicadores estatisticos.

Foi confirmada a existéncia de rotina de procedimentos para a fase da cobranga das
prestacdes de contas. No entanto, no caso especifico de um Convénio, esses
procedimentos nao foram suficientes para evitar o atraso na prestacdo de contas por
parte do convenente, tendo em vista a escassez de pessoal e ao periodo de greve dos
servidores do Incra, que durou entre junho e setembro de 2012.

Ainda sobre essa drea, verificou-se que das atividades de controle realizadas durante o
exercicio de 2012, destacam-se a edicdo da Nota Técnica — DAC-3/N° 01/12, a qual
estabeleceu rotina de procedimentos visando auxiliar os técnicos da Autarquia na
andlise das prestacdes de contas no sistema Siconv sob o aspecto financeiro e contébil,
além da designacao de servidores da Diretoria de Desenvolvimento de Assentamentos
para atuar como fiscais de convénios no sistema Siconv.

iv) Informacao e Comunicacio:

- Gestao de Compras e Contratacoes e Gestdo de Pessoas: para a primeira drea
verificou-se que ndo existem indicadores para os respectivos processos. Ja em relagcdo a
outra area, foram identificados dois indicadores, porém ndo possuem metas que possam
comunicar o desempenho esperado.

- Gestdo do Patrimonio Imobilidrio: verificou-se que durante o exercicio de 2012, foi
elaborada Nota Técnica — Avaliacdo e Reavaliagdo de Imodveis, na qual contém
orientagdes sobre o procedimento de reavaliacdo do valor dos imdveis, a qual foi
encaminhada para todas as Superintendéncias Regionais no intuito de padronizar tal
rotina, constituindo um ponto forte nos controles internos relacionados aos
procedimentos de comunicacdo. Contudo, foi verificado que ndo existem indicadores
para os processos de gestdo do Patrimonio Imobilidrio.

- Gestao dos Passivos por Insuficiéncia de Crédito: destaca-se a elaboracao e divulgagao
de rotina de procedimentos para a contabilizacdo do reconhecimento de obrigacgdes, por
meio do Memo/Circular n® 161/2011/DA, para todos os responsaveis.

- Gestdo das Transferéncias: a DAC-3 elaborou documento intitulado “Siconv em
Foco”, que apresenta aos gestores do Incra um resumo do quadro geral dos convénios
gerenciados a partir desse sistema, no qual inclui indicadores estatisticos sobre a gestao
das transferéncias em cada UG que compde o Incra, bem como de toda a Autarquia.

- Resultados Quantitativos e Qualitativos: foi verificado que hd indicadores de
desempenho do Incra-Sede, porém nao sdo utilizados para gestdo durante o exercicio, de
forma a auxiliar os gestores na tomada de decisdes. A gestdo das Acdes tem o auxilio de
indices que representam a execugdo orcamentdria no decorrer do exercicio, nao
adentrando no mérito da execugdo das politicas publicas junto ao publico alvo.
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v) Monitoramento:

Para este item, a avaliag¢do restringiu-se ao monitoramento das a¢gdes para atendimento
as recomendacdes/determinagdes dos 6rgaos de controle.

- Gestao do Patrimonio Imobilidrio: a atuag@o para atendimento de recomendagdo da
CGU, encaminhada por ocasido da Auditoria Anual de Contas do exercicio de 2011,
demonstrou adequagdo do componente ‘“monitoramento” na drea de Gestdo do
Patrimdnio Imobilidrio.

- Gestdo das Transferéncias, Gestao de Compras e Contratagdes e Gestdo de TI: o
atendimento de recomendacdes dos 6rgaos de controle ndo foi satisfatério.

Dessa forma, a avaliacdo da equipe de auditoria quanto a estrutura de controle interno
da Autarquia pode ser resumida de acordo com o quadro abaixo:

Componentes da Avaliacao da equipe de
estrutura de Controle Autoavaliacao do gestor £ao ¢a equuip
auditoria
Interno

Ambiente de Controle totalmente vélida parcialmente invalida
Avaliacdo de Risco parcialmente valida parcialmente invdlida
Procedimentos de Controle parcialmente vélida parcialmente invdlida
Informagao e Comunicagao parcialmente valida parcialmente invalida
Monitoramento parcialmente vélida parcialmente invdlida

Fonte: Relatério de Gestao do Incra, exercicio 2012

Observacao: Para obtencao da sintese da autoavaliagdao da UlJ, foi considerada a média
aritmética das avaliagdes registradas no Quadro A.3.1, para cada um dos cinco
componentes da estrutura de controle interno. A partir do valor obtido, que pode variar
de um a cinco, registrou-se na tabela acima o nivel de avaliagdo conforme legenda
constante da Portaria TCU n° 150/2012, Anexo Unico, item 3.2: (1) Totalmente
invélida; (2) Parcialmente invdlida; (3) Neutro; (4) Parcialmente valida e; (5)
Totalmente valida. Valores médios fraciondrios cujo primeiro decimal seja igual ou
superior a cinco foram arredondados para o ndmero inteiro imediatamente superior € 0s
demais para o nimero inteiro imediatamente inferior.

Da andlise do quadro, verifica-se que a autoavaliacdo do gestor ndo guarda coeréncia
com a avaliacdo da equipe de auditoria.

Os resultados das agdes de controle demonstram a existéncia de falhas que impactam a
avaliacdo de todos os componentes da estrutura de controle interno. Nao foi identificada
consisténcia de nenhum desses componentes nas dreas analisadas.

Por fim, de acordo com o Relatério de Gestdo referente ao exercicio de 2012, o Incra
possui trés Macroprocessos Finalisticos: Gerenciamento da Estrutura Fundidria,
Obtencdo e Destinacdo de Terras para a Reforma Agrdria e Desenvolvimento dos
Projetos de Assentamento.

*
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Esses macroprocessos representam as atividades-fim da Entidade. Constituem-se em
objetivos estratégicos que, por sua vez, sio quantificados em metas, cujo alcance é
mensurado por indicadores. Nesse contexto, os controles internos administrativos, por
meio de planos, métodos e medidas, ttm como finalidade garantir que esses objetivos
estratégicos sejam atingidos.

De todas as 4reas analisadas pela equipe de auditoria, verifica-se que trés delas estdo
diretamente relacionadas aos principais macroprocessos finalisticos da Autarquia, quais
sejam: Resultados Quantitativos e Qualitativos, Gestdo de TI e Gestdo de
Transferéncias.

A drea de Gestao de TI apresentou fragilidades para o componente “Ambiente de
Controle”. Ja a area de Gestdo de Transferéncias apresentou fragilidades nos
componentes “Avaliacdo de Risco” e “Monitoramento”. Por sua vez, na drea Resultados
Qualitativos e Quantitativos foi identificada fragilidade no componente “Informacdo e
Comunicagdo”.

Para essas dreas, verificou-se que nao houve consisténcia em nenhum dos cinco
componentes da estrutura de controle interno. Diante do exposto, ndo ha suficiéncia de
controles internos para atingimento dos objetivos estratégicos na Autarquia.

2. 20 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, nao foi constatada ocorréncia de dano ao erdrio.

3. Conclusao

Eventuais questdes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erario, quando
identificadas, foram devidamente tratadas por Nota de Auditoria, e as providéncias
corretivas a serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano de
Providéncias Permanente ajustado com a Autarquia e monitorado pelo Controle Interno.
Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel, submetemos o
presente relatério a consideragdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do
competente Certificado de Auditoria.

Brasilia/DF, 19 de Julho de 2013.

Nome:
Cargo:

Assinatura:
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Nome:
Cargo:

Assinatura:

Nome:
Cargo:

Assinatura:
Nome:
Cargo:

Assinatura:

Relatério supervisionado e aprovado por:

Coordenador-Geral de Auditoria da Area de Desenvolvimento Agrario

Achados da Auditoria - n° 201305777

1 Programa de Gestao e Manuten¢ao do Ministério do Desenvolvimento Agrario
1.1 Administracio da Unidade

1.1.1 OPORTUNIDADE DA LICITACAO

1.1.1.1 CONSTATACAO

Planejamento insuficiente para justificar a quantidade licitada nos Pregoes 19 e
22/2012

Fato

Em analise aos processos administrativos licitatorios dos Pregdes n° 19/2012 e 22/2012,
verificou-se que o planejamento da demanda ndo foi suficiente para justificar a
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quantidade licitada, o que contraria o inciso V do artigo 15 da IN/02 de 2008.

a) Pregao 19/2012 (Servicos de assessoria em eventos)

Em resposta a SA n° 201207254/008, de 28/12/2012, que solicitou uma cépia do estudo
de necessidades para a realizacdo do certame, o Incra encaminhou documentagdo, por
meio do Memorando n° 03/2013/DAA-1/INCRA, na qual consta relacio das
capacitacoes e treinamentos a serem desenvolvidos apenas pela Diretoria de
Desenvolvimento de Projetos de Assentamentos, fls. 31 a 37 do processo licitatdrio,
sendo esses para o ano de 2012, ou seja, exercicio anterior a execucao do contrato.

Entretanto, a fl. 117 do mesmo processo, no quadro de levantamento estimado de
propostas de eventos para o exercicio, consta previsdo de eventos com temas genéricos
como: Presidéncia, DT, DA, DF, PFE, para os quais ndo ha planejamento detalhado com
informacao de data prevista, publico-alvo, local e quantidade estimada de participantes.

Dessa forma, verifica-se que o planejamento realizado, além de estar desatualizado, ndo
demonstrou a real demanda do Incra e, por consequéncia, foi insuficiente para justificar
o quantitativo licitado, o qual foi calculado tendo como pardmetro um universo de 200
eventos. Cumpre salientar que, de acordo com informagdes contidas no Relatério Anual
de Contas n°® 20118584, o Incra realizou 22 eventos em 2009. Por sua vez, de acordo
com a justificativa contida no Termo de Referéncia do Pregdo n° 19/2012, a Autarquia
realizou 36 eventos.

b) Pregao 22/2012 (Fornecimento e/ou instalacio de painéis, divisorias, portas e
complementos, forros, luminarias e brise)

Tendo em vista que hd no edital previsdo de fornecimento de materiais, o planejamento
inadequado vai de encontro, também, ao disposto no artigo 15, § 7°, inciso II da Lei n°
8.666/1993, conforme segue:

“§ 70 Nas compras deverdo ser observadas, ainda:

Il - a definicdo das unidades e das quantidades a serem adquiridas em
fungdo do consumo e utilizacdo provdveis, cuja estimativa serd obtida,
sempre que possivel, mediante adequadas técnicas quantitativas de
estimagdo,”

Nao foi encontrada no processo licitatério uma defini¢do clara de quais pavimentos o
Incra pretende modernizar e para os quais a contratacio foi realizada.

Também ndo consta no processo administrativo documento que demonstre a realizacdo
de estudo do quantitativo necessario de cada item licitado por pavimento/espago a ser
modernizado. Constam apenas os quantitativos gerais para registro de preco, item 4 do
Termo de Referéncia, e a seguinte tabela, fl. 172 do processo licitatério:

DESCRICAO NECESSIDADE PARA | UNIDADE TOTAL DA
UM ANDAR NECESSIDADE
DIVISORIA 686 M2 4.802,00
PORTA 37 U 259,00
FORRO 1.014,00 M2 7.098,00
LUMINARIA 179 U 1.253,00
\; T
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RETIRADA DE DIVISORIA 686 U 4.802,00

RETIRADA DO FORRO 1.000,00 U 7.000,00

Cumpre destacar que tal ponto foi objeto de andlise da Procuradoria Federal
Especializada do INCRA, no Parecer n° 272/2012/CGJ/PFE-INCRA/PGF/AGU, de
07/12/12, fl. 137, a qual consignou que a administracdo da autarquia niao apresentou
justificativa, com dados objetivos, para a demanda requerida. Como resposta ao Parecer,
foi informado que o Incra pretende, durante a vigéncia da ata de registro de precos a ser
firmada em 2013, concluir a adequacao dos espacos de pelo menos sete andares, porém
ser especificar quais.

Ademais, em resposta a SA n° 201303889/002, de 21/01/2013, foi informado o que

segue:
“O quantitativo a ser licitado foi estimado tendo como base os projetos
elaborados, que estdo em fase de aprovagdo podendo sofrer alteragées, para o
20° 21 ° e 22° andares e pela previsdo da possibilidade de reforma de pelo
menos mais trés andares, podendo ser: 12° 14° e 23 ° andares, além de
subsolo, térreo e sobrelojas, que também ndo sofreram intervencdes de
modernizagdo e encontram-se em fase de estudo de necessidade.”

Verifica-se que a defini¢do de quantitativo levou em consideracdo a reforma de espacos
para os quais a modernizacao estd em fase de estudo de necessidade.

A autarquia informou, ainda, que:

“Vale salientar que estd previsto na Ata de RP, quantitativos estimados, para
dar manutencdo nos outros sete andares que jd sofreram intervengoes de
modernizacdo e adequagdo, ocupados pelo INCRA (11°, 13° 15°, 16°, 17° 18°
e 19° andares), no Paldcio do Desenvolvimento, que poderdo ser atendidos
pelo contrato para adequagées de layouts, em funcdo de mudancas
administrativas ou de setores na autarquia.”

Entretanto, observa-se que nao hd detalhamento dos quantitativos que serao destinados
a manutengao.

Assim, constata-se que o planejamento realizado foi insuficiente para justificar o
quantitativo licitado, uma vez que ndo se tem uma dimensdo clara da demanda da
entidade.

Causa

O Diretor de Gestdo Administrativa, no ambito da Coordenacdo-Geral de
Administracdo e Servi¢os Gerais (DAA), ndo adotou providéncias para melhorias dos
controles internos para planejamento das licitagcdes do Incra, mesmo apds recomendagdo
desta CGU, contemplada no Relatério de Auditoria Anual de Contas 201203412/041
(item 4.1.1.1), e em desacordo com os artigos 19 e 29 do Regimento Interno do Incra.

Manifestacio da Unidade Examinada

a) Pregao n° 19/2011 (Servicos de assessoria em eventos)

\. \
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Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria 201303889/003, de 01/02/2013, a entidade
foi instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos
por meio do MEM. 17/2013/DAA-1/INCRA, de 2/4/2013, conforme segue:

“Ndo foi realizado um levantamento tendo como base o exercicio de
2013, utilizou-se a demanda apresentada em 2012, em especial a
apresentada pela DD (Diretoria de Desenvolvimento de Projetos de
Assentamento) que em exercicios passados, foi a unidade que mais
utilizou desses servicos e estimando um quantitativo para as demais
Unidades Organizacionais do orgdo (Presidéncia, DT, DA, DF e PFE).

Vale ressaltar que um dos motivos da utilizacdo da forma de Sistema de
Registro de Preco se dd em virtude da impossibilidade momentdnea de
prever a quantidade de eventos (servicos) a serem utilizados.

Em alguns casos sdo demandadas novas, que surgem no decorrer do
exercicio, e o SRP possibilita o atendimento de solicitacdo de todas as
dreas do orgdo, que demandam suas necessidades a DA, lembrando
ainda que o SRP ndo obriga o INCRA em contratar todos os itens, e que
caso o item esteja acima do preco de mercado no ato da solicitacdo do
servigo, podemos renegociar os precos ou até deixar de utilizd-lo.”

b) Pregao 22/2012 (Fornecimento e/ou instalacio de painéis, divisorias, portas e
complementos, forros, luminarias e brise)

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria 201303889/011, de 25/02/2013, a entidade
foi instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos
por meio de documento encaminhado em anexo ao OFICIO/AUD/N® 94, de 18/4/2013,
conforme segue:

“Para obter o quantitativo de cada item que foi licitado no Pregdo
eletronico supracitado foram utilizados os seguintes procedimentos:

De acordo com os quantitativos dos itens levantados para a realizagcdo
das reformas do 20°, 21° e 22° andares, conforme projetos elaborados,
efetuamos uma estimativa tendo como média os quantitativos dos itens
dos andares acima mencionados, obtendo um resultado para os 12° e 14°
andares, sendo utilizado para o 23" andar o resultado de 75% da média
dos andares projetados, uma vez que o espaco de drea utilizdvel
representa o percentual referido.

Os itens da coluna Reforma Diversas foram calculados da seguinte
forma:

a)ltem 1.1: 1/5 do item 1.6;

b) Item 1.1.1: 1/10 do item 1.6;

c)Item 1.2: 1/3 do item 1.8;

d) Item 1.3: 1/6 do item 1.8;

e)lItem 1.4: 1/6 do item 1.8;

f) Item 1.5: 1/3 do item 1.13 e

g)Item 1.5.1: 1/3 do item 1.13.

h) Item 1.16, além do quantitativo calculado foi estimado para reformas
diversas mais 1/3 do quantitativo calculado.

e
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i) Itens 1.24, 1.25, 1.26 estimamos a necessidade de 4 unidades para os
12 andares ocupados pelo Incra; e

j) Item 1.27, estimamos a necessidade de 2 unidades para os 12 andares
ocupados pelo Incra;

k) Item 1.32 foi estimado 1/10 do item 1.6.

I) Itens 1.35 e 1.36, consideramos a necessidade de remanejamento de
1/10 para cada andar.

Concluido o levantamento e aplicado as estimativas de reformas
diversas, efetuamos arredondamento do quantitativo estimado de forma
a facilitar o acompanhamento e fiscalizacdo na momento da execugdo.

Vale salientar que um dos motivos da op¢do pelo SRP, e de que os
servicos a serem executados tratam-se de reformas, que muitas vezes
apesar de terem projetos, podem sofrer alteracdes face a necessidade e

demanda apresentada no momento da execucdo.”

Ap6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, correio eletronico de 04/07/2013, contendo as
propostas de solucdes da Diretoria de Gestao Administrativa, como segue:

“Proposta de Solu¢cdo DA

Pregao 19/2012: Planejamento
Eventos Planejados  detalhado dos
=200 eventos

Eventos 2009 = 22
Eventos 2010 = 36
Pregdo 22/2012:
Ndo hd estudo
quantitativo de cada
item (ex. Divisorias
por pavimento)
Previsdo de 7
pavimentos

Analise do Controle Interno

Reforco da Equipe de
Licitagdo com Pessoal
Qualificado (a partir
de junho de 2013)

Memorando
Encaminhado para as
dreas (Demanda de
Eventos —
Planejamento
Estratégico)

Planejamento da
Licitagdo Realizado

Preenchimento do
Formuldrio de
Solicitagcdo de
Eventos (nova
contrata¢do)

Aplicagdo do Art 15, 1
da IN 02/2008 para as
proximas
contratagoes

Implantacdo de
Planejamento
Quantitativo da
Demanda de
Contrata¢do

20
dias

25
dias

30
dias’

5

A Instrucdo Normativa n° 2, de 30 de abril de 2008, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdao do Ministério do Planejamento, que dispde sobre regras e
diretrizes para a contratacdo de servi¢cos, continuados ou nao, dispde que:

“Art. 15. O Projeto Bdsico ou Termo de Referéncia deverd conter:

[...]

V - a justificativa da relacdo entre a demanda e a quantidade de servico
a ser contratada, acompanhada , no que couber, dos critérios de

Dinheiro piiblico é da sua conta

www.portaldatransparencia.gov.br

51



medigcdo utilizados, documentos comprobatorios, fotografias e outros
meios probatorios que se fizerem necessdrios;” (grifo nosso)

Assim, além de haver a previsdao dos quantitativos a serem contratados, deve-se ter,
também, justificativa adequada para tal quantitativo, baseada em estudos de
necessidade, série histérica de demandas ou requisicdo justificada de autoridade
competente. Tais justificativas ndo foram adequadamente demonstradas pelo Incra nos
processos administrativos dos Pregdes 19/2012 e 22/2012, expondo uma falha no
planejamento do processo licitatério, evidenciando-se, assim, a falta de critérios
objetivos e padronizados para a definicdo do quantitativo orcado pela Administracao.
Sobre o assunto, cumpre destacar o disposto no inciso Il do § 7° do artigo 15 da Lei n°
8.666/1993:

“§ 70 Nas compras deverdo ser observadas, ainda:

Il - a definicdo das unidades e das quantidades a serem adquiridas em
Juncdo do consumo e uftilizacdo provdveis, cuja estimativa serd obtida,
sempre que possivel, mediante adequadas técnicas quantitativas de
estimagdo;” (grifo nosso)

Como se nota, o dispositivo € claro ao preceituar que € exigéncia definir a quantidade
do objeto a ser licitado quando da formulagdo de um edital, estipulando as
especificacdes técnicas do objeto, ou seja, o seu aspecto qualitativo, e precisando a
quantidade exata da solugcdo (objeto) para satisfazer a efetiva necessidade da
Administracao.

Entretanto, no caso do Pregdo 22/2012, a utilizagdo provavel ndo ficou adequadamente
caracterizada no processo administrativo licitatério, uma vez que a propria
Administracdo confirmou a indefinicdo dos pavimentos/espacos que serao
modernizados. Em que pese o envio a CGU, em 18/4/13, de documentagdo que mostra o
planejamento realizado para a realizagdo desse certame, ressalta-se que tais informagdes
nao constaram do processo administrativo licitatério. Além disso, ndo foi informado
nessa documentacdo o parametro utilizado (cédlculos, experi€ncias anteriores) para
definicdo das fracdes referentes aos itens licitados para reformas diversas.

Em relacdo ao Pregdo 19/2012, a estimativa de quantitativos de itens a serem
contratados para eventos sem planejamento detalhado também foi insuficiente para
caracterizar a utilizacdo provavel dos itens e quantitativos licitados.

Ressalta-se que, mesmo na realizacdo de licitagdo utilizando o Sistema de Registro de
Precos, como € o caso dos Pregdes 19/2012 e 22/2012, tem de haver um planejamento
da contratagdo com a devida justificativa, isto €, motivagdo relativa aos aspectos
qualitativo e quantitativo.

Nessa seara, cumpre destacar o artigo 3° do Decreto n° 7.892/2013, que elenca as
hipéteses em que o Sistema de Registro de Precos pode ser adotado:

Art. 3° O Sistema de Registro de Pregcos poderd ser adotado nas
seguintes hipoteses:

I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade
de contratagoes frequentes;
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Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de
entregas parceladas ou contratacdo de servicos remunerados por
unidade de medida ou em regime de tarefa;

Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratacdo de
servigos para atendimento a mais de um orgdo ou entidade, ou a
programas de governo; ou

1V - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir
previamente o quantitativo a ser demandado pela Administracdo.

Observa-se que, de acordo com o disposto no inciso IV, quando nao for possivel definir
previamente o quantitativo a ser demandado, em razdo da natureza do objeto, pode-se
utilizar o Sistema de Registro de Precos. No entanto, ndo se trata de uma autoriza¢ao
para que a Administracdo ndo defina as quantidades que poderdo vir a ser adquiridas.
Ha que se ter um planejamento do quantitativo, ainda que de forma estimativa.

Nesse sentido, cumpre destacar o disposto no artigo 9°, inciso II do mesmo decreto:

Art. 9° O edital de licitagdo para registro de precos observard o disposto
nas Leis n° 8.666, de 1993, ¢ n° 10.520, de 2002, e contemplard, no
minimo:

Il - estimativa de quantidades a serem adquiridas pelo orgdo
gerenciador e orgdos participantes; (grifo nosso)

Destaca-se que, em relacdo aos Pregdes 19/2012 e 22/2012, a utiliza¢do de Sistema de
Registro de Precos ndo se justificaria em razdo da hipétese prevista no inciso IV do
artigo 3° do Decreto n® 7.892/2013, visto que a natureza dos objetos possibilitava, na
fase de planejamento, a definicdo prévia dos quantitativos a serem demandados pela
autarquia. Prova disso, é que foram estabelecidos quantitativos estimados a serem
adquiridos, porém, calculados sobre uma demanda ndo adequadamente demonstrada.
Importante salientar que o quantitativo deve referenciar a real demanda da Autarquia e
deve ser definido por meio de um planejamento detalhado com base em estudo de
necessidades e experiéncias anteriores.

Com relagdo as informagdes apresentadas pelo gestor referentes ao Pregdo 19/2012, ha
que se fazer algumas ponderagdes. Inicialmente, ficou evidenciado que a contratacao foi
efetuada no fim de 2012, com base em um planejamento realizado para ser executado
durante esse ano, porém sem informagdes sobre a manutencdo ou a necessidade de
atualizacdo desse planejamento no exercicio de 2013, o que demonstra uma falha no
planejamento das aquisicoes.

Em que pese a informacdo do gestor de que demandas novas surgem no decorrer do
exercicio, hd a necessidade de se estimar essa demanda, como ja mencionado, com base
em experiéncias anteriores e em estudos de necessidade, o que ndo aconteceu no Pregao
19/2012.

O planejamento inadequado, que envida esforcos do Incra para contratar bens e servicos
cuja necessidade ndo foi estudada e adequadamente comprovada, expde a Autarquia ao
risco de comprometer recursos orcamentarios desnecessarios, quando o quantitativo for

superestimado, ou a necessidade de contratagdes futuras, caso o quantitativo seja
subestimado; gerando ineficiéncia nas contrata¢des publicas.
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Por fim, destaca-se que a auséncia de estudo de quantitativo para a contratacdo ja foi
objeto de constatacdo no Relatério de Auditoria Anual de Contas 201203412/041 (item
4.1.1.1), tendo esta CGU dado atendimento a recomendagdo apds informacdo de que
"foram realizados os seguintes cursos: Licitacoes e Contratos, Semana de
Administracdo Orcamentdria e Financeira de Contratacdes Publicas, Licitagoes
Contratos, Termos de Referéncias, Registros de Precos e Pregdo com Simulagcdo e
Gestdo de Contratos de Repasse, dentre outros". Entretanto, observa-se que, mesmo
apods capacitagdo, os mesmos problemas apontados em relatérios anteriores repetem-se
na gestao atual.

Ainda sobre o assunto, foi recomendado ao Incra, também, no mesmo relatério:

“Estabelecer rotinas que visam a definicdo de critérios objetivos e
padronizados para o planejamento das licitacdes, principalmente no
tocante a elaboragdo de estudos de necessidades, orcamento-base e
critérios de julgamento. Além disso, definir controles internos adequados
e suficientes para revisdo dos processos administrativos da drea de
contratagoes.”

Tendo em vista que ainda ndo houve ado¢ao de providéncias por parte da Autarquia, o
atendimento a essa recomendacao continuard a ser acompanhado por meio do Plano de
Providéncias Permanente da Unidade.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds reunido de busca conjunta de solugdes,
manifestacdo da Unidade para dirimir a recomendag¢do proposta, a constatacdo serd
mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de Providéncias
Permanente.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Apresentar planejamento detalhado dos eventos que serdo realizados
na vigéncia da Ata de Registro de Precos, contendo pelo menos as seguintes
informacdes: drea requisitante, tipo de evento, finalidade do evento, A¢ao de Governo
relacionada, publico previsto, municipio/UF de realizacdo, relacdo dos itens/insumos
necessarios a realizagdo do evento, bem como dos quantitativos. Caso o Incra conclua
formalmente pela ndo utilizacdo da adesdo a Ata de Registro de Precos oriunda do
Pregdo Eletronico n°® 19/2012, adotar rotinas para que o processo licitatério futuro
contemple o planejamento detalhado dos eventos que serdo realizados, no minimo,
quanto aos itens elencados acima.

1.1.1.2 CONSTATACAO
Impropriedades na definicao do orcamento base da licitacao de trés pregoes
Fato

Ap06s andlise dos processos administrativos licitatorios dos Pregdes 13/2012, 18/2012 e
19/2012, foram constatadas as seguintes impropriedades, detalhadas a seguir:

Pregio Impropriedades
18/2012 Auséncia de andlise critica de precos cotados para formagdo do valor
estimado de contratagcdo
e \ﬁ%\i‘; ;
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13/2012 e 18/2012 | Consolidagdo incorreta de propostas

13/2012 e 19/2012 | Utilizag¢ao de or¢amento desatualizado

Utilizac@o de apenas 2 pregos para formagdo de valor estimado de

18/2012 contratacdo de item

a) Auséncia de analise critica de precos cotados para formacao do valor
estimado de contratacao

Na andlise do processo licitatério do Pregdao n° 18/2012, verificou-se que nao foi
realizada andlise critica dos pregos cotados para fins de determinacao do valor estimado
de contratacdo. Destaca-se que essa andlise constitui-se em uma importante pratica que
auxilia a administracdo a estimar um valor razodvel de contratacdo, o qual deve ser
utilizado como limite maximo para balizar o julgamento das propostas.

Na consolidagdo dos valores cotados para os itens I e II do Lote I, e item I do Lote II,
ndo foram desconsiderados valores destoantes da média dos precos coletados. Assim,
caso fosse realizada a andlise critica, os valores estimados para os itens I e II do Lote |
seriam 24% menor, e para o item [ do Lote II seria 26% menor, conforme tabela abaixo:

Média unitaria sem
. P Média unitéria cotagdo "destoante
1;)451113/;51;;38? sem cotagiio Valor unitério @)
" " ad'udicado D ———
destoante™ (2) ! Média unitaria PE
18/2012 (1)
ITEM I (Lote I) R$ 645,92 R$ 493,23 R$ 625,00 76%
ITEM II (Lote I) R$ 645,92 R$ 493,23 R$ 625,00 76%
ITEM I (Lote II) R$ 364,23 R$ 268,97 R$ 135,71 74%

Como se vé, para os dois primeiros itens da tabela, o valor unitario adjudicado é maior
do que o valor médio unitdrio calculado sem cota¢do “destoante”.

b) Consolidacao incorreta de propostas

Na anélise dos processos administrativos licitatérios dos Pregdes n® 13/2012 e 18/2012,
verificou-se que na consolida¢do das propostas para formacdo do valor estimado de
contratagdo, foram utilizados precos divergentes dos informados nas cotacdes
realizadas, o que provocou aumento no valor estimado de contratacdo.

b.1) Pregao 13/2012 (Aquisicao de Receptores de Sinais de Satélite GNSS)

Na planilha consolidada de pesquisa de mercado, fl. 323 do processo licitatorio, o valor
adotado para o item II (R$ 135.000,00) como sendo da empresa Comercial e
Importadora Wild, CNPJ: 01.905.120/0001-09, diverge do informado na proposta dela
(R$ 125.000,00). Tal fato gerou uma diferenca a maior no valor estimado de contratacio
para o referido item, o qual também foi adotado como preco mdximo a ser pago pelo
Incra.

b.2) Pregao 18/2012 (Servicos técnicos na area de tecnologia da informacao)

No or¢camento detalhado da pesquisa de precos, fl. 35 do processo licitatério, o valor
adotado para o item II (R$ 350,00) como sendo da empresa FATTO, CNPIJ:

e
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02.434.797/0001-60, diverge do informado na proposta dela (R$ 200,00). Tal fato gerou
uma diferenca a maior no valor estimado de contratacdo para o referido item.

¢) Utilizacao de orcamento desatualizado

Na andlise dos processos administrativos licitatérios dos Pregdes n° 13/2012 e 19/2012,
verificou-se que foi utilizado orcamento, respectivamente, com datas anteriores a nove e
a onze meses da data da realizacdo dos certames, para formacao do valor estimado de
contratagdo. Ressalta-se que tal pratica pode prejudicar a verificacdo da conformidade
de cada proposta com os precos correntes no mercado ou fixados por 6rgao oficial
competente, conforme determina o artigo 43, inciso IV da Lei 8.666/93.

c.1) Pregao 13/2012 (Aquisicao de Receptores de Sinais de Satélite GNSS)

O certame foi realizado em 30/11/2012 e consta, no processo administrativo, orcamento
com data de 29/02/2012 (empresa Comercial e Importadora WILD, CNPIJ:
01.905.120/0001-09).

Sobre o assunto, cumpre salientar o entendimento da Procuradoria Federal
Especializada da autarquia, constante do Parecer n° 10/2012/CGJ/PFE/INCRA,
f1.130/verso do processo licitatério, segundo o qual:

“Por fim, verifica-se que a pesquisa de preco ocorreu hd mais de 3
meses, devendo ser renovada, conforme decisdo do TCU no Acorddo
3516-40/07-1:

33. [...] a pesquisa de precos no setor publico deve referir-se ao
trimestre anterior ao da aquisi¢do. Diante disso, a comparacdo poderd
ser feita com defasagem de até seis meses. [...]”

Ressalta-se que foi realizada nova pesquisa, porém os precos constantes da cotacdo da
empresa Comercial e Importadora WILD continuaram a embasar o valor estimado de
contratacdo do certame.

c.2) Pregiao 19/2012 (Servicos de assessoria em eventos)

O certame foi realizado em 10/01/13 e constam do processo licitatorio or¢amentos com
data de 29/02/12 (empresa Degrau, CNPJ: 04.912.213/0001-40), 28/02/12 (empresa
Exemplus, CNPJ: 02-977.786/0001-27) e 01/03/12 (empresa Trips, CNPJ:
00.013.698/0001-80), os quais foram utilizados na formacdo do valor estimado de
contratacao.

d) Utilizacao de apenas 2 precos para formacao de valor estimado de contrataciao
de item

Na anélise do processo administrativo licitatério do Pregao n° 18/2012, verificou-se que
foram utilizados apenas dois precos para formar o valor estimado de contratacdo do
Item III do lote L.

Tal fato vai de encontro a jurisprudéncia do TCU, segundo a qual no caso de nao se
obterem precos referenciais nos sistemas oficiais, para a estimativa de custos que
antecederem os processos licitatorios, deve ser realizada pesquisa de precos contendo o
minimo de trés cotacdes de empresas distintas. Nao sendo possivel obter esse nimero
de cotagdes, deve ser elaborada justificativa circunstanciada.

PR
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Causa

O Diretor de Gestdo Administrativa, no ambito da Coordenacdo-Geral de
Administracdo e Servi¢os Gerais (DAA), ndo adotou providéncias para melhorias dos
controles internos adequados e suficientes para revisao dos processos administrativos da
area de contratagdes, contemplada na recomendacao contida no Relatério de Auditoria
Anual de Contas 201203412/041 (item 4.1.1.1), e em desacordo com os artigos 19 e 29
do Regimento Interno do Incra.

Auséncia de critérios objetivos e padronizados para a elaboragdo do orcamento-base.
Manifestacio da Unidade Examinada

a) Pregao 13/2012 (Aquisicao de Receptores de Sinais de Satélite GNSS)

No tocante a consolidagdo incorreta de propostas, por meio da Solicitacao de Auditoria
201303889/005, de 07/02/2013, a entidade foi instada a se manifestar sobre os fatos
observados, porém nao apresentou esclarecimentos.

No que concerne a utilizacdo de orcamento desatualizado, em atendimento a Solicitacao
de Auditoria 201303889/005, de 07/02/2013, a autarquia foi instada a se manifestar
sobre os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos por meio da Informacdo
INCRA/DFG-1/N° 02/13, de 27/02/2013, conforme segue:

“A pesquisa de preco foi feita no inicio do processo licitatorio de forma
a se obter o valor aproximado do or¢camento necessdrio para a aquisi¢do
dos produtos e verificar se estava compativel com a disponibilidade
orcamentdria da DF. O processo foi aberto em 2011 mas as diversas
"idas e vindas" so permitiu a sua conclusdo ao final de 2012. Conforme
o pardgrafo 1° da folha 188/v, ndo houve éxito em novas tentativas de
consultas de preco, uma vez que os fornecedores ndo responderam as
consultas.”

b) Pregao 18/2012 (Servicos técnicos na area de tecnologia da informacao)

A Autarquia foi instada a se manifestar sobre os fatos observados, por meio da
Solicitagdo de Auditoria 201303889/007, de 26/02/2013, tendo apresentado
esclarecimentos por meio do MEM. 54/2013/DET/DE/Incra, de 01/03/13, como segue:

- Utilizagdo de apenas 2 precos para formacgdo de valor estimado de contratacdo de item

“A pesquisa de pregos foi realizada encaminhando-se a Cartilha de
Cotacdo de Precos para 18 (dezoito) empresas do mercado de
desenvolvimento de software. O item Ill do Lote I trata de Servigcos de
Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas de Business Intelligence, e
para esse ndo encontramos no portal do ComprasNet forma de execucdo
dos servicos e métrica semelhante aquela que seria contratada pelo
Incra. Também evitamos de incluir no Planejamento da Contratagdo os
valores praticados pelo Serpro que pela constatacdo, pela equipe de
planejamento, este sempre retoma precos acima da média de mercado, o
que levaria a aumentar o preco médio. A reiteracdo da solicitacdo de
or¢amento ocorreu por telefone e via e-mail em 19/06/2012 para todos
os itens.”
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- Consolidagdo incorreta de propostas

“Esclarecemos que houve equivoco pela equipe de planejamento da
contrata¢do na elaboracdo da média de precos. O fato verificado pela
equipe de auditoria da CGU estd correto, mas este erro pode ser
minimizado com a seguinte andlise:

* O preco médio obtido de forma equivocada foi calculado em R$ 289,23
(duzentos e oitenta e nove reais e vinte e trés centavos);
* O preco médio correto deveria ser calculado em R$ 251, 73 (duzentos e
cinquenta e um reais e setenta e trés centavos), conforme Anexo Il do
documento Solicitagdo de Auditoria n® 201303889/007.

O lance ofertado pela licitante vencedora do Lote II foi de R$ 126, 19
(cento e vinte e seis reais e dezenove centavos) ou seja, uma reduc¢do de
48,69% do preco médio correto e de 55,34% do preco médio
equivocado. Dessa forma entendemos que o equivoco ocorrido no
cdlculo do prego médio ndo gerou prejuizo ao erdrio, de qualquer forma
aguardamos andlise da equipe de auditoria para providéncias cabiveis.”

- Auséncia de andlise critica de precos cotados para formagdo do valor estimado de
contratacao

“2. A disparidade entre os valores cotados questionado pela
Procuradoria Federal Especializada - PFE foi respondida e consta nos
autos do processo. Foram realizadas consultas a 18 (dezoito) empresas
do mercado de desenvolvimento de software, com o envio de uma
Cartilha de Cotacdo de Precos. Também foi pesquisado no sistema
ComprasNet objetos e servicos que apresentassem alguma similaridade,
pois é recomendagcdo da PFE que o procedimento de pesquisa seja
amplo.

3. O Incra é uma autarquia que realiza a gestdo fundidria nacional, e
conforme o PDTI vigente existe uma grande demanda de sistemas com
caracteristicas de geoprocessamento que serd um fato preponderante
para o desenvolvimento e manutengdo de sistemas.

4. A forma de execucdo dos servicos constantes no Termo de Referéncia
e definidos pela equipe de planejamento da contratacdo é propria desta
autarquia, devido a peculiaridade do negdcio institucional, e conforme
pode ser verificado nos autos do processo foi realizada ampla consulta
de pesquisa de precos ao mercado de producdo e manutencdo de
software.

5. A consulta ao sistema ComprasNet foi realizada no intuito de
encontrar servicos e forma de execugcdo semelhantes aqueles a serem
executados neste orgdo o que levaria a uma conformidade de valores x
servicos a qual foi materializada no processo licitatorio através do
pregdo 18/2012.
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6. Dessa forma, as empresas consultadas na fase de pesquisa de precos
receberam uma Cartilha de Cotacdo de Precos, em anexo, informando
das condigoes e regras da execucdo do servico a serem contratados pelo
Incra, por entendermos que o acesso a tais informagcoes resultariam em
propostas bem orientadas a forma de execug¢do contratada, e sendo
assim ndo sendo descartadas do planejamento da contratacdo.”

¢) Pregao 19/2012 (Servicos de assessoria em eventos)

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria 201303889/003, de 01/02/2013, a entidade
foi instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos
por meio do MEM. 17/2013/DAA-1/INCRA, de 2/4/2013, conforme segue:

“Realmente ndo foi realizada atualizagdo das pesquisas de mercado, o
que deveria ter sido realizada, face o espagco temporal existente entre a
pesquisa e o certame licitatorio propriamente dito.

Mas se analisarmos os precos adjudicados no certame licitacional,
constataremos que os mesmos estdo abaixo do valor previsto no Edital, o
que demonstra uma estabilidade de precos no mercado local.

Vale ressaltar a grande dificuldade que todos os érgdos publicos, ndo soé
o Incra, encontram para a realizacdo de pesquisa de precos para
balizarem uma licitagdo, o que muitas vezes provoca a demora de se
levar a efeito os procedimentos.” (sic)

Ap6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, correio eletronico de 04/07/2013, contendo as

propostas de solucdes da Diretoria de Gestao Administrativa, como segue:

“Proposta de Solu¢cdo DA

Pregdo 13/2012: Estabelecer Reforco da Criagdo de Check- 30
Consolidagdo Incorreta das rotinas Equipe de List de dias
Propostas (checklists, Licitacdo Orcamentagdo a
Orgcamento Desatualizado manual) com Pessoal  ser distribuido
Pregdo 18/2012: Qualificado para as dreas
Andlise Critica de Precos (a partir de demandantes
Estimados junho de (pesquisas)
Consolidagdo Incorreta das 2013)
Propostas Cartilha de 30
Utilizacdo de apenas 2 pregos Orientagdo de dias”
Pregao 19/2012: Licitagoes
Consolidagdo Incorreta das (Pesquisa de
Propostas Precos)

Or¢amento Desatualizado

Analise do Controle Interno

a) Auséncia de analise critica de precos cotados para formacao do valor estimado
de contratacao
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A nao realizacdo de andlise critica dos precos cotados para formagdao do valor estimado
de contrata¢do expoe a entidade ao mesmo risco de se utilizar orcamento desatualizado
e realizar consolidagcdo incorreta de propostas, qual seja: contratar precos que podem
estar em dissondncia com os praticados no mercado, podendo causar prejuizos aos
cofres publicos.

Ao se realizar uma pesquisa de precos a fim de estabelecer o valor estimado de
contratagdo, € necessdrio realizar um juizo critico de forma a desconsiderar precos que
destoam dos demais coletados para determinado item ou subitem e, dessa forma, obter
um valor que guarde compatibilidade com o mercado.

Sobre o assunto, convém destacar a ementa do Acorddo TCU n° 1.108/2007-Plenario:

"Ndo é admissivel que a pesquisa de precos de mercado feita pela
entidade seja destituida de juizo critico acerca da consisténcia dos
valores levantados, mdxime quando observados indicios de precos
destoantes dos praticados no mercado."

No mesmo sentido estd o0 Acérdao TCU n° 0403-02/2013-1, segundo o qual:

“8. [...] o “orcamento elaborado com base em consultas que apresentam
grandes variacdes de precos (...) ndo se presta para representar os
precos praticados no mercado””

Como se nota, coletar precos e deles se extrair a média ndo € suficiente para encontrar o
que seja o parametro de mercado. E necessdrio que se faca um juizo critico desses
precos, principalmente quando hé grandes variagdes entre eles.

Em relacdo ao Pregdo 18/2012, os argumentos apresentados pelo gestor ndo justificam a
falha identificada. Em que pesem as informagdes de que foi realizada ampla pesquisa de
precos, de que hd peculiaridades no servico a ser prestado para o Incra e de que
juntamente com a solicitacdo de or¢amento foi encaminhada cartilha orientativa aos
fornecedores, destaca-se que houve grande variacao entre os precos apresentados para 4
dos 5 itens do pregdo. Em alguns casos, essas variacdes foram superiores a 50%. Tal
fato justificava a realizacdo da andlise critica por parte da equipe de planejamento, que,
no entanto, nao a fez.

b) Consolidacao incorreta de propostas nos Pregoes 13/2012 e 18/2012

Quanto a consolidacdo incorreta de propostas, verifica-se que, no caso concreto,
provocou uma diferenca a maior no valor estimado de contratagdo do item II do Pregao
13/2012, e no item II do lote II do Pregao 18/2012.

O valor estimado de contratacdo, obtido a partir de pesquisa de mercado e em outros
orgdos ou entidades da administracdo publica, além de ser parte integrante do edital, de
acordo com o disposto no inciso II, § 2° do artigo 40 da Lei 8.666/93, serve como
parametro de que dispde a Administracdo para julgar licitacdes, verificando a
compatibilidade dos precos propostos com os praticados no mercado, conforme
preceitua o art. 43, inciso IV, da mesma lei:

“Art. 43. A licitacdo serd processada e julgada com observancia dos
seguintes procedimentos:
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[...]

1V - verificacdo da conformidade de cada proposta com os requisitos do
edital e, conforme o caso, com os precos correntes no mercado ou
fixados por orgdo oficial competente, ou ainda com os constantes do
sistema de registro de precos, os quais deverdo ser devidamente
registrados na ata de julgamento, promovendo-se a desclassificacdo das
propostas desconformes ou incompativeis,”

Nesse contexto, € importante que a consolidacdo dos precos coletados na pesquisa seja
feita corretamente, ndo s6 por servir de pardmetro no julgamento de propostas, mas
também como referéncia para as licitantes elaborarem suas propostas.

Ao se ter um valor incorreto, e que em alguns casos € utilizado como valor mdximo a
ser pago, a entidade corre o risco de contratar precos proximos a esse limite e que
podem estar acima dos praticados no mercado, causando, assim, prejuizo ao erario.

Com relagdo ao Pregido 18/2012, ficou evidenciado um equivoco da equipe de
planejamento da contratagdo. Em que pese o argumento do gestor de que o preco
contratado para o item II do lote II ter sido inferior ao valor estimado correto ou
equivocado, a administragdo ficou exposta ao risco de contratar precos acima dos
praticados no mercado, caso nao houvesse competitividade no certame licitatorio.

¢) Utilizacao de orcamento desatualizado nos Pregoes 13/2012 e 19/2012
O art. 43, inciso 1V, da lei 8.666/93 preceitua que:

“Art. 43. A licitacdo serd processada e julgada com observdncia dos
seguintes procedimentos:

[...]

1V - verificacdo da conformidade de cada proposta com os requisitos do
edital e, conforme o caso, com os precos correntes no mercado ou
fixados por orgdo oficial competente, ou ainda com os constantes do
sistema de registro de precos, os quais deverdo ser devidamente
registrados na ata de julgamento, promovendo-se a desclassificacdo das
propostas desconformes ou incompativeis;” (grifos nossos)

Como se observa, a norma estabelece que a verificagdo da conformidade das propostas
com os precos praticados no mercado é um procedimento a ser executado na fase de
julgamento do certame.

Assim, para que se possa verificar essa conformidade, € necessdrio que o valor estimado
de contratagdo, estabelecido por meio de pesquisa de precos, reflita a realidade do
mercado. Quando se utiliza or¢camentos antigos na determinacdo desse valor, a
administracao fica exposta ao risco de contratar precos que podem estar em dissonancia
com os praticados no mercado.

A esse respeito, destaca-se o Acérdao do TCU n° 2737-49/09 - Plenério:
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“I) O DNIT estd realizando licitacdes com orcamentos defasados, o que
traz o risco de contratacdo de precos que ndo espelhem efetivamente a
realidade do mercado;” (grifo nosso)

Importante salientar que em relacdo ao Pregdo 13/2012, que tinha como objeto
equipamentos que possuem alta tecnologia, um fator a considerar € a possibilidade de
esses equipamentos serem importados e, dessa forma, com o decurso do tempo, os
precos sofrerem influéncia da taxa cambial.

No caso do Pregdo 13/2012, cumpre destacar, ainda, que o or¢camento com data de
29/02/2012 da empresa Comercial e Importadora WILD, CNPJ: 01.905.120/0001-09,
poderia ser desconsiderado, tendo em vista que, com a renovacgdo da pesquisa de
mercado, solicitada pela Procuradoria Federal Especializada do Incra, a entidade obteve
trés proposta com valores mais atuais e que poderiam formar o valor estimado de
contratagdo para os dois itens do certame.

Com relagdo ao Pregdo 19/2012, ficou evidenciada a falha da entidade ao ndo atualizar
a pesquisa de precos. Além disso, o argumento de que os precos adjudicados foram
menores que os orcados ndo justifica a impropriedade apontada, uma vez que a Entidade
ficou exposta ao risco de contratar precos que podem estar em dissonancia com 0s
praticados no mercado.

d) Utilizacdo de apenas 2 precos para formacao de valor estimado de contratacao
de item do Pregao 18/2012

A pesquisa de precos tem, entre outras finalidades, a de estimar o custo médio do objeto
que se pretende adquirir, servindo de referéncia a administracdo para verificar se dispde
de recursos para adquiri-lo e, também, orientando o julgamento das propostas.

Para isso, é importante que essa pesquisa seja realizada de forma ampla, isto é, abranja
tanto o mercado como os 6rgaos ou entidades da administracao publica.

Embora a legislacdo pertinente ndo estabeleca parametros objetivos acerca da amplitude
da pesquisa de precos, cumpre destacar que a jurisprudéncia do TCU considera como
ideal um minimo de trés orcamentos de fornecedores distintos. E o que se depreende do
Aco6rdao n° 3219/2010-Plendrio, conforme segue:

“3.11.53 A jurisprudéncia do TCU, a exemplo dos Acorddos
3.506/2009-1¢ Camara, 1.379/2007-Plendrio, 568/2008-1¢ Cdmara,
1.378/2008-1¢ Camara, 2.809/2008-2 Camara, 5.262/2008-1* Camara,
4.013/2008-1* Camara, 1.344/2009-2* Cdmara, 837/2008-Plendrio e
3.667/2009-2¢ Camara, é no sentido de que a realizacdo de pesquisa de
precos de mercado, previamente a fase externa da licitacdo, é uma
exigéncia legal para todos os processos licitatorios, inclusive para os
casos de dispensa e inexigibilidade, consistindo essa pesquisa em ter um
minimo de trés orcamentos de fornecedores distintos. Se ndo for
possivel obter o niuimero razodvel de cotacdes, faz-se necessdria a
apresentagdo de justificativa.” (grifo nosso)

Como se observa, no caso de ndo se obter um nimero minimo de trés cotacdes, €
necessario apresentar justificativas.

W
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Em que pesem as alegacdes do gestor, ndo foi encontrado no processo administrativo
licitatério justificativa para utilizagao de apenas duas propostas na formacgao do valor de
contratagdo do item III do lote I, tampouco foram localizados documentos que
comprovem a reitera¢io das solicitacdes de orcamento aos fornecedores.

Cumpre ressaltar que a formagao do valor estimado de contratagdo com base em poucas
cotacdes sujeita a entidade a estabelecer valores que possam ndo representar 0s precos
correntes no mercado e, por consequéncia, contratar precos que podem causar prejuizos
aos cofres publicos.

Tal fato pode agravar-se quando h4 grande variagdo entre os precos coletados, a
exemplo do Pregao 18/2012 em que os valores levados em conta foram R$ 665,65 ¢ R$
950,00. Como se v&, ha uma discrepancia de 30% entre eles.

Ainda sobre o assunto, destaca-se o disposto na ementa do Acérdao TCU n°® 0254/2007-
1:

“2. O niimero de cotagoes ou de empresas a serem consultadas para a
elaboragcdo da estimativa de preco do objeto a ser licitado deve ser
ampliado, na medida do possivel, com vistas a conferir maior
confiabilidade e representatividade para a afericdo dos precos correntes
de mercado.”

O orcamento base do Incra deve ser adequado (refletir precos reais de mercado) e
suficiente (abarcar ampla pesquisa de pre¢os), j4 que subsidia a contratacdo de bens e
servicos que serdo pagos com recursos publicos, devendo a Administracao zelar pelo
principio da economicidade para contratar a proposta mais vantajosa para a
Administracao.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds reunido de busca conjunta de solugdes,
manifestacdo da Unidade para dirimir a recomendagdo proposta, a constatacdo serd
mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de Providéncias
Permanente.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Estabelecer rotinas (checklists, manual) que visem a defini¢do de
critérios objetivos e padronizados para o planejamento das licitagdes, no tocante a
elaboragdo do or¢amento-base.

1.1.1.3 CONSTATACAO

Sobrepreco no orcamento base em raziao da auséncia de analise critica de precos
cotados para formacao do valor estimado de contratacao no Pregao 19/2012, no
montante de R$ 1.973.545,44

Fato

Na anélise do processo licitatério do Pregdo n°® 19/2012, verificou-se a ocorréncia de

sobrepreco no or¢amento base, em decorréncia da nao realiza¢do de andlise critica dos
precos cotados para fins de determinacio do valor estimado de contratagdo.
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Na consolidagdo dos pregos cotados, pelo menos para 37 itens dos 220 licitados (17%)
nio foram desconsiderados valores destoantes, conforme tabela abaixo, fazendo com
que alguns pregos ficassem muito acima e outros muito abaixo das médias calculadas

sem esses valores:

ITEM

ESPECIFICACAO

Unidade

QTD.

Pesquisa de Precos

EXEMPLUS

TRIPS

DGRAU

8.13

Envelope tamanho C6 - 114x162 mm

Und

500

0,09

0,10

0,10

8.15

Envelope para A2 111x146mm

Und

500

0,16

0,15

0,16

8.12

Envelope tamanho DL - 110x220 mm

Und

500

0,25

0,20

0,30

9.7

conexdo de internet: link ip minimo de 4mb
bidirecional dedicado exclusivo com
disponibilidade minima de 99,9%.

Und

5.932

39,00

45,00

43,00

Etiqueta adesiva 7x5 cm - branca

Und

500

0,60

0,40

0,52

14.6

Espaco fisico (auditério, sala ou espagos
multi uso) - capacidade p/ atender101 a 150
(cento e cinqiienta) pessoas.

Didria

28

400,00

800,00

630,00

ATA MDA
/
PREMIER

TCU

CGU

14.9

Espaco fisico (auditério, sala ou espagos
multi uso) - capacidade p/ atender 301 a
400 pessoas

Diéria

1.800,00

2.000,0
0

1.960,00

144

Espaco fisico (auditdrio, sala ou espagos
multi uso) - capacidade p/ atender 21 a 50
(cinqiienta) pessoas.

Didria

452

250,00

500,00

390,00

5.6

Cadeira sem braco em tecido

Und/Diaria

14.830

8,00

10,00

9,00

9.3

No-Break bivolt, 1200 VA, 4 tomadas

Und/Diéria

2.400

13,00

142

Onibus 45 lugares, executivo, com
motorista (portando celular), combustivel e
ar condicionado - km extra

1.000

11.20

Servico de edi¢do de dudio e video, com
entrega do produto final com matriz em
DVD e miniDV com identificacdo de cada
matriz.

Hora

6.400

42,00

1,80

48,00

9,70

44,00

45,00

7.1

Servigo de liberagdo para internet a cabo/
adsl - acesso rdpido

Diéria

4.000

50,00

80,00

67,00

8.34

Caixa de clips galvanizado nr 4/0, com 50
clips

Und

100

6,00

7,00

6,00

5.8

Giratéria sem braco e ou com brago

Und/Diéria

14.830

10,00

15,00

13,00

9.6

Hardware: processador pentium dual core
de 2.0 Ghz de velocidade; hd de 320 gb;
placa de rede 10/100 mbps; memoria ram 2
gb ddr; placa de video de 250 mhz e 128
mb; monitor de video de 19” de lcd;
gabinete com duas entradas frontais usb
2.0, teclado, mou

Und/Diaria

11.864

11.21

Servigo de transcri¢io de audio, com
digitacdo, arte final, impressdo e
encadernacgdo do material apurado.

Hora

6.400

9.5

Hardware: processador pentium 4 de 3.2
ghz de velocidade ; hd de 120 gb; placa de
rede 10/100 mbps; meméria ram 2 gb ddr;
placa de video de 250 mhz e 128 mb;
monitor de video de 17” de lcd; gabinete
com duas entradas frontais usb 2.0,
teclado, mouse, com

Und/Diaria

1.600

82,00

30,00

78,00

25,00

72,00

30,00

30,00

30,00

11.19

Servigo de filmagem para realizacdo de
servigos de gravacdo making off e edicdo
de videos, com equipamento profissional.

Didria/Categoria

800

390,00

170,00
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Coordenador de produgao para trabalhar no
periodo de pré produgdo, durante realiza¢do
do evento e p6s produg@o. responsavel por
coordenagdo geral das equipes

Didria (8h)

800

252,00

330,00 95,00

4.9

Montagem bdsica

m2

2.000

180,00

120,00

100,00

155,00

11.17

Servigo de fotdgrafo profissional, com
equipamento digital profissional reflex,
minimo de 8.5 megapixel, entrega material
editado em dvd, editado e tratado.

Didria/Categoria

800

350,00

130,00

490,00

43

Tenda sanfonada, sistema de encaixe,
unidas com parafuso e conexdes em ago
inoxiddvel com solda eletrdnica

m?/Didria

4.000

24,00

30,00

210,73

8.30

Caneta esferogréfica, cores diversas, com
aplicagdo de logomarca

Und

3.140

4,00

6,00

8.1

Isopor com capacidade de 30 litros, com
gelo incluso

Und/Diéria

1.600

11,00

15,00

5.12

Mesa em laminado branco 120x60cm

Und/Diédria

1.112

17,00

20,00

Mesa branca pvc

Und/Diaria

282

12,00

18,00

Tripé para banners, cor preto e com
estrutura reforcada

Und/Diaria

1.600

13,00

10,00

Profissional capacitado a prestar servigos
de telefonista

Didria/Categoria

200

125,00

100,00

Testeira em lona vinilica plotada e fixada
em estrutura de aluminio

m2

537

70,00

90,00

8.8

Copo de pléstico branco, descartdvel,
capacidade 200ml, embalagem com 100
und.

Und

500

7,00

4,00

322

Tluminagdo do toten em spot com lampada
incandescente 40w fixada no topo do totem,
com instalacdo.

Und/Diaria

90,00

105,00

101,00

324

Tluminagdo da testeira em lumindria
direciondvel com haste fixa e lampada
incandescente 40w fixada no topo da
testeira

Und/Diaria

160,00

150,00

160,00

32.1

Tluminagdo interna do estande em spot com
lampada pl 26w, com instalagdo.

Und/Didria

110,00

120,00

119,00

323

Tluminagdo nos painéis
fotograticos/informativos e testeiras em
lumindria com haste flexivel 9cm e
lampada dicréica S0w

Und/Diéria

150,00

180,00

170,00

8.24

Cavalete flip chart com bloco de no minimo
20 folhas recicladas e 04 (quatro) pincéis
em cores diferentes.

Und/Diéria

800

25,00

30,00

28,00

9.1

Scanner de mesa colorido, resolug@o optica
4800dpi, profundidade 96bits, conexdo
USB, Area de digitalizagio minima
tamanho A4

Und/Diéria

800

32,00

50,00

42,00

Ressalta-se que essa amostra foi selecionada com base nos itens que apresentaram
discrepancias mais representativas entre os precos coletados.

Esses 37 itens somam o montante or¢ado de R$ 5.457.454,88. Caso o Incra excluisse do
or¢amento consolidado os valores consideravelmente distintos, o or¢camento estimado
cairia para R$ 3.483.909,44, apresentando uma reducido de R$ 1.973.545,44 (36% do
or¢amento da Administracdo), considerando somente esses itens.

N

Com relacao a
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ITEM

DESCRICAO

QTD.
(a)

Média de
preco
Unitaria
Orcamento

(b)

Média Total
Orcamento

(c)=(a)x(d)

Preco de
Mercado
)

Média Total
Preco de
mercado

(H=(a)x(d)

Preco
contratado

Observacoes

Envelope

500

1,32

661,38

0,10

50,00

0,05

Envelope

500

1,37

683,25

0,16

80,00

0,05

Envelope

500

1,44

718,75

0,25

125,00

0,05

O prego de R$ 5,00, retirado da ata do
Ministério do Desenvolvimento Agrario
(MDA), refere-se a um pacote com 100
unidades de envelopes, enquanto o
Pregdo 19/2012 cotou por unidade. Como
preco de mercado, foram adotados os
valores das médias unitdrias sem os
valores destoantes.

8.17

Etiqueta 7x5

500

2,38

1.190,00

0,51

255,00

0,05

O prego de R$ 8,00, retirado da ata do
Ministério do Desenvolvimento Agririo
(MDA), refere-se a uma caixa com 100
folhas, enquanto o Pregiio 19/2012 cotou
por unidade. Como preco de mercado, foi
adotado o valor da média unitdria sem os
valores destoantes.

5.8

Cadeira

14.830

14,30

212.039,34

3,25

48.197,50

8,00

O preco de R$ 30,00, retirado do contrato
do TCU, refere-se a um conjunto de 10
cadeiras/dia, enquanto o Pregdo 19/2012
cotou por unidade/dia. Ressalta-se que,
de acordo com o pre¢o do TCU, o valor
unitdrio da cadeira seria R$ 3,00. Além
disso, hd um valor de R$ 3,49 referente a
ata do MDA. Como preco de mercado,
foi considerada a média desses dois
valores, 08 quais representam 0s pregos
praticados no mercado.

Assim, verifica-se que os precos R$
10,00 - R$ 15,00 - R$ 13,00, cotados
respectivamente pelas empresas
Exemplus, Trips e Dgrau, destoam muito
daqueles  valores contratados pela
administracdo publica.

8.34

Clips

100

9,13

912,50

1,63

163,00

2,00

O preco de R$ 17,50, retirado da ata do
MDA, estd equivocado. Nessa ata, a
caixa de clips (item 9.89) estd com o
valor de R$ 0,35, para caixas de clips ¢/
50 wunidades, de variadas cores e
tamanhos. Dessa forma, verificou-se que
houve um equivoco na consolidagdo dos
precos para formacdo do valor estimado
de contratac@o do item.

Além disso, em uma pesquisa de mercado
realizada na internet, foram encontrados
os seguintes valores para 0 mesmo item
do Pregdo 19/2012: R$ 1,40 - R$ 2,00 -
R$ 1,50, dos quais resulta como média o
valor de R$ 1,63, o qual foi utilizado
como prego de mercado. Assim, verifica-
se que os precos R$ 6,00 - R$ 7,00 - R$
6,00, cotados respectivamente pelas
empresas Exemplus, Trips e Dgrau,
destoam muito daqueles de mercado
pesquisados na internet.

9.5

Estacdo de
trabalho Tipo 1

1.600

50,17

80.266,67

30,00

48.000,00

10,00

Quanto a este item, verifica-se que ha trés
precos no valor de R$ 30,00 referentes
aos contratos do TCU e CGU e da ata do
MDA. Dessa forma, o valor estimado de
contratagdo deveria pautar-se  pelos
precos praticados nos 6rgaos publicos, ou
seja, R$ 30,00.
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8.30

Caneta
esferogréafica

3.140

4,94

15.516,83

1,04

3.265,60

3,00

Em uma pesquisa de mercado realizada
na internet, foram encontrados o0s
seguintes valores para o mesmo item do
Pregdo 19/2012: R$ 0,99 - R$ 1,19 - R$
0,89 e R$ 1,10, dos quais resulta como
média o valor de R$ 1,04, o qual foi
utilizado como preco de mercado. Assim,
verifica-se que os precos R$ 4,00 - R$
6,00 - R$ 5,00, cotados respectivamente
pelas empresas Exemplus, Trips e Dgrau,
destoam daqueles de mercado
pesquisados na internet.

8.8

Copo de
plastico
branco,
descartavel,
capacidade
200ml,
embalagem
com 100 und

500

4,09

2.043,75

4,19

2.095,00

0,10

Em uma pesquisa de mercado realizada
na internet, foram encontrados o0s
seguintes valores para 0 mesmo item do
Pregdo 19/2012: R$ 4,5 - R$ 3,71 e R$
4,35, dos quais resulta como média o
valor de R$ 4,19, o qual foi utilizado
como prego de mercado. Assim, verifica-
se que o preco de R$ 0,35 retirado da ata
do MDA, destoa daqueles de mercado
pesquisado na internet e ndao deveria ser
levado em conta para formacdo do valor
estimado.

314.032,47

102.231,10

Como se observa, em alguns casos, na or¢camentacdo nao foi verificada a
compatibilidade entre as especificacOes de itens constantes de ata ou contratos de 6rgao
publicos e os do Termo de Referéncia do Pregdo 19/2012.

Outro ponto a destacar é a ocorréncia de sobrepreco de R$ 211.801,37 s6 para esses
nove itens. Esse valor foi obtido ao se comparar a média total do orcamento da entidade
(R$ 314.032,47) com a média total baseada nos precos de mercado (R$ 102.231,10).

Destaca-se, ainda, a ocorréncia de sobrepreco nos precos contratados para os itens 5.8
(Cadeira) e 8.30 (Caneta esferogrifica). No primeiro item verifica-se sobrepreco
unitario de R$ 4,75 e total de R$ 70.442,50, comparando-se os pregos contratados com
os de mercado. Ja para o segundo item, o sobrepreco unitario foi de R$ 1,96 e o total de
R$ 6.154,40, utilizando os mesmos parametros de célculo do item anterior.

Apesar da ndo realizacdo no Pregdo 19/2012, cumpre informar que a andlise critica dos
precos cotados para fins de determinacdo do valor estimado de contratacio € praticada
no Incra, a exemplo do Pregao 22/2012.

Causa

Auséncia de critérios objetivos e padronizados para a elaboracdo do or¢amento-base,
bem como controles internos de revisao.

Manifestacao da Unidade Examinada

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria 201303889/006, de 20/2/2013, a entidade
foi instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos
por meio do MEM. 17/2013/DAA-1/INCRA, de 2/4/2013, conforme segue:

“Realmente ndo foi efetuada uma andlise critica da pesquisa de mercado
que levou a fixacdo dos precos mdximos para o certame licitatorio,
entretanto, conforme pode ser observado no quadro abaixo, levando em
consideracdo o Anexo I da SA em andlise, os precos adjudicados no
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certame foram abaixo dos precos considerados como "Média sem
cotagdo destoante".

[...]

Ressalta-se ainda, que na andlise ora efetuada, constatamos que 90%

dos itens apontados, tiveram precos adjudicados abaixo do menor preco
da pesquisa de cada item.

Em virtude do apontamento apresentado pela CGD, nas proximas

licitagbes, adotaremos, o critério de andlise critica das pesquisas de
mercado, evitando assim distor¢oes dos precos mdximos a serem

praticados no ato dos certames licitatorios.”

Apo6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, correio eletronico de 04/07/2013, contendo as
propostas de solucdes da Diretoria de Gestdo Administrativa, como segue:

“Proposta de Solu¢do DA

Ndo realizacdo ~ Recomendacdo Reforco da Equipe  Repactuagdo dos Pregos 45 dias
de andlise 1: de Licitagcdo com Registrados na ATA
critica dos Parecer com Pessoal (Sobreprego)
precos cotados andlise dos Qualificado (junho
para formagdo  pregos de todos de 2013) Estudo sobre Glosa 15 dias
do valor os itens
estimado de discrepantes no Levantamento dos Nova Licita¢do 115 dias
contrata¢do orcamento base, Itens Contratados
ratificando os de Portaria Criando Atribuicdo 10 dias
mercado Nao autorizagdo de Gestdo de Custos e
contratados e, dos Itens Pesquisa de Precos a DAA-2
em caso de apontados pela
sobrepreco, CGU como Adequacado do Manual de 20 dias”
efetuar imediata “sobrepreco” Gestdo e Fiscalizacdo de

repactuagdo do

Contratos — Item Pesquisa de

contrato. Indeferimento de Precos (andlise critica)
Recomendagdo Pedidos de Adesdo
2 .

Abster-se de
autorizar adesdo

Analise do Controle Interno

A ndo realizag@o de andlise critica dos precos cotados para formacao do valor estimado
de contratacdo expde a entidade ao risco de contratar precos que podem estar em
dissonancia com os praticados no mercado, caso ndo haja competitividade no certame
licitatorio, podendo causar prejuizos aos cofres publicos.

Ao se realizar uma pesquisa de precos a fim de estabelecer o valor estimado de
contratagdo, € necessdrio realizar um juizo critico de forma a desconsiderar precos que

Dinheiro piiblico é da sua conta www.portaldatransparencia.gov.br




destoam dos demais coletados para determinado item ou subitem e, dessa forma, obter
um valor que guarde compatibilidade com o mercado.

Sobre o assunto, convém destacar a ementa do Acorddo TCU n° 1.108/2007-Plenario:

"Ndo ¢é admissivel que a pesquisa de precos de mercado feita pela
entidade seja destituida de juizo critico acerca da consisténcia dos
valores levantados, mdxime quando observados indicios de precos
destoantes dos praticados no mercado."

No mesmo sentido estd o0 Acérdao TCU n° 0403-02/2013-1, segundo o qual:

“8. [...] o “orcamento elaborado com base em consultas que apresentam
grandes variacdes de precos (...) ndo se presta para representar os
precos praticados no mercado””

Como se nota, coletar precos e deles se extrair a média ndo € suficiente para encontrar o
que seja o parametro de mercado. E necessdrio que se faca um juizo critico desses
precos, principalmente quando hé grandes variagdes entre eles.

Além disso, € necessario, também, que nas pesquisas praticadas em 6rgdos ou entidades
da administracdo publica, verifique-se a compatibilidade entre as especificacOes
constantes de ata ou contratos e os que se quer licitar.

Assim, ficou evidenciada, no Pregdo 19/2012, a falha da entidade ao ndo realizar a
andlise critica dos precos cotados para formacdo do valor estimado de contratacdo.
Além disso, o argumento de que os precos adjudicados foram menores que precos
considerados como "Média sem cotacdo destoante" ndo justifica a impropriedade
apontada, uma vez que a entidade ficou exposta ao risco de contratar precos que podem
estar em dissonancia com os praticados no mercado.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds reunido de busca conjunta de solugdes,
manifestacdo da Unidade para dirimir as recomendacdes propostas, a constatacdo serd
mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de Providéncias
Permanente.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Emitir parecer que contemple a andlise dos precos contratados pelo
Incra para todos os itens cuja pesquisa de precos apresentou discrepancia no or¢amento
base do Pregdo 19/2012, ratificando os precos de mercado contratados e, para aqueles
itens com sobrepreco, efetuar imediata repactuagdo do contrato; ou manifestar
formalmente pela ndo utilizacdo da Ata de Registro de Pregos, caso o Incra conclua pela
sua inadequacao.

Recomendagdo 2: Abster-se de autorizar adesdo a Ata de Registro de Precos, oriunda do

Pregao Eletronico n° 19/2012, por parte de outros 6rgdos e entidades, até a conclusio da
andlise dos precos e repactuagao do contrato.

1.1.1.4 CONSTATACAO
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Nao instituicao de controles internos para definiciao de critérios de
inexequibilidade e julgamento adequado de propostas e nao realizaciao de
diligéncia para averiguar precos inexequiveis de licitante vencedora

Fato

No relatério de Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio 2011 (Relatério
201203412, itens 4.1.1.1 e 6.1.3.4.), de 24/07/2012, ¢ na Nota de Auditoria n°
201207254/002, de 26/12/2012, esta Unidade Técnica de Controle constatou a auséncia
de critérios de aceitabilidade de pregos unitarios nos editais licitatérios do Incra, que
geraram como consequéncia a contratacdo de empresa com proposta manifestamente
inexequivel, bem como a nao realiza¢do de diligéncias para confirmagdo de propostas
presumidamente inexequiveis.

Naquela oportunidade recomendou-se a promocao de capacitacdo de servidores da drea
de licitagdes e contratos, principalmente no tocante ao estabelecimento de critérios de
aceitabilidade de precos unitdrios e vinculagcdo ao instrumento convocatério quando do
julgamento das propostas. Além disso, recomendou-se a institui¢ao de rotinas de revisao
de editais antes da publicagdo do documento, visando identificar fragilidades que
prejudiquem a contratacdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo,
principalmente no tocante ao estabelecimento de critérios objetivos de inexequibilidade
de precos unitérios.

No Plano de Providéncias Permanente, documento instituido pela CGU para
acompanhamento das medidas adotadas pelo Gestor para saneamento das causas
identificadas, verificou-se que a Autarquia ndo encaminhou providéncias para as
recomendacdes elencadas acima, a excec¢do da capacitacdo, ji que foi informado que
"foram realizados os seguintes cursos: Licitacoes e Contratos, Semana de
Administracdo Orcamentdria e Financeira de Contratacdes Publicas, Licitagoes
Contratos, Termos de Referéncias, Registros de Precos e Pregdo com Simulagcdo e
Gestdo de Contratos de Repasse, dentre outros”.

Assim, apds andlise dos processos administrativos licitatorios dos Pregdes 13/2012,
15/2012 e 19/2012, foram constatadas as mesmas impropriedades identificadas em
editais passados, detalhadas a seguir:

Pregao Objeto Orcamento Incra Impropriedades
Aquisi¢ao de
13/2012 | Receptores de Sinais | R$2.419.678,75
de Satélite GNSS. Auséncia de critérios objetivos de
i i inexequibilidade no edital e no
Servigos de limpeza, Termo de Referéncia
15/2012 conservacao, R$ 2.201.238,72
higienizacdo.
Servigos de Nio realiza¢do de diligéncia para
19/2012 assessoria em R$ 15.577.411,84 | averiguar precos inexequiveis de
eventos. licitante vencedora

a) Auséncia de critérios objetivos de inexequibilidade no edital ¢ no Termo de
Referéncia

\. \
. . 277 ) Vi o .
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Na anélise dos processos licitatérios dos Pregdes n® 13/2012 e 15/2012, ndo foram
identificados, no edital e no Termo de Referéncia, critérios objetivos de
inexequibilidade, o que vai de encontro ao principio do julgamento objetivo e ao inciso
VII do artigo 40 da Lei 8.666/93, segundo o qual:

“Art. 40. O edital conterd no preambulo o niimero de ordem em série
anual, o nome da reparticdo interessada e de seu setor, a modalidade, o
regime de execucdo e o tipo da licitacdo, a mengdo de que serd regida
por esta Lei, o local, dia e hora para recebimento da documentacdo e
proposta, bem como para inicio da abertura dos envelopes, e indicard,
obrigatoriamente, o seguinte:

[...]

VII - critério para julgamento, com disposicoes claras e parametros
objetivos;” (grifo nosso)

a.1) Pregao 13/2012 (Aquisicao de Receptores de Sinais de Satélite GNSS)

No edital do pregdo, estd prevista a desclassificacdo de propostas que apresentarem
precos manifestamente inexequiveis, de acordo com o item 7.4.2 do preambulo do edital
seguir:

“7.4.2 — Serdo desclassificadas as propostas que:

[...]

c) Apresentarem precos que sejam manifestamente inexeqiiiveis.”
(grifo nosso)

Apesar dessa previsdo, ndo consta critério objetivo que possa aferir uma aparente
inexequibilidade e balizar o julgamento das propostas sem o risco de incorrer em
subjetividade.

a.2) Pregao 15/2012 (Servicos de limpeza, conservacao, higienizacao)

No edital do pregdo, estd prevista a desclassificacdo de propostas que apresentarem
precos manifestamente inexequiveis, de acordo com o item 78 do preambulo do edital
seguir:

“78. Serd desclassificada a proposta final que: [...]

78.3. Apresentar precos que sejam manifestamente inexeqiiiveis;

78.4. Ndo vier a comprovar sua exeqiiibilidade, em especial em relagdo
ao prego e a produtividade apresentada.

79. Consideram-se precos manifestamente inexeqiiiveis aqueles que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos
decorrentes da contratagdo pretendida.

80. A inexeqiiibilidade dos valores referentes a itens isolados da
planilha de custos, desde que ndo contrariem instrumentos legais, ndo
caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta.

81. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de precos, ou
em caso de necessidade de esclarecimentos complementares, poderd ser
efetuada diligéncia, na forma do §3°do art. 43 da Lei n° 8.666/93, para
efeito de comprovagcdo da exeqiiibilidade, podendo adotar, dentre
outros, os seguintes procedimentos:
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81.1. Questionamentos junto a proponente para a apresentagcdo de
Justificativas e comprovacdes em relacdo aos custos com indicios de
inexequibilidade;” (grifo nosso)

Apesar da previsdo acima, ndo consta critério objetivo que possa aferir uma aparente
inexequibilidade e balizar o julgamento das propostas sem o risco de incorrer em
subjetividade.

b) Nao realizacao de diligéncia para averiguar precos inexequiveis de licitante
vencedora

Em anélise ao processo administrativo licitatorio do Pregdao n° 19/2012 verificou-se que
ndo foi realizada diligéncia para averiguar a exequibilidade de precos ofertados pela
licitante vencedora, o que vai de encontro ao disposto no inciso IV do artigo 43 da Lei
8.666/93, conforme segue:

“Art. 43. A licitacdo serd processada e julgada com observancia dos
seguintes procedimentos:

[...]

1V - verificacdo da conformidade de cada proposta com os requisitos do
edital e, conforme o caso, com os precos correntes no mercado ou
fixados por orgdo oficial competente, ou ainda com os constantes do
sistema de registro de precos, os quais deverdo ser devidamente
registrados na ata de julgamento, promovendo-se a desclassificacdo das
propostas desconformes ou incompativeis;” (grifo nosso)

Cumpre destacar que havia, no preambulo do edital, critério objetivo para afericdo de
inexequibilidade aparente, conforme excerto a seguir:

“5.11 - Nos valores finais propostos para cada item e subitem, relativos
a proposta da licitante vencedora, cujos valores forem inferiores a 70%
(setenta por cento) dos valores estimados da Planilha de Formacao de
Custo, a licitante ficard sujeita a comprovar que dispoe de condicdes
materiais/legais para executar sua proposta por meio de documentos
comprobatdrios de exeqiiibilidade, para os quais poderdo ser realizadas
diligéncias, se necessdrio, inclusive a empresa.

5.12 - A ndo comprovagcdo da exegqiiibilidade dos precos ou a ndo
confirmacdo da autenticidade de documentos acarretard a imediata
desclassificacdo da proposta da licitante.” (grifo nosso)

Do total de 220 subitens do pregdo, a licitante vencedora ofereceu preco inexequivel
para 162 deles (74%), de acordo com o critério previsto no item 5.11 do edital.
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Percentual de itens inexequiveis

26%

M Nado
inexequivel

M Inexequivel

Ainda sobre esse ponto, a titulo de exemplo, estdo listados abaixo os itens que tiveram
desconto acima de 90% do valor orcado para o item:

Média Valor Inexequibilidade
Item Especificacao Unidade | Unitaria | Contratado | (Valor Contratado
R$ R$ /Média Unitaria)
44 Fechamento de tenda em 1o.na transparente |, Lo 10,69 1,00 9
e/ou branca, para laterais de tendas
Mixer - console 48 canais com equlizacdo em
3.1.2 4 bandas paramétricas, 8§ auxiliares, Und/Diaria 109,50 10,00 9%
enderecamento para 8 subgrupos e l&r.
31 Isopor com capamd'ade de 30 litros, com gelo Und/Didria 11,00 1,00 99
incluso
8.18 Etiqueta adesiva 5x4 cm - branca Und 0,56 0,05 9%
Iluminagdo da testeira em lumindria
324 direciondvel com haste fixa e lampada Und/Diéria | 118,75 10,00 8%
incandescente 40w fixada no topo da testeira
6.18 Extensao eletrlca,com 05 tomadas, fio terra, Und 37.50 3,00 3%
em forma de régua, cabo de 10 metros
Iluminagdo nos painéis
323 folto/glraflcos/1nf0rmat1\fos e testelrels em Und/Didria| 125.88 10,00 3%
lumindria com haste flexivel 9cm e lampada
dicréica S0w
501 Suporte oficial para bandeiras (Qe alt}lra de Di4ria 12,60 1,00 3%
acordo com espago) para cerimonial.
3.1.13 Pedestal preto/ metélico Und/Diaria 13,80 1,00 7 %
6.1 Aparelhos de telefone com chamada para Und/Didria 735 0.50 7%
ramal
Quadro branco dimensdes minimas de
8.25 150x120cm, com apagador e 03 pincéis em | Und/Didria 18,33 1,00 5%
cores diversas.
11.18 | Servico de gravagdo de copia de CD/DVD Und 38,50 2,00 5%
8.32 Borracha branca, retangular, tipo escolar Und 0,98 0,05 5%
Copos em papel cartdo branco simples com
8.7 179 gr., descartavel, ref.m-55, capacidade Und 1,96 0,10 5%
200ml - embalagem com 100 unidades
62 Aparelhos de t'elefone com chamada para Und/Didria 10,25 0.50 5%
ramal sem fio com alcance de 100m
8.43 Perfurador de papel, 2 furos, capacidade 35 Und 20,50 1,00 5%
folhas
conexao de internet: link ip minimo de 4mb
9.7 bidirecional dedicado exclusivo com Und 219,25 10,00 5%

disponibilidade minima de 99,9%.
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8.44 CD-R gravavel (80min/700mb) Und 1,25 0,05 4%

3.1.3| Equalizadores graficos, stéreo de 31 bandas | Und/Didria 25,25 1,00 4%
8.13 Envelope tamanho C6 - 114x162 mm Und 1,32 0,05 4%
8.42 Grampeador grande com grampo Und 27,00 1,00 4%
8.15 Envelope para A2 111x146mm Und 1,37 0,05 4%
8.12 Envelope tamanho DL - 110x220 mm Und 1,44 0,05 3%
833 Apontador para lagiz,s tfi(zlgflato retangular em Und 1.49 0.05 39
4.11 Projeto basico Servigo | 3.036,00 100,00 3%
3.1.7 Microfone de lapela sem fio Und/Didria 31,00 1,00 3%
6.3 Com reposi¢do de toner e papel Und/Didria 17,80 0,50 3%
8.45 DVD-R gravavel (120min/4.7gb) Und 1,88 0,05 3%
4.12 Projeto especial Servico | 4.050,00 100,00 2%
Copo de plastico branco, descartavel,

88 capacigade 280ml, embalagem com 100 und. Und 4,09 0,10 2%
8.17 Etiqueta adesiva 7x5 cm - branca Und 2,38 0,05 2%
6.14 Aparelho de DVD Player com controle Und/Didria 25.40 0.50 2%

remoto

Ressalta-se que na ata do pregdo ha mencao a realizacdo de diligéncia para o item 3.1
(Sonorizacdo), o qual é composto de apenas 13 subitens. Ademais, consta no processo
licitatorio, fls. 816 a 824, documento em nome da empresa Start Audio Visual, CNPJ: ,
o qual possui uma lista de itens referentes a dudio, video, elétrica e informética com os
respectivos valores, estoques, marcas € modelos.

Entretanto, ndo hd, no processo administrativo, justificativa formal da licitante
vencedora para os 162 precos ofertados com inexequibilidade aparente, tampouco
documento do Incra em que conste andlise da exequibilidade desses precos
comprovando que a diligéncia foi realizada.

Causa

O Diretor de Gestdo Administrativa, no ambito da Coordenacdo-Geral de
Administracdo e Servi¢os Gerais (DAA), ndo adotou providéncias para melhorias dos
controles internos para planejamento das licitagdes do Incra, mesmo apds recomendagdo
desta CGU, contemplada no Relatério de Auditoria Anual de Contas 201203412/041
(itens 4.1.1.1 € 6.1.3.4.) e na Nota de Auditoria n° 201207254/002, de 26/12/2012, e em
desacordo com os artigos 19 e 29 do Regimento Interno do Incra.

Manifestacao da Unidade Examinada

a) Pregio n° 13/2012 (Aquisicao de Receptores de Sinais de Satélite GNSS)

No tocante a auséncia de critérios objetivos de inexequibilidade no edital e no Termo de
Referéncia, em atendimento a Solicitacdo de Auditoria 201303889/005, de 07/02/2013,
a entidade foi instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo apresentado
esclarecimentos por meio do MEM. 12/2013/DAA-1/INCRA, de 20/02/2013, conforme

segue:

“Por se tratar de bens com entrega imediata, e no caso de
descumprimento contratual, caberia a Administracdo a aplicagdo de
Sangoes, ndo foram adotados critérios especificos de inexequibilidade da
proposta no edital. Neste caso, se fosse necessdrio, aplicaria
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subsidiariam ente o §3° do art. 43 da lei 8.666/93, de forma a sanear
duvidas.”

b) Pregido n° 15/2012 (Servicos de limpeza, conservacao, higienizacao) e Pregao n°
19/2012 (Servicos de assessoria em eventos)

Com relagdo a auséncia de critérios objetivos de inexequibilidade no edital e no Termo
de Referéncia, em atendimento as Solicitacdes de Auditoria 201303889/003, de
1/2/2013, e 201303889/006, de 20/2/2013, a entidade foi instada a se manifestar sobre
os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos por meio do MEM.
17/2013/DAA-1/INCRA, de 2/4/2013, conforme segue:

“Os itens 78.3 e 79 tratam da andlise de exeqiiibilidade de propostas dos
licitantes. Esta andlise é feita com base na planilha de composicdo de
precos (anexo I do Termo de referencia), caso ainda haja alguma duvida
sobre a exegqiiibilidade sdo feitas diligencias conforme item 141 do
edital.”.

¢) Pregiao n° 19/2012 (Servicos de assessoria em eventos)

Em atendimento as Solicitacdes de Auditoria 201303889/003, de 1/2/2013, e
201303889/006, de 20/2/2013, a entidade foi instada a se manifestar sobre os fatos
observados, tendo apresentado esclarecimentos por meio do MEM. 17/2013/DAA-
1/INCRA, de 2/4/2013, conforme segue:

“Durante a sessdo do pregdo a licitante foi diligenciada quanto aos
equipamentos e esta encaminhou a listagem de equipamentos
pertencentes a empresa START AUDIO VISUAL, conforme folhas 816 a
839 do processo, sendo que a empresa START é pertencente ao mesmo
grupo da empresa Premier, comprovando a exegqiiibilidade dos itens
fornecidos.

A empresa ainda comprovou ter capacidade técnica para execucdo do
objeto apresentando cépia de contrato com TCU, bem como atestados de
capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas (MDS, Comité
Paraolimpico Brasileiro, entre outros).

Cabe destacar que no ano de 2010 o INCRA contratou a empresa
Premier, por licitacdo semelhante, a qual prestou servicos a contento,
demonstrando sua capacidade de execucdo dos eventos solicitados pelo
Incra.”

d) Nao instituicio de controles internos para definicio de critérios de
inexequibilidade e julgamento adequado de propostas

“Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria 201303889/010, de 18/03/2013, a entidade
foi instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos
por meio do MEMO/INCRA/DAA-1/N° 16/2013, de 20/02/2013, conforme segue:

“Em atendimento a solicitacdo de auditoria n° 2013038891010, com
referéncia ao item 63, temos a informar que os Editais de licitacdo
elaborados por servidores lotados nesta Divisdo, constam a
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previsibilidade dos art. 44 e 48 da lei n° 8.666/93, que nos casos de
utilizacdo da modalidade de Pregdo subsidia a decisdo final do certame,
bem como sdo analisados e aprovados pela Procuradoria Federal
Especializada junto ao Incra.

Ressaltamos que nos editais ndo constam especificamente percentuais ou
fixacdo de precos minimos, até porque estariamos infringindo a
previsibilidade do inciso X do art. 40, entretanto no momento da analise
da proposta, quando a proposta deixa transparecer que o0s precos
ofertados podem vir a serem inexeqiiivel, adotamos os procedimentos de
diligenciamento de forma a respeitar a previsibilidade do g5° do art. 29
da IN/02/2008.

Vale ressaltar que os modelos de Editais, em sua grande maioria seguem
os padroes da AGU.”(sic)

Apo6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, correio eletronico de 04/07/2013, contendo as

propostas de solugdes da Diretoria de Gestdo Administrativa, como segue:

“Proposta de Solu¢do DA

Pregao 13/2012: Recomendacao 1: Aplicagdo de Parecer dos 15
Auséncia de Apresentar parecer em Planilha de Cdlculo Pregoeiros sobre dias
Critérios de que conste andlise da das Normas de as Recomendacées
Inexequibilidade adequabilidade da Inexequibiliade
Pregdo 15/2012: proposta de preco e da Abertura de Nova 115
Auséncia de exequibilidade dos Inclusdo nos Licitagdo em dias
Critérios de precos ofertados pela proximos editais das  substituicdo ao
Inexequibilidade licitante vencedora para  alineas “a” e “b” objeto do Pregdo
Pregao 19/2012: o Pregdo 19/2012. do §1°do Art. 48 da 19/2012
Ndo Realizagdo Lei 8.666/93 e Art.
de Diligéncia para 29 da IN 02/08 Instituicdo de 30
verificacdo da Metodologia de dias”
Inexequibilidade Refor¢o de Pessoal Diligéncia para as
Qualificado na proximas
Divisdo de Licitacdo  contratacoes

Analise do Controle Interno

a) Auséncia de critérios objetivos de inexequibilidade no edital ¢ no Termo de
Referéncia nos Pregoes 13/2012 e 15/2012

Com relagdo a auséncia de critérios objetivos de inexequibilidade no edital e no Termo
de Referéncia dos Pregdes 13/2012 e 15/2012, verifica-se que as alegac¢des do gestor
ndo justificam a auséncia do referido critério.

Inicialmente, a Lei 8.666/93 em seu artigo 40, inciso VII, preceitua que o edital conterd
em seu preambulo critério para julgamento, com disposicdes claras e parametros
objetivos. Ressalta-se que a norma ndo estabelece distingdo de aplicacdo desses
preceitos para obras, servigos, compras, sejam estas de entrega imediata ou parcelada.
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Qualquer que seja o objeto da licitagdo, o objetivo desse critério de desclassificagao é
buscar a satisfacdo do interesse publico, resguardando a instituicdo de contratar bens ou
servicos por valores inexequiveis que possam comprometer a execug¢do do objeto
pretendido e provocar danos a administracdo. Para isso, € necessario que o pregoeiro ou
a comissdo de licitagdo se paute por um referencial que oriente o julgamento das
propostas.

Ainda, deve-se destacar a importancia de estabelecimento de critérios ou parametros
para anélise da viabilidade das propostas, como observado no Acérdao TCU 109/2007 —
Segunda Camara:

“2.9.6.4. O essencial, a nosso ver, é que os critérios ou pardmetros
utilizados para andlise da viabilidade das propostas estejam
especificados no instrumento convocatorio, nos termos do art. 40, inciso
X, art. 43, inciso 1V, e art. 48, inciso 1l, da Lei de Licitacoes, de forma a
garantir a apreciagdo objetiva das ofertas de acordo com os elementos
previamente fixados no edital, assegurando assim a transparéncia dos
certames e a desclassificacdo das propostas consideradas inexegqiiiveis,
segundo os critérios ou parametros adotados.”

Além disso, esses parametros servem de referencial que alertam o pregoeiro ou
comissdo para indicios inexequibilidade, balizam o julgamento das propostas e podem
evitar que propostas inexequiveis sejam apresentadas no certame.

Convém aqui ressaltar que a Lei de Licitagdes traz, no § 1° do artigo 48, parimetros
objetivos de inexequibilidade apenas para obras e servigcos de engenharia, conforme
segue:
“§ 1° Para os efeitos do disposto no inciso Il deste artigo consideram-se
manifestamente inexegqiiiveis, no caso de licitacoes de menor preco para
obras e servicos de engenharia, as propostas cujos valores sejam
inferiores a 70% (setenta por cento) do menor dos seguintes valores:

a) média aritmética dos valores das propostas superiores a 50%
(cingiienta por cento) do valor or¢ado pela administracdo, ou

b) valor or¢cado pela administracdo.”

Entretanto, conforme entendimento exarado no Acérddo TCU 697/2006, esses
parametros podem ser utilizados para contratacdes de menor pre¢o que nao as relativas
a obras e servicos de engenharia:

“l1. Assim, no contexto da definicdo de critério para aferir
inexegqiiibilidade de preco, julgo que ndo hd prejuizo a transparéncia e a
lisura do certame valer-se dessa formula definida no art. 48, inciso II, §
1°, da Lei n° 8.666/93, ainda que para outras contratacoes de menor
preco que ndo as relativas a servicos e obras de engenharia, uma vez
que constitui mais um instrumento para verificacdo da exegqiiibilidade do
preco. Na verdade, esse dispositivo conduz a uma presungdo relativa de
inexeqiiibilidade de precos. Isso porque sempre haverd a possibilidade
de o licitante comprovar sua capacidade de bem executar os pregos
propostos, atendendo satisfatoriamente o interesse da administracdo.”
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Nos casos em que nao houver parametros objetivos definidos em outros normativos ou
estabelecidos pela administragdo, ndo hd impedimento para uso daqueles presentes no §
1° do artigo 48 da Lei 8.666/93, vez que ndo apontam para uma presun¢do absoluta.

Quanto ao Pregdo 15/2012, tendo em vista que o objeto prevé prestagao de servigos,
faz-se necessdrio mencionar o disposto no § 5° do artigo 29 da Instru¢do Normativa
MPOG/SLTI n°® 02/2008 que estatui sobre regras e diretrizes para a contratacdo de
servigos, continuados ou nao:

“§ 5° Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% da média
dos precos ofertados para o mesmo item, e a inexeqiiibilidade da
proposta ndo for flagrante e evidente pela andlise da planilha de custos,
ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, serd obrigatoria a
realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exegqiiibilidade da
proposta.” (grifo nosso)

Como se nota, o préprio normativo estabelece um parametro objetivo de avaliacdo de
viabilidade de precos. No entanto, tal parametro nao foi previsto no edital.

No que tange a ndo instituicdo de controles internos para definicdo de critérios de
inexequibilidade e julgamento adequado de propostas, verifica-se que os argumentos
apresentados ndo justificam as falhas apontadas. O que estd em discussdo ndo € a
exigéncia de definicdo de percentuais ou fixacdo de precos minimos, o que é vedado
pela lei, mas sim a auséncia de parametros objetivos para identificacdo de
inexequibilidade aparente, o que nio contraria dispositivos da Lei 8.666/93, além da ndo
adocdo de providéncias para as recomendacdes contidas no relatorio de Auditoria Anual
de Contas referente ao exercicio 2011 (Relatério 201203412, itens 4.1.1.1 € 6.1.3.4.), de
24/07/2012, e na Nota de Auditoria n° 201207254/002, de 26/12/2012.

Por fim, a ndo determinacdo de um critério objetivo, além de contrariar dispositivos
legais, expde a entidade ao risco de agir com subjetividade em possivel julgamento de
propostas no certame, ferindo o principio do julgamento objetivo que norteia o
procedimento licitatério, e de realizar contratacdo que possa ser desvantajosa para a
administracao e o interesse publico.

b) Nao realizacao de diligéncia para averiguar precos inexequiveis de licitante
vencedora

A realizagdo de diligéncia é importante etapa da fase de julgamento do processo
licitatorio, pois objetiva averiguar se a licitante tem como praticar 0s precos expostos na
sua proposta de forma a nao prejudicar a execucao do objeto do certame.

Tendo em vista que o Pregdo 19/2012 refere-se a servigos, cumpre destacar o disposto
no § 3° do artigo 29 da Instru¢ao Normativa MPOG/SLTI n° 02/2008, que elenca alguns
procedimentos de diligéncia que podem ser adotados quando houver indicios de
inexequibilidade, conforme segue:

§ 3° Se houver indicios de inexeqiiibilidade da proposta de preco, ou em
caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderd ser
efetuada diligéncia, na forma do § 3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93, para
efeito de comprovacdo de sua exeqiiibilidade, podendo adotar, dentre
outros, os seguintes procedimentos:
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I - questionamentos junto a proponente para a apresentacdo de
Justificativas e comprovagcoes em relacdo aos custos com indicios de
inexeqiiibilidade;

Il - verificacdo de acordos coletivos, convengoes coletivas ou sentengas
normativas em dissidios coletivos de trabalho;

Il - levantamento de informagédes junto ao Ministério do Trabalho e
Emprego, e junto ao Ministério da Previdéncia Social;

IV - consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou
similares;

V - pesquisas em orgdos publicos ou empresas privadas;

VI - verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a
Administracdo ou com a iniciativa privada;

VII - pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais
como: atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;
VIII - verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo
proponente;

IX - levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados
por orgdos de pesquisa;

X - estudos setoriais;

XI - consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou
Municipal;

XIl - andlise de solugcoes técnicas escolhidas e/ou condicoes
excepcionalmente favordveis que o proponente disponha para a
prestacdo dos servigos; e

XIII - demais verificacdes que porventura se fizerem necessdrias.

Como se v€, o normativo apresenta varios procedimentos de que dispde o pregoeiro
para esclarecer uma presumida inexequibilidade de precos.

Ainda sobre o assunto, o § 3° do artigo 43 da Lei 8.666/93 preceitua que:

“§ 3° E facultada & Comissdo ou autoridade superior, em qualquer fase
da licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informacdo que deveria constar originariamente da
proposta.”

Apesar de o dispositivo legal mencionar o termo “facultada”, ressalta-se que a
promocao de diligéncia ndo € facultativa e sim obrigatdria quando se estd de frente com
uma situacdo em que sejam necessdrios esclarecimentos que subsidiardo a escolha da
proposta mais vantajosa para a administracao.

E bom lembrar que o edital do Pregdo 19/2012 previa que:

“5.11 - Nos valores finais propostos para cada item e subitem, relativos
a proposta da licitante vencedora, cujos valores forem inferiores a 70%
(setenta por cento) dos valores estimados da Planilha de Formacao de
Custo, a licitante ficard sujeita a comprovar que dispoe de condicdes
materiais/legais para executar sua proposta por meio de documentos
comprobatdrios de exeqiiibilidade, para os quais poderdo ser realizadas
diligéncias, se necessdrio, inclusive a empresa.
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5.12 - A ndo comprovagcdo da exegiiibilidade dos precos ou a ndo
confirmacdo da autenticidade de documentos acarretard a imediata
desclassificacdo da proposta da licitante.” (grifo nosso)

Como se observa, havia no edital um pardmetro objetivo para aferir uma aparente
inexequibilidade.

Deste modo, ndo obstante a existéncia de diversos mecanismos para obter informagdes
mais precisas das licitantes, a obrigatoriedade de se verificar a vantajosidade da
proposta e a previsdao no edital do Pregdo 19/2012, ndo ficou comprovada no processo
administrativo a realizagcao de diligéncia na fase de julgamento das propostas.

Em que pese o argumento do gestor de que foi realizada diligéncia quanto aos
equipamentos € que a licitante vencedora encaminhou a listagem de equipamentos
pertencentes a empresa Start Audio Visual, vinculada ao mesmo grupo da empresa
Premier, CNPJ: 03.118.191/0001-89, para comprovar a exequibilidade dos itens
fornecidos, cumpre informar que nao hi no processo administrativo parecer quanto a
exequibilidade desses equipamentos, além de que eles representam apenas parte dos 162
itens que apresentaram inexequibilidade aparente.

Apesar de o gestor alegar que a capacidade da licitante vencedora pode ser comprovada
por meio de experiéncias anteriores (TCU, MDA e Incra), ndo foi consignado no
processo administrativo esse argumento como justificativa para aceitacdo dos pregos
aparentemente inexequiveis.

Cumpre salientar que a realiza¢do de diligéncia procura resguardar a entidade para que
seja contratada a proposta mais vantajosa e a execugao do objeto da licitagcdo ndo venha
a ser prejudicada durante o periodo contratual.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds reunido de busca conjunta de solugdes,
manifestacdo da Unidade para dirimir a recomendagdo proposta, a constatacdo serd
mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de Providéncias
Permanente.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Apresentar parecer em que conste andlise da adequabilidade da
proposta de preco e da exequibilidade dos precos ofertados pela licitante vencedora para
o Pregdo 19/2012, ou manifestacdo formal caso o Incra conclua pela ndo utilizagcdo da
Ata de Registro de Precos oriunda do citado Pregao.

1.1.1.5 CONSTATACAO

Impropriedades em trés editais de licitaciao: restricao a competitividade,
inexisténcia de preferéncia a ME/EPP e divergéncias nos termos do edital

Fato

Ap6s andlise dos processos administrativos licitatérios dos Pregdes 13/2012, 19/2012 e
22/2012, foram constatadas as seguintes impropriedades, detalhadas a seguir:

Pregio Objeto Impropriedades
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. .. | Auséncia no edital de critério de desempate
Aquisi¢do de Receptores de Sinais U ! P

13/2012 de Satélite GNSS relativo a microempresas e empresas de
pequeno porte
Aquisi¢do de Receptores de Sinais
13/2012 de Satélite GNSS Utilizagdo de critérios que restringem a
competitividade

19/2012 | Servigos de assessoria em eventos

Fornecimento e/ou instalacdo de
222012 painéis, divisérias, portas e | Auséncia de compatibilidade entre itens

complementos, forros, lumindrias | previstos no edital e no termo de referéncia
e brise

a) Auséncia no edital de critério de desempate relativo a microempresas e
empresas de pequeno porte

Em andlise ao edital do processo licitatério do Pregao n°® 13/2012, verificou-se que nao
foi incluido no edital critério de desempate relativo a microempresas € empresas de
pequeno porte, o que fere o artigo 44 da Lei Complementar 123/2006:

“Art. 44. Nas licitacdes serd assegurada, como critério de desempate,
preferéncia de contratacdo para as microempresas e empresas de
pequeno porte.

§ 1o Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam
iguais ou até 10% (dez por cento) superiores a proposta mais bem
classificada.

§ 20 Na modalidade de pregdo, o intervalo percentual estabelecido no §
lo deste artigo serd de até 5% (cinco por cento) superior ao melhor
preco.” (grifo nosso)

b) Utilizacao de critérios que restringem a competitividade

Em andlise ao edital do processo licitatério do Pregdao n°® 13/2012, verificou-se a
presenca no edital de critério de habilitagdo técnica que restringe a competitividade do
certame, conforme segue:

“4.1.2. A empresa fornecedora deverd possuir estrutura técnica para
suporte técnico com pelo menos 02 profissionais habilitados e
especializados em equipamentos geodésicos e topogrdficos;”

Ressalta-se que essa previsdo contrariou entendimento da Procuradoria Federal
Especializada exarado no Parecer n° 10/2012/CGJ/PFE/INCRA, fl. 258/verso:

“[...] c¢) Subitem 4.1.2: Deve excluido. Por se tratar da compra a

habilitacdo técnica deve ser adstrita ao previsto no art. 30, § 4° da Lei
8.666/93.”

Por sua vez, o artigo 30 da lei 8.666/93, que versa sobre a documentagdo relativa a
qualificacdo técnica, consigna em seu § 4° que:

“§ 4° Nas licitacées para fornecimento de bens, a comprovacdo de
aptiddo, quando for o caso, serd feita através de atestados fornecidos
por pessoa juridica de direito piiblico ou privado.”
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Tendo em vista que o referido pregdo tem como objeto a aquisi¢ao de bens, o item 4.1.2
do edital vai de encontro a previsao do § 4° do artigo 30 da lei 8.666/93.

Outro ponto verificado foram os itens 5.1.9 e 5.2.10 (Condi¢Oes gerais das
especificacdes técnicas minimas) do Termo de Referéncia, nos quais hd a exigéncia de
reconhecimento de firma na carta a ser apresentada pelo fabricante para declarar que a
licitante € representante autorizada e apta a ofertar seus produtos, responsabilizando-se
pelo cumprimento da garantia, prestacdo de assisténcia técnica, treinamento e suporte
em todo territdrio brasileiro.

Destaca-se que tal exigéncia nao encontra amparo legal e fere o § 5° do artigo 30 da lei
8.666/93, segundo o qual:

“E vedada a exigéncia de comprovagdo de atividade ou de aptiddo com
limitacoes de tempo ou de época ou ainda em locais especificos, ou
quaisquer outras ndo previstas nesta Lei, que inibam a participagdo na
licitacdo.” (grifo nosso)

Por fim, ha no edital a exigéncia de a licitante apresentar duas declaracdes de
capacidade técnica, comprovando o fornecimento do mesmo modelo dos equipamentos
descritos no item 2 do objeto da licitacdo (item 5.2.10 do Termo de Referéncia).
Entretanto, no item 4.1.1 do Termo de Referéncia hd apenas a exigéncia de certiddo ou
atestado de capacidade que comprove o fornecimento de equipamentos similares aos
ofertados.

Cumpre destacar o entendimento da Procuradoria Federal Especializada, referente a
essa exigéncia, aduzido no Parecer n° 10/2012/CGJ/PFE/INCRA, fl. 133/verso,
pardgrafo 70, o qual € reproduzido abaixo:

“Destaco ainda a impossibilidade de fixacdo de quantidade minima ou
de prazos mdximos de atestados para a comprovacdo de qualificacdo
técnica. A finalidade da exigéncia é a comprovagdo de capacidade da
licitante para executar os servicos ou obras que se pretende contratar.
Se determinada empresa consegue comprovar tal capacitacdo com a
apresentacdo de um tunico atestado, qualquer exigéncia além desta
configurard restricdo ilegal a competitividade, e estard viciada de
ilicitude.”

Ressalta-se que essa exigéncia ndo encontra amparo legal, restringe a participacdo no
certame e vai de encontro ao disposto nos §§ 1° e 3° do artigo 30 da Lei n° 8.666/93:

“Art. 30. A documentagdo relativa a qualificacdo técnica limitar-se-d a:

[...]

Il - comprovacdo de aptiddao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitagdo, e indicacdo das instalacoes e do aparelhamento e do pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagdo,
bem como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica
que se responsabilizard pelos trabalhos; [...]
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§ 1° A comprovagdo de aptiddo referida no inciso Il do "caput” deste
artigo, no caso das licitacdes pertinentes a obras e servicos, serd feita
por atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito piiblico ou
privado,  devidamente registrados nas entidades profissionais
competentes, limitadas as exigéncias a:

[...]

§ 3° Serd sempre admitida a comprovacdo de aptiddo através de
certidoes ou atestados de obras ou servigos similares de complexidade
tecnologica e operacional equivalente ou superior.”

Dessa forma, verifica-se que os referidos dispositivos legais possibilitam a
comprovacdo de qualificacdo técnica mediante atestados, porém sem impor limites
maximo ou minimo de quantidades.

Com relacdo ao Pregdo 19/2012, verificou-se que havia no Termo de Referéncia
exigéncia de que a empresa interessada deveria ter experiéncia na prestagao do servigo
objeto do certame para empresas publicas, conforme segue:

“21 — DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO SERVICO
21.1 - A empresa deverd ter experiéncia na prestacdo deste tipo de
servigco para empresas publicas;”

Ressalta-se que tal exigéncia afronta o disposto no § 1° do artigo 30 da lei 8.666/93, que
informa a possibilidade da comprovagcdo de aptidio para desempenho de atividade
pertinente e compativel com o objeto da licitacdo ser fornecida por pessoas juridicas de
direito publico ou privado.

¢) Auséncia de compatibilidade entre itens previstos no edital e no termo de
referéncia

Em andlise ao edital do processo licitatério do Pregdo n° 22/2012, verificou-se que ha
divergéncia entre os prazos estabelecidos para recebimento do objeto previstos na Sec¢ao
XXXII do edital e no item 6.6 do Termo de Referéncia.

O edital prevé os seguintes prazos:

“SECAO XXXII - DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO
119. O objeto serd recebido:

119.1. Provisoriamente, pelo responsdvel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em
até 15 (quinze) dias da comunicagdo escrita do contratado,

119.2. Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas
partes em até (prazo ndo superior a 90 dias) do recebimento provisorio,
apos o decurso do prazo de observagdo, ou vistoria que comprove a
adequacgado do objeto aos termos contratuais;” (grifos nossos)

Ja o Termo de Referéncia traz outras informagdes:

“6 — DO LOCAL E PRAZO DE ENTREGA
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6.6 - Nos termos dos artigos 73 a 76 da Lei 8.666/1993, o objeto deste
termo serd recebido:

a) provisoriamente, no ato da entrega do(s) produto(s), para posterior
verificacdo da conformidade do material com as especificacoes do objeto
licitado;

b) definitivamente, em até 5 (cinco) dias tteis, contados do recebimento
provisorio, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consegqiiente aceitagdo.” (grifos nossos)

Como se vé€, o instrumento convocatério traz disposicdes que ndo guardam
compatibilidade entre si, o que pode ocasionar interpretagdes contraditérias do edital.
Causa

O Diretor de Gestdo Administrativa, no ambito da Coordenacdo-Geral de
Administracdo e Servi¢os Gerais (DAA), ndao adotou providéncias para melhorias dos
controles internos adequados e suficientes para revisao dos processos administrativos da
area de contratagdes, contemplada no Relatério de Auditoria Anual de Contas
201203412/041 (item 4.1.1.1), e em desacordo com os artigos 19 e 29 do Regimento
Interno do Incra.

Manifestacao da Unidade Examinada

a) Auséncia no edital de critério de desempate relativo a microempresas e
empresas de pequeno porte

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria 201303889/005, de 07/02/2013, a autarquia
foi instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos
por meio do MEM. 12/2013/DAA-1/INCRA, conforme segue:

“A auséncia do critério de desempate no edital do pregdo eletronico
para Registro de Precos n° 13/2012, foi um equivoco. Equivoco este que
ndo foi percebido pelos responsdveis pela sua elaboracdo e aprovacado,
bem como ndo percebido pela Procuradoria do Incra. Cabe destacar que
o Incra/Sede tem nos demais editais cldusulas especificas do desempate
para ME/EPP, de forma a conciliar o desempate feito automaticamente
pelo sistema.

Ressaltamos que o desempate citado ¢é feito automaticamente pelo
Comprasnet, e embora tenha havido o equivoco citado, ndo houve
frustracdo de direito a qualquer interessado.”

b) Utilizacao de critérios que restringem a competitividade

Quanto ao Pregao 13/2012, em atendimento a Solicitacdo de Auditoria 201303889/005,
de 07/02/2013, a entidade foi instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo
apresentado esclarecimentos por meio da Informacdo INCRA/DFG-1/N° 02/13, de
27/02/2013, conforme segue:

Com relacdo a exigéncia de estrutura técnica com pelo menos 2 (dois) profissionais
habilitados e especializados em equipamentos geodésicos e topograficos, foi informado
que:

\
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“E preciso ressaltar que este pregdo eletronico ndo visava a obtencdo de
um Registro de Precos. Como a aquisi¢do estava focada no fornecimento
de produtos apenas para o INCRA, essa exigéncia deveu-se a
necessidade de assegurarmos o fornecimento de garantia e manutencdo
dos equipamentos adquiridos, em territério brasileiro. E preciso
ressaltar que, de todos os equipamentos disponiveis no Brasil (parte
deles descrita na tabela acostada a folha n° 185 dos autos), apenas um
deles é fabricado em territorio nacional. Todos os outros sdo importados
e o fornecimento de pecas e de assisténcia técnica, em territorio
brasileiro, precisa estar assegurado, sob pena de ndo termos esse
servico realizado por importadores independentes, sem estrutura e

pessoal adequado.”

No que tange a exigéncia de reconhecimento de firma na carta a ser apresentada pelo
fabricante, foi informado que:

“[...] Em geral, a garantia é de responsabilidade do fabricante e, como a
maioria deles é estrangeiro, a exigéncia desse documento nos pareceu
adequado para comprovar o compromisso do fabricante com a prestacdo
dos servicos de assisténcia técnica e garantia.”

Quanto a exigéncia de a licitante apresentar duas declara¢des de capacidade técnica, foi
informado que:

“A quantidade de duas, a semelhanca da expressdo Registro de Precos,
surgiu da heranca do documento digital sobre o qual se editou o
presente. Foi um erro a exigéncia que, inclusive, ndo foi contestada por
nenhum licitante.”

No que concerne ao Pregdo 19/2012, em atendimento a Solicitacdo de Auditoria
201207254/008, de 28/12/2012, a entidade foi instada a se manifestar sobre os fatos
observados, tendo apresentado esclarecimentos por meio do Memorando n°
03/2013/DAA-1/INCRA, de 08/01/2013, conforme segue:

“O item 9.1.1, apesar de mencionar que a empresa deverd ter
experiéncia na prestacdo deste tipo de servico para administracdo
publica, ndo veda e nem restringe, na nossa dtica, a participacdo de
qualquer empresa, tendo em vista que ndo consta no Edital e no Termo
de Referéncia qualquer exigéncia de apresentacdo de comprovacdo
como documentacdo habilitatoria.”

¢) Auséncia de compatibilidade entre itens previstos no edital e no termo de
referéncia

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria 201303889/002, de 21/01/2013, a entidade
foi instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos
por meio do MEM. 10/2013/DAA-1/INCRA, conforme segue:

“No nosso entendimento o Edital ampliou o constante no Termo de
Referéncia, tendo em vista que a previsibilidade constante do Termo
mencionou os artigos da Lei e o Edital fez mencionar os prazos mais
especificos.”
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ApO6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, correio eletronico de 04/07/2013, contendo as
propostas de solucdes da Diretoria de Gestdo Administrativa, como segue:

“Proposta de Solu¢do DA

Pregdo 13/2012: Recomendagdo E padrio nos Revisdao do Check-list 30 dias
Auséncia no edital de 1: editais cldusula Existente para os
critérios de desempate Estabelecer referente ao Art. novos editais de
ME/EPP controles 44 da LC123/06. licitagcdo
Critérios Restritivos a internos de (no caso do 40 dias”
Competitividade revisdo, além de pregdo 13/2012 Defini¢do de Novo
rotinas — houve um Método de Confeccao
Pregao 19/2012: (checklists, lapso) de Editais e Termos de
Critérios Restritivos a ~ manual) que Referéncia
Competitividade contribuam para
a eliminagdo de
Pregdo 22/2012: impropriedades
Auséncia de no conteido dos
compatibilidade entre editais.

itens previstos no edital
e no termo de referéncia

Analise do Controle Interno

a) Auséncia de compatibilidade entre itens previstos no edital e no termo de
referéncia

Verifica-se que a alegacdo do gestor, de que os prazos para recebimento do objeto
constante do edital ampliaram os previstos no Termo de Referéncia, ndo justifica a falha
apontada. O edital deve guardar compatibilidade com o Termo de Referéncia e com o
contrato.

A utilizacdo termos ou expressdes incompativeis pode levar a interpretacdes
equivocadas, dificultando a compreensdo dos licitantes quanto as condicdes
estabelecidas e pode, também, comprometer a execugao do objeto.

Nesse sentido, cumpre destacar item do sumdrio do Acérdio TCU n° 0931/2009-
Plenario:

“O principio da publicidade implica ndo sé a ampla divulgacdo dos atos
da Administracdo, mas também sua comunicagdo com clareza a todos os
interessados.”

b) Utilizacao de critérios que restringem a competitividade

Considerando que os critérios a serem analisados referem-se a qualificagdo técnica,
convém transcrever alguns dispositivos do artigo 30 da Lei 8.666/93:

“Art. 30. A documentagdo relativa a qualificacdo técnica limitar-se-d a:
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[...]

Il - comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitagdo, e indicac¢do das instalacoes e do aparelhamento e do pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizagcdo do objeto da licitagdo,
bem como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica
que se responsabilizard pelos trabalhos;

[...]

§ 3° Serd sempre admitida a comprovacdo de aptiddo através de
certidoes ou atestados de obras ou servigos similares de complexidade
tecnologica e operacional equivalente ou superior.

“§ 4o Nas licitacoes para fornecimento de bens, a comprovacdo de
aptiddo, quando for o caso, serd feita através de atestados fornecidos
por pessoa juridica de direito piiblico ou privado.

§ 50 E vedada a exigéncia de comprovacio de atividade ou de aptiddo
com limitacoes de tempo ou de época ou ainda em locais especificos, ou
quaisquer outras ndo previstas nesta Lei, que inibam a participacdo na
licitagdo.”

Com relacao a exigéncia de estrutura técnica com pelo menos 2 profissionais habilitados
e especializados em equipamentos geodésicos e topograficos como item de qualificagao
técnica, verifica-se que vai de encontro ao disposto no § 4° do artigo 30 da Lei de
Licitagdes, tendo em vista que o Pregdo 13/2012 refere-se a aquisi¢dao de equipamentos
receptores de sinais de satélite. Esse dispositivo legal € claro ao preceituar que, em se
tratando de fornecimento de bens, a comprovagdo da aptiddo serd feita por meio de
atestados.

Apesar de a descri¢dao do objeto mencionar que acompanhardo os equipamentos os “[...]
respectivos aplicativos e treinamento do uso completo do aparelho e a correta instalagio
e configuracdo do(s) software(s) necessdrio(s) a execucdo dos servicos a que se
destinam os receptores, e prestacdo do servico de suporte técnico gratuito durante o
periodo de garantia.”, verifica-se que esses sdo acessorios, ou seja, secunddrios ao
objeto principal, que € a aquisic@o de receptores de sinais de satélite.

Ademais, destaca-se a exigéncia, no Termo de Referéncia, de apresentacdo das
seguintes declaragdes:

4.1.5. Apresentar declaracdo do fabricante do equipamento oferecido,
afirmando que a licitante estd autorizada a prestar assisténcia técnica no
territorio brasileiro para o(s) produto(s) ofertado(s);

4.1.6. Apresentar declaracdo comprometendo-se a prestar o servico de
Assisténcia técnica em todo Territorio Nacional;

Dessa forma, em que pese o argumento do gestor de que a exigéncia deveu-se a
necessidade de assegurar o fornecimento de garantia e manutencdo dos equipamentos
adquiridos, em territério brasileiro, observa-se que a capacidade da licitante em garantir
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o servico de suporte técnico poderia ser verificada por meio dessas duas declaracdes
solicitadas (itens 4.1.5 e 4.1.6) e também por meio de atestados de capacidade
fornecidos por entidades publicas ou privadas.

Além disso, a necessidade de se exigir um ndimero minimo de técnicos especializados
deveria estar justificada nos autos, o que ndo ocorreu no Pregdo 13/2012, e, se possivel,
estar ligada a algum parametro objetivo, a exemplo de um acordo de nivel de servigo
que estabelecesse tempo de solu¢do de problemas ou de atendimento a alguma
ocorréncia.

A Administra¢do tem como dever proteger-se de licitantes ndo capacitados. No entanto,
nao pode estabelecer exigéncias que restrinjam a competitividade.

No que tange a exigéncia de reconhecimento de firma na carta a ser apresentada pelo
fabricante no Pregdo 13/2012, verifica-se que tal exigéncia nao encontra amparo legal e
vai de encontro ao disposto no § 5° do artigo 30 da Lei de Licitacoes.

Em que pese o argumento do gestor de que essa exigé€ncia parecia adequada para
comprovar o compromisso do fabricante com a prestagdo dos servicos de assisténcia
técnica e garantia, observa-se que a solicitagio de reconhecimento de firma em
documento ndo garante a boa e regular execucdo do objeto, além de restringir a
competitividade do certame.

Ademais, a prestacdo de servigos de assisténcia técnica ndo necessariamente deve ser
prestada pela licitante. A fabricante, mesmo que estrangeira, pode ter rede de assisténcia
técnica especializada no Brasil que ndo coincida com os distribuidores dos seus
produtos.

Nessa seara, deve-se atentar, ainda, para o fato de que hd jurisprudéncia no TCU
(Acérdaos n°® 2174/2011 e n°® 423/2007, Plendrio, e n° 2375/2006-2* Camara), no que diz
respeito a exigéncia em edital de declaracdo de que a licitante € distribuidora ou

revendedora autorizada do equipamento ofertado. Sobre o assunto, € oportuno
transcrever excerto do voto exarado no Acérdao TCU n° 1.979/2009-Plenario:

“7. Retornando ao caso concreto, considero desarrazoada a exigéncia
de declaragdo do fabricante dos equipamentos instalados no MJ de que a
empresa vencedora do Pregdo tem plenas condicdes técnicas para
executar os servigcos, bem como ¢é representante legal e estd autorizada a
comercializar os produtos e servicos objeto do termo de referéncia,
porquanto tal imposicdo ndo se mostra compativel com o mandamento
constitucional que veda a exigéncia de qualificacdes técnicas e

econdmicas ndo-indispensdveis a garantia do cumprimento das
obrigacées do contrato (art. 37, XXI, da CF).

8. Com efeito, essa condi¢do contrapoe-se ao disposto no art. 3° § 1°,
inciso I, da Lei n. 8.666/1993, haja vista ser vedada a inclusdo de
clausulas ou condicdes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu
cardter competitivo e estabelecam preferéncias ou distincoes em razdo
de qualquer outra circunstdncia impertinente ou irrelevante para o
especifico objeto do contrato.

9. Consoante bem ressaltou a unidade técnica, a exigéncia em tela ndo
consta do rol de documentos previsto no art. 30 da Lei de Licitagoes,
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podendo, portanto, ser taxada de impertinente, subsumindo-se ao
descrito no art. 3° acima mencionado.

10. Demais disso, ela confere poder demasiado e irrestrito ao fabricante
dos equipamentos, o qual poderia, por questoes mercadoldgicas,
comerciais ou outras quaisquer, simplesmente deixar de "habilitar”
algumas empresas tecnicamente aptas para a prestagdo dos servi¢os ou,
ainda, escolher determinados "parceiros” que considere mais adequados
para representd-la e comercializar seus produtos e servigos, em
detrimento de outras empresas com iguais capacidades técnicas.

11. Portanto, tem-se por vulnerado, nessa situacdo, o principio da
isonomia, bem como o da ampla competitividade, eis que a exigéncia em
comento limita a participacdo no certame as empresas "credenciadas”
pela fabricante dos equipamentos instalados no Ministério da Justica,
sem qualquer respaldo legal para tanto.”

Como se vé, a jurisprudéncia do TCU é no sentido de vedar, como condicdo de
habilitac@o ou de classificacdo, a previsdo em edital de exigéncia de declaracio de que a
licitante é distribuidora ou revendedora autorizada do equipamento ofertado.

Ressalta-se que, a fim de equilibrar competitividade e seguranca na contratagdo, o
gestor dispde de alternativas que buscam garantir a boa execucdo do objeto. Como
exemplo, tem-se a exigéncia de atestado de que a licitante ja forneceu, anteriormente, 0s
equipamentos licitados e prestou servigos relacionados a eles; ou a garantia de execu¢do
contratual durante a vigéncia do contrato.

Ainda em relacdo ao Pregdo 13/2012, de acordo com as informag¢des prestadas, ficou
evidenciado que a inclusdo da exigéncia de apresentacdo de duas declaracdes de
capacidade técnica no edital foi um erro da administracao.

Da leitura dos supracitados dispositivos do artigo 30 da Lei 8.666/93, verifica-se que
essa exigéncia ndo encontra amparo legal. Em que pese a norma utilizar o termo
“atestados”, no plural, ndo hd impedimento para que a capacidade técnica seja
comprovada em um Unico atestado. No entanto, hd jurisprudéncia no TCU no sentido de
que a vedagdo a exigéncia de nimero minimo de atestados de capacidade técnica €
flexibilizada quando as especificacdes do objeto da licitagio o exigir. E o que se
depreende do acérdao abaixo:

Acérdao n°® 2272-35/11-Plenirio:

“Em relagdo aos atestados de qualificacdo técnica para fins habilitacdo,
esta Corte de Contas entende que é vedada a imposicdo de limites ou de
quantidade certa de atestados ou certidoes para fins de comprovagdo de
qualificacdo técnica, salvo se a natureza da obra ou do servico assim o
exigir, devendo, nesse caso, a pertinéncia e a necessidade estarem
Jjustificadas em estudos técnicos nos autos do processo (jurisprudéncia
do TCU - ex.: Acorddos 4255/2008 - Segunda Camara e 2359/2007 -
Plendrio).”

Portanto, quando as especificidades do objeto exigirem, € possivel estabelecer nimero
minimo de atestados, devendo constar do processo administrativo licitatério a devida
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justificativa. Contudo, esse ndo foi o caso do Pregdao 13/2012, uma vez que a exigéncia
foi um equivoco da Autarquia.

Quanto ao Pregdo 19/2012, o argumento do gestor de que a previsao no Termo de
Referéncia ndo veda e nem restringe a participacdo de qualquer empresa, considerando
que ndo consta exigéncia de apresentacdo de documento de habilitagdo para comprovar
a experiéncia, nao justifica a falha identificada.

De inicio, destaca-se que a exigéncia de que a empresa interessada deveria ter
experiéncia na prestacdo do servigo objeto do certame para empresas publicas vai de
encontro ao disposto no § 1° do artigo 30 da Lei 8.666/93:

“§ 1o A comprovagdo de aptiddo referida no inciso Il do "caput" deste
artigo, no caso das licitacdes pertinentes a obras e servicos, serd feita
por atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito piiblico ou
privado, devidamente registrados nas entidades profissionais
competentes, limitadas as exigéncias a:” (grifo nosso)

Como se nota, a comprovagdo de aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel com o objeto da licitacdo pode ser fornecida por pessoas juridicas de direito
publico ou privado. Isso posto, verifica-se o cardter restritivo da condi¢do prevista no
item 21.1 do Termo de Referéncia do Pregao 19/2012.

Em segundo lugar, o caput do artigo 41 da mesma lei estabelece que:

“Art. 41. A Administracdo ndo pode descumprir as normas e condicoes
do edital, ao qual se acha estritamente vinculada.”

Dessa forma, se a Administracao define uma exigéncia ou condi¢do e a insere no edital,
terd de respeitd-la e exigir o seu atendimento. Em que pese ndo se exigir apresentacao
de documento de habilitacdo como forma de comprovagdo, a exigéncia de experiéncia
na prestacao do servigo objeto do certame para empresas publicas é uma condi¢do que
foi expressamente prevista no instrumento convocatério € o seu descumprimento
poderia ensejar recurso por parte das licitantes.

¢) Auséncia no edital de critério de desempate relativo a microempresas e
empresas de pequeno porte

No tocante a auséncia no edital de critério de desempate relativo a microempresas e
empresas de pequeno porte, ficou evidenciado que houve equivoco da administragao.

Em que pese o Comprasnet realizar automaticamente o desempate e ndo ter havido
frustracdo de direito de licitante, o artigo 44 da Lei Complementar 123/2006 assegura,
como critério de desempate, a preferéncia de contratacdo para as microempresas e
empresas de pequeno porte, € esse critério deve estar previsto no edital, o qual € a lei do
certame e deve conter todos os detalhes que deverao orientar o procedimento licitatdrio.

Ressalta-se que dos cinco processos licitatorios analisados, apenas o do Pregao 13/2012
nao previu no edital o referido critério de desempate, o que ratifica um equivoco e nao é
uma pratica recorrente na Entidade.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds reunido de busca conjunta de solugdes,
manifestacdo da Unidade para dirimir a recomendagdo proposta, a constatacdo serd
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mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de Providéncias
Permanente.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Estabelecer controles internos de revisao, além de rotinas (checklists,
manual) que contribuam para a eliminacao de impropriedades no contetdo dos editais.

1.1.1.6 CONSTATACAO

Deficiéncia na definicao dos objetos licitados no Pregao Eletronico n° 18/2012 e
contrataciao de postos de trabalho sem a devida justificativa, comprometendo a
economicidade da contratacio

Fato
Em anélise ao Termo de Referéncia constatou-se as seguintes impropriedades:

a) Nao detalhamento do volume de servigos (em pontos de fungao) por linguagem de
programagao

O Termo de Referéncia (secdo 4, item 4.3, fls. 98 e 99 do processo), ao apresentar o
quantitativo de volume de servigos estimado e o valor da aquisicdo, ndo detalha o
quantitativo nem o valor unitdrio de pontos de fun¢ido de acordo com a linguagem de
programacdo a ser utilizada para execugdo dos servicos de Desenvolvimento (Item 1) e
Manuten¢ao (Item 2) de Sistemas de Informacdo, componentes do Lote I licitado,
conforme quadro seguir:

Volume de Valor Unitario Valor Total

Lote Servico Servico Licitado (R$) (R$)

Item 1 — Desenvolvimento | 6.000 Pontos

de Sistemas de Informagdo | de Funcao 645,92 3.875.520,00
Lote I | Item 2 — Manutengdo e
Documentagio do Legado | 2000 Pontos 645,92 1.291.840,00
de Fungdo

de Sistemas de Informacao

No entanto, o item 4.2.1.1 do Termo de Referéncia (fl. 99) estabelece a possibilidade de
utilizacdo de varias linguagens de programacao diferentes para execucdo dos servigos
de Desenvolvimento e Manuten¢do de Sistemas de Informacdo, conforme abaixo
transcrito:

“4.2.1.1 A maioria dos sistemas legados foram desenvolvidos
usando as tecnologias DotNet e ASP. Para os novos sistemas a serem
desenvolvidos serdo utilizados as linguagens JAVA ou PHP linguagens
padrdo definidas na Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas do
Incra.” (grifos nossos)

Pelo exposto, verifica-se que o referido Termo de Referéncia ndo possui orcamento
detalhado em precos unitarios, conforme determina o art. 17, § 1°, VII da IN 04/2010
SLTI/MPOG.

b) N3&o detalhamento do volume de servigos (em pontos de fun¢do) que envolvem a
tecnologia de geoprocessamento

\. \
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Segundo o documento de Andlise de Viabilidade da Contratacao (fl. 17 do processo), a
utilizagdo pelo Incra de sistemas de informacdes geoespaciais € fator relevante para
composi¢do do preco do Ponto de Funcdo, tendo sido um dos principais motivos
alegados para realizacdo de uma licitacdo especifica em detrimento de adesdo a atas de
registro de pregos existentes em outros 6rgaos da Administracdo Publica Federal.

Em vérios pontos do Termo de Referéncia sdo definidos requisitos associados a
tecnologia de geoprocessamento, como mostrado a seguir (grifos nossos):

1) Termo de Referéncia (fl. 100):

“6. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS (...)

6.1.5(...)

c) Criar mecanismos para gestdo das receitas proprias a partir da
prestacdo de servicos técnicos especializados, como consultoria em
projetos de assentamento e informacgades georreferenciadas; (...)

h) Implementacdo de base de dados geogrdfica para apoio a decisoes em
procedimentos fundidrios;”

2) Apéndice A — Lote | (fl. 125):

3)

“13 DA QUALIFICACAO TECNICA DE HABILITACAO (...)

13.7. Apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica: atestado
expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando experiéncia na prestacdo de servigos técnicos na drea de
tecnologia da informagcdo. Execugdo, pela empresa licitante, de
atividades de andlise, projeto, construgdo, teste e implantacdo de
software com caracteristicas de Geoprocessamento, comprovando, na
média anual, o montante de 750 (setecentos) Pontos de Fun¢do ou 1.000
(mil) horas, utilizando Banco de dados Oracle Spatial ou PostGIS;”

Apéndice P — Descri¢cdo da Qualificacdao de Profissionais:

Descrigdo do Perfil Funcgoes

Analista e
Desenvolvedor de
Sistemas Geogrdficos

Responsavel pela andlise dos requisitos
relacionados a manipulacdo de informacaoes
espaciais, bem como pela modelagem dos dados
espaciais, pela definigdo das tecnologias de
geoprocessamento adequadas ao projeto e pela
implementacdo dos modulos espaciais.

Obs: Entende-se por modulo espacial, o médulo ou
agrupamento de funcionalidades que manipulem
dados espaciais.

Contudo o Termo de Referéncia ndo esclarece quais sistemas, quais as linguagens de
programacgdo, nem o volume previsto de pontos de funcdo especificos relacionados a
requisitos de geoprocessamento.
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c) Contratagdo de postos de trabalho sem a devida justificativa

O Apéndice A do Termo de Referéncia descreve os servicos componentes do Lote |
licitado. O item 12.7 (fl. 124) estabelece a necessidade de manter equipe técnica
qualificada, nas dependéncias do Incra para execugdo dos servigcos de Manutencio e
Documentagdo do Legado dos Sistemas de Informagdo e de Sistemas de Business
Intelligence (BI):

“12.7. Para os servigos de Manuteng¢do e Documentagdo do Legado dos
Sistemas de Informacdo e de Sistemas de Business Intelligence (BI) é
necessdrio manter equipe técnica qualificada, nas dependéncias do
Incra, para atendimento tempestivo das demandas que pelo seu cardter
urgente, necessitam de velocidade na sua execucdo e implementacdo.”
(grifos nossos)

O mesmo item 12.7 sugere os seguintes perfis profissionais para composicao da equipe
a ser mantida nas dependéncias do Incra:

Perfil Quantidade
Gerente de Projetos Tipo 1 01
Gerente de Projetos Tipo 2 02
Analista de Requisitos 02
Desenvolvedor/Programador 04
Administrador de Dados 01
Web Designer 01

A partir da anélise das informacdes apresentadas, constata-se a contratacdo de postos de
trabalho uma vez que prevé equipe residente para prestacao de servigos, em desacordo
com o estabelecido na IN 04/2010 SLTI/MPOG, art. 5°, § 3°:

“§ 3° E vedado contratar por postos de trabalho alocados, salvo os
casos justificados mediante a comprovacdo obrigatéria de resultados
compativeis com o posto previamente definido.” (grifos nossos)

Causa

N

Falha no processo de planejamento da contratacdo, principalmente no tocante a
defini¢do detalhada do objeto licitado, ocasionado pela falta de critérios objetivos e
padronizados para a elaboracao de estudo de necessidades, orcamento-base e edital.

Manifestacio da Unidade Examinada

a) Nao detalhamento do volume de servigos (em pontos de fungdo) por linguagem de
programagao

Por meio da Solicitacio de Auditoria — SA n° 201303889/008, foram solicitadas
justificativas para nao detalhamento dos custos unitdrios e do quantitativo estimado para
cada linguagem de programacao prevista no Termo de Referéncia.

Em resposta, apresentada por meio do Memorando s/n° DET/DE/Incra, foram
apresentadas as seguintes informacdes:

e
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“Atualmente o uso de frameworks proprios e/ou de terceiros e de
ferramentas de gestdo do processo de fabricacdo de software ajudam a
diminuir o fator de produtividade das linguagens convergindo-os a um
ponto de equilibrio, o que nos leva a cré que a linguagem ndo é fator
principal na composigcdo do custo do Ponto de Fungdo e sim os produtos
a serem entregues e com qualidade.”

A linguagem em si ndo define um preco de custo, mas sim a forma de
desenvolver com ela. Se forem utilizados os mesmos padroes de projeto e
frameworks em duas linguagens diferentes, serd necessdrio tempo bem
similar para o desenvolvimento de um mesmo sistema para ambas.
Entendemos que, utilizando frameworks proprios e/ou de terceiros
haverd uma convergéncia do custo a um unico valor. Exemplo: o custo
para desenvolver um WebSite, usando puramente as linguagens PHP,
HTML, JavaScript e CSS, com Banco de dados MySQL, serd muito
maior que desenvolvé-lo usando o framework CMS do Joomla! e seus
componentes e plugins.”

b) N3&o detalhamento do volume de servigos (em pontos de fun¢do) que envolvem a
tecnologia de geoprocessamento

Por meio da Solicitacio de Auditoria — SA n° 201303889/011, foram solicitadas
justificativas para a ndo separacdo em um item especifico dos servicos de
desenvolvimento e manutengdo de sistemas com utilizacao da tecnologia GIS (Sistemas
de Informagdes Geoespaciais), explicitando o quantitativo estimado para esse tipo de
Servico.

Em resposta, apresentada por meio do Memorando n° 75/2013/DET/DE/INCRA, de
04/04/2013, foram apresentadas as seguintes informacdes:

“Os novos sistemas a serem desenvolvidos, bem como alguns sistemas jd
existentes, fardo uso da tecnologia GIS. Existe ainda, a necessidade de
utilizacdo de GIS em diversos sistemas legados, a exemplo do SIPRA. Os
projetos de desenvolvimento e manutencdo devem observar o uso dessa
tecnologia, sendo que alguns projetos fardo mais uso de GIS do que
outros. Dessa forma, ndo hd como estimar quantitativo em separado
para essa tecnologia, pois isso dependerd do escopo de cada projeto,
uma vez que as caracteristicas de GIS permeiam todas as disciplinas do
processo de desenvolvimento e manutencdo de software que compoéem o
ponto de funcdo.”

c) Contratagdo de postos de trabalho sem a devida justificativa

Por meio da Solicitacio de Auditoria — SA n°® 201303889/011, foram solicitadas
justificativas para a exigéncia em edital de manutencdo de equipe técnica qualificada
nas dependéncias do Incra uma vez que a IN 04/2010 SLT/MPOG veda, em seu art. 15°,
§ 3° contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados mediante a
comprovacao obrigatéria de resultados compativeis com o posto previamente definido.

Em resposta, apresentada por meio do Oficio n° 75/2013/DET/DE/INCRA, 04/04/2013,
foram apresentadas as seguintes informagdes:
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“Conforme jd respondido no item n° 64 da Solicitacdo de Auditoria
201303889/010 de 18/03/2013, a remuneracdo dos servicos é realizada
por resultados alcancados aferidos pela métrica de pontos de funcdo e
ajustados pelo nivel de servico contratado. O dimensionamento da
equipe que atuard nas dependéncias do Incra é de responsabilidade da
empresa contratada, sendo que para o atendimento tempestivo, casos em
que a resposta ao incidente deva ser imediata, se faz necessdrio manter
profissional (is) nas dependéncias do Incra para reduzir o impacto da
indisponibilidade de servicos importantes a sociedade, tais como o
SIPRA, CertificaWeb, e outros. Em suma, a contratagdo ndo se dd por
posto de trabalho e sim pela métrica de pontos de funcdo, devendo
alguns servicos serem executados presencialmente independente da
quantidade de profissionais que a empresa alocar.”

ApO6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, Oficio/AUD/n® 215, de 03/07/2013, contendo

as propostas de solucdes da Diretoria de Gestdo Estratégica, como segue:

“Proposta de Solu¢do DE/DEA

Item 1.1.1.6 - Fatos a e b) Elaborar | 1 — Elaborar estudo quantificando a | 90 dias
documento com o detalhamento do | distribuicdo dos 8000 PF previstos no contrato
quantitativo estimado de pontos de | por grupo de linguagem de programacdo

fungdo para cada linguagem de | evidenciando ou ndo a tecnologia de
programagdo, informando o tipo de | geoprocessamento;

servico, bem como identificar aqueles | 2 — Realizar pesquisa de mercado

servicos onde é necessdria mdo de | considerando  os  tipos de  servigcos

obra especifica com experiéncia em | (desenvolvimento  ou  manutengdo) nos
georeferenciamento. Realizar ampla | seguintes agrupamentos de linguagem:

pesquisa de mercado com base nos *  Ambiente Dotnet/Java - com Geo;

servicos descritos neste detalhamento *  Ambiente Dotnet/Java - sem Geo;

e providenciar a imediata *  Ambiente PHP, Html, JavaScript
repactuacdo  do Contrato  n° entre outras — com Geo;

32300/2013, relativo ao Pregdo n° *  Ambiente PHP, Html, JavaScript

18/2012, estabelecendo precos por entre outras — sem Geo;

tipo de linguagem e que envolvem a | 3 — Repactuar, se necessdrio, o contrato.

tecnologia de geoprocessamento.

Item 1.1.1.6 - Fato c) Orientar as | Dar conhecimento das recomendagées da | Realizado

dreas responsdveis para que nas
proximas contratacoes de fdbrica de
software  efetuem, na fase de
planejamento da  contratacdo, o
detalhamento do quantitativo de
pontos de funcdo a serem contratados,
por linguagem de programagdo e por
tipo de servico, elaborem orcamento
detalhado em precos unitdrios dos
pontos de funcdo com base no
detalhamento realizado, e_elaborem
niveis de servico especificos para
garantir o atendimento tempestivo
das demandas de manutencdo de
sistemas de cardter urgente...

CGU aos responsdveis da Coordenacdo Geral
de TL

Retirar o Item “c” da constatacdo 1.1.1.6 pois
o Edital, em seu Apéndice A, jd constava uma
tabela de niveis de servigcos especificos para os
atendimentos tempestivos, com detalhamento
por criticidade.

Analise do Controle Interno
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a) Nao detalhamento do volume de servigos (em pontos de fungao) por linguagem de
programagao

O gestor alega que com a utilizacdo de frameworks, ferramentas de gestio e padroes de
projeto semelhantes, haveria uma convergéncia do custo de desenvolvimento para um
valor comum, no entanto, ndo apresenta dados objetivos que sustentem a sua
argumentacdo. A justificativa apresentada ainda afirma que a utilizacdo de tais
instrumentos contribui para diminuir a produtividade, fato que nao se comprova em
todas as situacOes. A utilizacdo de frameworks, por exemplo, se destina, em grande
parte das vezes, a aumentar a velocidade do desenvolvimento através do
encapsulamento de tarefas repetitivas em funcionalidades comuns que sdo
disponibilizadas para utilizacdo, economizando o tempo consumido pelos
desenvolvedores. No mesmo sentido, as ferramentas de gestdo de processos e/ou
projetos se destinam a aumentar a qualidade do processo de desenvolvimento de
software, diminuindo a quantidade de retrabalho, o que tende a gerar um ganho de
produtividade ao longo do ciclo de vida dos projetos.

Vale ressaltar que a documentagdo do processo de contratacdo referente ao Pregdo
18/2012 em nenhum momento define os frameworks, as ferramentas de gestdo ou os
padrées de projeto a serem adotados durante a execugdo dos servicos licitados. Tal
definicdo também ndo consta da Metodologia de Desenvolvimento de Software do
Incra, enviada em resposta a Solicitacdo de Auditoria n° 201303889/008.

O proprio Incra reconhece que a produtividade (quantidade de horas de trabalho para a
producdo de um ponto de funcdo) varia de acordo com a linguagem de programacio
adotada. Tal afirmagdo € corroborada pela apresentacdo, no Apéndice L (fl. 146), de
uma tabela de produtividade, da qual extraimos o seguinte fragmento:

Produtividade das Tecnologias de Desenvolvimento e Manutencio de Sistemas

TECNOLOGIA PRODUTIVIDADE
Java 14 h/PF
DotNet 10 h/PF
PHP 10 h/PF
ASP 9 h/PF

No que se refere a utilizacdo das linguagens Java e DotNet, € possivel que haja
convergéncia do custo para um valor comum, uma vez que o desenvolvimento de
sistemas na linguagem Java tem produtividade menor, porém a um custo financeiro
menor, de outra parte ao utilizar-se DotNet tem-se uma maior produtividade com um
custo financeiro também maior. A diferenca de custo reside nas ferramentas utilizadas
para desenvolvimento, tais como as IDEs (Integrated Development Environment ou
Ambiente Integrado de Desenvolvimento), que no caso de desenvolvimento na
linguagem Java sdo em regra gratuitas, € no caso da linguagem DotNet sdo pagas,
através de licencgas cobradas pela Microsoft.

Porém o mesmo fato ndo se comprova ao compararmos os custos de desenvolvimento
com as linguagens PHP e Java. O desenvolvimento de sistemas com PHP possui
produtividade alta, com tempo de desenvolvimento de um ponto de func¢do sendo cerca
de 30% menor do que na linguagem Java, e custo de desenvolvimento baixo, pois, além

e
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de as ferramentas utilizadas para o desenvolvimento em PHP serem em regra gratuitas,
existe uma grande oferta der mercado para desenvolvimento nessa linguagem.

Ratifica-se o entendimento acima a partir da andlise dos Pregdes Eletronicos n® 56/2012
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo e n° 14/2012 da Controladoria-
Geral da Unido, que distinguem os custos unitdrios do ponto de fungdo por tipo de
linguagem de programacio. Conforme apresentado abaixo, o valor contratado do ponto
de funcdo em PHP foi 25% menor do que o valor médio para o mesmo quantitativo em
Java, enquanto que para as linguagens Java e DotNet os valores contratados foram bem
proximos.

Orgao Linguagem de Volume de Servico Valor Unitario
Licitante Programacio (Pontos de Funcio) Contratado (R$)
CGU Java 3.000 347,66
DotNet 2.000 359,50
Java 2.400 350,00
MPOG PHP 900 260,00

Como o Termo de Referéncia do Pregdo Eletronico n° 18/2012 nio prevé ao menos o
quantitativo estimado a ser consumido para cada linguagem de programacgdo, as
empresas licitantes sdo levadas a estabelecer os precos dos itens em fun¢do dos servicos
mais custosos como uma forma de salvaguarda, garantindo que ndo incorrerdo em
prejuizo no momento da execuc¢do do contrato.

Dessa forma, o ndo detalhamento do custo unitdrio e do quantitativo estimado para cada
linguagem de programacgdo pode acarretar na execugdo e pagamento de um maior
volume de servigos referentes a uma linguagem de programacdo mais barata (por
exemplo, PHP) e um menor volume de servigos referentes a uma linguagem de
programacdo mais dispendiosa (por exemplo, Java), entretanto a um preco determinado
pelo custo da linguagem mais cara.

Além de problemas relacionados a composicdo de precos, o nao detalhamento dos
quantitativos a serem consumidos por linguagem de programagdo impossibilita avaliar
se as exigéncias estabelecidas para comprovagdo da capacidade técnica dos licitantes
sd0 compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto licitado,
conforme determina o art. 30, II da lei 8.666/93. O item 13 do Apéndice A (fls. 124 e
125) estabelece a exigéncia de necessidade de comprovacdo de realizacdo de servigos
com quantitativos especificos para as linguagens de programacdo DotNet, Java (JEE),
ASP e PHP, conforme descrito a seguir:

“13.3. (...) Execugdo, pela empresa licitante, de projetos de
desenvolvimento de software, comprovando, na média anual, o montante
de 2.000 (dois mil) Pontos de Funcdo ou 20.000 (vinte mil) horas na
plataforma tecnolégica DotNet — com SQL Server 2005 ou Oracle 10g
ou posterior (...)

13.4. (...) Execugcdo, pela empresa licitante, de projetos de
desenvolvimento de software, comprovando, na média anual, o montante
de 2.500 (dois mil e quinhentos) Pontos de Fungdo ou 35.000 (trinta e
cinco mil) horas na plataforma tecnolégica JEE — com SQL Server 2005
ou Oracle 10g ou posterior (...)
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13.5. (...) Execugdo, pela empresa licitante, de projetos de
desenvolvimento de software, comprovando, na média anual, 0 montante
de 500 (quinhentos) Pontos de Fungdo ou 5.000 (cinco mil) horas na
plataforma tecnologica ASP ou PHP — com SQL Server 2005 ou MySQL
5.0 ou Oracle 10g ou PostgreSQL 8 ou posterior (...)”

Pelo exposto, verifica-se que o referido Termo de Referéncia ndo possui orcamento
detalhado em pregos unitarios, conforme determinam em conjunto os artigos 15, IV e
17, § 1°, VII da IN 04/2010 SLTI/MPOG. Verifica-se ainda que a falta de detalhamento
da estimativa prévia do volume de servicos demandados impossibilita a comparagdo e
controle da execu¢do do contrato, conforme preceitua o art. 15, III, “b” da IN 04/2010
SLTI/MPOG, bem como impede determinar se as exigéncias, constantes do Apéndice,
sdao compativeis em quantidade com o objeto da licitacdo, conforme art. 30, II da lei
8.666/93.

b) Auséncia de previsdo do volume de servicos (em pontos de fun¢do) que envolvem a
tecnologia de geoprocessamento

A justificativa apresentada argumenta que nao hd como estimar o quantitativo de pontos
de funcdo em separado para utilizagdo da tecnologia GIS (Sistemas de Informacgdo
Georreferenciadas). No entanto, previamente a contratacdo, durante a etapa de
planejamento, deveria ter sido realizado levantamento dos sistemas, legados e novos,
elencando as principais funcionalidades que se pretende implementar envolvendo
informacdes georreferenciadas, de acordo com o art. 9° da IN 04/2010 SLTI/MPOG.
Dessa forma, o gestor teria subsidio para realizar estimativa do quantitativo de pontos
de func¢do relacionados a referida tecnologia.

Ressalta-se que o custo de desenvolvimento e manutencdo de sistemas varia de acordo
com as particularidades dos projetos. Além da linguagem de programacgdo adotada,
podemos citar ainda como fatores que influenciam a composi¢do do custo do ponto de
funcdo: padrdes de projeto e frameworks empregados, metodologias aplicadas para
desenvolvimento e gerenciamento, utiliza¢ao de tecnologias inovadoras e/ou complexas,
entre outros.

A existéncia de requisitos associados a tecnologia de geoprocessamento torna mais
complexo o desenvolvimento dos sistemas, acarretando na necessidade de mao de obra
ainda mais especializada, o que acaba por aumentar o custo da contratacao.

Como o Termo de Referéncia do Pregdo Eletronico n° 18/2012 ndo prevé o quantitativo
de pontos de funcdo estimado para implementacdo de funcionalidade relacionada a
geoprocessamento e prevé a alocagao de profissional especializado na equipe designada
para prestacdo dos servicos, as empresas licitantes tendem a elevar os precos de suas
propostas como uma forma de salvaguarda, garantindo que ndo incorrerdo em prejuizo
no momento da execucdo do contrato no caso de grande demanda por sistemas de
informacdes geoespaciais, bem como no caso de baixa demanda por esse tipo de
sistema, uma vez que mesmo assim teriam que manter profissional especializado
alocado na equipe.

c) Contratagdo de postos de trabalho sem a devida justificativa

Mesmo o pagamento da prestacdo dos servigos estando atrelado a entrega de produtos,
tal previsao ocasiona risco de elevacao do valor da contratacdo como um todo, uma vez
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que as licitantes tendem a embutir em seus precos o custo da manuten¢do permanente da
equipe, a qual poderad ficar ociosa em parte significativa do tempo, visto que demandas
urgentes ndo possuem periodicidade constante. Dessa forma, a contratacdo de postos de
trabalho alocados sem apresentacdo de justificativa compativel acarreta em risco de
sobrepreco do objeto licitado.

Em que pese a solicitagdo do Gestor para retirar o Item “c” da constatagdo 1.1.1.6, pois
no Edital, em seu Apéndice A, ja constava uma tabela de niveis de servigos especificos
para os atendimentos tempestivos, com detalhamento por criticidade, esta equipe de
auditoria informa que a impropriedade permanece, ji que ha previsdo de postos de
trabalho no Termo de Referéncia do Pregdo analisado. Por outro lado, foi verificado
pela CGU que consta no Edital a tabela de niveis de servigo para medi¢ao dos servigos,
e, para tanto, foram revistas a andlise do controle interno e recomendacido desta
constatacao.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds reunido de busca conjunta de solugdes,
manifestacdo da Unidade para dirimir as recomendacdes propostas, a constatacdo serd
mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de Providéncias
Permanente.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Elaborar documento com o detalhamento do quantitativo estimado de
pontos de fungdo para cada linguagem de programacio, informando o tipo de servico
(desenvolvimento ou manutencdo de sistemas de informagdo), bem como identificar
aqueles servicos onde € necessdria mao de obra especifica com experiéncia em
georeferenciamento. Realizar ampla pesquisa de mercado com base nos servicos
descritos neste detalhamento e providenciar a imediata repactuagdo do Contrato n°
32300/2013, relativo ao Pregdo n° 18/2012, estabelecendo precos por tipo de linguagem
e que envolvem a tecnologia de geoprocessamento. Caso a negociacdo ndo obtenha
€xito, ndo renovar o contrato e providenciar a elaboracdo de novo Termo de Referéncia
destacando claramente as caracteristicas dos sistemas e dos servicos prestados, bem
como realizar replanejamento da execugdo das atividades da empresa contratada e, por
fim, elaborar planejamento da transi¢do e da inser¢do de nova empresa.

Recomendacdo 2: Orientar as dreas responsaveis para que nas proximas contratagdes de
fabrica de software efetuem, na fase de planejamento da contratagdo, o detalhamento do
quantitativo de pontos de funcdo a serem contratados, por linguagem de programacao e
por tipo de servico, elaborem orcamento detalhado em precos unitarios dos pontos de
funcdo com base no detalhamento realizado.

1.1.1.7 CONSTATACAO

Falhas na elaboraciao do Termo de Referéncia e dos controles para execuc¢iao do
contrato oriundo do Pregao Incra n° 18/2012

Fato

Durante a andlise do processo de contratacio do Pregdo Incra n° 18/2012 foram
encontradas as seguintes falhas:

a) Inexisténcia de parametros objetivos para caracterizacdo de sistemas de Business
Intelligence (BI)
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A descrigdo dos servigos componentes do Lote I do objeto licitado (Item 1 — Servico de
Desenvolvimento de Sistemas de Informacdo; Item 2 — Servico de Manutencdo e
Documentagdo de Sistemas de Informagdo e Item 3 — Servico de desenvolvimento e
Manuten¢ao de Businnes Intelligence) ndo é precisa e suficiente, pois nao sio
estabelecidos parametros para se identificar com exatiddo se um sistema serd
enquadrado como Sistema de Informacdo ou como Sistema de Business Intelligence
(BI), descumprindo os artigos 11, IV, “a” e 17, § 1°, I da IN 04/2010 SLTI/MPOG. Tal
imprecisdo pode acarretar dano ao erdrio uma vez que o valor contratado para
desenvolvimento e manutencido de Sistemas de BI (Item 3) é de R$ 740,00, ao passo
que o valor contratado para os Itens 1 e 2 é de R$ 625,00, resultando em uma diferenca
a maior de R$ 115,00, conforme a proposta vencedora do certame apresentada pela
empresa Softway.

b) Na&o explicitagdo dos artefatos a serem produzidos durante a execugdo dos servigos
referentes ao Lote |

O item 3.4.30 do documento de Estratégia da Contratacdo (fl.30) estabelece que para
realizacdo do pagamento de cada pacote referente aos servicos componentes do Lote I é
necessaria a entrega dos artefatos previstos nas fases de Elaboracdo, Construcido e
Transi¢do, o que provavelmente remete a Metodologia de Desenvolvimento de Software
(MDS) do Incra. Contudo, essa disposicdo ndo consta no Edital, no Termo de
Referéncia nem no Contrato, tampouco a MDS foi anexada no processo de contratacao,
descumprindo os artigos 15, III, “e” e 17, § 1°, VI da IN 04/2010 SLTI/MPOG.

Causa

Falha no processo de planejamento da contratacdo, principalmente no tocante a
defini¢do detalhada do objeto licitado e de sua execugao.

Manifestacio da Unidade Examinada

Por meio da Solicitacdo de Auditoria — SA n° 201303889/008, foram solicitados
esclarecimentos, e em resposta, apresentada por meio do Memorando s/n°
DET/DE/Incra, foram apresentadas as seguintes informagdes:

a) Inexisténcia de parametros objetivos para caracterizagdo de sistemas de Business
Intelligence (BI)

“A vantagem no desdobramento foi para permitir a manutencdo de um
volume em Pontos de Fungcdo proprio para Sistemas de Business
Intelligence, e dessa forma ter mais controle em poder acrescer ou
suprimir (25%) este teto bem como caracterizar de forma clara o que
estd sendo demandado para este tipo de servico. Os projetos de BI serdo
aqueles produzidos por ferramenta OLAP, a exemplo do Pentaho,
usando técnicas de extracdo, transformacdo e carregamento de dados,
bem como manter base de dados histérico, integrados e ndo voldteis.”
(grifos nossos)

b) Na&o explicitagdo dos artefatos a serem produzidos durante a execugdo dos servigos
referentes ao Lote |

“A nova versdo da MDS do Incra durante o planejamento da
contratacdo encontrava-se ainda em andlise pelos servidores de TI do
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Incra, mas ja se tinha como meta a sua finalizacdo antes da publicagdo
de aviso de licitacdo. Durante o processo licitatorio, a mesma ficou
disponivel no ambito da TI para todos aqueles que buscaram a Vistoria
Técnica bem como aqueles que apresentaram Declaracdo de Ndo
Vistoria.”

Apo6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, Oficio/AUD/n® 215, de 03/07/2013, contendo

as propostas de solucdes da Diretoria de Gestdo Estratégica, como segue:

“Proposta de Solu¢do DE/DEA

Item 1.1.1.7 — Fato a) Formalizar junto a | Com base nos conceitos | 30 dias

contratada os pardametros para caracterizar | relacionados a Business

objetivamente sistemas de Business Intelligence | Intelligence, jd existentes no

(BI) descritos pelo gestor, fazendo constar de | Termo de Referéncia e MDS,

documento assinado pelas partes envolvidas, e | formalizar, por meio de Ata de

que tal documento seja anexado ao processo de | Reunido, a empresa contratada, os

contratagado. pardmetros que caracterizam os
Sistemas de Bl e anexar tal
documento __ao _ processo _ de
contratacdo.

Item 1.1.1.7 — Fato b) Anexar formalmente a | Anexar a MDS ao processo de | 10 dias

Metodologia de Desenvolvimento de Software ao | contratacdo e registrar em Ata de

processo de contratagdo, formalizando junto a | Reunido com __a empresa

contratada que os artefatos a serem produzidos | contratada quanto ao

durante a execucdo dos servicos componentes do | conhecimento da metodologia em

Lote I licitado sdo aqueles descritos na MDS, | vigor.

que tal decisdo conste de documento assinado

pelas partes envolvidas, e que tal documento

seja também anexado ao processo de

contrata¢@o

Item 1.1.1.7 — Fato b) Orientar as dreas | Dar conhecimento das | Realizado”

responsdveis pela elaboragcdo dos Termos de | recomendacées da CGU aos

Referéncia para fdabrica de software que facam | responsdveis da Coordenacdo

constar no Edital, como anexo ou link remissivo, | Geral de TI.

a Metodologia de Desenvolvimento de Software

do Incra.

Analise do Controle Interno

a) Inexisténcia de parametros objetivos para caracterizagdo de sistemas de Business

Intelligence (BI)

A falta de previsdo de pardmetros para caracterizar objetivamente um sistema de
Business Intelligence (BI) em um instrumento formal e vinculatério, tal como Edital,
Termo de Referéncia ou Contrato, pode levar a contratada a tentar caracterizar um
sistema de informacdo comum como sendo um sistema de BI, ocasionando prejuizo
para a Administragdo Publica, uma vez que o custo unitdrio desse tipo de sistema € mais
elevado. Além disso, o item 9.3.6 do Termo de Referéncia (fl. 102), que lista as
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ferramentas OLAP utilizadas pelo Incra, apresenta a ferramenta MicroStrategy, além da
ferramenta Pentaho mencionada pelo gestor.

b) Na&o explicitagdo dos artefatos a serem produzidos durante a execugdo dos servigos
referentes ao Lote |

Mesmo tendo sido assegurada aos licitantes a possibilidade de conhecimento da
Metodologia de Desenvolvimento de Software do Incra, tal documento deve ser
anexado ao processo da contratacdo, e deve ser previsto explicitamente em contrato que
os artefatos a serem produzidos durante a execucao dos servicos estdo descritos na MDS
do Incra.

A falta de previsdo clara em edital, seus anexos ou apéndices, dos artefatos a serem
produzidos durante o ciclo de vida do processo, aumenta o risco de conflito entre o
Incra e a empresa contratada na elaboragdo dos artefatos ou de parte deles.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds a reunido de busca conjunta de
solucdes, manifestacdo da Unidade para dirimir as recomendagdes propostas, a
constatacdo serd mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de
Providéncias Permanente.

Recomendacoes:

Recomendag¢do 1: Formalizar junto a contratada os parametros para caracterizar
objetivamente sistemas de Business Intelligence (BI) descritos pelo gestor, fazendo
constar de documento assinado pelas partes envolvidas, e que tal documento seja
anexado ao processo de contratacdo.

Recomendacdo 2: Anexar formalmente a Metodologia de Desenvolvimento de Software
ao processo de contratagdo, formalizando junto a contratada que os artefatos a serem
produzidos durante a execugdo dos servigos componentes do Lote I licitado sdo aqueles
descritos na MDS, que tal decisdo conste de documento assinado pelas partes
envolvidas, e que tal documento seja também anexado ao processo de contratacao.

Recomendacdo 3: Orientar as dreas responsdveis pela elaboracio dos Termos de
Referéncia para fabrica de software que facam constar no Edital, como anexo ou link
remissivo, a Metodologia de Desenvolvimento de Software do Incra.

1.1.1.8 CONSTATACAO

Nao instituicao de controles internos na area de licitacoes e contratos, mesmo apos
recomendacoes da CGU

Fato

No relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 201203412, de 24/07/2012, referente ao
exercicio 2011, e na Nota de Auditoria n°® 201207254/002, de 26/12/2012, esta Unidade
Técnica de Controle constatou diversas impropriedades relacionadas ao planejamento
das contratacdes no Incra-Sede, como:

- Nao realizagdo de diligéncias para propostas presumidamente inexequiveis;
- Nao realizacdo de estudo de quantitativo para a contratacao;
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- Auséncia de critérios objetivos de aferi¢do da exequibilidade das propostas no edital;

- Orcamento Base do edital sem documentagdo comprobatdria das pesquisas de precos;

- Aquisicoes diretas subsequentes de materiais por meio de dispensa de licitagdo,
caracterizando fracionamento de despesas; e

- Dispensas de licitacdo fundamentadas no art. 24, inciso IV da Lei 8.666/93, sem a
devida caracterizacao da urgéncia.

Em razdo disso, foram expedidas as seguintes recomendacdes a Autarquia, as quais
passaram a ser monitoradas por meio do Plano de Providéncias Permanente (PPP), que
€ um documento instituido pela CGU para acompanhamento das medidas adotadas pelo
Gestor para saneamento das causas identificadas:

- Promover capacitacdo de servidores da drea de licitagdes e contratos, principalmente
no tocante ao aprimorar do planejamento de aquisi¢des e contratacdes a serem efetuados
pelo INCRA no exercicio, a realizacdo de estudo de quantitativo para a contratagio, a
elaboracdo do orcamento-base em planilhas de quantitativos e precos unitérios,
estabelecimento de critérios de aceitabilidade de precos unitdrios, bem como
capacitacdo dos pregoeiros, especificamente quanto a vinculacdo ao instrumento
convocatorio;

- Estabelecer rotinas que visam a definicao de critérios objetivos e padronizados para o
planejamento das licita¢des, principalmente no tocante a:

* elaboracdo de estudos de necessidades;

* orgcamento-base;

* critérios de julgamento objetivos para custos globais e unitarios;

* critérios objetivos de inexequibilidade de precos unitarios

* revisdo dos editais e processos administrativos da drea de contratacdes;

* acompanhamento dos prazos de encerramento dos contratos atualmente vigentes no
INCRA, especialmente para aqueles de prestacdo de servigo de natureza continua, com
vistas a realizar planejamento de futuras licitagdes, evitando assim a contratacdo direta
emergencial por dispensa de licitagdo;

No entanto, até a presente data, verificou-se que a Autarquia ndo encaminhou
providéncias para as recomendacdes elencadas acima, a excecdo da primeira da lista.

Em que pese a expedi¢ao de recomendagdes e o monitoramento por parte desta Unidade
de Controle Interno, impropriedades relacionadas ao planejamento de licitacdes foram
novamente constatadas, por ocasido da auditoria anual de contas deste ano, e estdo
consignadas em item especifico deste relatorio:

- Planejamento insuficiente para justificar a quantidade licitada nos Pregdes 19 e
22/2012;

- Impropriedades na defini¢do do orcamento base da licitacao de trés pregoes;

- Nao instituicdo de controles internos para definicao de critérios de inexequibilidade e
julgamento adequado de propostas, e ndo realizacdo de diligéncia para averiguar precos
inexequiveis de licitante vencedora; e

- Impropriedades em trés editais de licitacdo: restricdo a competitividade, inexisténcia
de preferéncia a ME/EPP e divergéncias nos termos do edital.

Como se observa, o ndo atendimento das recomendacdes exaradas no Relatério de
Auditoria Anual de Contas n° 201203412 e na Nota de Auditoria n® 201207254/002
contribuiu para que as impropriedades identificadas ocorressem novamente.
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Ressalta-se que, em vista do baixo atendimento e da auséncia de detalhamento no
Relatério de Gestdo acerca das providéncias adotadas, foi solicitado ao Incra-Sede
encaminhar informagdes sobre a implementa¢do ou os motivos da ndo implementacao
das recomendacdes constantes do PPP. Além disso, foram solicitadas informacoes
acerca da existéncia de plano de contingéncia para sanar recomendacdes da CGU
pendentes de atendimento. Todavia, ndo foram apresentadas respostas por parte da
Entidade.

Causa

O Diretor de Gestdo Administrativa, no ambito da Coordenagcdao-Geral de
Administragdo e Servicos Gerais (DAA), ndo adotou providéncias para melhorias dos
controles internos adequados e suficientes para revisao dos processos administrativos da
area de contratagdes, contempladas no Relatério de Auditoria Anual de Contas
201203412 e Nota de Auditoria 201207254/002, e em desacordo com os artigos 19 e 29
do Regimento Interno do Incra.

O Presidente do Incra ndo adotou providéncias para melhorias dos controles internos
adequados e suficientes para revisdo dos processos administrativos da drea de
contratagdes, contempladas no Relatério de Auditoria Anual de Contas 201203412 e
Nota de Auditoria 201207254/002, e em desacordo com o inciso VII do artigo 122 do
Regimento Interno do Incra.

Manifestacao da Unidade Examinada

Por meio da Solicitacdo de Auditoria 201305777/005, de 24/04/2013, e reiteragdo na
SA n° 201305777/016, de 14/6/13, a autarquia foi instada a se manifestar, porém até o
término dos trabalhos de auditoria ndo houve resposta por parte do Incra.

Apo6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, correio eletronico de 04/07/2013, contendo as

propostas de solugdes da Diretoria de Gestdo Administrativa, como segue:

“Proposta de Solu¢do DA

Falta de estudos Recomendagdo - - Implantacdo de 30 dias
quantitativos nas 1: Capacitagdo Planejamento Quantitativo

contratacoes Criar métodos  da Equipe da Demanda de Contrata¢do

Ndo realizacdo de e instrumentos Existente da

diligéncias para Licitacdo - Instituicd@o de Metodologia 30 dias
verificadoras de atendimento de Diligéncia para as

exequibilidade dos - Refor¢o da proximas contratagcoes

Auséncia de Critérios apontamento Equipe de

Objetivos para de auditoria. Licitacdo - Aplicagdo de Planilha de Imediat
constatacdo de com Pessoal Cdlculo das Normas de o
Inexequibilidade Qualificado Inexequibiliade

Falta de (junho de

Documentacdo 2013) - Portaria Criando

Comprobatoria nas Atribuicdo de Gestdo de 10 dias
Pesquisas de Precos Custos e Pesquisa de Precos

Aquisicoes Diretas a DAA-2

Subsequentes de
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Materiais, - Adequagdo do Manual de 20 dias

caracterizando Gestdo e Fiscalizagdo de
fracionamento Contratos — Item Pesquisa de
Dispensas art. 24, Precos (andlise critica)
inciso IV sem
comprovagdo da - Implantacdo de Banco de 15 dias”
urgéncia Dados na DAA-2 e DAA-3
(Elaborado pela DA)

Analise do Controle Interno

Como se nota, a existéncia e o efetivo uso de rotinas adequadas de controle evitariam a
ocorréncia das impropriedades relacionadas ao planejamento de licitagdes identificadas
pela equipe de auditoria da CGU.

Cabe ressaltar que no Relatério n® 201203412, foi identificado que o Incra-Sede nao
possuia checklists ou fluxogramas atualizados que auxiliassem a drea responsavel pelas
licitacbes a assegurar o cumprimento de todas as condicionantes legais vigentes,
inclusive no que tange a dispensa e inexigibilidade. Além disso, a Entidade informou a
adog¢do de providéncias para a institui¢do de um grupo de trabalho, por meio da Ordem
de Servico/INCRA/DA/N° 44/2012, de 23/05/2012, com a competéncia para elaborar
um Manual de Procedimentos de Compras.

Sobre esse assunto, em atendimento a Solicitacdo de Auditoria 201305777/014, de
4/6/2013, a Entidade, por meio do MEMO. N° 25/2013/DAA-1/INCRA, de 18/6/2013,
informou que o grupo de trabalho ainda ndo concluiu seus trabalhos e encaminhou
checklists atualizados referentes a execugdo dos procedimentos de Pregdo Eletronico,
Pregdo Eletronico para contratacao de TI e Compra Direta de Pequeno Valor. Todavia,
verificou-se que esses documentos nao impediram que impropriedades relacionadas ao
planejamento de licitacdes ocorressem novamente.

A ndo instituicdo ou a insuficiéncia de controles internos pode prejudicar a regularidade
do processo de compras e contratacdes, além de expor a Entidade a diversos riscos.

Inicialmente, destaca-se que um dos grandes riscos a que fica exposta a Autarquia € o de
ocorréncia de prejuizo ao Erdrio. Impropriedades na elaboracdo do or¢camento-base da
licitacdo podem fazer com que a Entidade corra o risco de realizar contratagdes por
valores que ndo guardem compatibilidade com os praticados no mercado, o que causa
prejuizo e fere o principio da economicidade.

Adicionalmente, a previsdao, em edital, de desclassificacdo de propostas com precos
inexequiveis, porém sem estabelecimento de critério objetivo que possa aferir uma
aparente inexequibilidade, expde a Autarquia ao risco de incorrer em subjetividade no
julgamento das propostas e desclassificar licitantes que poderiam ofertar precos mais
vantajosos a Administra¢do. Tal situacdo vai de encontro ao principio do julgamento
objetivo que norteia o procedimento licitatério.

Outro ponto relevante diz respeito ao risco de nao realizar diligéncia para averiguar se a
licitante melhor classificada tem como praticar os precos expostos na sua proposta. Tal
atividade objetiva resguardar a Entidade para que seja contratada a proposta mais
vantajosa e a execucdo do objeto da licitacdo ndo venha a ser prejudicada durante o
periodo contratual.
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Por sua vez, no que diz respeito ao planejamento do quantitativo a ser licitado, verifica-
se que essa atividade, se realizada de forma inadequada, expde a Autarquia ao risco de
comprometer recursos or¢amentarios desnecessdrios, quando o quantitativo for
superestimado, ou a necessidade de contratagdes futuras, caso o quantitativo seja
subestimado; gerando inefici€ncia nas contratagdes.

Com relacdo a existéncia de divergéncias nos termos do edital de licitacdo, verifica-se
que pode levar a interpretacdes equivocadas, dificultando a compreensdo dos licitantes
quanto as condi¢des estabelecidas, comprometendo, assim, a execucdo do objeto.
Ademais, impropriedades em editais que vao de encontro aos principios norteadores da
licitagdo e a legislacdo pertinente dao ensejo a recursos e impugnacdes que acabam por
atrasar a realizacdo dos certames e podem prejudicar o bom desempenho da Entidade.

Além de todo o exposto, corre-se o risco de responsabilizacido de gestores, que pode ser
evitada com a adocao de providéncias para melhorias dos controles internos adequados
e suficientes para revisdo dos processos administrativos da drea de compras e
contratacoes.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds reunido de busca conjunta de solugdes,
manifestacdo da Unidade para dirimir a recomendag¢do proposta, a constatacdo serd
mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de Providéncias
Permanente.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Realizar estudo para levantamento dos riscos da Instituicdo no ambito
da drea de licitacdo/contratacdo, considerando todos os achados constantes neste
Relatorio, bem como no Relatério de Auditoria Anual de Contas 201203412 e Nota de
Auditoria 201207254/002, formular documento com a consolidagdo dos riscos e
propostas para mitiga-los, contendo prazos para instituicao das providéncias.

1.1.2 CONTRATOS SEM LICITACAO
1.1.2.1 INFORMACAO

Dispensas de licitacao, fundamentadas no art. 24, inciso IV, da Lei 8.666/93, sem a
devida caracterizacio da urgéncia, no montante de R$ 665.638,76

Fato

Durante os trabalhos de Auditoria Anual de Contas, foram examinadas as aquisi¢oes
efetuadas pelo INCRA, por meio de dispensa de licitagdo, visando verificar a
regularidade das contratagdes. Da amostra selecionada, dois dos processos analisados se
referiam a contratagdo emergencial:

N° Processo Objeto Valor
Dispensa
Contratacdo de Servigos
61/2012 54000001022/2012-68 | Continuados - de secretariado | - p o4y 406 76
executivo com dedicacgdo

exclusiva de mdo de obra.

Contratagdo  emergencial  de
73/2012 54000.001179/2012-93 | empresa especializada na | R$245.232,00
prestacdo de  servicos de

e
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transportes, incluindo veiculos,
combustivel e  servico de
motorista.

A emergéncia de tais contratacoes foi fundamentada no art. 24, inciso IV, da Lei
8.666/93, que preconiza:

“Art. 24. E dispensdvel a licitacdo:

IV - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando
caracterizada urgéncia de atendimento de situacdo que possa ocasionar
prejuizo ou comprometer a seguranga de pessoas, obras, servigos,
equipamentos e outros bens, puiblicos ou particulares, e somente para os
bens necessdrios ao atendimento da situagcdo emergencial ou calamitosa
e para as parcelas de obras e servicos que possam ser concluidas no
prazo mdximo de 180 (cento e oitenta) dias consecutivos e ininterruptos,
contados da ocorréncia da emergéncia ou calamidade, vedada a
prorrogacdo dos respectivos contratos;"

Com relagio a Dispensa n° 61/2012, na INFORMACAO/DAA-2/2012 constante do
processo (fl. 148), datada de 17/10/12, a manifestacdo técnica caracterizadora da
ocorréncia de situagdo emergencial, que motivou a contratacdo direta, foi a seguinte:

“Em resposta ao item D, Cota n° 29/2012/CGJ/PFEIINCRA, fl.146,
informo que é necessdria a contratacdo emergencial de servigos de
secretariado executivo, no INCRA - Sede, tendo em vista que o contrato
CRT/DF 20.400/2010, cujo objeto é a prestacdo destes servigos, finaliza
sua vigéncia em 23 de outubro de 2012 e ndo houve concordancia com a
empresa para renovacdo contratual.

A contratagdo de servigos de secretariado executivo é relevante, pois o
INCRA ndo dispoe de recursos humanos, no quadro funcional da
autarquia, para prestacdo destes servigos de forma continuada. Assim
sendo, para preenchimento da lacuna e atendimento da demanda
existente, torna-se necessdria a terceirizacdo dos servicos de
secretariado. Ressalto que a contratacdo destes servigos é imprescindivel
para garantir o funcionamento do Instituto, visto que a auséncia do
servico de secretariado executivo nos gabinetes dos diversos setores
inviabilizaria o bom andamento dos trabalhos da Direcdo do INCRA.
Assim sendo, a contratacdo destes servicos impactard, direta e
indiretamente, na execugdo das atividades administrativas nos gabinetes.
E, finalmente, evitard solucdo de continuidade nos servicos prestados
atualmente.”

Verificou-se que o contrato CRT/DF n° 20.400/2010 tinha vigéncia até 23/10/12 e que o
gestor oficiou a empresa contratada (IPEPPI- Instituto de Pesquisa e Elaboracdo de
Projetos e Planos Integrados, CNPJ 05.933.861/0001-46), em 18/9/12, por meio do
Oficio INCRA/DAA-2/N° 22/2012, visando consultar a empresa sobre o interesse na
prorrogacdo do supramencionado contrato. Todavia, a contratada condicionou a
prorrogacdo a uma repactuagdo do contrato. Tendo em vista que esse pleito foi
indeferido pela administracdo, ndo houve interesse do IPEPPI na prorrogacdo. Tal
manifestacdo foi apresentada pelo Instituto em 26/09/12, conforme consta do processo
(fls. 38 e 39).
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Como se vé, o Incra realizou consulta a contratada 35 (trinta ¢ cinco) dias antes do
encerramento do contrato CRT/DF n° 20.400/2010. Dessa forma, ndo restou tempo
habil & administracdo para iniciar processo regular de licitacdo e, consequentemente,
houve a contratacdo direta.

Sobre esse fato, em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 201305777/004, de 26/4/13,
houve o reconhecimento da falha por parte da Autarquia, conforme segue:

“Relativo ao contrato CRT/DF n° 20.400/2010, em 2012, foi elaborado
Plano de Trabalho e Termo de Referéncia para contratagcdo de servigos
de office boy, técnico em secretariado e secretariado executivo. No
entanto, tal projeto ndo teve prosseguimento o que acarretou na
necessidade de prorrogacdo contratual. Geralmente, o processo de
prorrogagdo é célere tendo em vista que, dentro do prazo total previsto
em contrato possibilitando renovacdo, as empresas tém interesse na
renovagdo. Além disso, houve divergéncias entre o INCRA e a empresa
IPEPPI relativa a repactuagcdo contratual. A empresa cobrava do
INCRA insumos que ndo fornecia aos funciondrios. Devido a tal
impasse, a empresa ndo respondeu pela aceitacdo da prorrogacdo, pois
tentou pressionar o INCRA para pagamento destes valores indevidos.
Dado o cendrio, realmente, a consulta relativa a prorrogacdo do
contrato para prestagdo de servigcos de secretariado executivo (CRT/DF
n’ 20.400/2010) foi realizada intempestivamente. Porém, cientes do
equivoco, jd reforcamos os processo de trabalhos relativos aos controles
necessdrios para que ndo haja perda de prazos.”

Quanto a Dispensa n°® 73/2012, em despacho a fl. 43 do processo administrativo, datado
de 12/11/12, o Coordenador da DAA (Coordenacdo-Geral de Administragdo e Servicos
Gerais) justificou a necessidade de contratagdo direta conforme segue:

“[...] O contrato 92800/2009 com a empresa Giro Locadora de Veiculos
Ltda, cujo objeto é o transporte de pessoas e documentos no Distrito
Federal e Entorno, expira em 8 de dezembro de 2012. A empresa
sinalizou desinteresse em continuar com o contrato, mas em reunido
realizada com a Divisdao de Servicos Gerais - DAA-2, em 25 de setembro
de 2012, concordou em prorrogd-lo por mais seis meses, prazo suficiente
para realizarmos nova contratacdo .

Nesse sentido, a Divisdo de Servicos Gerais - DAA-2 iniciou os
procedimentos para a nova licitacdo, realizando pesquisa de mercado e
a formalizando o processo 54000.001155/2012-34, que estd em
andamento.

Em 08/11/2012, ao ser solicitada para formalizar a prorrogacdo do
contrato, a Empresa Giro Locadora de Veiculos Ltda voltou atrds na sua
palavra. Como se trata de um contrato cuja interrupcdo pode
comprometer o bom andamento dos servicos da Autarquia, ndo tivemos
outra escolha a ndo ser propor uma contratagdo emergencial, por 6
meses, até que se conclua os procedimentos licitatorios.

Diante do exposto, solicitamos autoriza¢do para proceder a referida
contratacdo emergencial.”

e
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Em andlise ao processo administrativo, verificou-se que o contrato CRT/DF n°
92.800/2009 tinha vigéncia até 8/6/12. Antes dessa data, em 20/4/12, apds consulta por
parte do Incra, a empresa contratada (Giro Locadora de Veiculos Ltda., CNPJ
05.640.645/0001-02) concordou em prorrogar o contrato por mais um ano. Porém, em
24/5/12, ainda antes do término da vigé€ncia, a contratada comunicou a Autarquia que
aceitaria a prorrogacao apenas por mais 6 (seis) meses, € ndo mais por um ano. Dessa
forma, o contrato passou a ter vigéncia até 8/12/12.

Tendo em vista a curta duracdo do contrato e a necessidade de instruir processo
licitatorio, em 2/10/12 foi iniciada a pesquisa de precos e, em 29/10/12, foi instaurado o
processo administrativo licitatério.

Em 7/11/12 o gestor oficiou a empresa por meio do Oficio n° 30/2012/DAA2,
consultando a contratada sobre o interesse na prorrogacdo do contrato CRT/DF n°
92.800/2009. Todavia, a empresa informou que ndo tinha interesse na prorrogacdo. Tal
manifestacdo foi apresentada pela empresa Giro Locadora em 13/11/12, conforme
consta do processo (fl. 1217).

Da andlise desses dados, hd que se fazer duas observacdes. Em primeiro lugar, a
consulta formal a contratada, acerca da prorrogagcdo, ocorreu 31 dias antes do
vencimento do contrato (8/12/12). Novamente, ndo restou tempo hébil a administragao
para iniciar processo regular de licitacdo e, consequentemente, houve a contratacdo
direta.

Em segundo lugar, mesmo sabendo com antecedéncia, em 24/5/12, que a empresa Giro
Locadora aceitou prorrogar o contrato por apenas 6 (seis) meses, a instauragdo de
processo licitatério s6 foi realizada em 29/10/12, isto é, 158 dias (aproximadamente 5
meses) apos aquela data. Verifica-se que, caso o processo tivesse sido instaurado logo
ap6s o Incra ter ciéncia do desinteresse na prorrogagdo, haveria tempo razodvel para
conclusdo de um certame licitatério regular.

No entanto, hd a informa¢do no processo administrativo de que a contratada havia se
manifestado, informalmente em uma reuniao realizada 74 dias antes do vencimento do
contrato, em 8/12/12, pelo interesse em prorrogar a prestacido do servico. Porém, nio ha
documento formal que comprove a resposta da empresa Giro Locadora, tampouco a
consulta formal por parte do Incra, realizada com antecedéncia razoavel ao fim do
contrato. Ressalta-se que em 18/03/13 foi langado o Pregdo Eletronico 3/2013 referente
ao objeto da Dispensa n°® 73/2012.

Como se nota, nas duas dispensas de licitacdo analisadas, as causas da situacdo
emergencial foram a falta de planejamento e o controle ineficaz dos contratos, que sao
varidveis que estdo sob o controle da Entidade. Dessa forma, a caracterizacdo da
urgéncia nao ficou evidenciada nas contratagdes.

Cumpre destacar que a ndo caracterizagdo da situacdo emergencial para justificar a
contratacdo direta foi constatada no Relatério de Auditoria Anual de Contas n°
201203412.

Em decorréncia disso, foi expedida a seguinte recomendacdo ao INCRA-Sede:
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“Instituir rotinas internas de controle para acompanhamento dos prazos
de encerramento dos contratos atualmente vigentes no INCRA,
especialmente para aqueles de prestacdo de servico de natureza
continua, com vistas a realizar planejamento de futuras licitacoes,
evitando assim a contratacdo direta emergencial por dispensa de
licitacdo.”

Tal recomendacgdo foi objeto de acompanhamento pela CGU no Plano de Providéncias
Permanente e, em janeiro de 2013, foi dada como atendida apds a informacgdo da
Autarquia de que existem rotinas internas de controle para acompanhamento dos prazos
de encerramento dos contratos atualmente vigentes no INCRA, tanto para novas
contratacdes, quanto para contratos passiveis de prorrogacao.

Ainda nesse sentido, em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 201305777/004, de
26/4/13, outras providéncias adotadas foram informadas, conforme segue:

“Cabe a Divisdo de Administracdo de Contratos DAA-3 acompanhar a
vigéncia dos contratos por meio de uma planilha conforme copia anexa.
Esta planilha é atualizada no mdximo em dez dias. Ultiliza-se o prazo de
120 dias antes de vencer o contrato, onde a DAA-3 libera o processo ou
memorando comunicando ao demandante/gestor/fiscal do contrato para
providéncias necessdrias quanto a prorrogacdo e/ou nova licitagdo.
Dependendo da complexidade do processo, a comunicagcdo é feita com
mais antecedéncia. Ainda no decorrer deste processo, lembramos por e-
mail a proximidade do encerramento. No dmbito do INCRA a
Superintendéncia Regional n° 24/Teresina/Pl possui um Sistema de
Acompanhamento de Contratos, que possibilita um gerenciamento de
controle e acompanhamento eficiente da gestdo do contrato. Servidores
lotados na DAA-3 jd visitaram a Superintendéncia para conhecer o
referido sistema. Hoje o Sistema estd em estudo junto ao Setor de
Informdtica DET-1 do INCRA/SEDE para implementar este Sistema em
Brasilia e posteriormente em todas as Superintendéncias Regionais.”

Além disso, cumpre salientar que o INCRA est4 realizando, desde dezembro de 2012,
curso para capacitar servidores da Sede e das Regionais a utilizar o Sistema de Gestao
de Contratos (SICON), o qual tem por objetivo melhorar a fiscalizacdo e gestdo dos
contratos administrativos no ambito do Governo Federal. A realizacdo das capacitacdes
busca atender a IN 02/2008, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao
(MPOG).

Apesar das boas praticas informadas acima, verificou-se que nao foram suficientes para
evitar a ocorréncia de contratacdes fundamentadas no art. 24, inciso IV, da Lei 8.666/93
sem a devida caracterizacdo da situacdo emergencial que motivou a contratacdo direta.
Considerando esse contexto, o status da recomendacdo do Relatério de Auditoria
201203412 sera alterado para ‘“Prorrogada” até a instituicdo de rotinas internas de
controle efetivas para acompanhamento dos prazos de encerramento dos contratos
atualmente vigentes no INCRA de forma a evitar a contratacdo direta emergencial por
dispensa de licitacdo sem motivacdo adequada.

1.2 Pagamento de Pessoal Ativo da Uniao
1.2.1 CONSISTENCIA DOS REGISTROS
1.2.1.1 INFORMACAO
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Anadlise de Indicadores de Desconformidade relativos as despesas com folha de
pagamento

Fato

Foram analisados os dados da folha de pagamento do Incra-Sede, de modo a avaliar a
gestdo de pessoas por meio da observancia da legislagdo sobre remuneracao e requisicao
de pessoal, bem como sobre a concessdo de aposentadorias e pensoes.

Com o objetivo de verificar a conformidade dos registros efetuados pela Autarquia,
foram examinadas informagdes sobre a drea de pessoal, disponibilizadas a partir de
levantamentos sobre a folha de pagamento da Entidade. Cada levantamento aponta um
indicador de desconformidade, que apresenta uma situagdo atipica encontrada.

Assim, ap6s aplicacdo dos exames pela equipe de auditoria, foram identificados cinco
tipos de ocorréncias com servidores do Incra-Sede, conforme listadas no quadro a
seguir:

Descricao da Descricao da situacao Manifestaciao do gestor e
Ocorréncia apontada providéncias adotadas

08A-Servidores | O indicador apresenta casos de | De acordo com as informacdes
com parcela de | servidores e pensionistas com | prestadas pelo Incra, foram

devolugdo ao desconto a titulo de | verificadas trés situacdes:
erario indenizagdo e reposicdo ao | I- Para um dos casos identificados
interrompida. Erdrio e que em determinado | (servidor com matricula Siape

momento, antes da quitacdo do | 6753177) foi informado que

valor, ocorreu a exclusdo da | houve a quitacdo da reposic¢ao por
respectiva rubrica ou alteracdo | meio de GRU (Guia de

de sua parametrizacao. Recolhimento da Unido) de um
Foram identificados cinco | débito de R$ 6.060,74. No
servidores com esse tipo de | entanto, a documentacao
inconsisténcia nos registros do | comprobatoria apresentada

Siape, quais sejam matriculas | informa um pagamento de R$
Siape 6753177, 0718448, | 224,20. Por meio do

0717534, 0718324 e 0723534. | Oficio/AUD/N° 196, de 21/6/13,
foi informado que foi descontado
o valor total de R$ 4.571,91 na
folha do servidor, restando um
saldo devedor de R$ 1.264,63.
Ademais, informou-se que, em
decorréncia desse saldo, foi
efetuada a reinclusdo da rubrica de
reposi¢do ao erdrio na folha de
pagamento da pensionista, a partir
de junho de 2013. A informacao
da Autarquia foi confirmada pela
equipe de auditoria em consulta ao
Siape.

II- Em trés casos houve
interrupcao de reposi¢do ao erdrio,
sendo duas por decisdo judicial e
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uma por determinacdo da
Procuradoria Regional da
Autarquia. Para os trés casos foi
possivel comprovar as
informacdes prestadas apds a
apresentacdo da documentagdo
comprobatdria.

III- Em outro caso (servidor com
matricula Siape 0717534) foi
informado que a interrupcao
deveu-se a uma falha quando da
mudanca da situacdo do servidor
para Instituidor de Pensdo. Foi
informado que a reposi¢ao ao
erdrio foi incluida no més
11/2012. Apés consulta ao Siape,
a informacao ndo foi confirmada
pela equipe de auditoria. Por meio
do Oficio/AUD/N° 200, de
24/6/13, foi informado em
decorréncia da existéncia de saldo,
foi efetuada a reinclusdo da
rubrica de reposi¢@o ao erdrio na
folha de pagamento do servidor, a
partir de junho de 2013. A
informacao da Autarquia foi
confirmada pela equipe de
auditoria em consulta ao Siape.

45-Servidores
que recebem
vantagens
calculadas sobre
GAE e que ndo
recebem GAE.

O indicador aponta  os
servidores (ativo, aposentado,
instituidor de pensdo) que ndo
recebem  Gratificacdo  de
Atividade Executiva — GAE,
entretanto, recebem rubricas
com a indicacdo de GAE em

O Incra informou que para os trés
casos apontados foram expedidas
notificacdes aos servidores, em
26/9/12, visando a devolugao dos
valores pagos indevidamente. A
informacdo da Autarquia foi
confirmada pela equipe de

suas denominagdes. Foram | auditoria em consulta a
identificados trés servidores | documentacdo encaminhada pelo
com esse tipo de | Incra. Todavia, trata-se de
inconsisténcia, quais sejam | atendimento parcial, uma vez que
matriculas  Siape 0718146, | fica pendente a restituicdo ao
0717352 e 0717142. erdrio.

52-Instituidores | O indicador relaciona | O Incra informou que o cadastro

de pensdo sem
pensionista.

instituidores de pensdo que nao
estejam gerando pensdo, para
verificacio e exclusdo da
situacdo no cadastro. Foi
identificado apenas um caso no
Incra, qual seja matricula Siape
6726176.

Siape do servidor, para o qual foi
encontrada essa ocorréncia, foi
corrigido em 30/7/12,
oportunidade na qual foi inserido
o codigo de Ocorréncia de
exclusdio do  Instituidor. A
informagdao da Autarquia foi
confirmada pela equipe de
auditoria em consulta ao Siape.

55-Pagamento

O indicador aponta possiveis

O Incra informou que as
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de gratificagcdo
natalina/13°
salario (nov-
2011), com base
de célculo
acrescida de
valor superior a
30% em relagdo
ao considerado
para o cdlculo
da antecipagdo
da gratificagcao
natalina/13°
salario.

pagamentos realizados
indevidamente, em razdo de
valores

acrescidos/incluidos/alterados
manualmente na ficha

financeira do servidor (ativo,

aposentado, instituidor de
pensao), em rubrica(s)
diversa(s), nos meses de

novembro e dezembro de cada
exercicio, cuja variagdo da base
remuneratoria considerada para
o célculo de gratificacdo
natalina/13° saldrio tenha sido
igual ou superior a 30% ao
valor pago a titulo de
antecipacdo de gratificacdo
natalina/antecipacdo de 13°
salario.

Foi identificado apenas um
caso no Incra, qual seja
matricula Siape 1616118.

diferencas encontradas sao
decorrentes do exercicio, pelo
servidor, de dois cargos em

comissdo. A informacdo da
Autarquia foi confirmada pela
equipe de auditoria em consulta ao
Siape.

66-Servidores
aposentados
pela EC 41 ou
posterior com
valor do VB
informado.

O indicador aponta  os
servidores aposentados com
fundamentos com base na EC
n° 41 e 47 percebendo
proventos que nao tenham sido
gerados pelo calculo
automatico. Foram
identificados cinco servidores
com esse tipo de inconsisténcia
nos registros do SIAPE, quais
sejam matriculas Siape
6162441, 0718319, 0162474,
0717798 e 1006591.

O Incra informou que o cadastro e
pagamento dos servidores para os
quais foram identificadas
ocorréncias foram atualizados nos
termos da EC 70, a partir da folha
de pagamento de agosto de 2012,
tendo em vista que os cinco
servidores foram aposentados por
invalidez permanente.

A informac¢do da Autarquia foi
confirmada pela equipe de
auditoria em consulta ao Siape e
ao Sisac.

* As informacdes prestadas pelo gestor foram encaminhadas a CGU por meio do Oficio/AUD/ n° 98, de

23/4/13.

Pode-se observar que, de modo geral, os atos de pessoal praticados pelo Incra-Sede
estdo em conformidade com os ditames legais. Os indicadores analisados demonstraram
poucas ocorréncias. Ressalta-se que, por meio da Solicitagdio de Auditoria n°
20135777/014, de 4/6/13, foi solicitada a apresentacdo de alguns documentos faltantes,
para comprovar as providéncias adotadas pelo Incra-Sede. No entanto, ainda resta
pendente a informacao referente ao servidor matricula Siape 0717534. Sendo assim, o
acompanhamento das providéncias serd realizado por meio do Plano de Providéncias
Permanente da CGU.

2 GESTAO OPERACIONAL

2.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS
2.1.1 RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL
2.1.1.1 CONSTATACAO

Dinheiro piiblico é da sua conta
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Auséncia de utilidade dos indicadores de desempenho instituidos por meio do
Acordao TCU n° 753/2008 - Plenario

Fato

Ao realizar a andlise dos indicadores de desempenho instituidos por meio do Acérdao
TCU n° 753/2008 — Plendrio quanto a utilidade e mensurabilidade, constatou-se que o
Incra/Sede ndo os tem utilizado no decorrer do exercicio para auxiliar na gestdo, bem
como a sua publiciza¢do tem sido feita apenas por meio do Relatério de Gestdo. Essa
andlise contemplou oito dos vinte indicadores instituidos por meio do referido Acérdao,
os quais foram selecionados por critérios ndo probabilisticos e de materialidade das
Acdes a que se referem, quais sejam:

1- Indice de Gastos com Obtencdo de Terras;

2- Indice de Protocolos de Licenca Ambiental para Projetos de Assentamentos;
3- Indice de Provimento de Assisténcia Técnica;

4- [ndice de Provimento de PDA / PRA;

5- Indice de Acesso 2 Moradia nos Assentamentos;

6- Indice de Consolidacdo de Assentamentos;

7 - Indice de acesso a estradas transitdveis, ou outras vias de transporte adequadas ao
escoamento da producdo até as unidades produtivas;

8 - Indice de Parcelas Supervisionadas.

Conforme havia sido identificado por ocasido da Auditoria Anual de Contas do
exercicio de 2011, para auxiliar na gestdo dos Programas e Ac¢des a cargo do Incra, é
utilizada a ferramenta chamada “painel de indicadores”, cujos indices 14 apresentados
refletem a execugdo orgamentdria fisica e financeira do exercicio. Ainda por ocasido da
realizacdo da Auditoria Anual de Contas do exercicio de 2011, foi encaminhado para
este Orgéo Central de Controle Interno o Oficio n° 76/2012-AUD, de 04/05/2012,
contendo o MEMO. n° 12/2012/DEA/Incra, de 03/05/2012, com a seguinte
manifestacao:

“(...)

Como forma de aprimorar ainda mais e qualificar a ferramenta jd em uso,
pretendemos incluir no Painel de Indicadores um ambiente especifico para
procedermos ao acompanhamento, também mensal, no atendimento dos
Indicadores acordados pelo INCRA e TCU, além do acompanhamento dos
indicadores do PPA.”

Ocorre que ndao houve a incorporacdo dos indicadores acordados com o TCU no
referido painel durante o exercicio de 2012, ndo havendo assim o acompanhamento
mensal das execugdes das politicas a cargo do Incra por meio desses indices, nem a sua
publicacdo além do Relatério de Gestdo e, consequentemente, a sua utilizacdo para
auxiliar na tomada de decisdes no decorrer do exercicio.

Causa

Auséncia de rotinas de procedimentos para a insercdo de novos indicadores de
desempenho na ferramenta de gestdo “Painel de Indicadores”.

Manifestacao da Unidade Examinada
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Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n°® 201305777/002, de 05/04/2013, a
unidade foi instada a se manifestar sobre os atos observados, tendo apresentado as
justificativas por meio de mensagem eletronica de 26/04/2013, conforme transcrito:

“a) Ndo houve a incorporagdo dos indicadores propostos pelo TCU ao
Painel de Execugdo, tendo em vista a indisponibilidade de "pontos de
fungdo" para a execugdo de tal tarefa por parte da fdabrica de software
que atendia ao Incra e o proprio processo de troca da fdbrica e licitagdo
de nova empresa, além do fato do profissional que desenvolveu o painel
(em excel), ter sido removido para a Superintendéncia Regional de Sdo
Paulo, impossibilitando qualquer evolugcdo-corretiva no referido
instrumento.

b) Os indicadores propostos pelo TCU estdo sendo gerados a cada
exercicio, por ocasido da elaboragcdo dos relatorios de gestdo. Cada
Superintendéncia Regional e Diretoria da Sede produzem e analisam os
resultados dos indicadores a cada exercicio, porém ndo sdo produzidas
evidéncias (documentacdo) que comprove esse uso.

c) O painel de execucdo atualmente é composto por cinco painéis
especificos, que bimestralmente sdo atualizados:

®  Quadro Resumo da Execucdo orcamentdrio-financeira e
fisica dos Programas/Acdes constantes do Modulo de
Monitoramento que possuem Meta (PC). Apresentagdo
dos resultados por Més de Referéncia e por
Superintendéncia Regional.

e Comparativo entre a execu¢cdo orcamentdrio-financeira e
a execugdo fisica, para os Programas/Acoes constantes do
Moédulo de Monitoramento. Apresentagcdo dos resultados
por Més de Referéncia e por Ac¢do.

e Variacdo mensal (no exercicio) da  execugdo
orcamentdrio-financeira e da execugdo fisica para todos
os Programas/Acoes constantes do Modulo de
Monitoramento. Apresentacdo por Acdo e
Superintendéncia Regional.

e Comparativo entre a execug¢do or¢camentdria e a execu¢do
fisica, para as 7 A¢des contempladas na Avaliacdo de
Progresso (Acoes 0427, 4460, 4470, 8374, 8384, 8387 e
8396). Apresentacdo dos resultados por Més de
Referéncia e por Superintendéncia Regional.

e Avaliacdo Institucional - 2° Ciclo 2012/2013. Apuracdo
do resultado das Metas Globais.

d) A publicizacdo dos Indicadores de Desempenho alcancados pelo
INCRA ¢é apresentada nos Relatorios de Gestdo da Autarquia (Sede),
bem como nos Relatorios de Gestdo das Superintendéncias Regionais
desde o ano de 2009, conforme compromisso assumido junto ao TCU por
meio do Acorddo nO 753/2008 - Plendrio, que determinou ao INCRA o
cdlculo de 20 indicadores para avaliagdo da gestdo, os quais deveriam
ser apresentados nas contas do exercicio seguinte. Doravante, tais

e
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indicadores foram incluidos nos RG 2009, 2010, 2011 e 2012, e tendo em
vista o cardter informativo e de "prestacdo de contas" a sociedade de
tais documentos, e sua publicacdo no site do INCRA, de livre acesso ao
cidaddao sem necessidade de senha para acesso ou salvamento do
arquivo, entendemos que tornamos esta informagdo publica e de fdcil
acesso. Ndo hd documento especifico de apresentacdo destes
indicadores, porém os mesmos podem ser utilizados de modo isolado e
eventual em publicacées ordindrias da autarquia, juntamente com os
demais indicadores de desempenho - Plano de compromisso (as metas
fisicas e orcamentdrias em relacdo ao Plano de Compromisso firmado

para o exercicio) e as metas vinculadas ao  Plano
Plurianual2012/2015.”

Ja em atendimento a Solicitacao de Auditoria 201305777/008, de 02/05/2013, a unidade
apresentou esclarecimentos por meio do Oficio/AUD/n® 148, de 08/05/2013, conforme
transcrito:

“Informamos que seguimos com o intuito de incorpora¢do dos
indicadores propostos pelo TCU no Painel de Execugdo, aguardando, no
entanto, todo o debate a respeito da nova proposta de customizacdo do
Relatorio de Gestdo para o Incra, que estd sendo preparado pelo TCU,
com publicagcdo prevista para muito breve, que pode inclusive trazer
novidades em relagdo aos indicadores anteriormente propostos.

Da mesma forma, o Incra desenvolveu recentemente toda uma ac¢do de
planejamento para o biénio 2013/2014, que inclui o planejamento
detalhado por Superintendéncia Regional, de acdes, metas, marcos, etc.

Tal processo de planejamento inclui ainda a fixacdo das metas globais e
intermedidrias de avaliacdo institucional, no dmbito do Decreto 7.133,
de 19 de marco de 2010.

Encontra-se ainda em debate no dambito da Diretoria de Gestdo
Estratégica, a proposta de unificacdo dos Modulos de Planejamento,
Monitoramento e Avaliacdo, que deverd desencadear processo de
elaboragdo de novo sistema informatizado.

Reafirmamos assim, que tais procedimentos tém por objetivo o
aprimoramento da gestdo através de instrumentos diferenciados, dentre
os quais se inclui também os indicadores propostos pelo TCU. Todos
eles estdo (ou estardo) a disposicdo tanto da alta direcdo do Incra,
quanto das Superintendéncias Regionais e podem (e devem) guiar
procedimentos de qualificacdo/aprimoramento da gestdo.”

Ap6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, Oficio/AUD/n® 215, de 03/07/2013, contendo
as propostas de solucdes da Diretoria de Gestao Estratégica, como segue:

“Proposta de Solucdo DE/DEA
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acordados com o TCU no
Painel de Indicadores,
confeccionar manual para
padronizar o levantamento dos
dados, e fazer a atualizagcdo
dos indices de forma
sistemdtica, com a consequente
divulgacdo dos resultados para
auxiliar na tomada de decisdo
sobre a gestdo das Agoes.

institucionais _acordados com o TCU (por meio de
planilhas de cdlculo) e disponibilizacdao/divulgacdo
periodica (bimestral), link Incranet e
wiki.incra.gov.br — DEA2, juntamente com a
publicizacdo das informacdes de avaliacdo de
desempenho, até que se tenha uma ferramenta
automatizada para geracdo e publicizacdo dessas
informacoes;

Andlise e revisdo dos indicadores acordados com o
TCU e respectivas formulas de composicdo, visando

Instituir rotina de Estd em curso, juntamente com a DET, a realizacdo | 30 dias
procedimentos para a de procedimentos necessdrios para customizacdo do
inser¢do/alteracdo de Painel de Indicadores por meio do PENTAHO,
indicadores na ferramenta englobando além da execugdo fisica/orcamentdria,
Painel de Indicadores. as informagoes dos Indicadores acordados com o

TCU e o alcance das Metas Institucionais, para

posterior divulgacdo periédica (bimestral) desses

dados;
Inserir os indicadores Acompanhamento _mensal _ dos __indicadores | 30 dias”

uma ___melhor _representacdo, mensuracdo _dos
objetivos _institucionais _a__serem _alcancados e
aplicabilidade _ frente _ao novo _ cendrio _de
planejamento estratégico, e em consondncia com os
indicadores _monitorados pelo Plano de Metas
2013/2014.

Criacdo de um Manual de conceitos dos Indicadores
do TCU, de modo a padronizar o entendimento
quanto ao seu cdlculo e interpretacdo nos diversos
ambientes da autarquia.

Analise do Controle Interno

Observa-se que a Unidade tem adotado providéncias visando utilizar indicadores para o
acompanhamento da gestdo das A¢des sob sua responsabilidade, no entanto, os que tém
sido utilizados atualmente limitam-se ao acompanhamento da execucdo or¢amentdria,
ndo servindo de parametro para adentrar na andlise da execucdo das politicas a seu
cargo, com o que os indicadores determinados pelo TCU por meio do Acérdao n°
753/2008 — Plenério estariam coadunados.

A incorporacdo desses indicadores na ferramenta “Painel de Indicadores” seria uma
forma de se obter indices atualizados, no minimo bimestralmente, sobre as execucdes
das Acdes, permitindo a publicagdo deles e o auxilio na tomada de decisdes na
condugdo das politicas publicas.

A impossibilidade de inser¢ao dos referidos indicadores no Painel devido a remocao do
servidor desenvolvedor da ferramenta para outra localidade caracteriza uma fragilidade
no ambiente de controle da Diretoria de Gestdo Estratégica - DE. Por ndo haver uma
rotina de procedimentos para alterar/incluir indicadores na ferramenta, o conhecimento
ficou concentrado em um tnico servidor.

Da manifestacdo encaminhada, verifica-se que a DE permanece com a intengdo de
inserir os indicadores de desempenho do Acdérdao TCU n° 753/2008 — Plendrio no
painel de indicadores, porém, aguarda a defini¢do da customizacdo do Relatério de
Gestdo do Incra junto ao TCU, pois pode haver alteracdes na definicdo dos indices.
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Ocorre que isso ndao impede a utilizacdo dos ja definidos na gestdo das politicas do
Incra/Sede, ou, pelo menos, daqueles ja ratificados pelo Incra.

Sendo assim, faz-se necessdrio instituir procedimentos detalhados para alteracdes no
painel de indicadores, com a posterior inser¢do daqueles acordados junto ao TCU, e a
atualizacdo durante o exercicio com a consequente divulgacao dos indices obtidos, tal
qual é feito com os indicadores de execucdo orcamentdria, de forma que eles possam
auxiliar na tomada de decisdes.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds a reunido de busca conjunta de
solucdes, manifestacdo da Unidade para dirimir as recomendagdes propostas, a
constatacdo serd mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de
Providéncias Permanente.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Instituir rotina de procedimentos para a insercao/alteracao de
indicadores na ferramenta Painel de Indicadores.

Recomendag¢do 2: Inserir os indicadores acordados com o TCU no Painel de
Indicadores, confeccionar manual para padronizar o levantamento dos dados, e fazer a
atualizacdo dos indices de forma sistemdtica, com a consequente divulgacdo dos
resultados para auxiliar na tomada de decis@o sobre a gestdo das Ac¢des.

2.1.2 SISTEMA DE INFORMACOES OPERACIONAIS
2.1.2.1 CONSTATACAO

Auséncia de providéncias para formalizacao e publicacdo de uma Politica de
Seguranca da Informacao (PSI)

Fato

O Incra ndo possui Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicacdes (POSIC)
devidamente formalizada e institucionalizada, em desacordo com a Instru¢do Normativa
n° 1/2008, do Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica
(GSI/PR), norma que aprova orientagdes para a Gestdo da Seguranga da Informacao e
Comunicagdes para 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal, direta e
indireta.

Causa

O Presidente do Incra ndo adotou providéncias suficientes para institui¢ao da Politica de
Seguranca da Informagdao e Comunicacdes (POSIC), em desacordo com o artigo 122 do
Regimento Interno do Incra, caracterizando demasiada mora para aprovagdo e
publicacdo da POSIC, uma vez que ha um lapso temporal de aproximadamente dois
anos entre a recomendacdo para institui-la, acordada no Relatério 201108584 (item
1.1.1.2), e o fim dos trabalhos de campo da presente Auditoria Anual de Contas,
referente a gestao do exercicio de 2012.

Os Diretores de Gestao Estratégica ndo adotaram as providéncias suficientes para
instituicdo da Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes (POSIC), em
desacordo com o art. 65 e 127 do Regimento Interno do Incra, caracterizando demasiada
mora para aprovagao e publicacdo da POSIC.
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Manifestacao da Unidade Examinada

Por meio da Solicitacdo de Auditoria — SA n°® 201303889/004, foram solicitadas as
providéncias adotadas para a provagdo da Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunicagdes (POSIC) e o cronograma para a aprovacao e publicagdo da POSIC. Em
resposta, apresentada por meio do Memorando n° 29 DET/DE/Incra, de 08/02/2013,
foram apresentadas as seguintes informacdes:

“O Incra, por meio da Diretoria de Gestdo Estratégica - DE, publicou a
ordem de servico n° 09/DE/Incra de 15/10/212, e republicada pela ordem
de servico n° Ol/DE/Incra de 09/1/2013, instituindo grupo de trabalho
composto por servidores de diversas dreas desta Autarquia, a fim de revisar
e adaptar a POSIC nos padrées adotados pelo GSI/DSIC. Este grupo de
trabalho deverd submeter a proposta final até o dia 28/03/2013 a Diretoria
Colegiada para aprovacdo e posterior publicagcdo.”

Considerando que segundo o Memo n°® 29/2013/DET/DE/Incra, a Politica de Seguranca
da Informacdo e Comunicacio (POSIC) seria enviada até o dia 28/03/2013 a Diretoria
Colegiada para aprovacdo e posterior publicacdo, foram novamente solicitadas as
providéncias adotadas para aprovacdo e publicacdo da POSIC, por meio da Solicitagao
de Auditoria n® 201305777/003, de 15/04/2013.

Em resposta, apresentada por meio do Oficio/AUD n° 101 Incra, foram apresentadas as
seguintes informagdes:

“O Grupo de Trabalho encaminhou a proposta da POSIC para aprova¢do
superior, sendo o Comité de Tecnologia da Informagdo (CTI) responsdvel
pela andlise do documento proposto e posterior publicacdo quando
aprovado. Este assunto estd na pauta da proxima reunido do CTL”

Ap6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, Oficio/AUD/n® 215, de 03/07/2013, contendo
as propostas de solucdes da Diretoria de Gestao Estratégica, como segue:

“Proposta de Solu¢cdo DE/DEA:
1 — Elaborar estudo quantificando a distribuicdo dos 8000 PF previstos no contrato por grupo
de linguagem de programacdo evidenciando ou ndo a tecnologia de geoprocessamento;
2 — Realizar pesquisa de mercado considerando os tipos de servicos (desenvolvimento ou
manutengdo) nos seguintes agrupamentos de linguagem:
*  Ambiente Dotnet/Java - com Geo;
*  Ambiente Dotnet/Java - sem Geo;
*  Ambiente PHP, Html, JavaScript entre outras — com Geo,
*  Ambiente PHP, Html, JavaScript entre outras — sem Geo;
3 — Repactuar, se necessdrio, o contrato.
Prazo 90 dias”

Analise do Controle Interno

A IN 1/2008 GSI/PR conceitua a Gestdo de Seguranga da Informacao e Comunicacgdes
como agdes e métodos que visam a integracdo das atividades de gestdo de riscos, gestao
de continuidade do negécio, tratamento de incidentes, tratamento da informagao,
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conformidade, credenciamento, seguranca cibernética, seguranca fisica, seguranca
l6gica, seguranca orgdnica e seguranca organizacional aos processos institucionais
estratégicos, operacionais e taticos, ndo se limitando, portanto, a tecnologia da
informacao e comunicagdes.

A politica de seguranca da informacdo é o documento que contém as diretrizes da
instituicdo quanto ao tratamento da seguranca da informacdo na Entidade. Em geral,
esse ¢ o documento da gestdo da seguranga da informagdo a partir do qual derivam os
documentos especificos para cada meio de armazenamento, transporte, manipulacdo ou
tratamento especifico da seguranca da informacdo em TI. Como a defini¢do dessa
politica € um dos primeiros passos para o reconhecimento da importancia da seguranca
da informagdo na organizacdo e seu tratamento, a auséncia da POSIC institucionalizada
indica que a questdo de seguranca da informacdo € inexistente ou incipiente na unidade
examinada.

Ressalta-se que no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201108584, referente a
gestdo do exercicio de 2010, a CGU constatou a auséncia de POSIC institucionalizada
no Incra, sendo que na reunido de busca conjunta de solu¢des foi acordado com o gestor
o estabelecimento de um cronograma para aprovacao de cada médulo da Politica (cuja
minuta ja estava pronta a época) e sua consequente publicacdo para os servidores da
Autarquia, recomendacdo essa que foi acompanhada por meio do Plano de Providéncias
Permanente (PPP). Porém, o relatério n°® 201203412, referente a Auditoria Anual de
Contas de 2011, atesta que, até o fim dos trabalhos de campo daquela auditoria, a
Politica de Seguranca da Informacao ndo havia sido publicada.

Assim, dado o lapso temporal de aproximadamente dois anos entre a recomendagao
acordada no Relatdrio 201108584 e o fim dos trabalhos de campo da presente Auditoria
Anual de Contas, referente a gestdo do exercicio de 2012, verifica-se a mora na
aprovacdo da POSIC, que traz como consequéncia a auséncia de diretrizes
institucionalizadas quanto ao tratamento da seguranca da informag¢ao no Incra.

Reitera-se que a politica de seguranca tem que ter implementacdo fatica e definir
claramente as acdes de responsabilidade de cada um dos atores, devendo ser efetiva e
eficaz. Deve haver, por parte da Autarquia, conscientizacdo no sentido de dar
cumprimento e observancia a esta politica, criando meios para que seja efetivamente
implementada e aplicada.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds reunido de busca conjunta de solugdes,
manifestacdo da Unidade para dirimir as recomendacdes propostas, a constatacdo serd
mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de Providéncias
Permanente.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Encaminhar documentagdo comprobatéria das providéncias para
aprovacdo e publicacdo/divulgacdo da Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunicag¢des (POSIC) da Autarquia.

3 CONTROLES DA GESTAO
3.1 CONTROLES INTERNOS
3.1.1 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
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3.1.1.1 CONSTATACAO

Carta de Servicos ao Cidadao em desacordo com o Decreto 6.932/2009

Fato

O Incra instituiu a Carta de Servigos ao Cidaddo, disponibilizando-a em 25/2/13 em
formato digital na péagina principal do sitio eletronico da Autarquia. Entretanto,
verificou-se, durante os trabalhos de Auditoria Anual de Contas, que a referida Carta
nao é compativel com as exigéncias do § 2° do art. 11 do Decreto n° 6.932/2009,

elencados abaixo:

“Art. 11

§ 2°A Carta de Servicos ao Cidaddo deverd trazer informagoes claras e
precisas em relacdo a cada um dos servicos prestados, em especial as
relacionadas com:

I - o servigco oferecido;

11 - os requisitos, documentos e informagoes necessdrios para acessar o
servico;

III - as principais etapas para processamento do servico;

1V - o prazo mdximo para a prestagdo do servigo;

V - a forma de prestacdo do servigo;

(...)

VII - os locais e formas de acessar o servico.”

Em andlise a Carta de Servigos do Incra verificou-se que para todos os 23 servigos
identificados no documento hd pelo menos um item em desacordo com o estabelecido

nos incisos do §2° do art. 11 do referido decreto.

Na tabela abaixo estdo elencados os servicos e as impropriedades identificadas pela

equipe de auditoria:

Incisos do § 2° do art. 11 do Decreto
Servicos — Carta de Servicos - Incra 6.932/2009
I II III v viI

1 - Recepgdo de Declaragdo para Cadastro de Imével 3 4 1 1 i
Rural (DP) — Sala da cidadania.
2 - Certificado de Cadastro de Imével Rural (CCIR) —

. . 3 4 1 1 -
Sala da cidadania.
3 - Declaragdes para concessdo de beneficios do INSS —

. . 3 4 1 1 -
Sala da cidadania.
4 - Atualiza¢des de dados no Sistema de Informacio de
Projetos de Reforma Agrdria (SIPRA) — Sala da | 3 4 1 1 -
cidadania.
5 - Certificag¢do de imdveis rurais. 3 4 1 1 -
6 - Credenciamento de profissionais. 3 - - 1 -
7 - Rede Incra de Bases Comunitarias do GPS e GNSS —

3 - 2 1 2
RIBaC.
8 - Acompanhamento dos processos de certificagdo de 3 4 i 1 i
imoveis rurais.
9 - Acervo Fundidrio Digital. 3 2 1 -
10 - Normatizagdo e  operacionalizacio do
georreferenciamento de iméveis rurais, em atendimento 3 4 - - -
a lei 10.267 para fins do registro publico.
11 - Legitimagdo de Posses. 3 2 2 1 -
12 - Ratificacdo de Titulos em Faixa de Fronteira. 3 - - 1 -
Dinheiro piiblico é da sua conta \%b www.portaldatransparencia.gov.br

121



13 - Certificado de Cadastro de Imével Rural (CCIR) - 4 2 1 - -

14 Orientacdo, supervisio e controle das atividades de
fiscalizagdo de imdveis rurais com vistas ao combate da | 3 4 2 1 - -
grilagem de terras.

15 - Proposta de metodologia de elaboragdo, execugdo e
controle da programacio de fiscalizacdo cadastral.

16 - Proposta da fixacdo de critérios, métodos, normas e
instrumentos operacionais das atividades relacionadas 3 4 2 1 - -
com a fiscaliza¢do cadastral.

17 - Orientacdo, acompanhamento e avaliagdo do
desenvolvimento das programacdes de fiscalizacdo.

18 - Proposta da fixacdo de critérios, métodos, normas e
instrumentos operacionais das atividades relacionadas a
fiscalizacdo de imdveis rurais em conjunto com outras
instituicoes.

19 - Orientacdo, supervisdo e controle do arrendamento
e da aquisicio de imdveis rurais por estrangeiros | 3 4 2 1 - -
residentes no pais.

20 - Orientacdo, supervisdo e controle das atividades
relativas a verificacdo do cumprimento da fungdo social | 3 4 2 1 - -
da propriedade e de combate ao trabalho escravo.

21 - Defini¢do de Indicadores Cadastrais - 2 2 1 - -

22 - Consultar a autenticidade do CCIR. 3

o~
1
—_
1
1

23 - Titulagdo de Territérios Quilombolas. 2 2 2 - - -

Legenda:

1- Nio h4 informacao.

2- Incompleto.

3- Nao hd descri¢do do servico e/ou de suas finalidades.

4- Nao menciona se € necessdrio ter algum nimero e/ou quais documentos especificos devem ser
apresentados para poder ter acesso ao servigo.

Incisos do § 2° do art. 11 do Decreto 6.932/2009:

§ 2° A Carta de Servigos ao Cidaddo deverd trazer informacdes claras e precisas em relacdo a cada um dos
servigos prestados, em especial as relacionadas com:

I - o servigo oferecido;

II - os requisitos, documentos e informacdes necessdrios para acessar o Servico;

III - as principais etapas para processamento do servico;

IV - o prazo méaximo para a prestacdo do servigo;

V - a forma de prestagdo do servico;

VI - a forma de comunicac¢do com o solicitante do servigo; e

VII - os locais e formas de acessar o servigo.

Fonte: Carta de Servicos ao Cidadao do Incra e Decreto 6.932/2009

Da anélise da Carta, verificou-se grande quantidade de impropriedades relativas ao nao
atendimento dos incisos [ ao IV.

No que concerne a impropriedade referente ao inciso I, verificou-se que falta um maior
detalhamento das finalidades dos servigos listados na Carta. Para quase a totalidade
deles, a informagdo acerca do servico oferecido restringe-se a0 nome.

Ja em relac@o ao inciso II, a impropriedade identificada refere-se ao fato de que, para a
maioria dos servigos listados, ndo hd informacdes acerca de requisitos, documentos e
informacdes necessdrios para acessar esses Servicos.

Quanto ao inciso III, verificou-se que, para a maioria dos servigos listados, ndo ha
informacdes acerca das principais etapas para processamento dos servicos.
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Com relag@o ao inciso IV, em que pese a determinag¢do do decreto de que devem ser
informados os prazos de prestacdo dos servicos, na Carta do Incra hd a informagao de
prazo apenas para um servic¢o oferecido.

Causa

Falhas nos controles internos da Coordenagdo de Monitoramento e Avaliagdo da
Gestdo-DEA no atendimento a determinacdo legal de inserir na “Carta ao Cidadao”
informacdes claras e precisas em relacdo aos incisos do § 2° do artigo 11 do Decreto n°
6.932/2009.

Manifestacao da Unidade Examinada

Em atendimento a Solicitacao de Auditoria n° 201305777/002 de 5/4/13, a entidade foi
instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos
por meio do MEMO. 10 GABC/INCRA-2013, de 16/4/2013, conforme segue:

“Alguns servigcos ndo podem ter os prazos de atendimento mensurados, pois
cada caso tem que analisado individualmente.”

“A Carta de Servico atende a todos os itens do § 2° e estd adequada
quanto ao § 3°, como prioridade de atendimento e mecanismos de
consulta. Os locais de atendimento ao piblico (Salas da Cidadania)
dispoem de acessibilidade a cadeirantes, e atendimento prioritdrio a
gestantes, lactantes, idosos, portadores de deficiéncia, puiblico
acompanhado de criangas.”

Apo6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, por e-mail de 05/07/2013, contendo as
propostas de solucdes da Presidéncia, como segue:

“Proposta INCRA:
Realizar a adequagdo da Carta de Servicos ao Cidaddo de acordo com
os apontamentos em 30 dias.”

Analise do Controle Interno

De acordo com o art. 11 do Decreto n° 6.932/2009, 6rgaos e entidades do Poder
Executivo Federal que prestam servigos diretamente ao cidaddo devem elaborar e
divulgar Carta de Servicos ao Cidaddo, no ambito de sua esfera de competéncia. Ainda
segundo o Decreto, a Carta tem por objetivo informar o cidaddo dos servicos prestados
pelo 6rgdo ou entidade, das formas de acesso a esses servigos e dos respectivos
compromissos e padroes de qualidade de atendimento ao publico.

Dessa forma, percebe-se que o decreto tem como objetivo proporcionar de maneira
rapida e objetiva informagdes sobre todos os servicos disponiveis ao cidadao.

Com esse intuito, o Incra elaborou e disponibilizou a Carta de Servigos ao Cidaddo. No
entanto, foram encontradas impropriedades no que se refere ao ndo atendimento dos
incisos do § 2° do artigo 11 do citado decreto.

\. \
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Em que pese a alegacao do gestor de que a Carta de Servicos do Incra estd adequada aos
§§ 2° e 3° do artigo 11 do Decreto n° 6.932/2009, verifica-se que o argumento nio
procede, tendo em vista as impropriedades identificadas pela equipe de auditoria.

Da forma como foi inicialmente elaborada, a Carta ainda carece de informagdes que
possam melhor esclarecer e orientar o cidaddo acerca dos servicos prestados pela
Autarquia.

Ressalta-se que as informagdes elencadas nos incisos I e II do § 2° do artigo 11 do
Decreto n° 6.932/2009 (o servico oferecido e os requisitos, documentos e informacoes
necessarios para acessar o servico) sao importantes, principalmente porque, ciente delas,
nao ha desperdicio de tempo por parte do cidaddo, pois esse ja sabe de antemao se o
servico oferecido atende a sua necessidade e o que € necessdrio para acessa-lo.

Ja os incisos III, IV, V e VII (as principais etapas para processamento do servi¢o, o
prazo méiximo, os locais e formas de acessar o servigo), buscam o alinhamento de
expectativas entre a administra¢do e o cidaddo. Por sua vez, esse alinhamento contribui
para um melhor desempenho na prestacdo do servico na medida em que se tem um
referencial a ser seguido. Consequentemente, ha uma maior probabilidade de alcance da
satisfacdo do cidaddo em relagdo ao atendimento do Incra.

Ainda em relagdo ao inciso IV (prazo maximo para a prestagdo do servigo), em que pese
a alegacdo do gestor de que alguns servigos nao podem ter os prazos de atendimento
mensurados e que cada caso tem que ser analisado individualmente, verifica-se que tal
argumento nao justifica a auséncia, na Carta de Servicos do Incra, de prazos para a
prestacdo de servicos, pois ha a possibilidade de definir um prazo, ainda que estimado,
com base em histéricos ou estudos realizados no ambito do Incra Sede e das
Superintendéncias Regionais.

Como ja dito, a definicdo de prazo alinha expectativas e contribui para um melhor
desempenho na prestacdo do servico na medida em que se tem um pardmetro a ser
seguido. Além disso, permite a administracdo gerenciar com mais eficiéncia sua
atuacdo, uma vez que poderd medir o seu desempenho na prestacdo dos servicos.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds reunido de busca conjunta de solugdes,
manifestacdo da Unidade para dirimir a recomendagdo proposta, a constatacdo serd
mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de Providéncias
Permanente.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Adequar a Carta de Servigos ao Cidadao de acordo com o § 2° do
artigo 11 do Decreto n°® 6.932/20009.

3.1.1.2 CONSTATACAO

31% de processos administrativos instaurados e/ou concluidos nao registrados no
CGU-PAD

Fato

Ao confrontar a lista de processos do relatério emitido por meio do sistema CGU-PAD,
data base 17/4/13, com a relagdo de processos administrativos informada por meio do
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Oficio n° 295/2013/GAB, de 24/4/13, constatou-se que havia 175 (cento e setenta e
cinco) procedimentos disciplinares instaurados, em curso ou encerrados pelo Incra-Sede
ndo registrados e ja fora dos prazos de cadastro estabelecidos no artigo 4° da Portaria
CGU n° 1.043/2007. Desse total, 173 (cento e setenta e trés) ja estdo encerrados e 2
(dois) estdo em curso.

A n@o inclusio de processos disciplinares no sistema CGU-PAD contraria o disposto na
citada Portaria, a qual torna obrigatdrio, para todos os 6rgaos e unidades do Sistema de
Correicao do Poder Executivo Federal, o registro no sistema CGU-PAD de informacdes
sobre os procedimentos disciplinares instaurados.

Causa

Insuficiéncia dos controles operacionais existentes na Divisdo de Procedimentos
Disciplinares (GABT-1) para registro do passivo ja conhecido pela Entidade.

Manifestacio da Unidade Examinada

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n° 201305777/008, de 2/5/13, a Entidade foi
instada a se manifestar sobre os fatos observados, tendo apresentado esclarecimentos
por meio do Oficio n° 322/2013/GAB, de 8/5/2013, conforme segue:

“[...] 2. Inicialmente, em relagdo as providéncias adotadas para o
cadastramento do passivo processual, que se refere a relacdo constante
do anexo I - Item 69 da Solicitacdo de Auditoria, esclaregco que se trata
de um universo de aproximadamente 440 (quatrocentos e quarenta)
processos, com abrangéncia aos exercicios de 2006 a 2013. Processos
estes que podem estar arquivados, tanto aqui nesta Sede/DF, quanto nas
Superintendéncias Regionais, instaurados pela Presidéncia do INCRA e
Chefia de Gabinete, observados o disposto no art. 5° da Portaria
INCRAIP/N® 191, de 30 de junho de 2069.

3. Ainda sobre o passivo processual, informo que esta Autarquia estd
providenciando as atualizacoes dos processos em andamento, que, dos
117 (cento e dezessete) apuratorios em curso, 56 (cingiienta e seis) jd se
encontram atualizados no sistema. Apos a conclusdo desta etapa, serd
iniciada a atualizacdo dos processos concluidos nos exercicios de 2006 a
2012.”

Ap6s reunido de busca conjunta de solugdes, realizada entre o Incra e a CGU no dia
01/07/2013, foi encaminhado, pelo Incra, por e-mail de 05/07/2013, contendo as
propostas de solucdes da Presidéncia, como segue:

“Item 3.1.1.2

Proposta INCRA:

- Cadastramento do total dos 175 processos no prazo de 80 dias;

- As rotinas jd estdo sendo aprimoradas de acordo com orientacoes
desta gestdo e Portaria CGU n° 1.043/2007. Destaco que esta atividade
resultard na revisdo da Portaria 191/2009 em um prazo de 60 dias.”

Analise do Controle Interno

\ \
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O CGU-PAD ¢ um sistema de gestdo que visa registrar as informacdes acerca dos
processos disciplinares instaurados no ambito dos 6rgdos e entidades que compdem o
Sistema de Correicao do Poder Executivo Federal.

Segundo a Portaria CGU n° 1.043, de 24 de julho de 2007, as informagdes relativas a
processos disciplinares dos 6rgaos e entidades que compdem o Sistema de Correi¢do do
Poder Executivo Federal, deverao ser gerenciadas por meio do CGU-PAD.

Ademais, o art. 4° da portaria estabelece prazos para registro das informacdes no
sistema de gestao, conforme segue:

“Art. 4° Aos orgdos cadastradores referentes aos Ministérios sdo
estabelecidos os seguintes prazos para o registro das informagoes
relativas aos processos disciplinares no CGU-PAD, a contados a partir
da publicagdo desta Portaria:

I - para os processos disciplinares em curso, instaurados apos a
publicagdo desta Portaria, sessenta dias;

Il - para os processos disciplinares em curso, instaurados antes da
publicagdo desta Portaria, noventa dias;

Il - para os processos disciplinares encerrados em 2006 e 2007, antes
da vigéncia desta Portaria, cento e vinte dias.”

O ndo cadastramento no CGU-PAD impossibilita o Orgdo Central do Sistema de
Correicao do Poder Executivo Federal, CGU, de realizar o acompanhamento gerencial
das informacdes acerca dos processos disciplinares.

De acordo com a manifestacdo do gestor, verifica-se que a Entidade realizou o
levantamento do passivo e que ha providéncias em curso. No entanto, hd a necessidade
de estabelecer rotinas de controle de forma que os registros sejam realizados
tempestivamente, em atendimento a Portaria CGU n° 1.043/2007.

Cumpre destacar que no Relatério de Gestdo referente ao exercicio de 2012 foi
informado que nos processos instaurados pela Sede, as informagdes sdo langadas nos
momentos de instauracdo e de conclusdo dos processos, com anexacdo das pecas
principais no CGU-PAD.

Em que pese a informagdo apresentada no Relatério de Gestdo, verifica-se que as
providéncias ndo foram suficientes para evitar a existéncia de quantidade significativa
de processos administrativos nao registrados no CGU-PAD.

Por fim, em que pese ter sido apresentada, apds reunido de busca conjunta de solugdes,
manifestacdo da Unidade para dirimir as recomendacdes propostas, a constatacdo serd
mantida para acompanhamento das medidas por meio do Plano de Providéncias
Permanente.

Recomendacoes:

Recomendacgdo 1: Cadastrar o passivo de 175 procedimentos disciplinares no sistema
CGU-PAD.

Recomendagdo 2: Instituir rotinas de forma que o cadastramento e as atualiza¢des sejam
realizadas tempestivamente, de acordo com a Portaria CGU n° 1.043/2007.
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4 GESTAO FINANCEIRA
4.1 RECURSOS EXIGIVEIS
4.1.1 FORNECEDORES
4.1.1.1 CONSTATACAO

Pagamento de despesas com a prestacao de servicos de telefonia mével sem
cobertura contratual, no montante de R$ 37.041,60.

Fato

Em andlise ao item que trata da avaliagdo da Gestao de Passivos por insuficiéncia de
recursos do Relatério de Gestdo, que traz informagdes sobre o reconhecimento de
passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos, e apds realizar consulta no Siafi
Gerencial referente ao exercicio de 2012, verificou-se que foi realizado o
reconhecimento de despesas com a prestacdo de servicos de telefonia moével pela
empresa Vivo S/A, CNPJ 02.449.992/0155-10, no montante de R$ 37.041,60.

Ocorre que esses passivos referem-se a despesas com a continuidade da prestagdo de
servigos apos o término do Contrato CRT/DF 23.700/2011, cuja vigéncia expirou em
01/05/2012, referentes ao periodo de 02/05/2012 a 01/06/2012, no valor de R$
16.227,28, e do periodo de 02/06/2012 a 01/07/2012, no valor de R$ 17.313,00.

Causa

Atitude do Diretor de Gestdo Administrativa ¢ do Coordenador-Geral de Administra¢ao
e Servicos Gerais de autorizar a continuidade da prestacdo de servigos sem cobertura
contratual, conforme atribui¢des da Diretoria e Coordenagdo-Geral previstas nos artigos
19 e 29 do Regimento Interno, respectivamente.

Auséncia de planejamento tempestivo para a realizacdo de licitagdo para a contratagao
de empresa para a prestacdo de servigos de telefonia mével.

Manifestacio da Unidade Examinada

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n°® 201305777/002, de 05/04/2013, a
Unidade foi instada a se manifestar sobre os atos observados, tendo apresentado as
justificativas por meio de mensagem eletronica de 26/04/2013, conforme transcrito:

“- CNPJ 02.449.992/0155-10 - R$ 37.040.61

a)
CONTRATO DE ADESAOQ 2011

Durante o ano de 2011 o Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma
Agrdria — Incra, aderiu a Ata de Registro de Preco n° 298/2010, da Justica
Federal de 1° Grau no Rio de Janeiro, Pregdo n° 131/2010 de servico de
telefonia movel, da empresa Vivo S/A . De acordo com o CRT/DF
23.700/2011 e contrato n° 54000.000134/2011-11, esta Autarquia contratou
o item 1.G/1, em telefonia movel VCI, VC2 e VC2 na quantidade de 300
linhas com valor unitdrio de R$ 123,43 (centro e vinte e trés reais e
quarenta e trés centavos).
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PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR, AUDITORIA INTERNA E
AUDITORIA CGU

De acordo com a Portaria Incra n° 630 de 21 de novembro de 2011 foi
criada a comissao de Processo Administrativo Disciplinar para apuragdo de
possiveis irregularidades ocorridas nos contratos entre o Incra e a empresa
Vivo S/A. Esta Comissdo solicitou vistas de todos os processos junto a
empresa Vivo S/A. Também foi criado grupo de trabalho, conforme
Portaria/Incra/On® 629, para analisar todos os contratos de terceirizacdo e
de telefonia movel. No inicio do ano de 2012, Secretaria Federal de
Controle Interno da Controladoria Geral da Unido — CGU, iniciou seus
trabalhos de auditoria no Incra. A CGU teve ciéncia teve ciéncia dos fatos
ocorridos no ambito do contrato n° 54.000000134/2011-11.

RENOVACAO CONTRATUAL

O término da vigéncia do Contrato entre o Incra e a Vivo, estava previsto
para o dia 01/05/2012. O Contrato permitia sua renova¢cdo por igual
periodo, ou seja, por mais 1 (um) ano.

TRAMITES PROCESSUAL

Devido a quantidade de acontecimentos e fatos ocorridos nos contratos com
a empresa Vivo S/A e, principalmente, no contato CRT/DF 23.700/2011, a
Comissdo de Processo Administrativo Disciplinar e a GCU, solicitaram
vistas dos processos, ocasionando certa dificuldade no acompanhamento e
acesso aos autos.

Por orientagdo do Diretor de Gestdao Administrativa, abrimos novo processo
n° 54000.000393/2012, que trata de novo Termo de Referencia para
contratar servicos de telefonia movel. Este processo tem por objetivo
realizar nova licita¢do e encerrar a adesdo da Ata com a Vivo. Entretanto,
devido as dificuldades no recebimento de propostas de outras operadoras de
servigco de telefonia movel e também, da andlise processual por parte da
Procuradoria Juridica Especializada — PFE do Incra, o tempo para realizar
novo certame licitatorio tornou-se exiguo.

Para solucionar tais problemas, a Coordenadora de Servicos Gerais - DAA,
(Sr° C. A. S.) a época, juntamente com o Diretor de Gestdo Administrativa
(Sr. F. F. G.) - DA, decidiram renovar o contrato por mais 03 (trés) meses e,
concomitantemente, continuar o certame licitatorio. A renovacdo do
contrato com a Vivo seria somente por mais 03 (meses), ou até a conclusdo
da licitagdo. No entanto, quando esta decisdo foi acertada, ndo havia prazo
suficiente para as providéncias relativas a renovagdo, tendo em vista a
proximidade do término da vigéncia contratual.
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Mesmo diante da exiguidade de prazo, em 23 de abril, enviamos o Oficio de
n® 14/2012/DAA-2, para a empresa Vivo, solicitando a renovagcdo do
contrato CRT n° 23.700/2011, nos termos acima descritos. Apos o envio,
monitoramos, por telefone e e-mail, a urgéncia na resposta, pois havia
pouco tempo para o término do contrato. Entretanto, somente recebemos a
resposta em 30 de abril de 2012, conforme documento anexo.

Dia 01/05/2012 foi feriado nacional, dia do Trabalho. No dia 02/05/2012,
realizamos reunido com a PFE Incra, com o Procurador B. G. M. D., para
explicar as dificuldades encontradas, por esta Divisdo de Servigos Gerais —
DAA-2, em conseguir todos os documentos necessdrios para efetivar a
renovagdo contratual e verificar uma possibilidade legal para resolver a
questdo.. O Procurador compreendeu todas as dificuldades, mas explicou a
inviabilidade na renovagado, ja que a data limite era o dia 01/05/2012.

Por se tratar de um contrato essencial na comunicagcdo de todos os cargos
DAS — 5, 6, assessores da Presidéncia, Presidente, Diretores, e também de
diversos servidores que estdo em campo, desenvolvendo os trabalhos do
Incra, a interrupgcdo deste servico iria trazer grandes prejuizos aos
servidores e aos assentados que dependem dos servicos prestados por esta
Autarquia, podendo assim comprometer a nossa Missdo institucional. Entdo,
de acordo com o Principio da Continuidade do servico piiblico e prevendo
que os prejuizos seriam grandes se canceldssemos o contrato de telefonia
movel com a empresa Vivo S/A, optamos em continuar sua utilizacdo até
finalizar o novo certame licitatorio.

Em anexo, encontram-se copias dos documentos (Oficio, e-mail enviado
para Vivo, resposta da Vivo, copia do andamento processual, portaria da
Comissdo de Processo Administrativo Disciplinar e informagcdo da equipe de
Auditoria da Secretaria Federal de Controle Interno — SFC/CGU,).

Envio toda documentacdo a DAA-3, para o conhecimento dos fatos acima e
providencias necessdria.

b) Em 23/08/2012 foi aberto processo 54000.000853/2012-12 DAA-2,
referente ao pagamento das faturas do servico de Telefonia Movel, dos
periodos de 02/05/2012 a 01/06/2012, no valor de R$ 16.227,28, e do
periodo de 02/06/2012 a 01/07/2012, no valor de R$ 17.313,00.

Em 07/11/2012, as faturas foram pagas conforme documentagcdo anexa,
ordem bancdria n°20120B805356, e autorizacdo do Diretor de Gestdo
Administrativa, constante nas fls. 50 do referido Processo.

A comprovacdo da prestacdo do servico foi devidamente atestada pelos
respectivos usudrios e encontram-se arquivadas na Divisdo de Servicos
Gerais — DAA-2, conforme Portaria INCRA n°600/2010.

c) No preenchimento desse item na elaboragcdo do Relatério de Gestdo,
referente ao exercicio de 2012, foram incluidos os textos descritos na
“observacdo” quando efetuado o registro em conta contdbil no sistema
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SIAFI (nota de langcamento), entendo, até entdo, serem informagoes
suficientes.”

Analise do Controle Interno

A partir da andlise feita sobre a manifestacdo encaminhada pelo Incra, confirma-se a
realizagdo de despesas com prestacao de servigos sem cobertura contratual.

A Autarquia esclarece o ocorrido com base no principio da Continuidade do Servico
Publico; no entanto, trata-se de contrato com fim de vigéncia que estava previsto para
maio de 2012, em que houve desvios durante a execucdo e que j4 havia a intencdo de
promover certame licitatério para a selecdo de empresa para assinar outro contrato de
prestacdo de servigo de telefonia mével.

Cabe informar que o Contrato n°® 23.700/2011 foi objeto de andlise por parte de equipe
desse Orgdo Central de Controle. O resultado dessa andlise foi registrado no Relatério
de Auditoria n° 201119033, em que se constatou a auséncia de
motivacdo/fundamentacdo, bem como estudo do quantitativo necessario para
contratagdo dessa empresa; atestos e pagamentos de servicos sem notas fiscais
discriminadas e a auséncia de controle de gastos com telefonia mével e aquisicdo de
aparelhos sem cobertura contratual.

Ainda sobre os fatos ocorridos antes do fim da vigéncia do Contrato n° 23.700/2011, de
acordo com o Mem/DAA/n°® 15/2012, de 15/02/2012, encaminhado a este ()rgﬁo Central
de Controle Interno por ocasido da realizacdo da Ordem de Servigo n® 201119033, foi
informado pelo Incra que havia sido instaurado o Processo Administrativo Disciplinar
n°® 54000.001027/2011-18 e designada Comissdo de Processo Administrativo
Disciplinar com o objetivo de apurar possiveis irregularidades no ambito da Autarquia.
Além disso, o Incra deu conhecimento dos fatos ocorridos na execucao do contrato em
questdo a Policia Federal por meio do Oficio n® 393/2011/P, de 10/11/2011, solicitando
a investigacdo dos fatos. Assim, desde 2011 a Diretoria de Gestdo Administrativa tinha
conhecimento da necessidade de se realizar nova contratacdo de empresa para a
prestacdo dos servicos de telefonia mdvel em virtude dos problemas constatados na
execugdo desse contrato.

Para o assunto, cabe ressaltar a Orientacdo Normativa n° 04, de 01/04/2009, da
Advocacia-Geral da Unido:

“A despesa sem cobertura contratual deverd ser objeto de reconhecimento da
obrigacdo de indenizar nos termos do art. 59, pardgrafo unico, da lei n° 8.666,
de 1993, sem prejuizo da apuragcdo da responsabilidade de quem lhe der
causa.”

Sendo assim, ficou caracterizada a assuncdo de despesas sem embasamento legal, bem
como a falta de planejamento para a realizacdo de certame licitatorio tempestivo, ou
mesmo para a adocdo de procedimentos visando a prorrogacdo do vinculo contratual
com a empresa Vivo S/A, CNPJ 02.449.992/0155-10, culminando com a utilizacdo de
servicos sem cobertura contratual, mesmo tendo conhecimento sobre irregularidades na
execuc¢do do contrato em questao.

Como informacdo complementar, destaca-se que em 02/07/2012, foi assinado novo
contrato (CRT 3.000/2012) entre o Incra e a mesma empresa para nova prestacao de
servigo de telefonia mdvel com vigéncia de 02/07/2012 a 01/07/2013, no montante de
R$ 516.120,00.

Recomendacoes:
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Recomendacdo 1: Apurar a responsabilidade pela assun¢do de despesas com a prestacao
de servigos sem cobertura contratual.

5 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS
5.1 PROCESSOS LICITATORIOS

5.1.1 OPORTUNIDADE DA LICITACAO

5.1.1.1 INFORMACAO

Emissao de duas Notas de Auditoria ap6s analise preventiva dos editais do Incra
Sede e SRFA.

Fato

O Acompanhamento Permanente da Gestdo — APG é uma sistemédtica de controle
utilizada pela Controladoria-Geral da Unido — CGU que permite acompanhar a
execugdo das Politicas Publicas por intermédio do orcamento e da execugdo financeira
da Unidade, bem como do conhecimento acumulado de atos de gestdo, sempre com
foco na missdo e no monitoramento dos Programas e A¢des de Governo e das Unidades
Jurisdicionadas — UJ. Tal sistemdtica permite a deteccdo e atuagcdo tempestiva em
eventos e fatos ocorridos nas UJ que necessitam de aprofundamento e/ou orientagao aos
gestores para melhoria dos processos internos, € tem como principal objetivo
possibilitar um monitoramento permanente da Unidade, com énfase no controle
preventivo.

Assim, no ambito do Acompanhamento Permanente da Gestdo, com o intuito de
verificar a correta formalizacdo de processos licitatrios realizados pelo Incra Sede no
exercicio de 2012, foi analisado o Edital do Pregao n° 12/2012, no ambito da
Superintendéncia Nacional de Regularizacao Fundidria da Amazoénia Legal — SRFA,
formalizado por meio do Processo n° 56377.000103/2012-06, cujo objeto € a execugdo
de servicos de georreferenciamento em glebas publicas, dreas destinadas ou em
processo de arrecadacdo, compreendendo a demarcacdo de perimetros, dreas urbanas
consolidadas, expansao urbana, ocupacdes territoriais rurais e outras feicdes geograficas
sob gestdo de o6rgdos publicos, tais como Projetos de Assentamento, Unidades de
Conservacao, entre outros, localizadas na Amazonia Legal.

Ap6s andlise da documentacdo, constataram-se as seguintes impropriedades, que foram
objeto de andlise por meio da Nota de Auditoria 201207254/001, de 26/11/12:

e Superestimativa de custos: pesquisa de precos nao contemplou os contratos
vigentes do préprio Incra, no ambito da SRFA; e calculo do valor unitario do
quildmetro estd inadequado;

e No processo licitatério ndo consta documentacdo comprobatdria das pesquisas
de precgos para definicdo do Or¢camento base, bem como do quantitativo total de
quilometros por item licitado;

e Itens do Orcamento inconsistentes: encargos sociais improprios a legislacao
aplicdvel; item Hospedagem/Alimentacdo com férmula inadequada; itens
genéricos sem especificacdo; e
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e Orcamento do Incra ndo adaptado ao Anexo III da Instru¢do Normativa MP n
02/2008.

Apdés a adocdo de providéncias pela SRFA/Incra, considerando as recomendacdes
emitidas, o valor do orcamento estimado reduziu de R$ 89.738.000,00 para R$
58.271.000,00 (queda de 35% - R$ 31.467.000,00). Além disso, as recomendacdes
proporcionaram a melhoria no planejamento dos processos licitatérios da Entidade.

Contudo, apds realizacdo do certame licitatério, a SRFA revogou o Pregdo em
19/03/2013, por entender plausivel a realizacdo de novo certame considerando todas as
adequacdes requeridas na Nota de Auditoria 201207254/001.

Por fim, foram analisados o edital e a ata do Pregdao n° 10/2012, cujo objeto é a
contratacdo de empresa para a realizacdo de transporte de mobilidrio de servidores.

Apo6s andlise da documentacdo, foi verificado que no edital do Pregdao 10/2012 nao
havia critérios objetivos de inexequibilidade que permitissem aferir as propostas
inexequiveis das licitantes, conforme preconizam o inciso II do artigo 48 da Lei
8.666/93 e o § 52 do artigo 29 da IN SLTI 02/2008.

Dada a inexisténcia de critérios objetivos no edital do Pregdao 10/2012 para a afericdo de
inexequibilidade, em 30/08/2012 foi firmado o Contrato n° 30.400 com a empresa A.A
CENTRO-OESTE TRANSPORTES ARMAZENAGEM E LOCACAO DE
VEICULOS, CNPJ 09.471.261/0001-64, cuja vigéncia expira em 31/12/2012, mesmo
tendo essa apresentado proposta manifestamente inexequivel para o item 4 do pregio
(R$ 6.000,00), cujo valor estimado pela administra¢do era de R$ 315.630,00.

A inexisténcia de condicdes para aceitabilidade dos precos unitdrios no edital
impossibilita a andlise dos custos unitdrios pelo Pregoeiro e a consequente
desclassificacdo de licitantes por equivocos nos precos unitdrios dos itens. Conforme
dispoe a Lei de Licitacdes, a administragdo deve observar o principio da vinculagdo ao
instrumento convocatorio e, sendo assim, deve aplicar apenas critérios de aceitabilidade
definidos no Edital. Portanto, a regra é a definicdo de critérios de aceitabilidade de
precos unitdrios, a fim de impossibilitar possivel jogo de planilha, quando necessaria a
celebracdo de termo aditivo no decorrer do prazo de vigéncia contratual. Sendo assim,
emitiu-se a Nota de Auditoria n® 201207254/002, de 26/12/12, que trata da auséncia de
critérios objetivos de afericdo da exequibilidade das propostas no edital do Pregdo
10/2012 e contratagdo de empresa com proposta manifestamente inexequivel.

Sendo assim, foram emitidas recomendacdes para a ndo prorrogagdo do contrato n°
30.400/2012, e instituicdo de rotinas de revisdo de editais antes da publicacdo do
documento, visando identificar fragilidades que prejudiquem a contratacdo da proposta
mais vantajosa para a Administra¢do, principalmente no tocante ao estabelecimento de
critérios objetivos de inexequibilidade de pregos unitdrios; recomendacdes essas que
estdo sendo acompanhadas por meio do Plano de Providéncias Permanente da Unidade.

5.1.2 LICITACOES SUSTENTAVEIS
5.1.2.1 INFORMACAO
77% dos quesitos de sustentabilidade ambiental sao parcialmente ou nao

aplicados, ou nao ha como se afirmar a proporcao de aplicaciao nas aquisicoes de
bens e contratacio de servicos no Incra
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Fato

Durante os trabalhos de auditoria, foi possivel verificar que a Unidade ndo adota, de
forma usual, quesitos de sustentabilidade ambiental na aquisicio de bens, conforme
disposi¢des da Instru¢do Normativa SLTI n°® 01, de 19 de janeiro de 2010, que trata
sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢cdo de bens, contratacdo de
servicos ou obras pela Administracao Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

Abaixo seguem os quesitos de sustentabilidade ambiental, contidos no questionario do
quadro “A.9.1 - Gestdo Ambiental e Licitacdes Sustentdveis” do Relatério de Gestdo
2012 do Incra-Sede e no quadro encaminhado como resposta a Solicitacdo de Auditoria
n°®201305777/009, de 7/5/13:

Quesito

Especificacao

Avaliacio

A UJ tem incluido critérios de sustentabilidade
ambiental em suas licitagdes que levem em
consideragdo os processos de extracao ou fabricacgdo,
utilizacdo e descarte dos produtos e matérias primas.

Parcialmente
invalida

Em uma andlise das aquisi¢des dos ultimos cinco
anos, os produtos atualmente adquiridos pela
unidade sdo produzidos com menor consumo de
matéria-prima € maior quantidade de conteudo
reciclavel.

Parcialmente
invalida

A aquisi¢do de produtos pela unidade € feita dando-
se preferéncia aqueles fabricados por fonte nao
poluidora bem como por materiais que nao
prejudicam a natureza (ex. produtos de limpeza
biodegraddveis).

Neutra

Nos procedimentos licitatérios realizados pela
unidade, tem sido considerada a existéncia de
certificacdo ambiental por parte das empresas
participantes e produtoras (ex: ISO), como critério
avaliativo ou mesmo condicdo na aquisi¢do de
produtos € servicos.

Neutra

No ultimo exercicio, a unidade adquiriu
bens/produtos que colaboram para 0 menor consumo
de energia e/ou dgua (ex: torneiras automaéticas,
lampadas econOmicas).

Totalmente invalida

No ultimo exercicio, a unidade adquiriu
bens/produtos reciclados (ex: papel reciclado).

Neutra

No ultimo exercicio, a institui¢do adquiriu veiculos
automotores mais eficientes e menos poluentes ou
que utilizam combustiveis alternativos.

Neutra

Existe uma preferéncia pela aquisicio de
bens/produtos passiveis de reutilizacdo, reciclagem
ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

Parcialmente
invalida

Para a aquisicao de bens e produtos sao levados em
conta os aspectos de durabilidade e qualidade de tais
bens e produtos.

Parcialmente valida

10

Os projetos bdsicos ou executivos, na contratagao de
obras e servicos de engenharia, possuem exigéncias

Parcialmente

invalida
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que levem a economia da manutencio e
operacionalizacdo da edificagdo, a redug¢do do

consumo de energia e dgua e a utilizacdo de
tecnologias e materiais que reduzam o impacto

ambiental.
Na unidade ocorre separacao dos residuos reciclaveis
11 descartados, bem como sua destinagdo, como | Totalmente vélida

referido no Decreto n° 5.940/2006.

Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas
12 entre os servidores visando a diminuir o consumo de Neutra
dgua e energia elétrica.

Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas
de conscientizagdo da necessidade de prote¢ao do
meio ambiente e preservacdo de recursos naturais
voltadas para os seus servidores.

Ressalta-se que, mesmo apds a solicitagio de preenchimento completo do referido
quadro, restou um quesito sem avaliagdo por parte da Autarquia.

Como se observa, dez dos trezes quesitos sdo parcialmente ou ndo aplicados, ou o
gestor ndo tem como afirmar a propor¢ao de aplicacao.

O gestor, por sua vez, informou no Relatério de Gestao 2012 que “nas contratagoes de
TI, as equipes de planejamento da contratagcdo tém se esforcado em aderir as melhores
prdticas de compras publicas sustentdveis, observando, na medida do possivel, as
normas baixadas pelo Poder Executivo Federal. Algumas superintendéncias regionais
adotam a prdtica do reuso de toners e cartuchos das impressoras sem garantia de
fabrica, que tem proporcionado significativa economia or¢camentdria’.

A ndo adog¢do de critérios de sustentabilidade havia sido constatada no Relatério de
Auditoria Anual de Contas — 2010, qual seja 201108584, conforme segue andlise desta
DRDAG, abaixo transcrita:

“A UJ assumiu que ndo utilizou critérios de sustentabilidade em suas
aquisigoes.
Entretanto, a UJ, por empirismo, vém tentando adquirir produtos com
certificados de qualidade (ISO, p.e.) e adotando medidas para diminuir o
consumo de energia e dgua, tais como:
® agquisicdo de divisorias com certificado 1SO;
® troca de ldmpadas incandescentes por florescentes;
e instalacdo de sistema automdtico de iluminagdo dos corredores a partir
de sensores de presenca;
® substituicdo de ldmpadas de 40w e 20w por lampadas de 32w, e 16w,
respectivamente;
® instalacdo de torneiras com medidor de vazdo, por acionamento de
pressdo.

Segundo o gestor, no ano de 2011 foi criado um grupo de trabalho para
a discussdo do tema para sua aplicacdo em termos de referéncia futuros.
Além disso, hd alguns servidores realizando cursos de capacitagdo por
meio do sitio do Comprasnet.”

Dinheiro piiblico é da sua conta

www.portaldatransparencia.gov.br

134



Naquela oportunidade, a seguinte recomendacdo foi feita ao Incra, para ser
acompanhada no Plano de Providéncias Permanente — PPP:

“Instituir e manter rotinas que permitam a inser¢cdo nos editais
licitatorios dos critérios de sustentabilidade da IN 01/2010 e da Portaria
2/2010, bem como capacitar membros da equipe de licitacdo da UJ de
forma a permitir a aderéncia dos editais de licitacdo as normas citadas.”

O gestor, por sua vez, informou no PPP que “a partir de janeiro/2011 a DAA passou a
incluir em todos os termos de referéncia, clausula de critérios de sustentabilidade
ambiental a serem observados pelos fornecedores”. A DRDAG considerou as
informagdes prestadas pelo Incra-Sede suficientes para elidir a constatacdo e informou
que a observancia da recomendacdo seria objeto de andlise em a¢des de controle futuras.

No entanto, por ocasido da Auditoria Anual de Contas realizada em 2012, o status dessa
recomendacdo foi alterado para ‘“reiterada”, tendo em vista que ndo houve
complementacdo de respostas solicitadas a Unidade, que houve manifestacao do gestor
de que ndo adota, de fato, quesitos de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens e
servicos e que as providéncias adotadas em 2011 pela Autarquia ndo foram suficientes
para o atendimento pleno a recomendac¢dao da CGU.

Ainda sobre o assunto, destaca-se que, em resposta a Solicitacio de Auditoria n°
201305777/001, de 3/4/13, encaminhada por meio do Oficio/AUD/N°® 105, de 24/4/13,
foi informado que a Diretoria Administrativa elaborard Memorando Circular orientando
a todas as dreas do Incra que elaboram Projetos Bdsicos e Termos de Referéncia que
irdo compor editais de licitacdo, para que obedecam ao contido na IN/SLTI-MP n°
01/2010 e na Portaria/SLTI-MP n° 02/2010.

Em que pese a providéncia informada, a recomendacido permanece ndo atendida, até o

encaminhamento de documentacdo comprobatdéria quanto a instituicdo de rotinas de
controle, bem como quanto a capacitagdo dos membros da equipe de licitagdo.

5.2 CONVENIOS DE OBRAS, SERVICOS E DE SUPRIMENTO
5.2.1 AVALIACAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS
5.2.1.1 INFORMACAO

Gestao das transferéncias do Incra/Sede.
Fato

Em andlise a gestdo de transferéncias realizada pelo Incra/Sede durante o exercicio de
2012, foram feitas verificagdes na estrutura de controles internos instituida, nos
procedimentos de celebragcdo, acompanhamento e prestacdo de contas dos instrumentos
vigentes no exercicio em referéncia, cujo resultado estd resumido a seguir.

Cumpre observar que, no ambito do Incra/Sede, os convénios sdo celebrados tanto por
meio da UG: 373083 (Divisao Executiva de Finangas — DAF.2), quanto pela UG:
133301, a qual pertence a Superintendéncia Nacional de Regularizacdo Fundidria na
Amazonia Legal — SRFA, que estd integrada na estrutura do Incra/Sede como 6rgao
especifico singular, conforme o art. 3° do Regimento Interno da Autarquia.

Definicao do Objeto
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Houve a celebracdo de dois convénios em 2012, sendo um pela UG 373083, celebrado
sob 0 n°® 781425, e outro pela UG 133301, pelo n° 778532.

O Convénio n° 781425 foi assinado em 21/12/2012, para o qual ndo houve liberacdo de
recursos, ou mesmo execu¢do em 2012, o qual ndo foi analisado. J4 na UG 133301,
foram analisados os dados de celebragdao do convénio no sistema Siconv do Convénio n°
778532, onde foi identificada fragilidade na defini¢cdo do objeto previsto no Plano de
Trabalho. O objeto em questdo estd definido como “A celebracdo do convénio visa a
regularizacdo fundidria, mediante identificacdo, cadastro, medicdo, demarcacdo
topogrdfica georreferenciada e outorga de titulos de dominio de aproximadamente
2.000 ocupagoes inseridas nas Glebas Publicas no Estado do Tocantins”; no entanto,
nao estdo definidas essas 2.000 ocupagdes de forma que os asseguradores do convénio
no Estado do Tocantins possam realizar o devido acompanhamento e comprovar a
execucdo do objeto. A Autarquia foi questionada a respeito da identificacdo desses
locais por meio da Solicitacdo de Auditoria n® 201305777/013, de 07/05/2013, a qual
foi atendida por meio do Oficio/AUD/n® 214, de 03/07/2013, onde foi encaminhado o
Termo de Convénio assinado pelas partes, porém sem constar a defini¢do dos locais
onde seriam identificadas as 2.000 ocupagdes, ndo sendo suficiente para esclarecer a
defini¢dao do objeto desse convénio.

Acompanhamento da Execucao

Para a andlise dos procedimentos de acompanhamento da execugao das avengas durante
o exercicio de 2012, foi levantado o total de instrumentos de transferéncias em execugao
durante o exercicio de 2012 nas duas UGs concedentes do Incra/Sede. Do que foi
levantado, verificou-se que pela UG 373083 houve trés convénios em execucao, sendo
um deles relacionado a programa finalistico (Convénio n°® 742522) e os demais de 4rea
administrativa (Convénios n” 611196 e 618981). O Convénio n° 742522 foi selecionado
para andlise por critério de criticidade, devido a estar relacionado com érea finalistica e
executado em quatro diferentes unidades da federacdo. Ja pela UG 133301 estiveram
em execucdo oito instrumentos de transferéncias (Convénios n® 722362; 722380;
738380; 752449; 762107; 762149; 762563 e 778532), sendo que foram selecionados
trés que tiveram libera¢do de recursos em 2012, quais sejam os Convénios n* 722380;
762107 e 762563.

Da andlise documental realizada, nos relatérios de acompanhamento do Convénio n°
742522, observou-se que devido a esse instrumento estar sendo executado em quatro
Unidades da Federacdo, tem sido utilizada sistematica de acompanhamento por parte de
asseguradores nas Superintendéncias Regionais dos Estados envolvidos (RN, CE, PE e
AL) e a supervisao dos fiscais do Convénio por meio de videoconferéncia, o que ja
havia sido identificado por ocasido das Auditorias Anuais de Contas dos exercicios de
2010 e 2011 e contemplado nos referidos relatérios. Também pode ser verificado que a
DDA tem adotado medidas visando corrigir dificuldades na execucao da avenga, o que
tem sido feito com o implemento de reunides presenciais bimestrais entre os atores
envolvidos na execucdo do convénio (Supervisores, asseguradores nas
Superintendéncias Regionais e representantes da convenente), além da elaboracdo de
indicadores para auxiliar na medi¢do da execuc¢@o do objeto, o que era uma dificuldade
apontada pelos asseguradores. Sendo assim, conclui-se que houve acompanhamento
satisfatorio da execucdo dessa avenca por parte da Coordenacdo-Geral de
Desenvolvimento de Assentamentos - DDA da Diretoria de Desenvolvimento de
Projetos de Assentamentos — DD no exercicio de 2012.
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No que se refere ao acompanhamento realizado pela SRFA, apenas em um dos trés
convénios selecionados para andlise houve fiscaliza¢do in loco durante o exercicio de
2012 (Siconv n°® 722380). Isso se deve ao fato de que houve atraso na liberacdo de
recursos para o Convénio n° 762563, consequentemente, atrasando a execugdo do
objeto; e paralisagdo do Convénio n° 762107 devido a extingdo da convenente -
Secretaria de Estado do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar - por meio da
Medida Proviséria n® 120, de 17/04/2012, transferindo os bens, direitos e obrigacdes
para a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social e Agricultura Familiar, motivo
pelo qual sera feito Termo Aditivo para a continuac¢do do convénio.

Quanto as fiscalizacdes in loco no Convénio n° 722380, a informac¢do obtida por meio
do Oficio n° 143/2013-AUD, de 03/05/2013, é a de que houve dois relatdrios referentes
a fiscaliza¢des ocorridas no periodo de julho a dezembro. No entanto, ndo foram
disponibilizadas cOpias dos relatdrios de forma que se pudesse verificar o alcance das
fiscaliza¢Oes em relacdo as metas executadas. Em que pese a ndo disponibilizacdo dos
relatdrios, observa-se na SRFA a existéncia de rotina eficiente de acompanhamento das
transferéncias, que é semelhante a utilizada pelo Incra para acompanhar a execucao do
Convénio n°® 742522, ou seja, com a designacdo de asseguradores nas Unidades da
Federacdo para fazerem as visitas in loco e reunides com os gestores dos convénios na
SRFA em Brasilia. Devido as avencas celebradas pela SRFA serem executadas em
locais distantes da sede dessa, a sistematica utilizada mostra-se adequada para garantir o
acompanhamento da execu¢do dos objetos pactuados.

Prestacao de Contas

Com o objetivo de analisar os procedimentos relacionados a fase de prestacio de contas
adotados pela Autarquia, foram analisados dois dos trés convénios que encerraram a sua
vigéncia no exercicio de 2012.

Conforme ja havia sido verificado por ocasido da Auditoria Anual de Contas do
exercicio de 2010 (Relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 201108584), o Convénio
n°® 426644 estd na situacdo “a comprovar’ no sistema Siafi por mais de 60 (sessenta)
dias do fim da sua vigéncia, sem a devida prestacdo de contas. Tal instrumento foi
firmado com o Banco do Brasil no exercicio de 2001 para que esse operacionalizasse a
distribuicao de crédito em assentamentos através de outros convénios firmados entre
associagdes e as Superintendéncias Regionais do Incra, Porém, como alguns desses
convénios estdo pendentes de aprovacdo nessas Superintendéncias, 0 mesmo ainda
encontra-se na situacdo “a comprovar’” no SIAFI aguardando a solu¢do dos mesmos. O
Incra/Sede foi questionado a respeito das providéncias adotadas durante o exercicio em
andlise para regularizar a situacdo do Convénio n°® 426644, por meio da Solicitacdo de
Auditoria n® 201305777/013, no entanto ndo houve manifestacdo até o encerramento
dos trabalhos de auditoria.

No que tange a UG 373083, foram verificados os procedimentos de prestacdo de contas
do Convénio n° 618981. Da andlise documental realizada, verificou-se que nao foram
cumpridos os prazos para a prestacdo de contas pelo convenente, tendo se passado um
intersticio de cinco meses entre o fim da vigéncia e a efetivacdo da prestacdo de contas
pelo convenente. Tendo em vista que o convénio em questdo foi celebrado sob a
vigéncia da IN STN 01/97, o convenente deveria ter prestado contas em até sessenta
dias apés o encerramento da vigéncia. Também ndo foi identificado registro de
inadimpléncia no sistema Siafi.
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Além do descumprimento do prazo pelo convenente para a prestagdo de contas, sem que
houvesse o registro de inadimpléncia no Siafi, também houve morosidade na conclusio
da andlise da prestacdo de contas, tendo se passado oito meses entre a prestacdo de
contas pelo convenente e aquele evento, o que se deu somente em abril de 2013.

Conforme manifestacdo encaminhada por meio do Oficio/AUD/n® 174, de 27/05/2013,
0s motivos para que nao tivessem adotadas providéncias para a cobranca da prestacdo e
andlise das contas dessa avenca teria sido a escassez de servidores na Divisdo de
Capacitacdo e Avaliacdo Funcional (DAH-3), area responsavel pela execugdao do
convénio, € a greve dos servidores do Incra, que ocorreu no periodo de junho a
setembro de 2012, o que foi o periodo onde deveria ter ocorrido as tratativas visando a
prestacdo de contas do instrumento em questao.

Cumpre informar que o Convénio n° 611196 teve a sua vigéncia encerrada em
31/12/2012, tendo iniciado a contagem do prazo para a prestacdo de contas apenas no
exercicio de 2013.

A partir de consulta ao sistema Siafi, foi identificada a permanéncia de 08 (oito)
instrumentos de transferéncias na situac@o “a aprovar” por mais de 60 (sessenta) dias no
sistema Siafi. Esse passivo ja fora constatado por ocasido da realizacdo da Auditoria
Anual de Contas do exercicio 2011, e em anos anteriores. Cabe informar que o
Ac6rdao/TCU/Mm® 578/2010 determinou o estabelecimento de cronograma para a
regularizagdo desse estoque de convénios, e que desde entdo sucessivos grupos de
trabalho tem sido criados com o objetivo de dar cumprimento ao citado Acérddo, no
entanto essas providéncias ainda ndo forma suficientes para a regularizar a situagdo no
Incra Sede, apesar de terem sido alcancados importantes resultados em diversas
Superintendéncias Regionais, como as de CE, PE, GO, SP, SC, RS, AP, AL.

Quando da realizacdo da Auditoria Anual de Contas do exercicio de 2011, foi verificada
a publicacdo da Portaria n° 167/12, de 09/03/12, em que o Presidente do Incra
determinou a ado¢do de medidas visando o fim do estoque de instrumentos de
transferéncias nessa situagdo. Conforme Oficio/AUD/n.° 162, de 11/07/2012, o referido
estoque deveria ter sido concluido até dezembro de 2012, no entanto, o que ocorreu foi
que ao final do exercicio havia um estoque de oito convénios nessa situacdo, sendo sete
deles oriundos do passivo que acarretou na determinacdo do Acérdao/TCU/n® 578/2010,
e mais um cuja prestacdo de contas foi apresentada em 2012, qual seja o Convénio n°
618981, ja tratado nesta Informacdo.

As medidas que tém sido adotadas para encerrar o estoque citado permanecem sendo
monitoradas por meio do Plano de Providéncias Permanente da Autarquia (PPP).

Houve um instrumento de transferéncia cuja vigéncia foi encerrada em 2012, sendo ele
o Convénio n° 722362, cujos procedimentos adotados na fase de prestacdo de contas
foram analisados. Nesse caso, ndo obstante as contas prestadas terem sido reprovadas
por ndo cumprimento total do objeto, foi verificado que as providéncias visando o glosa
ao erario do montante ndo utilizado na execucao do objeto foram adotadas, tendo sido
glosado o montante de R$ 2.284.019,08. Embora tenha ocorrido a glosa do montante
informado, permanece a divergéncia de entendimento sobre o resultado da andlise sobre
as contas prestadas entre a SRFA e o convenente, o qual € o Instituto de Terras de Mato
Grosso, razao pela qual continuam sendo adotados procedimentos administrativos
previstos antes da instauracio de Tomada de Contas Especial — TCE. Sendo assim,
tendo em vista a adocdo de procedimentos compativeis com a legislacdo que se aplica
ao caso (Portaria Interministerial n® 127/2008), considera-se que os procedimentos
administrativos adotados foram efetivos quanto ao resguardo ao erério.

Controles Internos instituidos
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Normativamente, o INCRA/Sede possui dreas técnicas destinadas a execucdo das
transferéncias relacionadas as macrofuncdes finalisticas, quais sejam as Diretorias
finalisticas, a quem também cabe a andlise técnica da conclusdo do objeto pactuado
quando das prestacdes de contas das avencgas. Paralelamente a essas Diretorias, a SRFA
possui essas mesmas incumbéncias. J4 no que se refere as medidas administrativas, o
Regimento Interno do Incra estabelece que a Divisao de Prestacdo de Contas — DAC.2,
vinculada a Coordenacdo-Geral de Contabilidade — DAC, tem por incumbéncia
examinar as prestacoes de contas recebidas, bem como exercer o controle e orientagao
na instauracdo do competente processo de Tomada de Contas Especial e promover o
registro dos oOrgdos inadimplentes no CADIN e SIAFI. A andlise contdbil é de
responsabilidade da Divisao de Andlise Contabil — DAC.1, que s6 a faz apds o envio de
parecer técnico atestando o cumprimento de todo o objeto ou contabilizando aquilo que
ndo foi executado. Compde também a estrutura da Coordenacdo-Geral de
Contabilidade, a Divisao de Acompanhamento e Controle de Convénios — DAC.3, a
qual sdo atribuidas as incumbéncias de definir mecanismos de controle e
acompanhamento dos instrumentos de transferéncias, controlar sistema para a
celebracdo de convénios, promover estudos para a capacitacdo de pessoal na gestdo de
convénios e atender diligéncias dos 6rgios de controle relacionados ao assunto. Com
isso, observa-se que existe estrutura regimental apropriada para a gestdo das
transferéncias.

Sobre a estrutura fisica, a DDA, tnica Divisdo da érea finalistica que estd executando
convénio pela UG 373083, tem adotado, conforme ja informado, a sistemédtica de
designacdo de dois asseguradores por Superintendéncia Regional para acompanharem a
execu¢do da avenca, ficando os fiscais sediados na Divisdo em Brasilia como
supervisores. Nao foram identificadas fragilidades na estrutura tecnoldgica, € por meio
do Oficio/AUD/n°® 90, foi informado que os recursos autorizados ap6s fevereiro de 2012
foram suficientes para as fiscaliza¢Oes e reunides bimestrais entre os atores envolvidos
na execucao do instrumento de transferéncia.

Quanto a SRFA, existe escassez de pessoal na Divisdo de Convénios — SRFAA.2, onde
existe um cargo de chefia e dois de servidores, os quais estdo vagos, apesar de existir
sala, mobilidrio e computadores suficientes para os trés servidores. Tendo em vista que
uma das atribuicdes regimentais dessa Divisdo é a de monitorar as transferéncias, a
caréncia de pessoal pode resultar em atrasos nas cobrangas de prestacdes de contas aos
convenentes, com a consequente perda de prazo normativo.

Por fim, conclui-se que hd ambiente de controle adequado as necessidades no
Incra/Sede, no que se refere a UG 373083, principalmente no que tange a fase de
acompanhamento da execucdo da avenca vigente. A estrutura regimental favorece a
gestdo das transferéncias. Apesar de haver bom ambiente de controle, isso ndo impediu
o vencimento de prazo legal para a apresentacdo e andlise de prestacdo de contas de um
convénio em virtude da caréncia de pessoal na drea encarregada da execugdo e da greve
dos servidores da Autarquia. As medidas adotadas durante o exercicio de 2012 ndo
foram suficientes para encerrar o estoque de convénios na situacdo “a aprovar’ no Siafi
a mais de sessenta dias sem a devida andlise da prestacdo de contas, 0 que permanece
sendo monitorado via PPP.

5.2.1.2 INFORMACAO

Informacées equivocadas nos quadros sobre transferéncias do Relatério de Gestao
de 2012

Fato
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Em verificagdo das informacdes prestadas nos quadros sobre transferéncias do
INCRA/Sede no Relatério de Gestdo 2012 em comparagdo com os dados extraidos dos
sistemas SIAFI e SICONYV, foram identificadas inconsisténcias nos quadros A.5.5,
AS5.6 e AS.7. Além dessas inconsisténcias, ndo foram identificados os quadros
relativos as transferéncias da Superintendéncia Nacional de Regulariza¢do Fundidria da
Amazonia Legal — SRFA, conforme consta no item 5.3 da Portaria — TCU n° 150/2012.

Tendo em vista as divergéncias identificadas, foram requeridos esclarecimentos ao
gestor por meio da Solicitagio de Auditoria n° 201305777/004, de 26/04/2013.
Mediante Oficio/AUD/N.° 146, de 07/05/2013, foram apresentados os esclarecimentos
com as corre¢des dos quadros em questao.

Com base nos dados que foram extraidos dos sistemas SIAFI e SICONV e na
manifestacdo encaminhada, tem-se os seguintes dados equivocados sobre transferéncias
no Relatério de Gestao e a correspondente informagao correta:

Quadro A.5.5
Relatério de Gestao Correto
Valor repassado até 2012 R$ | Valor repassado até 2012 de RS
160.880,00. 407.530,00.

Quadro A.5.6
Relatorio de Gestao Correto

0 Transferéncia cuja prestacdo de
contas estava prevista para o
exercicio de 2012, cujas contas
foram prestadas.

01 Transferéncia cuja prestacdao
de contas estava prevista para o
exercicio de 2012, cujas contas
foram prestadas.

Quadro A.5.7
Relatério de Gestao Correto
13 transferéncias cujas prestacdes | 07 transferéncias cujas

de contas ocorreram antes de
2010 e ndo teriam sido analisadas
até 31/12/2012.

prestacdes de contas ocorreram
antes de 2010 e ndo foram
analisadas até 31/12/2012.

0 transferéncia cuja prestagdo de
contas teria ocorrido em 2012e
nio teria sido analisada até
31/12/2012.

01 transferéncia cuja prestacdo
de contas teria ocorrido em
2012e ndo teria sido analisada
até 31/12/2012.

Ainda em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n° 201305777/004, foi encaminhada
manifestacdo pela SRFA por meio do Oficio/AUD/n° 214, de 03/07/2013, em que foi
apresentado o Quadro A.5.3, conforme transcrito a seguir:

QUADRO A.5.3 — Relacao dos Instrumentos de Transferéncia Vigentes no Exercicio

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Superintendéncia Nacional de Regularizacio Fundiaria na Amazénia Legal

CNPJ: 00.375.972/0100-42

UG/GESTAO: 133003/37201

Dinheiro piiblico é da sua conta
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Informacdes sobre as transferéncias

Valores Pactuados

Valores Repassados

Modalid N° do Benei Vigéncia S
odali eneficiario . ituacio
Instrumento No exercicio Acumulado ©
Sioha Conupart de 2012 até 2012 e .
nicio Fim
Conv. 722380/2009 00394585000171 17.103.600,00 1.710.360,00 3.501.427,17 12.894.667,17 17/04/13 17/04/13 | execucdo
Conv. 752449/2010 84040427000103 30.926.480,33 3.092.645,03 0,00 20.618.675,74 27/12/10 16/12/13 execucio
Conv. 738380/2010 05511040000111 13.512.524,11 948.586,60 0,00 8.501.247,76 30/06/10 12/04/14 execucio
Conv. 762149/2011 05558639000100 26.232.613,00 | 2.623.261,30 0,00 7.000.000,00 15/12/11 18/11/13 execucio
Conv. 762107/2011 10827872000181 7.333.013,00 743.893,50 195.727,50 195.727,50 15/12/11 30/06/13 execucio
Conv. 762563/2011 00394577000125 7.333.013,00 743.893,50 195.727,50 195.727,50 20/12/11 28/05/13 execucio
Conv. 778532/2012 33307604000134 6.797.293,30 679.729,33 0,00 0,00 15/12/12 19/08/14 execucio
C 731976/2010 01786029000103 3.860.075,20 482.509,40 0,00 3.377.565,80 02/07/10 26/01/12 Cont.
onv. prestadas
Conv. 722362/2009 03831971000171 3.700.000,00 370.000,00 0,00 3.330.000,00 30/12/09 01/01/12 Pﬁ)srialze
CNIJ -
TCT 04/2010 07421906000129 10.000.000,00 0,00
CENS - Cont.
TCT 02/2009 07129796000126 9.985.742,00 0,00 0,00 9.985.742,00 18/12/09 18/06/11 prestadas

Tendo em vista que no Oficio/AUD/n°® 214 foi encaminhado apenas o Quadro A.5.3
relativo a SRFA, os Quadros A.5.4, A.5.5, A.5.6 e A.5.7 do item 5.3 da Portaria — TCU

n° 150/2012 permaneceram pendentes de apresentacao.
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Presidéncia da Repuiblica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201305777

Unidade Auditada: DIV. EXECUTIVA DE FINANCAS - DAF.2 INCRA-SEDE/DF
Exercicio: 2012

Processo: 54000.000256/2013-79

Municipio/UF: BRASILIA/DF

Foram examinados os atos de gestdo dos responsdveis pelas dreas auditadas, especialmente
aqueles listados no art.10 da IN TCU n° 63/2010, praticados no periodo de 01 de janeiro de 2012 a
31 de dezembro de 2012.

Os exames foram efetuados por selecdo de itens, conforme escopo do trabalho definido no
Relatério de Auditoria Anual de Contas constante deste processo, em atendimento a legislagcdo
federal aplicdvel as dreas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram os resultados das acdes
de controle realizadas ao longo do exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da Unidade auditada.

Em funcdo dos exames aplicados sobre os escopos selecionados, consubstanciados no
Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201305777, proponho que o encaminhamento das contas
dos agentes listados no art. 10 da IN TCU n° 63/2010 seja como indicado a seguir, em fun¢do da
existéncia de nexo de causalidade entre os atos de gestdo de cada agente e as constatacdes correlatas
discriminadas no Relatério de Auditoria.

1. Regular com ressalvas a gestdo do(s) seguinte(s) responsavel(is)

1.1 — CPF *#*%*.390.089-**
Cargo: Presidente do Incra no periodo de 01/01/2012 a 19/07/2012.
Referéncia: Relatorio de Auditoria n® 201305777, item 1.1.1.8.

Fundamentacio: o Presidente do Incra ndo adotou providéncias para melhorias dos controles
internos adequados e suficientes para revisdo dos processos administrativos da drea de contratagdes,
contempladas no Relatério de Auditoria Anual de Contas 201203412 e Nota de Auditoria
201207254/002, e em desacordo com o inciso VII do artigo 122 do Regimento Interno do Incra.
Nao houve adocdo de providéncias mesmo apds reiteradas recomendacdes desta CGU,
contempladas no Relatério de Auditoria Anual de Contas 201203412 (itens 4.1.1.1 e 6.1.3.4) e na
Nota de Auditoria n° 201207254/002, de 26/12/2012, acompanhadas por meio do Plano de
Providéncias Permanente.



Referéncia: Relatorio de Auditoria n® 201305777, item 2.1.2.1.

Fundamentacio: o Presidente do Incra ndo adotou providéncias suficientes para instituicdo da
Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicagdes (POSIC), em desacordo com o artigo 122 do
Regimento Interno do Incra, caracterizando demasiada mora para aprovagdo e publicagdo da
POSIC, uma vez que ha um lapso temporal de aproximadamente dois anos entre a recomendacao
para institui-la, acordada no Relatério 201108584 (item 1.1.1.2), e o fim dos trabalhos de campo da
presente Auditoria Anual de Contas, referente a gestao do exercicio de 2012.

1.2 — CPF *#*%*.955.950-**
Cargo: Presidente do Incra no periodo de 20/07/2012 a 31/12/2012.
Referéncia: Relatério de Auditoria n® 201305777, item 1.1.1.8.

Fundamentacio: o Presidente do Incra ndo adotou providéncias para melhorias dos controles
internos adequados e suficientes para revisdo dos processos administrativos da drea de contratacdes,
contempladas no Relatério de Auditoria Anual de Contas 201203412 e Nota de Auditoria
201207254/002, e em desacordo com o inciso VII do artigo 122 do Regimento Interno do Incra.
Nao houve adocdo de providéncias mesmo apds reiteradas recomendacdes desta CGU,
contempladas no Relatério de Auditoria Anual de Contas 201203412 (itens 4.1.1.1 e 6.1.3.4) e na
Nota de Auditoria n® 201207254/002, de 26/12/2012, acompanhadas por meio do Plano de
Providéncias Permanente.

Referéncia: Relat6rio de Auditoria n® 201305777, item 2.1.2.1.

Fundamentacio: o Presidente do Incra ndo adotou providéncias suficientes para institui¢cdo da
Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicagdes (POSIC), em desacordo com o artigo 122 do
Regimento Interno do Incra, caracterizando demasiada mora para aprovagdo e publicagdo da
POSIC, uma vez que ha um lapso temporal de aproximadamente dois anos entre a recomendacao
para institui-la, acordada no Relatério 201108584 (item 1.1.1.2), e o fim dos trabalhos de campo da
presente Auditoria Anual de Contas, referente a gestao do exercicio de 2012.

1.3 CPF ***.976.769-*%
Cargo: Diretor de Gestao Estratégica do Incra-Sede no periodo de 01/01/2012 a 22/06/20112.
Referéncia: Relatorio de Auditoria n® 201305777, item 2.1.2.1.

Fundamentacio: o Diretor de Gestdo Estratégica ndo adotou as providéncias suficientes para
institui¢do da Politica de Seguranca da Informacao e Comunicagdes (POSIC), em desacordo com os
artigos 65 e 127 do Regimento Interno do Incra, caracterizando demasiada mora para aprovacao e
publica¢do da POSIC, uma vez que hd um lapso temporal de aproximadamente dois anos entre a
recomendacdo para institui-la, acordada no Relatério 201108584 (item 1.1.1.2), e o fim dos
trabalhos de campo da presente Auditoria Anual de Contas, referente a gestdo do exercicio de 2012.
Tal fato traz como consequéncia a auséncia de diretrizes institucionalizadas quanto ao tratamento da
seguranca da informacao no Incra.

1.4 — CPF **%*.483.360-**
Cargo: Diretora de Gestao Estratégica do Incra-Sede no periodo de 15/08/2012 a 31/12/20112.



Referéncia: Relatorio de Auditoria n® 201305777, item 2.1.2.1.

Fundamentacio: a Diretora de Gestdo Estratégica ndo adotou as providéncias suficientes para
institui¢do da Politica de Seguranca da Informacao e Comunicagdes (POSIC), em desacordo com os
artigos 65 e 127 do Regimento Interno do Incra, caracterizando demasiada mora para aprovacgao e
publicacdo da POSIC, uma vez que hd um lapso temporal de aproximadamente dois anos entre a
recomendacdo para institui-la, acordada no Relatério 201108584 (item 1.1.1.2), e o fim dos
trabalhos de campo da presente Auditoria Anual de Contas, referente a gestao do exercicio de 2012.
Tal fato traz como consequéncia a auséncia de diretrizes institucionalizadas quanto ao tratamento da
seguranca da informacao no Incra.

1.5 — CPF **%*.854.741-**
Cargo: Diretor de Gestdo Administrativa do Incra-Sede no periodo de 01/01/2012 a 11/11/2012.
Referéncia: Relatério de Auditoria n® 201305777, itens 1.1.1.1, 1.1.1.2,1.1.1.4,1.1.1.5e 1.1.1.8.

Fundamentacido: o Diretor de Gestdo Administrativa, no ambito da Coordenacdo-Geral de
Administracdo e Servigos Gerais (DAA), ndo adotou providéncias para melhorias dos controles
internos para planejamento das licitacdes do Incra, em desacordo com os artigos 19 e 29 do
Regimento Interno do Incra. Para os itens elencados acima, ndo houve adog¢do de providéncias
mesmo apds reiteradas recomendacdes desta CGU, contempladas no Relatério de Auditoria Anual
de Contas 201203412 (itens 4.1.1.1 e 6.1.3.4) e na Nota de Auditoria n® 201207254/002, de
26/12/2012, acompanhadas por meio do Plano de Providéncias Permanente.

Referéncia: Relatorio de Auditoria n® 201305777, item 4.1.1.1.

Fundamentacdo: O Diretor de Gestao Administrativa, no ambito da Coordenagdo-Geral de
Administracdo e Servicos Gerais (DAA), autorizou a continuidade da prestacdo de servicos sem
cobertura contratual, em desacordo com as atribui¢des previstas nos artigos 19 e 29 do Regimento
Interno do Incra. Cabe informar que o Contrato n® 23.700/2011 foi objeto de andlise por parte de
equipe desse Orgdo Central de Controle. O resultado dessa andlise foi registrado no Relatério de
Auditoria n® 201119033, no qual constatou a auséncia de motivacdo/fundamentacdo, bem como
estudo do quantitativo necessdrio para contratacdo dessa empresa, atestos e pagamentos de servigos
sem notas fiscais discriminadas, auséncia de controle de gastos com telefonia mével e aquisi¢ao de
aparelhos sem cobertura contratual.

Ainda sobre os fatos ocorridos antes do fim da vigéncia do Contrato n° 23.700/2011, de
acordo com o Mem/DAA/M® 15/2012, de 15/02/2012, encaminhado a este Orgéo Central de
Controle Interno por ocasido da realizacdo da Ordem de Servico n® 201119033, foi informado pelo
Incra que havia sido instaurado o Processo Administrativo Disciplinar n° 54000.001027/2011-18 e
designada Comissdo de Processo Administrativo Disciplinar com o objetivo de apurar possiveis
irregularidades no ambito da Autarquia. Além disso, o Incra deu conhecimento dos fatos ocorridos
na execucdo do contrato em questdo a Policia Federal por meio do Oficio n® 393/2011/P, de
10/11/2011, solicitando a investigacdo dos fatos. Assim, desde 2011 a Diretoria de Gestao
Administrativa tinha conhecimento da necessidade de se realizar nova contratagdo de empresa para
a prestacdo dos servigos de telefonia mdvel em virtude dos problemas constatados na execugdo
desse contrato.

1.6 — CPF **%*.754.406-**
Cargo: Diretor de Gestao Administrativa do Incra-Sede no periodo de 12/11/2012 a 31/12/2012.



Referéncia: Relatério de Auditoria n® 201305777, itens 1.1.1.1, 1.1.1.2,1.1.1.4,1.1.1.5e 1.1.1.8.

Fundamentacido: o Diretor de Gestdo Administrativa, no ambito da Coordenagdo-Geral de
Administracdo e Servigos Gerais (DAA), ndo adotou providéncias para melhorias dos controles
internos para planejamento das licitacdes do Incra, em desacordo com os artigos 19 e 29 do
Regimento Interno do Incra. Para os itens elencados acima, ndo houve adog¢do de providéncias
mesmo apds reiteradas recomendacdes desta CGU, contempladas no Relatério de Auditoria Anual
de Contas 201203412 (itens 4.1.1.1 e 6.1.3.4) e na Nota de Auditoria n® 201207254/002, de
26/12/2012, acompanhadas por meio do Plano de Providéncias Permanente.

Esclareco que os demais agentes listados no art. 10 da IN TCU n°® 63, constantes das
folhas 50 a 70 do processo, que ndo foram explicitamente mencionados neste certificado, tém, por
parte deste 6rgdo de controle interno, encaminhamento proposto pela regularidade da gestdo, tendo
em vista a ndo identificacdo de nexo de causalidade entre os fatos apontados e a conduta dos
referidos agentes.

Brasilia/DF, 15 de julho de 2013.

Lennon Mota Cantanhede
Coordenador-Geral de Auditoria



Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Relatério: 201305777

Exercicio: 2012

Processo: 54000.000256/2013-79

Unidade Auditada: Divisdao Executiva de Financas — DAF.2 INCRA-SEDE/DF
Municipio/UF: Brasilia/DF

Em conclusdo aos encaminhamentos sob a responsabilidade da Controladoria-Geral da
Unido quanto a prestacdo de contas do exercicio de 2012 da Unidade acima referenciada,
expresso opinido sobre o desempenho e a conformidade dos atos de gestdo dos agentes
relacionados no rol de responsdveis, a partir dos principais registros e recomendagdes
formulados pela equipe de auditoria.

Como avancos mais marcantes da gestdo avaliada, pode-se citar a mudanga da
responsabilidade pela execuc¢do da Ac¢ao 0427 — Concessdo de Crédito Instalacdo as Familias
Assentadas, modalidade Aquisicdo de Materiais de Construcdo, para o Programa Minha Casa
Minha Vida, de responsabilidade do Ministério das Cidades. No ambito da acdo 8396 —
Implantac¢do e Recuperagdo de Infraestrutura Basica em Projetos de Assentamento, adotou-se a
sistemadtica de realizar acordos e convénios como forma de minimizar os efeitos de fatores que
dificultam a execucdo da ac¢do, como escassez de engenheiros civis no Incra. Ademais, destaca-
se, no ambito da acdo 20T9 - Georreferenciamento e Digitalizacdo da Malha Fundidria na Area
de Abrangéncia da Lei n° 11.952, de 2009, a ferramenta de gestdo chamada “SisterlegGeo”
desenvolvida em parceria com o Centro Gestor e Operacional do Sistema de Protecao da
Amazonia (Censipam) para acompanhamento e monitoramento do georreferenciamento. Esse
sistema possibilita maior controle dos servicos prestados no que se refere a recepcao, tramitacao
e analise das pegas técnicas de georreferenciamento dos contratos firmados.

As principais ocorréncias verificadas durante os exames tém como foco a gestdo de
licitagdes e contratos, sendo identificadas falhas como pagamento de despesas com a prestacao
de servicos de telefonia mével sem cobertura contratual, sendo ja conhecidas irregularidades
ocorridas no ambito do contrato; ndo adog¢do de critérios de sustentabilidade ambiental;
dispensas de licitacdo sem a devida caracterizagdo da urgéncia; planejamento insuficiente para
justificar a quantidade licitada; impropriedades na defini¢do do orcamento base da licitagao;

sobrepreco no orcamento base em razdo da auséncia de andlise critica de precos cotados para



N

formacao do valor estimado de contratagdo; restricdo a competitividade; inexisténcia de
preferéncia a ME/EPP; deficiéncia na defini¢dao dos objetos licitados de Pregdo Eletronico de TI
e contratacdo de postos de trabalho sem a devida justificativa, comprometendo a economicidade
da contratacdo; falhas na elaboracdo do Termo de Referéncia e dos controles para execu¢do do
contrato oriundo de Pregdo Eletronico de TI; e ndo instituicdo de controles internos na area de
licitagdes e contratos, mesmo apds recomendacdes da CGU consignadas em relatdrios anteriores.
Acrescenta-se, ainda, que a Politica de Seguranc¢a da Informacdo e Comunicagdes (POSIC) nao
foi instituida pelo Incra, caracterizando demasiada mora para aprovagao e publicacdo da POSIC,
uma vez que ha um lapso temporal de aproximadamente dois anos entre a recomendagdo para
institui-la, acordada no Relatério 201108584 (item 1.1.1.2), e o fim dos trabalhos de campo da
presente Auditoria Anual de Contas. Por fim, ndo houve providéncias para encerramento do
estoque de convénios celebrados sob a égide da IN STN n° 01/97, que se encontra na situagdo "a
aprovar" a mais de sessenta dias sem andlise da prestacdo de contas.

Verificou-se que as causas estruturantes de tais ocorréncias consistem, especialmente, em
fragilidades nos controles internos da Autarquia, concernentes a execucdo dos procedimentos
licitatorios, sendo observada a auséncia/insuficiéncia de rotinas de controle no setor, bem como
atitudes dos gestores que contribuiram para a reincidéncia das constatagdes. Visando sanar as
falhas identificadas, foi recomendada a instituicdo de rotinas e procedimentos de controle para
acompanhamento dos processos licitatorios, com especial atencdo ao planejamento das
aquisicoes e ao estabelecimento de instancias revisoras; além da realizacdo de estudo para
levantamento dos riscos da Institui¢do no ambito da drea de licitacdo/contratagdo e formulagao
de documento com a consolidacio dos riscos e propostas para mitiga-los. Recomendou-se, ainda,
efetuar imediata repactuacdo de contrato, abster-se de autorizar adesdao a Ata de Registro de
Precos oriunda de Pregdo, além de apurar a responsabilidade pela assun¢do de despesas com a
prestacdo de servigos sem cobertura contratual.

Em relacdo as recomendacdes emitidas pela CGU durante o exercicio 2012, somadas as
expedidas em 2011, verificou-se que, das 38 (trinta e oito) recomendacdes efetuadas, foram
atendidas 14 (quatorze), restando 20 (vinte) recomenda¢des pendentes de atendimento, as quais
continuam sendo monitoradas por meio do Plano de Providéncias Permanente. Contudo,
considera-se que tais pendéncias ndao impactam a gestdo da Unidade, a exceg¢do das
recomendacdes referentes ao estabelecimento de cronograma para aprovacdo da Politica de
Seguranca da Informacdo e Comunicagdes (POSIC) da Autarquia e a institui¢do de rotinas de
controle relacionadas a drea de compras e contratacdes, cujo ndao atendimento, em 2012,

propiciou a reincidéncia das constatacdes que as deram origem. Tais fatos trazem como



consequéncias aquisicdes ndo vantajosas a Administracdo Publica e auséncia de diretrizes
institucionalizadas quanto ao tratamento da seguranc¢a da informacdo no Incra, respectivamente.

No que concerne aos controles internos da Unidade, os resultados das acdes de controle
realizadas indicam que o ambiente de controle ainda é incipiente. Os procedimentos adotados
foram insuficientes para evitar incorre¢des quanto ao acompanhamento e realizacdo de agdes de
controle corretivas, demonstrando um ambiente de controle inadequado, com poucas iniciativas
de natureza preventiva que visem dirimir os riscos potenciais, € insufici€éncia na implantacao de
procedimentos de controle em setores e processos da entidade relacionados a execugdo de
licitagdes, contratos e convénios, dificultando o estabelecimento de uma cultura organizacional
de controle. Nao ha uma cultura de diagndstico dos riscos inerentes as atividades da Autarquia,
dificultando a agdo preventiva ou concomitante do controle para mitigar os riscos da gestdo.
Ainda, os procedimentos de controle interno adotados pelas dreas de licitacdes e recursos
humanos nio foram capazes de evitar impropriedades nos processos analisados, demonstrando
necessidade de aprimoramento.

Por fim, no que concerne a préticas administrativas implementadas ao longo do exercicio,
que tenham resultado em impactos positivos sobre as operagdes da Autarquia, destaca-se a
elaboragdo, pelo Servico de Controle Patrimonial - DAA-4.1, de Nota Técnica — Avaliacdo e
Reavaliacdo de Imodveis, na qual contém orientacdes sobre o procedimento de reavaliacdo do
valor dos imdveis, a qual foi encaminhada para todas as Superintendéncias Regionais no intuito
de padronizar tal rotina, constituindo um ponto forte nos controles internos relacionados aos
procedimentos de comunicagdo. Tal fato contribuiu para a boa gestdo do patrimodnio imobilidrio
sob a responsabilidade da Entidade durante o exercicio.

Assim, em atendimento as determinacdes contidas no inciso III, art. 9° da Lei n.°
8.443/92, combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.® 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da
IN/TCU/n.° 63/2010 e fundamentado no Relatério de Auditoria n® 201305777, acolho a proposta

expressa no Certificado de Auditoria conforme quadro a seguir:

CPF Cargo Proposta de Fundamentacdo
Certificacdo
*%% 390.089-%* Presidente do Incra no Regular com Relatério de Auditoria n°
periodo de 01/01/2012 a Ressalvas 201305777, itens 1.1.1.8 e
19/07/2012 2.1.2.1
*%% 955.950-** Presidente do Incra no Regular com Relatério de Auditoria n°
periodo de 20/07/2012 a Ressalvas 201305777, itens 1.1.1.8 e




31/12/2012 2.1.2.1

*E%* 976.769-** Diretor de Gestdo Regular com Relatério de Auditoria n°
Estratégica do Incra-Sede Ressalvas 201305777, item 2.1.2.1

no periodo de 01/01/2012 a
22/06/2012

*E%* 483.360-%* Diretora de Gestao Regular com Relatério de Auditoria n°
Estratégica do Incra-Sede Ressalvas 201305777, item 2.1.2.1
no periodo de 15/08/2012 a

31/12/2012

*Ek* 854.741-%* Diretor de Gestao Regular com Relatério de Auditoria n°
Administrativa do Incra- Ressalvas 201305777, itens 1.1.1.1,
Sede no periodo de 1.1.1.2, 1.1.14, 1.1.1.5,
01/01/2012 a 11/11/2012 1.1.1.8e4.1.1.1

*A% 754.406-** Diretor de Gestdo Regular com Relatério de Auditoria n°
Administrativa do Incra- Ressalvas 201305777, itens 1.1.1.1,
Sede no periodo de 1.1.1.2, 1.1.14, 1.1.1.5 e
12/11/2012 a 31/12/2012 1.1.1.8

Demais gestores integrantes | Regularidade | Relatério de Auditoria Anual
do Rol de Responsdveis de Contas n° 201305777

Desse modo, o processo deve ser encaminhado ao Ministro de Estado supervisor, com
vistas a obten¢do do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e
posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unido.

Brasilia, de julho de 2013.

Lucimar Cevallos Mijan

Diretora de Auditoria da Area de Producdo e Tecnologia



