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O presente ANEXO define as diretrizes, os requisitos, 0s encargos € 0s prazos
relacionados a PERMISSAO PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE
HOSPEDAGEM, COMERCIALIZACAO DE ALIMENTOS E
COMERCIALIZACAO DE ITENS DE CONVENIENCIA E SOUVENIR no
PARQUE NACIONAL DE SETE CIDADES (PNSC) e aos ENCARGOS
OBRIGATORIOS a serem cumpridos pela PERMISSIONARIA.

1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. O presente anexo é parte integrante do contrato da PERMISSAO e visa definir
condigdes técnicas, critérios, regras ¢ pardmetros necessarios para subsidiar a
operagdo dos servicos de apoio a visitagdo no Parque Nacional de Sete Cidades
(PNSC).

1.2. Cada proponente devera realizar, de acordo com as condi¢cdes minimas
constantes neste ANEXO, sua propria avaliagdo que subsidie a tomada de
decisdo para participagdo ou nao na presente licitagao.

1.3. Asdiretrizes, os requisitos, os encargos € os prazos dispostos neste ANEXO se
aplicam ao OBJETO da PERMISSAO, salvo dispositivo em contrério.

1.4. O referido documento devera ser utilizado como referéncia, devendo a
PERMISSIONARIA seguir também o Plano de Manejo do PNSC e seus demais
instrumentos de gestao.

1.5. Segundoo Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo da Natureza (SNUC),
instituido pela Lei n 9.985 de 18/07/2000, Art. 11°, “os Parques Nacionais tém
como objetivo béasico a preservacdo de ecossistemas naturais de grande
relevancia ecologica e beleza cénica, possibilitando a realizagdo de pesquisas
cientificas ¢ o desenvolvimento de atividades de educacdo ¢ interpretagdo
ambiental, de recreagdo em contato com a natureza e de turismo ecologico”.

1.6. Os Parques Nacionais comportam a visitagdo publica com fins recreativos e
educacionais, regulamentada pelos Planos de Manejos das Unidades e demais
instrumentos de gestao existentes, de acordo com as normas estabelecidas pelo

ICMBio.
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1.7.
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O Art. 14°-C da Lei 11.516/2007 estabelece que “poderdo ser concedidos
servicos, areas ou instalagdes de unidades de conservagao federais para a
exploragdo de atividades de visitacdo voltadas a educacdo ambiental, a
preservacdo e conservacdo do meio ambiente, ao turismo ecoldgico, a
interpretagdo ambiental ¢ a recreagdo em contato com a natureza, precedidos ou
nao da execucdo de obras de infraestrutura, mediante procedimento licitatorio

regido pela Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995”.

2. REGRAS GERAIS

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

O PODER CONCEDENTE disponibilizari 2 PERMISSIONARIA os BENS
IMOVEIS indicados neste ANEXO e detalhados no ANEXO F -
CARACTERIZACAO DAS AREAS DE PERMISSAO DOS SERVICOS, no
estado em que se encontram, para suporte dos servicos e atividades
PERMISSIONADOS, relacionados aos SERVICOS OBRIGATORIOS.
Durante todo o prazo da PERMISSAO, a PERMISSIONARIA devera observar
as especificacdes e obrigacdes descritas neste ANEXO, salvo quando
expressamente excepcionadas.

A PERMISSIONARIA deverd observar todo o arcabouco legal existente
aplicdvel ao objeto da PERMISSAO.

A PERMISSIONARIA devera respeitar as determinagdes do PLANO DE
MANEJO DO PARQUE NACIONAL DE SETE CIDADES vigente e seus
demais instrumentos de planejamento e gestdo, em toda a vigéncia da
PERMISSAO. Esses documentos sio os principais instrumentos responsaveis
por estabelecer e definir as normas que orientam o uso publico das areas e o
manejo dos recursos naturais.

A PERMISSIONARIA deverd priorizar a implantagdo de intervengdes,
atividades, servigos, programas e agdes com premissas sustentaveis, buscando
contribuir para o atingimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentével
(ODS).

E de tnica e exclusiva responsabilidade da PERMISSIONARIA qualquer
eventual ajuste e/ou adequagdes necessarias para que as obras, a operacao € a
gestdo das atividades concedidas respeitem estritamente as diretrizes minimas
estabelecidas no CONTRATO, no EDITAL e seus ANEXOS ¢ na legislagao

aplicavel.
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2.7. O PODER CONCEDENTE poderd, a qualquer tempo, constatando que a
PERMISSIONARIA deixou de atender aos dispositivos estabelecidos nestes
documentos, manifestar-se expressamente no sentido de que sejam
providenciados os ajustes e adequacdes necessarios podendo, conforme o caso,
aplicar as penalidades descritas na PERMISSAO.

2.8. A PERMISSIONARIA devera se valer de inovagdes tecnologicas atualmente
disponiveis ou que venham a surgir ao longo detodo o periodo da PERMISSAO,
sejam de processos ou de equipamentos, com a finalidade de trazer eficiéncia ao
cumprimento de suas obrigacdes e encargos, sejam aquelas ligadas a operagado e
gestdo ou as intervencdes, desde que atendidos os objetivos finalisticos da
PERMISSAO e as condigdes especificadas neste CADERNO DE ENCARGOS,
CONTRATO e seus ANEXOS.

2.9. A PERMISSAO destina-se ao uso exclusivo da PERMISSIONARIA, sendo
vedada, a qualquer titulo, a sua cessao ou transteréncia.

2.10. E vedada a divulgacdo e veiculagio de publicidade estranha ao uso permitido no
imovel, objeto da PERMISSAO, exceto a de carater informativo de atividades
proprias da unidade de conservagao.

2.11. A PERMISSIONARIA tera exclusividade no uso das instalacdes e bens
vinculados 2 PERMISSAO, ficando a cargo do PODER CONCEDENTE o
acompanhamento de sua utilizagao.

2.12. A PERMISSIONARIA ¢ exclusivamente responsavel por todas as despesas
relacionadas aos seus funcionarios, tais como: salarios; encargos previdenciarios
e de classe; seguros de acidentes; taxas; impostos e contribui¢des; indenizagdes;
vale-refeicdo; vale-transporte e outras que venham a ser criadas e exigidas pela

legislagao.

2.12.1. As escalas de trabalho e as jornadas diaria e mensal dos postos de servigos
serdo estipuladas pela PERMISSIONARIA, sendo de suaresponsabilidade
das obrigagdes trabalhistas ¢ obediéncia a legislagdo trabalhista vigente,
bem como os acordos coletivos.

2.12.2.Em caso de ampliagdo do horario de funcionamento autorizado pelo
PODER CONCEDENTE ou de aumento na demanda de visitagdo, o
quantitativo de funciondrios devera ser ajustado, sob responsabilidade da

PERMISSIONARIA, de forma a manter a qualidade do servico.
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2.12.3.Cabera a PERMISSIONARIA responsabilizar-se por todas as
providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagdo especifica de
acidentes de trabalho quando forem vitimas seus empregados no
desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos

nas dependéncias da unidade de conservacao.

2.13. A PERMISSIONARIA ¢é responsavel civil e criminalmente por qualquer
irregularidade que porventura venha a ocorrer nas dependéncias do imovel, em
decorréncia do descumprimento das condigdes estabelecidas na legislagdo

vigente.

3. IMOVEIS, INFRAESTRUTURAS, INSTALACOES E ESPACOS
DISPONIBILIZADOS A PERMISSAO

3.1. Os espacos e infraestruturas em que os SERVICOS PERMISSIONADOS serdo
executados estdo divididos em duas areas, conforme descrito no ANEXO F —

CARACTERIZACAO DAS AREAS DE PERMISSAO DOS SERVICOS.

4. CONDICOES GERAIS DA OPERACAO DOS SERVICOS

4.1. A operagao dos servicos na loja e lanchonete nas imediagdes do Centro de
Visitantes podera ocorrer nos horarios de visitagdo previstos nos instrumentos
de Gestado do PARQUE NACIONAL DE SETE CIDADES, podendo a
PERMISSIONARIA propor, desde que ndo gere custos ao PODER
CONCEDENTE, a amplia¢do do horario de funcionamento nesta area.

4.2. A operagdo dos servicos no ESPACO BACURI podera ocorrer nos horarios de
funcionamento da Pousada.

4.3. Para a prestagdo dos servigos em ambas as areas a PERMISSIONARIA devera:

a) prover pessoal de servico em quantidade e com a qualificacdo necessarias;

b) assegurar que o pessoal deservico esteja permanentemente uniformizado e/ou
convenientemente trajado, de acordo com as fungdes que exercam;

c) atender a legislacdo vigente associada ao servico prestado e ao codigo de
defesa do consumidor;

d) prover os servi¢os atentando para a periodicidade minima semanal, conforme

detalhamento de cada servigo;
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€) prover meios para pesquisar opinioes e reclamagodes dos servigos e soluciona-
la;

f) dotar as infraestruturas e instalacdes com mobilidrio, equipamentos, enxovais
e utensilios compativeis com os servigos prestados, sempre em boas
condigoes;

g) assegurar a adequada gestdo e destino dos residuos solidos gerados nas
atividades da PERMISSAO;

h) assegurar o adequado tratamento de efluentes;

i) adotar estratégias para a sustentabilidade das AREAS ¢ SERVICOS da
PERMISSAO, incluindo medidas permanentes para a reducdo do consumo de
energia elétrica e de dgua e para o gerenciamento dos residuos solidos, com

foco na redugdo, reuso e reciclagem.

4.4. A PERMISSIONARIA devera se responsabilizar pela manutengdo integral das
estruturas envolvidas na PERMISSAO.

4.5. A definicdo dos precos dos SERVICOS e produtos ficard a critério da
PERMISSIONARIA que deverdo ser compativeis com o praticado no mercado
local.

4.6. E admitidaa comercializagdo combinada de mais deum SERVICO previsto na
PERMISSAO, como um pacote de servigos, desde que a contratacio de um
SERVICO nao seja condicionada a contratagdo de outro, configurando pratica
abusiva.

4.7. O pagamento pelos produtos ¢ SERVICOS consumidos serd feito a
PERMISSIONARIA diretamente pelos VISITANTES da unidade, sendo o
ICMBio eximido de qualquer responsabilidade pelo citado pagamento.

4.8. Deverdo ser oferecidas aos visitantes opgoes de pagamento em PIX, dinheiro,

cartdo de débito e de crédito, salvo impossibilidade técnica comprovada.

SERVICOS DE ALIMENTACAO

5.1. Os SERVICOS DE ALIMENTACAO visam disponibilizar o fornecimento de
alimentos e bebidas para proporcionar uma boa experiéncia de visitagdo aos
VISITANTES do PNSC e estdo relacionados com a atividade de preparagdo,
montagem e comercializacdo de refeigdes, lanches e bebidas.

5.2. Os servigos de alimenta¢do deverdao ser oferecidos no restaurante do Espago
Bacuri e na lanchonete adjacente do Centro de Visitantes (CV), no minimo,
cinco dias por semana, incluindo o final de semana.
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5.2.1. A lanchonete do CV deverd permanecer aberta ao menos 40 horas por
semana;

5.2.2. O restaurante do Espago Bacuri devera permanecer aberto ao menos 30
horas por semana;

52.3. A PERMISSIONARIA podera estabelecer dias ¢ horarios de
funcionamento diferentes em cada estrutura visando oferecer ao menos um
local de alimentagdo aberto por maior tempo possivel;

5.2.4. Os servigos de alimentagdo podem incluir, mas ndo estdo limitados, a
restaurante que opere no sistema a la carte, buffet self-service e prato do dia;
e a lanchonete que ofereca café-da-manha, lanches rapidos, cafeteria com
itens variados no cardapio, como: frutas, biscoitos, salgados, tortas,
sanduiches; ou qualquer outro sistema a ser escolhido pela

PERMISSIONARIA, inclusive, por meio de franquias.

Na implantagdo e operagio dos servicos de alimenta¢io, a PERMISSIONARIA

devera:

a) priorizar, quando possivel, a aquisicdo de produtos de produtores e
fornecedores locais/regionais, de forma a favorecer a integragdo econdmica
do PNSC com as comunidades do entorno e a enriquecer a experiéncia do
VISITANTE com os valores sociais e culturais da regiao;

b) utilizar copos ¢ utensilios feitos de materiais lavaveis, reutilizaveis ou nao
descartaveis. Caso ndo o sejam, estes materiais devem ser reciclaveis,
compostaveis e/ou biodegradaveis;

c¢) disponibilizar cardapio aos visitantes;

i. Sugere-se a ado¢do de cardapios bilingues (portugués e inglés) ou trilingue
(portugués, espanhol e inglés), e quando possivel, 01 (um) cardapio em
braile;

d) oferecer servicos variados, em distintas categorias econdmicas, incluindo
alimentos naturais e frescos; e

e) manter e disponibilizar atendimento ao visitante com profissionais
devidamente capacitados, em quantidade necessaria para realizacdo dos

Servigos.

5.4. A PERMISSIONARIA devera dotar as estruturas destinadas ao servico de

alimentacdo com mobiliario, utensilios e equipamentos, inclusive de seguranca,

para seu adequado funcionamento e de acordo com a legislacao vigente.
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5.5. A comercializacdo de bebidas alcodlicas somente sera permitida se prevista no
Plano de Manejo e nos locais e nas condicdes estabelecidas nos Instrumentos de

Gestdao da Unidade.

5.5.1. A n3o admissdo de comercializagdo de bebidas alcodlicas ndo enseja
pedidos de reequilibrio de contrato ou qualquer tipo de indenizagdo a
PERMISSIONARIA.

5.5.2. Eventual admissdo e posterior proibicdo de comercializacdo de bebidas
alcoolicas nao enseja pedidos de reequilibrio de contrato ou qualquer tipo de
indenizagdo 8 PERMISSIONARIA.

5.6. E facultado, a PERMISSIONARIA, oferecer os servigos de alimentagdo na area
adjacente a piscina Bacuri, inclusive com instalacdo de mobiliario como mesas

e cadeiras.

5.6.1. A disponibilizagio de mobilidrio nesta area ndo poderd implicar em
despesas ao PODER CONCEDENTE, nem impactar o fluxo da visitacao,
permanecendo, a piscina acessivel a qualquer VISITANTE, e ndo somente

aos hospedes da pousada ou aos consumidores do restaurante.

5.7. E facultada,a PERMISSIONARIA, a instalagao de cobertura no patio localizado
entre a pousada e o restaurante do Espago Bacuri, para instalagdo de mesas e

cadeiras.

5.7.1. A implantacdo de infraestrutura de cobertura fixa requer autorizacio
prévia do PODER CONCEDENTE e devera atentar para os parametros
estabelecidos na CLAUSULA 12.

5.7.2. Os investimentos eventualmente realizados com esta finalidade serdo

considerados como INVESTIMENTOS FACULTATIVOS.

6. SERVICOS DE COMERCIO

6.1. Os SERVICOS DE COMERCIO visam a comercializagio de produtos para
proporcionar uma boa experiéncia de visitacdo aos VISITANTES do PNSC, e
estdo relacionados as atividades de exposicdo e venda de artesanato local,
produtos tipicos, souvenir, livros, produtosde conveniéncia e equipamentos para

as atividades em contato com a natureza, papelaria, fotografia, entre outros.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
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O SERVICO DE COMERCIO devera ser implementado em espago destinado a
loja nas imediagdes do CV, sendo facultada sua implementagdo nas
infraestruturas da PERMISSAO do ESPACO BACURI.

A loja nas imedia¢des do CV deverd funcionar ao menos 30 horas por semana,
incluindo obrigatoriamente os finais de semanas.

A PERMISSIONARIA tem liberdade para estabelecer os dias e horarios de
funcionamento regular do SERVICO DE COMERCIO que deverd ser
comunicado a0 PODER CONCEDENTE e divulgado amplamente.

Na implantagio ¢ operagdo dos servicos de comércio, a PERMISSIONARIA

devera:

6.5.1. Priorizar, quando possivel, a aquisicdo de produtos de produtores e

fornecedores locais/regionais, de forma a favorecer as comunidades do
entorno do PNSC.

6.5.2. Garantir a qualidade e autenticidade dos produtos oferecidos aos

VISITANTES.

A PERMISSIONARIA devera dotar as estruturas destinadas ao SERVICO DE
COMERCIO com mobilidrio e equipamentos, inclusive de seguranca, para seu
adequado funcionamento e de acordo com a legislagao vigente.

Na implantacio e operagio dos servicos de comércio, a PERMISSIONARIA
podera desenvolver linha de produtos com a marca do PNSC, utilizando as
referéncias técnicas oficiais de identidade visual do PODER CONCEDENTE.

7. SERVICOS DE HOSPEDAGEM

7.1.

7.2.

Os SERVICOS DE HOSPEDAGEM visam disponibilizar, no interior do PNSC,

opcdo de pernoite com a oferta de servigo de recepcao e café da manha.

7.1.1. A PERMISSIONARIA podera oferecer a seus héspedes outros servicos

associados a hotelaria além de comercializar, na Pousada, produtos de
conveniéncia, de higiene pessoal, cosméticos e perfumaria, produtos de

artesanato e souvenir, entre outros.

Os SERVICOS DE HOSPEDAGEM deverao ser oferecidos no ESPACO
BACURI mediante agendamento.

7.2.1. A PERMISSIONARIA deverd divulgar amplamente os meios de

agendamento do servigo.
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7.3. A PERMISSIONARIA devera dotar as estruturas destinadas aos SERVICOS
DE HOSPEDAGEM e de uso comum com mobilidrio, enxoval, utensilios e
equipamentos, inclusive de seguranga, para seu adequado funcionamento e de

acordo com a legislagdo vigente.

8. SERVICOS DE APOIO A PERNOITE EM ACAMPAMENTO TURISTICO

8.1. E facultada, a PERMISSIONARIA, a implanta¢io de acampamento turistico e a
operagdo de SERVICO DE APOIO A PERNOITE em érea previamente definida
pelo PODER CONCEDENTE.

8.1.1. Caso haja interesse na oferta deste SERVICO, a PERMISSIONARIA
devera implantar infraestrutura de apoio, incluindo minimamente sanitarios

e area de lava-pratos, atendendo os pardmetros definidos na CLAUSULA
12.

8.1.1.1. A PERMISSIONARIA poderéa propor a disponibilizagio de outras
instalagdes, equipamentos e servigos especificos para facilitar a
permanéncia dos usuarios ao ar livre.

8.1.12. A PERMISSIONARIA, poderd propor 4reas especialmente
preparadas para a montagem de barracas e para o estacionamento de
reboques habitaveis (motorhomes) ou equipamento similar.

8.1.1.3. A PERMISSIONARIA podera alugar barracas ¢ outros equipamentos

de acampamento para o uso no local pelos visitantes.

8.1.2. A implantagio de ACAMPAMENTO TURISTICO requer prévia
aprovacao pelo PODER CONCEDENTE e apresentacdo das informagoes e

documentos constantes do item 12.1.1

8.2. Osinvestimentos eventualmente realizados no ACAMPAMENTO TURISTICO
serao considerados INVESTIMENTOS FACULTATIVOS.

8.3. Caso a PERMISSIONARIA nio tenha interesse na prestagdo de SERVICO DE
APOIO A PERNOITE em ACAMPAMENTO TURISTICO, o PODER
CONCEDENTE podera desenvolver outras estratégias, inclusive com outros

parceiros privados, para a implantagdo do SERVICO.

8.3.1. O desenvolvimento de outras estratégias para implantacdo do servigo
deverd ser precedido de consulta e manifestagdo prévia da

PERMISSIONARIA.
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9. SERVICOS ASSOCIADOS AO OBJETO DA PERMISSAO
9.1. SERVICOS DE PREVENCAO E COMBATE A INCENDIOS

9.1.1. A PERMISSIONARIA devera prover e gerir os servigos de prevengdo e
combate a incéndios na AREA DE PERMISSAO DOS SERVICOS, estando
em conformidade com a legislagdo vigente ¢ com as normas de seguranca
contra incéndio e panico do Corpo de Bombeiros do Estado do Piaui.

9.1.2. Os projetos de reformas e de implantagdo de novas infraestruturas deverao
estar adequados as normas vigentes de prevencdo ¢ combate a incéndios,
além de serem aprovados pelo Corpo de Bombeiros.

9.1.3. APERMISSIONARIA deveraadquirir, disponibilizar ¢ manter, bem como
a repor, quando necessario, todo o material de combate a incéndio exigido
pelo Corpo de Bombeiros do Estado do Piaui para prevengdo e mitiga¢ao de

sinistros, durante todo o periodo da PERMISSAO.
9.2. SERVICOS DE CONSERVACAO E LIMPEZA

9.2.1. A PERMISSIONARIA, a partir da DATA DE EFICACIA da
PERMISSAO, sera responsavel pelos servicos de limpeza, conservagio,
gestdo de residuos e controle de pragas da AREA DE PERMISSAO DOS
SERVICOS, visando manter ambientes limpos, higienizados e organizados,
oferecendo uma condicdo saudéavel aos visitantes e utilizando, sempre que
possivel, produtos, equipamentos e métodos de limpeza que ndo sejam
nocivos ou que causem impactos ao meio ambiente.

9.2.2. A PERMISSIONARIA devera adotar as seguintes medidas nas a¢des de
gestdo ¢ operagdo de residuos, vinculadas aos servicos de limpeza ¢
conservagao:

a) estar em conformidade com a legislacio e normas vigentes sobre a
gestdo, operagdo e execu¢do dos servigos vinculados aos residuos
solidos;

b) adotar praticas sustentaveis em relacao a gestao de residuos solidos,
tais como o incentivo a ndo geracao, a redugdo, a reutilizagdo, a coleta
seletiva, a reciclagem, a logistica reversa, ao tratamento preliminar, a
destinacdo final ambientalmente adequada e a disposicdo adequada

dos rejeitos;
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c) garantir a frequéncia necessaria de coleta dos residuos para evitar o
transbordamento das lixeiras, bem como a proliferacdo de insetos e
pragas;

d) utilizar lixeiras, coletores e espagos de armazenamento apropriados
para a coleta do lixo, com vedagao, ou outra solucdo que apresente a
mesma funcionalidade, que impeca o acesso de animais silvestres aos
residuos depositados.

9.2.3. Quando da execucdo de SERVICOS, os residuos gerados deverdo ser
destinados pela PERMISSIONARIA para 4rea externa ao PNSC ou outro
local que vier a ser indicado pelo PODER CONCEDENTE.

9.2.4. Naoperagio dosservigos delimpeza ¢ conservagio, a PERMISSIONARIA
devera se responsabilizar pelos servicos técnicos especializados em controle
de pragas para a AREA DE PERMISSAO DOS SERVICOS, adotando as
seguintes medidas:

a) desenvolver e executar a¢des de prevencao e inspegao;

b) se necessario, realizar a¢des de dedetizagdo e desratizacdo em
conformidade com a Resolugao RDC n° 52/2009, ou outra que vier
a substitui-la, ¢ com o PLANO DE MANEJO DO PNSC e seus
demais instrumentos de gestao;

¢) a aplicacdao de controle quimico, bioldégico ou mecanico nas agoes
de controle de pragas devera ser realizada mediante projeto
autorizado pelo PODER CONCEDENTE, s6 podendo ser realizada
a aplicagdo de imediato, sem autorizacgio do PODER
CONCEDENTE, em casos excepcionais e de urgéncia que
demonstrem risco a saide dos VISITANTES.

9.3. SERVICOS DE MANUTENCAO

9.3.1. A PERMISSIONARIA, a partir da DATA DE EFICACIA da
PERMISSAO, sera responsavel pelos servicos de manutengio e conservagio
da AREA DE PERMISSAO DOS SERVICOS, incluindo suas instalacdes,
infraestruturas, mobilidrios, utensilios, equipamentos e quaisquer outros

itens cuja manutengdo seja necessaria para o correto desempenho dos
SERVICOS da PERMISSAO.
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9.3.2. Os servigos de manutengdo e conservagdo devem manter os elementos
descritos na CLAUSULA 11 atualizados ¢ em boas condicdes de
funcionamento e seguranca, bem como reparar suas unidades e promover
oportunamente, as substituigdes demandadas em funcdo da obsolescéncia,
do desgaste ou do término de sua vida util durante todo o periodo da
PERMISSAO.

9.3.3. Como encargos dos servigos de manutengdo, a PERMISSIONARIA devera
propiciar as condi¢des necessarias para o perfeito desenvolvimento dos
servicos, fornecendo todo material, insumo, ferramenta e equipamento
necessarios para execucdo das atividades, sendo repostos, sempre que
necessario, pela PERMISSIONARIA ou por empresa por ela contratada para
a prestacao dos servigos de manutengao.

9.3.4. A PERMISSIONARIA serd responsavel por manter o adequado
funcionamento do sistema de drenagem de aguas pluviais da AREA DE

PERMISSAO DOS SERVICOS.
9.4. SERVICOS DE UTILIDADES

9.4.1. A PERMISSIONARIA, a partir da DATA DE EFICACIA da
PERMISSAO, sera responsavel pelos servicos de utilidades na AREA DE
PERMISSAO DOS SERVICOS, o que abrange a gestdo, o monitoramento
e o fornecimento de agua, de esgoto, de energia elétrica, internet, telefone,
entre outros insumos para realizacdo de seus SERVICOS.

9.4.2. A PERMISSIONARIA deveri arcar com todas as despesas relativas aos
sumos e servigcos que utilizar, devendo, e quando necessario, providenciar
a instalagdo dos medidores individuais de consumo e arcar com a respectiva
despesa.

9.4.3. A PERMISSIONARIA devera transferir a titularidade de todas as contas
do proprio consumo na AREA DE PERMISSAO DOS SERVICOS.

9.5. TREINAMENTO E CAPACITACAO DA EQUIPE DA PERMISSIONARIA

9.5.1. A PERMISSIONARIA devera manter capacitagdo continuada de pessoal
vinculado aos seus SERVICOS, buscando o aprimoramento interpessoal, a
qualidade dos servicos prestados, a conscientizacdo sobre as normas que
regem o PNSC e as condutas esperadas em unidades de conservacao e a

receptividade de VISITANTES em sua diversidade.
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SERVICOS DE CONSERVACAO E MANUTENCAO DAS ESTRUTURAS
DE APOIO AOS SERVICOS DO ESPACO BACURI

9.6.1. Para além das estruturas vinculadas a PERMISSAO, a
PERMISSIONARIA devera responsabilizar-se pela conservagio e
manuten¢do das seguintes estruturas e equipamentos que dao suporte a
visitagao:

a) Piscina Bacuri;

b) Sanitarios da piscina Bacuri;

c) Casas de maquina das estruturas de abastecimento de d4gua para a pousada;

d) Casas de maquina das estruturas de abastecimento de 4gua para a estrutura da

lanchonete ¢ loja;

e) Casas de maquina das estruturas de abastecimento de dgua para a Piscina do

Bacuri;
f) Caixa d’agua que abastecem as infraestruturas (Loja e Lanchonete);

g) Caixa d’4agua que abastecem as infraestruturas do Hotel.

10. DIRETRIZES PARA AS INTERVENCOES NO PNSC

10.1

10.2.

10.3.

. As especificacdes e diretrizes técnicas apresentadas neste item tem por objetivo
orientar a PERMISSIONARIA quanto ao conceito e tipologia de eventuais
INTERVENCOES a serem realizadas, cabendo a ela a definicio final dos
materiais e acabamentos a serem utilizados, desde que mantidos os padrdes
minimos a seguir descritos.

As INTERVENCOES no PNSC deverdio seguir uma proposta de identidade
visual e arquitetonica coerente com o ambiente do PNSC, de modo que estejam
integradas e harmonizadas, gerando um baixo impacto no meio ambiente ¢
favorecendo a vivéncia e imersao do VISITANTE.

As INTERVENCOES deverdo buscar, quando possivel e vidvel, as seguintes

solucdes de arquitetura e engenharia:
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10.3.1. Sustentabilidade e responsabilidade: utilizar solugdes sustentdveis no
desenvolvimento e execucao dos projetos. A escolha das técnicas e dos
sistemas construtivos deverdo priorizar solugdes resistentes, duraveis,
eficientes e menos impactantes ao meio ambiente a fim de promover
eficiéncia energética e economia de &gua, materiais € outros recursos
naturais, além de permitir conforto funcional aos VISITANTES e minima
manutengao predial.

10.3.2. Acessibilidade e inclusdo: as solugdes de acessibilidade e inclusao devem
estar presentes em todas as intervengdes quando possivel e vidvel,
integrando as solugdes projetuais a escolha de materiais, e aos sistemas do
PNSC. As INTERVENCOES deverdo cumprir a legislagio, as normas
técnicas aplicaveis, em especial as Leis Federais n° 10.098/2000 e n°
13.146/2015, o Decreto Federal n® 5.296/2004, a NBR ABNT 9050: 2015, a
NBR AB NT 15599:2008, ou outras que vierem a substitui-las. As
intervengdes deverao permitir, quando possivel e viavel, que o espago
construido seja alcangado, acionado e utilizado por qualquer pessoa,
considerando todos os grupos populacionais e suas especificidades.

10.3.3. Solucdes integradas e ativas: as INTERVENCOES deverio se relacionar
com o meio em que estardo inseridas, respeitando as dindmicas naturais
existentes, de forma que fagam parte da experiéncia do VISITANTE no
ambiente. Deverdo ser utilizados, quando possivel e viavel, materiais leves
e de producdo industrializada para acabamentos, priorizando métodos
construtivos racionalizados e padronizados, de modo a reduzir a produgao
de residuos da obra e o tempo de trabalho na AREA DE PERMISSAO DOS
SERVICOS.

10.4. As INTERVENCOES deverao minimizar, quando possivel e vidvel, o impacto
com a fauna, como, por exemplo, colisao de aves em vidros, eletrocussdo, entre

outros.

11. PADRAO PARA O ESTADO DE CONSERVACAO DAS EDIFICACOES

11.1. Séo estabelecidos os pardmetros de qualidade da edificagdo a serem obtidos pela
PERMISSIONARIA e mantidos durantetodaa vigéncia da PERMISSAO. Esses
pardmetros devem ser adotados para as edificagdes existentes, inclusive apos
reformas.
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A. Coberturas

11.1.1. As coberturas deverdo proteger a edificagdo e os visitantes contra
intempéries, garantindo conforto térmico e a preservagdo da estrutura.
11.1.2. Durante toda a vigéncia da PERMISSAO, as coberturas deverdo

apresentar os seguintes parametros de estado de conservagao:

f) auséncia de infiltragdes, gotejamentos, telhas quebradas, vazamentos e outros;

g) madeiramento plano, sem “colos” ou “ondas”;

h) escoamento perfeito para o sistema de coleta de dgua pluvial, sem pontos de
acimulo de agua; e

1) telhas sem trincas ou rachaduras.
Pisos e Revestimentos

11.1.3. Durante toda a vigéncia da PERMISSAO, os pisos e revestimentos

devem estar conforme os seguintes parametros de conservagao:

a) nivelamento correto, sem a presenga de desniveis ou pisos sobrepostos;

b) pecas sem apresentarem descolamentos ou trincas.
Pintura

11.1.4. Durante toda a vigéncia da PERMISSAO, a pintura devera apresentar os

seguintes parametros de estado de conservagao:

a) paredes sem infiltragdes ou manchas;
b) auséncia de trincas superficiais e bolhas;
c) tonalidade uniforme; e

d) auséncia de desgaste da pintura dos elementos metélicos.
Portas e Esquadrias

11.1.5. As portas e esquadrias devem prover o fechamento de vaos, garantindo o
controle de acesso ¢ ventilagdo do ambiente.
11.1.6. Durante toda a vigéncia da PERMISSAOQ, as portas e esquadrias deverdo

apresentar os seguintes parametros de estado de conservagao:

a) abertura e fechamento das portas e esquadrias em pleno estado de
funcionamento;
b) madeira: protegidas por pintura ou verniz executado uniformemente;

¢) metalicas: protegidas por pintura adequada;
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d) equipamentos de fechamento, abertura e trancamento em perfeito estado de
conservagao; €

e) auséncia de elementos enferrujados ou avariados.
Sistema Elétrico

11.1.7. O sistema elétrico das edificagdes deve garantir iluminagdo eficiente dos
ambientes e o funcionamento adequado dos equipamentos necessarios para
operagdo da edificacao.

11.1.8. Durante toda a vigéncia da PERMISSAO, o sistema elétrico deverd

apresentar os seguintes parametros de estado de conservacao:

a) equipamentos elétricos presos firmemente no local em que serdo instalados;

b) fiagdo protegida, sem pontos de fiagdo exposta;

¢) pontos de consumo de energia em pleno funcionamento;

d) condutores ¢ eletrodutos organizados e firmemente ligados as estruturas de
suporte; e

e) auséncia de avarias no sistema elétrico

f) iluminagdo adequada nos ambientes, sem lampadas queimadas.
Hidraulica

11.1.9. Durante toda a vigéncia da PERMISSAO, as instalagdes hidraulicas

deverdo apresentar os seguintes parametros de estado de conservagao:

a) auséncia de vazamentos;

b) auséncia de entupimento;

¢) registros em pleno funcionamento;

d) reservatorios limpos e higienizados periodicamente conforme normas
vigentes;

e) auséncia de rompimentos; e

f) loucas e metais em funcionamento e sem desgaste excessivo.
Estrutura

11.1.10. Durante toda a vigéncia da PERMISSAO, a estrutura da edificagfio

devera apresentar os seguintes parametros de estado de conservagao:

a) auséncia de fissuras ou rachaduras;
b) auséncia de desplacamento;

¢) auséncia de eflorescéncia;
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d) auséncia de calcinagao;
e) auséncia de desagregacao; e

f) auséncia de flechas exageradas ou patologias semelhantes.

11.2. As infraestruturas associadas a PERMISSAO passaram por adequagdes
promovidas pelo PODER CONCEDENTE entre 2023 e 2024, visando alcangar
os parametros de qualidade da edificacdo definidos no item 11.1.

11.3. O estado de conservagado das edificagdes ¢ apresentado no item 4 - Descritivo do
estado de conservagdo das infraestruturas e de equipamentos associados do
ANEXO F e sera ratificado por representantes da PERMISSIONARIA ¢ do
PODER CONCEDENTE como um relatorio de vistoria.

11.3.1. Caso sejam identificadas divergéncias entre o estado de conservagao € os
parametros de qualidade das estruturas, a PERMISSIONARIA devera, em
um prazo de até 30 (trinta) dias da vistoria, registrar as necessidades de
adequacdo e devera providenciar as INTERVENCOES necesséarias como

INVESTIMENTOS ESSENCIAIS.

11.3.1.1. Os montantes aplicados nessas INTERVENCOES poderdo ser
deduzidos do valor da OUTORGA a ser paga ao PODER
CONCEDENTE, desde que a PERMISSIONARIA apresente
previamente o orcamento das adequacgdes, para manifestacdo do
PODER CONCEDENTE, e comprove, mediante documentos

contabeis, os valores efetivamente aplicados.
Sistema de Climatizacao

11.4. As edificagdes ndo sao dotadas de sistema de climatizagdo, sendo que sua

instalagdo ¢ uma possibilidade para PERMISSIONARIA.

11.4.1. Caso a PERMISSIONARIA opte pela instalagio de sistema de
climatizagio, esse devera, durante toda a vigéncia da PERMISSAO,

apresentar os seguintes pardmetros de estado de conservagao:

a) manutencdes periddicas em dia, conforme especificagdes do fabricante;

b) higienizagao do sistema de ventilagdo em dia, conforme especificagdes do
fabricante; e

c¢) perfeito estado de funcionamento do sistema, que deve regular a temperatura
dos ambientes, fornecendo conforto térmico ou mantendo a temperatura
estavel quando necessario.
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Mobiliario
11.5. Configura como obrigagio da PERMISSIONARIA dotar as infraestruturas e

instalagdes com mobilidrio para dar suporte ao funcionamento dos SERVICOS

de acordo com a necessidade de cada ambiente.

11.5.1. Durante toda a vigéncia da PERMISSAO, os mobilidrios deverdo

apresentar os seguintes parametros de estado de conservagao:

a) auséncia de desgaste excessivo, ma funcionalidade ou demais avarias;
b) ergonomicamente aceitaveis e confortaveis; e

¢) adequacao conforme sua funcionalidade.

11.6. O O mobiliario disponibilizado pela PERMISSIONARIA configura como
patrimdnio proprio, ndo revertendo para 0 PODER CONCEDENTE no final
PERMISSAO.

12. PROJETOS E OBRAS

12.1. Todas as INTERVENCOES em infraestrutura que venham a ser realizadas no
imovel, automaticamente serdo incorporados a este, salvo no caso de
INVESTIMENTOS VOLUPTUARIOS.

12.2. Na execucdo de obras, A PERMISSIONARIA ser4 responsavel por elaborar os

projetos de arquitetura e engenharia contendo os seguintes elementos e fases:

a) Anteprojeto

b) Projeto Basico;

c) Projeto Executivo;

d) Cronograma das obras, do tipo Gantt, e eventuais readaptagdes propostas,

apresentando todas as etapas de implantacio das INTERVENCOES.

12.3. Para elaboragdo dos projetos, a PERMISSIONARIA devera apresentar a
documentagdo do item 13.2 com antecedéncia de no minimo 30 (trinta) dias da
proposta de inicio das intervengdes.

12.4. Como condicdo para o inicio das obras, sera necessaria a aprovacdo do PODER
CONCEDENTE da documentagdo do item 12.2 e 13.5 apresentado pela
PERMISSIONARIA, observado o disposto na PERMISSAO, na CLAUSULA

12, sobre a apresentagdo e aprovagao dos projetos.
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12.4.1. O PODER CONCEDENTE tera o prazo de 30 (trinta) dias para analisar,
cabendo prorrogacao por igual periodo, € manifestar sua aprovacao ou nao

aprovacao de forma justificada.

12.5. Para além das obrigagdes anteriormente descritas, a PERMISSIONARIA

devera, na execugao das obras:

a) Manter vigilancia, constante e permanente, nos trabalhos executados, dos
materiais e equipamentos, cabendo-lhe a responsabilidade por quaisquer
perdas e/ou danos que eventualmente venham a ocorrer;

b) Manter as areas de trabalhos confinadas e sinalizadas conformes as normas de
seguranca e orientacdlo do PODER CONCEDENTE, vedando o acesso a
quaisquer pessoas estranhas ao seu quadro de empregados proprios ou
terceirizados e colaboradores em geral, bem como constantemente limpas e
desimpedidas, conforme a legislagdo municipal, estadual e federal;

¢) Designar, desde o pedido de aprovacao dos projetos um responsavel técnico
devidamente habilitado; ¢

d) Dotar seus empregados de todos os equipamentos de seguranga previsto na

legislacdo e normas da ABNT.

12.6. A PERMISSIONARIA, ou a empresa contratada para execu¢do das obras,
deverd instalar, antes do inicio das obras, placas de identificagcdo que contenha o
nome doresponsavel técnico, qualificagdo profissional e nimero deinscri¢ao no

orgao fiscalizador da profissao.

12.6.1. As placas deverdo ser instaladas em lugar visivel ¢ de acordo com a

fiscalizagao.

12.7. APERMISSIONARIA devera tomar todas as precaugdes e cuidados inerentes a
execugdo das INTERVENCOES no PNSC, por se tratar de Unidade de
Conservacdo de Prote¢do Integral, na forma da Lei Federal n® 9.985, de 18 de
julho de 2000.

12.8. Quandodotérmino dosservicos deobra nas edificagdes ¢ infraestruturas em que
serdo feitas INTERVENCOES, a PERMISSIONARIA devera elaborar os
desenhos complementares e os detalhamentos que tornem plenamente

compreensiveis todos os elementos que compdem cada edificio exatamente

“como construido” (as built) a fim de facilitar INTERVENCOES futuras.
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A PERMISSIONARIA deverd seguir a norma técnica NBR 14645-1:
Elaboragao de “Como Construido” ou “as built” para Edificagdes. O trabalho
consistira no levantamento de todas as medidas existentes, transformando as
informagdes aferidas em desenho técnico € memorial descritivo, de forma a

representar a situacdo construida do empreendimento.

13. DOS PROJETOS DE ARQUITETURA E ENGENHARIA

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

As INTERVENCOES propostas pela PERMISSIONARIA deverio ser
apresentadas ao PODER CONCEDENTE em forma de projetos de arquitetura e
engenharia, cuja elaboragdo ¢ de carater obrigatorio e de responsabilidade da
PERMISSIONARIA, seguindo o procedimento previsto no CONTRATO DE
PERMISSAO.

Na elaborag@o dos projetos necessarios para realizagdo de obras ou implantagao

de equipamentos, a PERMISSIONARIA devera:

a) Respeitar as diretrizes apresentadas neste ANEXO, no PLANO DE MANEJO

DO PNSC;

b) Apresentar, com clareza, o partido arquitetonico adotado contendo plantas,

elevagdes e cortes em escalas adequadas para visualizacdo da concepgao
estrutural e das instalagdes complementares conforme o caso (redes ou

sistemas).

A defini¢do do partido do projeto caberd & PERMISSIONARIA, que devera
propor INTERVENCOES visando o melhor desenvolvimento das atividades e
dos usos propostos, aliados as responsabilidades técnicas das disciplinas de
engenharia e arquitetura.

Os anteprojetos ¢ os projetos basicos deverdo ser elaborados, em termos de
contetido e detalhamento, de acordo com o exigido na legislagdo vigente e nas
diretrizes do conselho de classe.

Os projetos executivos deverdo ser apresentados para aprovagdo pelo PODER
CONCEDENTE, nos termos do item 12.4 deste ANEXO e da CLAUSULA 10

e demais dispositivos da PERMISSAO, e deverio conter, pelo menos:

a) Memorial descritivo, com especificagdes dos materiais e acabamentos a serem

utilizados;
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b) Desenhos elaborados em meio digital, impressos (quando solicitados), em
escalas que permitam perfeita visualizacdo, e pranchas com padrodes
determinados pela ABNT;

c) Elaboracdo de imagens 3D, inseridas em fotografias das areas onde serdo
construidas, de modo que se tenha a exata no¢do da interferéncia ¢ impactos
sobre a paisagem;

d) Planejamento da obra, contendo os seguintes preceitos:

i.  Execucdo dos servicos e obras, sob atendimento das normas ABNT
aplicaveis, e melhores praticas de arquitetura e engenharia, obtendo alta
qualidade;

1.  Controle dos residuos do canteiro e frentes de servigo, incluindo cuidados
para nao ocorréncia de vazamentos, emissdes ou lancamento de residuos e
produtos agressivos ao meio ambiente;

iii.  Planejamento e controle da logistica das obras, incluindo sinalizagdo e
interfaces com os VISITANTES;

iv.  Atendimento de prazos estabelecidos nos cronogramas.

13.6. A responsabilidade da elaboracdo dos projetos de arquitetura e engenharia
devera ser de um Engenheiro Civil e/ou Arquiteto, conforme aplicavel, devendo
ser providenciado, junto ao conselho de classe (CREA/CAU), a emissao de
Anotagao de Responsabilidade Técnica — ART ou Registro de Responsabilidade
Técnica — RRT.

13.6.1. A responsabilidade relativa a etapa de execucdao de todos os servigos
pretendidos devera constar em nova emissao de ART/RRT e sera condigao

para a liberagdo do inicio das obras.
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