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MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE
INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVACAO DA BIODIVERSI DADE
DIRETORIA DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRACAO E LOGISTICA
Coordenacao-Geral de Administracdo e Tecnologia da Informacao

Coordenacao de Tecnologia da Informacao

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS
Ne 42/ 2011

O Instituto Chico Mendes de Conservagdo da Biodiversidade — ICMBio, torna publico por
intermédio do(a) Pregoeiro(a), designado(a) pela Portaria n°® 619, de 22 de novembro de 2011, publicada
no D.O.U. de 23 de novembro de 2011, que realizara licitagdo para REGISTRO DE PRECOS, na
modalidade PREGAO ELETRONICO - tipo menor preco Global, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de
julho de 2002, dos Decretos n°. 3.555, de 08 agosto de 2000, (alterado pelo Decreto n® 3.693, de 20 de
dezembro de 2000 e pelo Decreto n® 3.784, de 06 de abril de 2001), n° 3.931, de 19 de setembro de
2001, n° 4.342, de 23 de agosto de 2002, n°5.450, de 31 de maio de 2005, Decreto n® 7.174, de 12 de
Maio de 2010, Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, e legislacédo correlata, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, bem como as condi¢des estabelecidas neste
Edital, seus anexos e neste Processo n° 02070.003492/2011-58

DATA: 21/12/2011

HORARIO:  09:00 hs

LOCAL: www.comprasnhet.gov.br
1. OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto o REGISTRO DE PRECOS, tipo menor preco Global, para a
contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solucdo de Armazenamento, Processamento
e Visualizacdo de dados Georeferenciadas, integrado com o sistema de e-mail corporativo baseado em
computacdo em nuvem, bem como, os demais servigcos técnicos especializados, para atendimento as
necessidades do Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade — ICMBio, Sede e suas
Unidades Descentralizadas, em todo Territério Nacional.

1.2. Integram este Edital para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
ANEXO | Termo de Referéncia
ANEXO I Modelo de Proposta Comercial
ANEXO Il Minuta de Ata de Registro de Precgos

ANEXO IV Minuta de Contrato

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
2.1. Poderao participar deste Pregdo as empresas que:
2.1.1. atendam as condi¢gOes deste Edital e seus anexos;
2.1.2. desempenhem atividades que tenham pertinéncia com o ramo do objeto licitado;

2.1.3. estejam obrigatoriamente cadastradas e habilitadas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, de que trata a Instrucdo Normativa MARE n° 5, de 1995, e
gue atendam a todas as exigéncias deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto ao prévio
credenciamento, na forma do item 3.3;

2.1.3.1. As empresas ndo cadastradas no SICAF, e que tiverem interesse em participar
do presente pregao, deverdo providenciar o seu cadastramento e sua habilitagédo junto a
qualquer Unidade Cadastradora dos 6rgaos da Administracdo Publica, até o terceiro dia
util anterior a data do recebimento das propostas (Paragrafo Unico do art. 3° do Decreto n°
3.722/2001, alterado pelo Decreto n°® 4.485/2002);

2.1.4. N&o poderdo participar as empresas licitantes interessadas que se encontrem sob
processo de faléncia, concordata, concurso de credores, dissolucéo, liquidacdo ou em regime de
consércio, qualquer que seja sua forma de constituicdo, empresas estrangeiras que n&o
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funcionem no Pais, nem aquelas que tenham sido declaradas iniddneas por qualquer 6rgao da
Administracdo Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, bem
como empresas constituidas na forma de fundacao, consércio ou cooperativa.

2.2. Como requisito para participacao neste Pregdo, a licitante devera declarar, em campo préprio do
sistema eletrdnico, que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos neste Edital;

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico (Art. 3°, 8§ 1° do Decreto n° 5.450/2005), no sitio:
Www.comprasnet.gov.br.

3.2. Deverdo ser previamente credenciados perante o provedor do sistema eletrénico a autoridade
competente do 6rgdo promotor da licitagdo, o(a) pregoeiro(a), os membros da equipe de apoio e os
licitantes que participam do pregdo na forma eletrénica. (Art. 3°, do Decreto n° 5.450/2005).

3.3. O credenciamento da licitante, bem como a sua manutencdo, dependera de registro cadastral
atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores—SICAF, que também sera requisito
obrigatério para sua habilitagéo. (Art. 3°, § 2°, do Decreto n° 5.450/2005).

3.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a
presuncéo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes a este Pregdo. (Art. 3°, §
6°, do Decreto n°® 5.450/2005).

3.5. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou
Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade-ICMBio promotora da licitagdo
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
(Art. 3°, § 5°, do Decreto n° 5.450/2005).

4, DO ENVIO DA PROPOSTA

4.1. Ap6s a divulgacao do edital no endereco eletrdnico, os licitantes deverao encaminhar proposta de
precos, com a descricdo do objeto, em conformidade com o Termo de Referéncia, até a data e hora
marcadas para abertura da sesséo, ou seja, as 09:00 h do dia 21 de dezembro de 2011 , horéario de
Brasilia, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, quando, entao, encerrar-se-a, automaticamente,
a fase de recebimento de propostas (Art. 21, do Decreto n° 5.450/2005).

4.2. A participacao no pregéo eletrénico dar-se-a pela utilizagdo da senha privativa do licitante (Art. 21,
§ 1°, do Decreto n° 5.450/2005).
4.3. Para participacao no pregao eletronico, a licitante devera manifestar, em campo préprio do

sistema eletrbnico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio (Art. 21, § 2°, do Decreto n° 5.450/2005).

4.4, A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara a
licitante as sancdes previstas neste Edital (Art. 21, § 3°, do Decreto n° 5.450/2005).

4.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada (Art. 21, § 4°, do Decreto n° 5.450/2005).

4.6. A licitante responsabilizar-se-a formalmente pelas transagcfes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitacdo
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
(Art. 13, Inciso lll, do Decreto n° 5.450/2005).

4.7. Incumbird a licitante acompanhar as operacbes no sistema eletrénico durante o processo
licitatorio, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo. (Art. 13, Inciso 1V, do Decreto n°
5.450/2005).

4.8. O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracao, sob alegacdo de erro, omissédo ou qualquer outro pretexto.

4.9. A simples apresentacdo da proposta implica submissdo a todas as condicdes estipuladas neste
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Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita observancia da legislacao.

5. DOS ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGCAO DO ATO CONVOC ATORIO

5.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverao ser enviados ao(a)
pregoeiro(a), até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica, exclusivamente,
por meio eletrdnico, via internet, para o e-mail licitacao@icmbio.gov.br;

5.1.1. ndo serdo reconhecidos o0s pedidos de esclarecimentos encaminhados
intempestivamente ou por meio de fax ou, ainda, por qualquer outro meio diferente do previsto no
item anterior.

5.2. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
podera impugnar o ato convocatorio deste Pregéo;

5.2.1. cabera ao(a) Pregoeiro(a) decidir sobre a peticdo no prazo de vinte e quatro horas;

5.2.2. acolhida a impugnacao contra o ato convocatério, sera designada nova data para a

realizacdo do certame;

5.2.3. a impugnacdo devera ser encaminhada por meio eletrbnico, através do e-mail
licitacao@icmbio.gov.br e entregue no Setor de Licitagdes, situado no SCEN - SETOR
SHCSW/EQSW 103/104, LOTE 1, COMPLEXO ADMINISTRATIVO SUDOESTE, MODULO B,
BRASILIA-DF.

5.2.4. ndo serdo aceitas peticdes de impugnagcdo sem assinatura do representante legal da
empresa, intempestivas, ou enviadas por fax ou outro meio diferente dos previstos no subitem
anterior.

5.3. Ressalvada a obrigatoriedade, pela legislacdo de regéncia, de sua publicacdo na internet,
imprensa oficial e/ou em jornal de grande circulacdo, os esclarecimentos e as respostas as impugnacdes
somente serdo encaminhadas a pessoa interessada e as demais empresas interessadas que confirmarem
o recebimento deste Edital, mediante o envio do Termo de Retirada de Edital pela internet.

6. DO INICIO DA SESSAO PUBLICA

6.1. A partir das 09:00hs do dia 21/12/2011 tera inicio a sessao publica do Pregédo Eletrénico n°
42/2011, com a divulgagdo das Propostas recebidas e inicio da etapa de lances, conforme Edital e de
acordo com o Decreto n° 5.450/05, publicado no DOU de 31 de maio de 2005.

6.2. O(a) pregoeiro (a) verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que néao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital e seus Anexos.

6.3. A eventual desclassificacdo de propostas serd fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.4 O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pela pregoeira, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

7. DA FASE DE LANCES

7.1. Classificadas as propostas, o(a) pregoeiro(a) dara inicio a fase competitiva, quando entdo os
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico. (Art. 24, do Decreto
n° 5.450/2005).

7.2. Observado o horario fixado para a formulacéo de lance e as regras de sua aceitacdo, a licitante
sera imediatamente informada do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.3. As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas neste Edital.

7.4. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo
sistema.

7.5. N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
primeiro.



7.6. Durante a sesséao publica, as licitantes serdo informados, em tempo real, o valor do menor lance
registrado, vedada a identificacao da licitante.

7.7. A etapa de lances da sesséao publica sera encerrada por deciséo do(a) pregoeiro(a).

7.8. O sistema eletrbnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que
transcorrera periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcdo de lances, observado, quando for o caso, o disposto na Lei
Complementar n2- 123, de 14 de dezembro de 2006.

7.9.Ap6s o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o(a) pregoeiro(a) podera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que
seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condicdes
diferentes daquelas previstas neste Edital.

7.9.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.10. No caso de desconexdo do(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa de lances, se 0 sistema
eletrébnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos
atos realizados.

7.10.1. Quando a desconexdo do(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo do pregdo na forma eletrénica sera suspensa e reiniciada somente apdés comunicacéo
aos participantes, no endereco eletronico utilizado para divulgacgéo.

8. DO CUMPRIMENTO DO TRATAMENTO DIFERENCIADO E FAVORECIDO A SER
DISPENSADO AS MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP) - Lei
Complementar n°. 123/2006.

8.1. Relativamente aos artigos 3°, 42° e 43° da Lei Complementar n°® 123/2006, que tratam do
enquadramento e habilitagdo das ME/EPPs, além da verificagdo automatica junto a Receita Federal do
porte da Empresa, refletida no Sistema apds o encerramento da fase de lances, o fornecedor, no ato de
envio de sua proposta, em campo proprio do Sistema, devera declarar que atende os requisitos do artigo
3° para fazer jus aos beneficios previstos na referida Lei.

8.2. Ainda no que tange a habilitagdo, o favorecimento estabelecido nos artigos 42° e 43°, da Lei
Complementar n°. 123/2006, permite ao fornecedor, ME/EPP, entregar a documentacdo com possiveis
restricdes, as quais deverdo ser sanadas no prazo de dois dias Uteis, prorrogaveis por mais dois dias
qguando for o caso. A habilitacdo é um procedimento da pregoeira, ndo implicando em qualquer alteracéo
do Sistema, além da declaragdo ja mencionada.

8.3. Relativamente ao empate para a modalidade “Pregdo” de propostas entre fornecedores de médio
e grande porte e ME/EPP, previstos nos artigos 44° e 45°, da Lei Complementar n® 123/2006, o Sistema
de Pregao Eletrénico passa a disponibilizar funcionalidade que, apds o encerramento da fase de lances,
identificara em coluna propria as ME/EPP participantes, fazendo a comparagdo entre os valores da
primeira colocada, caso esta ndo seja uma ME/EPP, e das demais ME/EPPs na ordem de classificacao.

8.4. A proposta de ME/EPPs que se encontrar na faixa até 5% acima da proposta de menor preco
estard empatada com a primeira colocada e tera o direito, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo
Sistema, de encaminhar uma Uultima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada para o
desempate.

8.4.1. Para viabilizar o procedimento referido no item 8.4, o Sistema selecionara os itens com
tais caracteristicas, disponibilizando-os automaticamente nas telas da pregoeira e fornecedor,
encaminhando mensagem também automatica, por meio do chat, convocando a ME/EPP que se
encontra em segundo lugar, a fazer sua Ultima oferta no prazo de 5 (cinco) minutos sob pena de
decair do direito concedido. Caso a ME/EPP classificada em segundo lugar desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, o Sistema convocara as demais ME/EPPs participantes na
mesma condi¢cdo, na ordem de classificacdo. Havendo éxito neste procedimento, o Sistema
disponibilizara a nova classificacdo dos fornecedores para fins de aceitacdo. Nao havendo éxito,
ou ndo existindo ME/EPP participante, prevalecera a classificagéo inicial.

8.4.2. Caso sejam identificadas propostas de ME/EPPs empatadas em segundo lugar, ou seja,
na faixa dos 5% da primeira colocada, e permanecendo o empate até o encerramento do item, o
Sistema fara um sorteio eletrdnico entre tais fornecedores, definindo e convocando
automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do desempate.
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8.5. A negociacdo de preco junto ao fornecedor classificado em primeiro lugar, quando houver, sera
sempre apés o procedimento de desempate de propostas e classificacdo final dos fornecedores
participantes.

8.6. O(a) pregoeiro(a) podera solicitar documentos que comprovem o enquadramento da licitante na
categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte.

9. DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1. Concluida a etapa de lances a empresa detentora do menor lance, em cada item, devera
encaminhar sua proposta, contendo as especificagfes detalhadas do objeto com os precgos unitario e total
(conforme modelo do Anexo Il') atualizados em conformidade com os lances eventualmente ofertados, por
intermédio do Sistema Eletrdnico, através do link “Anexar”, e em original ou cOpia autenticada, via sedex,
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados a partir do encerramento da etapa de lances.

9.2. A proposta de precos devera conter os seguintes dados:

9.2.1. o0 preco, que devera ser detalhado com o menor preco unitario, expresso em reais (R$),
computando todos 0s custos necessarios para a execucao do objeto da licitagcdo, bem como todas
as despesas com impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na aquisicao do objeto desta Licitacao;

9.2.2. razao social da empresa licitante, endereco completo, telefone, fax, nimero do CNPJ,
banco, agéncia, nimero da conta-corrente e o responsavel pela proposta, seu telefone, fax e e-
mail;

9.2.3. prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de abertura
da licitagdo. Na falta de tal informacao sera considerado aceito o prazo citado neste inciso;

9.2.4. a qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja: home completo,
endereco, CPF, Carteira de Identidade, nacionalidade e profissao, informando qual o instrumento
gue Ihe outorga poderes para firmar o referido contrato (contrato social ou procuracédo);

9.2.5. proposta de precos, conforme modelo constante do Anexo II.

9.3. Havendo discordancia entre os valores expressos em algarismos e por extenso, serdo
considerados estes ultimos, devendo o(a) pregoeiro(a) proceder as retificacdes necessarias.

9.4. A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitacdo, sendo desconsideradas quaisquer
alternativas de preco ou qualquer outra condi¢éo ndo prevista neste Edital.

10. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.1. Encerrada a etapa de lances, o(a) pregoeiro(a) examinard a aceitabilidade da proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao estimado para
contratacéo e verificara a habilitacdo do licitante conforme disposicdes do edital.

10.2.  julgamento das propostas sera realizado verificando-se 0 menor preco unitario.

10.3. Sera assegurada preferéncia na contratacdo, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n°
8.248/1991 e artigo 5° do Decreto n® 7.174 de 12.05.2010 para fornecedores de bens e servigos,
observada constante do item 11.1 do Edital.

10.4. Analisada a aceitabilidade dos precos obtidos o(a) pregoeiro(a) divulgard o Resultado de
Julgamento da Proposta e a licitante devera comprovar, de imediato, sua situacdo de regularidade, na
formadoitem9.

10.5. Se a proposta ou o lance, de menor valor ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as
exigéncias habilitatdrias, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a
sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

10.5.1. ocorrendo a situacédo a que se refere o subitem 10.5, o(a) pregoeiro(a) podera negociar
com a licitante para que seja obtido preco melhor.

10.6. Seréo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do Edital e seus Anexos,
forem omissas ou que apresentem irregularidades insanaveis.

10.7. N&o se admitira proposta que apresentar preco simbdlico, irrisério ou de valor zero, incompativel
com os precos de mercado, ainda que este Edital ndo tenha estabelecido limites minimos.
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10.8. O preco unitario maximo que a Administracdo se dispbe a pagar é aquele descrito no subitem
19.1. do Termo de Referéncia (Anexo I).

11. DA HABILITACAO

11.1. Encerrada a etapa de lances da sessao publica, a licitante detentora da melhor oferta devera
comprovar a situacdo de regularidade, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas , podendo esta
comprovacao se dar mediante encaminhamento imediato da documentagdo através do Fax (0XX61)
3341.9482, com posterior encaminhamento do original ou cépia autenticada, observado o prazo acima
estabelecido na legislacdo em vigor.

11.2. A habilitacdo da licitante vencedora sera verificada “on line” no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, apds a andlise e julgamento da Proposta de Precos, devendo, ainda,
apresentar os seguintes documentos:

11.2.1 declaracéo de Elaboragdo Independente de Proposta, de que trata a IN 02-MPOG, de
16/09/2009;

11.2.2. Declaracao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitacdo.
11.2.3 Declaracdo de que ndo possui, em seu quadro de pessoal, empregados menores.

11.2.4. As Declaragdes de que tratam os subitens 11.2.1 a 11.2.3 estarao disponiveis no sistema
eletrénico e deverao ser enviadas na ocasido do cadastramento da Proposta de Precos.

11.2.5. Declaracao de que ndo esta sob pena de interdicdo temporaria de direitos, de que trata a
Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998 (Crimes Ambientais) e Declaracdo de Elaboracdo
Independente de Proposta (Modelo 01), conforme modelos a seguir:

MODELO 01
(em papel personalizado da empresa)
DECLARACAO

(LEI N° 9.605/98)

A empresa abaixo qualificada, interessada em participar do PREGAO ELETRONICO N° 42/2011,
declara, sob as sang¢8es cabiveis, de que ndo esta sob pena de interdicdo temporaria de direitos de que
trata o art. 10 da Lei n°® 9.605, de 12/02/98.

Razao Social:
CNPJ/MF:
Tel. e Fax:
Endereco/CEP:
Local e data

Nome e assinatura do declarante
(nimero da identidade ou do CPF)

11.2.6. certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica. Caso nado possuam prazos de validade, somente serdo aceitas com data ndo excedente
a sessenta dias de antecedéncia da data prevista para apresentacéo das propostas;

11.2.7. A empresa licitante devera apresentar, nos termos da Lei 8.666/1993, Atestado de
Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a
experiéncia na prestacdo de servicos de migracdo, conversdo e geracdo de base de dados
geogréafica; bem como na prestacéo de servicos de migragéo, suporte e treinamento a sistema de
e-mail corporativo baseado em computacdo em nuvem.

11.2.7.1. Devera apresentar declaracdo emitida pelo fabricante da solucdo, informando
que a licitante esta apta e autorizada a comercializar, implantar e dar suporte aos produtos
objeto deste edital, e que a licitante é integrante oficial de seu programa de parceria.

11.2.7.2 O Atestado de Capacidade Técnica devera conter, no minimo, as seguintes
informacdes:



a) Nome da entidade (publica ou privada) emissora, endereco, identificacdo do
signatario (nome, cargo / funcao) e data de emissao;

b) Razéo social, CNPJ e endereco da Empresa Licitada;
c) Periodo de realizacdo do(s) servico(s); e
d) Descricdo detalhada dos servigos prestados.

11.2.7.1. Afalta de apresentacdo de Atestado implicara na inabilitacao da licitada.

11.2.7.2. O Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade - ICMBIo reserva-
se o direito de promover diligéncias na forma do § 3°, Artigo 43 da Lei n°. 8.666/93.

11.2.7.3. Os atestados deverdo conter informacdes necessdrias para a averiguagcao dos
critérios técnicos, ndo sendo aceito 0 atestado incompleto ou que ndo atenda claramente
as exigéncias do item 11

11.2.8. comprovacdo da boa situacdo financeira da licitante, aferida com base nos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) maiores que um (>1),
analisada automaticamente pelo SICAF;

11.2.8.1. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices referidos no subitem 11.2.8, deverdo comprovar o capital minimo de 10%
(dez por cento), do valor cotado, de acordo com os 88 2° e 3° do artigo 31, da Lei n°.
8.666/93;

11.3. Sera assegurada preferéncia na contratacdo, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n°
8.248/1991 e artigo 5° do Decreto n® 7.174 de 12.05.2010 para fornecedores de bens e servicos,
observada a seguinte ordem:

12. DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessdo publica, de forma imediata e
motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer, quando lhe sera concedido
0 prazo de 3(trés) dias para apresentar as razdes de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contra-razées em igual prazo, que comecara a contar do término
do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

12.1.1. a falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intencdo de recorrer,
nos termos do subitem acima, importard a decadéncia desse direito, ficando o(a) pregoeiro(a)
autorizado(a) a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor;

12.1.2. as razbes e as contra-razdes de recurso deverdo ser encaminhadas, exclusivamente,
através do Sistema Eletronico, no site www.comprasnet.gov.br.

12.2. O acolhimento de recurso importard na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.3. O recurso contra decisao do(a) pregoeiro(a) ndo tera efeito suspensivo.

12.4. Nao serdo conhecidos o0s recursos interpostos, sem manifestacao prévia, em formularios proprios,
no ato da sessao publica e, fora dos respectivos prazos legais, enviados por fax, bem como os que nao
contiverem a identificacdo ou assinatura do responsavel legal ou preposto da empresa.

12.5. o0s autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no Setor de
Licitagdo, situada SHCSW/EQSW 103/104, LOTE 1, COMPLEXO ADMINISTRATIVO SUDOESTE,
MODULO B, BRASILIA-DF.

13. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO

13.1. A adjudicacdo do objeto deste certame sera viabilizada pelo(a) pregoeiro(a) sempre que néo
houver recurso ou ap0s sua apreciagao, pela autoridade competente;



13.2. A homologacao da licitacdo é de responsabilidade da autoridade competente e sé podera ser
realizada depois da adjudicacdo do objeto a licitante vencedora, pela pregoeira, ou, quando houver
recurso, pela prépria autoridade competente.

14. DA GARANTIA DE QUALIDADE DOS SERVICOS

14.1. Os produtos gerados a partir dos servicos prestados pela Contratada terdo garantia pelo periodo
minimo de um 1 (um) ano, a contar da data de aceite dos produtos. Dentro do periodo de garantia, a
Contratada se compromete a efetuar toda a manutencdo corretiva decorrente de erros ou falhas
cometidos na realizacao dos servigcos, sem 6nus adicionais para o ICMBio, mesmo em se tratando de
sistema ou artefato ja considerado aceito pelo ICMBIo, inclusive se a alteragdo em um sistema ou artefato
acarretar mudangas em outros sistemas ou artefatos.

14.2. O direito do ICMBIio a garantia cessara caso 0 sistema ou artefato seja alterado pela CTI do
ICMBIo ou por outro fornecedor a servigo do ICMBIio. Caso a prépria Contratada realize manutencdes no
sistema ou artefato, permanecera o direito do ICMBIo a garantia.

14.3. A licitante garantira a funcionalidade e qualidade dos produtos gerados. Para isso desenvolvera
testes criteriosos, de acordo com o edital e seus anexos, a fim de detectar e corrigir erros reais e
potenciais.

15. PROPRIEDADE INTELECTUAL

15.1 A licitante cedera ao ICMBIo o direito patrimonial e a propriedade intelectual em carater definitivo
dos projetos e sistemas desenvolvidos e dos resultados produzidos em consequiéncia da contratacao,
entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatérios, especificagfes, descricbes técnicas,
protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, fontes dos cddigos dos programas em
qualquer midia, paginas na Intranet e Internet e documentacao didatica em papel ou em midia eletrénica.

15.2 A Contratada fica proibida de veicular e comercializar os produtos e informac¢8es geradas relativas
ao objeto da prestacdo dos servicos.

16. DA ACEITACAO DO OBJETO

16.1. Os servigos/materiais deverdo ser aceitos, da seguinte forma:

16.1.1. provisoriamente, por servidor designado pelo ICMBIo, para efeito de posterior verificacéo
da conformidade dos servigos/materiais ofertados com as especificagfes constantes do Termo de
Referéncia.

16.1.2. definitivamente, apos verificagcao de qualidade e quantidade dos servigos/materiais.

17. DAS OBRIGACOES:
17.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

a) Responsabilizar-se pelos pagamentos relativos a taxas, tributos, e outros encargos previstos
em lei, incidentes ou decorrentes da prestacao dos servigos.

b) Cumprir rigorosamente todas as suas obrigacdes e aplicar as melhores préaticas na execucdo
dos servicos.

c) Prestar os servi¢cos, conforme estabelecidos no Contrato.

d) Acatar as orientagdes do Fiscal do Contrato ou do seu substituto legal, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita supervisdo e fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo
as reclamagdes formuladas.

e) Prestar esclarecimentos ao ICMBIio, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam,
bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em funcdo da prestacdo dos servigcos
contratados.



f) Apresentar ao Fiscal do Contrato quadro nominativo de todo o contingente de empregados
destinados a prestar 0s servicos.

g) Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fazem nos
servicos até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato.

h)Manter total sigilo acerca de todos os dados referentes aos autos e as demais informacdes
decorrentes de seu processamento, devendo ainda, cada funcionario que possui potencial de
acesso a estas informacgdes, assinar termo de sigilo especifico.

17.2. S&o obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Comunicar a Contratada qualquer ocorréncia relacionada com a execuc¢do dos servi¢cos, objeto
do Contrato.

b) Proporcionar todas as informacg6es para que a Contratada possa desempenhar seus servicos,
dentro das normas do Contrato.

¢) Supervisionar e fiscalizar a execucdo dos servigos objeto do Contrato, podendo sustar, rejeitar,
no todo ou em parte, 0os servicos/materiais entregues em desacordo com as respectivas
especificacdes.

d) Efetuar, quando julgar necessario, inspe¢do com a finalidade de verificar a prestagdo dos
servicos e 0 atendimento das exigéncias contratuais.

e) Designar servidor para a fiscalizacdo da execucédo dos servi¢os contratados.

f) Avaliar a qualidade dos servigcos desenvolvidos.

g) Exercer a fiscalizacdo dos materiais entregues, na forma prevista na Lei n° 8.666/1993,
procedendo ao atesto das respectivas faturas, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem
necessarias;

h) Efetuar o pagamento dos servicos/materiais entregues nas condi¢cdes estabelecidas neste edital
e seus anexos;

18. DO PAGAMENTO

18.1 O pagamento sera efetuado até o 5° dia Util apds recebimento da nota fiscal e/ou fatura e apo6s
liberacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Gestor do Contrato, sendo
efetuada a retencdo de tributos e contribuices sobre o pagamento, conforme determina a Instrucao
Normativa n° 791, de 10 de dezembro de 2007, da Secretaria da Receita Federal.

18.2. Quando se tratar de recursos oriundos da Compensacao Ambiental, o pagamento sera efetivado
mediante crédito por ordem bancaria, emitida diretamente pela Caixa Econdmica Federal, em favor do
fornecedor, até o 5° (quinto) dia util, contando da data de recepcao do Oficio, encaminhado pelo ICMBio
certificando o recebimento e aceite do objeto contratado, devidamente acompanhado da respectiva nota
fiscal, da informacéo da conta corrente e demais dados necessarios ao repasse do valor a ser creditado
ao fornecedor, e da autorizacdo para Realizagdo desses, bem como atestando a condicdo de
regularidade fiscal do fornecedor.

18.2.1. O ICMBio indicara a Caixa Econdmica Federal, por meio de Oficio, que certifica o
recebimento do objeto contratado, os valores a serem retidos a titulo de tributos, em qualquer
espécie, indicando a forma, os prazos, o respectivo agente arrecadador e eventuais obrigacdes
acessorias.

18.3 Junto com a Nota Fiscal/Fatura deverdo ser encaminhados o Cronograma Fisico constantes do
item 15 do Termo de Referéncia contendo a demonstracdo detalhada da efetiva medi¢éo, devidamente
aprovada pelo Fiscal do Contrato.

18.4  Caso haja aplicacdo de multa, o valor sera descontado de qualquer fatura ou do crédito existente
no ICMBio em favor da Contratada, ou ainda deduzido da garantia contratual, a qual devera, neste caso,
ter seu valor reposto em até 10 (dez) dias Uteis.

18,5 O pagamento se restringira aos servicos demandados no periodo, efetivamente executados e
aceitos integralmente, para cada Ordem de Servico, dentro dos padrbes de qualidade, disponibilidade e
desempenho estipulados pelo ICMBio.

18.6 O ICMBio se reserva o direito de suspender o pagamento relativo as Ordens de Servigo quando os
servicos executados nao estiverem de acordo com as especificacfes e/ou padrdes de qualidade, até que
sejam corrigidos os problemas identificados.



18.7 O pagamento sera realizado em conta corrente da Contratada.

18.8  Qualquer erro ou omissdo que venha a constar da documentagao fiscal ou da fatura sera objeto de
correcdo pela Contratada, implicando em suspensao do prazo de pagamento, até que o problema seja
definitivamente regularizado.

18.9 O pagamento somente sera efetuado se a Contratada mantiver, durante a vigéncia do Contrato,
todas as condi¢des de habilitacdo, cuja consulta sera feita via on-line no SICAF. Caso a Contratada nao
seja cadastrada, devera fazer prova de regularidade dos documentos de controle de arrecadagdo de
tributos e contribuices federais (SRF, Divida Ativa, FGTS, CND/INSS) junto ao ICMBIo.

18.10 O ICMBIo reserva-se o direito de nado realizar 0 pagamento se, no ato de atestar o documento de
cobranca, a prestacdo dos servicos ndo estiver de acordo com as definicbes do Contrato.

18.11 Se por qualquer motivo alheio a vontade do ICMBIo, ndo forem realizados os servi¢os, nao havera
obrigacao de pagamento, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

18.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o contratado ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice de compensacéo financeira devido pelo
ICMBIo, entre a data prevista no subitem 18.1 e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela,
terd a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=IxNXxVP

Onde:
EM = Encargos moratorios;

VP = Valor da parcela a ser paga;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I (TX/100) | = (6/100) | = 0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

19. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

19.1. O registro de precos sera formalizado por intermédio de ATA DE REGISTRO DE PRECOS, na
forma da minuta constante do Anexo lll e nas condi¢des previstas neste Edital.

19.2. A Ata de Registro de Pregos resultante deste certame tera validade de 1 (um) ano, a partir da
data de sua assinatura.

19.3. O ICMBio convocara formalmente o fornecedor, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis,
informando o local, data e hora para a reunido e assinatura da Ata de Registro de Precos.

19.4. Incumbira a Contratante providenciar a publicacdo, por extrato, da Ata, no Diario Oficial da Uniéo,
até o quinto dia Gtil do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

19.5. O prazo previsto no subitem 19.3 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando,
durante o seu transcurso, for solicitado pelo fornecedor convocado, desde que ocorra motivo justificado e
aceito pelo ICMBIo.

19.6. No caso do fornecedor primeiro classificado, depois de convocado, ndo comparecer ou se recusar
a assinar a Ata de Registro de Precos, sem prejuizo das sancdes a ele previstas neste Edital, o ICMBIo
registrard os demais licitantes, na ordem de classificacdo, mantido o preco do primeiro classificado na
licitacéo.

20. DOS USUARIOS DA ATA
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20.1. Poderao utilizar-se das Atas de Registro de Precos decorrentes deste certame, as entidades
usudrias do material/servicos relacionados no Anexo | do Edital, respeitadas, no que couber, as
condicdes e as regras estabelecidas na Lei n.° 8.666/93, nos Decretos n.° 3.931/01 e n°® 4.342/02,
relativas as compras pelo Sistema de Registro de Precos.

20.1.1. nos termos do art. 8° do Decreto n° 3.931/01, durante a vigéncia, a Ata de Registro de
Precos podera ser utilizada por qualquer 6rgédo ou entidade da Administragdo Publica que nédo
tenha participado do certame licitatério, mediante prévia consulta ao Orgéo Gerenciador, desde
que devidamente comprovada a vantagem e em conformidade com o disposto no § 3° do art. 8°
do mesmo diploma legal.

20.1.2. os oOrgaos usuarios ndo serao obrigados a comprar os materiais registrados dos
fornecedores constantes da Ata de Registro de Precos, podendo valer-se de outros meios legais
para adquiri-los, observado o disposto no subitem 20.1.3 deste Edital.

20.1.3. é assegurada aos fornecedores constantes da Ata de Registro de Precgos a preferéncia de
fornecimento, do processo especifico para compra, resultar preco igual ou superior ao registrado.

21. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECO

21.1. O fornecedor tera seu registro cancelado quando:
21.1.1. descumprir as condi¢des da Ata de Registro de Preco;

21.1.2. néo retirar a respectiva nota de empenho no prazo estabelecido pela Administracéo, sem
justificativa aceitavel,

21.1.3. ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado; e

21.1.4. tiver presentes razfes de interesse publico.

21.2. O cancelamento de registro, nas hipoteses previstas, assegurado o contraditério e a ampla
defesa, sera formalizado por despacho da autoridade competente do ICMBIo.

21.3. O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de pre¢o na ocorréncia de fato
superveniente que venha comprometer a perfeita execugdo contratual, decorrentes de caso fortuito ou de
forca maior devidamente comprovados.

22. DAS CONDIGOES DE FORNECIMENTO

22.1. O ICMBiIo, por intermédio da Diretoria de Planejamento, Administracéo e Logistica, sera o 6rgao
responsavel pelo controle e administracdo das Atas de Registro de Precos decorrentes desta licitagcao e
indicara, sempre que solicitados pelos 6rgaos usuarios, respeitada a ordem de registro e 0s quantitativos
a serem adquiridos, os fornecedores para o qual sera emitido ordem de servico.

22.2. A emisséo dos pedidos de servigo/fornecimento sera da inteira responsabilidade e iniciativa dos
Orgédos usuarios do registro, cabendo aos mesmos todos os atos de administracdo junto aos fornecedores
e serdo formalizados por intermédio de empenho, quando a entrega for de uma s6 vez e ndo houver
obrigacges futuras ou por contrato nas hipoteses em que tais clausulas se fizerem necessario.

22.3. A Administracdo ndo emitird qualquer pedido de compra sem a prévia existéncia do respectivo
crédito orcamentario.

22.4. A convocacdo dos fornecedores, pelos 6rgdos usuarios, sera sempre formalizada e contera o
endereco e 0 prazo maximo em que deverdo comparecer para retirar o respectivo pedido de compra,
além da mencao da Ata de Registro de Precos a que se refere.

22.5. O fornecedor convocado na forma do subitem anterior que ndo comparecer, ndo retirar o pedido
de compra ou empenho no prazo estipulado ou ndo cumprir as obrigacdes estabelecidas na Ata de
Registro de Precos estara sujeito as sangdes previstas neste Edital.

23. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES DE QUANTATIVO

23.1. O ICMBio podera adquirir quantitativos superiores aqueles registrados para os itens, limitado-se a
25% (vinte e cinco por cento) do valor global estimado.

24, DO CONTROLE DAS ALTERACOES DE PRECOS
11



24.1. Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas
hipéteses, devidamente comprovadas, de ocorréncia de situacao prevista na alinea “d” do inciso Il do art.
65 da Lei n.° 8.666/93, ou de reducéo dos prec¢os praticados no mercado.

24.1.1. mesmo comprovada a ocorréncia de situacdo prevista na alinea “d” do inciso Il do art. 65
da Lei n.° 8.666/93, a Administracao, se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e
iniciar outro processo licitatorio.

24.2. preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados, cabendo ao 6rgéo gerenciador
da Ata promover as necessarias negociacdes junto aos fornecedores.

24.3. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se inferior ao preco
praticado no mercado o 6rgdo gerenciador devera:

24.3.1. convocar o fornecedor visando a negociagdo para reducédo de pregos e sua adequacao
ao praticado pelo mercado;

24.3.2. Frustrada a negociacgdo, o fornecedor serd liberado do compromisso assumido; e
24.3.3. convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociacgéo.

24.4. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos pre¢os registrados e o fornecedor, mediante
requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir 0 compromisso, o 6rgdo gerenciador podera:

24.4.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo da penalidade,
confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a comunicacao
ocorrer antes do pedido de fornecimento; e

24.4.2. convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociacgéo.

24.5. Nao havendo éxito nas negociacdes, 0 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacao da Ata de
Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencao da contratagdo mais vantajosa.

25. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1 Pelainexecucdo total ou parcial dos servicos, o ICMBIo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
a Contratada as seguintes sanc¢des:

a) adverténcia;
b) multa, na forma prevista no subitem 26.2;

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido, conforme Deliberacdo n° 253, de 02/08/2006,
publicada no D.O.U Secéo | pg 72/73, de 09/08/2006;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o
prazo da sanc¢éo aplicada com base no subitem anterior.

25.2. A Contratada estara sujeita a multa tratada no subitem anterior, que serd descontada de
eventuais créditos em seu favor ou recolhida no prazo maximo de 8 (oito) dias corridos, contados da
comunicacao oficial, nos seguintes casos:

a) pela recusa injustificada em assinar o contrato, multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor
total contratado;

b) pelo atraso na execucdo ou falha nos servicos em relacdo ao cronograma estipulado na
Ordem de Servico, multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, aplicavel até o 30°
(trigésimo) dia sobre o valor faturado em conformidade ao cronograma.

b.1) a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de interrupcdo ou falha do servico, sera
considerada recusa formal, sendo este Contrato rescindido, sujeitando-se a Contratada ao
pagamento de multa compensatéria de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do
Contrato.

c) pelo atraso na entrega de qualquer produto aprovado na Ordem de Servico - 0,5% (meio por
cento) por ocorréncia, por dia decorrido de atraso, até o limite de 5 % (cinco por cento) do valor da
OS respectiva,
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d) pelo atraso na entrega de relatérios, documentos exigidos para pagamento, ou para
verificacdo da continuidade das condicBes habilitatérias da CONTRATADA, relativamente as
obrigacdes assumidas - 0,25 % (vinte e cinco centésimos por cento) por dia decorrido de atraso,
calculado sobre o valor relativo a estes produtos na fatura correspondente ao més relativo a
obrigacao ndo cumprida, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor da fatura;

e) pela demora em reparar, corrigir, remover ou substituir, no todo ou em parte, 0 servico
rejeitado, a contar do prazo estabelecido na comunicacao da rejeicao, até o limite de 10 (dez)
dias: 1 % (um por cento) do valor da fatura, por dia decorrido de atraso, até 6 maximo de 10%
(dez por cento);

f)  outras que caracterizem atraso de obrigagdo assumida, a critério do fiscal da execucgéo do
Contrato.

g) pelo ndo cumprimento do desempenho minimo estabelecido no Contrato e seus anexos -
10% (dez por cento) sobre o valor do item de servico que ndo atingir a performance estabelecida;

h) as multas previstas nas alineas anteriores serdo cobradas em dobro, no caso de reincidéncia
no descumprimento dos requisitos contratuais

25.3 Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de reconhecida forgca maior,
devidamente justificado e aceito pelo ICMBIo, a Contratada ficara isenta das penalidades mencionadas.

25.4  Pela inexecucao total ou parcial deste Contrato, ou por sua execuc¢ao insatisfatoria, a Contratada
podera, ainda, ser responsabilizada:

a) civilmente, conforme o Codigo Civil Brasileiro;

b) perante os 6rgaos incumbidos da fiscalizagdo das atividades afetas ao objeto deste Contrato;
c) aluz do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078 de 11.09.90);

d) criminalmente, apds apuragédo pelo Ministério Publico Federal.

25.5 A critério do titular da Diretoria de Planejamento, Administragédo e Logistica - DIPLAN, poderao
ser suspensas as penalidades, no todo ou em parte, quando o atraso na prestacdo dos servicos for
devidamente justificado pela Contratada e aceito pela Coordenacdo de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacédo — CTlI, do ICMBIo, para a completa execucao das obrigacdes assumidas.

25.6  As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF e, no caso de suspensdo de licitar, a Contratada sera descredenciada perante o
Sistema por igual periodo, sem prejuizo das multas contratuais.

25.7  Qualquer penalidade aplicada sera precedida do contraditério e da ampla defesa.

26. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

26.1 O Licitante deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida
subcontratacdo, o mais alto padréo de ética durante todo o processo de licitacdo e execuc¢ao do objeto.

26.2 Para os propoésitos deste item definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta ": oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitacdo ou
na execugao de contrato;

b) “pratica fraudulenta . a falsificacdo ou omisséo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacdo ou de execucgédo de contrato;

c) “pratica conluiada ": esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgdo licitador, visando
estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva ": causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou
afetar a execucéo do contrato.

e) “pratica obstrutiva ": (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer
declaracbes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuracéo de alegagdes de pratica prevista acima; (ii) atos cuja intencao
seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover
inspecao.
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26.3 Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro internacional este
organismo impora sancao sobre uma empresa ou pessoa fisica, inclusive declarando-a inelegivel,
indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados pelo organismo se,
em qualguer momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de um agente, em
praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitacdo ou da
execucao de contrato financiado pelo organismo.

26.4 Considerando os propésitos dos itens acima, a Licitante concorda e autoriza que na hipétese de o
contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro internacional, o
organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de
execucao do contrato e todos os documentos, contas e registros relacionados a execucédo do contrato.

27. DAS DISPOSICOES FINAIS

27.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente, ndo previsto neste Edital,
gue impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida,
mediante comunicacdo da Pregoeira e aviso no sitio www.comprasnet.gov.br, informando nova data e
horério.

27.2. Esta Licitagdo podera ser revogada pela autoridade competente, em face de razdes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar
tal conduta, e devera ser anulada por ilegalidade, de oficio ou por provocagcdo de qualquer pessoa,
mediante ato escrito e fundamentado, ndo gerando, nesse caso, para as licitantes, qualquer direito a
indenizacéo, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.

27.3.  Qualquer modificagdo no presente Edital sera divulgada pela mesma forma que se divulgou o
texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a
alteracdo néo afetar a formulac&o da proposta.

27.4. E facultado ao (a) Pregoeiro(a) ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitagdo, a
promoc¢do de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, vedada a
inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar do mesmo desde a realizacdo da
sessao publica.

27.5. Os proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

27.6. Iniciada a etapa de lances, ndo cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

27.7. A homologacéo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagdo do servigo pela
Administracéo.

27.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento, vencendo-se o0s prazos somente em dias de expediente normal.

27.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importard no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensao da sua proposta,
durante a realizacédo da sessao publica de pregao.

27.10. Para fins de aplicagdo da sancdo administrativa constante do item 25 do Edital, o lance é
considerado proposta.

27.11. As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse da Administracdo, a finalidade e a
seguranga da contratacao.

27.12. Quaisquer informacdes complementares sobre este Edital e seus anexos poderdo ser obtidas no
Setor de Licitagbes, situado no SHCSW/EQSW 103/104, LOTE 1, COMPLEXO ADMINISTRATIVO
SUDOESTE, MODULO B, BRASILIA-DF ou pelo telefone (61) 3341.9401, e-mail:
licitacao@icmbio.gov.br.

27.13. O Foro para solucionar os possiveis litigios que decorrerem deste procedimento licitatorio sera o
da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal.

Brasilia, 21 de dezembro de 2011.
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JOSE LUIZ ROMA
Pregoeiro Oficial
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3.1

g
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE

INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVAGAO DA BIODIVERSI DADE

DIRETORIA DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRACAO E LOGISTICA
Coordenacao-Geral de Administracdo e Tecnologia da Informacao

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

1.1

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solu¢do de Armazenamento,
Processamento e Visualizacdo de dados Georeferenciadas, integrado com o sistema de
e-mail corporativo baseado em computacdo em nuvem, bem como, os demais servi¢cos
técnicos especializados, para atendimento as necessidades do Instituto Chico Mendes de
Conservacao da Biodiversidade — ICMBIo, Sede e suas Unidades Descentralizadas, em
todo Territorio Nacional.

JUSTIFICATIVA

2.1.

Implantar uma solugdo de armazenamento e processamento de dados geograficos, com
acesso a base de imagens de alta resolugdo e arruamentos com cobertura global, com
criacdo e armazenamento de documentos em ambiente colaborativo, sistema de e-mail
corporativo e interface de autenticagdo integrados a solucdo, baseado em computagéo
em nuvem, incluindo licencas, suporte técnico, treinamento, inclusdo e atualizacdo de
funcionalidades, durante o periodo de 12 (doze) meses

ESCOPO DO PROJETO

Objetivos Especificos

Impulsionar a implementacao e uso de sistemas que integram diversas fontes de dados
em uma plataforma georeferénciada de forma integrada com sistema corporativo de e-
mail baseado em computacdo em nuvem que permita uma visdo Unica em diferentes
perspectivas de gestdo, visando agilizar a tomada de decisdo, dar transparéncia e
aumentar a qualidade da gestdo do ICMBIO integrar o processo gradual evolutivo dos
sistemas em producdo, em conformidade com as transformac¢fes advindas da evolugéo
da tecnologia da informacgédo posta em pratica pela CONTRATANTE;

Realizar buscas de pontos geograficos e permitir analises de seus resultados;

Integrar as diversas fontes de informacgé&o, provenientes de solucbes sistémicas hoje
instaladas na CONTRATANTE, em uma Unica plataforma, criando o conceito de painel de
controle e comando para agilizar o processo de tomada de decisao;

Possibilitar a geracdo e qualificacdo das informagfes, através da utilizagdo de uma
ferramenta intuitiva,;

Integrar e apresentar o conjunto de imagens das regides de interesse da CONTRATANTE
em uma Unica interface, contendo localidades agrupadas em camadas;

Permitir uma visdo abrangente e estratégica das Informagoes;

Os aplicativos de mensagens e colaboracdo devem ser baseados na web, ndo utilizando
hardwares ou softwares da CONTRATANTE;

Os servicos deverdo ser disponibilizados para aparelhos moveis, tais como, telefones
celulares, tablet’s, notebook’s, automatos (mensageria automatica) sensores e outros
dispositivos com acesso a internet, sem custos adicionais;
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Os Servicos deverao estar disponiveis em todo o territério nacional por pelo menos 90%
do tempo, em horario comercial;

Os servicos deverdo possuir: Antivirus, anti-spam, controles de compliance, antiphishing e
outros, com o objetivo de impedir qualquer intrusdo.

MODALIDADE DE LICITACAO ADOTADA

4.1

4.2

4.3

Como o objeto deste Termo de Referéncia trata de servicos comuns e utilizados por
diversos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal, é imperativo que seja feita por
PREGAO ELETRONICO, Adotando-se a modalidade de “Registro de Precos”, pelo
regime de execucdo de EMPREITADA POR MENOR PRECO GLOBAL.

Amparo Legal / Legislacédo Aplicavel

A contratagdo pretendida sera realizada apds processo licitatério na modalidade de
pregdo eletronico através de sistema de registro de precos, observados os dispositivos
legais, notadamente os principios regidos pela Lei n°. 8.666, de 21/06/1993, Lei 1.520 de
17/07/2002 e Decreto 5.450 de 31/05/2005, além das demais normas pertinentes,
observadas as condicdes estabelecidas neste instrumento.

CRONOGRAMA

5.1

A licitante contratada devera entregar o cronograma com o planejamento de execucao do
projeto, com detalhamento de cada etapa conforme descrito neste termo, até dez dias
apos a assinatura do contrato.

FORMA DE PAGAMENTO

6.1

A quitacdo do débito sera realizada através de nota fiscal emitida pela contratada e
encaminhada a contratante. A conclusdo de etapas do projeto, bem como, a emissao de
nota fiscal devera constar no planejamento a ser entregue pela licitante conforme
cronograma abaixo:

CRONOGRAMA FINANCEIRO

PRAZO* EVENTO
Dia “D” Entrega do Produto/Servigco e Homologagao
Emissdo do(s) documento(s) de cobranca do Sistema Corporativo
Baseado em Computacdo em Nuvem de Armazenamento,
A partir de Processamento e Visualizacdo de Dados Geogréficos, com Acesso a
(D + 30) Base de Imagens de Alta Resolucdo e Arruamentos com Cobertura
Global, e de Interface de Programacdo de Aplicativos para o
Desenvolvimento de Aplicacbes Geograficas.
Sistema Corporativo de e-mail, Agenda, Mensagens Instantaneas,
. Criacdo e Armazenamento de Documentos em Ambiente Colaborativo,
A partir de . PP ~ _
(D + 30) interface de autenticacdo integrada com a solugdo, Servico de

Armazenamento de Video, baseado em Computagdo em nuvem.

Até o primeiro dia

Emissdo do(s) documento(s) de cobranca do valor de Suporte técnico,

atil do més | inclusdo e atualizacdo de funcionalidades referente ao Modulo 1. No
seguinte a | ultimo més do contrato, o respectivo faturamento pode ser feito quando
execucao dos | do encerramento da prestacdo dos servicos, ndo sendo necessario
Servigos aguardar o primeiro dia Gtil do més seguinte.
Até o primeiro dia
uti , do MES | Emissao do(s) documento(s) de cobranca do valor do treinamento,
seguinte a ]

~ referente ao Modulo 1
execucao dos
Servigos
Até o primeiro dia [ Emissdo do(s) documento(s) de cobranca dos valores referentes aos
atil do més | Servicos opcionais do Mddulo 2. Caso haja demanda no Ultimo més do
seguinte a | contrato, o respectivo faturamento pode ser feito quando do
execucao dos | encerramento da prestagdo dos servigos, ndo sendo necessario aguardar
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Servigos o primeiro dia util do més seguinte.
Até o primeiro dia | Emissdo do(s) documento(s) de cobranca dos valores referentes aos
atil do més | servicos especializados. Caso haja execucdo de servigcos especializados
seguinte a [ no dltimo més do contrato, o respectivo faturamento pode ser feito
execucao dos | quando do encerramento da prestacdo dos servicos, ndo sendo
Servigos necessario aguardar o primeiro dia Gtil do més seguinte.

7. QUALIFICACAO TECNICA

7.1. A empresa licitada devera apresentar, nos termos da Lei 8.666/1993, Atestado de Capacidade

Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a experiéncia na
prestacao de servicos de migracéo, conversdo e geracdo de base de dados geogréafica; bem como na
prestacéo de servicos de migracdo, suporte e treinamento a sistema de e-mail corporativo baseado em
computagdo em nuvem.

7.2. Devera apresentar declaracdo emitida pelo fabricante da solucao, informando que a licitante esta
apta e autorizada a comercializar, implantar e dar suporte aos produtos objeto deste edital, e que a
licitante é integrante oficial de seu programa de parceria.

7.3. O Atestado de Capacidade Técnica devera conter, no minimo, as seguintes informacdes:

a) Nome da entidade (publica ou privada) emissora, endereco, identificacdo do signatario (home,
cargo / funcéo) e data de emissao;

b) Raz&o social, CNPJ e endereco da Empresa Licitada;
c) Periodo de realizacdo do(s) servico(s); e

d) Descricdo detalhada dos servigos prestados.

7.4. A falta de apresentacao de Atestado implicara na inabilitacdo da licitada.

7.5. O Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade - ICMBIio reserva-se o direito de
promover diligéncias na forma do 8 3°, Artigo 43 da Lei n°. 8.666/93.

7.6. Os atestados deverdo conter informagdes necessarias para a averiguacao dos critérios técnicos,
ndo sendo aceito o atestado incompleto ou que ndo atenda claramente as exigéncias do item 7.3.

8. DETALHAMENTO DO OBJETO

8.1 A Solucédo de Armazenamento, Processamento e Visualizacdo de Informacdes Georeferénciadas
Integrado com o Sistema Corporativo de e-mail Baseado em Computacdo em Nuvem, bem como,
agenda, mensagens instantaneas, criagcdo e armazenamento de documentos em ambiente colaborativo,
estrutura de intranet e servico de armazenamento de video em Estrutura Corporativa, devera contemplar
0 acesso Web das unidades do Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade - ICMBio.

8.1.1. A Contratacéo da Solucao se divide em 03(trés) Modulos conforme abaixo:

Médulo Descricdo Quantidade

Fornecimento de licencas de Servicos de Computacdo em Nuvem,
Suporte Técnico e Treinamento

Sistema Corporativo Baseado em Computacdo em Nuvem de
Armazenamento, Processamento e Visualizacdo de Dados Geogréficos,
11 com Acesso a Base de Imagens de Alta Resolugcdo e Arruamentos com 01
Cobertura Global, e de Interface de Programacdo de Aplicativos para o
Desenvolvimento de Aplicacbes Geograficas

1.2 Sistema Corporativo de e-mail, Agenda, Mensagens Instantaneas,
Criacdo e Armazenamento de Documentos em Ambiente Colaborativo,
Estrutura de Intranet e Servico de Armazenamento de Video, baseado 5000
em Computagao em nuvem.

M1

1.3 Suporte técnico, inclusdo e atualizacdo de funcionalidades 12
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10

14 Treinamento

M-2 Servigcos Opcionais de Computacdo em Nuvem

2.1 500 GB de armazenamento adicional para o item 1.1 100
2.2 250K pageviews internos adicionais para o item 1.1 05
2.3 1M pageviews externos adicionais para o item 1.1 14
2.4 15M pageviews externos adicionais para o item 1.1 02
2.5 Arquivamento de Mensagens de Email por 12 meses 5000

Licenca de uso de Interface de programacdo de aplicativos para
desenvolvimento de aplicagcbes geograficas com acesso a base de
2.6 imagens de alta resolucdo e arruamento com cobertura global para 800 02
recursos rastreaveis com roteirizagdo por ano

Licenca adicional de Interface de programacdo de aplicativos para
desenvolvimento de aplicagcbes geograficas com acesso a base de

2.7 imagens de alta resolugdo e arruamento com cobertura global para 1 5000
recurso rastreaveis com roteirizagao por ano

2.8 Licenca de uso de Interface de programacdo de aplicativos para
desenvolvimento de aplicagcbes geograficas com acesso a base de 02

imagens de alta resolucdo e arruamentos com cobertura global com 5
Milhdes de visualiza¢bes externa ano.

M-3 Servicos Especializados (Contratados sob demanda)
31 Servigos técnicos de Desenvolvimento e Customizacao de Sistemas de

' Dados Geogréficos em ambiente de computagdo em nuvem. 15000 hft
3.2 Servigcos Técnicos de Migracao de sistema de email 10000 h/t

9. DESCRICAO DA SOLUCAO

9.1 A solucao de armazenamento, processamento e visualizacdo de informacfes georeferenciadas
integrado com o sistema corporativo de e-mail baseado em computacdo em Nuvem deverd incluir
minimamente, 1TB de espaco de armazenamento de dados, 1Milhdo de visualizacbes ano para site
externo e 250 mil visualizacdes para sites restritos bem como, permitir o alcance dos seguintes objetivos:

a) Integracdo de sistemas e dados legados utilizando-se os padrdes SOA,
XML,OGC e webservices tendo integracdo com tecnologias Java e .NET;

b) Gerenciamento dos servicos construidos (webservice), WMS, WFS, WCS, WPS
das diversas solu¢cfes a serem implementadas;

c) Converséo e tratamento de dados visando geocodificacdo em latitude e longitude
no sistema SIRGAS2000.

9.2 Os componentes de software descritos no quadro acima deverédo estar disponiveis, com todas as
funcionalidades requeridas no objeto deste termo de referéncia, estando prevista durante a vigéncia do
contrato a politica de atualizacdo sem 6nus para a CONTRATANTE, compativel ao praticado no mercado
de software (correcdo, aperfeicoamento de funcionalidades ja existentes e inclusdo de novas
funcionalidades);

9.3 Os componentes de software deverdo estar em suas versdes mais recentes, devendo a
LICITANTE informar em sua proposta 0s nhomes dos produtos e suas respectivas versoes;

9.4 Para fins de verificacdo do atendimento aos requisitos técnicos, somente serdo consideradas as
versdes de software ja disponiveis comercialmente até a data de apresentacdo da Proposta;

9.5 O software deve possuir suporte local direto com o fabricante ou através de revenda credenciada
pelo fabricante.

9.6 Caracteristicas Especificas da Solucdo de Armazenamento, Processamento e Visualizacdo de
Informacdes Georeferenciadas Integrado com o Sistema Corporativo de e-mail e sua interface de
autenticacdo, Baseado em Computagdo em Nuvem:
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a) Interface de programacao de aplicativos para desenvolvimento de aplicacdes
geograficas com acesso a base de imagens de alta resolucdo e arruamentos com
cobertura global

b) Garantia contratual de disponibilidade de 90% do tempo por ano a interface;

c) Possuir painel de controle para abertura de chamados ao suporte e
acompanhamento destes;

d) Possuir suporte a JavaScript;

e) Possuir capacidade de geragcdo de mapas estaticos e dinamicos;

f) Possuir suporte a exibicdo de mapas em ambiente 3D;

o)) Permitir que as requisi¢cdes de mapas e solicitacées aos servicos sejam feitas por

conexdo segura (SSL);

9.7 Requisitos dos Servicos Associados de Computagdo em Nuvem - E-mail e interface de
autenticacéo:

| - Ferramenta de e-mail

a. Disponibilizagcdo de caixas de e-mail com capacidade minima de armazenamento de 25 GB
por conta de e-mail de usuario, com ferramentas de pesquisa de mensagens e mensagens
instantaneas integradas. Baseado em Web deve disponibilizar servicos de Interface de
Programacao de Aplicativos, para migracao de contas legadas para o ambiente de ferramenta,
além de acesso a funcionalidades integradas.

b. Devera permitir customizacdo de contas e-mail, com uso do nome do dominio para as
contas. Além da personalizagdo como incluséo do logo da entidade.

c. Ferramenta de busca de e-mail: Organizacdo de e-mail por assunto e ferramenta de busca
para localizacéo rapida de e-mail.

d. Lista de contatos integrada: manter a informacdo dos contatos, mostrando os contatos
préximos. A medida que o usuario digitar, o sistema deve ter a funcionalidade de preenchimento
automatico, sugerindo contatos que contenham as letras digitadas.

e. Instant messaging integrada: Verifica quem esta on-line e disponivel e habilita a mensagem
instantanea imediatamente em uma janela. As conversas sdo salvas e alvos dos mecanismos de
Busca (idéntica ao e-mail).

f. Integracdo com a agenda (Calendario): ferramenta reconhece requisicdes de reunides e
convites e ajuda a organizar compromissos e a reservar datas e horarios.

g. Protegcdo contra virus, spam e phishing: usando uma tecnologia poderosa para bloqueio
efetivo de virus, filtrar spam e alertas de mensagem de phishing.

h.  Abrir alguns tipos de arquivo em HTML (pdf, doc, xlIs) de forma a dar ao usuario uma visdo
prévia do documento e com pouco custo de banda e desta forma o usuario pode decidir se quer
ou ndo efetivamente fazer download do arquivo.

i. IMAP, POP e encaminhamento de e-mail: Download mensagens da plataforma para as
aplicacbes como Outlook e Eudora, ou mensagens POP de outras contas na caixa de entrada do
aplicativo de e-mail da ferramenta. Com IMAP, quaisquer acdes (marcar como lida, respostas e
arquivamentos) para ser usado do desktop ou equipamento mével.

j-  Criacdo ilimitada de recursos (salas de reunido, projetores, laboratério, equipamentos, etc.)
sem custos adicionais

k. Acesso movel: Instalando a aplicagdo em equipamentos moéveis garante-se acesso rapido
para a sua conta de e-mail quando em transito. Deve funcionar em equipamentos com Windows
Mobile, BlackBerry, no iPhone, no Windows Mobile, no Android e em outros telefones com menos
recursos devendo para isso

.  Ter Java habilitado para rodar a aplicacéo.
m. Garantia de 90% de disponibilidade garantida por contrato.

Il - Instant Message
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a. Através da ferramenta de Instant Message, tem-se o chat com as pessoas e
colaboradores, estando eles no grupo de trabalho ou ndo. Pode-se responder as
mensagens de e-mail e armazenar a conversacgao, para permitir a busca posterior.

Il - Video Conferéncia e Chamada de Voz

a. Ferramenta para comunicacdo por video e ou voz ponto a ponto sem iniciar um
aplicativo separado.

IV - Agenda (Calendario)

a. Ferramenta que ajuda individuos, grupos de trabalho e toda a organizacado
gerenciarem o tempo, dando a chance de organizar calendarios pessoais, convidar outros
para reunides e eventos e rastrear as aceitagdes.

b. Cria calendarios compartilhados, com possibilidade de edicdo e visualizagdo por
varias pessoas, controlando estes acessos. Acessivel de qualquer lugar e a qualquer
tempo, inclusive pelo equipamento movel, bastando ter conexao web.

c. O compartilhamento de agenda deve permitir a criacido de uma agenda para toda a
equipe e compartilhar a sua lista, para que cada um possa visualizar a agenda do outro.

d. Criacdo de Convites: Criacao de convites de eventos, com o envio e manutencéo do
controle das respostas e dos comentarios das pessoas, tudo em um soO local. Deve
permitir a recepcdo do convite e publicacdo de respostas mesmo se ndo usarem a
mesma ferramenta.

e. Pesquisa: Deve permitir pesquisa de agendas para descobrir novos eventos e
interessados, além da pesquisa da agenda prépria.

f. Acesso por celular: Receber lembretes de eventos e notificacdes em seu celular.

V - Documentos, planilhas, apresentacfes e formularios.

a. A ferramenta possibilitara a criagdo e colaboracdo de documentos, planilhas,
apresentacoes.

b. Limite de tamanho de arquivo individual de 250MB.

c. Capacidade de upload de arquivos, como CAD, HTML, Adobe Photoshop, Adobe
InDesign, fotos RAW, arquivos ZIP ou RAR.

d. Limite de armazenamento de 1 GB para arquivos de upload.
e. Importacdo, exportacdo e colaboracdo em tempo real com os seguintes formatos:
i. Para planilhas:.xls, .xlsx, .ods, .csv, .tsv, .txt, .tsb
i. Paradocumentos: .doc, .docx, .html, plain text (.txt), .rtf, .odt
iii. Para apresentacdes: .ppt, .pps
iv. Para desenho: .wmf
v. Para OCR: .jpg, .gif, .png, .pdf
f. deverda possibilitar ainda:

i. O gerenciamento de versfes, auditando todas as alteracbes e seus referentes
autores.

i. A permissdo de quem pode ver e/ou editar os documentos ao mesmo tempo;

iii. Permitir a publicacdo na Web e estar acessivel em qualquer lugar, sendo possivel
logar e ter acesso em qualquer equipamento.

iv. Criacdo de Documentos On-line: Criacdo de novos documentos diretamente na
ferramenta, ou upload de documentos do computador e edicdo de qualquer
computador ou equipamento conectado a internet.
v. Colaboracdo Real-time: Trabalho simultdneo nos documentos conjuntamente aos
outros convidados, independente da localizacdo dos colaboradores, em tempo real.
vi. Histérico de Revisdes Edicdes individuais deverdo ser mantidas para o caso de
ver quem adicionou ou apagou algo e quando o fez. Devera possibilitar o retorno a
situacdo anterior.
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vii. Ferramentas de busca: Devera permitir o uso da ferramenta de busca para
procurar um documento sem edi¢Bes por um longo tempo.

viii. Seguranca e Privacidade: A responsabilidade de escolha de quem e quando
acessa 0 documento ou quando ele serd publicado é do Administrador. Os
administradores tém a habilidade de configurar restricbes em compartiihamento de
documentos interna ou externamente.

ix. Usudrios de integracdo devem poder acessar os documentos diretos da Pagina
Inicial da Organizacdo. As APIs das planilhas permitem que outras publicacdes a
mostrar e atualizar as planilhas.

X. Armazenamento de Arquivos.

VI - Ferramenta de criacdo de Sites

a. Devera permitir a publicacdo de sites de forma mais facil de tornar a informacéao
acessivel para pessoas que precisam acesso rapido e atualizado. As pessoas podem
trabalhar conjuntamente num site, para adicionar arquivos anexos, informac8es de outras
aplicacbes, como Editor de documentos, calendarios e outro servico, ou um novo
conteudo de forma livre.

b. A Criagdo de site compartilhado devera ser tdo simples quanto a criagdo de um
documento, com a mesma possibilidade de permitir controlar quem acessa independente
de ser o administrador, a equipe ou a empresa inteira. Pode-se ainda publicar os sites
para a rede.

c. Devera permitir a criagdo de pagina Single-click: Criar uma nova pagina pela
ferramenta pode ser feita de forma que so precise dar o clique de alguns botGes.

d. Sem a necessidade de HTML: Deve ser facil como criar e editar um documento, que
significa que ndo ha a necessidade de se aprender linguagens de programacao.

e. Devera oferecer modelos para a criagdo de tipos de paginas (web page, anuncios e
arquivos, dashboards).

f. Permitir upload de arquivos e anexos: Uso do armazenamento de arquivos para o
upload de arquivos de tamanhos grandes (até 10 MB).

g. Incluir contetidos gerados nas demais ferramentas do pacote de aplicativos.

h. A configuracdo de permissdes deve permitir designar administradores, leitores ou
colaboradores (edita paginas) para seu site. Devera disponibilizar a pagina para um grupo
de pessoas, toda a corporac¢do ou o publico externo.

i. Deverd possuir “Busca” com uso da ferramenta de localizacdo de sites e os
conteldos.

j- Deve permitir a edigdo de paginas diretamente no browser, vendo exatamente o
produto acabado, em cada passo ao longo da edicao.

k. O Hosting das paginas sera feito dentro da prépria ferramenta e para isso devera
disponibilizar a visualizagao de como sera o aspecto das alteragdes.

I. Deveréa possuir ferramenta para criagdo de Forum.
VIl — Video

a. A plataforma deveréa possuir aplicativo de armazenamento e distribuicdo de videos de
forma corporativa interna ao dominio. O armazenamento ndo podera ser inferior a 2,5 GB
por usuario. Devera permitir a inclusédo de diversos formatos conhecidos de video (pelo
menos 05 tipos).

b. Video/voz para o IM sobre o Browser.
VIl - Painel de Controle

a. Painel de controle para adm local;
b. Criacdo/adm de black list e whitelist;
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c. Regras independentes de entrada e saida de mensagens divididas por
organizacdes ou entidades;

d. Filtros destinados com regras destinadas a palavras, dominio destinatério,
anexos, tamanho de arquivos anexos, tipo de arquivos anexos;

e. Relatérios gerenciais e administrativos;
IX — Seguranca

a. Gerenciamento de Politicas — Permitir aos administradores um maior controle
sobre mensagens de entrada e saidas pela criagdo de regras para individuos e
grupos. Seguem alguns exemplos de como o Gerenciamento de Politicas pode ser
usado:

a.l- A solucédo devera Permitir que:

i. Todas as mensagens ou anexo com uma determinada palavra possam
ser blogueadas, ou que ela possa ser blogueada seletivamente para usuarios
particulares.

ii. Usuarios possam receber sumarios de quarentena que previnem spams
que podem chegar as caixas de entrada.

iii. Adicionalmente, administradores possam controlar regras de filtros para
todos os usuéarios, como e-mails de certos dominios ou enderecos que nunca
serdo marcados como SPAM.

iv. Recuperacdo de Mensagens — Permitir aos administradores recuperar e-
mails deletados num espaco de tempo definido e ver todas as mensagens
para o seu dominio em um Unico ambiente. Se o0 usuario apagar uma
mensagem acidentalmente, um administrador estard apto a recuperar a
mensagem pela procura no arquivo. A plataforma de seguranca deve arquivar
todas as mensagens para todos os usuarios pelo periodo de tempo definido.
Caso necessario, administradores podem adquirir anos adicionais de arquivos
de mensagens para atingir as necessidades de compliance.

v. Filtro de virus e spam corporativo onde também se podem criar regras
sobre o cabecalho e conteddo das mensagens por palavra chave.

9.8 Requisitos do Treinamento da Solucéo:

9.8.1 Devera ser fornecido um programa de capacitagdo técnica a equipe da CONTRATANTE,
abrangendo as funcionalidades do sistema, contendo no minimo:

I - Treinamento e capacitacdo técnica orientada aos usuarios desenvolvedores de
sistemas WEB e com no minimo 40 (quarenta) horas de conteddo para no maximo 10
(dez) treinandos;

Il - O conteddo programatico e cronograma deverdo possibilitar aos participantes a
compreensédo das funcionalidades do sistema, de forma a capacita-los na compreenséo
da implementagdo, utilizacdo dos recursos disponiveis, bem como administracao,
manutencdo, instalacdo, configuracdo e quaisquer adaptacdes julgadas pertinentes as
necessidades especificas do ambiente da CONTRATANTE, além de incluir;

a. Acompanhamento do desempenho da solucdo e seus impactos;

b. Execucgédo de atividades de administracdo/geréncia dos recursos e operacéo das
ferramentas disponibilizadas através da solugao adquirida;

c. Acompanhamento e suporte técnico.

I - Os treinamentos, tedricos e praticos deverdo ser ministrados nas dependéncias
da CONTRATANTE, no horario comercial (8:00 as 12:00 e de 14:00 as 18:00), com
recursos da CONTRATANTE, incluindo infra-estrutura e equipamentos, software. Serdo
realizados de acordo com os cronogramas, definidos e aprovados pela CONTRATANTE.

IV - Os treinamentos deverdo ser ministrados na lingua portuguesa, inclusive com o
material didatico, fornecidos pela CONTRATADA,;
V- A Quantidade de alunos por turma sera de no maximo 10 alunos, com carga

horaria definida de acordo com o Médulo a ser implementado.
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9.9

VI - O treinamento sera solicitado formalmente a CONTRATADA, mediante emisséo
de Ordens de Servico (OS), com no minimo 15 (quinze) dias Uteis de antecedéncia em
relacdio ao seu inicio, juntamente com o cronograma de execucao e ementa do curso.

VIl - Apods o término de cada treinamento a CONTRATADA devera apresentar nota
fiscal / fatura com discriminac@o do servigo prestado, nos termos das Ordens de Servigo
emitidas e com o aceite da CONTRATANTE;

VIIl - O pagamento do treinamento das Turmas constantes em cada solicitacdo sera
realizado conforme descrito nas Condi¢Bes de Pagamento, deste Termo de Referéncia.

Requisitos do Suporte Técnico:

9.9.1 O suporte técnico e atualizacdo de versfes deverao atender aos seguintes requisitos:

I - Compreende a execugdo de atividades inerentes as funcdes de suporte, prestadas a
servidores designados pela CONTRATANTE, por meio de atendimento telefénico, e-mail ou on-
site no que diz respeito a operagdo, configuracdo, administracdo e acesso aos recursos
disponiveis nos sistemas especificos adquiridos, a ocorrer no periodo de vigéncia do suporte
técnico de 12 (doze) meses;

Il - A prestacdo do servico de suporte técnico, inclusdo e atualizacdo de funcionalidades
terdo seu prazo iniciado em 5 (cinco) dias (teis, a partir do recebimento do Memorando de Inicio
dos trabalhos, a ser emitido pela CONTRATANTE, ap0s o recebimento da Nota de Empenho.

I - Devera ser fornecida, sempre que necessdria, a intervengdo técnica pontual e imediata a
solucdo visando corrigir uma falha ou interrupcdo do mesmo, buscando o restabelecimento da
condicdo normal de operacéo, a ocorrer durante o periodo de suporte técnico da solucao;

IV - Durante o periodo de suporte técnico, o horario de atendimento para abertura de
chamados sera no horéario de expediente da CONTRATANTE, das 9:00 h as 18:00 h, nos dias
Uteis, com até 4 (quatro) horas para resposta ao chamado. A CONTRATADA devera disponibilizar
um numero telefénico e/ou um endereco eletrénico para a recep¢do das solicitacées de suporte
técnico;

V - A CONTRATANTE designard um ou mais membros de sua Equipe técnica que atuardo
como responsaveis pelo encaminhamento das solicitagdes de suporte técnico a CONTRATADA,;
VI - A CONTRATANTE provera, sempre que solicitado pela CONTRATADA, acesso remoto

seguro a solucao, para verificagdo de seu funcionamento e solugao de problemas;

VIl - A CONTRATADA devera monitorar e controlar os chamados nao solucionados enviados
a outros niveis de suporte; posicionar a CONTRATANTE sobre um determinado chamado em
andamento, prestar esclarecimentos, orientacdes e informacdes néo disponibilizadas no primeiro
contato para os chamados pendentes;

9.9.2 Requisitos dos Servicos Técnicos de Desenvolvimento e Customizacdo de dados
geograficos em Ambiente de Computacdo em Nuvem:

9.9.2.1 A CONTRATADA devera responsabilizar-se por prover estimativas de
prazo e quantidade de horas que serdo consumidas para cada projeto
gue sera deduzido das horas previstas e contratadas. Toda e qualquer
demanda sO6 sera executada mediante a aprovacdo dos nimeros
apresentados pela CONTRATADA.

9.9.2.2 Projetos de Desenvolvimentos:

9.9.2.21 Alguns projetos sdo brevemente descritos abaixo, a fim
de atender aos requisitos de negdcio e devem apresentar estimativas
para o desenvolvimento de cada um destes projetos dentre eles:

9.9.2.2.1.1  Projeto 1: Mundo Base:

9.9.2.2.1.1.1 Um dos principais objetivos deste Termo de
Referencia € o desenvolvimento de uma base que sirva como
infra-estrutura para construcéo de projetos especificos de cada
setor constituinte da CONTRATANTE. Esta base deve fornecer
insumos para apresentacgdes institucionais, apoio a tomada de
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decisdo para novos negécios, atuar como um concentrador de
conhecimento georeferenciada, bem como servir como
ferramenta de gestdo corporativa. Por conseguinte, 0 mesmo
deve ser "populado" de informacdes inerentes a todas as
empresas, Como:

a) Vetores de agéncias governamentais e institutos brasileiros:

estaduais;
iii. Infraestrutura
iv. Pontos de interesse:
v. Comércio
vi. Servicos Publicos
vii. Transporte

a)

b)

c)

Hidrografia — rios, riachos, lencéis freaticos, lagos e lagoas;

Ferrovias e Rodovias — estradas de ferro e de metrd, estradas federais e principais

9.9.2.2.1.2 Projeto 2: Administracdo de Conteudo:

9.9.2.2.1.2.1 Ap6és a implantagdo do Sistema, projetos
envolvendo a ferramenta serdo demandados por setores da
CONTRATANTE. Durante a execuc¢do destes projetos, seréo
identificados e produzidos contetdos que serdo afixados no
ambiente/projeto criado. Todavia, a producdo de conteldos,
por ser uma atividade continua, continuard no pés-projeto e
demandara atualizacdes, remocéao e ingestdo na plataforma.

9.9.2.2.1.2.2 A fim de facilitar esta atividade, é requerido o
desenvolvimento de uma interface administrativa amigavel,
onde usuarios identificados poderdo administrar (criar,
recuperar, atualizar e remover) os conteddos inerentes aos
ambientes e/ou projetos que tenham acesso. Entende-se por
conteldo, dentre outros: videos e fotos, pontos de interesse,
documentos e Modelos tridimensionais.

9.9.2.2.1.3 Projeto 3: Impressdo com layout personalizado
via acesso web:

9.9.2.2.1.3.1 Compreende a execucdo das tarefas a
sequir;

Definicdo do layout modelo pela CONTRATANTE;

Codificacédo da solugcédo de impressdo com o layout supracitado na forma
de aplicativo modular a ser inserido nos geoportais de interesse;

Instrucdo técnica da equipe da CONTRATANTE para uso da aplicacdo
supracitada na criacdo de novos geoportais que venham a ser criados
pela CONTRATANTE.

9.9.2.2.1.4 Projeto 4: Customizagdo de Sistema de Busca:

9.9.2.2.1.41 Compreende a execucdo das tarefas a
sequir:

a) Levantamento dos sistemas que irdo ser conectados ao sistema de busca do

b)

c)

sistema em ambiente de computagdo em nuvem,;

Codificacdo do conector apropriado para cada um dos sistemas de interesse da
CONTRATANTE obtidos na etapa anterior

Instrucdo técnica da equipe da CONTRATANTE para adaptacdo dos conectores
supracitada para novos sistemas que venham a ser utlizados pela
CONTRATANTE
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9.9.2.2.1.5 Projeto 5 : Customizacdo de Bases de Dados e
Sistemas Legados:

9.9.2.2.1.5.1 Compreende a execucdo das tarefas a
sequir;

a. Levantamento e identificacdo, junto com a CONTRATANTE das bases de dados
e ou sistemas que serdo integrados;

b. Definicdo dos métodos de conversao, formatacédo e chaves de consulta as bases
de dados, para a integracdo com o sistema em ambiente de computacdo em
nuvem;

c. Desenvolvimento, Implantacdo e Automacdo destes métodos, quando
tecnicamente viavel;

d. Disponibilizacdo das informacdes no sistema em ambiente de computacdo em
nuvem em formato de Camadas.

9.9.2.3 Os procedimentos dos Servigos Técnicos de Desenvolvimento e Customizacdo de Sistemas em
ambiente de computagcdo em nuvem tém como unidade de medida a “hora técnica — h/t” e devera ter sua
guantidade estimada para consumo, antes da contratacdo do item, e serd proporcional ao tamanho e
complexidade encontrados no ambiente existente. Devendo ser indicada na Ordem de Servigo.
9.9.2.4 Os Servicos Técnicos de Desenvolvimento e Customizacdo de Sistemas em ambiente de
computacdo em nuvem serdo solicitados formalmente a CONTRATADA, mediante emissédo de Ordens de
Servico, com no minimo 5 (cinco) dias Uteis de antecedéncia em relacdo ao seu inicio, e tendo sua
realizacdo sido previamente acertada entre o responsavel técnico da CONTRATANTE e a
CONTRATADA.
9.9.24.1 A Ordem de Servigo devera registrar e especificar as seguintes condicdes minimas:
a. Descricdo do servico;
b. Produto a ser gerado;
c. Metodologia, padrées e ambiente técnico a ser adotado;
d. Cronograma de execuc¢éo, com horas consumidas;
e. Recursos necessarios;
f. Local de execucéo;
g. Condi¢cbes de acompanhamento e aceitacdo dos servigos.
9.9.2.4.2 O pagamento das horas consumidas em cada solicitacdo
técnica serd realizado até 30 (trinta) dias ap6s emissao de
Termo de Aceite assinado pelo responsavel técnico da
CONTRATANTE.
10. DA ACEITACAO DOS PRODUTOS
10.1 A aceitacdo dos produtos e servigos previstos neste Termo de Referéncia (TR) se dara mediante
a avaliacdo da Coordenacédo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - COTIC, que constatara se a
entrega atende a todas as especificagfes contidas neste Termo.
10.2 Na recusa de aceitagdo, por ndo atenderem as exigéncias deste Termo de Referéncia, o
contratado devera substituir quaisquer produtos defeituosos ou qualitativamente inferiores, passando a

contar 0 prazo para pagamento e demais compromissos da CONTRATANTE, a partir da data da efetiva
aceitacao.
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10.3 O Aceite Provisorio ficara a cargo da Coordenacéo de Tecnologia da Informacao e Comunicagao -
COTIC que emitira Termo de Aceitacdo Proviséria em até 30 (trinta) dias apos a entrega do (a) produto ou
servico prestado pelo Contratado, e o aceite definitivo se dard apds o integral cumprimento do contrato.

11. DOS SERVICOS PROPOSTOS

111 A empresa contratada devera elaborar plano de trabalho contemplando o detalhamento
do cronograma e das atividades de operacionalizacdo do sistema, no Instituto Chico Mendes de
Conservacdo da Biodiversidade - ICMBio a serem atendidos, observando os prazos maximos
consighados neste Termo de Referéncia, por meio dos seguintes servicos, conforme abaixo:

CRONOGRAMA FiSICO DE IMPLANTACAO DA SOLUCAO

PRAZO EVENTO
Até 10 dias apés a
assinatura do | Plano de implantacdo da solucdo
contrato
Dia “D” Entrega da Ordem de Servico a Contratada.

Implantacdo dos Sistemas e Configuracdo do Ambiente Tecnologico item 1.1.e
1.2 do Modulo 1

Treinamento

Inicio do suporte

Inicio dos servicos especializados item 3.1 e 3.2 do moédulo 3

Término do Modulo 1 - Fornecimento de licengas de servicos de computagédo em
nuvem, suporte técnico e treinamento.

Término do Médulo 2 — Servigos opcionais de computacdo em nuvem.

Término do Mddulo 3 — Servigos técnicos especializados de desenvolvimento e
customizacdo de sistemas de dados geograficos em ambiente de computacao

Até (D + 30)

Até (D + 365)

em nuvem.

a. Analisar estrutura organizacional do Instituto Chico Mendes de Conservacao da
Biodiversidade - ICMBIo;

b. Definir logistica para implantagcdo nas unidades estaduais e parametrizar as
necessidades das mesmas;

C. Reunir-se com gestores do projeto para a definicdo de prioridades;

d. Preparar a arquitetura necessaria ao projeto;

e Indicar um preposto com poder de gestdo e decisdo para relacionar-se com a
Contratante.

11.2 O plano de implantacdo devera ser submetido a aprovacdo do Instituto Chico Mendes de
Conservacao da Biodiversidade - ICMBio antes do inicio dos servicos de implantacdo e migracao de
bases de dados.

12. INSTALACAO DO SISTEMA E CONFIGURACAO DO AMBIENT E TECNOLOGICO

12.1 Esta etapa compreende todos 0s servicos necessarios para a instalacdo e configuracdo do
ambiente tecnol6gico e operacional do sistema de gestdo em servidor (S) do ICMBIo, garantindo seu
perfeito funcionamento.

12.2 O ICMBio possuird base centralizada em Brasilia/DF na qual serd feita a gestdo central do
sistema, ainda comp8e a estrutura do 6rgdo unidades descentralizadas, distribuidas em todo territério
nacional, a citar: Centros Especializados aos quais estdo ligadas bases de pesquisa, Unidades de
Conservacao Federais e Unidades Avancadas de Administracé@o e Financas.

12.3 O sistema devera ser compativel com a infraestrutura de rede de comunicacdo de dados do
ICMBIio. A compatibilidade exigida se refere a requisitos de funcionamento na aplicacéo na infraestrutura
existente e os requisitos de performance.

12.4  Apo6s o término da instalagdo e configuragdo do ambiente tecnolégico, 0s servigos serdo
homologados e a Contratada devera entregar as licencas de software e as midias de instalacéo.
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ICMBio,

13.

131

14.

141

15.

151

As licencas do software deverdo prever o uso do sistema no todo ou em parte, a critério do
por tempo determinado conforme clausulas e condi¢des contratuais.

IMPLANTACAO E MIGRACAO DE BASES DE DADOS

Esta etapa compreende, sem prejuizo das atividades especificas de cada modulo:

a. Analise das bases de dados do ICMBIo, relativas aos médulos de software fornecidos, de
modo a realizar um planejamento de sua conversdo para os formatos exigidos pela nova estrutura
de dados, visando a correta adaptacao do formato dos dados e seus relacionamentos;

b. Padronizacao e alimentacéo de tabelas de uso corporativo do sistema;

b.1 Migracdo das bases de dados dos sistemas atuais para a nova estrutura, com posterior
homologacéo pela Contratante;

b.2 Migracéo definitiva das bases de dados e disponibilizacdo do sistema em producéo.

CUSTOMIZACAO

A Contratada devera promover a alteracdo ou adicdo de funcionalidades do sistema fornecido,
visando o atendimento de necessidades especificas do ICMBIo, no que diz respeito a relatdrios,
programas de interfaces e rotinas, entre outras.

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

O pagamento devido a Contratada devera ser efetuado conforme descrito nesse cronograma,

onde, PARCELA UNICA entende-se por entrega integral e recebimento também integral, MENSAL
entende-se por pagamento de parcelas més a més e MEDICAO entende-se por entregas parciais que
deverao ser atestadas pela CONTRATANTE para posterior pagamento.

Madulo Descri¢édo Ur&dea:j?gade Quantidade
M1 Licenciamentos de Servicos de Computacdo em Nuvem,
Suporte Técnico e Treinamento
Sistema Corporativo Baseado em Computacao em Nuvem de
Armazenamento, Processamento e Visualizacdo de Dados
Geograficos, com Acesso a Base de Imagens de Alta | Licenca Parcela
11 ~ g
Resolugdo e Arruamentos com Cobertura Global, e de | anual Unica
Interface  de Programacdo de Aplicativos para o
Desenvolvimento de Aplicacbes Geograficas
Sistema Corporativo Baseado em Computacdo de Nuvem de
Servigo de E-mail, Agenda, Mensagens Instantaneas, Criacdo
1.2 e Armazenamento de Documentos em Ambiente | Usuarios por Parcela
Colaborativo, Estrutura de Intranet e Servico de ano Unica
Armazenamento de Video.
1.3 Suporte técnico, inclusdo e atualizacdo de funcionalidades Més Mensal
14 Treinamento Turma Pgrpela
Unica
M2 Servi¢cos Opcionais de Computacdo em Nuvem
2.1 500 GB de armazenamento adicional para o item 1.1 Més Parcela
Unica
2.2 250K pageviews internos adicionais para o item 1.1 Licenca Parcela
anual Unica
2.3 1M pageviews externos adicionais para o item 1.1 Licenca Parcela
anual Unica
2.4 15M pageviews externos adicionais para o item 1.1 Licenca Parcela
anual Unica
25 Arquivamento de Mensagens de Email por 1 ano Usuarios por Parcela
ano Unica
Licenca de uso de Interface de programacdo de aplicativos | Licenca para
para desenvolvimento de aplicacdes geograficas com acesso | 5 Milhdes de
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2.7 a base de imagens de alta resolucdo e arruamentos com | visualizacde Parcela
cobertura global s em Sites Unica
Puablicos por
Ano
Licenca de uso de Interface de programacdo de aplicativos | Licenca para
para desenvolvimento de aplicacdes geograficas com acesso | 800
2.8 a base de imagens de alta resolucdo e arruamentos com | Recursos Parcela
cobertura global Rastreaveis Unica
com
Roteirizacao
por Ano
Licenca adicional de Interface de programacéo de aplicativos
para desenvolvimento de aplicagBes geograficas com acesso
2.9 a base de imagens de alta resolucdo e arruamento com | Roteirizacédo Parcela
cobertura global para 1 recurso rastredveis com roteirizagéo | por Ano Unica
por ano
M3 Servigos Especializados (Contratados sob demanda)
Servigos técnicos de Desenvolvimento e Customizacao de
Sistemas de Dados Geograficos em ambiente de computagéo | Hora o
3.1 P Medicao
em nuvem Técnica
3.2 Servigcos Técnicos de Migracao de sistema de email Hora .
Técnica Medigdo

16 GARANTIAS TECNICAS DO SERVICO

16.1 Entende-se por Garantia a obrigagdo da CONTRATADA em corrigir qualquer defeito ou mau
funcionamento dos produtos gerados, sem dnus para a CONTRATANTE.

16.2 A garantia cobrira qualquer tipo de defeito ou mau funcionamento encontrado na Solugcéo ou nos
seus produtos.

16.3  Da garantia e manutencao corretiva dos servicos técnicos, deste Termo de Referéncia:

a) A CONTRATANTE se reserva o direito de questionar e/ou solicitar revisdo e re-elaboracéo de
todo ou de parte do trabalho, sem 6nus para a CONTRATANTE, caso constate, através dos
relatérios de acompanhamento e da fiscalizacdo, que 0 mesmo nao atendeu as exigéncias e o
padrao de qualidade, desde que tal reformulacao decorra de impericia da CONTRATADA.

b) Toda e qualquer despesa decorrente da execucdo dos servicos de garantia, salvo aqueles
gue, comprovadamente, sejam decorrentes de uso indevido, ficardo inteiramente a cargo da
CONTRATADA.

c) A manutencéo corretiva sera realizada em dias Uteis, no horario compreendido entre as 9h as
18h, por solicitacdo da CONTRATANTE.

d) Entende-se por manutencao corretiva a solucdo dos problemas identificados na solugéo, que
inviabilizem as perfeitas condicGes de funcionamento, no local onde esta instalada.

e) Quando da solicitacdo da manutencdo corretiva em garantia, por meio de telefone, fac-simile
ou e-mail, a CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, para fins de abertura de chamado
técnico, no minimo, as seguintes informacdes:

» Rotina onde foi detectado o problema;
« Anormalidade observada.

f) Todas as solicitagbes feitas pela CONTRATANTE serdo registradas em relatério, a ser
apresentado pela CONTRATADA, para permitir o acompanhamento e controle da execucdo do
contrato.

g) A CONTRATADA apresentara um relatério de visita, contendo data e hora do chamado,
inicio e término do atendimento, identificagdo do defeito, as providéncias adotadas e demais
informacdes pertinentes, que devera ser assinado pela CONTRATANTE/solicitante da
manutencdo corretiva).
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17.

18.

18.1

h) Para execucdo dos servicos de manutencdo corretiva, a CONTRATADA somente podera
tornar indisponivel qualquer sistema instalado, com prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

i) A CONTRATADA devera garantir que os produtos por ela desenvolvidos estdo livres de
qualquer rotina ndo autorizada pela CONTRATANTE, tais como: virus, drivers, ou componentes
gue venham danificar ou degradar dados, programas e maquinas.

DO PRAZO DA GARANTIA

17.1 O prazo da garantia para os softwares licenciados sera de 24 (vinte e quatro) meses para
o desenvolvimento/customizacaol/integracdo contados a partir da data do aceite pela Contratante;

17.2 O prazo da garantia para os servicos de desenvolvimento/customizacado e integracao sera
de 12 (doze) meses contados a partir da data do aceite provisorio emitido Pela Contratante.

DA PROPRIEDADE, SIGILO E RESTRICOES

A CONTRATADA se compromete a manter confidencialidade com relacdo a toda e qualquer

documentacao ou informacédo, técnica ou nado, obtida durante a realizacdo de servicos prestados a
CONTRATANTE, concordando em:

19.

19.1.

a) Na&o divulgar a terceiros a natureza ou o contetdo de qualquer informacédo que componha ou
tenha resultado de atividades realizadas pela CONTRATANTE;

b) N&o permitir o uso por outrem de informagBes ou documentos obtidos na CONTRATANTE,
mantendo em segredo todas as informacg@es e produtos, que tenham sido obtidos da outra parte -
verbal ou por escrito - ou de qualquer outra forma, sendo a partir de agora denominadas como
“informacao”;

¢) Na&o fazer uso da “informacéo” de nenhuma maneira, nem a qualquer tempo, exceto para os
propésitos especificados em contrato;

d) N&o explorar, em beneficio proprio, informacdes ou documentos obtidos durante a realizacéo
de servicos prestados a CONTRATANTE;

DO VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO

O valor total estimado da contratagdo é de R$ 11.851.350,00 (onze milhGes, oitocentos e

cinquenta e um mil, trezentos e cinquenta reais).

20.

OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

20.1 Comunicar a Contratada qualquer ocorréncia relacionada a execucdo dos servigcos, objeto do
Contrato.

20.2 Proporcionar todas as informacdes para que a Contratada possa desempenhar seus servicos,
dentro das normas do Contrato.

20.3 Supervisionar e fiscalizar a execuc¢do dos servicos objeto do Contrato, podendo sustar, recusar,
mandar fazer ou desfazer qualquer servico que nado esteja de acordo com as condicbes e exigéncias
especificadas.

20.4 Designar servidor para a fiscalizacdo da execucéo dos servi¢cos contratados.

20.5 Avaliar a qualidade dos servigos desenvolvidos.

21.

211

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

Responsabilizar-se pelos pagamentos relativos a taxas, tributos, e outros encargos previstos em

lei, incidentes ou decorrentes da prestacdo dos servigos.
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21.2  Cumprir rigorosamente todas as suas obrigacdes e aplicar as melhores praticas na execucédo dos
Servicos.

21.3  Prestar os servi¢cos, conforme estabelecidos no Contrato.

21.4  Receber as orientacbes do Fiscal do Contrato ou do seu substituto legal, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita supervisédo e fiscalizagcdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacdes formuladas.

21.5 Prestar esclarecimentos ao ICMBIo, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam,
bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em funcdo da prestacdo dos servigcos
contratados.

21.6  Aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fazem nos
servigos até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato.

21.7 Manter total sigilo acerca de todos os dados referentes aos autos e as demais informacdes
decorrentes de seu processamento, devendo ainda, cada funciondrio que possui potencial de acesso a
estas informacdes, assinar termo de sigilo especifico.

21.8 Manter preposto para representa-la durante a prestacdo dos servicos, desde que aceito pelo
ICMBio.

22. DA VIGENCIA DO CONTRATO

22.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses e iniciar-se-a na data de sua assinatura,
podendo, por interesse da administracdo, ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitados a 60
(sessenta) meses, nos termos do inciso Il do art. 57, da lei n°® 8.666/93.

23. DO PAGAMENTO

23.1 O pagamento sera efetuado até o 5° dia Uutil apos recebimento da nota fiscal e/ou fatura e apds
liberacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Gestor do Contrato, sendo
efetuada a retencdo de tributos e contribuicdes sobre o pagamento, conforme determina a Instrucao
Normativa n° 791, de 10 de dezembro de 2007, da Secretaria da Receita Federal.

23.2  Quando se tratar de recursos oriundos da Compensagdo Ambiental, 0 pagamento sera efetivado
mediante crédito por ordem bancéria, emitida diretamente pela Caixa Econdmica Federal, em favor do
fornecedor, até o 5° (quinto) dia util, contando da data de recepcao do Oficio, encaminhado pelo ICMBio
certificando o recebimento e aceite do objeto contratado, devidamente acompanhado da respectiva nota
fiscal, da informacéo da conta corrente e demais dados necessarios ao repasse do valor a ser creditado
ao fornecedor, e da autorizacdo para Realizagcdo desses, bem como atestando a condicdo de
regularidade fiscal do fornecedor.

23.3 O ICMBIo indicara a Caixa Econdmica Federal, por meio de Oficio, que certifica o recebimento do
objeto contratado, os valores a serem retidos a titulo de tributos, em qualquer espécie, indicando a forma,
0S prazos, o respectivo agente arrecadador e eventuais obrigac6es acessorias.

23.4  Os pagamentos serdo efetuados de acordo com o cronograma fisico-financeiro, proposto pela
contratada e aprovado pela contratante.

23.5 Caso haja aplicacdo de multa, o valor sera descontado de qualquer fatura ou do crédito existente
no ICMBio em favor da Contratada, ou ainda deduzido da garantia contratual, a qual devera, neste caso,
ter seu valor reposto em até 10 (dez) dias Uteis.

23.6. O pagamento se restringira aos servicos demandados no periodo, efetivamente executados e
aceitos integralmente, para cada Ordem de Servico, dentro dos padrées de qualidade, disponibilidade e
desempenho estipulados pelo ICMBIo.

23.7. O pagamento sera realizado em conta corrente da Contratada.

23.8. Qualquer erro ou omissao que venha a constar da documentagéo fiscal ou da fatura sera objeto
de correcdo pela Contratada, implicando em suspenséo do prazo de pagamento, até que o problema seja
definitivamente regularizado.
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23.9. O pagamento somente sera efetuado se a Contratada mantiver, durante a vigéncia do Contrato,
todas as condi¢des de habilitacdo, cuja consulta sera feita via on-line no SICAF. Caso a Contratada ndo
seja cadastrada, devera fazer prova de regularidade dos documentos de controle de arrecadacdo de
tributos e contribuicBes federais (SRF, Divida Ativa, FGTS, CND/INSS) junto ao ICMBiIo.

23.10. O ICMBio reserva-se o direito de ndo realizar o pagamento se, no ato de atestar o documento de
cobranca, a prestacéo dos servicos ndo estiver de acordo com as definicbes do Contrato.

23.11. Se por qualquer motivo alheio a vontade do ICMBIo, ndo forem realizados os servigos, nao havera
obrigacdo de pagamento, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

23.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o contratado ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice de compensacéo financeira devido pelo
ICMBIo, entre a data prevista no subitem 22.1 e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela,
terd a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

Onde:

EM = Encargos moratoérios;
VP = Valor da parcela a ser paga;
N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo

pagamento;
| = indice de compensagcéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I = (TX/100) | = (6/100) | = 0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%
24. SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1 Pelainexecucdo total ou parcial dos servicos, o ICMBIo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
a Contratada as seguintes sanc¢des:

a. adverténcia;
b. multa, na forma prevista no subitem 24.2;
C. impedimento de licitar e contratar com a Unido, conforme Deliberacdo n° 253, de

02/08/2006, publicada no D.O.U Secéo | pg. 72/73, de 09/08/2006;

d. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de
decorrido o prazo da sancéo aplicada com base no subitem anterior.

24,2 A Contratada estara sujeita a multa tratada no subitem anterior, que sera descontada de
eventuais créditos em seu favor ou recolhida no prazo maximo de 8 (oito) dias corridos, contados da

comunicacao oficial, nos seguintes casos:

a. pela recusa injustificada em assinar o contrato, multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor
total contratado;
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b. pelo atraso na execucdo ou falha nos servicos em relagdo ao cronograma estipulado na
Ordem de Servicos, multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, aplicavel até o
30° (trigésimo) dia sobre o valor faturado em conformidade ao cronograma.

b.1. a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de interrupc¢ao ou falha do servigo, sera considerada
recusa formal, sendo este Contrato rescindido, sujeitando-se a Contratada ao pagamento
de multa compensatoria de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do Contrato.

C. Pelo atraso na entrega de qualquer produto/servico aprovado na Ordem de Servigo - 0,5%
(meio por cento) por ocorréncia, por dia decorrido de atraso, até o limite de 5 % (cinco por
cento) do valor da OS respectiva;

d. pela demora em reparar, corrigir, remover ou substituir, no todo ou em parte, 0 servico
rejeitado, a contar do prazo estabelecido na comunicacao da rejeicdo, até o limite de 10
(dez) dias: 1 % (um por cento) do valor da fatura, por dia decorrido de atraso, até 6
maximo de 10% (dez por cento);

e. outras que caracterizem atraso de obrigacao assumida, a critério do fiscal da execucéo do
Contrato.
f. pelo ndo cumprimento do desempenho minimo estabelecido no Contrato e seus anexos -

10% (dez por cento) sobre o valor do item de servico que ndo atingir a performance
estabelecida;

g. as multas previstas nas alineas anteriores serdo cobradas em dobro, no caso de
reincidéncia no descumprimento dos requisitos contratuais

24.3 Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de reconhecida forga maior,
devidamente justificado e aceito pelo ICMBIo, a Contratada ficara isenta das penalidades mencionadas.

24.4  Pela inexecucao total ou parcial deste Contrato, ou por sua execucéo insatisfatéria, a Contratada
podera, ainda, ser responsabilizada:

a. civilmente, conforme o Cadigo Civil Brasileiro;
b. perante os 6rgdos incumbidos da fiscalizagdo das atividades afetas ao objeto deste
Contrato;

C. a luz do Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078 de 11.09.90);
d. criminalmente, apds apuracao pelo Ministério Publico Federal.

24.5 A critério do titular da Diretoria de Planejamento, Administracdo e Logistica - DIPLAN, poderao
ser suspensas as penalidades, no todo ou em parte, quando o atraso na prestacdo dos servicos for
devidamente justificado pela Contratada e aceito pela Coordenag¢do de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacédo — CTlI, do ICMBio, para a completa execu¢éo das obrigacbes assumidas.

24.6  As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF e, no caso de suspensao de licitar, a Contratada sera descredenciada perante o
Sistema por igual periodo, sem prejuizo das multas contratuais.

24.7  Qualquer penalidade aplicada seréa precedida do contraditério e da ampla defesa.

25. PROPOSTA DE PRECOS

25.1 A avaliacdo das Propostas de Precos sera realizada em conformidade com as exigéncias deste

Termo de Referéncia, sendo desclassificadas as propostas que se apresentarem em desacordo. A
Proposta de Precos devera:
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a) Apresentar a identificacdo da empresa, endereco, nimero do CNPJ e da inscri¢cdo estadual
e/ou municipal, se for o caso;

b) Conter declaracéo expressa de que se compromete a cumprir todos os prazos estabelecidos
no Termo de Referéncia, Edital e seus Anexos.

c) Contemplar no pregco os valores referentes ao licenciamento e todos os demais servicos
objeto deste Edital.

d) Computar todos os tributos, impostos, taxas, fretes e quaisquer outros encargos que incidam
ou venham a incidir sobre o objeto licitado. O Pregoeiro considerara que quaisquer outros encargos
financeiros ndo informados estardo inclusos nos precos ofertados, ndo sendo admitida posterior
inclusdo

e) Conter prazo de validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data da sesséo de
abertura do pregao e entrega dos envelopes.

25.2 O preco proposto sera de exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito
de pleitear qualquer alteracdo do mesmo, durante o certame.

26. OBSERVAGCOES COMPLEMENTARES
26.1 Hospedagem do Sistema

26.2 A hospedagem da Solucdo sera realizada no DataCenter disponibilizado pelo Instituto Chico
Mendes de Conservacédo da Biodiversidade — ICMBIo.
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ANEXO I
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
PROPOSTA COMERCIAL

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

Licitagdo: N° /2011 . Modalidade: PREGAO ELETRONICO-SRP Tipo: MENOR PRECO GLOBAL

Licitante: C.N.P.J.
Tel Fax: () E-mail: Tel Celular:( )
Endereco:

Para a composicdo do valor da proposta a licitante devera precificar os itens de fornecimento conforme
tabelas a seguir:

TABELA 1 -

Valor

Descricao N uantidade | Subtotais
& Unitario Q

Sistema Corporativo Baseado em Computacdo em
Nuvem de Armazenamento, Processamento e
Visualizagdo de Dados Geogréaficos, com Acesso a
Base de Imagens de Alta Resolucdo e Arruamentos 01
com Cobertura Global, e de Interface de Programacéo
de Aplicativos para o Desenvolvimento de Aplicacbes
Geogréficas

Sistema Corporativo Baseado em Computacao de
Nuvem de Servico de E-mail, Agenda, Mensagens
Instantdneas, Criacdo e Armazenamento de 5000
Documentos em Ambiente Colaborativo, Estrutura de
Intranet e Servigco de Armazenamento de Video.

Suporte  técnico, inclusdo e atualizacdo de

funcionalidades 12
Treinamento 10
500 GB de armazenamento adicional 100
250K Pageviews internos adicionais 05
1M pageviews externos adicionais 14
15M pageviews externos adicionais 02
Arquivamento de mensagens de E-mail por 12 meses 5000

Licenca para uso de Interface de programacao de
aplicativos para desenvolvimento de aplicacbes
geograficas com acesso a base de imagens de alta 02
resolucdo e arruamento com cobertura global para 800
recursos rastreaveis com roteiriza¢ao por ano

Licenca adicional para uso de Interface de
programacdo de aplicativos para desenvolvimento de
aplicacGes geograficas com acesso a base de imagens 5000
de alta resolugdo e arruamento com cobertura global
para 1 recurso rastredveis com roteirizacdo por ano
Licenca para uso de interface de programacdo de
aplicativos para desenvolvimento de aplicacbes 02
geograficas com acesso a base de imagens de alta
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resolucdo e arruamentos com cobertura global com 5
Milhdes de visualiza¢bes externa ano.

Servigos técnicos de desenvolvimento e customizacao

de sistemas de dados geograficos em ambiente de 15000 h/t
nuvem.
Servigos Técnicos de Migracgdo de sistema de e-malil 10000 h/t

Valor total da tabela 1

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: R$ , __(valor p_or extenso)

Estando de acordo com os termos do ato convocatoério e com a legislacdo nele Indicada, propomos os
valores acima com validade da proposta de dias, com pagamento através do Banco:
Agéncia N.° C/C N.° , ha cidade de

Nome por extenso do Representante Legal:
CPF__ . . -

Cidade-UF, , DE 2011.

CARIMBO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPR ESA
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ANEXO Il

MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PREGAO N° /2011
PROCESSO N° 02070.003492/2011-58
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° /2011
A0S ... dias do més de .......... de 2011, na ......cccccevveneen. em ...ciinee , por seus

representantes legais, nos termos da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, dos Decretos n°. 3.555,
(alterado pelo Decreto n° 3.693, de 20 de dezembro de 2000 e pelo Decreto n° 3.784, de 06 de abril de
2001), n° 3.931, de 19 de setembro de 2001, n° 4.342, de 23 de agosto de 2002, n°5.450, de 31 de maio
de 2005 e Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006 e legislacéo correlata, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada, e, das demais normas legais
aplicaveis, em face da classificacdo das propostas apresentadas no Pregdo por Registro de Precos n°
___ 12011, Ata de julgamento de Precos, publicada no Diario Oficial da Unido e homologada pela
Diretoria de Planejamento, Administracdo e Logistica, as fls. ..... do processo em referéncia, RESOLVE
registrar os precos para fornecimento de solucdo de Armazenamento, Processamento e Visualizacdo de
dados Georeferenciadas, integrado com o sistema de e-mail corporativo baseado em computacdo em
nuvem, bem como, os demais servigos técnicos especializados, para atendimento as necessidades do
Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade — ICMBio, Sede e suas Unidades
Descentralizadas, em todo Territério Nacional., os demais servigcos técnicos especializados, conforme
consta no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), que passa a fazer parte integrante desta ata, tendo
sido, os referidos precos, oferecidos pela empresa:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DO PRECO REGISTRADO

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solucdo de Armazenamento,
Processamento e Visualizacdo de dados Georeferenciadas, integrado com o sistema de e-mail
corporativo baseado em computacdo em nuvem, bem como, os demais servigos técnicos especializados,
para atendimento as necessidades do Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade —
ICMBiIo, Sede e suas Unidades Descentralizadas, em todo Territério Nacional.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VALIDADE DOS PREGOS

A presente Ata de Registro de Pregos tera a validade de 1 (um) ano, a partir da sua assinatura,
durante o qual o ICMBIio n&o serd obrigado a adquirir o(s) produto(s) referido(s) na Clausula Primeira
exclusivamente pelo Sistema de Registro de Precos, podendo fazé-lo mediante outra licitagdo quando
julgar conveniente, sem que caiba recurso ou indenizacdo de qualquer espécie as empresas
fornecedoras, ou, cancelar a Ata, na ocorréncia de alguma das hipéteses legalmente previstas para tanto,
garantidos, neste caso, o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA TERCEIRA — DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTR O DE PRECOS

3.1 A presente Ata de Registro de Precos podera ser usada por todos os 6rgdos interessados em
participar, em qualquer tempo, desde que autorizados pelo ICMBIio e em conformidade com o § 3° do art.
8° do Decreto n° 3.931/01, incluido pelo Decreto n° 4.342/02.

3.2 O preco ofertado pela empresa signataria da presente Ata de Registro de Precos € o especificado na
Clausula Primeira deste Instrumento, conforme proposta de preco apresentada no Pregéo n° 00/2011.

CLAUSULA QUARTA — DO LOCAL DE ENTREGA E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

4.1. Os servicos deverao ser entregues e executados nas instalacées da licitante vencedora, que sera
devidamente vistoriada pelo ICMBIo, e, excepcionalmente, nos casos das atividades relativas as fases:
Estudo-Prévio, Iniciagdo e Elaboracédo, o local de prestacdo dos servicos sera no Edificio-Sede do
ICMBIo, localizado no Setor Sudoeste - EQSW — 103/104 — Complexo Administrativo Sudoeste, madulo B
— Subsolo.

4.2 Os servicos deverdo ser aceitos, da seguinte forma:
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4.2.1 provisoriamente, por servidor designado pela Coordenacdo de Administracdo, para efeito de
posterior verificacdo da conformidade dos materiais ofertados com as especificacbes constantes da
planilha supra.

4.2.2 definitivamente, apos verificagdo de qualidade e quantidade dos materiais e da instalacdo dos
mesmos.

CLAUSULA QUINTA — DO PRAZO DE ENTREGA

5.1. A empresa contratada devera elaborar plano de trabalho contemplando o detalhamento do
cronograma e das atividades de operacionalizacdo do sistema, no Instituto Chico Mendes de
Conservacdo da Biodiversidade - ICMBio a serem atendidos, observando os prazos maximos
consignados neste Termo de Referéncia, por meio dos seguintes servicos, conforme abaixo:

CRONOGRAMA FINANCEIRO
PRAZO* EVENTO
Dia “D” Entrega do Produto/Servico e Homologacao
Emissdo do(s) documento(s) de cobranca do Sistema Corporativo
Baseado em Computacdo em Nuvem de Armazenamento,
A partir de Processamento e Visualizacdo de Dados Geograficos, com Acesso a
(D + 30) Base de Imagens de Alta Resolucdo e Arruamentos com Cobertura
Global, e de Interface de Programacdo de Aplicativos para o
Desenvolvimento de Aplicacbes Geograficas.
Sistema Corporativo de e-mail, Agenda, Mensagens Instantaneas,
Criacdo e Armazenamento de Documentos em Ambiente Colaborativo,
interface de autenticagdo integrada com a solugdo, Servico de
Armazenamento de Video, baseado em Computagao em nuvem.

A partir de
(D + 30)

Até o primeiro dia | Emissdo do(s) documento(s) de cobranca do valor de Suporte técnico,

atil do més | inclusdo e atualizacdo de funcionalidades referente ao Modulo 1. No
seguinte a | tltimo més do contrato, o respectivo faturamento pode ser feito quando
execucao dos | do encerramento da prestacdo dos servicos, nao sendo necessario
servicos aguardar o primeiro dia Gtil do més seguinte.

Até o primeiro dia

atil do més

Emissdo do(s) documento(s) de cobranca do valor do treinamento,

segumt(~9 a | referente ao Médulo 1

execucao dos

servicos

Até o primeiro dia | Emissdo do(s) documento(s) de cobranca dos valores referentes aos
atil do més | Servicos opcionais do Médulo 2. Caso haja demanda no Ultimo més do
seguinte a | contrato, 0 respectivo faturamento pode ser feito quando do
execucao dos | encerramento da prestacao dos servigos, ndo sendo necessario aguardar
Servicos 0 primeiro dia Util do més seguinte.

Até o primeiro dia | Emissao do(s) documento(s) de cobranca dos valores referentes aos
atil do més | servigcos especializados. Caso haja execucéo de servicos especializados
seguinte a | no Ultimo més do contrato, o respectivo faturamento pode ser feito
execucao dos | quando do encerramento da prestacdo dos servicos, ndo sendo
Servicos necessario aguardar o primeiro dia util do més seguinte.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA DE QUALIDADE DOS SERVI COS

6.1. Os produtos gerados a partir dos servigos prestados pela Contratada terdo garantia pelo periodo
minimo de um 1 (um) ano, a contar da data de aceite dos produtos. Dentro do periodo de garantia, a
Contratada se compromete a efetuar toda a manutencdo corretiva decorrente de erros ou falhas
cometidos na realizacao dos servicos, sem 6nus adicionais para o ICMBio, mesmo em se tratando de
sistema ou artefato ja considerado aceito pelo ICMBIo, inclusive se a alteragdo em um sistema ou artefato
acarretar mudancas em outros sistemas ou artefatos.

6.2. O direito do ICMBIio a garantia cessara caso 0 sistema ou artefato seja alterado pela CTI do
ICMBIio ou por outro fornecedor a servigco do ICMBIo. Caso a propria Contratada realize manutencdes no
sistema ou artefato, permanecera o direito do ICMBIo a garantia.
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6.3. A licitante garantir4 a funcionalidade e qualidade dos produtos gerados. Para isso desenvolvera
testes criteriosos, de acordo com o edital e seus anexos, a fim de detectar e corrigir erros reais e
potenciais.

CLAUSULA SETIMA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1 A contratada cedera ao ICMBIo o direito patrimonial e a propriedade intelectual em carater definitivo
dos projetos e sistemas desenvolvidos e dos resultados produzidos em conseqiiéncia da contratacao,
entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatérios, especificagfes, descricbes técnicas,
protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, fontes dos cddigos dos programas em
qualquer midia, paginas na Intranet e Internet e documentacao didatica em papel ou em midia eletrénica.

7.2 A Contratada fica proibida de veicular e comercializar os produtos e informacdes geradas relativas
ao objeto da prestagdo dos servicos.

CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO

8.1 O pagamento sera efetuado até o 5° dia Gtil apds recebimento da nota fiscal e/ou fatura e apo6s
liberacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Gestor do Contrato, sendo
efetuada a retencdo de tributos e contribuicbes sobre o pagamento, conforme determina a Instrucéo
Normativa n°® 791, de 10 de dezembro de 2007, da Secretaria da Receita Federal.

8.2. Quando se tratar de recursos oriundos da Compensacao Ambiental, o pagamento sera efetivado
mediante crédito por ordem bancéria, emitida diretamente pela Caixa Econdmica Federal, em favor do
fornecedor, até o 5° (quinto) dia util, contando da data de recepcao do Oficio, encaminhado pelo ICMBio
certificando o recebimento e aceite do objeto contratado, devidamente acompanhado da respectiva nota
fiscal, da informacéo da conta corrente e demais dados necessarios ao repasse do valor a ser creditado
ao fornecedor, e da autorizacdo para Realizacdo desses, bem como atestando a condicdo de
regularidade fiscal do fornecedor.

8.2.1. O ICMBIo indicara a Caixa Econdmica Federal, por meio de Oficio, que certifica o recebimento do
objeto contratado, os valores a serem retidos a titulo de tributos, em qualquer espécie, indicando a forma,
0S prazos, o respectivo agente arrecadador e eventuais obrigacdes acessdrias.

8.3. Caso haja aplicacdo de multa, o valor sera descontado de qualquer fatura ou do crédito existente
no ICMBio em favor da Contratada, ou ainda deduzido da garantia contratual, a qual devera, neste caso,
ter seu valor reposto em até 10 (dez) dias Uteis.

8.4. O pagamento se restringird aos servicos demandados no periodo, efetivamente executados e
aceitos integralmente, para cada Ordem de Servico, dentro dos padrbes de qualidade, disponibilidade e
desempenho estipulados pelo ICMBIo.

8.5. O ICMBIo se reserva o direito de suspender o pagamento relativo as Ordens de Servico quando os
servicos executados nao estiverem de acordo com as especificacfes e/ou padrdes de qualidade, até que
sejam corrigidos os problemas identificados.

8.6. O pagamento sera realizado em conta corrente da Contratada.

8.7. Qualquer erro ou omissdo que venha a constar da documentacao fiscal ou da fatura sera objeto de
correcdo pela Contratada, implicando em suspensao do prazo de pagamento, até que o problema seja
definitivamente regularizado.

8.8. O pagamento somente sera efetuado se a Contratada mantiver, durante a vigéncia do Contrato,
todas as condi¢des de habilitacdo, cuja consulta sera feita via on-line no SICAF. Caso a Contratada ndo
seja cadastrada, devera fazer prova de regularidade dos documentos de controle de arrecadagdo de
tributos e contribuices federais (SRF, Divida Ativa, FGTS, CND/INSS) junto ao ICMBIo.

8.9. O ICMBIo reserva-se o direito de ndo realizar o pagamento se, no ato de atestar o documento de
cobranca, a prestacdo dos servigcos ndo estiver de acordo com as definicdes do Contrato.

8.10.  Se por qualquer motivo alheio a vontade do ICMBIo, ndo forem realizados os servi¢os, ndo havera
obrigacdo de pagamento, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

8.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o contratado ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice de compensacéo financeira devido pelo
ICMBiIo, entre a data prevista no subitem 8.1 e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, tera
a aplicacao da seguinte férmula:
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EM=IxNxVP

Onde:
EM = Encargos moratorios;

VP = Valor da parcela a ser paga;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(TX/100) | = (6/100) | = 0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA NONA — DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

9.1. O ICMBiIo, por intermédio da Diretoria de Planejamento, Administracéo e Logistica, sera o 6rgao
responsavel pelo controle e administracdo das Atas de Registro de Precos decorrentes desta licitagcao e
indicara, sempre que solicitados pelos 6rgaos usuarios, respeitada a ordem de registro e 0s quantitativos
a serem adquiridos, os fornecedores para o qual sera emitido o pedido de compra.

9.2. A emissao dos pedidos de compras/fornecimento sera da inteira responsabilidade e iniciativa dos
orgédos usuarios do registro, cabendo aos mesmos todos os atos de administracdo junto aos fornecedores
e serdo formalizados por intermédio de empenho, quando a entrega for de uma sé vez e ndo houver
obrigacdes futuras ou por contrato nas hipéteses em que tais clausulas se fizerem necessérias.

9.3. A Administracdo ndo emitira qualquer pedido de compra sem a prévia existéncia do respectivo
crédito orcamentario.

9.4. A convocacdo dos fornecedores, pelos érgdos usuarios, serd sempre formalizada e contera o
endereco e 0 prazo maximo em que deverdo comparecer para retirar o respectivo pedido de compra,
além da mencgédo da Ata de Registro de Precos a que se refere.

9.5. O fornecedor convocado na forma do subitem anterior que ndo comparecer, ndo retirar o pedido
de compra ou empenho no prazo estipulado ou ndo cumprir as obrigacdes estabelecidas na Ata de
Registro de Precos estara sujeito as sancdes previstas neste Edital.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES

10.1. Conforme o disposto no art. 28 do Decreto n® 5.450, de 31/05/2005, aquele que, convocado
dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucdo do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execucéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracéo falsa ou cometer
fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar com a
Administracdo, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas
previstas neste Edital e das demais cominacdes legais;

10.1.1. Pela inexecucdo total ou parcial dos servicos, o ICMBIio podera, garantida a prévia defesa, aplicar
a Contratada as seguintes sanc¢des:

a) adverténcia;
b) multa, na forma prevista no subitem 10.2;

¢) impedimento de licitar e contratar com a Unido, conforme Deliberacdo n° 253, de 02/08/2006,
publicada no D.O.U Secao | pg 72/73, de 09/08/2006;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagcao
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o
prazo da sancéo aplicada com base no subitem anterior.
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10.2. A Contratada estard sujeita a multa tratada no subitem anterior, que serd descontada de
eventuais créditos em seu favor ou recolhida no prazo maximo de 8 (oito) dias corridos, contados da
comunicacao oficial, nos seguintes casos:

a) pela recusa injustificada em assinar o contrato, multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor
total contratado;

b) pelo atraso na execucdo ou falha nos servicos em relacdo ao cronograma estipulado na
Ordem de Servigcos, multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, aplicavel até o 30°
(trigésimo) dia sobre o valor faturado em conformidade ao cronograma.

b.1) a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de interrupcdo ou falha do servico, sera
considerada recusa formal, sendo este Contrato rescindido, sujeitando-se a Contratada ao
pagamento de multa compensatéria de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do
Contrato.

c) pelo atraso na entrega de qualquer produto aprovado na Ordem de Servico - 0,5% (meio por
cento) por ocorréncia, por dia decorrido de atraso, até o limite de 5 % (cinco por cento) do valor da
OS respectiva,

d) pelo atraso na entrega de relatérios, documentos exigidos para pagamento, ou para
verificacdo da continuidade das condicBes habilitatérias da CONTRATADA, relativamente as
obrigag6es assumidas - 0,25 % (vinte e cinco centésimos por cento) por dia decorrido de atraso,
calculado sobre o valor relativo a estes produtos na fatura correspondente ao més relativo a
obrigagdo ndo cumprida, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor da fatura;

e) pela demora em reparar, corrigir, remover ou substituir, no todo ou em parte, 0 servigo
rejeitado, a contar do prazo estabelecido na comunicacao da rejeicao, até o limite de 10 (dez)
dias: 1 % (um por cento) do valor da fatura, por dia decorrido de atraso, até 6 maximo de 10%
(dez por cento);

f)  outras que caracterizem atraso de obrigacdo assumida, a critério do fiscal da execucédo do
Contrato.

g) pelo ndo cumprimento do desempenho minimo servico que ndo atingir a performance
estabelecida;

h) as multas previstas nas alineas anteriores serdo cobradas em dobro, no caso de reincidéncia
no descumprimento dos requisitos contratuais

10.2.1. Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de reconhecida forca
maior, devidamente justificado e aceito pelo ICMBio, a Contratada ficara isenta das penalidades
mencionadas.

10.2.2. Pela inexecugédo total ou parcial deste Contrato, ou por sua execucdo insatisfatéria, a
Contratada podera, ainda, ser responsabilizada:

a) civilmente, conforme o Cédigo Civil Brasileiro;

b) perante os 6rgaos incumbidos da fiscalizacdo das atividades afetas ao objeto deste Contrato;
¢) aluz do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078 de 11.09.90);

d) criminalmente, apés apuracdo pelo Ministério Puablico Federal.

10.2.3. A critério do titular da Diretoria de Planejamento, Administracdo e Logistica - DIPLAN, poderao
ser suspensas as penalidades, no todo ou em parte, quando o atraso na prestacdo dos servigos for
devidamente justificado pela Contratada e aceito pela Coordenagdo de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacédo — CTI, do ICMBio, para a completa execu¢éo das obrigagbes assumidas.

10.2.4. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e, no caso de suspensdo de licitar, a Contratada sera
descredenciada perante o Sistema por igual periodo, sem prejuizo das multas contratuais.

10.2.5. Qualquer penalidade aplicada sera precedida do contraditério e da ampla defesa.
CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DO CANCELAMENTO DA ATAD E REGISTRO DE PRECOS.
11.1 O fornecedor tera seu registro cancelado quando:

11.1.1 descumprir as condicfes da Ata de Registro de Preco;
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11.1.2 ndo retirar a respectiva nota de empenho no prazo estabelecido pela Administracdo, sem
justificativa aceitavel;

11.1.3 ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado; e

11.1.4 tiver presentes razdes de interesse publico.

11.2 O cancelamento de registro, nas hipdteses previstas, assegurado o contraditério e a ampla defesa,
sera formalizado por despacho da autoridade competente do ICMBio.

11.3 O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de preco na ocorréncia de fato
superveniente que venha comprometer a perfeita execucéo contratual, decorrentes de caso fortuito ou de
forca maior devidamente comprovados.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSO ES DE QUANTITATIVOS

12.1 O ICMBIo podera adquirir quantitativos superiores aqueles registrados para o item, limitado-se a 25%
(vinte e cinco por cento) do valor global estimado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA AUTORIZACAO PARA AQUI SICAO E EMISSAO DOS
PEDIDOS DE SERVICO/FORNECIMENTO

13.1. As aquisi¢des do objeto da presente Ata de Registro de Pre¢os serdo autorizadas, caso a caso, pela
Coordenacao Geral de Administracdo e Tecnologia da Informacéo.

13.2. A emisséo dos pedidos de servigos/fornecimento, sua retificacdo ou cancelamento, total ou parcial
sera igualmente autorizados pelo 6rgédo requisitante, quando da solicitacdo dos servi¢os.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

14.1. Integram esta Ata, o Edital do Pregao n°® _ /2011 com todos seus anexos, e a proposta da empresa:

14.2. O Foro para solucionar os possiveis litigios que decorrerem da utilizacdo da presente ATA, sera o
da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal.

14.3. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, dos
Decretos n°. 3.555, de 08 agosto de 2000, (alterado pelo Decreto n° 3.693, de 20 de dezembro de 2000 e
pelo Decreto n° 3.784, de 06 de abril de 2001), n° 3.931, de 19 de setembro de 2001, n°® 4.342, de 23 de
agosto de 2002, n°5.450, de 31 de maio de 2005, e legislacdo correlata, aplicando-se, subsidiariamente,
a Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993

ICMBIo Representante da empresa
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ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° /2011

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS,
POR INTERMEDIO DO SISTEMA DE
REGISTRO DE PRECO, CELEBRADO ENTRE
O INSTITUTO CHICO MENDES DE
CONSERVACAO DA BIODIVERSIDADE E A
EMPRESA :

O Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade - ICMBio, Autarquia Federal
vinculado ao Ministério do Meio Ambiente - MMA, criado pela Lei n°. 11.516, de 28/08/2007, com sede e
foro em Brasilia-DF, e jurisdicdo em todo Territorio Nacional, inscrito no CNPJ sob n°. 08.829.974/0002-
75, doravante denominado, simplesmente, CONTRATANTE, neste ato representado pela Diretora da
Diretoria de Planejamento, Administracdo e Logistica, SILVANA CANUTO MEDEIROS, portadora da CI
n® 1041735083 — SSP/RS e do CPF n° 552.228.890-68, residente e domiciliada em Brasilia-DF, no uso
das atribuicbes que Ihe confere a Portaria n°® 069/2007, publicada no DOU de 13/11/2007, e Portaria n°

18/2008, publicada no DOU de 08/02/2008, e
a , inscrita no CNPJ sob o n°
, com sede na , , CEP ,
doravante  denominada, simplesmente, @ CONTRATADA, neste ato representada por
, portador da CI n° e CPF n° , residente e
domiciliado em , resolvem celebrar o presente CONTRATO, observando o que consta do

Processo n° 02070.003058/2010-97,e conformidade com a Lei n°® 10.520/02, Decretos 5.450/05,
3.931/01, 6.204/07 e 8.666/93, e alteracBes posteriores e demais normas que regem a matéria, mediante
as clausulas e condi¢bes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solucdo de
Armazenamento, Processamento e Visualizacdo de dados Georeferenciadas, integrado com o sistema de
e-mail corporativo baseado em computagcdo em nuvem, bem como, os demais servicos técnicos
especializados, para atendimento as necessidades do Instituto Chico Mendes de Conservacdo da
Biodiversidade — ICMBIo, Sede e suas Unidades Descentralizadas, em todo Territrio Nacional.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO AO EDITAL

Este Instrumento de Contrato e seus Anexos guardam inteira conformidade com os termos do
Edital de Pregao Eletrénico n°. /2011 , Processo n° 02070.003492/2011-58, do qual é parte integrante,
como se aqui estivesse integralmente transcrito, vinculando-se, ainda, a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Caberd a CONTRATADA:

a) Responsabilizar-se pelos pagamentos relativos a taxas, tributos, e outros encargos previstos
em lei, incidente ou decorrente da prestacao dos servicos;

b) Cumprir rigorosamente todas as suas obrigacdes e aplicar as melhores praticas na execugao
dos servicos;

c¢) Prestar os servigcos, conforme estabelecido neste Contrato;

d) Acatar as orientacdes do Fiscal deste Contrato ou do seu substituto legal, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita superviséo e fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo
as reclamagdes formuladas;

e) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em funcdo da prestacéo
dos servicos contratados;
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f) Apresentar ao Fiscal deste Contrato quadro nominativo de todo o contingente de empregados
destinados a prestar 0s servicos;

g) Aceitar, nas mesmas condigBes contratuais, 0os acréscimos ou supressdes que se fazem nos
servicos até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato;

h) Manter total sigilo acerca de todos os dados referentes aos autos e as demais informacdes
decorrentes de seu processamento, devendo ainda, cada funcionario que possui potencial de
acesso a estas informacgdes, assinar termo de sigilo especifico;

i) Manter preposto para representa-la durante a prestacdo dos servicos, desde que aceito pela
ICMBio.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Caberd ao CONTRATANTE:

a) Comunicar a CONTRATADA qualquer ocorréncia relacionada com a execucao dos servicos,
objeto deste Contrato;

b) Proporcionar todas as informacfes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servicos, dentro das normas deste Contrato;

d) Supervisionar e fiscalizar a execucdo dos servicos objeto deste Contrato, podendo sustar,
recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servigo que ndo estejam de acordo com as condicdes
e exigéncias especificadas;

e) Efetuar, quando julgar necessério, inspecdo com a finalidade de verificar a prestacdo dos
servicos e o atendimento das exigéncias contratuais;

f) Designar servidor para a fiscalizacdo da execucdo dos servicos contratados;

g) Avaliar a qualidade dos servigos desenvolvidos.

CLAUSULA QUINTA — DOS SERVICOS

a) Os servicos devem ser executados de acordo com o Anexo | - Termo de Referéncia, que
apresenta os elementos essenciais de forma a subsidiar a CONTRATADA para o entendimento
do “modus operandi” do presente contrato.

b) Os servigcos a serem demandados pela CONTRATADA seréo identificados pela Coordenacéo
de Tecnologia da Informacédo — CTI do ICMBIo, tendo como base as necessidades ja mapeadas e
apresentadas no Anexo | — Termo de Referéncia.

c) Para a eficiente consecucdo dos servigos, os profissionais da empresa licitante vencedora
deverdo realizar as atividades de levantamento, administracdo das tabelas

d) O ICMBIo, a seu critério, podera excluir ou modificar as atividades previstas e descritas acima,
como, também, incluir novas que venham a contribuir para o melhor atendimento dos servigos.

CLAUSULA SEXTA — DOS PRAZOS E DOS NIVEIS DE SERVIC OS

Para efeito de avaliacdo dos niveis de servico prestados, serdo considerados os parametros,
definicdes e limites apresentados nas secdes a seguir.

I.  Os niveis de servicos serdo monitorados pelo CONTRATANTE e confrontados com os
niveis de servico a serem medidos e entregues mensalmente pela CONTRATADA.

I. As eventuais infracbes detectadas pelo CONTRATANTE serdo oficiadas a
CONTRATADA por meio de comunicacdo formal expressa especifica para esse fim,
juntamente com os registros que evidenciem o ndo atendimento aos niveis contratados.
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SUBCLAUSULA SEGUNDA- As Ordens de Servico — OS para a execucdo dos servicos pela
CONTRATADA serdo emitidas com base no cronograma de execucdo, apurados de acordo com o0s
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O pagamento devido a Contratada devera ser efetuado conforme descrito
nesse cronograma, onde, PARCELA UNICA entende-se por entrega integral e recebimento também
integral, MENSAL entende-se por pagamento de parcelas més a més e MEDICAO entende-se por
entregas parciais que deverdo ser atestadas pela CONTRATANTE para posterior pagamento.

Tabela 1
Modulo Descricéo Ur&;ldea:jt?gade Quantidade

Licenciamentos de Servicos de Computacdo em

M1 . :
Nuvem, Suporte Técnico e Treinamento
Sistema Corporativo Baseado em Computacéo
em Nuvem de Armazenamento, Processamento e
Visualizacdo de Dados Geograficos, com Acesso
s N , Parcela

11 a Base de Imagens de Alta Resolucdo e | Licenca anual -

Unica

Arruamentos com Cobertura Global, e de
Interface de Programacado de Aplicativos para o
Desenvolvimento de Aplicacbes Geograficas
Sistema Corporativo Baseado em Computacao
de Nuvem de Servico de E-mail, Agenda,

1.2 Mensagens Instanténeas, Criacéo e | Usuarios por ano Parcela
Armazenamento de Documentos em Ambiente Unica
Colaborativo, Estrutura de Intranet e Servico de
Armazenamento de Video.

13 Sup(_)rte _técnico, inclusdo e atualizagcdo de Més Mensal
funcionalidades

1.4 Treinamento Turma Pgrgela

Unica

M2 Servigos Opcionais de Computagdo em Nuvem

2.1 500 GB de armazenamento adicional para o item Més Parcela
1.1 Unica

2.2 250K pageviews internos adicionais para o item Licenca anual Parcela
1.1 Unica

2.3 1M pageviews externos adicionais para o item 1.1 Licencga anual Parcela

Unica

2.4 15M pageviews externos adicionais para o item Licencga anual Parcela
1.1 Unica

25 Arquivamento de Mensagens de Email por 1 ano | Usuarios por ano Parcela

Unica
Licenca de uso de Interface de programacédo de | Licengca para 5
aplicativos para desenvolvimento de aplicacdes | Milhdes de

2.7 geograficas com acesso a base de imagens de | visualizagbes em Parcela
alta resolugcdo e arruamentos com cobertura | Sites Publicos por Unica
global Ano
Licenca de uso de Interface de programacédo de | Licengca para 800
aplicativos para desenvolvimento de aplicacbes | Recursos

2.8 geograficas com acesso a base de imagens de | Rastreaveis com Parcela
alta resolucdo e arruamentos com cobertura | Roteirizacdo por Unica
global Ano
Licenca adicional de Interface de programacao de
aplicativos para desenvolvimento de aplicacdes

2.9 geograficas com acesso a base de imagens de | Roteirizagdo por Parcela
alta resolucéo e arruamento com cobertura global | Ano Unica
para 1 recurso rastreaveis com roteirizacdo por
ano
Servicos  Especializados (Contratados sob

M3
demanda)

Servicos técnicos de Desenvolvimento e A .

3.1 Customizagdo de Sistemas de Dados Hora Tecnica Medigao
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Geogréficos em ambiente de computacdo em
nuvem
3.2 Servigos Técnicos de Migracdo de sistema de | Hora Técnica
email Medicdo

SUBCLAUSULA QUARTA - Caso seja constatada a impossibilidade de cumprimento dos prazos
estimados, em decorréncia da abrangéncia e complexidade do servico, a CONTRATADA devera
apresentar justificativa e propor novo prazo, submetendo-o a aprovacao do CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUINTA - O atraso no cumprimento dos prazos e niveis de servicos contratados
resultara na aplicacdo das penalidades previstas em contrato sendo garantida a defesa por parte da
CONTRATADA.

SUBCLAUSULA SEXTA - Os tempos limites para os prazos indicados para os servicos de manutencéo e
desenvolvimento serdo considerados em dias Uteis ou horas Uteis e fracdes destas. Sera considerado
horério Gtil o intervalo entre 8h e 12h e entre 14h e 18h dos dias Uteis.

SUBCLAUSULA SETIMA - Fica a critério do CONTRATANTE a determinacdo do melhor horéario para
realizacdo de intervencdes nos ambientes de producéo e homologacéo.

CLAUSULA SETIMA- DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses e iniciar-se-a na data de sua assinatura,
podendo, por interesse da Administragdo, ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitados a 60
(sessenta) meses, nos termos do inciso Il do art.57, da Lei n°8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DO PRECO

a) O valor total estimado para a realizacdo dos servicos ¢é de R$
( ), conforme proposta de precos apresentada pela contratada.

CLAUSULA NONA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo serdo programadas em dotacdo orcamentaria
prépria, prevista no Orcamento da Unido para o exercicio de 2012, na classificacdo abaixo:

Programa de Trabalho:
Natureza da Despesa:

Fonte de Recurso:

Notas de Empenho da Despesa:
Valor:

CLAUSULA DECIMA — DA REPACTUAGAO

Este Instrumento podera ser repactuado, observado o interregno minimo de 01 (um) ano, contado
a partir da data limite da apresentacao da proposta, (ou da ultima repactuacgéo), visando a adequagao aos
novos precos de mercado e a demonstracdo analitica da variagdo dos componentes dos custos,
devidamente justificada, de conformidade com o Decreto n.° 2.271, de 7/7/1997, IN n® 03/2009 ou outros
dispositivos legais que venham a ser editados pelo Poder Publico, em complementagdo ou substituicdo a
mencionada norma.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DO PAGAMENTO

a) O pagamento sera efetuado até o 5° dia util apos recebimento da nota fiscal e/ou fatura e apés
liberacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Gestor do Contrato, sendo
efetuada a retencdo de tributos e contribuices sobre o pagamento, conforme determina a Instrucéo
Normativa n° 791, de 10 de dezembro de 2007, da Secretaria da Receita Federal.

b) Quando se tratar de recursos oriundos da Compensacdo Ambiental, o pagamento sera
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efetivado mediante crédito por ordem bancéria, emitida diretamente pela Caixa Econdbmica Federal, em
favor do fornecedor, até o 5° (quinto) dia util, contando da data de recepcao do Oficio, encaminhado pelo
ICMBIio certificando o recebimento e aceite do objeto contratado, devidamente acompanhado da
respectiva nota fiscal, da informacdo da conta corrente e demais dados necessarios ao repasse do valor a
ser creditado ao fornecedor, e da autorizacdo para Realizacdo desses, bem como atestando a condicdo
de regularidade fiscal do fornecedor.

¢) O ICMBIo indicara a Caixa Econdmica Federal, por meio de Oficio, que certifica o recebimento
do objeto contratado, os valores a serem retidos a titulo de tributos, em qualquer espécie, indicando a
forma, os prazos, o respectivo agente arrecadador e eventuais obrigacdes acessorias.

d) Junto com a Nota Fiscal/Fatura deverdo ser encaminhados os Relatérios contendo a
demonstracéo detalhada da efetiva medicdo, devidamente aprovada pelo Fiscal do Contrato.

e) Caso haja aplicacdo de multa, o valor ser4 descontado de qualquer fatura ou do crédito
existente no ICMBIio em favor da Contratada, ou ainda deduzido da garantia contratual, a qual devera,
neste caso, ter seu valor reposto em até 10 (dez) dias Uteis.

f) O pagamento se restringira aos servicos demandados no periodo, efetivamente executados e
aceitos integralmente, para cada Ordem de Servico, dentro dos padrées de qualidade, disponibilidade e
desempenho estipulados pelo ICMBIo.

g) O ICMBIo se reserva o direito de suspender o pagamento relativo as Ordens de Servico quando
0s servigos executados ndo estiverem de acordo com as especificagfes e/ou padrées de qualidade, até
gue sejam corrigidos os problemas identificados.

h) O pagamento sera realizado em conta corrente da Contratada.

i) Qualquer erro ou omissédo que venha a constar da documentacéo fiscal ou da fatura sera objeto de
correcdo pela Contratada, implicando em suspensao do prazo de pagamento, até que o problema seja
definitivamente regularizado.

j) O pagamento somente sera efetuado se a Contratada mantiver, durante a vigéncia do Contrato,
todas as condi¢Ges de habilitacdo, cuja consulta sera feita via on-line no SICAF. Caso a Contratada nao
seja cadastrada, devera fazer prova de regularidade dos documentos de controle de arrecadacao de
tributos e contribuicdes federais (SRF, Divida Ativa, FGTS, CND/INSS) junto ao ICMBIo.

k) O ICMBIo reserva-se o direito de nao realizar o pagamento se, no ato de atestar o documento
de cobranca, a prestacdo dos servi¢cos nao estiver de acordo com as definicdes do Contrato.

I) Se por qualquer motivo alheio a vontade do ICMBIio, ndo forem realizados os servigos, ndo
havera obrigacdo de pagamento, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A CONTRATADA respondera por quaisquer danos ou prejuizos pessoais ou materiais que seus
empregados ou preposto, em razdo de omissdo dolosa ou culposa, venham a causar aos bens do
CONTRATANTE em decorréncia da prestacéo dos servicos, incluindo-se, também, os danos materiais ou
pessoais a terceiros, a que titulo for.

SUBCLAUSULA UNICA — O CONTRATANTE estipulara prazo & CONTRATADA para reparacdo de
danos porventura causados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO

Nos termos do art. 67, § 1° da Lei n°8.666/93, 0 CONTRATANTE designard um representante
para acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, anotando em registro préprio todas as ocorréncias
que porventura existirem e determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados.

a) Da mesma forma, a CONTRATADA devera indicar um preposto para, se aceito pelo
CONTRATANTE, representa-la na execucao do Contrato.

b) Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo, inerentes ao objeto do Contrato, deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus para 0 CONTRATANTE.

c) O CONTRATANTE se reserva no direito de rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos
prestados, se em desacordo com o Contrato.
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d) As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser
solicitadas ao seu gestor, em tempo habil, para adocdo das medidas convenientes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO

Conforme o disposto no Inciso 1X, do artigo 55, da Lei 8666/93, a CONTRATADA reconhece 0s
direitos do CONTRATANTE, em caso de rescisdo administrativa prevista no artigo 77, do referido
Diploma Legal,

a) A ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas no Art. 78, da Lei n° 8.666/93 ensejara a
rescisdo do presente Contrato.

b) Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

¢) A rescisdo administrativa ou amigavel serd precedida de autorizacdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.

d) Este Contrato podera, ainda, ser rescindido, com fundamento no art. 79 da Lei n? 8.666, de

1993:
| — unilateralmente pelo CONTRATANTE, na ocorréncia de qualquer das hip6teses previstas no
art. 78, I a XIl e XVII, da Lei n© 8.666, de 1993;
Il — por acordo entre as partes; e
Il — judicialmente, nos termos da legislacao.
e) A rescisdo unilateral acarretard as conseqiiéncias previstas no art. 80 da Lei n% 8.666, de
1993.

f) A rescisdo determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados
nos Incisos | a Xl do art. 78, da Lei n°8.666/93, acarreta as conseqiiéncias previstas nos Incisos Il e IV do
art. 87 do mesmo diploma legal, sem prejuizo das demais sanc¢des previstas.

g) Na hipotese de se concretizar a rescisdo contratual, podera o0 CONTRATANTE contratar as
licitantes classificadas em colocacdo subsequente, observadas as disposi¢cdes do Inciso XI, do art. 24, da
Lei n°8.666/93, ou efetuar nova licitacao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS PROCEDIMENTOS BASICOS DE SEGURANCA
a) Os procedimentos basicos minimos de seguranca exigidos para a CONTRATADA séo:

b) Credenciamento junto ao ICMBio dos profissionais da Contratada autorizados a retirar e a
entregar documentos, bem como daqueles que venham a ser designados para prestar servicos nas suas
dependéncias;

¢) Ildentificacdo, utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranca, etc. de qualquer
equipamento da Contratada que venha a ser instalado nas dependéncias do ICMBIo;

d) Manutencdo de sigilo absoluto sobre informacdes, dados e documentos integrantes dos
servicos a serem prestados;

e) Em nenhuma hipétese, veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das
atividades objeto deste Contrato, sem prévia autorizacéo dada por autoridade do ICMBIo;

f) Todas as normas e procedimentos de segurancga implementados no ambiente de Tl do ICMBIo
deverao ser rigorosamente observados por todo o pessoal da Contratada, que prestar servicos no ambito
do Instituto;

g) Adocdao de critérios adequados para o processo seletivo dos profissionais que vierem a prestar
servicos no ICMBio, com o propésito de evitar a utilizacdo de pessoas com caracteristicas e/ou
antecedentes que possam comprometer a seguranca ou credibilidade do Instituto;

h) Comunicar, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias, a Coordenacdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagéo - CTI, do ICMBIo, qualquer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou
demissdo de profissionais que estejam atuando nos servicos para que sejam providenciadas as
revogacodes de todos os privilégios de acesso aos Sistemas, informacdes e recursos do ICMBIo;

i) Todos os profissionais alocados na prestagdo de servigos correlatos ao Objeto, no ambiente do
ICMBIio, deverdo assinar Termo de Compromisso assumindo o dever de manter sigilo sobre todos os
ativos de informacdes e de processos do Instituto.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATADA cedera ao ICMBio o direito patrimonial e a propriedade
intelectual em carater definitivo dos projetos e sistemas desenvolvidos e dos resultados produzidos em
consequéncia da contratacdo, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatorios,
especificaces, descrigbes técnicas, prototipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, fontes
dos codigos dos programas em qualquer midia, paginas na Intranet e Internet e documentacao didatica
em papel ou em midia eletrénica.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATADA fica proibida de veicular e comercializar os produtos e
informacdes geradas relativas ao objeto da prestacao dos servicos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS GARANTIAS TECNICAS DO SERVICO

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Entende-se por Garantia a obrigacio da CONTRATADA em corrigir
gualquer defeito ou mau funcionamento dos produtos gerados, sem énus para a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A garantia cobrird qualquer tipo de defeito ou mau funcionamento
encontrado na Solug¢éo ou nos seus produtos.

SUB-CLAUSULA TERCEIRA - Da garantia e manutengdo corretiva dos servigos técnicos, deste Termo
de Referéncia:

a) A CONTRATANTE se reserva o direito de questionar e/ou solicitar revisédo e re-elaboracéo de
todo ou de parte do trabalho, sem 6nus para a CONTRATANTE, caso constate, através dos
relatorios de acompanhamento e da fiscalizacdo, que o0 mesmo ndo atendeu as exigéncias e 0
padrdo de qualidade, desde que tal reformulagdo decorra de impericia da CONTRATADA.

b) Toda e qualquer despesa decorrente da execucao dos servicos de garantia, salvo aqueles
gue, comprovadamente, sejam decorrentes de uso indevido, ficardo inteiramente a cargo da
CONTRATADA.

c) A manutencao corretiva sera realizada em dias Uteis, no horario compreendido entre as 9h as
18h, por solicitagdo da CONTRATANTE.

d) Entende-se por manuten¢do corretiva a solu¢cdo dos problemas identificados na solucéo,
gue inviabilizem as perfeitas condi¢cdes de funcionamento, no local onde esta instalada.

e) Quando da solicitagcdo da manutencao corretiva em garantia, por meio de telefone, fac-simile
ou e-mail, a CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, para fins de abertura de chamado
técnico, no minimo, as seguintes informacdes:

1.Rotina onde foi detectado o problema,;
2.Anormalidade observada.
f) Todas as solicitagcbes feitas pela CONTRATANTE serdo registradas em relatorio, a ser

apresentado pela CONTRATADA, para permitir o acompanhamento e controle da execucdo do
contrato.

g) A CONTRATADA apresentara um relatério de visita, contendo data e hora do chamado,
inicio e término do atendimento, identificacdo do defeito, as providéncias adotadas e demais
informacdes pertinentes, que devera ser assinado pela CONTRATANTE/solicitante da
manutencdo corretiva).

h) Para execucao dos servicos de manutengdo corretiva, a CONTRATADA somente podera
tornar indisponivel qualquer sistema instalado, com prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

i) A CONTRATADA devera garantir que os produtos por ela desenvolvidos estdo livres de
qualquer rotina ndo autorizada pela CONTRATANTE, tais como: virus, drivers, ou componentes
que venham danificar ou degradar dados, programas e maquinas.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA - DO PRAZO DA GARANTIA

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O prazo da garantia para os softwares licenciados sera de 24 (vinte e
guatro) meses para o desenvolvimento/customizacaol/integracdo contados a partir da data do aceite pela
Contratante;
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SUBCLAUSULA SEGUNDA - O prazo da garantia para os servi¢os de desenvolvimento/customizagéo e
integracdo sera de 12 (doze) meses contados a partir da data do aceite provisorio emitido Pela
Contratante.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Pela inexecucao total ou parcial dos servicos, o ICMBio podera, garantida a
prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes sancdes, conforme a Lei n°8.666/93:

a) adverténcia;
b) multa, na forma prevista no subitem 14.2;

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido, conforme Deliberacdo n° 253, de
02/08/2006, publicada no D.O.U Secéo | pg 72/73, de 09/08/2006;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o
prazo da sancéo aplicada com base no subitem anterior.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — A CONTRATADA estara sujeita & multa tratada no subitem anterior, que
sera descontada de eventuais créditos em seu favor ou recolhida no prazo maximo de 8 (oito) dias
corridos, contados da comunicagédo oficial, nos seguintes casos:

a) pela recusa injustificada em assinar o contrato, multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor
total contratado;

b) pelo atraso na execucdo ou falha nos servicos em relacdo ao cronograma estipulado na
Ordem de Servico, multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, aplicavel até o 30°
(trigésimo) dia sobre o valor faturado em conformidade ao cronograma.

b.1) a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de interrupcdo ou falha do servico, sera
considerada recusa formal, sendo este Contrato rescindido, sujeitando-se a Contratada ao
pagamento de multa compensatéria de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do
Contrato.

c) pelo atraso na entrega de qualquer produto aprovado na Ordem de Servico - 0,5% (meio por
cento) por ocorréncia, por dia decorrido de atraso, até o limite de 5 % (cinco por cento) do valor da
OS respectiva,

d) pelo atraso na entrega de relatérios, documentos exigidos para pagamento, ou para
verificagdo da continuidade das condigGes habilitatorias da CONTRATADA, relativamente as
obrigag6es assumidas - 0,25 % (vinte e cinco centésimos por cento) por dia decorrido de atraso,
calculado sobre o valor relativo a estes produtos na fatura correspondente ao més relativo a
obrigacao ndo cumprida, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor da fatura;

e) pela demora em reparar, corrigir, remover ou substituir, no todo ou em parte, 0 servigo
rejeitado, a contar do prazo estabelecido na comunicacédo da rejeicdo, até o limite de 10 (dez)
dias: 1 % (um por cento) do valor da fatura, por dia decorrido de atraso, até 6 maximo de 10%
(dez por cento);

f)  outras que caracterizem atraso de obrigacdo assumida, a critério do fiscal da execucédo do
Contrato.

g) pelo ndo cumprimento do desempenho minimo estabelecido no Contrato e seus anexos -
10% (dez por cento) sobre o valor do item de servico que ndo atingir a performance estabelecida;

h) as multas previstas nas alineas anteriores serdo cobradas em dobro, no caso de reincidéncia
no descumprimento dos requisitos contratuais

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de
reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara
isenta das penalidades mencionadas.

SUBCLAUSULA QUARTA - Pela inexecucdo total ou parcial deste Contrato, ou por sua execugio
insatisfatoria, a Contratada podera, ainda, ser responsabilizada:
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a) civilmente, conforme o Cédigo Civil Brasileiro;

b) perante os 6rgaos incumbidos da fiscalizacdo das atividades afetas ao objeto deste Contrato;
¢) aluz do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078 de 11.09.90);

d) criminalmente, apés apuracdo pelo Ministério Puablico Federal.

SUBCLAUSULA QUINTA - A critério do titular da Diretoria de Planejamento, Administrac&o e Logistica -
DIPLAN, poderdo ser suspensas as penalidades, no todo ou em parte, quando o atraso na prestacéo dos
servicos for devidamente justificado pela Contratada e aceito pela Coordenagcdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacéo — CTI, do ICMBIo, para a completa execucdo das obrigacdes assumidas.

SUBCLAUSULA SEXTA - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e, no caso de suspenséo de licitar, a Contratada sera
descredenciada perante o Sistema por igual periodo, sem prejuizo das multas contratuais.

SUBCLAUSULA SETIMA - Qualquer penalidade aplicada sera precedida do contraditério e da ampla
defesa.

CLAUSULA DECIMA NONA — DOS ACRESCIMOS

O CONTRATANTE podera acrescentar até 25 % (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, mantidas as mesmas condicdes estipuladas, sem que caiba a CONTRATADA
gualquer recusa ou reclamacéo.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS ALTERACOES

Este Contrato podera ser alterado mediante Termo Aditivo, com as devidas justificativas, nos
casos previstos no art. 65 da Lei n°8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagfes ndo explicitadas nas Clausulas deste Instrumento serdo decididos
pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666/93, na Lei n® 10.520, de 1993 e
no Decreto n°® 5.450, de 2005.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- DA PUBLICACAO

Incumbird ao CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento de Contrato, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer
no prazo de 20 (vinte) dias daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO

O Foro para solucionar os possiveis litigios que decorrerem da execugédo deste contrato, sera o
da Justica Federal, Secao Judiciaria de Brasilia, Distrito Federal.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 02 (duas) vias
de igual teor e forma, para um so efeito, as quais, depois de lidas e achadas conforme, sdo assinadas
pelos representantes das partes.

Brasilia — DF, de de 2011.

SILVANA CANUTO MEDEIROS
CONTRATANTE CONTRATADA
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