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1. Informacoes Basicas
Numero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criacao
23/2026 RAFAEL FELIX DE SA SILVA 26/08/2026 11:19

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Concluido (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos
Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de licencas de subscrigdo de direitos de uso de softwares e solugdes da plataforma Microsoft

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Alteracad do escopo da

R-01 especificacad .técnica Mudfingais nas ’ne.cessidades . .do pr(.)jeto, Planejamento Administracio Extremo
dos bens/servicos a atualizagdes tecnolégicas ou requisitos legais.
serem adquiridos
Impactos
1 Atraso na contratacao e consequente impossibilidade de atender a necessidade do ICMBio

Acoes Preventivas
P-01 Ampla pesquisa de especificagdes do bens/servigos a serem contratados Responsaveis: RAFAEL FELIX DE SA SILVA,
CLEITON ARAUJO DE OLIVEIRA

Acoes de Contingéncia

C-01 Revisdo cuidadosa das necessidades do projeto antes da aquisi¢do. Responsaveis: RAFAEL FELIX DE SA SILVA,
CLEITON ARAUJO DE OLIVEIRA

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Atraso no processo Irregularidades juridico-administrativas
administrativo de identificadas que impedem a continuagdo do Planejamento Administracao Alto
contratagdo. processo
Impactos
1 Atraso na contratacdo e consequente impossibilidade de atender a necessidade do ICMBio.
Acoes Preventivas
P-01 Alocacad integral da Equipe de Planejamento da Contratacad na elaboragao de artefatos de Responsaveis: RENATA CESARIO DE OLIVEIRA
GOMES, PAULO ROBERTO DE

planejamento da contratacad.
ARAUJO

Acoes de Contingéncia

C-01 Mitigacdo e eliminagdo das causas que obstruem o processo licitatério. Responsavel: TATIANE BERNARDO GOMES
NUNES
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Falta de clareza pelo
requisitante quanto os
bens/servicos a serem

Fornecimento de informacdes incompletas ou
falha na comunicacdo entre os membro da Planejamento Administracao Alto

Equipe de Planejamento da Contratacao.

adquiridos
Impactos
1 Aquisicdo de bens ou servicos que ndo atendam a necessidade do ICMBio
Acdes Preventivas
P-01 Reunides de alinhamento do projeto entre os membros da Equipe de Planejamento da Responsaveis: RAFAEL FELIX DE SA SILVA,
Contratacdo CLEITON ARAUJO DE OLIVEIRA,
TATIANE BERNARDO GOMES
NUNES
Acoes de Contingéncia
C-01 Cancelamento ou suspensdo do processo de planejamento da contratagao Responsavel: RENATA CESARIO DE OLIVEIRA
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GOMES

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Prazo insuficiente para
a adequad'a realizacdo Alta demanda administrativa e falta de recursos Planejamento Administracio Médio
do planejamento da humanos
contratagdo
Impactos
1 Artefatos de planejamento da contratagdo com erros ou incompletos.
Acdes Preventivas
P-01 Sensibilizagdo da administragdo quanto a disponibilizagdo de mais recursos humanos Responsaveis: RENATA CESARIO DE OLIVEIRA
GOMES, PAULO ROBERTO DE
ARAUJO
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizagdo de selegdo de recursos humanos para reforgar a equipe. Responsaveis: PAULO ROBERTO DE ARAUJO,
RENATA CESARIO DE OLIVEIRA
GOMES
C-02 Redirecionamento de recursos humanos na priorizagdo da elaboragdo dos artefatos de Responsaveis: RENATA CESARIO DE OLIVEIRA
planejamento da contratagéo. GOMES, PAULO ROBERTO DE
ARAUJO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Atraso ou suspensao
no processo licitatério Especificagdes incompletas da solucdo a ser Selecio do Fornecedor Administracio Alto
em face de contratada
impugnagcoes.
Impactos
1 Atraso na contratacdo e consequente impossibilidade de atender a necessidade do ICMBio.
Acoes Preventivas
P-01 Ampla pesquisa de especificagdes do bens/servigos a serem contratados Responsaveis: RAFAEL FELIX DE SA SILVA,
CLEITON ARAUJO DE OLIVEIRA
Acdes de Contingéncia
C-01 Anélise do pedido de impugnagédo e caso necessdrio suspender ou cancelar o procedimento Responsaveis: TATIANE BERNARDO GOMES
licitatério NUNES, PAULO ROBERTO DE
ARAUJO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Valores licitados
superiores aos
R-06 estimados para a Baixa qualidade na pesquisa de pregos Selecdo do Fornecedor Administracdo Extremo
contratacao dos
Servigos.
Impactos
1 Licitagdo fracassada.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar ampla e diversificada pesquisa de pregos de acordo com os normativos vigentes. Responsaveis: RAFAEL FELIX DE SA SILVA,
CLEITON ARAUJO DE OLIVEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar a suspensdo da licitagdo e uma nova pesquisa de precos. Responsaveis: TATIANE BERNARDO GOMES
NUNES, RAFAEL FELIX DE SA
SILVA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Contratacdo de _ . . :
fornecedo‘i com baixa Baixa quahc~lade nos artefatos de planejamento Gestdo de Contrato Administracao Alto
o s . da contratagdo
qualificagdo técnica.
Impactos
1 Atraso na execucdo dos servicos.
2 Baixa qualidade na execugéo dos servicos
Acoes Preventivas
P-01 Elevacdo do grau de detalhamento e especificagdo dos artefatos de planejamento da Responsaveis: RAFAEL FELIX DE SA SILVA,
contratagdo. CLEITON ARAUJO DE OLIVEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagao de sangodes no caso de descumprimento do indicador de avaliagdo individual Responsavel: TATIANE BERNARDO GOMES
NUNES
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Falta de dotagdo Contigenciamento orcamentario pelos Orgaos
R-08 orgamentaria para A Gestdo de Contrato Administragao Extremo
- superiores
execucdo do contrato.
Impactos
1 Atrasos no pagamento a contratada
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2 Falha de prestacdo do servi¢o ou na entrega de bens
Acoes Preventivas

P-01 Sensibilizagdo da alta dire¢do quando a disponibilidade orcamentaria do Instituto. Responsaveis: PAULO ROBERTO DE ARAUIJO,
RENATA CESARIO DE OLIVEIRA
GOMES
Agoes de Contingéncia
C-01 Negociagdo com a contratada quanto ao pagamento pelos servicos prestados. Responsaveis: TATIANE BERNARDO GOMES
NUNES, PAULO ROBERTO DE
ARAUJO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Vazamento de dados e
informacdes pelos Falta de controle de acesso por parte da ~ . = -
L sk ~ . Gestdo de Contrato Administragao Médio
funcionérios da contratada as informagoes do Instituto
contratada.
Impactos
1 Perda de propriedade intelectual; interrupgdo de operagdes e; prejuizos financeiros
Acoes Preventivas
P-01 Desenvolver e implementar politicas rigorosas de seguranca da informagao Responsavel: RENATA CESARIO DE OLIVEIRA
GOMES
P-02 Elaborar e solicitar a contratada o Termo de Compromisso de Manutengdo do Sigilo e o Responsavel: TATIANE BERNARDO GOMES
Termo de Ciéncia NUNES
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicar sangdes a contratada conforme defini¢Ses contratuais, responsabilizando-a conforme Responsaveis: TATIANE BERNARDO GOMES
a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) NUNES, PAULO ROBERTO DE
ARAUJO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Qualificagdo técnica e
f)per.ao.:lonal o Falta de, tr.emarnento adequado aos servidores Gestiio de Contrato Administracio Alto
insuficiente dos Fiscais responséaveis
Técnicos do contrato.
Impactos
1 Execucdo inadequada do contrato e comprometimento da qualidade dos servigos prestados
Acoes Preventivas
P-01 Selecionar servidores capacitados na fiscalizagdo de contratos. Responsaveis: PAULO ROBERTO DE ARAUIJO,
RENATA CESARIO DE OLIVEIRA
GOMES
Agoes de Contingéncia
C-01 Oferecimento de treinamento ao servidores fiscais de contratos. Responsaveis: PAULO ROBERTO DE ARAUJO,
RENATA CESARIO DE OLIVEIRA
GOMES
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Descumprimento  dos
niveis de servigo _ . . -
previstos Balxa. capacidade técnica da contratada para o Gestdo de Contrato Administragao Alto
. atendimento da demanda.
Planejamento da
Contratacao.
Impactos
1 Atraso ou indisponibilidade no fornecimento do servigo/bem.
Acoes Preventivas
P-01 Especificagdo detalhada dos Niveis de Servigos Minimos esperados. Responsavel: RAFAEL FELIX DE SA SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagdo de sangdes conforme especificado em contrato. Responsavel: TATIANE BERNARDO GOMES

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

CLEITON ARAUJO DE OLIVEIRA

NUNES
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Agente de contratagcdo

RAFAEL FELIX DE SA SILVA

Agente de contratagdo

TATIANE BERNARDO GOMES NUNES

Agente de contratagcdo

RENATA CESARIO DE OLIVEIRA GOMES
Autoridade Méxima de TIC

PAULO ROBERTO DE ARAUJO

Autoridade competente
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